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RESUMEN

En nuestro pais la aplicacion de este sistema informatico y la seguridad
juridica que da este instrumento se determina a través de la otorgacién del
certificado y de la firma digital, cumpliendo estos requisitos se aplica la
normatividad de utilizar este sistema informatico. La Propuesta Técnica y
Juridica para la regulacion de la Facturacion Electronica, que presentamos en la
monografia, es el proceso de tributacién de los contribuyentes, que en la
actualidad no todos tributan y otros que lo hacen en forma irregular violando asi
la Resolucion Administrativa de Directorio emanado por el Servicios de
Impuestos Nacionales (SIN), por lo que propongo sea un Decreto Supremo, de
forma técnica que sera el respaldo juridico ante las posibles irregularidades que
puedan cometerse ante este proceso electronico de facturacion, (adulteracion
de datos, clonacion y la invasion de hackers a los sistemas informéticos de
tributacion). Ademas con el Decreto Supremo todos los contribuyentes, deberan
acogerse a la implementacion del nuevo sistema de contribuciébn que es la
Facturacion Electronica su naturaleza son los datos en medios electrénicos o
digitales. En nuestro caso la factura electronica se aplica desde el afio 2003, en
Latinoamérica la utilizacibn de la factura electronica es obligatoria en los

siguientes paises Argentina, Chile, Colombia, México, Uruguay y Bolivia.

La fundamentacion e importancia de la monografia, es el avance
tecnoldgico en la informatica, nuevas posibilidades en la vida humana, en los
ultimos decenios ha alcanzado su maxima textura e identidad, en efecto el uso
de las computadoras, celulares, tablets, etc., como medio de expresion, esta
alcanzando niveles jamas imaginables y cuestionando las concepciones
tradicionales, naciendo creaciones intelectuales innovadoras y con ello
alternativas nuevas frente a estos adelantos cientificos. En Bolivia las diversas

resoluciones especiales, organicas y no reformas parciales del Cadigo



Tributario y por ello decir que el avance tecnoldgico es una de las
caracteristicas fundamentales del siglo. El objetivo principal de la facturacion
electronica es la de jerarquizacion, la no clonacion, la no modificacion de los
datos y el no a los hackers en la invasion de los sistema informatico de
tributacion, y con ello la simplificacion de procesos, optimizacion vy
automatizacion, por lo que en la actividad cotidiana de la facturacion electrénica

sera un documento Unico valido con las garantias respaldadas juridicamente



CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO
INTRODUCCION FUNDAMENTACION DEL TEMA

“PROPUESTA TECNICA Y JURIDICA PARA LA REGULACION

1.1

1.2

1.3

DE LA FACTURACION ELECTRONICA”

FORMULACION DEL PROBLEMA

Identificamos el problema en la tributacion de los contribuyentes, a
través de los procesos de la factura electronica, en la actualidad no todos
tributan y los que lo hacen en forma irregular, asi violando la Resolucion
Administrativa de Directorio, y por no tener un respaldo juridico, por lo
gue debe ser un Decreto Supremo, el que establezca la forma técnica
gue sera el respaldo juridico ante las posibles irregularidades que
puedan cometerse, y evitando de esta manera la adulteracién de los
datos o la clonacion de la misma, ante este proceso electronico de

facturacién de todos los Contribuyentes.

PROBLEMATIZACION

¢La Facturacion Electronica debera ser normada técnicamente y
juridicamente por un Decreto Supremo en nuestra legislacién, para una

seguridad juridica de tributacidn obligatoria de los contribuyentes?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1 OBJETIVOS GENERALES

Nuestra Propuesta Técnica Juridica de la Factura

Electronica, es jerarquizar a rango de Decreto Supremo, la



1.3.2

Resolucién Administrativa de Directorio del Servicio de Impuestos
Nacionales, ante el avance informatico muy vertiginoso asi como
afnadir una propuesta normativa referente al sistema de seguridad

informéatica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Proponer la Jerarquizacion normativa vinculante de las
disposiciones legales y estar respaldada juridicamente, en nuestro

caso por un Decreto Supremo para la Facturacion Electronica.

Elaborar una propuesta de que la Factura Electronica, tenga todos
los mecanismos de seguridad juridica para que no sean violados,

su autenticidad e integridad de los datos y la clonacién.

Proponer que las tributaciones de los contribuyentes estén
controladas por un sistema informatico inviolable y respaldado
juridicamente, estén normadas bajo el Decreto Supremo, ante los
posibles hackers que puedan violar el sistema informético de la

tributacion de los contribuyentes.

Proponer que la norma, al ser vinculante tenga la informacion en
tiempo real, que nos permita verificar el estado de los datos de la
tributacion, que se encuentra en la factura y toda su informacion

asociada del vendedor y comprador de forma exacta y actual.



1.4

1.5

ALCANCE DE LA INVESTIGACION

El avance tecnolégico en la informatica habilito nuevas
posibilidades en la vida humana, en los ultimos decenios ha alcanzado
su méaxima textura e identidad, en efecto el uso del Internet
(computadoras, celulares, tablets, etc.) como medio de expresion esta
alcanzando niveles nunca antes imaginable y cuestionando las
concepciones tradicionales, naciendo creaciones intelectuales
innovadoras y con ello alternativas nuevas frente a estos adelantos

cientificos.

Como planteamos la solucion al problema, con el Decreto
Supremo otorga la seguridad al nuevo “Sistema de Facturacion” y su
reglamento de la facturacion electrénica, (Propuesta Técnica y Juridica).

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.5.1 DELIMITACION TEMATICA

La propuesta técnica y juridica para la regulacion de la
facturacion electrénica, esta dirigido a los contribuyentes, donde la
facturacion electronica es una modalidad de emision de factura,
este método se utiliza principalmente en las operaciones de venta
0 servicios, hecho de que no existe documento fisico para una
factura y la conexion directa con el SIN. Ahora que la facturacion
electrénica es la oportunidad en la informacién, tanto en la
recepcion como en el envio y es menor la probabilidad de
modificacion de datos o la clonacion de la misma. Sea para el

control por parte del Estado en las obligaciones que deben cumplir
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los Contribuyentes, respaldado técnicamente en la parte juridica
por un Decreto Supremo y no por en una Resolucidon
Administrativa de Directorio de Servicio de Impuestos Nacionales
(SIN).

1.5.2 DELIMITACION TEMPORAL

El tema estard comprendido desde el momento en que se
emiten las Resoluciones Administrativas de Directorio (N° 10-
0016-07) del 18 de mayo de 2007, y (N° 10-0025-14) del 29 de
agosto de 2014, modificandose estas Resoluciones de Normativas
de Directorio en Decreto Supremo y derogando el Decreto
Supremo N° 21530 (reglamento al valor agregado) en su articulo
13, mediante la cual se atribuye al directorio del Servicio de
Impuestos Nacionales (SIN). Se analizara el sistema de
facturacion electrénica este 2016.

1.5.3 DELIMITACION ESPACIAL

Se delimita el trabajo que se esta realizando dentro el
margen espacial del Estado Plurinacional de Bolivia, en el entorno
del universo de Contribuyentes como empresas, que realizan sus
declaraciones juradas en el pago de sus impuestos, en todas en la

gue determina la Ley en el cumplimiento de la misma.
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1.6 MARCO DE REFERENCIA

1.6.1 MARCO HISTORICO

En nuestro pais entra en vigencia el sistema de facturacion
electronica, factura expedida en soporte electronico, desde el mes
de noviembre de 2003, para que una factura sea remitida de forma
electronica sea valida, el destinatario debe dar su consentimiento,
los medios electrénicos utilizados en la transmision deben
garantizar la autenticidad del origen y la integridad de su contenido
y esas garantias deben estar acreditadas mediante un documento

y firma digital.

Gestionar una factura electronica recibida es mas sencillo y
rapido, que gestionar una factura recibida en papel. Sin embargo,
no hay que elegir una de las opciones. Si se utiliza un software de
captura de datos, se puede gestionar de forma automética tanto
las facturas que se recibe en papel como las facturas electrénicas.
Las facturas en papel se escanean sobre la imagen digital y el
software extrae los datos relevantes. Los datos de las facturas
electrénicas son capturados directamente sobre laimagen
recibida. En Bolivia apartir del mes de enero 2016 se pone en
marcha el nuevo Sistema de Facturacion Virtual (SFV), proyecto
gue moderniza toda la gestion de las facturas o notas fiscales,
incrementando asi la sensacion de riesgo, informa el Servicio de

Impuestos Nacionales (SIN).

Mediante el nuevo sistema se agilizardn los tramites de

facturacion incrementando de esta forma, el nivel de servicio a los

11



1.6.2

contribuyentes, implementaran tecnologias compatibles con el
Estado del arte del comercio electrénico y se utilizara, un alto
grado de inteligencia fiscal para detectar actividades delictivas. El
control al ciclo de las notas fiscales para una alianza estratégica
entre Servicio de Impuestos Nacionales y las imprentas
encargadas de los trabajos de Impresion y la dosificacion de las
notas fiscales, fase que sera encarada inmediatamente por la

administracion tributaria.

Otros cambios en el sistema de facturacion estan
relacionados con la estandarizacion de papel y ampliacion de
requerimientos de forma de las facturas o notas fiscales, nuevas
medidas de seguridad, eliminacion de datos innecesarios y la
reclasificacion e inteligencia fiscal a partir de la informacién de
retorno. Cabe resaltar la importancia del Cédigo de Control y
Cdédigo RQ, nuevos elementos en todas las facturas o notas
fiscales emitidas por Internet a través de computadoras, celulares,
tablets, etc., mismo que serd generado a partir de datos de la
transaccion comercial y una llave entregada al contribuyente a
tiempo de su solicitud de dosificacion, su propdsito es verificar la

validez de las facturas o notas fiscales.

MARCO TEORICO

El proceso que debe asumir es complejo y exige que el
Estado asuma un rol innovador, en la utilizacion de los recursos
informaticos. En tal sentido la modernizacion en los paises
industrializados, esta dirigida a consolidar un sistema econémico y

social que reconozca en la generacién, procesamiento vy
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distribucion del conocimiento y la informacion el fundamento de la
productividad, el bienestar y el poder. Ademas, esos Estados
entienden que la realizacion de los cambios necesarios para
alcanzar dicho sistema informatico que suele apoyarse en la
utilizacion de innovaciones tecnolégicas por parte de
organizaciones independientes que participan, interactia y

cooperan al interior de un pais.

En relacion con lo anterior, hay que distinguir dos niveles de
accion estatal en pro de la modernizacién. El primero es
eminentemente subsidiario, ya que son los cuerpos intermedios de
la sociedad quienes desarrollan directamente las innovaciones, en
tales casos, el Estado actua como generador de condiciones que
permitan el normal desenvolvimiento de los particulares.
Asimismo, desde esta perspectiva, se requiere un Estado que
promueva la cooperacién y vinculacion entre las empresas y las
universidades, ya que las primeras son responsables de invertir y
producir innovacién tecnoldgica, y las segundas estan encargadas

de investigar y formar al recurso humano.

Haremos referencia que es la factura electrénica y como se
la considera, las denominaciones: factura electrénica, factura
telematica y factura digital son equivalentes, si bien la
denominacion utilizada en la normativa es "remision electronica”
o "remisién por medios electrénicos" de factura. Aclarado esto,
podemos definir la Factura Electrénica como el documento
tributario generado por medios informaticos en formato electronico,
gue reemplaza al documento fisico en papel, pero que conserva

su mismo valor legal con unas condiciones de seguridad no

13



observadas en la factura en papel”! Llamaremos Factura
Electrénica al “documento tributario generado por medios
informaticos en formato electrénico, que reemplaza al documento
fisico en papel pero que conserva su mismo valor legal con unas

condiciones de seguridad no observadas en la factura en papel”.?

1.6.3 MARCO CONCEPTUAL

- La Factura.- La conceptualizacion de la factura que realizaremos
en nuestra enunciacion es breve de que es la factura, donde se
encuentran los datos del expedidor y del destinatario, el detalle
de los productos y servicios. Una factura es un documento que
suministrados los precios refleja la entrega de un producto
unitario, los precios totales, los o la provisiéon de servicios, junto a
descuentos y los impuestos, la fecha de devengo, ademéas de
indicarla cantidad a pagar como. Se la considera como la
contraprestacion, justificante fiscal de la entrega de un producto o
de la provision de un servicio que afecta al obligado tributario
emisor (el vendedor) y al obligado tributario receptor (el
comprador). El original debe ser custodiado por el receptor de la
factura. Habitualmente, el emisor de la factura conserva una copia
o la matriz en la que se registra su emisién. La factura
correctamente complementada es el Unico justificante fiscal, que
da al receptor el derecho de deduccion del impuesto (IVA). Esto no
se aplica en los documentos sustitutivos de factura que son

recibos o tickets.

!Obligatoriedad de la Factura Electrnica; 2011.
2Obligatoriedad de la Factura Electrdnica; 2011.
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- Documentos digitales.- Debe ser “I. Cuando una firma digital ha
sido inscrita en un documento digital 0 mensaje electronico de
datos, se presume la voluntad del titular de la firma digital para
acreditar ese documento digital o mensaje electrénico de datos, y
se adscribe y vincula con el contenido de la informaciéon de los
mismos.

I. Los mensajes electronicos de datos o documentos digitales
ambos con firma digital adquieren plena validez juridica probatoria
bajo las siguientes condiciones:

a) Ser individual y estar vinculada exclusivamente a su titular;

b) Que permita verificar inequivocamente la autoria e identidad del
signatario, mediante procedimientos de autenticacibn y de
seguridad y esté conforme a la normativa vigente;

c) Que su método de creacion y verificacion sea confiable, seguro
e inalterable para el proposito para el cual el mensaje fue
generado o comunicado;

d) Que al momento de creacion de la firma digital, los datos con
los que se creare se hallen bajo control exclusivo del signatario;

e) Que la firma sea controlada por la persona a quien pertenece”.?

- La Firma digital.- La firma digital en nuestra legislacion. “Es la
firma electronica que identifica Unicamente a su titular, creada por
métodos que se encuentren bajo el absoluto y exclusivo control de
su titular, susceptible de verificacion y esta vinculada a los datos
del documento digital de modo tal que cualquier modificacién de
los mismos ponga en evidencia su alteraciéon™. La validez de la

firma digital se establece en la Ley N° 164 como: en su Articulo 78.

3Decreto Supremo 1793, en su articulo 34; La Paz,13 de noviembre del 2013
“Decreto Supremo 1793, en su articulo 4 numeral | romanos; La Paz,13 de noviembre del 2013
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Tienen validez juridica y probatoria: “1. El acto o negocio juridico
realizado por persona natural o juridica en documento digital y
aprobado por las partes a través de firma digital, celebrado por

medio electronico u otro de mayor avance tecnolégico”.®

1.6.4 MARCO JURIDICO

En la actualidad, Servicio de Impuestos Nacionales (SIN)
estd constantemente recibiendo y generando gran cantidad de
informacion. Los datos asociados, distribuidos en distintos y
variados sistemas y bases de datos, no siempre se encuentran
integrados. Desde que se emiten las Resoluciones Administrativas
de Directorio (N° 10-0016-07) del 18 de mayo de 2007, y (N° 10-
0025-14) del 29 de agosto de 2014. ModificAndose estas
Resoluciones de Normativas de Directorio en Decreto Supremo y
modificAndose el Decreto Supremo N° 21530, mediante la cual se
atribuye al directorio del Servicio de Impuestos Nacionales. Se
modificara estas dos normas, elevando al rango de Decreto
Supremo, dando la jerarquia normativa que debe tener en nuestra
legislacion. El recibir electronicamente las Facturas Electronicas
en el SIN presenta la ventaja y la posibilidad de realizar las
revisiones sin necesidad de solicitar posteriormente documenta-
cion al contribuyente. Es probable que no se haga desde el
comienzo un uso exhaustivo de dicha informacion pero el potencial
de posibles futuras auditorias, sin hacer exigencias posteriores de

aquella, puede resultar muy potencial su uso.

SDecreto Supremo 1793, La Paz,13 de noviembre del 2013

16



Este modelo de fiscalizacion, que pone un fuerte énfasis en
el analisis de los grandes volumenes de informacién generada por
las Facturas Electrénicas almacenadas en medios electronicos o

digitales, presenta las siguientes ventajas:

- Mayor cobertura, ya que al almacenar electronicamente la
informacion se puede examinar a una mayor cantidad de

contribuyentes y mas rapidamente.

- Informacién mas confiable, ya que ha sido generada y

validada en forma electrénica.

- Fiscalizacién consistente y permanente, ya que la informacién

se recibe en forma continua y permanente.

- Indices mas asertivos, en el IVA principalmente, debido a la

gran cantidad de informacién confiable de que se dispone.
- Mejor segmentacién y focalizaciéon de la fiscalizacién, con el

apoyo de herramientas computacionales orientadas

especialmente.

1.7 METODOS Y TECNICAS A UTILIZAR EN LA
INVESTIGACION

1.7.1 METODO GENERAL

Método Estructuralismo:
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“El estructuralismo podria ocuparse del Derecho s6lo como derecho, es
decir, se ocuparia de si mismo para descubrir su estructura
eminentemente interna y poder explicar como un sistema, como de
totalidad. La facturacién electronica, que esta normada por una
Resolucién Administrativa de Directorio, debe tener el rango de Decreto

Supremo.

1.7.2 METODO ESPECIFICO

Funcionalismo Juridico:

“Para el funcionalismo el derecho resuelve el problema entre lo que es 'y
lo que debe ser, pues lo comUn que en derecho encontrara siempre esta
discrepancia, el derecho dicho con toda su crudeza no hace referencia a
la bondad, la justicia o su caracter racional, sino el poder que lo sustenta,
por eso se hace obedecer, por eso es obligatorio, por eso se aplica una
definicibn como la propuesta como el funcionalismo pudiera parecer
irracional, pero tiene el caracter de ser realista”.® La normativa tributaria

tiene el rango de Ley.

1.8 TECNICAS A UTILIZARSE EN LA INVESTIGACION

La investigacion debera ser determinada por el investigador, como
el conjunto de procedimientos y recursos de que se vale la ciencia para

consegquir su fin.

La recoleccién documental tomando en cuenta, las caracteristicas
del objeto de investigacibn sistematizando e implementando la

investigacion formal del muestreo final.

®Fundamentos para la Teoria General del Derecho; cap.7 Diferentes metodologias: pp. 158
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2.1

2.2

CAPITULO I
MARCO HISTORICO

ANTECEDENTES TEORICOS Y DOCTRINALES

En éste capitulo describiremos histéricamente cuando aparece la
normativa de la factura electrénica en nuestro continente como en
Europa, al mismo tiempo en nuestro pais, las gestiones que se realizé en
la aplicacion de este sistema de facturacion. Hacemos mencion a Espafa

y Chile como ejemplos de su aplicacion.

HISTORIA DE LA FACTURACION ELECTRONICA EN
BOLIVIA

En nuestro pais entra en vigencia el sistema de facturacion
electrénica - factura expedida en soporte electrénico, desde el mes de
noviembre de 2003, para que una factura sea remitida de forma
electronica sea valida, el destinatario debe dar su consentimiento, los
medios electrénicos utilizados en la transmisiéon deben garantizar la
autenticidad del origen y la integridad de su contenido, y esas garantias

deben estar acreditadas mediante un documento y firma digital.

Gestionar una factura electrénica recibida es mas sencillo y rapido,
gue gestionar una factura recibida en papel. Sin embargo, no hay que
elegir una de las opciones. Si se utiliza un software de captura de datos,
se puede gestionar de forma automatica tanto las facturas que se recibe
en papel como las facturas electronicas. Las facturas en papel se

escanean sobre la imagen digital y el software extrae los
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datos relevantes. Los datos de las facturas electronicas son capturados
directamente sobre la imagen recibida. En Bolivia apartir del mes de
agosto 2014 se pone en marcha el Nuevo Sistema Virtual, proyecto que
moderniza toda la gestion de notas fiscales, incrementando asi la
sensacion de riesgo, informa el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN).
Mediante el nuevo sistema se agilizaran los tramites de facturacion
incrementando, de esta forma, el nivel de servicio a los contribuyentes,
implementaran Tecnologias compatibles con el estado del arte del
comercio electrénico y se utilizara, un alto grado de inteligencia fiscal
para detectar actividades delictivas. El control al ciclo de las notas
fiscales para una alianza estratégica entre Servicio de Impuestos
Nacionales y las imprentas encargadas de los trabajos de Impresion y la
dosificacion de las notas fiscales, fase que sera encarada

inmediatamente por la administracion tributaria.

Otros cambios en el sistema de facturacion estan relacionados con
la estandarizacion de papel y ampliacién de requerimientos de forma de
las notas fiscales, nuevas medidas de seguridad, eliminacién de datos
innecesarios y la reclasificaciébn e inteligencia fiscal a partir de la
informacion de retorno. Cabe resaltar la importancia del Cdédigo de
control y el Cédigo QR, nuevos elementos en todas las notas fiscales
emitidas por computador, mismo que sera generado a partir de datos de
la transaccion comercial y una llave entregada al contribuyente a tiempo
de su solicitud de dosificacion, su propdosito es verificar la validez de las

notas fiscales.

Otro aspecto a destacarse es que a partir de este Nuevo Sistema,
los contribuyentes que hacen uso del portal tributario podran realizar

todos sus tramites de facturacion por internet, esto es dosificar, anular y
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2.3

devolver notas fiscales, entre otros. Entre los avances mas novedosos
estd la implementacion de tres de seis nuevas modalidades de

facturacion: Oficina Virtual, Electrénica Web y Electronica por Ciclos.

Mediante las facturas de estas modalidades es posible realizar la
emision de notas fiscales en linea, a través del SIN. Por sus
caracteristicas estas modalidades estan orientadas a los contribuyentes
con bajos o altos indice de emision de notas fiscales, por ejemplo a
aquellos dedicados a actividades profesionales o empresariales. Este
tipo de factura desmaterializara la nota fiscal emitida. Junto a la
modalidad de facturacion electrénica, constituiran Gnicas alternativas
para facturas comerciales de exportacion, notas fiscales del sector

hidrocarburos y auto-facturacion.

La Facturacion Electrénica brinda a los emisores la posibilidad de
interactuar desde lo cual se guiara su facturacion con los servicios
informaticos del SIN, con la finalidad de emitir sus notas fiscales. Las
facturas electronicas se aplicaran principalmente en las transacciones
comerciales realizadas mediante internet. Bajo las modalidades de
facturas electrénicas, las transacciones se registran en la base de datos

apenas emitida una nota fiscal.

DOCUMENTO DE LA ORGANIZACION DE LA
FACTURACION ELECTRONICA

Nuestra institucion recaudadora de Servicio de Impuestos
Nacionales (SIN) implementa la facturacion electronica que entrara en

vigor gradualmente, desde el 1 de enero del 2016, la facturacion
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electronica en linea que entrara en vigor gradualmente para todas las

transacciones comerciales.

La ex presidenta del SIN, Marlene Ardaya, explicé en conferencia
de prensa que el uso de esa tecnologia favorecera el control y evitara la
falsificacion de las notas fiscales. "Este es un avance muy importante en
la tecnologia porque es una interaccion directa entre el sistema
informatico del contribuyente y el SIN, es decir se genera facturas por las
transacciones comerciales que realicen, individualizados por un codigo
de control y un QR generado y asignado por la administracion tributaria"”,

explicé Marlene Ardaya, ex presidenta del SIN.

Con este sistema los contribuyentes registraran una transaccion
comercial en el programa electrénico, sin necesidad de emitir la factura
en un papel, descontando al cliente el impuesto correspondiente en su

cédigo personal.

Por su parte, el representante del Banco de Crédito (BCP) explico
que, para utilizar el sistema de facturacién electronica, el contribuyente
debe tener condiciones técnicas con especificaciones para la

implementacion de los servicios web.

"La factura electronica dentro del proceso contable global, no debe
entenderse como un proceso aislado, sino como un elemento integrado
dentro del conjunto de gestién financiera y del flujo de compras y ventas

de una entidad. Tenemos que considerar la factura como la punta del

"Resolucién Normativa de Directorio, N° 10-0022-08;La Paz, 2008
22



2.4

iceberg que representa el proceso de gestion de compras y ventas de la

empresa durante la gestion”.8

LA FACTURA ELECTRONICA LEGISLADA POR LEYES EN
URUGUAY, ESPANA Y MEXICO

- URUGUAY

La Ley N° 18600, promulgada sobre fines del afio 2009, dio lugar a
algunos analisis y comentarios, pero continta carente de reglamentacion.
La misma urge, fijando pautas claras para su aplicacion. En un pais
como Uruguay, con un alto grado de informatizacion, también de acceso
a Internet y con un numeroso parque de computadoras, su
implementacion puede significar un cambio enorme en la gestion privada

y publica, cuya dimension no parece captarse aun.

La Ley procede en los siguientes Articulos a la creacion del
Registro de prestadores de servicios de certificacion, a quiénes y en qué
condiciones se pueden inscribir, a sus obligaciones y responsabilidades.
Todo esto parece estar muy verde en Uruguay. Ademas de las pautas
legales claras en su implementacion, es imprescindible un cambio
cultural promovido por la masiva difusion de las disposiciones, en
términos sencillos y accesibles a todos, principalmente exponiendo los
beneficios enormes que pueden obtenerse. En otro orden, por ej.,
cuando podemos consultar la marcha de un expediente por la web en
lugar de concurrir y esperar en las oficinas, ¢No es altamente

conveniente por su rapidez y economia de recursos?

8Manuales Plan Avanza: La Factura Electrénica; Red.es; Madrid, Espaiia; 2008, pp. 18
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Articulo 3.- (Principios generales). “Sin que la enumeracion tenga
caracter taxativo, los actos y negocios juridicos realizados
electrénicamente, las firmas digitales o firmas electronicas avanzadas y
la prestacion de los servicios de certificacion, se ajustaran a los
siguientes principios generales; equivalencia funcional; neutralidad

tecnolégica; libre competencia; compatibilidad internacional; y buena fe”.®

Dichos principios generales serviran también de criterio
interpretativo para resolver las cuestiones que puedan suscitarse en la

aplicacion de las disposiciones pertinentes.

Articulo 4.- (Efectos legales de los documentos electrénicos). “Los
documentos electronicos satisfacen el requerimiento de escritura y
tendran el mismo valor y efectos juridicos que los documentos escritos,
salvo las excepciones legalmente consagradas. El que voluntariamente
transmitiere un texto del que resulte un documento infiel, adultere o
destruya un documento electrénico, incurrira en los delitos previstos por

los Articulos 236 a 245 del Codigo Penal, segun corresponda”.10

- ESPANA

La Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura
electronica y creacion del registro contable de facturas en el Sector
Publico (Gobierno de Espafa). “La Ley recién aprobada en Espafia, tiene
como objeto impulsar el uso de la factura electronica, crear el registro
contable de facturas, y regular el procedimiento para su tramitacién en

las Administraciones Publicas y las actuaciones de seguimiento por los

°La Ley 18600, promulgada sobre fines del afio 2009
OLa Ley 18600, promulgada sobre fines del afio 2009
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organos competentes. Uno de los elementos clave para mejorar la
competitividad de las empresas consiste en reducir la morosidad de las
Administraciones Pdblicas, ya que esto permitirA disminuir sus
necesidades de financiacion y evitar los efectos negativos que ello
genera sobre el empleo y su propia supervivencia. Con este objetivo se
han propuesto diversas reformas estructurales para erradicar la
morosidad de las Administraciones Publicas. Esta Ley es una de estas
reformas estructurales que impulsa el uso de la factura electronica y crea
el registro contable, lo que permitird agilizar los procedimientos de pago
al proveedor y dar certeza de las facturas pendientes de pago
existentes™!La regulacion de un nuevo procedimiento de tramitacion de
facturas ha entrado en vigor el 1 de enero de 2016. Como todas las
facturas electronicas, todas las facturas tendran formato estructurado,

todavia por concretar, y estaran firmadas electronicamente

- MEXICO

La factura electrénica en México “es la representacion digital de un
tipo de Comprobante Fiscal Digital (CFD), que esta apegada a los
estandares definidos por el SAT (Servicio de Administracion Tributaria)
en el Anexo 20 de la Resolucién de Miscelanea Fiscal, y la cual puede
ser generada, transmitida y resguardada utilizando medios electrénicos.
Cada factura electronica emitida cuenta con un sello digital (Firma
Electronica Avanzada) que corrobora su origen y le da validez ante el
SAT, una cadena original que funciona como un resumen del contenido
de la factura, y un folio que indica el nimero de la transaccién. En el caso

de México y a partir de haber sido reformado el Cédigo Fiscal de la

L a ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacion del registro contable
de facturas en el Sector Publico
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2.5

Federacion el 28 de junio de 20062, se establecieron las bases de
regulacion para la prestacion de servicios de emision y envio de

comprobantes fiscales digitales.

RESUMEN ANALITICO

Hacemos referencia en este capitulo, esencialmente a la
aplicacién del desarrollo historico de la factura electronica, haciendo
énfasis a la forma en la que esta regulado en los diferentes paises, la
utilizacion de este instrumento informatico en los sistemas de
fiscalizacion de las administraciones tributarias de diferentes paises.
Histéricamente aparece por primera vez el concepto de factura
electrénica en la legislacion espafola con el decreto 079 en la que se
implementa la aplicacion del documento electrénico o también llamado
certificado electronico donde se da la veracidad y la seguridad juridica a

la aplicacion de este instrumento con la factura electronica.

En nuestro pais la aplicacion de este sistema informatico y la
seguridad juridica que da este instrumento se determina a través de la
certificacion del certificado electrénico y de la firma digital cumpliendo
estos requisitos se aplica la normatividad de utilizar este sistema
informatico, en nuestro caso la factura electrénica se aplica desde el afio
2003. A partir de la aplicacion de este sistema informéatico del Servicio de
Impuestos Nacionales ha ido modernizando el cobro de los impuestos del

valor agregado a través de la factura electrénica.

12 http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/e_sat/tu_firma/60_1472.html
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El avance tecnologico en el control de los contribuyentes con
respecto al impuesto agregado, determina el mejor control y brinda todas
las garantias necesarias de la respectiva tributacion por parte de los
contribuyentes frente a la clonacion de facturas. Este avance tecnoldgico
es una interaccion directa entre el sistema informatico del contribuyente y
el SIN, es decir se genera facturas por las transacciones comerciales que
realicen, individualizados por un cédigo de control y un QR generado y

asignado por la administracion tributaria

La factura electronica se vuelve una realidad cada vez mas en
América Latina, generando importantes ahorros para las empresas y los
gobiernos, asi como una mayor eficiencia en sus operaciones. Al mismo
tiempo la factura electronica se ha convertido en una practica y forma

parte de las estrategias a seguir en las Administraciones Tributarias.
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CAPITULO llI
MARCO TEORICO

En este capitulo haremos mencién del soporte tedrico, describiendo que
es una factura y la importancia de los documentos electronicos que anteceden a
la factura electronica, como el certificado electrénico, la firma electronica y las
instituciones que certifican los documentos digitales, al mismo tiempo
mencionare la diferencia entre una Resolucion Administrativa y un Decreto
Supremo en nuestra legislacion y su importancia de la misma para que sea
normada por la dltima mencion y darle la respectiva garantia juridica a la

Factura Electrénica.

3.1 EL ROL DEL ESTADO EN LA MODERNIZACION

El proceso que debe asumir es complejo y exige que el Estado
asuma un rol innovador, en la utilizacion de los recursos informaticos. En
tal sentido la modernizacién en los paises industrializados, esté dirigida a
consolidar un sistema econdémico y social que reconozca en la
generacion, procesamiento Yy distribucion del conocimiento y la
informacion el fundamento de la productividad, el bienestar y el poder.
Ademas, esos Estados entienden que la realizacion de los cambios
necesarios para alcanzar dicho sistema informatico que suele apoyarse
en la utilizacion de innovaciones tecnolégicas por parte de
organizaciones independientes que participan, interactia y cooperan al

interior de un pais.

En relacién con lo anterior, hay que distinguir dos niveles de
accion estatal en pro de la modernizacion. El primero es eminentemente
subsidiario, ya que son los cuerpos intermedios de la sociedad quienes
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3.2

desarrollan directamente las innovaciones. En tales casos, el Estado
actia como generador de condiciones que permitan el normal
desenvolvimiento de los particulares. Asimismo, desde esta perspectiva,
se requiere un Estado que promueva la cooperacion y vinculacion entre
las empresas y las universidades, ya que las primeras son responsables
de invertir y producir innovacion tecnolOgica, y las segundas estan

encargadas de investigar y formar al recurso humano.

Al mismo tiempo es la accion estatal se da al interior de la
administracion del Estado. Al respecto y en lo que interesa, la
informatizacion del Estado mediante el fomento y empleo de cambios
tecnoldgicos debe permitir mejorar la gestion, materializando el principio
de simplificacion y flexibilidad administrativa. Por ello, la simplificacion y
rapidez de los tramites y el mejor aprovechamiento de los medios
disponibles, gracias al establecimiento de procedimientos administrativos
agiles y expeditos, constituye un tema no menor dentro de las labores de

modernizacion estatal.

CONCEPTUALIZACION DE LAS CATEGORIAS DE LA
INVESTIGACION

Realizaremos un analisis de todas las categorias que estamos
utilizando en la investigacion y la importancia de los mismos dentro el

contexto de nuestro soporte tedrico.

3.2.1 LA FACTURA

La conceptualizacion de la factura que realizaremos en
nuestra, enunciacion breve de que es la factura, donde se
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encuentran los datos del expedidor y del destinatario, el detalle
de los productos y servicios. Una factura es un documento que
suministrados los precios refleja la entrega de un producto
unitario, los precios totales, los o la provision de servicios, junto a
descuentos y los impuestos, la fecha de devengo, ademas de
indicarla cantidad a pagar como. Se la considera como la
contraprestacion, justificante fiscal de la entrega de un producto o
de la provision de un servicio que afecta al obligado tributario
emisor (el vendedor) y al obligado tributario receptor (el
comprador). El original debe ser custodiado por el receptor de la
factura. Habitualmente, el emisor de la factura conserva una copia
o la matriz en la que se registra su emision. La factura
correctamente complementada es el Unico justificante fiscal, que
da al receptor el derecho de deduccién del impuesto (IVA). Esto no
se aplica en los documentos sustitutivos de la factura, recibo o
ticket.

3.2.2 DOCUMENTO DIGITAL

El concepto de documento digital segun nuestra legislacion
contiene tres pasos que hacemos referencia en la Ley N° 164, del
8 de agosto de 2011 se define como: "Es foda representacion
digital de actos, hechos o datos juridicamente relevantes, con
independencia del soporte utilizado para su fijacion,
almacenamiento o archivo™? el Decreto Supremo N° 1793 es
Contenido digital: Informacion digitalizada generada bajo cualquier

modo o forma de expresion que puede ser distribuida por cualquier

13Ley General de telecomunicaciones, tecnologias de informacion y comunicacion: ley 164 art. 1 numeral
IV ; inc.4 Asamblea legislativa Plurinacional; La Paz 8 de agosto del 2011
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medio electrénico y es parte de un mensaje que el sistema de
transferencia o soporte no examina ni modifica, salvo para
conversion durante el transporte del mismo; Desarrollo de
contenido digital: Es la creatividad, disefio y produccion de
contenidos digitales para la obtencién de productos y aplicaciones
digitales con propdsitos especificos; Aplicaciones digitales:
Programas de software modulares, especificos e interactivos de
usuarios o0 multiusuarios, utilizados sobre plataformas de
prestacion de servicios digitales en general o equipos terminales
destinados a comunicaciones personales, fines educativos,
productivos o de entretenimiento, entre otros”.!* Su fin es
identificar los elementos de los documentos digitales que son
necesarios para mantener su autenticidad a lo largo del tiempo y
fijar los controles que se deben realizar para comprobar no sélo la
integridad fisica y légica de los documentos, sino también su
calidad cuando se almacenan y transfieren a los diversos
depdsitos. Su método todavia estda en fase de construccidon y

posiblemente daréa lugar a la publicacion.

3.2.3 PRINCIPIOS DE DOCUMENTOS DIGITALES

Es determinante definir este concepto a razén de que se
garanticé los principios de estos documentos, como lo de termina

HI

el Decreto Supremo N° 1793 en su articulo 4 ‘. Documentos
digitales: Los documentos y mensajes electronicos ambos con
firma digital se regiran por los siguientes principios: Autenticidad:

La informacion del documento digital y su firma digital si

14Decreto Supremo 1793, en su articulo 3 numeral | romanos; La Paz, 13 de noviembre del 2013.
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corresponden con la persona que ha firmado. Esta es una
caracteristica intrinseca de la firma digital, en donde el autor del
mensaje queda acreditado, puesto que permite verificar la
identidad del emisor de un documento digital; Integridad:
Caracteristica Unica del mensaje electronico de datos o
documento digital ambos con firma digital, que indica que los
mismos no han sido alterados en el proceso de transmisién desde
su creacion por parte del emisor hasta la recepcién por el
destinatario; No repudio: Es la garantia de que un mensaje
electronico de datos o un documento digital ambos firmados

digitalmente, no puedan ser negados en su autoria y contenido”.t®

De la misma manera se determina las garantias
constitucionales del uso de los documentos digitales en lo
referente a los datos personales “datos personales: Los servicios
de certificacion digital en cuanto al tratamiento de datos
personales, se regiran por los siguientes principios: Finalidad: La
utilizaciéon y tratamiento de los datos personales por parte de las
entidades certificadoras autorizadas, deben obedecer a un
propdsito legitimo, el cual debe ser de conocimiento previo del
titular; Veracidad: La informacién sujeta a tratamiento debe ser
veraz, completa, precisa, actualizada, verificable, inteligible,
prohibiéndose el tratamiento de datos incompletos o que induzcan
a errores; Transparencia: Se debe garantizar el derecho del titular
a obtener de la entidad certificadora autorizada, en cualquier
momento y sin impedimento, informacion relacionada de la
existencia de los datos que le conciernan; Seguridad: Se debe

implementar los controles técnicos y administrativos que se

5Decreto Supremo 1793, en su articulo 4 numeral | romanos ; La Paz,13 de noviembre del 2013
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requieran para preservar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad, autenticidad, no repudio y confiabilidad de la
informacion, brindando seguridad a los registros, evitando su
falsificacion, extravio, utilizacibn y acceso no autorizado o
fraudulento; Confidencialidad: Todas las personas involucradas y
qgue intervengan en el tratamiento de datos personales, estan
obligadas a garantizar la reserva de la informacion, incluso hasta
después de finalizado su vinculo con alguna de las actividades
gue comprende el tratamiento, pudiendo Unicamente realizar el
suministro o comunicacion de datos personales cuando ello

corresponda al desarrollo de las tareas autorizadas”.1®

Los contenidos digitales, tienen los principios deben ser
practicos, accesibles, contextualizados, legibles, ejemplificativos:
deben contener situaciones paradigmaéticas, tener ejemplos, casos

de estudio y escenarios auténticos y relevantes.

3.2.4 CERTIFICADOS DIGITALES

Hablaremos en general de los certificados digitales para
garantizar la seguridad y eficacia juridica de las transacciones
electronicas. “Certificado digital es un documento digital firmado
digitalmente por una entidad certificadora autorizada que vincula
unos datos de verificacion de firma a un signatario y confirma su
identidad. El certificado digital es valido Unicamente dentro del

periodo de vigencia, indicado en el certificado digital”l’ a esta

15Decreto Supremo 1793, en su articulo 4 numeral | romanos ; La Paz,13 de noviembre del 2013
Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de informaciéon y comunicacion: ley 164 art. 6
numeral 1V; inc.4 Asamblea legislativa Plurinacional; La Paz 8 de agosto del 2011
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forma, el certificado que se otorga para el identificador de un
servidor seguro contendra al menos el nombre de la organizacion,
su clave publica la que le ha sido generada y asignada por la
autoridad de certificacion, la identificacion de la autoridad de
certificacion que emite el certificado, la fecha de caducidad de la
clave publica que se le ha asociado a la organizacion, y la firma

electrénica de dicha autoridad de certificacion.

El certificado digital segun nuestra legislacion esta definida
en su articulo 24 “Los certificados digitales deben ser emitidos por
una entidad certificadora autorizada, responder a formatos y
estandares reconocidos internacionalmente y fijados por la ATT,
contener como minimo los datos que permitan identificar a su
titular, a la entidad certificadora que lo emitid, su periodo de
vigencia y contemplar la informacion necesaria para la verificacion
de la firma digital”.*® Segun el articulo 25 del decreto supremo se
determinara que ‘la ATT, establecerd& mediante Resolucion
Administrativa los tipos de certificados digitales que podran emitir
las entidades certificadoras autorizadas, de acuerdo a su uso y
conforme a estandares y recomendaciones internacionales
aplicables que promuevan la interoperabilidad con otros
sistemas”.'® Al mismo tiempo en el articulo 26, el certificado digital
cumple las siguientes funciones: “a) Acredita la identidad del titular
de la firma digital; b) Legitima la autoria de la firma digital que
certifica; ¢) Vincula un documento digital 0 mensaje electrénico de
datos, con la firma digital y la persona; d) Garantiza la integridad

del documento digital o mensaje electronico con firma digital”.?°

8Decreto Supremo 1793, en su articulo 24 La Paz,13 de Noviembre del 2013
Decreto Supremo 1793, en su articulo 25 La Paz,13 de Noviembre del 2013
2Decreto Supremo 1793, en su articulo 26 La Paz,13 de Noviembre del 2013
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Las caracteristicas del certificado digital, deben contener
minimamente las siguientes caracteristicas: La emision debe ser
realizada por una entidad de certificacion autorizada; Contener el
namero Unico de serie que identifica el certificado; Responder a
formatos estandares reconocidos internacionalmente; Periodo de
validez; ser susceptibles de verificacion respecto de su estado de
revocacion; Acreditar, en los supuestos de representacion, las
facultades del signatario para actuar en nombre de la persona
fisica o juridica a la que represente; Contemplar la informacion
necesaria para la verificacion de la firma; Identificar la politica de
certificacion bajo la cual fue emitido; Contemplar los limites de uso
del certificado, si se prevén; Validar la correspondencia juridica
entre el certificado digital, la firma digital y la persona; Identificar
inequivocamente a su titular y al certificador autorizado que lo
emitiv”.?* Ya la ATT, mediante Resolucion Administrativa
establecerd el formato y estructura de los certificados digitales

tanto para personas naturales como para personas juridicas.

3.2.5 FIRMA DIGITAL

Para que se pueda establecer la facturacion por medios
digitales como la firma digital en nuestra legislacién. “Es la firma
electronica que identifica Unicamente a su titular, creada por
métodos que se encuentren bajo el absoluto y exclusivo control de
su titular, susceptible de verificacion y esta vinculada a los datos
del documento digital de modo tal que cualguier modificacién de

los mismos ponga en evidencia su alteracion”.?? La validez de la

Z1Decreto Supremo 1793, en su articulo 27 La Paz,13 de Noviembre del 2013
22Decreto Supremo 1793, en su articulo 4 numeral | romanos ; La Paz,13 de noviembre del 2013
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firma digital se establece en la Ley N° 164, del 8 de agosto de
2011 como: “en su Articulo 78. Tienen validez juridica y probatoria:
1. El acto o negocio juridico realizado por persona natural o
juridica en documento digital y aprobado por las partes a través de
firma digital, celebrado por medio electronico u otro de mayor
avance tecnoldgico. 2. El mensaje electrénico de datos. 3. La firma
digital”. %3

Una firma electronica seria simplemente cualquier método o
simbolo basado en medios electronicos utilizado o adoptado por
una parte con la intencion actual de vincularse o autenticar un
documento, cumpliendo todas o algunas de las funciones
caracteristicas de una firma manuscrita, en el articulo 33 del
decreto supremo se hace mencion de las caracteristicas de la
firma digital, que debe cumplir minimamente las siguientes
condiciones:

a) Estar vinculada a un certificado digital de manera que cualquier
alteracion subsiguiente en el mismo sea detectable;

b) Haber sido creada durante el periodo de vigencia del certificado
digital vélido del firmante;

c) Haber sido creada utilizando un dispositivo de creacion de firma
técnicamente seguro y confiable;

d) Ser creada por medios que el firmante pueda mantener bajo su
exclusivo control y la firma sea controlada por la persona a quien
pertenece;

e) Contener informacion vinculada exclusivamente a su titular;

23Ley General de telecomunicaciones, tecnologias de informacién y comunicacion: ley 164 art. 78;
Asamblea legislativa Plurinacional; La Paz 8 de agosto del 2011
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f) Permitir verificar univocamente la autoria e identidad del
signatario, mediante dispositivos técnicos de comprobacion;

g) Que el método de creacion y verificacion sea confiable, seguro
e inalterable para el proposito para el cual fue generado un
registro de creacion de la firma;

h) Que los datos sean susceptibles de verificacion por terceros;

i) Que al momento de creacion de la firma digital, los datos con los
gue se creare se hallen bajo control exclusivo del signatario;

j) Que la firma digital sea controlada por la persona a quien

pertenece”.?*

3.2.6 LA FIRMA ELECTRONICA RECONOCIDA

En su articulo 34 la validez de la firma digital cumple ciertos
requisitos como se menciona a continuacion: . Cuando una firma
digital ha sido inscrita en un documento digital o mensaje
electrénico de datos, se presume la voluntad del titular de la firma
digital para acreditar ese documento digital 0 mensaje electrénico
de datos, y se adscribe y vincula con el contenido de la
informacion de los mismos.

I. Los mensajes electronicos de datos o documentos digitales
ambos con firma digital adquieren plena validez juridica probatoria
bajo las siguientes condiciones:

a) Ser individual y estar vinculada exclusivamente a su titular;

b) Que permita verificar inequivocamente la autoria e identidad del
signatario, mediante procedimientos de autenticacion y de

seguridad y esté conforme a la normativa vigente;

%4Decreto Supremo 1793, en su articulo 33; La Paz,13 de Noviembre del 2013
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c) Que su método de creacion y verificacion sea confiable, seguro
e inalterable para el propésito para el cual el mensaje fue
generado o comunicado;

d) Que al momento de creacién de la firma digital, los datos con
los que se creare se hallen bajo control exclusivo del signatario;

e) Que la firma sea controlada por la persona a quien

pertenece”.?®

3.2.7 LAS ENTIDADES DE CERTIFICACION

Las entidades de certificacion digital son terceros de
confianza que se dedican a la prestacion de servicios de
certificacion digital, a través de un sistema del mismo tipo. Los
servicios de certificacion digital brindan seguridad a las
comunicaciones que se realizan en redes abiertas —como por
ejemplo en Internet— mediante la expedicion de -certificados
digitales en los que ofrecen informacion a los usuarios sobre la

persona con la que se estan comunicando.

Legalmente, una entidad de certificacion digital se define
como toda persona juridica, publica o privada, nacional o
extranjera, camara de comercio 0 notario que, previa autorizacion
estatal, esta facultada para emitir certificados digitales, ofrecer o
facilitar los servicios de estampado cronolégico de mensajes de
datos y cualquier otra funcién relativa a las comunicaciones

basadas en las firmas digitales.?®

ZDecreto Supremo 1793, en su articulo 34; La Paz,13 de Noviembre del 2013
%Revista de derecho comunicaciones y nuevas tecnologfas; Universidad de los Andes; Ed. UNIANDES
septiembre del 2006
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3.2.8

Esta presuncion, garantiza que quien observe una firma
digital en un mensaje de datos puede suponer validamente y de
manera inequivoca, que el firmante es quien dice ser y que se
vincula con el contenido del mensaje. Para emitir los certificados
digitales las entidades de certificacion digital utilizan lo que se
conoce como la Infraestructura de Clave Publica (PKI, por sus
siglas en inglés), es decir el conjunto de elementos tecnoldgicos
que, mediante la utilizacion de un par de llaves criptograficas
almacenadas en el certificado digital (una llave de conocimiento

publico y la otra de uso privado).

CLASES DE AUTORIDADES DE CERTIFICACION

Las autoridades de certificacion pueden clasificarse segun
el: articulo 37 sobre una estructura jerarquica, que la divide en
cuatro niveles hacemos mencién; La organizacion de la
Infraestructura Nacional de Certificacion Digital, tiene los

siguientes niveles:

1. Primer nivel: Entidad Certificadora Raiz. La ATT es la entidad
de certificacion de nivel superior dentro de la Jerarquia Nacional
de Certificacién Digital que auto firmara su certificado y emitira
certificados digitales a las entidades certificadoras publica y
privadas subordinadas.

2. Segundo nivel: Entidades Certificadoras. Son las entidades
certificadoras publicas o privadas subordinadas de la Entidad
Certificadora Raiz. La entidad certificadora publica es la ADSIB y
las entidades certificadoras privadas, son todas aquellas

autorizadas por ATT a prestar Servicios de Certificacion,

39



cumpliendo los requisitos exigidos para la autorizacion de
prestacion del servicio.

3. Tercer nivel: Agencia de Registro. Es la agencia dependiente de
una entidad certificadora, encargada de realizar el registro y la
identificacion de la persona natural o juridica en forma fehaciente y
completa, debe efectuar los tramites con fidelidad a la realidad.
Ademas es quién se encarga de solicitar la aprobacién o
revocacion de un certificado digital. Su objetivo primario es
asegurarse de la veracidad de los datos que fueron utilizados para
solicitar el certificado digital.

4. Cuarto nivel: Signatarios. Son todos los usuarios y usuarias
finales a quienes se les ha emitido un certificado por una entidad
certificadora, dentro de la Jerarquia Nacional de Certificacion
Digital.?’

3.2.9 ESTAMPADO CRONOLOGICO E INTERVENCION DE LA
ENTIDAD DE CERTIFICACION

Se puede deducir entonces que el estampado cronoldgico
es un sistema que permite certificar la fecha y la hora en que se ha
realizado una transaccion electrénica. Por lo tanto, es un proceso
esencial para cualquier transaccion en linea que permite evitar
confusiones e imprecisiones. Lo mejor es hacer que el estampado
cronologico dependa de una tercera parte de confianza en lugar
de una parte implicada.?® Este sistema toma el resumen [hash) de
un documento, lo vincula con informacién de la fecha y hora —con

la precision que corresponda a la calidad del servicio, indicando en

2"Decreto Supremo 1793, en su articulo 37; La Paz,13 de noviembre del 2013
2Revista de derecho comunicaciones y nuevas tecnologfas; Universidad de los Andes; Ed. UNIANDES
septiembre del 2006
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todo caso la zona horaria en que se trabaja para lograr una
interpretacion universal— y firma digitalmente el resultado o

conjunto.?®

Esta funcion contiene la llave privada del certificado digital
del suscriptor en este caso, el de la entidad de certificacion asi

como las propiedades del mensaje datos firmado digitalmente:

Nombre del mensaje de datos

Tamafo del mensaje de datos

Fecha de generacion del mensaje de datos
Hash (algoritmo de encriptacion)

El procedimiento para estampar cronolégicamente un
documento confidencial puede ser el siguiente: (a) obtener una
huella digital del documento usando una funcion de hash segura.
(b) enviar la huella digital del documento al servicio de fechado
digital. De esta forma so6lo el autor conoce el documento original.
Una vez recibe el sello de fechado digital tiene los elementos que
avalan la autoria de su documento. Asi, un documento electrénico
gue dé cuenta de una relacion contractual digital, debe tener su
sello de estampado cronolégico y cada uno de los firmantes, debe
tener una copia del sello para poder demostrar la validez del
contrato”.3% Aqui es importante advertir que todos los certificados
digitales tienen fecha de expiracion; en promedio son validos por

uno o dos afos.

2Revista de derecho comunicaciones y nuevas tecnologias; Universidad de los Andes; Ed. UNIANDES
septiembre del 2006

30Concepto 05054043 del 12 de octubre de 2005, proferido por la Superintendencia de Industria y
Comercio:". .a partir de la entrada en vigencia de la Ley 962 de 2005.
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Realizaremos la transcripcion de este punto en su
integridad la esencia en las legislaciones de algunos paises, ya
que el tema tiene un extenso tratamiento en la normatividad
internacional y ha sido preocupacién de las legislaciones sobre la

materia en la comunidad andina de naciones, a saber:

» Ecuador - Ley de Comercio Electrénico

Articulo 8.- Conservacion de los mensajes de datos.-Toda
informacion sometida a esta Ley, podra ser conservada; este
requisito quedara cumplido mediante el archivo del mensaje de

datos, siempre que se reunan las siguientes condiciones:

Que la informacién que contenga sea accesible para su posterior
consulta;

Que sea conservado con el formato en el que se haya generado,
enviado o recibido, o con algun formato que sea demostrable que
reproduce con exactitud la informaciébn generada, enviada o
recibida;

gue se conserve todo dato que permita determinar el origen, el
destino del mensaje, la fecha y hora en que fue creado, generado,
procesado, enviado, recibido y archivado; y

Que se garantice su integridad por el tiempo que se establezca en

el Reglamento a esta Ley.

Toda persona podra cumplir con la conservacion de
mensajes de datos, usando los servicios de terceros, siempre que
se cumplan las condiciones mencionadas en este articulo. Para la

informacion que tenga por unica finalidad facilitar el envio o
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recepcion del mensaje de datos, no sera obligatorio el

cumplimiento de lo establecido en los literales anteriores”.31

Perl Reglamento de la Ley N° 27269 de firmas y certificados
digitales. Decreto supremo N° 019-2002-JUS

“Articulo 10 - Conservacion de documentos electronicos. Cuando
el usuario lo solicite o la legislacion exija que los documentos,
registros o informaciones requieran de una formalidad adicional
para la conservacion de mensajes de datos o documentos
electronicos firmados electrénicamente, deberd cumplirse con lo

siguiente:

- Que sean accesibles para su posterior consulta.

- Que sean conservados con su formato original de
generacion, envio, recepcion u otro formato que reproduzca
en forma demostrable la exactitud e integridad del
contenido digital o electrénico.

- Que sea conservado todo dato que permita determinar el
origen, destino, fecha y hora del envio y recepcion, en
concordancia con lo establecido en el Decreto Legislativo

N° 681 y sus normas complementarias.3?

Venezuela-decreto N° 1024 Ley sobre mensajes de datos y firmas

electrénicas, 10 de febrero de 2001

SlEcuador - Ley de Comercio Electrénico
32per(i Reglamento de la Ley N° 27269 de firmas y certificados digitales. Decreto supremo N° 019-2002-]
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“Articulo 8 - Cuando la Ley requiera que la informacion conste por
escrito, ese requisito quedara satisfecho con relacion a un
Mensaje de Datos, si la informaciébn que éste contiene es
accesible para su ulterior consulta. Cuando la Ley requiera que
ciertos actos 0 negocios juridicos consten por escrito y su soporte
deba permanecer accesible, conservado o archivado por un
periodo determinado o en forma permanente, estos requisitos
quedaran satisfechos mediante la conservacion de los Mensajes
de Datos, siempre que se cumplan las siguientes condiciones:
Que se conserve todo dato que permita determinar el origen y el
destino del Mensaje de Datos, la fecha y la hora en que fue
enviado o recibido. Toda persona podra recurrir a los servicios de
un tercero para dar cumplimiento a los requisitos sefialados en
este articulo.®3.En Espafia- “El concepto juridico de firma
electrénica del Derecho espafiol y comunitario es el de conjunto de
datos, en forma electrénica, anejos a otros datos electrénicos o
asociados funcionalmente con ellos, utilizados como medio para
identificar formalmente al autor o a los autores del documento que

la recoge (articulo 2 en ambos textos)”.3*

Asi por ejemplo, la firma del propio sujeto escaneada e
incorporada a un documento electrénico es una firma electronica,
y como tal ha de ser tenida, pero no ofrece ninguna seguridad o
fiabilidad sobre la identidad e integridad del texto cuando exista
controversia sobre tales extremos. Ello pone de manifiesto una

primera realidad, como es que existen distintas clases de firma

%3Revista de Derecho Comunicaciones y Nuevas Tecnologias; Universidad de los Andes; ed. Unidades
Septiembre del 2006. pp. 293, 294; Fundamento Legal 315, 316,317.

3PLAZA PENADES, Javier, "La firma electrénica y su regulacion en el Derecho Espafiol”, en Comercio
Electronico, Editorial Temis, Ara Editores, Bogota, 2003, pp. 581. México.
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3.3

electronica, si bien con distintos niveles o grados de seguridad, lo
gue se traduce juridicamente en una distinta eficacia de las
distintas firmas electrénicas. Entre las firmas electronicas seguras
se encuentra como ya hemos dicho, la firma digital (Que es pues
una clase de firma electrénica) expedida por una autoridad de
certificacion responsable de la existencia y validez de la misma.
Los sistemas de cifrado o encriptacion tendientes a asegurar la
confidencialidad e integridad de los mensajes son el sistema de
cifrado simeétrico y el sistema de cifrado asimétrico, también
denominado sistema de clave publica”.3> La legislacién actual y la
jurisprudencia, son suficientemente amplias para acoger bajo el
concepto de firma y de escrito a la firma digital y a cualquier otro
tipo de firma. Cierto es que por razones de seguridad y para
ofrecer mayor confianza en los usuarios y jueces que a la postre
deben juzgar sobre la firma digital, una reforma de ley cuyo
objetivo fuera equiparar la firma manuscrita a cualquier otro medio
de firma que cumpliera las mismas finalidades, seria una medida

positiva.

FACTURA ELECTRONICA

La Factura Electronica consiste en la transmision de las facturas o

documentos analogos entre emisor y receptor por medios electronicos
informaticos y teleméticos (de un ordenador a otro), firmados talmente
con certificados calificados, con la misma validez legal las facturas

emitidas en papel. El proceso de facturacion es un proceso importante

BPLAZA PENADES, Javier, "La firma electronica y su regulacion en el Derecho Espariol”, en Comercio
Electronico, Editorial Temis, Ara Editores, Bogota, 2003, pp. 581. México.
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para cualquier empresa, una relacion basada en documentos en formato
papel que para ser generados y procesados precisan del empleo de
grandes cantidades de recursos y para los que las empresas se ven
obligadas a realizar muchas tareas de forma manual. Un buen proceso
administrativo de estos documentos tiene como consecuencia no solo
un buen control de compras y ventas, sino el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de cada empresa. Sin embargo, todo ello resulta
mas complicado en un proceso basado en papeles y que requiere la

Intervencion manual.

Las denominaciones: factura electronica, factura telemética y
factura digital son equivalentes, si bien la denominacién utilizada en la
normativa es "remision electrénica™ o "remision por medios electronicos"
de factura. Aclarado esto, podemos definir la Factura Electrénica como
el documento tributario generado por medios informéticos en formato
electrénico, que reemplaza al documento fisico en papel, pero que
conserva su mismo valor legal con unas condiciones de seguridad no

observadas en la factura en papel”.3¢

El nuevo marco legal y tecnolégico ofrece la oportunidad a las
empresas de disponer de una nueva via para gestionar las facturas: Las
facturas electronicas se pueden emitir en diferentes formatos (edifact,
xml, pdf, html. doc. xIs, gif, jpeg o txt. entre otros) siempre que se
respete el contenido legal exigible a cualquier factura y que se cumplan

ciertos requisitos para la incorporacién de la firma electrénica cualificada.

Llamaremos Factura “Electrénica al documento tributario generado

por medios informaticos en formato electronico, que reemplaza al

%60bligatoriedad de la Factura Electrénica; 2011
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3.4

documento fisico en papel pero que conserva su mismo valor legal con

unas condiciones de seguridad no observadas en la factura en papel”.3’

En rigor, el reglamento establece que existen dos formas
concretas de intercambiar documentos electronicos a las que se les
presume un nivel de fiabilidad alto, sin descartar que puedan existir otras.
Estas dos formas garantizan la autenticidad e integridad que son los
verdaderos requisitos que se exigen a los documentos. Por un lado el
empleo de una firma electrénica y por otro el uso de sistemas EDI en los
gue las entidades por cuya intermediacion se intercambian los mensajes

aportan esas cualidades a los documentos intercambiados.

COMO FUNCIONA LA FACTURA ELECTRONICA

A grandes rasgos, el proceso de facturacion electrénica lo forman
dos procesos basicos y diferenciados en los sistemas de gestién de
facturas, y que Corresponden a cada interlocutor: emision y recepciéon de
facturas.

En la emision, el emisor con la conformidad del receptor, transmite
a éste por medios telematicos la Factura Electronica (qué incluye una
firma electronica). Existen muchas razones para adoptar la factura
electronica, que van desde los puramente economicos hasta los
ecoldgicos, De esta forma ya no se exige imprimir la factura para que
ésta sea valida legal y fisicamente y todo el tratamiento (emisién,
distribucion y conservacion) puede realizarse directamente sobre el

fichero electronico generado por el emisor.

$7Obligatoriedad de la Factura Electrénica; 2011
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Ya no se exige imprimir la factura para que ésta sea valida legal y
fiscalmente y, todo el tratamiento (emision, distribucién y conservacion)
puede realizarse directamente sobre el fichero electrénico generado por
el emisor. No obstante lo anterior el proceso de formacion de facturas
electronicas, asi como su transmisidbn y comunicacion incluyen
subprocesos especiales requeridos normativamente y que seran
detallados méas adelante, si bien podemos adelantar que estas
caracteristicas especiales vendrdn marcadas por la firma electronica
empleada y que, en el caso de la emision, exigira el uso de un certificado
admitido para la firma de facturas y en el caso de la recepcién, la

verificacion de la validez de dicho certificado.

3.5 VENTAJAS, BENEFICIOS DE LA FACTURA ELECTRONICA

La factura electronica genera grandes beneficios a las empresas
que la utilizan, tanto del lado del emisor como del receptor. EI mayor
beneficio en el ahorro Econémico, dentro de las ventajas comunmente

aceptadas, se presentan las siguientes:

“Tanto del lado del emisor como del receptor. Derivado de la
supresion del papel, el abaratamiento de los medios de comunicacién
electronicos (en contraposicion a los medios tradicionales de envio
postal), eliminacién de los gastos de franqueo, gastos derivados de la
Introduccion manual de datos y mejora de la eficiencia: la liberacion de
tareas administrativas, el buen servicio, reduccion de errores, rapidez,
mayor control, etc., y permite destinar los recursos humanos a aspectos

productivos en las compafiias”.38

Bwikipedia.org/wiki/firma digital
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3.6

El creciente aumento del volumen y complejidad de las actividades
ha provocado una modificacién, total o parcial, en la elaboracion de
documentos escritos, surgiendo otro tipo de soportes derivados de la
evolucion tecnolégica, mejor adaptados a las estrategias de gestion
modernas. Ademas, se ha impuesto como una necesaria realidad la
masificacion del intercambio electronico de informacion, a causa de un
nuevo paradigma: el del usuario conectado en red. Al respecto, cabe
destacar que el sector publico ha generado numerosas. Redes
institucionales las cuales, en la medida que se desarrollen
armonicamente y conversan en una sola Intranet del Estado, permitiran a

diversos servicios realizar sus funciones con mayor eficiencia y eficacia.

LEGISLACION COMPARADA DE LA FACTURA
ELECTRONICA EN EL CONTEXTO MUNDIAL

Hemos sido testigos de como durante la Gltima década del siglo
XXy este siglo XXI, los cambios en la piramide poblacional de los paises
y los cambios en los modelos econdmicos y comerciales, acompafiados
de la aparicibn y masificacion de las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicaciones, han generado nuevos paradigmas y
transformado no sélo la forma en que interactuamos como seres
humanos, sino también las relaciones comerciales y la forma en que nos
comunicamos con las representaciones publicas. Sin duda, las
administraciones tributarias del mundo no han sido ajenas a estos
cambios. Por un lado, los paises han emprendido modificaciones a los
preceptos legales para tratar de adaptar los diferentes 6rdenes legales a
esta nueva realidad; y por el otro, las administraciones tributarias han
emprendido proyectos y programas especificos para promover el

cumplimiento de las obligaciones fiscales, a través de esquemas que
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simplifiquen el acceso a la informacién y a los servicios tributarios,

utilizando a las TIC como medios y herramientas fundamentales.

En América Latina, la implementacion de la factura electrénica se
ha convertido en una préactica y forma parte de las estrategias a seguir en

las Administraciones Tributarias, como se observa en la siguiente tabla:

Porcentaje

Inicio de Ia : Facturas : : _
Emisores _ aproximado de Obligatoria o
factura Electronicas _ :
_ a 2015 » facturas electrénicas voluntaria
electrénica emitidas al 2015
del total en 2015

Argentina | 2005 Obligatoria
Brasil 2004 464 mil 2,070 millones 80% Voluntaria

) ) 489 millones(a )
Chile 2003 21 mil 33% Voluntaria
marzo de 2010)

Colombia | 2007 493 mil n/d n/d Voluntaria
Costa Rica | 2007 400 n/d n/d Obligatoria
México 2004 222 mil 1,133 millones 41% Obligatoria
Guatemala | 2007 98 n/d n/d Obligatoria

Ecuador Iniciando la implementacion
Peru En proceso de analisis para posible implementacion

Uruguay En proceso de analisis para posible implementacion

Cuadro N° 1

- La factura electronica presenta las siguientes caracteristicas en
Ameérica Latina: Tasas de crecimiento anuales entre 50% y 500%. La
factura electronica esta siendo empujada por el sector publico. El
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proceso se apoya en la participacion de terceros, las estrategias de Brasil
y México permiten auditar el proceso practicamente en tiempo real, una
estrategia que paises Europeos esta considerando revisar e
implementar, la seguridad es un tema prioritario, por lo que se adoptan

esquemas de firmas digitales.

- En Norteamérica: Tasas de crecimiento anuales entre 23% y 25%,
proceso altamente focalizado en el emisor y consumidor, el pago y la
contratacién como los principales impulsores.

Con preferencias para el intercambio empresa a empresa (B2B), que lo
distingue de la estrategia empresa a cliente (B2C) que se practica mas
en América Latina y Europa.

- “La legislacion de Rusia ya contempla la factura electronica y estan por
arrancar el proceso, al igual que en Latinoamérica, la seguridad es un

tema prioritario por lo que se adoptan esquemas de firmas digitales”.

- En Europa: La factura electronica ha tomado tal relevancia, que en julio
de 2010 la Comisién Europea (CE) adopté la directiva 2010/45/EU como
un medio para reducir cargas administrativas y fomentar la competitividad
de sus empresas. Por este concepto, la CE estima que en los siguientes
seis afios habra una reduccion de costos por casi 240 billones de euros,
y concentrara sus esfuerzos en las pequefias y medianas empresas. Otro
objetivo de esta iniciativa es integrar la factura electronica dentro del
proyecto de compras en linea de los gobiernos de la CE, lo que dara
relevancia a las pequefias y medianas empresas. Una parte fundamental
de este proceso es la directiva 1999/93/EC, que promueve a la firma
electronica como un medio seguro y es reconocida por toda la

Comunidad Europea. También es importante no limitar su uso a servicios
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nacionales para asi alcanzar los estandares de interoperabilidad

necesarios”.3?

- La factura electronica en América Latina ha generado ahorros en las
empresas y en los gobiernos, ademas de hacer mas eficientes sus

operaciones.

La factura electronica se vuelve una realidad cada vez mas presente en
América Latina, generando importantes ahorros para las empresas y los

gobiernos, asi como una mayor eficiencia en sus operaciones.

- En Colombia, se estima que este afio se tengan en promedio de un
millon de facturas mensuales, de las cuales alrededor de 55 mil son
electronicas, lo que equivale a transacciones por 800 millones de doélares
en 6rdenes de compra y facturacion. De acuerdo a la legislatura de este
pais, todo aquel que esté obligado a facturar debe tener un sistema por
computadora. Sin embargo, aunque las empresas, en especial las mas
pequefias, tratan de cumplir con este requerimiento, la mayor parte del

proceso de facturacion se realiza manualmente.

- En Chile, el pais con mayor avance al respecto, se estimé que el uso de
factura electronica permitiria ahorros del 80% sobre los costos de
facturacion tradicional, especialmente en areas como impresion,
despacho, almacenamiento fisico y eventuales pérdidas de documentos.
Este ahorro se calcula en 340 millones de dolares. Actualmente, el 38%
de todas las facturas que se emiten en el pais son digitales y mas de 21
mil  compafilas se encuentran autorizadas para facturar

electréonicamente.

Bwikipedia.org/wiki/firma digital
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- En Argentina, se anuncio que a partir del primero de agosto de este afio
todos los proveedores del gobierno estaran obligados a la utilizacion del

esquema de factura electronica y para el 2011, las ventas por la red.

- En Costa Rica, se estim6 que la productividad de las empresas podria
aumentar en un 8,2% con la facturacion electronica. Actualmente, se
negocian diariamente $1,4 millones en forma electronica, con 340
empresas registradas en la operacion del Intercambio Electrénico de
Documentos (EDI) bajo estandares mundiales. Sin embargo, en
promedio, el 80% de las facturas requieren de algun cambio o

aclaracion.40

- En México, el uso de factura electronica se hace principalmente en las
empresas extranjeras, las cuales han encontrado una respuesta
favorable en el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) en el manejo
de los folios. Algunas empresas han encontrado problemas en la
utilizacién de aplicaciones comerciales que no soportan la operacion de
la empresa y tienen que buscar otra respuesta. Personal encargado de
Atencion a Empresas de la Asociacion Mexicana de Estandares para el
Comercio Electronico (AMECE), indic6 que “a unos meses, todavia el
50% de las empresas que acuden a consultarlos se encuentra en el

proceso de decision de como implantarlo”.

“Owikipedia.org/wiki/firma digital
41p| AZA PENADES, Javier, "La firma electrénica y su regulacion en el Derecho Espafiol”, en Comercio
Electrénico, Editorial Temis, Ara Editores, Bogota, 2003, pp. 582. México.
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3.7

RESUMEN ANALITICO

Determinaremos en este capitulo la esencia tedrica de la
investigacion, en principio, definiremos el concepto de la factura, que es
un nota fiscal de tributacion de contribuyentes del valor agregado a las
transacciones, la factura electrénica debe cumplir ciertas formalidades
para su implementacion al sistema tributario de cada pais, en primera

instancia debe ser normada una ley de los documentos informaticos.

En este aspecto nosotros definiremos en primera instancia que es el
documento electrénico, debe entenderse como toda expresidn en
lenguaje natural o convencional y cualquier otra expresion grafica, sonora
0 en imagen, recogidas en cualquier tipo de soporte material, incluso los
soportes informaticos, con eficacia probatoria o cualquier otro tipo de
relevancia juridica,la facturacion por medios electronicos como la firma
electronica y el certificado electronico, en este capitulo mencionaremos

los conceptos de estos, mas lo que es la factura electrénica.

El certificado electrdnico es firmado digitalmente con la clave privada del
emisor; un ejemplo de ello, son los certificados de servidor ya expuestos
en el esquema de seguridad de canales. Otro elemento la de firma
electronica, es el que habla de elementos de seguridad suficientes; es
decir que no se habla de garantizar la seguridad, sino de tener los
elementos suficientes para proteger la seguridad y la integridad de las
comunicaciones telematica y las instituciones de certificacién.Los
servicios de certificacion digital brindan seguridad a las comunicaciones
gue se realizan en redes abiertas mediante la expedicion de certificados
digitales en los que ofrecen informacién a los usuarios sobre la persona

con la que se estdn comunicando(ejemplo en Internet).
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En Latinoamérica la utilizacion de la factura electronica es obligatoria en
los siguientes paises Argentina, Chile, Colombia, México, Uruguay y

Bolivia.

Cumpliendo estas formalidades se aplica la factura electronica que
consiste en la transmision de las facturas o documentos anélogos entre
Emisor y receptor por medios electronicos, informaticos y teleméticos (de
un ordenador a otro), firmados con certificados calificados, con la
misma validez legal que las facturas emitidas en papel. Donde ya no se
exige imprimir la factura para que ésta sea valida legal y fiscalmente y
todo el tratamiento (emision, distribuciébn y conservacién) puede
realizarse directamente sobre el fichero electronico generado por el
emisor, se aplica de la misma en todas sus aplicaciones de acuerdo a la
normatividad de los paises que lo aplican. Por esta razén sostenemos
gue la norma de la factura electrénica debe ser respaldada juridicamente
por un Decreto Supremo.
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Cuadro de legislacion comparada
De la Factura Electrénica
Cuadro N° 2

PAISES

VENTAJAS

DESVENTAJAS

Espafia

- La facturacion electrénica es un equivalente funcional de la
factura en papel y consiste en la transmisién de las facturas o

documentos anélogos.

- No existen requisitos formales respecto a la
forma en que se debe proceder a la

codificacion de la factura.

Uruguay

- Es imprescindible un cambio cultural promovido por la masiva
difusion de las disposiciones, en términos sencillos y
accesibles a todos, principalmente exponiendo los beneficios
enormes que pueden obtenerse.

- Otro gran argumento a favor de la factura electrénica es la
mejora en la gestion empresarial. Una vez implantado el
sistema de facturacion electronica ofrece ventajas: relativas al
archivo automatizado de las facturas recibidas sin errores de

tramitacion.

- El principal obstaculo suele basarse en las
costumbres, los hébitos adquiridos y su

conservacion, el temor a no tener
materializado (en papel) el documento.
- El temor por la solidez de los aspectos de

seguridad, entre otros.

México

- La factura electronica en México es la representacion digital
de un tipo de Comprobante Fiscal Digital.

- Cada factura electronica emitida cuenta con un sello digital
(Firma Electrénica Avanzada) que corrobora su origen y le da
validez ante el SAT, una cadena original que funciona como un
resumen del contenido de la factura, y un folio que indica el

numero de la transaccion.

Argentin
a

-Agiliza las ventas en red a partir del 2011.

Colombia

- Se estima que cada afio se tengan en promedio de un millén
de facturas mensuales, de las cuales alrededor de 55 mil son

electrénica, en compray ventas.

- No todos tienen la facilidad de poder emitir la
factura electrénica en sus transacciones por

no tener acceso al sistema informatico.

Chile

- Es el pais mas avanzado en el sistema de factura electrénica
con el 38% de todas las facturas que se emiten en el pais son
digitales y mas de 21 mil compafiias se encuentran autorizadas

para facturar electronicamente.

Europa

-Es integrar la factura electrénica dentro del proyecto de

compras en linea de los gobiernos de la Comisién Europea,

Norte

América

-Tasas de crecimiento anuales entre 23 y 25%, proceso
altamente focalizado en el emisor y consumidor, el pago y la

contratacién como los principales impulsores.
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4.1

CAPITULO IV
MARCO JURIDICO

SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES EN LA
FISCALIZACION A TRAVES DE LA FACTURA
ELECTRONICA

En la actualidad, Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) esta
constantemente recibiendo y generando gran cantidad de informacion.
Los datos asociados, distribuidos en distintos y variados sistemas y
bases de datos, se encuentran integrados. El recibir electronicamente las
Facturas Electronicas y otros documentos en el SIN presenta la ventaja y
la posibilidad de realizar las revisiones sin necesidad de solicitar
posteriormente documentacion al contribuyente. Es probable que no se
haga desde el comienzo un uso exhaustivo de dicha informacion pero el
potencial de posibles futuras auditorias, sin hacer exigencias posteriores

de aquella, puede resultar muy potencial su uso.

La capacidad de interpretar adecuadamente los datos, entenderlos y
obtener provecho de ellos, es vital para hacer mas efectiva la operacion
del SIN y lograr el éxito en el logro de sus objetivos. La facturacion
electronica y el gran volumen de informacion que genera también
electronicamente, otorga la oportunidad de procesar agilmente datos
relevantes para la obtencion de una vision unificada y consistente de los
aspectos criticos de los negocios de los contribuyentes, traduciendo ese
conocimiento en acciones fiscalizadoras o planes de fiscalizaciébn mucho
mas eficientes. En el siguiente diagrama se representa el modelo de

fiscalizacion propuesto basado en la Facturacion Electronica:

57



Este modelo de fiscalizacién, que pone un fuerte énfasis en el
analisis de los grandes volumenes de informacién generada por las
Facturas Electronicas almacenadas en medios electronicos, presenta
las siguientes ventajas:

- Mayor cobertura, ya que al almacenar electronicamente la
informacion se puede examinar a una mayor cantidad de contri-
buyentes y mas rapidamente.

- Informaciéon mas confiable, ya que ha sido generada y validada en
forma electronica.

- Fiscalizacion consistente y permanente, ya que la informacion se
recibe en forma continua y permanente.

- Indices mas asertivos, en el IVA principalmente, debido a la gran
cantidad de informacion confiable de que se dispone.

- Mejor segmentacion y focalizacion de la fiscalizacion, con el apoyo

de herramientas computacionales orientadas especialmente.

Se abre asi la posibilidad de realizar cruces y chequeos, no sélo entre
contribuyentes, sino contra declaraciones de impuestos mensuales y
libros contables. Para ello, la Administracion Tributaria del SIN debe
juzgar cuales son los procedimientos y revisiones que consideran
implementar utilizando como soporte la documentacién de facturacion

electrénica.

El gran volumen de informacion confiable de que se dispone y su
procesamiento con herramientas de analisis y exploracién de datos, que
pueden ser utilizadas directamente por los fiscalizadores, habilitan el
modelo de fiscalizacion planteado, o que permite mejorar los programas
de fiscalizacion y formular otros hasta ahora impensados. Algunos planes

0 programas que se ven impactados son los siguientes:
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a) Fiscalizacion del IVA
Fiscalizar la correcta utilizacion y declaracion del IVA, y otros impuestos
mensuales, de los contribuyentes declarantes e informados en los Libros

de Compra y Venta Electrénicos.

Contribuyentes a ser fiscalizados: Todos los contribuyentes declarantes
de Libros de Compra y de Venta, y los contribuyentes informados en los

mismos.

b) Cruces y Comprobaciones a realizar:

Control de los libros de Compra y Venta de los emisores de Facturas
Electronicas, mediante validaciones a los propios libros y en base a
contraste con los documentos electronicos informados al SIN
correspondiente.

Control de los Débitos y Créditos de los declarantes de los Libros de
Compra y Venta. Ello en base a la comparacion de lo declarado a través
de los respectivos Libros y lo informado en las declaraciones de IVA. No
obstante, si el declarante résulta ser proveedor o clientes de otros
déclarantes de Libros, sera incorporado ademas en los controles a
proveedores y clientes, mencionados a continuacion.

Control de Créditos de Clientes informados en los Libros de Venta, en
base a la informacion obtenida de los clientes o su comportamiento, por
ejemplo los que declaren créditos "x" veces mayor que la informacioén con
gue cuenta del SIN.

Control de documentos emitidos a un contribuyente declarante de Libro
de Compra, y que no hayan sido informados por éste.

Otros controles a definir respecto de otros impuestos mensuales (Diésel,

Alcohol, etc.) o del mismo IVA.
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Informacién Requerida:

- Libros de Compra y de Venta (con todo su detalle).

- Documentos emitidos electronicamente.

- Registros calculados para los cruces en base a la informacion
anterior.

- La informacion es requerida en linea para un afo (el afio a
controlar).

- Adicionalmente, y no necesariamente en linea, se puede requerir
la informacién de hasta dos afios anteriores al controlado

- Periodicidad: Anual, al momento de comenzar se recomienda

requerir toda la informacion del afio a controlar.

c) Control de proveedores
Que los contribuyentes proveedores de Facturadores Electrénicos y que
subdeclaran, o no declaran, en el periodo tributario en que se realizé la

transaccion.

Contribuyentes a ser fiscalizados: Todos los contribuyentes
medianos y pequefios proveedores de bienes y/o servicios a otros
contribuyentes que operan con Facturas Electronicas. Cruces vy
comprobaciones a realizar: A través del procesamiento de los Libros de
Compras de los Facturadores Electronicos es posible establecer la cota
inferior del débito de un gran numero de proveedores medianos y

pequefios.

Este procedimiento permite comparar un porcentaje de las ventas
efectivas realizadas por un proveedor, con lo declarado por €l en las
declaraciones de IVA. En aquellos casos en que el valor declarado en las

declaraciones de IVA sea inferior o muy cercano a la cota determinada,
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se puede generar un reporte de diferencias y, si el caso lo amerita, notifi-

car al contribuyente para que explique la situacion.

También se hace posible controlar los documentos emitidos por
los proveedores, en cuanto a que se encuentren debidamente autorizado
por Servicio de Impuestos Nacionales (que la numeracién corresponda a
rangos autorizados, que hayan sido dados como perdidos y no emitidos,
y que no se encuentren repetidos).

En resumen, los datos contenidos en los Libros de Compra de los
facturadores electronicos constituyen un registro de IVA que, en base a
los resultados que arrojen las revisiones posteriores que expliquen las
situaciones puntuales de los contribuyentes, permiten la construccion de
una base de datos de gran relevancia para aplicaciones posteriores de

exploracion y andlisis de datos.

Informacién Requerida: Libros de Compra y declaraciones de IVA
de los proveedores de un determinado periodo a definir (se sugiere

inicialmente tres meses).

d) Periodicidad: Trimestral Control de Clientes

Demostrar que los contribuyentes clientes de Facturadores Electronicos y
que abultan su crédito a traveés del registro de facturas por un valor
superior al real o incorporando facturas irregulares que no respaldan

operaciones reales.

Contribuyentes a ser fiscalizados: Todos aquellos contribuyentes
medianos y pequeiios que adquieren bienes y/o contratan servicios a

otros contribuyentes que operan con Facturas Electrénicas.
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Cruces y comprobaciones a realizar: A través del procesamiento de los
Libros de Venta de ciertos grupos de Facturadores Electronicos es
posible establecer el crédito de ciertos contribuyentes medianos y
pequefios vinculados a ellos. Este es el caso, por ejemplo, de grandes
molinos con panaderias o0 de vendedores de materiales de construccion

con las constructoras.

Este procedimiento permite comparar las ventas de insumos
realizadas por un Facturador Electronico, con el crédito declarado en las
declaraciones de IVA por un contribuyente que produce bienes finales
asociados a ese insumo. En los casos en que el valor del crédito
declarado en las declaraciones de IVA sea superior a lo que se defina
como razonable, de acuerdo a la rentabilidad promedio establecida para
ese sector, se generan reportes de diferencias y, si el caso lo amerita, se

notifica al contribuyente para que explique su situacion.

En resumen, los datos contenidos en los Libros de Venta de las
Facturadores Electrénicos constituyen otro registro de IVA que, en base
a los resultados que arrojen las revisiones posteriores que expliquen las
situaciones puntuales de los contribuyentes, permiten la construccion de
una base de datos de gran relevancia para aplicaciones posteriores de

exploracién y andlisis de datos.

Informacién Requerida: Libros de Ventas por un afio y declaraciones de

IVA de los compradores correspondientes al mismo afio.
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e) Periodicidad: Anual. Compras Personales
Que los contribuyentes, clientes de Facturadores Electrénicos, que
imputan facturas correspondientes a compras personales como gastos

de la empresa.

Contribuyentes a ser fiscalizados: Todos los contribuyentes que
adquieren bienes y servicios de los Facturadores Electrénicos que
venden bienes de consumo masivo. Cruces y comprobaciones a realizar:
Este analisis se realiza con la informacibn que proporcionan las
empresas que venden productos de uso masivo, tales como
supermercados, grandes tiendas, distribuidoras de materiales,
comerciantes de linea blanca, o aquellas que prestan servicios
susceptibles de ser documentados a través de factura, tales como

hoteles, gimnasios, agencias de viajes, etc.

A partir del Libro de Ventas de los Facturadores Electronicos, y en
base a un registro que se construya de los productos factibles de ser
asociados a un giro de actividad econémica determinado, se puede
identificar en forma automatica a los contribuyentes que cargan a su
contabilidad facturas de productos o servicios no correspondientes a su
giro. Estas facturas deben estar disponibles para el analista de manera

gue sea posible una revision detallada por cliente.

Informacion Requerida: Libros de Ventas y Facturas Electronicas

de un determinado periodo (se sugiere inicialmente tres meses).

Periodicidad: Mensual

63



f) Exploracion y Andlisis de Datos

Detectar contribuyentes que efectlien practicas de evasion o elusion de
impuestos y que no han sido detectados por otros programas de fis-
calizacion.

Contribuyentes a ser fiscalizados: Todos los facturadores electronicos,
asi como sus clientes y proveedores, con especial énfasis en los
sectores definidos como riesgosos por el SIN. Cruces y comprobaciones
a realizar: Exploracion y analisis masivo de la informacién almacenada
para determinar patrones de comportamiento, correlaciones,
estacionalidades y otros indicadores representativos del comportamiento
de los contribuyentes, y desviaciones respecto a los mismos que

permitan detectar actividades de evasion o elusién de impuestos.

Informacion Requerida: Antecedentes de los contribuyentes
(actividad econdémica, direccion, sucursales, etc.), Libros de Ventas y
Compras, Facturas Electronicas y declaraciones de IVA. Para lograr
mayor efectividad se estima necesario contar con al menos dos afios de

informacion.
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4.2

Fiscalizacion
Sobresaliente

Accion coordinada

Para Fiscalizacion mas efectiva

Mayor conocimiento del
comportamiento de los contribuyentes

Andlisis de gestion de datos
Cruces, exploracion y analisis

Informacion elaborada desde los datos
Confiable, masiva, consistentes

Datos Basicos Recolectados
Facturas Electrénicas, Libros de compras y de Ventas, Contribuyentes

Modelo de Fiscalizacion con Factura Electrénica
Cuadro N° 3

RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS DE LA POLITICA
TRIBUTARIA BOLIVIANA DE LA FACTURA ELECTRONICA

Sefialaremos en forma resumida las Resoluciones Administrativas
en nuestra legislacion y de qué maneras e implementa la factura
electronica, a través de estas simples resoluciones, lo que deberia estar
normado juridicamente por una norma, mas jerarquica como ser un

Decreto Supremo como planteo en mi trabajo.

b) Resolucion Normativa de Directorio Norma Introductoria del Nuevo
Sistema de Facturacion.- Dentro el proceso de institucionalizacion que

lleva adelante el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN), es prioritaria la
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modernizacién, optimizacion e integracion de procesos y aplicaciones
impositivas, con la premisa de dotar a la Administracion Tributaria de
mecanismos de control eficientes que le permitan cumplir
adecuadamente con sus fines, para evitar la practica de métodos de
evasion fiscal a través de la falsificacion y clonacion de facturas, asi
como facilitar a los contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias sobre las siguientes modalidades del nuevo sistema de

facturacion virtual.

Facturacién por oficina virtual.- Es una modalidad en la que la emision y
generacion de la factura se la realiza a través de la oficina virtual, esta
dirigida a los que tienen poca cantidad de emision de facturas, por
ejemplo; consultores, profesionales independientes. Segun el gerente
distrital de Cochabamba del SIN, Everth Vargas Daza, este sistema de
facturacion va a permitir que estas personas ya no tengan que imprimir
un talonario de 50 o mas facturas cuando solamente usaban una o dos
por mes. Esta factura quedara guardada en un formato PDF, en el
sistema, y sera directamente de conocimiento de la administraciéon

tributaria.

Facturacién electrénica web.- Es la modalidad computarizada en la que
se debe interactuar directamente con el SFV, mediante el certificado
digital y conexion permanente a Internet. Esta modalidad también genera
un codigo QR.

Facturacién electrénica por ciclos.- Estd enfocada a contribuyentes que

tienen masiva emision de facturas y también requieren de un certificado

digital. No se necesita conexion permanente con el SFV, explicd Vargas.
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4.3

Los cambios afectaran a todos los contribuyentes, tanto a personas
naturales como juridicas que vendan bienes muebles o presten servicios;
comerciantes, profesionales independientes, a los que alquilan bienes

raices propios, entre otros. Administracion Tributaria.*2

TECNICAS Y NORMATIVAS ADMINISTRATIVAS SEGUN
DECRETO SUPREMO N° 25350 DE 1999

En este inciso haremos mencion de qué forma se utiliza las
normas, de manera que el presente Manual de Técnicas Normativas se
aplica a la actividad normativa de Administracion Nacional y de la
Administracion Departamental. Por parte del Organo Ejecutivo, en sus
diferentes formas en la aplicacion de las normas, que sean necesarias
para salvar ciertos aspectos de vacios juridicos que imiten en nuestra

Constitucion.

Haremos una referencia de este decreto, aspectos importantes
que nos ayudara en el estudio de nuestro tema, recopilaremos los
articulos 1 y 5 en su integridad, para tener claro que son estas normas en
nuestra legislacion.

CAPITULO PRIMERO CATEGORIAS NORMATIVAS
En su articulo 1 hacemos mencioén los tipos de categorias normativas del

ordenamiento Boliviano.

Conforme al principio de jerarquia normativa que se desprende de la
Constitucion Politica del Estado, las categorias normativas del

ordenamiento boliviano son:

“2Decreto Supremo N° 21530. reglamento al valor agregado, 27 de febrero de 1987.
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a) Laley
b) Las disposiciones de rango reglamentario que emanan del

Poder Ejecutivo.

En el ordenamiento boliviano las disposiciones reglamentarias que
emanan del Poder Ejecutivo se ordenan conforme a la siguiente jerarquia
establecida en el articulo 20 de la Ley N° 1788, del 16 de septiembre de
1997, de Organizacion del Poder Ejecutivo.

a) Decreto Supremo

b) Resolucién Suprema

¢) Resolucion Multi-ministerial

d) Resolucion Bi-ministerial

e) Resolucion Ministerial

f) Resolucion Administrativa

Articulo 5.- Tipos de categorias reglamentarias emanadas del poder
ejecutivo.
5.1. Las disposiciones que emanan del Poder Ejecutivo se ordenan
conforme a lo siguiente:
a) Son Decretos Supremos aquellas disposiciones aprobadas por
el Consejo de Ministros que constituyen el desarrollo
reglamentario de las leyes aprobadas por el Poder Legislativo. Son
también decretos supremos, aquellas otras disposiciones que
regulan materias que conforme a la Constitucion o a las leyes
corresponden a la competencia del Consejo de Ministros. Los
Decretos Supremos tendran el titulo que se establece en el punto
(6.2) de estas directrices.
b) Son Decretos Presidenciales, aquellas disposiciones que

aprueba el Presidente de la Republica, para regular materias que
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conforme a la Constitucibn o a las leyes corresponden a su
competencia.
c) Son Resoluciones Supremas, aquellas disposiciones que
aprueba el Presidente de la Republicas con el refrendo de un
Ministro, para regular materias que son competencia de dicho
Ministro y que por especiales circunstancias, el Presidente de la
Republica desea avocar a su decision. No seran objeto de
resoluciones supremas aquellas materias, que conforme a la
Constitucion o a las leyes correspondan a la competencia del
Consejo de Ministros.
d) Son Resoluciones Multi-ministeriales, aquellas disposiciones
normativas que competen a las atribuciones conjuntas de tres o
mas Ministerios.
e) Son Resoluciones Bi-ministeriales, aquellas disposiciones
normativas que competen a las atribuciones conjuntas de dos
Ministerios.
f) Son Resoluciones Ministeriales, aquellas disposiciones
normativas que competen a las atribuciones de un Ministerio.
g Son Resoluciones Administrativas, aquellas que se dictan en el
ejercicio de las atribuciones de érganos Ministeriales inferiores al
Ministro.
h) En el ambito de la administracion departamental que emiten
Resoluciones Prefecturales, que son aquellas disposiciones
normativas dictadas por los Prefectos en el ejercicio de sus
atribuciones.

5.2. Bajo la denominacion de las categorias normativas que se expresan

en el punto, puede haber también actos singulares o administrativos, en
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4.4

los que el empleo de tales denominaciones no conlleva efectos

normativos generales”.*3

LEY, NORMA, DECRETO Y RESOLUCION

Ley: es “una norma juridica la cual es expedida o dictada por el

legislador, y debe cumplir con las siguientes caracteristicas”.

o Generalidad: “La Ley comprende a todos aquellos que se
encuentran en las condiciones previstas por ella, sin excepciones

de ninguna clase”.**

o Obligatoriedad: Tiene “caracter imperativo-atributivo, es decir, que
por una parte establece obligaciones o deberes juridicos y por la
otra otorga derechos. Esto significa que siempre hay una voluntad
gue manda, que somete, y otra que obedece. La Ley impone sus
mandatos, incluso en contra de la voluntad de sus destinatarios.
Su incumplimiento da lugar a una sancion, a un castigo impuesto

por ella misma”.#>

o Permanencia: Se dictan “con caracter indefinido, permanente, para
un namero indeterminado de casos y de hechos, y sélo dejara de
tener vigencia mediante su abrogacion, subrogacion y derogacion

por Leyes posteriores”. 46

43Técnicas y Normativas Administrativas Segtn Decreto Supremo N° 25350 de 1999
44 Pablo Dermizaky Peredo “Derecho Constitucional”: ed: 7° Cochabamba, septiembre de 1998 pp. 70.

45ihm
“ibm

70



o Abstracta e impersonal: Las “Leyes no se emiten para regular o
resolver casos individuales, ni para personas 0 Qrupos
determinados, su impersonalidad y abstraccién las conducen a la
generalidad. Nadie puede invocar su desconocimiento o
ignorancia para dejar de cumplirla”.4’ Esta se debe realizar en
consonancia con la justicia y si se incumple debe aplicarsele una

sancion al infractor.

Norma: esta puede llegar a ser dictada por cualquier autoridad segun
sea el caso, la cual intenta controlar el comportamiento humano,
estableciendo derechos y deberes, en donde se le da un valor a esta y si

se llegara a su incumplimiento se aplicara una sancion.

Decreto: Es “un acto administrativo el cual es expedido en la mayoria de
las ocasiones para situaciones de urgente necesidad es por el poder
ejecutivo y, generalmente, posee un contenido normativo reglamentario,

por lo que su rango es jerarquicamente inferior a las Leyes”.*®

Resolucién: “Esta puede ser creada por un tribunal, jefe de un servicio y
hasta por la misma ONU, tiene un caracter general, obligatorio y
permanente. Esta sirve para reforzar las Leyes en el sentido que se

dictan para que se cumplan lo establecido en las Leyes”.*9

o La resolucion tiene un grado de flexibilidad, oportunidad e
informacion que la Ley no puede tener y es en este sentido que la

complementa.

47 Pablo Dermizaky Peredo “Derecho Constitucional”:ed: 7° Cochabamba, septiembre de 1998 pp. 76

48 1hm.

49 Obligatoriedad de la Factura Electrénica; 2011
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4.5

DIFERENCIA ENTRE LEY, DECRETO Y RESOLUCION

Una Ley es una regla o norma elaborado y aprobada por el poder
legislativo, un decreto es elaborado y emitido por el poder ejecutivo. Es
una disposicién dictada por la Autoridad en asuntos de su competencia.
Es un tipo de acto administrativo emanado habitualmente del poder
ejecutivo y que, generalmente, posee un contenido normativo
reglamentario, por lo que su rango es jerarquicamente inferior a las
Leyes. Esta regla general tiene sus excepciones en casi todas las
legislaciones, normalmente para situaciones de urgente necesidad, y

algunas otras especificamente tasadas.

Una norma juridica es una regla u ordenacién del comportamiento
humano dictado por la autoridad competente del caso, con un criterio de
valor y cuyo incumplimiento trae aparejado una sancién. Generalmente,
impone deberes y confiere derechos. La Ley es un tipo de norma juridica,
pero no todas las normas son Leyes, pues son normas juridicas también
los reglamentos, 6rdenes ministeriales gran aporte de Kelsen es su
pirdAmide normativa, un sistema de jerarquia de las normas que sustenta
la doctrina positivista, segun la cual toda norma recibe su valor de una

norma superior. Kelsen reconoce dos formas de control para este fin:

Por via de excepcion: que son los que hacen los tribunales
ordinarios, en donde un Juez dictamina —para un determinado caso— la
aplicaciéon de la normay su relacion con las demas partes de la piramide,
pudiendo en ciertos casos de justicia consuetudinaria, marcar un
precedente en ciertas situaciones (por ejemplo, en el derecho

estadounidense).
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Por via de accidn: esta es la concepcion de revision judicial de
Kelsen, en donde un Organo especializado declara inconstitucional una
norma y de esta forma la norma pierde su entrada en vigor, no pudiendo

formar parte del ordenamiento juridico.

Kelsen es el gran exponente de la famosisima Teoria Dinamica de
la Validez Juridica que en términos generales postula que las normas
juridicas son peldafios unas de otras en forma ascendente, siendo una el
origen de la otra hasta llegar en el ultimo término a la Constitucion.
Sefialando que la constitucion emana de la norma fundamental
presupuesta, la cual se interpreta como el grupo de donde la constitucion
tuvo su origen, esto es, el Constituyente cuyos miembros fueron

investidos de legitimo poder para crearla.

RESUMEN ANALITICO

En la actualidad, Servicio de Impuestos Nacionales esta
constantemente recibiendo y generando gran cantidad de informacion.
Los datos asociados, distribuidos en distintos y variados sistemas y
bases de datos, se encuentran integrados. El recibir electronicamente las
Facturas Electrénicas y otros documentos, el SIN presenta la ventaja y la
posibilidad de realizar las revisiones sin necesidad de solicitar
posteriormente documentacion al contribuyente. Es probable que no se
haga desde el comienzo un uso exhaustivo de dicha informacién pero el
potencial de posibles futuras auditorias, sin hacer exigencias posteriores

de aquella, puede resultar muy favorable.

Al mismo tiempo establecemos las disposiciones normativas en la

piramide juridica que rige en nuestro Estado, con Manual de Técnicas
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Normativas Decreto Supremo N° 25350 de 1999, el cual determina el
rango de las leyes.Haremos una referencia de este decreto, aspectos
importantes que nos ayudaran en el estudio de nuestro tema,
recopilaremos los articulos 1 y 5 en su integridad, para tener claro que
son estas normas en nuestra legislacion, como mencionamos: Decreto
Supremo, Resolucidon Suprema, Resolucion Multi-ministerial, Resolucién
Bi-ministerial, Resolucion Ministerial y la Resolucion Administrativa.
Apoyandonos en la teoria Kelsen la dinamica de la validez juridica que
en términos generales postula que las normas juridicas son peldafios
unas de otras en forma ascendente, siendo una el origen de la otra hasta

llegar en el dltimo término a la Constitucion.

Con la ultima disposicion del uso de la factura electrénica se pone
a Disposicion Transitoria segun la Resolucion Normativa de Directorio
(N° 10-0025-14) del 29 de agosto de 2014, determina que las
Modalidades de Facturacion Electronica y otros, estaran disponibles para

su utilizacién una vez concluidas.

Esta propuesta Técnica Juridica sera elaborada por el Organo Ejecutivo
elevandose a rango de Decreto Supremo, dejando sin efecto una
Resolucién Administrativa de Directorio del Servicio de Impuestos
Nacionales (SIN), respaldando juridicamente ante la alteracion de datos

de la factura o su clonacion.
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CAPITULO V
MARCO PRACTICO

PROPUESTA TECNICA Y JURIDICA PARA LA
REGULACION DE LA FACTURACION ELECTRONICA

El objetivo principal de la facturacién electronica es la Propuesta
Técnica Juridica de la Factura Electronica, es de Jerarquizar a rango de
Decreto Supremo, la Resolucién Administrativa de Directorio del Servicio
de Impuestos Nacionales (SIN). Jerarquizar juridicamente en nuestra
legislaciéon, ante el avance informatico muy vertiginoso y ante el peligro
de la adulteracion de datos, la clonacién y la invasion de hackers a los

sistemas informaticos de tributacion.

En el caso mas simple de uso de factura electrénica: envio por
email de un documento factura firmado electronicamente, la actividad
tanto del emisor como del receptor de las facturas no se vera
excesivamente alterada, ya que lo Unico que cambia en este caso (sin
tener en cuenta ahorro de costes de ensobrado y franqueo y el aumento
en la seguridad de la entrega), es el canal de transmision de la factura,
que por si mismo ya representa una ventaja significativa dada su

inmediatez.

En funcién de la sofisticacion del proyecto afronta la simplificacién
de la operatividad de facturacion va en aumento, hasta lograr la
consecucion de plena integracion con el resto de entornos informaticos
contables y de gestiébn de compras y ventas, asi como un alto nivel de

automatizacion en la conciliacion.
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5.2

PROYECTO DE DECRETO SUPREMO DE LA
FACTURACION ELECTRONICA

La presente monografia tiene por objeto modificar y derogar todas
estas normativas que regula la FACTURA ELECTRONICA relacionado a
este tema, con un Decreto Supremo que tenga el sustento Juridico
Normativo que debe tener esta norma, como lo que se ha descrito de los
paises que han optado esta modalidad de sistema de facturacion
electrénica, en nuestro pais debe darse como un Decreto Supremo, con
su respaldo juridico ante la alteracion o clonacion de los datos de la

factura.

Derogar todas las normativas que estén relacionadas, con la
Resolucion Administrativa de la factura electronica como ser: el Decreto
Supremo N° 21530 en su articulo 13, y la Resolucion Normativa de
Directorio N° 10-0022-08 de 29 de junio de 2008, que de conformidad al
articulo 4 inciso m) de La Ley N° 2166 de 22 de diciembre de 2000, es
atribucion del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN). (Ya que la
Resolucion Administrativa norma a los sujetos pasivos y/o terceros a estar
en este sistema no tiene caracter obligatorio, como el Decreto Supremo
norma que todos los pasivos y/o terceros deben estar en el sistema
tributario de facturacién con caracter obligatorio.) Y elevar a rango de
Decreto Supremo la Propuesta Técnica y Juridica para la Regulacion de
la Facturacion Electronica, que sea determinada por el Organo Ejecutivo,

elevando a rango de Decreto Supremo en toda su reglamentacién actual.

Estableciendo que la facturacion autorizada por la Administracion
Tributaria a los sujetos pasivos o terceros responsables, podra efectuarse

por cualquier medio tecnolégicamente disponible en el pais, debiendo
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5.3

permitir la identificacion de quien las emite, garantizar la verificacion de la
integridad de informacion y datos registrados, de forma tal que cualquier
modificacion de las mismas determine la evidencia de su alteracion y
cumplir los requisitos de pertenecer Unicamente al titular y encontrarse bajo

su absoluto y exclusivo control.

PROPUESTA DEL DECRETO SUPREMO

Por cuanto el Organo Ejecutivo dicta un nuevo Decreto Supremo
N° 001 del Estado Plurinacional, se establece la responsabilidad de
regulacion de la factura electronica en su sistema informético que todas

las empresas adoptaran este tipo de transacciones.

ARTICULO UNICO.
RESUELVE: Se apruebe “El reglamento de la Facturacién Electronica,
que otorgue la seguridad al nuevo Sistema de Facturacion”, cuyo se

constituye en documento, anexo del presente Decreto Supremo.

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- (Objeto). El presente Decreto Supremo tiene por objeto
reglamentar la modalidad de Facturacion Electronica, estableciendo los
siguientes procedimientos: Adecuacion del Sistema.

. Suscripcion.

. Intercambio y Verificacion de Certificados Digitales.
. Pruebas de Conexion.

. Activacion.

. Emision.
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. Contingencias.
. Registros para los libros de Compra y Venta IVA.

. Inactivacion.

Articulo 2.- (Definiciones). A efectos de la presente Resolucion se

aplicaran las siguientes definiciones:

Clave Privada.- Es un identificador de uso exclusivo del propietario, quien
tiene la responsabilidad de guardarla de tal modo que nadie acceda a ella.
Solo con esta clave se podra descifrar (des encriptar) un mensaje que ha
sido cifrado (encriptado) con la correspondiente clave publica.

Clave Publica.- Es el identificador que se distribuye libremente y puede ser
entregada a cualquier persona. La clave publica se utilizara para cifrar
(encriptar) un mensaje que se mandara al propietario de la clave, quien a su
vez descifra (des encriptar) el mensaje con la correspondiente clave
privada.

Factura Electronica.- Es el documento emitido a partir del Sistema
Informatico del sujeto pasivo o tercero responsable, previa interaccion con el
sistema del SIN, el mismo que podra ser emitido, aceptado y archivado
empleando cualquier tipo de tecnologia que garantice su autenticidad e
integridad.

Inhabilitacién.- Es el procedimiento mediante e! cual el sujeto pasivo o
tercero responsable solicita al SIN mediante Portal Tributario, la
invalidacion de la factura o nota fiscal que fue generada, pero no emitida
por fallas de conexién.

No Repudio.- Es un servicio de seguridad que permite probar la
participacion de las partes en una comunicacion y previene que el emisor
niegue haber remitido un mensaje o su contenido y que el receptor de la

informacién o mensaje, niegue su recepcion o contenido.
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Persona de Contacto.- Es aquella persona con conocimientos informaticos,
con guien se coordinaran las pruebas de conexion entre el Sistema del SIN y

el Sistema del sujeto pasivo.

Articulo 3.- (Adecuacion de Sistema). El sujeto pasivo o tercero
responsable que optare por la modalidad de Facturacion Electronica, debera
adecuar su Sistema Informéatico a partir de las "ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS WEB"
publicadas en la pagina Web del SIN.

Articulo 4.- (Suscripcion). El sujeto pasivo o tercero responsable
para suscribirse en la modalidad de Facturacion Electronica, debera
observar el procedimiento previsto en el Articulo 5, paragrafos I) y Il) de la

presente Resolucion.

Articulo 5.- (Certificados Digitales).

I. Con el objeto de precautelar la seguridad en la identificacion de
los sujetos involucrados en el intercambio de informacién entre el sujeto
pasivo o tercero responsable y el SIN y avalar su confidencialidad, sera
imprescindible contar con Certificados Digitales que garanticen:

- Identidad de las partes involucradas.

- Integridad de la transaccion.

No repudio de los compromisos adquiridos.
Confidencialidad de los contenidos de la informacion.

Il. El sujeto pasivo o tercero responsable debera adquirir los

Certificados Digitales, que contienen la clave publica y privada, de la misma

Entidad Certificadora proveedora del SIN, a fin de asegurar su control.

Articulo 6.- (Intercambio de Certificados Digitales).
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I. Efectuada la suscripcion, el sujeto pasivo o tercero responsable
debera ingresar al Portal Tributario para obtener las claves publicas del SIN
y proporcionar las suyas, recibiendo la confirmacién de su envio.

Il. En caso que los Certificados Digitales sean revocados o renovados
por la Entidad Certificadora, el sujeto pasivo o tercero responsable debera
proporcionar las nuevas claves publicas al SIN y repetir el procedimiento a
partir del presente Articulo hasta lo previsto en el Articulo 9, de la

Resolucion.

Articulo 7.- (Verificacion de Certificados Digitales).

I. ElI SIN contara con tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de
confirmacion de la recepcion de las claves publicas, para verificar ante la
Entidad Certificadora la validez y vigencia de los Certificados Digitales
proporcionados por el sujeto pasivo o tercero responsable, de confirmarse
dichas condiciones, sera habilitado para iniciar las pruebas de conexion.

Il. Si existieran problemas en alguno de los Certificados Digitales del
sujeto pasivo o tercero responsable, serdn comunicados a través del Portal

Tributario para su regularizacion.

Articulo 8.- (Emision).

I. Una vez que el Sistema del sujeto pasivo o tercero responsable
establezca la conexion con el Sistema del SIN, enviard los datos de la
transaccion comercial y recibira el e-ticket.

Con el e-ticket, el Sistema del sujeto pasivo o tercero responsable solicitara al
Sistema del SIN los datos de dosificacion y una vez confirmada su recepcion,
correspondera la emision de la factura o nota fiscal cumpliendo lo
establecido en la Resolucion Normativa de Directorio (N° 01-0001-16)

respecto al tamafios, papel, copias, etc., siendo responsabilidad exclusiva del
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sujeto pasivo o tercero responsable el envio de la factura o nota fiscal a su
cliente, concluida la transaccion comercial.

II. A los fines de la emisidn se considerara como generada la factura
0 nota fiscal, cuando el Sistema del sujeto pasivo o tercero responsable
envia el e-ticket solicitando los datos de dosificacion.

lll. Para aquellos sujetos pasivos 0 terceros responsables que
prestaren servicios de realizacion continua, especificados en el Articulo 2,
paragrafo Il) de la Resolucion Normativa de Directorio (N° 10-0032-07) de 31
de octubre de 2007, que emitan facturas o notas fiscales masivamente en
una fecha determinada y optaren por esta modalidad, el SIN establecera los
horarios para la generacion de facturas o notas fiscales en consideracion del

volumen de informacion intercambiada.

Articulo 9.- (Contingencias). Cuando el Sistema del sujeto pasivo o
tercero responsable envie al Sistema del SIN el e-ticket y a objeto de
evitar que ante cualquier eventualidad de falla de comunicacion no
obtenga los datos de dosificacion, podra esperar el restablecimiento del
Sistema para la emision u optar por otra modalidad de facturacion cuando el
cliente asi lo requiera. En caso que el Sistema no se restablezca dentro de las
24 horas siguientes al perfeccionamiento del hecho generador, el sujeto
pasivo o tercero responsable debera emitir la factura o nota fiscal a través
de la modalidad alternativa de su eleccién, consignando la fecha en que se
realizd la transaccion comercial, en cumplimiento a lo dispuesto en el
Articulo 6, de la Resolucién Normativa de Directorio (N° 10-0025-14) del 29
de agosto de 2014.

Cuando se emita la factura o nota fiscal por otra modalidad alternativa,
correspondera al sujeto pasivo o tercero responsable inhabilitar la factura o
nota fiscal generada en la modalidad de Facturacion Electronica, conforme

al procedimiento establecido en el Articulo 13, paragrafo Il) de la presente

81



5.4.

disposicion, debiendo registrar la factura o nota fiscal que se emitié por otra
modalidad alternativa como requisito previo a la inhabilitacion.
Dispone, derogué y abrogue, es dada en la Sala de Sesiones del Organo

Ejecutivo del Estado Plurinacional a los:

Dias del mes: ...
Por tanto la promulgo para que se tenga y cumpla como Decreto
Supremo del Estado Plurinacional de Bolivia.

RESUMEN ANALITICO

El objetivo principal de la facturacion electrénica es la
jerarquizacion ademas del peligro de la adulteracion de datos o la
clonacién de la misma, también la simplificacibon de procesos,
optimizacién y automatizacion, por lo que en la actividad cotidiana de la
facturacién electronica sera un documento Unico valido con las garantias
respaldadas juridicamente. El proyecto de Decreto Supremo de la
facturacion electronica modalidad de Facturacion Electronica. En la
presente monografia es el de modificar todas estas normativas que
regulan la factura electronica, en especial las relacionadas a esta
modalidad, con un Decreto Supremo que tenga el sustento juridico
normativo que tiene que contener esta norma, como lo han descrito en
los paises que han optado por esta modalidad de sistema de facturacion

electrénica, en nuestro pais debe darse como un Decreto Supremo.

Hacemos referencia que el Organo Ejecutivo dicta el Decreto
Supremo N° 000 del Estado Plurinacional. Con su unico articulo el de
modificar todas las normativas que estén relacionadas, con la Resolucion

Administrativa de Directorio de la Factura Electréonica como ser: la
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Resolucién Normativa de Directorio (N° 10-0022-08) de 29 de junio de
2008, Ya que la Resolucion Administrativa norma a los sujetos pasivos y/o
terceros a estar en este sistema no tiene caracter obligatorio, como el
Decreto Supremo norma que todos los pasivos y/o terceros deben estar

en el Sistema tributario de facturacion con caracter obligatorio.)
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6.2

CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES CON RESPECTO AL OBJETIVO
GENERAL

El proyecto de la presente monografia es el de derogar todas las
normativas que regulan la Factura Electronica, con un Decreto Supremo
gue tenga el sustento Juridico Normativo que tiene que tener esta norma.
Se derogue la normativa siguiente: el articulo 13 del Decreto Supremo N°
21530 (reglamento al valor agregado), que faculta a la Administracion
Tributaria normar y reglamentar la forma de emisioén de facturas, notas

fiscales o documentos equivalentes.

Se derogaran estas Resoluciones administrativas N° 10-0016-07
de 18 de mayo de 2007 y la N° 10-0025-14 de 29 de agosto de 2014, se
dicte un Decreto Supremo, que la modalidad de Facturacion Electronica
estara disponible para su utilizacion, a partir del momento del cual los
sujetos pasivos 0 terceros responsables que optaren por esta modalidad.
Ademas del peligro de la adulteracion de datos, la clonacién y la invasion

de hackers a los sistemas informaticos de tributacion.

CONCLUSIONES CON RESPECTO A LOS OBJETIVOS
ESPECIFICOS

- Proponer dentro el rango de la norma juridica, que el Decreto

Supremo juridicamente derogue la “Resolucion Administrativa de

84



Directorio” del Servicio de Impuestos Nacionales, que responda a
la jerarquia y reglamente la modalidad de Facturacion Electronica,
estableciendo los siguientes procedimientos: Adecuacion del Sistema
informatico: suscripcion, verificacion e intercambio de los documentos
digitales, pruebas de conexion, activacion, emision y contingencias,

registros para los libros de Compra y Venta IVA.

Establecer que el Decreto Supremo dé la seguridad juridica
informatica al contribuyente como al Servici6 de Impuestos
Nacionales en la fiscalizacion de la tributacion de todos los

contribuyentes.

Formular que la emision de la factura electronica, tenga el
respaldo juridico donde no sean violadas su autenticidad e
integridad de la funcion tributaria obligatoria.

Responda a la propuesta técnica y juridica, en la reduccion de
tiempos de gestion sea inmediata el envio y recepcion de facturas
por medios telematicos.

Proponer que las transacciones de las empresas nacionales estén
normadas bajo el nuevo Decreto Supremo, que regula el control a
todos los Contribuyentes a estas empresas, responde a la
propuesta y la optimizacién de la tesoreria, la automatizacion
permite cuadrar los apuntes contables y comparar documentos,

minimizando a la vez el margen de error humano.

Que la obtencion de informacion en tiempo real, permite verificar

el estado en el que se encuentra una factura y toda su informacién
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6.3

asociada con errores, rectificaciones, cobros, pagos, recepcion de

mercancias, albaranes, de forma exacta y actual.

RECOMENDACIONES

Temas pendientes de estudio, que puedan ser analizadas y proyectar
alternativas, poder dar soluciones aciertos efectos que puedan delinear

estos temas de recomendacion:

Tener un modelo normativo tributario donde los temas deben estar
normados por un Decreto Supremo y no asi por una Resolucién

Administrativa de Directorio del Servicio de Impuestos Nacionales.

Socializar el uso de la Facturacion Electronica, en los contribuyentes y
tener conocimientos del sistema, ademas de desarrollar su control de
gue estan contribuyendo al Fisco y su contenido sea de facil manejo de

esta factura electronica.

Las obligaciones que adquieren los contribuyentes al emitir esta factura
electrénica, tiene facilidades de poder declarar mas sencillamente, todos

los pasos de tributar los diferentes impuestos que tengan que pagar.

El Servicio de Impuestos Nacionales tiene que potenciar su
infraestructura tecnoldgica y sus comunicaciones hoy por hoy es un tanto

desconfiable por la lentitud en su proceso de ida y vuelta de los datos.

La Administracion y contabilidad automatizadas; la integracion en los
sistemas de la empresa permite que toda la insercion de datos y las

operaciones contables requieran mucha menos participacién humana.
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Es mas simple el uso de factura electronica en el envio por un correo
electronico, de un documento de factura firmado digitalmente, la
actividad tanto del emisor como del receptor de las facturas no se vera
excesivamente alterada, ya que lo Unico que cambia en este caso (sin
tener en cuenta ahorro de costes de ensobrado y franqueo y el aumento
en la seguridad de la entrega) es el canal de transmision de la factura,
que por si mismo ya representa una ventaja significativa dada su

inmediatez.
Qué la facturacion electrénica es la simplificacion de procesos, por lo que

la actividad cotidiana de facturacion se vera mejorada, si bien dependera

siempre de grado de sofisticacion de la solucion adoptada.
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VIl.  ANEXOS

ANEXO |
DECRETO SUPREMO N° 25350
08/04/1999

MANUAL DE TECNICAS NORMATIVAS

CAPITULO PRELIMINAR

El presente Manual de Técnicas Normativas se aplica a la actividad
normativa de Administracion Nacional y de la Administracion Departamental.

Es funcién del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos realizar el control y
seguimiento de la aplicacion de este Manual de Técnicas Normativas, en la
redaccion de todo instrumento normativo por los 6rganos del Poder Ejecutivo.

CAPITULO PRIMERO
CATEGORIAS NORMATIVAS

ARTICULO 1°.- TIPOS DE CATEGORIAS NORMATIVAS DEL
ORDENAMIENTO BOLIVIANO

1.1. Conforme al principio de jerarguia normativa que se desprende del
articulo 228 de la Constitucion Politica del Estado, las categorias normativas
del ordenamiento boliviano son:

a) Laley

b) Las disposiciones de rango reglamentario que emanan del Poder
Ejecutivo.

1.2. En el ordenamiento boliviano las disposiciones reglamentarias que
emanan del Poder Ejecutivo se ordenan conforme a la siguiente jerarquia
establecida en el articulo 20 de la Ley N° 1788, del 16 de septiembre de
1997, de Organizacion del Poder Ejecutivo.

a) Decreto Supremo

b) Resolucién Suprema

c) Resolucion Multi-ministerial
d) Resolucién Bi-ministerial
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e) Resolucién Ministerial

f) Resolucion Administrativa

En el ambito de la administracion departamental se emiten Resoluciones
Prefecturales.

1.3. La citada ley en su articulo 4, paragrafo lll, establece ademas el caracter
normativo de los Decreto Presidenciales.

ARTICULO 2°.- EMPLEO DEL TERMINO DISPOSICION LEGAL

El término Disposicion legal se reserva para aquellas disposiciones
normativas que hayan emanado del Poder Legislativo; no debe utilizarse
para denominar a las disposiciones de rango reglamentario aprobadas por el
Poder Ejecutivo.

ARTICULO 3°.- EMPLEO DE LOS TERMINOS PROYECTO DE LEY Y
ANTEPROYECTO DE LEY

3.1. Los proyectos legislativos que se originen mediante mensaje del Poder
Ejecutivo en uso de las atribuciones que le confiere el articulo 71.1 de la
Constitucion Politica del Estado, se denominaran Proyecto de Ley, desde el
momento en que sean aprobados por el Consejo de Ministros.

3.2. Por el contrario, los proyectos legislativos generados por los Ministerio
para su aprobacion por el Consejo de Ministros se denominaran
Anteproyecto de Ley.

ARTICULO 4°.- EMPLEO DEL TERMINO CODIGO

4.1. Conforme al articulo 29 de la Constitucion Politica del Estado, se
reservard el titulo de Cédigo a la agrupacion ordenada y tematica de normas
referidas a una misma materia, cuya importancia juridica o social o su larga
extension permita su regulacion unificada y con vocacion exhaustiva.

4.2. El titulo de los Cddigos sera siempre el de Cédigo... aprobado por Ley...

ARTICULO 5°.- TIPOS DE CATEGORIAS REGLAMENTARIAS
EMANADAS DEL PODER EJECUTIVO

5.1. Las disposiciones que emanan del Poder Ejecutivo se ordenan conforme
a lo siguiente:

a) Son Decretos Supremos aquellas disposiciones aprobadas por el Consejo
de Ministros, que constituyen el desarrollo reglamentario de las leyes
aprobadas por el Poder Legislativo. Son también decretos supremos,
aguellas otras disposiciones que regulan materias que conforme a la
Constitucion o a las leyes corresponden a la competencia del Consejo de
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Ministros. Los Decretos Supremos tendran el titulo que se establece en el
punto (6.2) de estas directrices.

b) Son Decretos Presidenciales, aquellas disposiciones que aprueba el
Presidente de la Republica, para regular materias que conforme a la
Constitucion o a las leyes corresponden a su competencia.

c) Son Resoluciones Supremas, aquellas disposiciones que aprueba el
Presidente de la Republicas con el refrendo de un Ministro, para regular
materias que son competencia de dicho Ministro y que por especiales
circunstancias, el Presidente de la Republica desea avocar a su decision. No
seran objeto de resoluciones supremas aquellas materias, que conforme a la
Constitucion o a las leyes correspondan a la competencia del Consejo de
Ministros.

d) Son Resoluciones Multi-ministeriales, aquellas disposiciones normativas
que competen a las atribuciones conjuntas de tres 0 mas Ministerios.

e) Son Resoluciones Bi-ministeriales, aquellas disposiciones normativas que
competen a las atribuciones conjuntas de dos Ministerios.

f) Son Resoluciones Ministeriales, aquellas disposiciones normativas que
competen a las atribuciones de un Ministerio.

g) Son Resoluciones Administrativas, aquellas que se dictan en el ejercicio
de las atribuciones de 6rganos Ministeriales inferiores al Ministro.

h) En el &mbito de la administracion departamental de emiten Resoluciones
Prefecturales, que son aquellas disposiciones normativas dictadas por los
Prefectos en el ejercicio de sus atribuciones.

5.2. Bajo la denominacion de las categorias normativas que se expresan en
el punto 5.1., puede haber también actos singulares o administrativos, en los
que el empleo de tales denominaciones no conlleva efectos normativos
generales.

ARTICULO 6°.- EMPLEO DEL TERMINO REGLAMENTO

6.1. En el empleo del término Reglamento del Poder Ejecutivo sera necesario
distinguir si se trata de un Reglamento de ejecuciéon o de un Reglamento
autonomo.

6.2. Los Reglamento de ejecucidén siempre adoptaran el titulo de Reglamento
de la Ley... si se trata de la norma que desarrolla con vocacion universal una
ley, o bien Reglamento de desarrollo parcial de la Ley... si la norma
reglamentaria sélo desarrolla elementos parciales de la ley, en cuyo caso se
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podra afadir a este titulo una referencia suscinta a la materia de la ley que se
desarrolla. Este titulo es independiente del Decreto Supremo por el que se
aprueba el propio Reglamento. En ningln caso se utilizaran otros titulos que
vendrian a quebrar la uniformidad establecida en las presente Directrices,
como podria ser Reglamento a la Ley..., Normas de desarrollo, etc.

6.3. Los Reglamentos autonomos nunca utilizaran el titulo de Reglamento, de
modo que siempre se empleara el titulo acorde con la categoria juridica de la
norma (Decreto Supremo, Decreto Presidencial, Resolucion Supremo,
Resoluciéon Multi-ministerial, Resolucion Bi-ministerial, Resolucién Ministerial,
Resolucion Administrativa) y a continuacion se expresara de forma breve y
omnicomprensiva el contenido regulatorio que posee.

6.4. Solamente se exceptuan de la anterior directriz los Reglamentos
Organicos de los Ministerios y de los Servicios de los mismos.

6.5. Antes de su aprobacion por el 6rgano competente del Poder Ejecutivo, el
texto preparado para su elevacion a dicho 6rgano se denominara Proyecto
de Reglamento.

CAPITULO SEGUNDO
EL TITULO DE LAS NORMAS

ARTICULO 7°.- ESTRUCTURA Y UTILIZACION DEL TiTULO
7.1. Toda norma llevarda un unico titulo compuesto, en este orden, por los
siguientes elementos:

a) la clase y categoria de la norma, conforme al rango,

b) el nUmero de la norma, de acuerdo con los principios establecidos en el
punto 10 de estas Directrices,

c) la fecha de promulgacion o aprobacién de la norma con la forma sefialada
en el punto 11 de las presentes Directrices,

d) contenido descriptivo, que es la descripcion breve y precisa del contenido
regulatorio de la norma.

7.2. Este titulo se utilizara en todos los supuestos en que sea necesario citar
la norma desde la fase de promulgacion, si se trata de una ley, o desde su
aprobacion por el érgano competente del Poder Ejecutivo, su se trata de una
norma de rango reglamentario.

7.3. Nunca se utilizara el titulo con un contenido parcial excluyendo alguno
de los elementos que en estas Directrices se establecen. Tampoco se
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repetirdn tales elementos mediante una secuencia escalonada que use
solamente una parte de los mismos.

ARTICULO 8°.- CONTENIDO DESCRIPTIVO DEL TiTULO DE TODAS LAS
NORMAS

8.1. El contenido descriptivo del titulo de la norma sera breve y expresara
con claridad el contenido de ésta.

8.2. El contenido descriptivo del titulo hara alusién directa al contenido
regulatorio evitando expresiones redundantes o innecesarias y frases que
reflejen so6lo un contenido parcial de la norma.

8.3. El contenido descriptivo del titulo no debe recoger expresiones que
tengan un significado genérico o impreciso 0 que en sus propios términos no
reflejen con precision el contenido regulatorio que lleva incorporado.

8.4. Las expresiones sobre el régimen juridico o por la (el) que se regula, se
utilizardn restrictivamente y solamente en aquellos supuestos en que la
norma regule efectivamente la totalidad del régimen juridico de una materia.

ARTICULO 9°.- USO UNIFORME Y PERMANENTE DEL TITULO EN LAS
NORMAS

9.1. No se deben utilizar varios titulos distintos en la identificacion de la ley o
de la norma de rango reglamentario. En consecuencia, el titulo que se dé a la
ley en la fase de promulgacion y sancion o a la norma reglamentaria en la
fase de aprobacion por el Presidente de la Republica, por el Consejo de
Ministros, por el Ministro de Estado o por el Viceministro, sera exactamente
el mismo que se publique en la Gaceta Oficial de Bolivia, tanto al encabezar
su publicacién como en el sumario de la misma.

9.2. En los titulos de las normas no se deben utilizar abreviaturas ni siglas.
Los titulos de las mismas tampoco deben acabar con la abreviatura de la
norma.

9.3. Cuando una norma tenga que citar otra norma con el fin de efectuar una
abrogacion o derogacion o para realizar una remision, se realizara la cita
conforme al titulo dado al promulgarse, sancionarse y publicarse, sin utilizar
abreviaturas o siglas.

9.4. Cuando en una norma sea necesario citar varias veces otra norma, la

cita se realizara siempre de la misma manera sin que las referencias a la
norma citada o de remision se efectiuen de forma diferente en cada supuesto.
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ARTICULO 10°.- UTILIZACION DE LA NUMERACION EN EL TITULO DE
LAS NORMAS

El nimero que se atribuye a la Ley, Resolucion Suprema o Decreto Supremo
forma parte inescindible del titulo de la norma. Por consiguiente, la cita del
namero en el titulo seguird siempre las siguientes reglas:

10.1. La cita del numero se efectuara siempre con numeros cardinales y en
caracteres numéricos arabigos, sin que se pueda hacer uso de ordinales, de
nameros romanos o de las palabras que en lengua espafiola expresan dicha
numeracion.

10.2. Las Resoluciones Supremas se citardn mediante un numero cardinal
arabigo que empezara a contarse desde el dias primero de cada afio,
cerrandose el ciclo de numeraciéon el dia treinta y uno de diciembre del
mismo afio. Al comienzo de cada afilo volvera a darse esta misma
numeracion. Para identificar el nimero de la Resolucion Suprema se afadira
a aquel, en cifras ardbigas cardinales, el afio correspondiente, el cual estara
separado del niamero cardinal de la Resolucion Suprema por medio de una
barra conforme a la siguiente formula: Resolucion Suprema 1/199., debiendo
aplicarse una vez que la numeracién actual haya alcanzado los siete digitos.

ARTICULO 11°.- EMPLEO DE FECHAS EN EL TITULO DE LAS NORMAS
La fecha es otro medio de identificacion adicional de las normas, por lo que
en su empleo no puede resultar desorientador o perjudicar la pronta
busqueda de aquélla. Para evitar estas disfuncionalidades, se deben emplear
las siguientes reglas:

11.1. Siempre se utilizara como fecha de identificacion la del dia de su
promulgacion por el Presidente de la Republica.

11.2. Conforme al punto 7.1., de estas Directrices, la fecha de promulgacion
forma parte, al igual que el numero, del titulo de la norma, por lo que se
insertara en la misma proposicion que describe el contenido regulador y el
namero cardinal. En consecuencia, la fecha de promulgacion se insertara, sin
repeticiones, entre el numero cardinal y la proposiciébn descriptiva del
contenido regulador. Esta formula se aplicara tanto en el encabezamiento de
la norma como en su publicacion en la Gaceta Oficial de Bolivia, asi como en
las citas ulteriores que de la misma se efectien en otras normas.

11.3. La fecha se indicara en el titulo mediante un numero cardinal
representativo del dia, la palabra expresiva del mes que se iniciara siempre
con una letra mindscula, y el afio expresado en guarismos.
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ARTICULO 12°.- TITULOS DE NORMAS MODIFICATIVAS DE OTRAS
NORMAS

12.1. En las normas de modificacion de otras ya vigentes, el titulo indicara de
forma precisa que la nueva norma es una modificacion de otra anterior, de
manera que siempre se denominara Ley de Reforma de la Ley... Resolucion
Suprema por la que se modifica la Resolucibn Suprema..., o Decreto
Supremo de reforma del Decreto Supremo...

12.2. En el supuesto de que la norma contenga una reforma sustancial de
otra norma vigente y al propio tiempo incorpore un contenido regulatorio
nuevo, se hara constar en el titulo ambas circunstancias y se antepondra en
el titulo aquella materia que tenga mas relevancia o, su ambos contenidos
poseen relevancia en el mismo grado, se antepondra la referencia a la
reforma de la normativa ya vigente.

ARTICULO 13°.- AUTORIDAD RESPONSABLE DE ESTABLECER EL
TITULO DE LAS NORMAS Y DE LOS PROYECTOS NORMATIVOS

13.1. La parte del titulo de los Anteproyectos de Ley que hace referencia a la
descripcion del contenido regulatorio del mismo, serd establecida por el
Ministerio cuyo titular eleve la propuesta al Consejo de Ministros.

13.2. La parte del titulo de los Proyectos de Ley que hace referencia a la
descripcion del contenido regulatorio del mismo, serd establecido por
decision del Consejo de Ministros ponderando la propuesta que contenga el
Anteproyecto de Ley.

13.3. La parte del titulo de los Decreto Supremos que hace referencia a la
descripcion del contenido regulatorio del mismo, serd establecida por el
Consejo de Ministros a propuesta del Ministro de Estado que lo haya elevado
a esta sede colegial.

13.4. El titulo de las restantes normas de rango reglamentario sera
establecido por la autoridad competente para su emision.

ARTICULO 14°.- VALOR JURIDICO DE LAS NORMAS
REGLAMENTARIAS

Conforme a lo dispuesto en el articulo 96.1° de la Constitucién Politica del
Estado, el Poder Ejecutivo considera que el titulo de las normes relacionadas
en el articulo 20 de la Ley N° 1788, del 16 de septiembre de 1997, de
Organizacion del Poder Ejecutivo, constituye parte integrante de las mismas
a los efectos de su eficacia y el valor juridico, asi como de la interpretacion
de las mismas. Por consiguiente, el titulo de las referidas normas se integrara
en el procedimiento de tramitacion normativa establecido en el Capitulo VI
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del Decreto Supremo N° 25055, que constituye Norma Complementaria al
Decreto Supremo N° 24855.

CAPITULO TERCERO
LA ESTRUCTURA DE LAS NORMAS

ARTICULO 15°.- ESTRUCTURA GENERAL DE LAS NORMAS

Los Proyectos de Ley asi como los Decretos Supremos, las Resoluciones
Supremas de contenido normativo y las restantes Resoluciones a las que se
alude en el articulo 20 de la Ley N° 1788, del 16 de septiembre de 1997, de
Organizacion del Poder Ejecutivo, se configuraran necesariamente conforme
a la siguiente estructura:

15.1. Férmula promulgatoria, que para las leyes es la que establece el
articulo 80.1 de la Constitucién Politica del Estado.

15.2. En los Decretos Supremos y Resoluciones Supremas, la parte
expositiva que constituye el instrumento de habilitacion normativa.

15.3. Parte dispositiva, que se iniciara necesariamente a partir del articulo
primero y que continuara hasta su final con una numeracién correlativa, aun
cuando esta parte tenga divisiones inferiores.

15.4. Parte final, formada por los contenidos regulatorios de caracter
transitorio, abrogatorio y derogatorio y parte de los de caracter promulgatorio,
asi como por aquellos mandatos normativos y regimenes juridicos que no se
relacionan de forma directa con las proposiciones objeto de regulacion en la
propia norma.

Los mandatos normativos que constituyen la parte final no se denominan
articulos sino Disposiciones, se numeran correlativamente de acuerdo con su
categoria (Adicionales, Transitorias, Abrogatorias y Derogatorias, y Finales) y
siempre van situadas después de los articulos que forman la parte dispositiva
de la norma.

15.5. Anexos, que contendran los elementos graficos y las descripciones o
relaciones de materias o0 de personas a las que hayan de remitirse las partes
dispositiva y final.

15.6 Ademas, en los textos de extension considerable se antepondra a la
parte expositiva un indice descriptivo de la division formal de la norma,
conforme a lo establecido en el punto 16.
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ARTICULO 16°.- DIVISION FORMAL DE LA PARTE DISPOSITIVA DE LAS
DISPOSICIONES NORMATIVAS

16.1. Las disposiciones normativas se dividen en articulos como unidad
bésica que constituye el nucleo de las mismas. Solo los preceptos que
forman la parte final de las normas (que no pertenecen a la parte dispositiva)
quedan fuera de esta regla rigiéndose por sus previsiones especificas.

16.2. Las disposiciones que contengan aproximadamente mas de diez
articulos se dividirdn en dos o mas Capitulos, si por razones sistematicas es
posible distinguir partes diferentes.

16.3. Excepcionalmente, si un Capitulos posee una gran extension, se
dividira en dos o mas Secciones que se estructuraran ponderando, tanto la
posible extensién de cada una de estas como la homogeneidad tematica.

16.4. Las disposiciones normativas que estén integradas por varios
Capitulos, cuyo contenido sea susceptible de formar unidades tematicas con
relativa autonomia entre si y suficiente extension, se dividiran en Titulos.

16.5. Solo se dividiran en Libros aquellas disposiciones legales de extremada
extensién que bajo la denominacion de Codigos tengan vocacion de regular
de forma exhaustiva una materia.

16.6. En consecuencia, a las prescripciones establecidas en los puntos
anteriores, la division superior de toda norma, sera el Libro y la division
inferior, la Seccidén; no pudiendo establecerse divisiones inferiores a la
Seccion.

16.7. Los Libros, Titulos y Capitulos estaran compuestos, en cada
disposicion normativa, por un numero de articulos de una extensién
aproximadamente similar, si bien la extension de estas unidades normativas
responderan a criterios de homogeneidad de contenido.

16.8. Cuando una Norma contenga varios Capitulos o Titulos, las divisiones
internas se haran sobre la unidad superior, de modo que todos los Titulos de
dividiran en Capitulos, sin que se pueda insertar articulos al margen de tales
divisiones.

16.9 No deben insertarse divisiones superiores unicas, de modo que una
norma no debe llevar un Libro, Titulo o Capitulo Unico si estos constituyen la
division superior. En ningun caso se dividira un Capitulo, en una Seccion
Unica.
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16.10. Los Libros, Titulos, Capitulos y Secciones llevaran incorporado un
titulo que sea descriptivo de la totalidad del contenido que posee cada una
de estas divisiones internas.

16.11. Los Libros y los Titulos se numerardn con guarismos ordinales, los
Capitulos con niumeros romanos y las Secciones con guarismos ordinales.
Las indicaciones de las divisiones internas se colocaran en el centro de la
pagina. En una linea por debajo de la division interna, y de forma igualmente
centrada, se situara los titulos de la division correspondiente.

16.12. La publicacion en la Gaceta Oficial de Bolivia de la numeracion y de
los titulos de los Libros y de los Titulos se efectuara con letras cursivas. Los
titulos de los Capitulos se publicaran con letras cursivas. Los titulos de las
Secciones se publicardn con letras cursivas. Ademas, la numeracion y los
titulos de todas estas divisiones llevaran también letra negrilla.

16.13. Conforme a la regla 16.8., la numeracion de las divisiones, siempre
gue exista una superior y otras semejantes, tendra la denominacion de
Unica.

16.14. En lo posible, deberéa evitarse que las divisiones internas de cualquier
categoria estén compuestas por un solo articulo.

ARTICULO 17°.- REGLAS PARA ASEGURAR LA SISTEMATICA DE LAS
DISPOSICIONES NORMATIVAS

17.1. La parte dispositiva de toda norma respondera a un desarrollo
sistemético del contenido regulatorio, de manera que en primer lugar se
incorporen las prescripciones generales y solo a continuacién las de
contenido mas singular. Igualmente, se insertaran primero los contenidos
sustantivos, seguidos de los contenidos procedimentales. Dentro de los
contenidos sustantivos se regularan en primer lugar, los de caracter principal,
en segundo lugar, los accesorios y subordinados y finalmente, los de alcance
organico.

17.2. Dentro de la parte dispositiva de cada norma se insertara el siguiente
orden de contenidos:

a) objetivos, fines y principios de la norma,;

b) conceptos fundamentales y definiciones;

c) ambito subjetivo, espacial y temporal,

d) contenidos sustantivos principales;

e) contenidos sustantivos subordinados y accesorios;
f) contenidos institucionales y de organizacion;

g) régimen econdémico y financiero;
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h) procedimientos;
I) contenidos penales y sancionatorios;

17.3. A continuaciéon de la parte dispositiva, se incluirdn, conforme al
siguiente orden:
j) Parte Final,

k) Anexos.

ARTICULO 18°.- ESPECIAL REFERENCIA A LOS ARTICULOS DE
CONTENIDO DIRECTIVO

Los primeros articulos, asi como la primera de las divisiones internas de todo
proyecto legislativo o norma de rango reglamentario, se reservaran a los
preceptos de contenido directivo, esto es, a aquellos articulos que,
previamente a los contenidos sustantivos, describen los objetivos y fines de
la norma, los conceptos fundamentales y definiciones, asi como el &mbito de
aplicacion y las reglas de supletoriedad.

Se entiende por objetivos de una disposicion normativa, el horizonte social
hacia el que se dirige la misma y sobre el que se desplegara sus efectos
juridicos.

Se entiende por fines de una disposicion normativa, la modificacion concreta
de una determinada situacion social, que resultara transformada cuando se
cumplan los efectos juridicos previstos en dicha disposicion.

Se entiende por objeto de una disposicion normativa el regular total o
parcialmente una situacion social, ya sea preexistente, ya esté necesitada de
una nueva regulacion juridica.

ARTICULO 19°.- ESPECIAL REFERENCIA A LA ESTRUCTURA DE LAS
LEYES DE APROBACION Y RATIFICACION DE TRATADOS,
CONCORDATOS Y CONVENIOS INTERNACIONALES

Las Leyes por las que se aprueban y ratifican Tratados, Concordatos y
Convenios internacionales se publicaran, luego de su paso al Poder Ejecutivo
para fines constitucionales, con un Anexo incorporado tras sus articulos
Unico, que reproducira el correspondiente Tratado, Concordato o Convenio
internacional.
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CAPITULO CUARTO
LA ESTRUCTURA DE LOS ARTICULOS

ARTICULO 20°.- CONTENIDO DE CADA ARTICULO

20.1. Como unidad béasica de cada disposicion normativa, el articulo
comenzara por una sola idea que debe ser susceptible de desarrollo
mediante sucesivas oraciones subordinadas, cada una de las cuales se
expresard siguiendo siempre un orden l6gico de exposicion.

20.2. Cada articulo no debe contener mas de un tema, si bien es posible
desarrollar dicho tema a través de varios péarrafos separados.

ARTICULO 21°.- NOMBRE JURIDICO Y REPRESENTACION
TIPOGRAFICA DEL ARTICULO

21.1. Cada articulo, con su numeracion correlativa, se identificara
anteponiéndose al texto del mismo y a su nombre juridico el término Articulo
y el nimero que le corresponda dentro dicha ordenacion correlativa de la
norma. El articulo se expresara necesariamente mediante esta misma
palabra poniendo a continuacion el numero cardinal arabigo.

21.2. No se emplearan las abreviaturas ART. o Art. tampoco se numeraran
con guarismos ordinales, con numeros romanos o0 con la palabra
correspondiente al nUmero.

21.3. Cuando la disposicién normativa esté formada por un solo articulos,
éste no se numerara sino que se denominard ARTICULO UNICO.

21.4. Los articulos llevaran incorporado un nombre juridico breve que
describa con concision y precision su contenido. Este nombre juridico no
contendra, por lo general, mas de tres palabras y se insertara entre
paréntesis a continuacion del nimero cardinal sin ninguna otra separacion.

21.5. A efectos de la publicacion de la disposicibn normativa en la Gaceta
Oficial de Bolivia, tanto la palabra articulo como el nimero cardinal y el
nombre juridico, se presentard con letras cursivas y negrillas. EI niumero
cardinal y el nombre juridico del articulo estaran separados por un punto y
seguido. El texto del articulo se insertard a continuacién del nombre juridico
de éste, sin colocar parrafos aparte y sin otra separacion que un punto
colocado a continuacion del nombre juridico.

ARTICULO 22°.- EXTENSION Y DIVISIONES INTERNAS DEL ARTICULO
22.1. El articulo puede dividirse en varios paragrafos.

22.2. El articulo no debe tener una extension desmesurada ni tampoco se
debe dar, dentro de una disposicion normativa, un notable desequilibrio en la
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extension de los distintos articulos. No es aconsejable que un articulo tenga
mas de cuatro paragrafos.

22.3. La division interna del articulo en paragrafos se realizara
necesariamente atribuyendo a cada uno de éstos una cifra romana
mayuscula. Cuando el articulo so6lo esté compuesto por un paragrafo no
llevara ninguna numeracion. Cada paragrafo irh separado de los restantes
configurando un parrafo distinto. El primero de los paragrafos ira unido sin
separacion de punto y aparte al nombre juridico del articulo conforme se
establece en el punto 21.5., de estas Directrices.

22.4. Excepcionalmente, cuando lo exija la sistemética del paragrafo, éste
podra dividirse en dos parrafos, pero en ese supuesto, el segundo parrafo no
llevara ninguna indicacion numeérica o de letra.

22.5. Cuando un parrafo o un articulo sin divisién interna contenga una
enumeracion de materias, cada item se individualizard mediante una letra
minlUscula que acabara en paréntesis. Los items se ordenaran
alfabéticamente, se iniciaran con letra mindscula y se situaran en lineas
sucesivas. Las lineas de los items estaran tabuladas y acabaran en un punto
y coma salvo el ultimo item que finalizara en punto y aparte. No se tabulara el
parrafo inicial que abre paso a los items y tampoco, si lo hubiera, el parrafo
final que no forma parte de la enumeracion de materias.

22.6. Los paragrafos no se numeraran con nameros arabigos cardinales u
ordinales ni con letras maylsculas 0 mindsculas. Tampoco se dara titulos
especificos a los paragrafos de un articulo.

22.7. Salvo el supuesto excepcional sefialado en el punto 22.4., de estas
Directrices, que se aplicara exclusivamente dentro de un paragrafo, los
articulos que contengan mas de un parrafo se dividirAn en paragrafos
debidamente identificados. No se establecerdn articulos compuestos por
varios parrafos sin dividirlos en paragrafos. Los paragrafos y la enumeracion
de materias que pueda establecerse dentro de éstos no de dividiran
mediante guiones, asteriscos u otro signo tipografico similar. De forma
igualmente excepcional, se utilizardn nameros arabigos en mindscula para
dividir aquellos paragrafos que contengan dos o mas ideas que constituyan
oraciones subordinadas a la principal expresada en el encabezamiento del
propio paragrafo.

22.8. De ninguna manera se utilizaran signos diferentes de division dentro de
una misma disposicion normativa.
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ANEXO Il
DECRETO SUPREMO N° 21530
27/02/1987
REGLAMENTO AL VALOR AGREGADO

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 843 de 20 de mayo de 1986 ha creado, en su titulo | el impuesto
al valor agregado (IVA). Que es necesario dictar para su aplicacion las
correspondientes normas reglamentarias.

En Consejo de Ministros,

DECRETA:
OBJETO

ARTICULO 1.- Las operaciones de reaseguro y coaseguro no estan incluidas
en el objeto del impuesto definido en el inciso b) del articulo 1 de la Ley N° 843
por tratarse de participaciones del seguro principal sujetas al gravamen. Con
referencia al mismo inciso b) del articulo 1 de la Ley N° 843, se entiende
también por obras a todas las mejoras, reparaciones ampliaciones
transformaciones e instalaciones, realizadas sobre bienes propios o ajenos. El
gravamen que corresponde por las importaciones definitivas a que se refiere el
articulo 1 inciso c) de la ley, debe ser pagado por el importador en el momento
del despacho aduanero, ya sea que se encuentre 0 no inscrito a efectos del
impuesto al valor agregado.

ARTICULO 2.- A fines de lo dispuesto por el Gltimo parrafo del articulo 2 de la
Ley N° 843;

A) Se entiende por reorganizacion de empresas:

1) La fusion de empresas preexistentes a traveés de una tercera que se forme o

por absorcion de una de ellas A estos fines, se entiende por fusion cuando dos
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0 mas sociedades se disuelven, sin liquidarse, para constituir una nueva o
cuando una ya existente incorpora a otra u otras que sin liquidarse, son
disueltas.

2) La escision o division de una empresa en otra u otras que contindien o no las
operaciones de la primera A estos fines, se entiende por escision o division
cuando una sociedad destina parte de su patrimonio a una sociedad existente,
0 participa con ella en la creacion de una nueva sociedad, o cuando destina
parte de su patrimonio para crear una nueva sociedad, o cuando se fracciona
en nuevas empresas juridica y econémicamente independientes.

3) La transformacion de una empresa preexistente en otra adoptando cualquier
otro tipo de sociedad prevista en las normas legales vigentes, sin disolverse ni
alterar sus derechos y obligaciones.

B) Se entiende por aportes de capital cualquier aporte en especie realizado por
personas naturales o juridicas, a sociedades nuevas o existentes. En estos
casos no procede la traslacion de crédito fiscal prevista en la Ultima parte del
tercer parrafo del articulo 2 de la Ley N° 843.

SUJETOS

ARTICULO 3.- Son sujetos pasivos de este impuesto, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 3 de la ley, las personas individuales o colectivas, ya
sean de derecho publico o privado que realicen las actividades sefialadas en los
incisos c) y e) del mencionado articulo 3. También son sujetos del impuesto
guienes realicen en forma habitual las actividades sefialadas en los incisos a),
b) o d) del mismo articulo 3.

NACIMIENTO DEL HECHO IMPONIBLE

ARTICULO 4.- Lo dispuesto en el articulo 4 inciso b) de la ley, respecto a que
los entes contratantes del sector publico incluirdn en los términos del contrato la
obligacion de la institucion de pagar este impuesto en el primer desembolso,
debe entenderse como una autorizacion legal a los referidos entes, que les

permite obligarse contractualmente a abonar un anticipo a sus proveedores,
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equivalente al impuesto al valor agregado que grava el monto del contrato. Por
lo tanto, la referida disposicion, en modo alguno modifica el nacimiento del
hecho imponible en los términos en que se define en el inciso b) del articulo 4 d)
la ley.

BASE IMPONIBLE

ARTICULO 5.- No integran el precio neto gravado a que se refiere el articulo 5
de la ley, los tributos que teniendo como hecho imponible la misma operacion
gravada, deban consignarse en la factura por separado, tal es el caso del
impuesto a los consumos especificos. A los fines de lo establecido en el
apartado 2) del articulo 5 de la ley, no se consideran gastos financieros los
derivados de clausulas de actualizacion de valor, ya sean éstas legales,
contractuales o fijadas judicialmente. En aquellos casos en que los gastos
financieros sean indeterminados a la fecha de facturacion de la operacién, los
gastos financieros integraran la base de imposicion de ese mes calculados a la
tasa de interés activa bancaria correspondiente a operaciones efectuadas en
bolivianos, con mantenimiento de valor o en moneda extranjera segun sea el
caso. La Direccion General de la Renta Interna fijara periodicamente la tasa que
deba utilizarse para calcular estos gastos financieros.

La definicion de precio neto que surge por aplicacion de las disposiciones de la
ley relativas al impuesto al valor agregado y las de este reglamento, solo tendra
efecto a los fines de la determinacion del citado gravamen.

ARTICULO 6.- En caso de importaciones la base imponible no incluira el
impuesto a los consumos especificos, cuando éste corresponda por la
naturaleza del bien importado.

DEBITO FISCAL,

ARTICULO 7.- A los fines de la determinacion del débito fiscal a que se refiere
el articulo 7 de la Ley N° 843 se aplicara la alicuota establecida en el articulo 15
de la misma, sobre el precio neto de venta, contratos de obra y de prestaciones
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de servicios y de toda otra prestacion, que se hubiese facturado, entendiéndose
por tal el definido por los articulos 5y 6 de la Ley N° 843.

Lo dispuesto en el ultimo parrafo del articulo 7 de la Ley N° 843, procedera en
los casos de devoluciones rescisiones, descuentos bonificaciones o rebajas
logrados respecto de operaciones que hubieran dado lugar al coémputo del
crédito fiscal previsto en el articulo 8 de la Ley N° 843.

El débito fiscal surgiré de las facturas, notas fiscales o documentos equivalentes
emitidos en el mes al que corresponda la liquidacion del impuesto.

CREDITO FISCAL

ARTICULO 8.- El crédito fiscal computable a que se refiere el articulo 8 inciso
a) de la Ley N° 843 es aquel originado en las compras, adquisiciones
contrataciones o importaciones definitivas alcanzadas por el gravamen
vinculadas con la actividad sujeta al tributo.

A los fines de la determinacion del crédito fiscal a que se refiere el parrafo
anterior los contribuyentes aplicaran la alicuota establecida en el articulo 15 de
la Ley N° 843 sobre el monto facturado de sus compras; importaciones
definitivas de bienes, contratos de obras o prestaciones de servicios, o toda otra
prestacion o insumo alcanzado por el gravamen. Si un contribuyente inscrito
destinase bienes, obras, locaciones o prestaciones gravadas para donaciones o
entregas a titulo gratuito, dado que estas operaciones no ocasionan débito
fiscal el contribuyente debera reintegrar en el periodo fiscal en que tal hecho
ocurra, los créditos fiscales que hubiese computado por los bienes, servicios,
locaciones o prestaciones, empleados en la obtencién de los bienes, obras,
locaciones o prestaciones donadas o cedidas a titulo gratuito. A los fines de lo
dispuesto en el parrafo anterior, el monto del crédito a reintegrar cualquier titulo
con caracter definitivo.

3) Se considera realizada la exportacion con la salida de los bienes del pais, la
emision de la podliza de exportacion, el conocimiento de embarque u otro

documento que acredite este hecho.
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4) El crédito fiscal correspondiente a las compras o insumos efectuados en el
mercado interno, a que se refiere el primer parrafo del articulo 11 de la Ley N°
843, incluye el impuesto al valor agregado pagado en oportunidad de efectuar
las importaciones.

5) Los créditos que resulten a favor de los exportadores por aplicacion de lo
dispuesto en el articulo 11, segundo parrafo de la Ley N° 843, podran ser objeto
de reintegro hasta el diez por ciento (10%) del valor total de la exportacién
consignado en la poliza respectiva, mediante notas de crédito negociables a
solicitud de los interesados.

6) La presentacion de la solicitud de reintegro podra efectuarse, a partir del
primer dia habil del mes siguiente a aquel en que se hubiese efectuado la
exportacion.

7) Si la presentacion fuese incompleta y no cumpliese con los requisitos y
condiciones establecidos, la Direccion General de la Renta Interna dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a su recepcion, ordenara que se subsanen las
omisiones o deficiencias observadas. El interesado debera aportar los
elementos requeridos en un plazo minimo de treinta (30) dias calendario bajo
apercibimiento de considerar desistida su solicitud, debiendo, en tal caso,
presentar nueva solicitud.

8) La solicitud del contribuyente se considerara formalmente admitida, si la
Direccion General de la Renta Interna no formulase observaciones dentro del
plazo de cinco (5) dias de su recepcion inicial En el caso en que hubiesen
mediado observaciones, la solicitud se considerara formalmente admitida dentro
de los cinco (5) dias habiles posteriores a la fecha en que el interesado
aportase los elementos requeridos para subsanar las omisiones o deficiencias
observadas.

9) Dentro del plazo de diez (10) dias habiles, contados a partir del momento en
que la solicitud hubiera quedado formalmente admitida, la Direccion General de

la Renta Interna emitir y entregar a la orden del exportador, la nota de crédito
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negociable a que se refiere el segundo parrafo del articulo 11 de la Ley N° 843.
Esta nota de crédito podra ser fraccionada a solicitud del contribuyente.

10) La presentacién de la solicitud de nota de crédito negociable por parte del
exportador, determinar que el monto solicitado no podra ser considerado como
crédito fiscal para su compensacion en sus ventas en el mercado interno.

11) La nota de crédito negociable sera transferible por simple endoso y podra
ser aplicada por el tenedor final al pago de cualquier impuesto cuya
recaudacion esté a cargo de las Direcciones Generales de la Renta Interna o
Aduana.

12) La emisién de la nota de crédito no se condicionard a la previa verificacion
de la existencia o monto del crédito fiscal cuyo reintegro se solicita.

13) Los exportadores beneficiarios de la nota de crédito negociable a tiempo de
la recepcion de la misma entregaran a la Direccién General de la Renta Interna,
una boleta de garantia bancaria con validez de noventa (90) dias calendario a
contar de la fecha de recepcion, por el mismo monto de la nota de crédito
Vencido el plazo de validez de la boleta de garantia bancaria, la Direccion
General de la Renta Interna pierde el derecho de cobrarla y estd obligada a
devolverla al exportador.

14) Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, la Direccion General de
la Renta Interna mantiene el derecho, dentro del plazo de prescripcion, de
proceder a la verificacion fiscal de las operaciones que dieron origen al
reintegro, a fin de establecer la correcta determinacién del monto de dicho
crédito.

15) En el supuesto en que se hubiese solicitado y obtenido reintegros de
créditos por encima de lo que corresponderia, de acuerdo con la correcta
determinacién resultante de la aplicacion de las normas legales vy
reglamentarias pertinentes, los exportadores seran pasibles de las sanciones
previstas por el Cddigo Tributario por las infracciones, sean estos delitos o

contravenciones.
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16) La falta de cumplimiento de las obligaciones y plazos revistos en este
articulo por parte de los funcionarios de la Direccion General de la Renta
Interna, dard lugar a la aplicacion de las sanciones establecidas en los articulos
121, 123 y 124 del Cddigo Tributario y en el articulo 28 de la ley de Carrera
Administrativa puesta en vigencia por decreto ley 11049 de 24 de agosto de
1973.

INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE EMITIR FACTURA, NOTA
FISCAL O DOCUMENTO EQUIVALENTE

ARTICULO 12.- En relacion al segundo parrafo del articulo 12 de la Ley N° 843,
cuando se determinen ventas de bienes o0 servicios sin la emision de factura
nota fiscal o documento equivalente, el contribuyente debera cancelar el
impuesto sin derecho a crédito fiscal alguno sobre esas ventas. El impuesto se
actualizard desde la fecha de la operacion y se calculara intereses y multas
desde ese mismo dia. Independientemente de este tratamiento el contribuyente
estara sujeto a las sanciones por defraudacion tributaria.

REGISTROS

ARTICULO 13.- Las normas a que se debe ajustar la forma de emision de
facturas, notas fiscales o documentos equivalentes, asi como los registros que
debera llevar el contribuyente, segun lo dispone el articulo 13 de la Ley N° 843,
seran las contenidas en la norma administrativa que dicte la Direccion General
de la Renta Interna.

EXENCIONES

ARTICULO 14.- Con referencia a lo dispuesto en el inciso b) del articulo 14 de
la Ley N° 843., se aclara que se aplicara el impuesto solamente sobre el
excedente del monto de las mercaderias que introduzcan "bonafide" los viajeros
gue lleguen al pais de conformidad a lo establecido en el arancel aduanero.
ALICUOTA

ARTICULO 15.- La alicuota fijada en el articulo 15 de la Ley N° 843 sera de

aplicacion general tanto para los débitos como para los créditos fiscales de todo
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tipo de operaciones efectuadas por los contribuyentes sujetos al gravamen, con
las particularidades referidas a los contribuyentes del régimen tributario
simplificado segun lo establecido en el decreto supremo N° 21521 de 13 de
febrero de 1987.

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 16.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley N° 843,
no existe obligacion de emitir nota fiscal por ventas inferiores a dos bolivianos
(Bs.2). Sin embargo, la obligacion de la emision de dicha nota fiscal subsiste si
el comprador asi lo exige, con excepcion del tratamiento para los sujetos
pasivos del régimen tributario simplificado, de acuerdo a lo establecido en el
decreto supremo 21521.

ARTICULO 17.- Conforme a las normas establecidas en el Codigo Tributario y
a las facultades que el mismo otorga a la Direccion General de la Renta Interna,
la falta de presentacion de las declaraciones juradas por parte de los
contribuyentes estara sujeta al siguiente tratamiento.

1) Cuando los contribuyentes no hubiesen cumplido con su obligacion de
presentar declaraciones juradas por uno o mas periodos fiscales la Direccion
General de la Renta Interna 0 sus dependencias notificaran a los mismos, para
que en el plazo de 15 dias calendario, presenten sus declaraciones juradas y
paguen el gravamen correspondiente bajo conminatoria de cobro coactivo.

2) Las notificaciones a los contribuyentes mencionados, se efectuaran de
acuerdo a las previsiones del articulo 155 del cddigo Tributario pudiendo la
Direccion General de la Renta Interna utilizar el sistema de distribucion de
correspondencia que considere mas apropiado. Los documentos intimatorios
podran llevar la firma en facsimil de la autoridad competente, previas las
formalidades de control y seguridad.

3) Si vencido el plazo otorgado en la notificacion para la presentacion de la
declaracion jurada, los contribuyentes no cumpliesen con dicha presentacion, la

Direccion General de la Renta Interna o sus dependencias en uso de las
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facultades concedidas por el articulo 125 del Cddigo Tributario determinar un
pago a cuenta del impuesto que en definitiva les corresponda pagar por el
periodo fiscal incumplido. Para este efecto se tomara el mayor impuesto
mensual declarado o determinado dentro de los 12 meses inmediatamente
anteriores al de la omision del cumplimiento de esta obligacién, actualizado en
funcidbn de la variacion oficial del dolar estadounidense con respecto al
boliviano, producida entre la fecha de vencimiento del periodo tomando como
base y la fecha de vencimiento del periodo incumplido. La actualizacién se
extendera hasta el dia habil anterior al pago.

4) La determinacion del pago a cuenta tendra el caracter de liquido y exigible vy,
sin que medie ningun otro tramite, serd cobrado por la via coactiva de acuerdo
con lo establecido por el decreto supremo 18130 de 19 de marzo de 1981.

5) El pago a cuenta y su cobro coactivo no exime a los contribuyentes de la
obligacion de la presentacion de las declaraciones juradas y pago del tributo
resultante, asi como tampoco de las sanciones por incumplimiento a los
deberes formales que sean pertinentes.

6) La accién coactiva solo podra interrumpirse con el pago total del monto
determinado y no podra ser suspendida por peticion o recurso alguno. Si
durante el procedimiento de cobro coactivo, se presentasen las declaraciones
juradas y pagase el impuesto resultante de las mismas, el monto pagado se
computara contra el pago a cuenta determinado, debiéndose continuar la accién
coactiva por la diferencia que surgiera a favor del fisco. Esta diferencia, una vez
pagada, podra ser computada en el periodo fiscal en cuyo transcurso se efectluo
el pago.

7) En los casos en que el importe pagado con la presentacién de las
declaraciones juradas fuera mayor que el pago a cuenta requerido
coactivamente, se dejar sin efecto la accion coactiva.

8) Si después de cancelado el pago a cuenta se presentasen las declaraciones

juradas y quedase un saldo a favor del fisco, este debera pagarse junto con la
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presentacion de la declaracion jurada. Si por el contrario existiese un saldo a
favor del contribuyente el mismo sera compensado en periodos fiscales
posteriores.

9) Las compensaciones sefialadas anteriormente son independientes de la
aplicacion de intereses y sanciones que procedan de acuerdo con lo que
dispone el Codigo Tributario.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 18.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley N° 843,
se norma las situaciones de transicion entre las formas de imposicion anteriores
y las establecidas por el impuesto al valor agregado, en la forma siguiente.

1) En los casos en que a la fecha de entrada en vigencia del impuesto al valor
agregado, se registren saldos a favor del contribuyente en el impuesto a las
ventas, segun decreto ley 16719 de 5 de julio de 1979, los mismos podran ser
computados como crédito fiscal del impuesto al valor agregado en el primer
periodo fiscal de liquidacion.

2) Los hechos imponibles que tuvieran origen en contrataciones celebradas con
organismos, entidades o empresas del Estado, de los departamentos, de las
municipalidades, de las corporaciones regionales de desarrollo y de las
universidades, con anterioridad a la fecha de publicacion de este decreto en la
Gaceta Oficial de Bolivia seran liquidados cuando correspondiere, a las
alicuotas que rigiera para los mismos en los impuestos a las ventas y servicios,
con anterioridad a la entrada en vigencia del impuesto al valor agregado. Los
contratantes antes sefialados, que fueran sujetos pasivos del impuesto al valor
agregado, tomaran como crédito fiscal, por la compra de los bienes y servicios
referidos en este parrafo, la alicuota que esté incluida en las facturas de sus
proveedores o contratistas, los que, a tal efecto deberan continuard con la
facturacion del impuesto por separado, de acuerdo al sistema anterior hasta el

cumplimiento del contrato.
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3) Sin perjuicio de lo establecido en el numeral anterior, el crédito fiscal que
corresponda a las compras o insumos de cualquier naturaleza efectuadas por
los contratistas o proveedores indicados precedentemente, se computarq a
partir de la entrada en vigencia de este impuesto, a la alicuota del diez por
ciento (10%) establecida por el articulo 15 de la ley.

4) A los efectos de lo dispuesto en el numeral dos de este articulo, sera
requisito indispensable probar en forma fehaciente la existencia de un contrato
escrito entre las partes y la fecha cierta del mismo. Tratandose de licitaciones
publicas o privadas, se considerara fecha de contratacion la de apertura de las
propuestas.

5) A los fines de lo dispuesto en el primer péarrafo del articulo 97 de la ley, en los
casos en que la exencion tributaria otorgada al amparo del decreto ley 18751 de
14 de diciembre de 1981 (Ley de Inversiones), lo fuera por el impuesto a las
ventas, dicha franquicia se considerara vigente en el impuesto al valor agregado
hasta la finalizacién del periodo por el que originalmente se otorgd. Estas
empresas de acuerdo con lo establecido en el segundo péarrafo del inciso a) del
articulo 8 de la Ley N° 843, no tienen derecho al computo del crédito fiscal por
el impuesto contenido en las facturas de sus compras y de sus importaciones.
VIGENCIA

ARTICULO 19.- El impuesto al valor agregado, segun lo dispuesto en la Ley N°
843, entrara en vigencia el primer dia del mes subsiguiente a la publicacion de
este decreto supremo en la Gaceta Oficial de Bolivia.

ABROGACIONES

ARTICULO 20.- Aclarase que quedaron abrogadas las siguientes disposiciones
legales y sus normas complementarias, a partir de la vigencia de este decreto
supremo, de acuerdo con lo establecido por el articulo 95 de la Ley N° 843.

e Decreto ley 16719 de 5 de julio de 1979

e Decreto ley 9684 de 2| de abril de 1971

o Decreto ley 7402 de 26 de noviembre de 1965
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e Decreto ley 7652 de 6 de junio de 1966
e Decreto supremo 13129 de 4 de diciembre de 1975
e Decreto supremo 20111 de 27 de marzo de 1984

También se deroga las disposiciones relativas a los impuestos o contribuciones
creados por los municipios y aprobados por el Senado Nacional, cuyos hechos
imponibles sean analogos al hecho imponible del impuesto al valor agregado.

El sefior Ministro de Estado a cargo de las Recaudaciones Tributarias queda
Encargado de la ejecucion y cumplimiento del presente decreto supremo. Es
dado en el Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz a los veintisiete dias del
mes de febrero de mil novecientos ochenta y siete anos.

FDO. VICTOR PAZ ESTENSSORO, Fdo. Guillermo Bedregal Gutierrez, Fdo.
Juan Carlos Duran Saucedo., Fdo. Luis Fernando Valle Quevedo, Fdo. Juan L.
Cariaga Osorio, Fdo. Gonzalo Sanchez de Lozada, Fdo. Enrique Ipifia Melgar,
Fdo. Andrés Petricevic Raznatovic. Fdo. Fernando Moscoso Salmon, Fdo.
Alfredo Franco Guachalla, Fdo. Carlos Pérez Guzman, Fdo. Jaime Villalobos
Sanjinez, Fdo. José Guillermo Justiniano Sandoval, Fdo. Carlos Morales
Landivar, Fdo. Franklin Anaya Vasquez, Fdo. Walter Humberto Zuleta Roncal,
Fdo. Herman Antelo Laughlin, Fdo. Jaime Zegada Hurtado, Fdo. Ramiro
Cabezas Masses.
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ANEXO Il
DECRETO SUPREMO
ARTICULO UNICO:

RESUELVE: Se apruebe “El reglamento de la Facturacién Electronica, que
otorgue la seguridad al nuevo Sistema de Facturacion” en Decreto Supremo, se
constituye en documento, de responsabilidad y regulacion de la factura
electronica en su sistema informatico, que todos los contribuyentes que adopten
este tipo de modalidad. Derogando el Decreto Supremo N° 21530 en su articulo
13, y la Resolucion Normativa de Directorio N° 10-0022-08 de 29 de junio de
2008 y las Resoluciones Administrativas de Directorios: N° 10-0016-07 de 18 de
mayo de 2007 y la N° 10-0025-14 de 29 de agosto de 2014.

Por tanto la promulgo para que se tenga y cumpla como Decreto Supremo del

Estado Plurinacional de Bolivia.
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