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RESUMEN

En esta nueva era de revolucion de las tecnologias de informacion, los sistemas que realizan
el tratamiento de informacidn se van haciendo més necesarios e imprescindibles para toda
Institucion, es asi que Instituciones dedicadas al area de la educacion superior, manejan cada
vez mas grandes volimenes de informacion, tal es el caso del Instituto Tecnoldgico
Ayacucho, encargado de la formacion de profesionales a nivel de Técnico Medio y Técnico

Superior, que debe adecuarse a estas nuevas tecnologias para mejorar sus servicios.

En las dltimas gestiones la cantidad de estudiantes del Instituto Tecnoldgico Ayacucho ha
tenido un crecimiento considerable, esto debido a la gran demanda que esta Institucion tiene,
actualmente el Instituto Tecnoldgico Ayacucho no cuenta con un Sistema de Informacion
que ayude a realizar procesos fundamentales del area académica como ser: Registro de
Estudiantes Nuevos, Matriculacion, Inscripcion, Registro y Control de notas, Seguimiento
Académico, Emisién de Documentos de estudiantes, entre otros, estos procesos son
realizados en forma manual produciendo demora en la realizacion de las diferentes labores
que realiza el personal administrativo del Area Académica, sin embargo en el presente
proyecto se pretende afrontar los inconvenientes anteriormente mencionados implementando
el Sistema Web Académico Integral para el Instituto Ayacucho, que coadyuve en los
procesos del area académica, para proporcionar informacién confiable, segura y oportuna,
disminuyendo el trabajo excesivo del personal administrativo, beneficiando a la Institucion,
realzando su prestigio y proporcionando credibilidad en el manejo de la informacién de sus
estudiantes, también beneficiara al personal administrativo, ayudando en los procesos del
area académica, reduciendo el trabajo excesivo y moroso, para una mejor atencion a la

comunidad normalista y usuarios en general.
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1.1.INTRODUCCION

El mundo de la Internet y la tecnologia, son posiblemente los progresos mas importantes en
la historia de la computacion. Estas tecnologias han llevado a todos (con cientos de millones
mas que eventualmente seguiran) a la era de la informatica; ademas, se han convertido en
parte integral de la vida diaria en la primera década del siglo XXI. [PRESSMAN, 2005]

En esta nueva era de las tecnologias de informacion, los sistemas que realizan el tratamiento
de informacidn se van haciendo mas necesarios e imprescindibles, mas ain si estos estan
interconectados via intranet o Internet, ya que facilitan la comunicacion y la integracion de
los usuarios, brindando la capacidad de compartir dinamicamente los recursos, disminuyendo

el trabajo redundante y optimizando el flujo de la informacion.

Hoy en dia la informacion es un recurso muy importante para toda Institucion que trabaja
con cantidades de datos enormes; es asi que Instituciones dedicadas al area de la ensefianza,
manejan cada vez mas grandes volimenes de informacion, ya que la demanda de alumnos
que ingresan a estas instituciones va creciendo continuamente, tal es el caso del
“INSTITUTO TECNOLOGICO AYACUCHO”, encargado de la formacion de
profesionales a nivel técnico medio y técnico superior, que actualmente cuenta con una
cantidad considerable de estudiantes, en las distintas carreras; la informacion de todas estas
personas es manipulada y procesada en forma manual, tanto en el registro de estudiantes
nuevos, matriculacion e inscripcion de estudiantes regulares, registro y control de notas y la
emision de documentos (matricula, boleta de inscripcion, certificado de notas, historial de
notas y otros) que son realizadas al inicio y culminacion de cada gestion. Al ser un Instituto
de Educacion Superior, los procesos del area académica, deben funcionar eficientemente,
para asegurar el prestigio y el éxito de dicha entidad, cabe resaltar que las inscripciones y
matriculaciones son semestrales y anuales, por lo que cada gestion se tropieza con procesos
manuales que retardan el proceso de inscripcion y matriculacion de estudiantes, ocasionando
grandes filas y mucho trabajo para el personal administrativo. Por otra parte los documentos
que se exigen producen una gran cantidad de papeles que sencillamente se podrian suprimir



sistematizando y almacenando esta informacion en una Base de Datos centralizada, que

proporcione informacién eficiente, precisa y en el menor tiempo posible.

En el presente proyecto se pretende afrontar los inconvenientes anteriormente mencionados
implementando el “SISTEMA WEB ACADEMICO INTEGRAL PARA EL
INSTITUTO TECNOLOGICO AYACUCHO?”, que coadyuve en los procesos del area
académica, para proporcionar informacion eficiente, segura y oportuna, disminuyendo asi el

trabajo excesivo del personal administrativo del area académica.

1.2. ANTECEDENTES
1.2.1.ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION

El Instituto Tecnologico “Ayacucho” inicio sus actividades bajo la Resolucion Ministerial
No 960/1981, el Instituto cuenta con una cantidad considerable de estudiantes de nivel
técnico medio y técnico superior, actualmente se encuentra ubicado en la Av. Busch esquina
plaza Villarroel zona Miraflores, dirigida por el Rector de la institucion Lic. José A. Apala
Bello, dicha institucion tiene como mision formar jovenes y sefioritas profesionales en la
modalidad comercial e industrial en los niveles técnico medio y técnico superior, idoneos de
reconocida excelencia académica con valores éticos para su incorporacion en la actividad
social productiva del pais en base a una estructura curricular. El instituto tiene como vision
el ser un centro de formacion profesional que logre liderazgo y reconocimiento nacional a
partir de una educacion personalizada Técnica y Tecnoldgica, para la innovacion productiva

integral.

La Unidad de Archivo y Kardex, segun el Manual de Funciones, esta encargada de organizar
y controlar el Archivo y Kardex a fin de dar celeridad y fluidez a los diferentes requerimientos
de parte de los estudiantes, registra y archiva los datos de las actas oficiales de cada gestion
académica, planifica las inscripciones de alumnos nuevos y antiguos, atiende a los
estudiantes en la recepcion de consultas académicas. Sin embargo, actualmente el
INSTITUTO TECNOLOGICO AYACUCHO, no cuenta con un Sistema de Informacion
que ayude a realizar procesos fundamentales como ser: Registro de Estudiantes Nuevos,

Matriculacion, Inscripcion, Registro y Control de notas, Emision de Documentos del



estudiantes entre otros, todas estas tareas son realizadas en forma manual por el personal

administrativo de esta Unidad.

La siguiente figura muestra la estructura organizacional del instituto (ver figura 1)
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De acuerdo a la descripcion del punto anterior, el incremento de la poblacién estudiantil del
INSTITUTO TECNOLOGICO AYACUCHO (ITA) hace que la informacion sea excesiva y
dificil de manejarla adecuadamente, ademas de que este arduo trabajo se realiza de forma

manual y esta concentrado en pocas personas, haciendo dificultosa y morosa estas tareas.

Actualmente la institucion no existe un sistema de informacion para los procesos en el area
académica, produciéndose volumenes considerables de informacion, ocasionando procesos
burocréaticos para reducir el trabajo en la parte administrativa lo cual hace notar que en ciertas
actividades como ser: inscripciones, calificaciones, record académico entre Otros, el trabajo
se acumula y hasta resulta caotico lo que lleva que las tareas no se realicen de manera

ordenada e eficiente. (Informacion Rector I.T.A. Lic. José Apala)

A continuacion se presenta procesos realizados manualmente referentes al seguimiento

académico:

> Inscripcion de estudiantes de las diferentes carreras, el proceso se realiza
manualmente mediante el llenado de formularios de inscripcion por los estudiantes,
posteriormente la secretaria se encarga de ordenar los mismos por materias 0
semestres.

> Inscripcion de los estudiantes a las materias y paralelos respectivos, que implica
largas filas para el registro de los mismos.

> Registro de calificaciones de los estudiantes a las diferentes materias de sus carreras.

» Seguimiento académico de los estudiantes, incluye materias de las gestiones

correspondientes.
Los problemas que conlleva cada proceso son los siguientes:

» Existencia de un historial académico y de un historial de docentes, lo cual
dificulta en la obtencion de datos personales del estudiante para realizar sus
respectivos papeleos e informes, en el caso de docentes la inexistencia del mismo
dificulta ubicarlo para realizar determinada consulta, mas aun si existe problemas con

la perdida de notas de estudiante.



Volumenes considerables de documentacion, los procesos de inscripcion a
estudiantes, inscripcién de materias, registro de calificaciones y otros, acumulan
bastante informacion tangible lo que dificulta para su obtencién de manera rapida.
Demora en la busqueda de calificaciones de un estudiante, se tiene una
considerable pérdida de tiempo de bldsqueda de sus respectivas calificaciones para la
obtencidn de sus calificaciones de notas como ser su record académico.

Atencidn no apropiada a los estudiantes, a principio y final de cada semestre, los
estudiantes realizan sus inscripciones, solicitud de sus certificados de notas, etc. Los
mismos realizan largas filas y deben esperar un tiempo considerable para que se les
atienda, por tratarse de procesos manualmente y varios de ellos son realizados al
mismo tiempo, considerando también que los documentos estdn en diferentes
archiveros.

Demora en la emisién de reportes, la demora en la busqueda de informacion
ocasiona que la informacion no sea oportuna.

Listado incorrecto de estudiantes, se inicia cuando a principio de cada semestre
algo mas de la mitad de los estudiantes se registra en las boletas de inscripcion
cancelando algin monto, y la otra cantidad de estudiantes se registra directamente
con su respectivo docente sin haber llenado las boletas de inscripcion y sin cancelar
ningln monto.

Inexistencia de copias de seguridad, los registros de informacion como ser:
calificaciones, kardex de docentes, boletas de inscripcion y otros. No tienen sus
respectivas copias de seguridad, lo que ocasiona problemas cuando alguno de estos
registros desaparece.

Desorganizacion, en los procesos referentes al seguimiento académico, existe
actualmente una confusion en cuanto al manual de funciones de cada administrativo

lo que implica desorden en el momento de desempefiar sus funciones.



Gran parte de los problemas existentes se deben a la extensa informacion y a su tratamiento,
ocasionando en los administrativos de la institucién un desorden cuanto a las funciones que
se desempefian, no ayudando el que las actividades se desarrollan en forma manual, donde
los datos son recopilados y transcritos por empleados de la institucién convirtiéndose en

procesos tediosos, mondtonos y rutinarios, que no ayudan a su desempefio.
1.2.2. ANTECEDENTES DE PROYECTOS SIMILARES

Muchos postulantes realizaron Proyectos de Grado similares al que se esta desarrollando, sin
embargo cada una presenta caracteristicas particulares y tienen una aplicacion especifica ya
que fueron desarrollados segun los requerimientos de una Institucion particular. A

continuacion se describen los siguientes proyectos:
A. SISTEMAS DESARROLLADOS PARA UNIVERSIDADES BOLIVIANAS

“SISTEMA DE SEGUIMIENTO ACADEMICO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
BOLIVIANA (U T B)”, del Postulante: Nelson Egberto Tarqui Carpio, cuyo objetivo fue
analizar, disefar, desarrollar e implementar un Sistema de Seguimiento Académico para la
U.T.B. que facilite el manejo eficiente y oportuno de la informacidn, para esto desarrollo los
modulos de Registro de alumnos nuevos, Inscripciones, Registro y control de notas, Emision
de Historial Académico, Emision de Certificado de Notas, Registro de Egresados y Reportes.
La metodologia que planteo para el analisis y desarrollo del Sistema es el Analisis y Disefio
Estructurado Moderno de Yourdon, para la programacién hizo uso de herramientas visuales.
[TARQUI, 2003]

B. SISTEMAS DESARROLLADOS PARA FACULTADES Y CARRERAS DE
UNIVERSIDADES

“SISTEMA DE GESTION ACADEMICA UNIVERSITARIA CASO: FACULTAD DE
INGENIERIA”, de la Postulante: Rocio de la Azucena Sirpa Caceres, cuyo objetivo fue
mejorar la gestion de la informacion en los procesos académicos de la Facultad de Ingenieria,
adaptando, desarrollando e implementando el Sistema de Gestion Académica Universitaria
en las carreras de Ingenieria Eléctrica, Electromecénica mencion Eléctrica, Metalurgia y de



Materiales, Civil, Petrolera y en el departamento de Cursos Basicos. Para tal efecto desarrollo
los mddulos de Admision y Matriculacion, Planificacion de la Gestion Académica,
Inscripcion, Seguimiento Académico y el acceso seguro, confidencial y restringido a cada
usuario. Adopté la Metodologia del Proceso Unificado de Desarrollo de Software, utilizando
el Lenguaje Unificado de Modelado para preparar todos los esquemas de un sistema software.
Esta desarrollado en el lenguaje de programacion JAVA, su Gestor de Base de Datos es
PostgresSQL, y opera en servidores LINUX. [SIRPA, 2005].

C. SISTEMA DESARROLLADO PARA LA CARRERA DE INFORMATICA

"SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION ACADEMICA SIGA", del Lic. Mg.Sc.
Franz Cuevas Quiroz, desarrollado en el Instituto de Investigacion de Informatica, el cual
realiza el registro de estudiantes nuevos, inscripciones con el control de prerrequisitos,
registro de notas. Emite reportes de: historial académico, materias a cursar, materias inscritas
y numero aleatorio para inscripciones. Cabe mencionar que este sistema estuvo en

funcionamiento en la carrera de Informética.

1.2.3.FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Como se puede mejorar el control en los procesos de Registro de estudiantes nuevos,
inscripcion, registro y control de notas, seguimiento académico, emision de documentos,
reportes y otros proporcionando informacion eficiente y oportuna en el Instituto
Tecnoldgico Ayacucho?

1.3.DEFINICION DE OBJETIVOS
1.3.1.OBJETIVO GENERAL

Desarrollar e Implementar el SISTEMA WEB ACADEMICO WEB INTEGRAL PARA
EL INSTITUTO TECNOLOGICO AYACUCHO, que coadyuvara en los procesos del

area académica, para proporcionar informacion eficiente y oportuna.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
» Gestionar en forma automatica los procesos académicos que permitan agilizar las

tareas realizadas en el Area Académica del Instituto Tecnoldgico Ayacucho.



> Realizar el registro de estudiantes nuevos a la base de datos y emitir la Hoja de
registro.

» Realizar la inscripcion e impresion de la Boleta de Inscripcion de los estudiantes.

> Implementar el médulo Registro y Control de notas que permita realizar el registro
de Notas a docentes de manera rapida y confiable.

» Implementar el médulo de Consulta de estudiantes para que realicen su seguimiento
académico y puedan acceder a informacion como ser: materias inscritas, notas del
altimo periodo, historial de notas, pensum y registro personal.

» Emitir documentos: certificado de notas, historial de notas globales, listas oficiales y
boletines de notas de forma automatica, rapida y confiable.

» Emitir reportes y cuadros comparativos (detalle de estudiantes por especialidad, sexo,
edad, idioma, tipo de colegio, etc.) para ayudar a la toma de decisiones a nivel
ejecutivo.

> Capacitar al personal encargado que trabajard directamente con el Sistema de

Informacion.

1.4. JUSTIFICACION
1.4.1. JUSTIFICACION TECNICA

El continuo desarrollo tecnolégico de la ciencia de las computadoras ha permitido masificar
el uso de esta herramienta, incrementando cada vez mas el manejo de grandes cantidades de
informacion, dando lugar a que Instituciones dedicadas al area de la educacion superior, tal
es el caso del I.T.A., deban adecuarse a estas nuevas tecnologias para mejorar sus servicios,
eliminando los procesos manuales que conducen a la demora en la realizacion de las

diferentes labores que realiza el personal administrativo del Area Académica.

En cuanto a recursos de Hardware y Software, la institucion cuenta con equipos suficientes
y una red local instalada donde se puede implementar el sistema de informacion, cuenta con
aproximadamente 30 computadoras en los diferentes departamentos (Direccion General,

Direccion Académica, Centro Informatico, kardex) interconectadas mediante una red de area



local a un servidor ubicado en el Centro informatico, también cuenta con un Laboratorio de
Computacién con aproximadamente 25 computadoras, la mayoria de estos equipos son i3 de
tercera generacion; en cuanto a Software cuentan con la Licencia del sistema operativo
Windows Seven, y utilizan Microsoft Excel 2010 para almacenar los registros de los
estudiantes.

Para el desarrollo del Sistema de Informacién se utilizard como lenguaje de programacion
PHP , MySQL como Gestor de Base de Datos y Apache como Servidor Web, debido a los
muchos beneficios que ofrecen ademas que son de uso gratuito y no habra algln costo extra

en cuanto a licencias se refiere.

La tecnologia Cliente/Servidor utilizada es la topologia estrella, para compartir o distribuir
la informacion de la Base de Datos que esté disponible en cualquier computador conectado
a la red, utilizando medidas de seguridad para que esta informacion pueda ser accedida solo

por usuarios autorizados, ademas de usar una interfaz facil de operar por cualquier usuario.
1.4.2. JUSTIFICACION ECONOMICA

Actualmente la informacion es un recurso muy importante para toda Institucién que maneja
grandes volumenes de datos, creemos que todas estas entidades deben automatizar su
informacion, ya que esto implica un ahorro de tiempo considerable, eliminando trabajo
excesivo, minimizando el uso de material de escritorio, mejorando la productividad y

reduciendo los costos relacionados con la recopilacion y distribucién de informacion.

Por otra parte el Sistema de Informacion Integrado se desarrollara utilizando Software Libre,
lo que implica total independencia en cuestién a Licencias, es decir el lenguaje de
programacion (PHP), el gestor de base de datos (MySQL) y el servidor (Apache) son de uso
gratuito, no requieren de licencias y no tienen costo alguno. A esto podemos afiadir ademas
la plataforma de Windows Seven, la cual cuenta con la Licencia correspondiente, adquirida
por el Instituto Tecnoldgico Ayacucho. Ademas el I.T.A. cuenta con la instalacion de una
red local lo cual implica la facilidad en cuanto a la instalacion y configuracion del Sistema

en la Institucién.



1.4.3. JUSTIFICACION SOCIAL

En las Gltimas gestiones la cantidad de estudiantes del 1.T.A. ha tenido un crecimiento
considerable, esto debido a la gran demanda que esta Institucién tiene, sin embargo la
informacion de estas personas es manipulada de forma manual, pero con la implementacion
del Sistema de Informacidn se pretende beneficiar a la Institucion, realzando su prestigio y
proporcionando credibilidad en el manejo de la informacion de sus estudiantes, también
beneficiara al personal administrativo, ayudando en los procesos del area académica,
reduciendo el trabajo excesivo y moroso, para una mejor atencion a la comunidad normalista
y usuarios en general. Ademas beneficiara directamente al estudiante, ya que podréa realizar
los diferentes procesos académicos de manera rapida y confiable, tendra la posibilidad de
realizar su seguimiento académico mediante consultas a través de Internet, evitando asi las

aglomeraciones y largas colas existentes en el area de Archivo Kardex.
1.5.ALCANCES Y LIMITES

El alcance del Sistema Web Académico Integral comprende los mddulos que se especifican
a continuacion:

Mdédulo Registro de Estudiantes Nuevos.

» Registra semestral y anualmente toda la informacion de los estudiantes nuevos a la
base de datos.

» Emite la Hoja de Ingreso Personal, que es archivado en el file del estudiante.

> Realiza el listado de estudiantes registrados (por gestion, carrera y especialidad).

> Incluye una busqueda de estudiantes registrados por C.I.

Modulo Inscripcion.

» Registra la inscripcion semestral y anual de los estudiantes en las materias y paralelos
correspondientes.
» Emite la Boleta de Inscripcion.

> Realiza un listado por gestion, carrera, especialidad y paralelo.
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>

Realiza una busqueda de estudiantes inscritos por gestion 'y C.I.

Maédulo Registro y control de notas.

Mddulo utilizado uno de los administradores quienes:

>
>
>
>

Registran las notas de los estudiantes una vez culminada la gestion.
Emiten el boletin de notas, una vez registrado las notas.
Consultan materias a dictar por docentes con sus respectivos horarios.

Acceden a listas oficiales de estudiantes inscritos en sus respectivas materias.

Mdédulo Seguimiento Académico de los estudiantes.

Este modulo sera para el uso de los estudiantes, quienes podran realizar consultas y la

impresion de algunos documentos, como ser:

YV V. V V V V

Materias inscritas.
Horario

Notas del ultimo periodo.
Historial de notas.

Hoja de ingreso personal.

Pensum de su especialidad.

Mdédulo de Consultas y Reportes.

Este modulo se encargara de emitir los diferentes documentos y reportes requeridos por la

Direccion General y Académica como ser:

>

Cuadros comparativos de la cantidad de estudiantes matriculados por carrera,
especialidad y gestion.

Cuadros comparativos de la cantidad de estudiantes inscritos por carrera, especialidad
y gestion.

Cuadros comparativos de la cantidad de estudiantes registrados por carrera,
especialidad y gestion.

Detalle de la cantidad de estudiantes inscritos por paralelo.
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Y V VYV V

>

Cantidad de mujeres y varones registrados en carrera y especialidad, por gestion.
Estado civil (solteros/as, casados/as), de estudiantes registrados por gestion.

Edad minima, maxima y promedio de estudiantes registrados por gestion.

Registro del tipo de colegio (fiscal, particular, convenio) de egreso de los estudiantes,
por gestion.

Ciudad de egreso de los estudiantes registrados (La Paz, EI Alto, otros), por gestion.

Moddulo de Administracion del Sistema.

Este mddulo estara encargado de:

YV V. V VYV V

Administrar el disefio académico
Registro de materias a la base de datos.
Elaboracion del pensum.

Asignacion de docente-materia.

Habilitacion de paralelos.

Administracion de usuarios

>
>

Registro de usuarios.

Asignacion de niveles de usuario a personal encargado, (docentes y administrativos)

Administracion de procesos academicos.

YV V. V V V

Registro de estudiantes nuevos.
Matriculacion.

Inscripcion.

Registro y control de notas.

Seguimiento Académico.

1.6. METODOLOGIAS

El objetivo del anélisis es desarrollar en el modelo del funcionamiento del sistema que

satisfaga las necesidades de la institucion. EI modelo se expresa en términos de objetos
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relacionados, en el control dindmico de flujo y las transformaciones funcionales, teniendo
en cuenta que es una metodologia muy organizativa y es adaptable a cualquier tipo de

proyecto.
Metodologia e investigacion cientifica

Tiene como objetivo el alcance de la efectiva técnica mediante el ajuste de las ideas que van

a los hechos, para lo cual utiliza las entrevistas y encuestas.
Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion es descriptiva, ya que conoce la descripcion, registro, analisis e
interpretacion del medio actual, en donde la intencion es la de presentar una definicién

correcta del objeto de estudio.
AUP

AUP (Proceso Unificado Agil de Scott Ambler) se preocupa especialmente de la gestion de
riesgos. Propone que aquellos elementos con alto riesgo obtengan prioridad en el proceso de
desarrollo y sean abordados en etapas tempranas del mismo. Para ello, se crean y mantienen
listas identificando los riesgos desde etapas iniciales del proyecto. Especialmente relevante
en este sentido es el desarrollo de prototipos ejecutables durante la base de elaboracion del
producto, donde se demuestre la validez de la arquitectura para los requisitos clave del

producto y que determinan los riesgos técnicos.

El proceso AUP establece un Modelo mas simple que el que aparece en RUP por lo que retine
en una unica disciplina las disciplinas de Modelado de Negocio, Requisitos y Analisis y
Disefio. El resto de disciplinas (Implementacion, Pruebas, Despliegue, Gestion de

Configuracion, Gestion y Entorno) coinciden con las restantes de RUP.

Al igual que en RUP, en AUP se establecen cuatro fases que transcurren de manera

consecutiva y que acaban con hitos claros alcanzados:

» Incepcidn (Concepcion).

> Elaboracion.
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» Construccion.

» Transicion.
Las disciplinas se llevan a cabo de manera sistematica, y estas son:

Modelo.

Aplicacion

Prueba

Despliegue

Gestion de configuracion

Gestién de proyectos.

YV V.V V V V V

Entorno
UWE

La propuesta de Ingenieria Web basada en UML (UWE (Koch, 2000)) es una metodologia
detallada para el proceso de autoria de aplicaciones con una definicion exhaustiva del proceso
de disefio que debe ser utilizado. Este proceso, iterativo e incremental, incluye flujos de
trabajo y puntos de control, y sus fases coinciden con las propuestas en el Proceso Unificado
de Modelado.

UWE esté especializada en la especificacion de aplicaciones adaptativas, y por tanto hace
especial hincapié en caracteristicas de personalizacion, como es la definicion de un modelo
de usuario o una etapa de definicion de caracteristicas adaptativas de la navegacion en

funcion de las preferencias, conocimiento o tareas de usuario.

Otras caracteristicas relevantes del proceso y método de autoria de UWE son el uso del
paradigma orientado a objetos, su orientacion al usuario, la definicion de un meta-modelo
(modelo de referencia) que da soporte al método y el grado de formalismo que alcanza debido

al soporte que proporciona para la definicion de restricciones sobre los modelos.
Principios y aspectos de UWE

Los principales de aspectos en los que se fundamenta UWE son los siguientes:

14



>

Uso de una notacion estdndar, para todos los modelos (UML: Lenguaje de
modelado unificado).

Definicion de métodos: Definicion de los pasos para la construccion de los diferentes
modelos.

Especificacion de Restricciones: Se recomienda el uso de restricciones escritas
(OCL.: Lenguaje de restricciones de objetos) para aumentar la exactitud de los

modelos.

Faces de desarrollo de UWE

Por lo que respecta al proceso de autoria de la aplicacion, UWE hace un uso exclusivo de

estandares reconocidos como UML y el lenguaje de especificacion de restricciones asociado

OCL. Para simplificar la captura de las necesidades de las aplicaciones web, UWE propone

una extension que se utiliza a lo largo del proceso de autoria. Este proceso de autoria esta

dividido en cuatro pasos o actividades:

>

Andlisis de Requisitos: Fija los requisitos funcionales de la aplicacion Web para
reflejarlos en un modelo de casos de uso.
Disefio Conceptual: Materializado en un modelo de dominio, considerando los
requisitos reflejados en los casos de uso.
Disefio Navegacional: Lo podemos subdividir en:

o Modelo del Espacio de Navegacional

o Modelo de la Estructura de navegacion: Muestra la forma de navegar ante

el espacio de navegacion.

Disefio de Presentacion: Representa las vistas del interfaz del usuario mediante
modelos estandares de interaccion UML.
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2.1.INTRODUCCION

En este capitulo se da a conocer los fundamentos teoricos, para la realizacion del actual
proyecto, donde especificaremos conceptos, métodos, metodologias, técnicas y herramientas

convenientes en el desarrollo del sistema.
2.2.INGENIERIA DE SOFTWARE

Como disciplina, la ingenieria del software ha progresado mucho en un corto periodo de
tiempo. Actualmente, se construyen sistemas muy grandes en cuanto a tamarfio y complejidad
y el software esta presente en casi todos los aspectos de la vida, a pesar del rapido progreso,
todavia existen grandes problemas para conseguir proporcionar a los clientes productos
software de alta calidad en los plazos establecidos. Hay muchos desafios que hay que tratar
para progresar hacia un campo de la ingenieria mas maduro que permita obtener productos

de alta calidad.
2.2.1.DEFINICION DE INGENIERIA DE SOFTWARE

La ingenieria del software es una disciplina de ingenieria preocupada por todos los aspectos
de la produccidn de software desde las primeras etapas de especificacion del sistema hasta el
mantenimiento del sistema después de que éste se haya puesto en uso. Se preocupa de las
teorias, métodos y herramientas para el desarrollo profesional de software. La ingenieria del

software se preocupa del desarrollo de software rentable.

La ingenieria del software deberia adoptar un enfogque sistematico y organizado para su
trabajo y usar las herramientas y técnicas apropiadas dependiendo del problema a solucionar,

las restricciones de desarrollo y los recursos disponibles.

El enfoque sistematico, disciplinado y cuantificable es con frecuencia calificado de modelo
de proceso de software o de proceso de desarrollo de software. El proceso de desarrollo de
software consiste en un conjunto particular de practicas de desarrollo de software que son

realizadas por el ingeniero de software en un orden predeterminado.
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Cuando se habla de précticas de desarrollo de software se hace referencia a un requisito
empleado para recomendar un enfoque disciplinado y uniforme del proceso de desarrollo de
software, es decir, una actividad bien definida que contribuye a la satisfaccion de objetivos

del proyecto. Entre las practicas de desarrollo de software se encuentran las siguientes:

Ingenieria de requisitos
Anélisis de sistemas
Disefio/arquitectura a alto nivel
Disefio a bajo nivel
Codificacion

Integracion

Disefio y revisiones de codigo
Pruebas

Mantenimiento

Gestion de proyectos

vV V V V V V V V V V V

Gestidn de la configuracion

La mayoria de las disciplinas reconocen algunas practicas como mejores practicas. Una mejor
practica es una practica que, a través de la experiencia e investigacion, se ha probado que
lleva al resultado deseado fiablemente y se considera prudente y recomendable hacerla en

una variedad de contextos.
2.2.2.CAPAS DE LA INGENIERIA DE SOFTWARE

El enfoque de ingenieria del software cuenta con un compromiso organizacional con la
calidad porgue no es posible incorporar la ingenieria del software en una organizacién que

no esta centrada en conseguir calidad.

La ingenieria del software es una tecnologia multicapa. Se puede ver como un conjunto de

componentes estratificados, que reposan sobre ese enfoque de calidad.
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CHerramie ntaD

Métodos

Procesos

Un enfoque de calidad

Figura 2.1. Capas de la Ingenieria de Software

Fuente: Pressman, 2005

Estos componentes que forman parte de la ingenieria del software son:

> Procesos: un marco de trabajo que ayuda al jefe de proyecto a controlar la gestion

del proyecto y las actividades de ingenieria.

» Meétodos: las actividades técnicas requeridas para la creacion de productos de trabajo.

» Herramientas: la ayuda automatizada para los procesos y métodos.
2.2.3. MODELOS DEL PROCESO DE SOFTWARE

Un modelo del proceso del software es una presentacién abstracta de un proceso del software.

Cada modelo de proceso representa un proceso desde una perspectiva particular, y asi

proporciona solo informacion parcial sobre ese proceso.

2.2.3.1.MODELO ITERATIVO

Consiste en la iteracion de varios ciclos de vida en cascada. Al final de cada iteracion se le

entrega al cliente una version mejorada o con mayores funcionalidades del producto. El

cliente es quien, después de cada iteracion, evalla el producto y lo corrige o0 propone mejoras.

Estas iteraciones se repetiran hasta obtener un producto que satisfaga las necesidades del

cliente.

ANALISIS

CODIFICACION

PRUEBAS

—

ANALISIS

CODIFICACION

~

PRUEBAS

Figura 2.2. Modelo Iterativo
Fuente: Sommerville, 2005

c D

ANALISIS

CODIFICACION

PRUEBAS

R
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2.2.3.2.MODELO EVOLUTIVO

La definicidn y especificacion de requerimientos y el desarrollo de software es un proceso
evolutivo que demanda la experimentacion previa con algin componente (o la totalidad) el
Sistema Programado (Ej. Interfaz U-S, funcion o subsistema) antes de desarrollar la totalidad

del sistema.

Logran su objetivo por medio del desarrollo de una serie de prototipos que van evolucionando

a medida que se tiene realimentacion del cliente

—_—

Especificacion | = Version
Disefio g Inicial
A
P I l ]
Bosquejo > Versiones
que) g Desarrollo -
Inicial p— Intermedias

A >
Validacion —

—

Version
Final

Figura 2.3. Modelo evolutivo
Fuente: Sommerville, 2005

2.2.3.3.MODELO CASCADA

El modelo en cascada es un proceso de desarrollo secuencial, en el que el desarrollo se ve
fluyendo hacia abajo (como una cascada) sobre las fases que componen el ciclo de vida.

REQUISITOS

DISENO

7

[ IMPLEMENTACION

[ PRUEBAS ]_l

[MANTENIMIENTOJ

Figura 2.4. Modelo cascada
Fuente: Sommerville, 2005
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2.2.3.4MODELO ENV

El modelo en v es un proceso que representa la secuencia de pasos en el desarrollo del ciclo
de vida de un proyecto. Describe las actividades y resultados que han de ser producidos
durante el desarrollo del producto. La parte izquierda de la v representa la descomposicion
de los requisitos y la creacion de las especificaciones del sistema. El lado derecho de la v

representa la integracion de partes y su verificacion. V significa “Validacion y Verificacion”.

: Validar requisitos
INGETIERIA . - VALIDACION
REQUISITOS PIELEETEL
DISENO DEL ¢ 3 VERIFICACION
SISTEMA = DEL SISTEMA
Verificar
disefio
DISENO DEL VERIFICACION
SOFTWARE SOFTWARE

CODIFICACION

Figura 2.5. Modelo en v
Fuente: Sommerville, 2005

2.2.3.5.MODELO DE DESARROLLO INCREMENTAL

El modelo incremental combina elementos del modelo en cascada con la filosofia interactiva
de construccion de prototipos. Se basa en la filosofia de construir incrementando las
funcionalidades del programa. Este modelo aplica secuencias lineales de forma escalonada
mientras progresa el tiempo en el calendario. Cada secuencia lineal produce un incremento

del software

ANALISIS ANALISIS ANALISIS

CODIFICACION

PRUEBAS

FIGURA: 2.6. Modelo en Incremental
FUENTE: Sommerville, 2005
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2.2.3.6.MODELO DE PROTOTIPOS

El paradigma de construccion de prototipos comienza con la recoleccion de requisitos. El
desarrollador y el cliente encuentran y definen los objetivos globales para el software,
identifican los requisitos conocidos y las areas del esquema en donde es obligatoria mas
definicion. Entonces aparece un disefio rapido. El disefio rapido se centra en una
representacion de esos aspectos del software que seran visibles para el usuario/cliente. El
disefio rapido lleva a la construccion de un prototipo. El prototipo lo evalla el cliente/usuario

y se utiliza para refinar los requisitos del software a desarrollar.

ESCUCHAR AL
CLIENTE

CONSTRUIR/
REVISAR LA
MAQUETA

EL CLIENTE
PRUEBA LA
MAQUETA

Figura 2.7. Modelo de prototipos
Fuente: Sommerville, 2005

Estos son algunos modelos de procesos de software que podemos utilizar en una metodologia
de desarrollo. Ademas establecer el trabajo en faces distribuye el desarrollo de una forma
ordenada lo que hace que cada uno se ocupe de su trabajo y no de aquel por el cual no le

pagan.
2.3.METODOLOGIAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de instrucciones, técnicas y
ayudas a la documentacion para el desarrollo de productos de software. Es como un libro de
recetas de cocina, en el que se van mostrando paso a paso todas las actividades a realizar para
lograr el producto informético deseado, indicando ademas que personas deben participar en

el desarrollo de las actividades y que papel deben desempefiar.
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Se puede mencionar los métodos que estan dentro de las metodologias de desarrollo de

software como ser: iterativos, evolutivos y agiles.

2.3.1. METODOLOGIAS AGILES

Las metodologias &giles de desarrollo de software, conocidos anteriormente como

metodologias livianas, intentan evitar los tortuosos y burocraticos caminos de las

metodologias tradicionales enfocandose en la gente y los resultados.

Es un marco de trabajo conceptual de la ingenieria de software que promueve iteraciones en

el desarrollo a lo largo de todo el ciclo de vida del proyecto. Existen muchos métodos de

desarrollo &gil; la mayoria minimiza riesgos desarrollando software en cortos lapsos de

tiempo. Las metodologias de desarrollo de software agiles son vistas de la siguiente manera:

El software desarrollado en una unidad de tiempo es llamado una iteracion, la cual
debe durar de una a cuatro semanas.

Cada iteracion del ciclo de vida incluye: planificacion, analisis de requerimientos,
disefio, codificacion, revision y documentacion.

Una iteracion no debe agregar demasiada funcionalidad para justificar el lanzamiento
del producto al mercado, pero la meta es tener un demo (sin errores) al final de cada
iteracion.

Al final de cada iteracion el equipo vuelve a evaluar las prioridades del proyecto.

Los métodos Agiles enfatizan principalmente:

Las comunicaciones cara a cara en vez de la documentacion.

La mayoria de los equipos Agiles estan localizados en una simple oficina abierta, a
veces llamadas "plataformas de lanzamiento™ (bullpen en inglés).

La oficina debe incluir revisores, disefiadores de iteracién, escritores de
documentacion y ayuda y directores de proyecto.

El software funcional es la primera medida del progreso.
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Combinado con la preferencia por las comunicaciones cara a cara, generalmente los métodos

agiles son criticados y tratados como "indisciplinados™ por la falta de documentacion técnica.

En la siguiente tabla se puede observar la convergencia y divergencia entre las principales

metodologias agiles. (Ver Tabla 2.8)

T G —

enca y Divergencia entre las prin
Fuente: J. Mufioz, 2000

2.3.2.PROCESO UNIFICADO AGIL (AUP)

Tabla 2.1. Converg cipales metodologias agiles.

El Proceso Unificado no es simplemente un proceso, sino un marco de trabajo extensible que

puede ser adaptado a organizaciones o proyectos especificos. [Ambler S, 2005]

AUP nace en 2005 en manos del desarrollador Scott W. Ambler el cual lo define de la
siguiente manera: El proceso unificado agil (AUP) es un desarrollo de programas basado en
el proceso unificado racional de IBM (RUP). El ciclo vital de AUP es en serie en lo grande,

iterativo en lo pequefio, entregando productos incrementales en un cierto plazo.

Es una version simplificada del Proceso Unificado de Rational (RUP). Este describe de una
manera simple y facil de entender la forma de desarrollar aplicaciones de software de negocio
usando técnicas agiles y conceptos que aun se mantienen validos en RUP. EI AUP aplica
técnicas agiles incluyendo Desarrollo Dirigido por Pruebas.
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En la siguiente figura se observa las fases, disciplinas e iteraciones correspondientes. (Ver

Figura 2.8).
Phases

Inception Elaboration Construction  Transition

Model A | e

Implementation —
Test e

Deployment

Configuration Management

Project Management | ot —enSii. | . . s
Environment o

1 E1 C1 C2 Ch M T2

lterations

Figura 2.8. Fases y Disciplinas del AUP
Fuente: Ambler S, 2005

2.3.3.PRINCIPIOS DEL AUP
El AUP es agil, porque esta basada en los siguientes principios:

e El personal sabe lo que esta haciendo: La gente no va a leer detallado el proceso de
documentacion, pero algunos quieren una orientacion de alto nivel y / o formacion de
vez en cuando. La AUP producto proporciona enlaces a muchos de los detalles, si
usted esté interesado, pero no obliga a aquellos que no lo deseen.

e Simplicidad: Todo se describe concisamente utilizando poca cantidad de paginas, no
miles de ellos.

e Agilidad: Se ajusta a los valores y a los principios de la Alianza Agil.

e Poner importancia a actividades de alto valor: La atencion se centra en las
actividades que se ve que son esenciales para el de desarrollo, no todas las actividades
que suceden forman parte del proyecto.

e Independencia de la herramienta: Usted puede usar cualquier conjunto de
herramientas que usted desea con el &gil UP. Lo aconsejable es utilizar las
herramientas que son las mas adecuadas para el trabajo, que a menudo son las

herramientas simples o incluso herramientas de codigo abierto.
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e Adaptacion de este producto para satisfacer sus propias necesidades: La AUP
producto es de facil acomodo comun a través de cualquier herramienta de edicion de
HTML. No se necesita comprar una herramienta especial, o tomar un curso, para
adaptar la AUP.

2.3.4.CARACTERISTICAS DE LA AUP

Se caracteriza por estar dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura y por ser

iterativo e incremental.

e Dirigido por Casos de Uso Se centra en la funcionalidad que el sistema debe poseer
para satisfacer las necesidades de un usuario (persona, sistema externo, dispositivo)
que interactta con él. Casos de uso como el hilo conductor que orienta las actividades
de Desarrollo. (Ver Figura 2.9)

.f' - ) N
N Casos de Uso D
=
-
<<defineNecesidades>>, » * | <<tedliza>> s < verifica>>
a2 I .
Analisis T -
Rec;pihr Diseflo Pruebas
il

Clarificar y

Validar los
requisitos

Realizar los
casos de uso

Verificar que se
satisfacen los
casos de uso

Figura: 2.9 Dirigido por Casos de Uso
Fuente: Ambler S, 2005

Centrado en la Arquitectura Concepto similar a la arquitectura de un edificio,
arquitectura en software, arquitectura: determina la forma del sistema, casos de uso:
determinan la funcion del sistema.

Iterativo e Incremental. Descomposicion de un proyecto grande en mini-proyectos, cada
mini-proyecto es una iteracion, las iteraciones deben estar controladas, cada iteracion trata
un conjunto de casos de uso

Dimensidn Dinamica del proceso
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Hito: punto en el tiempo donde se evalGan los objetivos logrados y se pueden tomar

decisiones criticas. (Ver Figura 2.10)

ciclo

fase

hito 1|  hito2 | Tito3  hito 4

Iter. 1 | Iter.2 {Iter. 3{Iter. 4 /Iter. 5 | Iter. 6
Figura 2.10, Dindmica del proceso
Fuente: Ambler S, 2005

e Desarrollo Iterativo se puede observar en la siguiente figura los pasos a seguir para el

desarrollo. (Ver Figura 2.11)

Construccion
t Iteracion de | | Tteracign de o o | lfcracionde
‘desarrollo 1 | | desarrollo 2'f*..... | desarrollon

¥
i
[
.
",
.

Perfeccionar Sincronizar
¢l plan Artefactos
Andlisis Disefio Implementacion Pruebas

Figura 2.11 Desarrollo Iterativo
Fuente: Ambler S, 2005

2.3.5.FASES DEL AUP
AUP cuenta con las siguientes fases:
2.3.5.1.PRIMERA FASE: CONCEPCION

Identificar el alcance inicial del proyecto, proveer una arquitectura potencial para el sistema,
y obtener un financiamiento inicial del proyecto y la aceptacion de los stakeholders.

> Vision = QUE + PARA QUE + CUANTO
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o Actividades

v Especificacion de los criterios de éxito del proyecto
v Definicién de los requisitos
v/ Estimacion de los recursos necesarios

v Cronograma inicial de fases.

* Artefactos (Pieza de informacion producida, modificada y utilizada en un Proceso)
v Documento de definicién del proyecto

Hito: Objetivos del ciclo de vida (LCO).

2.3.5.2.SEGUNDA FASE: ELABORACION

Obtener la arquitectura del sistema.

* Actividades

> Anaélisis del dominio del problema
> Definicién de la arquitectura bésica
» Analisis de riesgos

» Planificacion del proyecto
* Artefactos

» Modelo del dominio

» Modelo de procesos

» Modelo funcional de alto nivel

> Arquitectura basica

Hito: Arquitectura del ciclo de vida (LCA).
2.3.5.3.TERCERA FASE: CONSTRUCCION

Implementar un software sobre una base incremental la que debe estar relacionada con los

objetivos de los involucrados.
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Actividades
v Analisis
v Disefio
v Implementacion / Codificacion
v" Pruebas (individuales, de integracion)

Hito: Capacidad operacional inicial (10C).
2.3.5.4.CUARTA FASE: TRANSICION

Validar y entregar el sistema en un ambiente de produccidn. El sistema se lleva a los entornos
de preproduccién donde se somete a pruebas de validacion y aceptacién y finalmente se

despliega en los sistemas de produccion.
Actividades:

v" Test del sistema
v" Test de usuarios
v’ Trabajo del sistema

v’ Instalacion del sistema
Hito: Lanzamiento del producto (PR).
2.3.6.DISCIPLINAS DEL AUP

Definen actividades que el equipo de desarrolladores debe realizar para construir, validar y
entregar un software que satisfaga las necesidades de los stakeholders.

Las disciplinas son ejecutadas en una forma iterativa, definiendo las actividades que el equipo
de desarrollo ejecuta para construir, aprobar y liberar software funcional, el cual cumple con

las necesidades del usuario.
2.3.6.1.DISCIPLINA DEL MODELADO

Su objetivo principal es identificar una estrategia de arquitectura viable, entrada critica dentro

del plan del proyecto tanto como en el esfuerzo de implementacion. La mejor forma de
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trabajo es poner personal técnico, incluyendo algunos sino todos los desarrolladores, juntos

en un lugar para desarrollar una estrategia de arquitectura que se discute en las pizarras

creando diagramas de estilo libre quizés algun tipo de forma inicial de modelo de despliegue.

De los cuales se llega a observar dos casos como ser el flujo de trabajo y la fase por fase, a

continuacion se detalla lo mencionado.

a) Flujo de Trabajo
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Copyright 2005 Scott W. Ambler

Figura 2.12 Flujo de trabajo de la Disciplina del modelado
Fuente: Ambler S, 2005
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http://www.agilemodeling.com/essays/whiteboardModeling.htm
http://www.agilemodeling.com/artifacts/freeForm.htm
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#DeploymentModel

a) Fase por Fase

En la siguiente tabla se muestra la disciplina del modelado. (Ver Tabla 2.2)

Explorar el uso de casos de uso.

Identifique los procesos del negocio para la creacion de diagramas de flujo de
datos (DFDs).

Identifique las entidades principales del negocio y sus relaciones trabajando
con modelos de dominio livianos.

Identifique las principales reglas del negocio y requerimientos técnicos

Identificar riesgos técnicos.
Modelado de la Arquitectura
Prototipito de interfaces de usuario.

Analisis de modelo de lluvia de ideas.

Participacion activa de interesados y modelado inclusivo que usan técnicas y
herramientas simples que son criticas para su negocio.

Si lo desea, puede profundizar en los detalles de sus casos de uso.

Explore las reglas del negocio y los requerimientos técnicos en la misma forma.
Puede que necesite hacer interfaces de activos legados tales como sistemas
actuales o una base de datos.

En lugar de las descripciones de casos de uso, de reglas del negocio y de
requerimientos técnicos, usted puede encontrar méas efectivo simplemente
escribir casos de prueba de aceptacion.

Mantenga su glosario del proyecto actualizado si lo tiene.

Diagrama de secuencia de UML.

Modelo de despliegue.

Documentos de resumen del sistema tipicamente incluyen diagramas de estilo
libre.

Modelo de amenazas de seguridad.

Modelo fisico de datos.

Documento critico decisiones de disefio.

Modelado de lluvia de ideas.
Finalice la documentacién de resumen del sistema

Tabla 2.2. Fases de la disciplina del modelado
Fuente: Ambler S, 2005


http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/phases.html
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/inception.html
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#UseCase
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#BusinessProcessModel
http://www.agilemodeling.com/artifacts/dataFlowDiagram.htm
http://www.agilemodeling.com/artifacts/dataFlowDiagram.htm
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#DomainModel
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#BusinessRulesSpecification
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#TechnicalRequirements
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/elaboration.html
http://www.agilemodeling.com/essays/agileArchitecture.htm
http://www.agilemodeling.com/artifacts/uiPrototype.htm
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/construction.html
http://www.agilemodeling.com/essays/amdd.htm#ModelStorming
http://www.agilemodeling.com/essays/activeStakeholderParticipation.htm
http://www.agilemodeling.com/essays/inclusiveModels.htm
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#UseCase
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#BusinessRulesSpecification
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#TechnicalRequirements
http://www.agiledata.org/essays/legacyDatabases.html
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#AcceptanceTests
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#ProjectGlossary
http://www.agilemodeling.com/artifacts/sequenceDiagram.htm
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#DeploymentModel
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#SystemOverviewDocument
http://www.agilemodeling.com/artifacts/securityThreatModel.htm
http://www.agiledata.org/essays/dataModeling101.html
http://www.agilemodeling.com/essays/agileDocumentation.htm
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/transition.html
http://www.agilemodeling.com/essays/amdd.htm#ModelStorminghttp://www.agilemodeling.com/essays/amdd.htm
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#SystemOverviewDocument

2.3.6.2.DISCIPLINA DE LA IMPLEMENTACION

Transformar los modelos en codigo ejecutable y aplicar pruebas bésicas en unidades
particulares de prueba.

a) Flujo de Trabajo
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Copyright 2005 Scott W. Ambler Design Madel

Figura 2.13. Flujo de Trabajo de la Disciplina de la implementacion
Fuente: Ambler S, 2005

b) Fase por Fase

Prototipado técnico
Prototipado de Interfaces de Usuario. Para mas usuarios las interfaces de usuario (Ul) -
- pantallas, reportes, y manuales-- en el sistema.
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Probar la arquitectura. Las actividades criticas dentro de la fase de Elaboracion es
identificar la arquitectura potencial y luego probar que esta arquitectura funcione a
través del desarrollo de la arquitectura del prototipo extremo a extremo para su sistema,
y a la vez mitigando gran parte de los riegos técnicos en su proyecto.

Primeras pruebas. Obtenga un acercamiento de la base del Desarrollo Dirigido por
Pruebas (TDD) para todos los aspectos de la aplicacion.

Construya constantemente. Creaciones diarias son un buen comienzo, pero
idealmente usted quiera construir su sistema cada vez que el codigo fuente cambie.

Evolucion de la l6gica de dominio. Implemente su l6gica del negocio in sus clases de
negocio/dominio.

Evolucionar el esquema de datos. Su esquema de datos debe ir evolucionado en
conjunto con su dominio y codigo de interfaces de usuario.

Desarrollo de interfaces de activos existentes. Necesitard acceder frecuentemente a la
funcionalidad dentro de los sistemas existente.

Corregir defectos. Concéntrese en la correccion de defectos encontrados como
resultado de las pruebas.

Tabla 2.3. Fases de la disciplina de implementacion
Fuente: Ambler S, 2005

2.3.6.3.DISCIPLINA DE PRUEBA

Realizar una evaluacion objetiva para asegurar la calidad. Esto incluye encontrar defectos,
validar que el sistema funcione como fue disefiado, y verificar que los requerimientos estén
abordados por las funcionalidades.

a) Flujo de Trabajo

En la siguiente figura se describe todo el flujo de trabajo de la disciplina de despliegue. (Ver
Figura 2.14)
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Figura 2.14 Flujo de Trabajo de la disciplina de Prueba
Fuente: Ambler S, 2005

b) Fase por Fase

Planificacion inicial de pruebas. Deben ser a muy alto nivel al principio.
Exanimacién inicial de los productos de trabajo del proyecto

Exanimacion inicial de modelos. A un alto nivel
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Validacion de la Arquitectura. Usted debe tomar un enfoque de desarrollo
controlado por pruebas (TDD) para construir su prototipo técnico el cual compruebe
la arquitectura de su sistema.

Evoluciones su modelo de pruebas. Su equipo debera desarrollar un paquete de
pruebas de regresion.

Pruebas de software. Ademaés de las unidades de prueba de los desarrolladores
deberé hacer pruebas de instalacion del script de despliegue o liberacion, sistema de
pruebas de esfuerzos tales como la carga / pruebas de tension y las pruebas de funcion,
y sus pruebas de aceptacion de usuario. Debido a que su sistema evoluciona a través
de sus proyectos, su paquete de pruebas también lo hara. Lo mas comun es que
promueva su codigo en un ambiente de pruebas de pre-produccion, lo mejor de la fase
de Transicion seran las actividades de prueba.

Evolucione su modelo de pruebas. Ver arriba.

Validacioén del sistema. Usted se concentrara en las "grandes pruebas" de
actividades tales como las del sistema, las de integracion y las de aceptacion, y las
pruebas piloto/beta. Su objetivo es probar completamente el sistema dentro del
ambiente de pruebas de pre-produccion.

Validacién de la documentaciéon. Su documentacion de sistema (vista general del
sistema, usuarios, soporte, y documentacion de operaciones), y sus materiales de
capacitacion necesitara validarlos. Todo esto puede ser hecho por medio de las
revisiones 0 mejor ain como parte de sus pruebas piloto/betas.

Analice su modelo de pruebas. Va a tener que seguir ejecutando de paquete de
pruebas de regresion y actualizarlo tanto como necesite, hasta que su sistema esté listo
para ser desplegado en produccion.

Tabla 2.4. Fases de la disciplina de prueba
Fuente: Ambler S, 2005

2.3.6.4. DISCIPLINA DE DESPLIEGUE

Planificar la entrega del sistema y ejecutar el plan para que el sistema esté disponible para

los usuarios.
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a) Flujo de trabajo
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Figura 2.15. Flujo de trabajo de la disciplina de Despliegue
Fuente: Ambler S, 200

b) Fase por Fase

Identificar el rango liberacion potencial. Por ejemplo, se le solicita entregar su
sistema antes de que finalice el afio.

Comience con un plan de entregables de alto nivel. Este esfuerzo se debe enfocar en
planificar los entregables de su sistema, identificando el rango de liberacion potencial.

Actualizar el plan de implementacion. Una parte importante de definir la
arquitectura es definir la configuracion de los entregables del sistema.
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Desarrollar el script de instalacién. Como desarrolla el sistema debe también escribir
y probar el script de instalacion necesario para entregarlo en el pre produccién del
ambiente de pruebas.

Desarrollar notas del entregable. Sus notas de entregables deben resumir los avances
que posee el entregable actual del sistema que actualmente est& construyendo.

Desarrollar documentacion inicial. Ademas de entregar software funcional, también
se debe entregar la documentacion del sistema (operaciones, soporte, vision general, y
la documentacion al usuario), asi como su material de formacion.

Actualice su plan. De manera como progrese el desarrollo del sistema, debe avanzar
su plan de implementacion.

Implementar el sistema en entornos de pre-produccion. Debe entregar regularmente
el sistema en un ambiente de pre-produccion para efectuar pruebas y llevar a cabo el
control de calidad necesario, asi como realizar demostraciones a los involucrados.

Concluir el proceso de implementacidn. Para concluir este proceso debe definir una
linea base de entrega como referencia, las actividades de la administracion de la
configuracion, y realizar una "tltima" revision de software, asi como la implementacion
del flujo de trabajo.

Finalizar la documentacién. La mayor parte de la documentacién del sistema
(operaciones, soporte, vision general, y la documentacion al usuario) es generalmente
realizada durante esta etapa, debido a que la funcionalidad del sistema se estabiliza en
este momento.

Anunciar la implementacion. Se debe anunciar el calendario de implementacion de
manera anticipada e incluyendo las fechas estimadas de capacitacion e instalacion.
Debe instruir también su equipo de operacion, soporte y la comunidad de usuarios
segun proceda en esta fase.

Capacitar el personal. Capacitar los clientes o usuarios de su proyecto

Puesta en produccién. En este punto se debe realizar cualquier conversion o migracion
de datos, y puede ser todo de una vez, un trabajo por lotes o una conversién gradual de
los datos, conforme lo requieran los usuarios.

Tabla 2.5. Fases de la disciplina de despliegue
Fuente: Ambler S, 2005
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2.3.6.5. DISCIPLINA DE ADMINISTRACION DE LA CONFIGURACION

Administrar el acceso a los artefactos del proyecto. Esto no solo incluye los seguimientos de
las versiones de los artefactos, sino también controlar y administrar los cambios sobre ellos.

a) Flujo de Trabajo
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Figura 2.16. Flujo de trabajo de la disciplina de Administracion de la Configuracion
Fuente: Ambler S, 2005

b) Fase por Fase

Establecer la configuracion del ambiente. Usted tiene que hacer varias cosas:

e Laestructura de directorios apropiada, la cual debe seguir los lineamientos

corporativos, necesita ser creada para el equipo del proyecto.

o Los miembros del equipo del proyecto necesitan tener acceso al folder o

directorios del proyecto y cualquier otro software cliente instalados

e Los miembros del equipo del proyecto también necesitan ser entrenados con los

conceptos basicos de CM y las herramientas necesarios.

e Surepositorio de CM necesitara ser instalado si este atin no se ha instalado.
Ponga todos los productos del trabajo bajo el control de CM. Cada uno debe poner su
trabajo bajo el control de CM en una base regular, verificar las entradas y salidas en
cada caso, resolver conflictos de actualizacion cuando se requiera, y presupuestar los
productos del proyecto cuando las versiones mas actualizadas estén aprobadas.

Poner todos productos del proyecto sobre el control de Configuracion del Manager.
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Poner todos productos del proyecto sobre el control de CM.

Poner todos productos del proyecto sobre el control de CM.

Tabla 2.6. Fases de la disciplina de Administracion de la Configuracion
Fuente: Ambler S, 2005

2.3.6.6.DISCIPLINA DE LA ADMINISTRACION DEL PROYECTO

Dirigir las actividades que forman parte del proyecto. Esto incluye administracion de riesgos,

dirigir personas y coordinar personas con sistemas que estan fuera del alcance del proyecto.

a) Flujo de Trabajo
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Figura 2.17. Flujo de trabajo de la disciplina de Administracion del Proyecto
Fuente: Ambler S, 2005
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b) Fase por Fase

Inicie conformando el equipo. En este punto necesitara alguien con habilidades de
modelado

Crear relaciones con sus involucrados del proyecto. El soporte a los usuarios y la
participacion es critica para su éxito.

Determinar. El proyecto debe ser financiera, técnica, operacional, y politicamente
viable.

Desarrollar un cronograma de alto nivel para todo el proyecto. El cronograma
del proyecto debe mostrar su proyecto organizado en iteraciones.

Desarrollar un plan detallado de iteracion para la siguiente iteracion. La
planificacion detallada se realiza basada en el principio justo a tiempo.

Manejo del riesgo. Siempre hay riesgos en un proyecto de desarrollo de software:
técnicos y organizacionales.

Obtener financiamiento y apoyo de los involucrados. Tendr4 que demostrar que
usted entiende el alcance, que el proyecto es viable.

Cerrar esta fase. Debe ejecutar la Revision de los entregables de los objetivos del
ciclo de vida.

Construya el equipo. Conforme su proyecto tome formay crezca, necesitara agregar
miembros al equipo.

Proteger el equipo. Las politicas de empresa son una realidad y un buen
administrador de proyectos protegen a sus equipos lo mejor posible.

Obtener recursos. Su equipo necesita financiacion, instalaciones hardware,
software, y asi sucesivamente para hacer su trabajo.

Manejo del riesgo. Continte los esfuerzos de administracion del riesgo.

Actualice el plan del proyecto. Continte las actividades planeadas.

Cerrar esta fase. Tendra que ejecutar la revision del ciclo de vida de la arquitectura.
Administre el equipo. Continte desarrollando el equipo, manténgase protegiéndolos
y proveyéndoles los recursos que necesitan.

Manejo del riesgo. ContinGe los esfuerzos de administracion del riesgo.
Actualizar su plan de proyecto. Durante la fase de construccion necesitara asegurar
gue tiene identificadas las principales dependencias involucradas en el desarrollo
exitoso de su sistema.

Cerrar esta fase. Tendra que ejecutar la revision de la capacidad operativa inicial.
Administrar el equipo. Debe incluir en el equipo de desarrolladores, encargados
de pruebas e implementadores.

Cerrar esta fase. Tendra que ejecutar la revision de los productos entregables
Iniciar el préximo ciclo del proyecto. Los sistemas se desarrollan y se ponen en

produccién de manera incremental.

Tabla 2.7. Fases de la disciplina de Administracién del Proyecto
Fuente: Ambler S, 2005
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2.3.6.7.DISCIPLINA DEL AMBIENTE

En la disciplina del ambiente, el objetivo principal es el de facilitar todo el entorno que
permita el normal desarrollo del proyecto, para lo cual se observa el flujo de trabajo y la fase

por fase gque se tiene en cada punto.

a) Flujo de Trabajo
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Figura 2.18. Flujo de trabajo de la disciplina del Ambiente
Fuente: Ambler S, 2005

b) Fase por Fase

Configure el entorno de trabajo. Esta sera una tarea permanente ya que hay gente que
se afade al equipo en el tiempo.

Identifique la categoria del proyecto. Muchas organizaciones desarrollan varias
versiones de sus procesos de software, por ejemplo uno para equipos pequefios, uno para
remplazar sistemas legales, otro para sistemas de plataforma comercial, etc.
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Evolucionar el entorno de trabajo. Su proyecto progresa a medida que se entiende la
evolucidn de los requisitos, la estrategia de la arquitectura, y su enfoque general. Ajuste
de los procesos de materiales. Se debe ajustar AUP para cumplir con las necesidades
del equipo.

Apoyar al equipo. Miembros del equipo del proyecto necesita ayuda para utilizar y / o
la configuracidn de diversas herramientas para satisfacer sus necesidades.
Evolucionar el entorno de trabajo. Ver elaboracion.

Establecer el ambiente de capacitaciones. A medida que progrese en el plan de
despliegue o liberacion se debe descubrir que se necesita entrenar al usuario, personal de
soporte y el personal de operacion.

Configuracion de las operaciones y soporte de los entornos. Personal de soporte, y
algunas veces personal de operacién, frecuentemente se necesita una version del sistema
configurada que se use para simular reportes de defectos en una forma segura.
Recobrar licencias de software. A medida que su proyecto llega a la conclusién puede
ser necesario desinstalar las licencias de software los equipos que ya no necesitan el
software para que las licencias puedan estar disponibles a los demas dentro de su
organizacion.

Tabla 2.8. Fases de la disciplina del ambiente
Fuente: Ambler S, 2005

2.3.6.8.ITERACIONES E INCREMENTOS DE TIEMPO

Los equipos del AUP entregan tipicamente lanzamientos del desarrollo en el final de cada
iteracion. Como se puede observar en la siguiente figura el primer reléase puede tomar méas
tiempo que el segundo, eso se debe en que en primera instancia hay mas imprevistos a
resolver que en las instancias futuras. Como se puede observar en la siguiente figura lo que
propone AUP es que a medida que el proyecto avanza las iteraciones se vuelvan mas cortas.
(Ver Figura 2.19)

vi v2 v3 v4 vh
00000000000 000000 00000 0000000000000

¢ Development Release

’ Production Release Copyright 2005 Scolt W, Ambler

Figura 2.19. Iteraciones Production Release
Fuente: Ambler S, 2005
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2.3.6.9.ROLES DEL EQUIPO
Los roles del equipo sobre los que se basan AUP son:

v' Las roles pueden llevarse a cabo por varias personas.
v" Una persona puede adquirir roles maltiples.

v Un rol no es una posicion.

En la siguiente tabla se muestra la descripcion de los roles del equipo. (Ver Tabla 2.9)

Un administrador de bases de datos (DBA) que trabaja de

manera colaborativa con los integrantes del equipo del »
o ) ) Implementacion
proyecto para disefar, probar y brindar soporte a los diferentes

esquemas de datos.

Alguien que cree y desarrolle modelos, ya sean dibujos,
Modelado

tarjetas, o archivos complejos realizados con herramientas .
Implementacion

CASE, de manera colaborativa y evolutiva

Administracion de

. o la Configuracion
Cualquier otra persona en otro rol distinto. - _
Administracion del

Proyecto

Un administrador de configuracién se encarga de proporcionar o )
) ) ) ) Administracion de
la infraestructura y crear el medio ambiente para el equipo de ) )
la Configuracion
desarrollo.

Un implementador es responsable de poner en disponer el
. . » » Desarrollo
sistema en los ambientes de pre-produccién y produccion.
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Es quien escribe codigo, realiza pruebas y construye el
software.

Desarrolla, adapta y apoya el material de los procesos de la
organizacion (descripcion de procesos, plantillas, guias,
ejemplos, entre otros).

Administra los miembros de los equipos de trabajo, crea
relaciones con los involucrados, coordina las interacciones con
los involucrados, planea, administra y dispone recursos,

enmarca prioridades y mantiene el equipo enfocado.

Evalla los productos del proyecto, inclusive "el trabajo en
progreso”, suministrando retroalimentacion al equipo de

trabajo.

Un involucrado es cualquiera que sea usuario directo, usuario
indirecto, administrador de usuarios, administrador, miembro
de equipo de operacion o soporte, desarrolladores que trabajan
en otros sistemas que se integran o interactdan con el sistema
implementado, en fin todo aquel que se vea afectado de una u
otra forma con el proyecto.

Es responsable de producir documentacion para los
involucrados, tal como: materiales de capacitacion,
documentacién de operaciones, documentacion de

mantenimiento, y documentacion de usuario.

El administrador de pruebas es el responsable del éxito de las
pruebas, incluye planificar la administracién, y promover las

pruebas y las actividades de calidad.

Modelado
Implementacion

Desarrollo

Entorno

Modelado
Pruebas
Desarrollo
Administracion del
Proyecto

Pruebas

Modelado
Implementacion
Pruebas
Desarrollo
Administracién del

Proyecto

Desarrollo

Pruebas
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http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/environment.html
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/model.html
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/test.html
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http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/test.html
http://www.agilemodeling.com/essays/activeStakeholderParticipation.htm#Stakeholders
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/model.html
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/implementation.html
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/test.html
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deployment.html
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http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#OperationsDocumentation
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#SupportDocumentation
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#SupportDocumentation
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deliverables.html#UserDocumentation
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/deployment.html
http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/test.html

El equipo de pruebas es responsables de ejecutar las pruebas y Prueh
ruebas
documentar los resultados que proyecten.

Es responsable de seleccionar, adquirir, configurar y brindar )
o ) . Ambiente
mantenimiento al equipo requerido.

Tabla 2.9. Descripcion de roles del equipo
Fuente: Ambler S, 2005

2.3.6.10.ENTREGABLES

AUP clasifica los entregables en tres tipos:

Productos a entregar minimos: es la documentacion minima requerida para realizar el

proyecto.

Otros productos del trabajo de proyecto: es la documentacion no esencial segun AUP.

Productos del trabajo de la empresa: son los entregables que la empresa debe realizar para

el proyecto.

1.
2.

Mantenga sus productos de trabajos tan simples y concisos como sea posible.

Usted necesita menos documentacién de la que cree.

Trabaje cerca de las personas con las cuales usted esta creando el producto de trabajo
para que haga sélo lo que ellos necesitan.

Documentos Agiles son los suficientemente buenos para la tarea en cuestion.
Producir un documento es la peor forma de comunicar informacion, muchas personas
paradas frente a una pizarra hablando es la mejor manera.

Use herramientas simples como una pizarra (antigua), hojas de papel, y wikis para
modelar y capturar documentacion.

Considere adoptar las plantillas de cddigo abierto como base de partida para crear su
propio trabajo. Estas tienen, probablemente mas de lo que usted necesita, pero son

un buen comienzo.
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http://www.cc.una.ac.cr/AUP/html/test.html
http://www.agilemodeling.com/practices.htm#ModelWithOthers
http://www.agilemodeling.com/essays/agileDocumentation.htm
http://www.agilemodeling.com/essays/barelyGoodEnough.html
http://www.agilemodeling.com/essays/communication.htm
http://www.agilemodeling.com/essays/whiteboardModeling.htm
http://jdbv.sourceforge.net/RUP.html

Los productos minimos a entregar se lo prioriza en la siguiente tabla. (Ver Tabla 2.10)

El software de trabajo, el hardware y
la documentacion para ser liberada a
produccion.

El codigo de programa para su
sistemas

Una coleccidn de casos de prueba, y
el codigo para correrlas en un orden
adecuado.

Codigo para instalar su sistema su
ambiente de pre-produccion.

La documentacion liberada como
una parte del sistema para ayudar al
usuario al trabajar con él, y a los
desarrolladores para mantenerlo
actualizado.

Sus notas deben resumir "las buenas
cosas a saber" acerca de las
versiones actuales que se estan
construyendo.

Hay maés en su sistema que solo
el software que se escribe.

Siga las directrices de
codificacion comun.

Automatice sus pruebas.
Ejecutelas tan frecuentemente
como sea posible, sobre todo
cuando ocurre algun cambio.

Necesitard un script, o scripts,
para instalarlo en un ambiente de
pre-produccién tan exacto como
el de produccion.

Probablemente deba desinstalar
los scripts si su instalacién falla.

Mantenga su documentacion tan
liviana como sea posible.

Una lista puntual es a menudo
suficiente.
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http://www.ambysoft.com/essays/codingGuidelines.html
http://www.ambysoft.com/essays/codingGuidelines.html
http://www.agilemodeling.com/essays/agileDocumentation.htm
http://www.agilemodeling.com/essays/agileDocumentation.htm

Su objetivo es entender y luego
construir lo que sus usuarios
quienes, no escribir monticulos
de documentacion.

No necesita mantener todos los
aspectos para su modelo de
requerimientos, sélo la porcion

que resuma el alcance de su

Describe los requisitos que su sistema. Considere mantener:
sistema debe cumplir.

o Diagramas de Procesos
del Negocio(s).

o El glosario del proyecto.

e Cualquier otro requisito
de productos.

e Pruebas de aceptacion
para requerimientos
implementados.

Mantenga su modelo tan simple
como sea posible, y descarte en
cuanto le sea posible una vez que
haya extraido el valor de ellos.

Describe el disefio de su El mejor lugar para documentar
sistema. Consta de una variedad de g en su unidad de pruebas y
productos de trabajo, incluye c6digo fuente.

potencialmente un modelo de
despliegue, un modelo de objetos, un Mantenga el documento de

modelo de datos fisico (PDM), un resumen del sistema y el modelo
modelo de seguridad de amenazas,  fisico de datos para

un documento de resumen del documentacion

sistema, y un modelo de interface de  Permanente. Debe también
usuario. mantener unos pocos diagramas

de disefio detallados, tales como
diagramas de secuencia o
diagramas de las maquinas de
estado.

Tabla 2.10: Productos minimos a entrega
Fuente: Ambler S, 2005
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http://www.agilemodeling.com/artifacts/stateMachineDiagram.htm

2.4.INGENIERIA WEB

La ingenieria web es la aplicacion de metodologias sistematicas, disciplinadas y
cuantificables al desarrollo eficiente, operacién y evolucion de aplicaciones de alta calidad
en la World Wide Web.

La ingenieria web se debe al crecimiento desenfrenado que estd teniendo la Web esta
ocasionando un impacto en la sociedad y el nuevo manejo que se le esta dando a la
informacion en las diferentes areas en que se presenta ha hecho que las personas tiendan a

realizar todas sus actividades por esta via.

Desde que esto empez6 a suceder el internet se volvié mas que una diversion empezo a ser
tomado mas en serio, ya que el aumento de publicaciones y de informaciones hizo que la web
se volviera como un desafio para los (ingenieria del software) ingenieros del software, a raiz
de esto se crearon enfoques disciplinados, sistematicos y metodologias donde tuvieron en

cuenta aspectos especificos de este nuevo medio.
2.4.1. APLICACIONES WEB

Las aplicaciones Web son un sistema de informacion donde una gran cantidad de datos,

altamente estructurados, son consultados, procesados y actualizados mediante navegadores.
Categorias de las aplicaciones Web
Las aplicaciones Web se categorizan en:

e Informativa. Contenido solo de lectura con navegacion y enlaces simples.

e Descarga. Se descarga informacion desde un servidor apropiado.

e Personalizable. Se puede cambiar el contenido a necesidades especificas.

e Interaccion. La comunicacion entre una comunidad de usuarios ocurre mediante un
espacio chat (charla), anuncios o mensajeria.

e Entrada del usuario. Entrada basada en formularios.

e Orientada a transacciones. Realizacion de una solicitud que es completada por la

aplicacion Web.
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Orientado a servicios. Proporcién de un servicio al usuario.

Portal. La aplicacion canaliza al usuario llevandolo a otros contenidos o servicios
Web fuera del dominio de la aplicacion del portal.

Acceso a bases de datos. El usuario consulta en una base de datos grande y extrae
informacion.

Almacenes de datos. El usuario consulta en una coleccién de base de datos grande y

extrae informacion.

Tecnologias Web

El disefio y la implementacion de sistemas basados en Web incorporan tres tecnologias, el

desarrollo basado en componentes, la seguridad y los estandares de Internet.

Desarrollo basado en componentes. Proporcionan una infraestructura que permite
a los que disefian emplear y personalizar componentes de terceras partes
permitiéndoles asi comunicarse unos con otros y con servicios en el ambito de
sistemas, estandares como JavaBeans.

Seguridad. Mediante la infraestructura de red se proporciona una variedad de
medidas de seguridad, tales como encriptacion, cortafuegos y otras.

Estandares de Internet. Estandares para la creacion del contenido y la estructura de

la aplicacion Web como ser, HTML y XML.

2.4.2. MODELO DE PROCESO DE INGENIERIA WEB

Las Aplicaciones Web necesitan de un marco de trabajo de Ingenieria Web que acomparie a

un modelo de proceso.

El proceso de Ingenieria Web comienza con la Formulacién, actividad que identifica las

metas y los objetivos de las Aplicaciones Web. La Planificacion evalta los riesgos asociados

con el esfuerzo del desarrollo. EI Anélisis establece los requisitos técnicos e identifica los

elementos del contenido que se van a incorporar. La actividad de ingenieria incorpora dos

tareas paralelas, el Disefio del Contenido y la Produccion, son tareas llevadas a cabo por

personas no técnicas. El objetivo de estas tareas es disefiar, producir y/o adquirir todo el
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contenido de texto, gréfico y video que se vayan a integrar en la Aplicacién Web. Al mismo
tiempo se lleva a cabo un conjunto de tareas de disefio. Cada incremento producido como

parte del proceso de Ingenieria Web se revisa durante la actividad de evaluacién del cliente.
Existen diversas metodologias para el desarrollo de sitios Web, como ser:

v WSDM: Web Site Design Method [TROYER & LEUNE, 1997]. Es una propuesta
para el desarrollo de sitios Web, en la que el sistema se define en base a los grupos
de usuarios. Su proceso de desarrollo se divide en cuatro fases: modelo de usuario,
disefio conceptual, disefio de la implementacion e implementacion.

v" SOHDM: Scenario-based Object-Oriented Hypermedia Design Methodology [LEE,
LEE & YOO, 1998]. Presenta la necesidad de disponer de un proceso que permita
capturar las necesidades del sistema. Para ello, propone el uso de escenarios, cada
escenario describe el proceso de interaccion entre el usuario y el sistema.

v HFPM: Hypermedia Flexible Process Modeling [OLSINA, 1998]. Describe un
proceso detallado que cubre todo el ciclo de vida de un proyecto software, propone
un total de trece fases para las cuales se especifican a su vez una serie de tareas.

v UWE: UML-Based Web Engineering (HENNICKER & KOCH, 2000], [KOCH,
2001]. Es una propuesta metodologica basada en UML para el desarrollo de
aplicaciones Web. UWE cubre todo el ciclo de vida de este tipo de aplicaciones.

v W2000 (BARESI, GARZOTTO & PAOLINI, 2001). Supone una propuesta que
amplia la notacion de UML con conceptos para modelar elementos de multimedia. El
proceso de desarrollo de se divide en tres etapas: analisis de requisitos, disefio de
hipermedia y disefio funcional.

v" UWA: Ubiquituos Web Applications. Ha nacido de la colaboracion entre diferentes
grupos de trabajo, por lo que resulta realmente una agrupacion de propuestas y
técnicas. En concreto, la propuesta de W2000 se encuentra incluida en UWA.

v NDT: Navigational Development Techniques [ESCALONA, TORRES & MEJIAS,
2002]. Es una técnica para especificar, analizar y disefiar el aspecto de la navegacion

en aplicaciones Web.
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A continuacion se presenta una comparativa de requisitos y de orientacion:

WSDM
SOHDM
RNA
HFPM
OOHDM

UWE
W2000
UWA
NDT
DDDP

Req.
datos

v

AN NIRN

AN

Req.

interfaz

AR NIIRRERN

<

v

v
v

Req.
Navegacion

«

<

AU O RN

v

Req.
Personaliz.

v

NN N X

v

Req.
Transacion. funcionales

AN N NS

Req. no

v

WSDM
SOHDM
RNA
HFPM
OOHDM
UWE
W2000
UWA
NDT

DDDP

Donde:

Tabla 2.11: Requisitos de cada propuesta

Fuente: ESC, 2002

Orientacion al
proceso

Tabla 2.12: Orientacién de cada propuesta

[+]

+

o

+

Orientacion a
la técnica

+

+

o]

Fuente: ESC, 2002

Orientacion al
resultado

Orientacion al proceso: describe claramente los pasos a seguir (+), describe el proceso sin

detallarlo (0), no describe ningun proceso (-).

Orientacion a la técnica: describe claramente las técnicas y la forma de aplicarlas (+),

enumera las técnicas a aplicar (0), no propone ninguna técnica concreta o referencia a

técnicas generales (-).
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Orientacion al producto: describe claramente la estructura del producto a obtener (+),
describe el contenido del producto sin entrar en detalle de su estructura (0), no comenta nada

sobre el producto resultante (-).
2.5.METODOLOGIA DE MODELADO WEB UWE

UWE es un proceso del desarrollo para aplicaciones Web enfocado sobre el disefio
sistematico, la personalizacion y la generacion semiautomatica de escenarios que guien el
proceso de desarrollo de una aplicacion Web. UWE describe una metodologia de disefio
sistematica, basada en las técnicas de UML, la notacion de UML y los mecanismos de

extension de UML.

Es una herramienta que nos permitird modelar aplicaciones web, utilizada en la ingenieria
web, prestando especial atencién en sistematizacién y personalizacion (sistemas
adaptativos). UWE es una propuesta basada en el proceso unificado y UML pero adaptados
a la web. En requisitos separa las fases de captura, definicién y validacion. Hace ademas una

clasificacion y un tratamiento especial dependiendo del caracter de cada requisito.

En el marco de UWE es necesario la definicién de un perfil UML (extensién) basado en
estereotipos con este perfil se logra la asociacion de una semantica distinta a los diagramas
del UML puro, con el proposito de acoplar el UML a un dominio especifico, en este caso, las

aplicaciones Web.

Entre los principales modelos de UWE podemos citar: el modelo l6gico-conceptual, modelo
navegacional, modelo de presentacion, visualizacién de Escenarios Web y la interaccion

temporal, entre los diagramas: diagramas de estado, secuencia, colaboracion y actividad.

UWE define vistas especiales representadas graficamente por diagramas en UML. Ademas
UWE no limita el numero de vistas posibles de una aplicacion, UML proporciona

mecanismos de extension basados en estereotipos.

Estos mecanismos de extension son los que UWE utiliza para definir estereotipos que son lo

que finalmente se utilizaran en las vistas especiales para el modelado de aplicaciones Web.
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De esta manera, se obtiene una notacion UML adecuada aun dominio en especifico a la cual

se le conoce como Perfil UML.

UWE esta especializada en la especificacion de aplicaciones adaptativas, y por tanto hace
especial hincapié en caracteristicas de personalizacion, como es la definicion de un modelo
de usuario o una etapa de definicion de caracteristicas adaptativas de la navegacion en

funcion de las preferencias, conocimiento o tareas de usuario.

Ademas de estar considerado como una extension del estindar UML, también se basa en
otros estandares como por ejemplo: XMI como modelo de intercambio de formato, MOF
para la meta-modelado, los principios de modelado de MDA, el modelo de transformacién
del lenguaje QVT y XML.

2.5.1.ACTIVIDADES DE MODELADO DE UWE
Las actividades base de modelado de UWE son:

> Anaélisis de requerimientos.
» Modelo conceptual
» Modelo navegacional.

» Modelo de presentacion.

A estos modelos se pueden sumar otros modelos como lo son el modelo de interaccién y la

visualizacién de Escenarios Web.

Analisis de requisitos

7
I
|
|

- I

Modelo de contenido Modelo de navegacion Modelo de presentacion

- - E—- - -

L
|

1
Modelo de procesos

Figura 2.20. Actividades del modelado UWE
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software, 2014
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A. Especificando los requisitos

Una de las primeras actividades en la construccion de aplicaciones Web es la identificacion
de los requisitos, y en UWE se especifican mediante el modelo de requerimientos, que

involucra el modelado de casos de uso con UML.

El diagrama de casos de uso estd conformado por los elementos actor y caso de uso. Los
actores se utilizan para modelar los usuarios de la aplicacion Web que para este caso de
estudio son los diferentes tipos de usuarios (anénimo, consultor, tutor, alumno) que pueden

interactuar con el mismo.

Los casos de uso se utilizan para visualizar las diferentes funcionalidades que la aplicacion
tiene que proporcionar, COMO son: crear a un nuevo usuario, identificar al usuario, realizar
una basqueda, realizar la composicién de un nuevo objeto y guardar el objeto compuesto En
lafigura 2.21 se ilustra el diagrama de casos de usos para la aplicacion web. Es de mencionar
que para cada etapa del modelado, UWE provee diferentes estereotipos. La lista de todos los
estereotipos que pueden utilizarse en esta etapa se encuentra el Perfil UWE (Profile UWE)
del sitio oficial de UWE.

package Use Case| L&c‘j casosDeUso ] ]
Use Case
("'/R’ealizarBusqued}a; <includds
SR T T T T 3
~ __«include»
S |
== |
B z ¢ _ IdentificarUsuario
L sinclude» oo "7 I
b - = e
— ] e — - = .
Usuario\\r RealizarComposicion ) - ~ l«includex l
Tvigpahaiaen® . . . < |
«includes . =~ T — ﬁmgudi»‘ R
- Sy A el
> cincludes _ — — + — T
7/ iy 3 5 i
¢ Guardar 5
\_—___/

Figura 2.21. Casos de uso, requisitos en UWE
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software, 2014
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El caso de uso "RealizarBusqueda” es del estereotipo explorar («browsing»). Modela la
busqueda de los objetos de aprendizaje por medio de las caracteristicas de los objetos y de

los usuarios para que el sistema pueda proporcionar una recomendacion personalizada.

El caso de uso "RealizarComposicion™ es del estereotipo procesar («processing»). Segun la
lista final seleccionada por el usuario, ejecuta el proceso de composicion para conformar un
nuevo objeto de mayor nivel de instruccion afiadiendo cambios a los metadatos si el usuario

asi lo decide.

El caso de uso "ldentificarUsuario™ es del estereotipo explorar («browsing»). Ejecuta el

proceso de inicio de sesion el cual verifica si el usuario proporcionado existe en el sistema.

El caso de uso "Guardar" es del estereotipo procesar («processing»). Ejecuta la conversion
del objeto compuesto al estandar IEEE-LOM vy almacena el objeto compuesto en la

computadora o en el repositorio para su posterior uso.

El caso de uso "CrearUsuario” es el estereotipo procesar («processing»). Registra los datos
de un nuevo usuario que se agrega al sistema, lo que facilita informacion de su perfil y mejora

la personalizacién de los resultados.

El nivel de detalle y la formalidad de la especificacion de requerimientos dependen de los
riesgos del proyecto y de la complejidad de la aplicacion Web a construir. A menudo una

especificacion basada solamente en casos de uso no es suficiente.

Siguiendo el principio de usar UML para la especificacion hasta donde sea posible, es factible
emplear diagramas de actividades en esta fase. Para cada caso de uso descrito para
actividades no triviales se puede construir al menos un diagrama de actividad por cada flujo

principal de tareas realizadas en orden.
B. Definiendo el contenido

El objetivo del modelo de contenido es proporcionar una especificacion visual de la

informacion en el dominio relevante para la aplicacion Web.
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Este es un diagrama UML normal de clases, por ello se debe pensar en las clases que son

necesarias para el caso de estudio presentado.

En lafigura 2.22 se presenta el diagrama de clases para el modelo de contenido. En particular,

la informacidn de los usuarios es modelada por la clase "PerfilUsuario” donde se almacenan

las propiedades que describen a los diferentes tipos de usuarios.

Inicio

-Encabezado : String
-Presentacion : String

-clvUsuario : String
-paswd : String

-algoritmos : Array
-palabraclv : String

Metadatos

-Encabezado : String
-Etiquetas : Array

+RealizarComposicion()

Perfillsuario

Busqueda

-Encabezado : String
-ldentificacion : Array
-Profesion : Array
-Educacion : Array
-Asignatura : Array

-Encabezado : String
-InformacionUsuario : Array

+Buscar()
+VisualizarMetadatos()
+ListarObjetos()

Figura 2.22. Modelo de Contenido
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software, 2014

Guardar

-pregunta : String
-respuesta : Int

+guardar()

En la clase "Inicio" se modela el inicio de la aplicacion web, se almacenan las credenciales

y propiedades que sirven para identificar al usuario que quiere iniciar sesion. La clase

"Busqueda” modela la informacion que el usuario proporciona para realizar una consulta y

los métodos que se ejecutan para generar la lista de recomendacion, la seleccion de los

objetos y la recuperacion de los mismos con sus metadatos. La clase "metadatos” modela las

caracteristicas devueltas por los objetos de aprendizaje que el usuario ha seleccionado vy el

método de realizar la composicion con la seleccion y los metadatos proporcionados. La clase

"guardar" modela las caracteristicas de almacenamiento del nuevo objeto compuesto.
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C. Estructura de Navegacién

En una aplicacion para la Web es Gtil saber como estan enlazadas las paginas. Ello significa
que se requiere un diagrama de navegacion con nodos y enlaces. Este diagrama se modela

con base en el analisis de los requisitos y el modelo de contenido.

UWE provee diferentes estereotipos para el modelado de navegacion, en la figura 2.24 se
presentan los usados en este caso de estudio y seguidamente se da una descripcién de cada

uno de ellos.

|:| navigationClass guidedTour
= navigationLink query

B menu 3>  processClass
= index > processLink

Figura 2.23. Estereotipos de estructura de navegacion
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software, 2014

Las clases de navegacion («navigationClass») representan nodos navegables de la estructura
de hipertexto; los enlaces de navegacion («navigationLink») muestran vinculos directos entre
las clases de navegacion; las rutas alternativas de navegacion son manejadas por menu
(«menu»). Los accesos se utilizan para llegar a mdaltiples instancias de una clase de
navegacion («index» o « guidedTour») o para seleccionar los elementos («query»). Las clases
de procesos («processClass») forman los puntos de entrada y salida de los procesos de
negocio en este modelado y la vinculacion entre si y a las clases de navegacion se modela

por enlaces de procesos («processLink»).

En la figura 2.24, las clases de navegacion "Inicio y PerfilUsuario" representan nodos
navegables de la estructura de hipertexto y se consideran relevantes para la navegacion. Los

enlaces de navegacion "navigationLink" y "processLink” muestran vinculos directos entre
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las clases de navegacion y representan posibles pasos a seguir por el usuario y, por lo tanto,

estos vinculos tienen que ser dirigidos.

package Navigation [ EE;J Navigation Diagram U
«navigationClass» D
Inicio «navigationLinks
i E «processLink»
«processLink» SeleccionU io
«query»s
aprocessLinks oo IniciarPerfil
Pt o ATAVIgatoTTLITRY
«|
RegistrarPerfil
¢Tenu» 7 E «processLink»
«processLink» - = «processLink»
«navigationClass» D s «query»
navigationLink: viaationLi = L=
PerfilUsuario il sl «navigationLinks | gyscarObjetosAprendizaje
«index» =
«processLinks _|ListaObjetosAprendizaje «processLinky
«navigationLink»
«processClassy » «menuy E «processClassy >
VisualizarMEtadatos «processLink» | MenuObjetosAprendizaje kprocessLinkys GuardarSeleccion I

Figura 2.24. Clases de navegacion.
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software, 2014

La navegacion por diferentes alternativas es representada por las clases «menu»
("SeleccionUsuario, MenuBusqueda y MenuObjetosAprendizaje™) que se afiaden a cada

clase de navegacidn que tiene méas de una asociacion saliente.

Las primitivas de acceso «index» como es "ListaObjetosAprendizaje” se utilizan para llegar
a multiples instancias de una clase de navegacion o para seleccionar los elementos con los
tipos «query» como “IniciarPerfil y BuscarObjetosAprendizaje”, este tipo de clase se debe
agregar entre dos clases de navegacion cada vez que la multiplicidad de la meta final de su
asociacion de enlace sea mayor que 1. Las entradas y salidas de las clases "RegistrarPerfil,

VisualizarMetadatos y GuardarSeleccion™ son modeladas por las clases «process».
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Es asi que desde la pagina de Inicio un usuario puede, por medio de "SeleccionUsuario",
tener una representacion personalizada segun sea su tipo de usuario con el que accede al
sistema. Puede optar por usar "IniciarPerfil” para consultar si existe su clave de usuario
proporcionada, o por "registrarPerfil" que inicia el proceso de registro del nuevo usuario. El
usuario que ingresa a la  aplicacion  proporciona  palabras  clave
para“BuscarObjetosAprendizaje” que arroja una“ListaObjetosAprendizaje” para la seleccion
por parte del wusuario. De los objetos que son seleccionados en un
“MenuObjetosAprendizaje”, el usuario puede*“VisualizarMetadatos” de los objetos que son
candidatos a conformar un nuevo Objeto de Aprendizaje de nivel superior de complejidad

para “GuardarSeleccion”.
D. Modelo de presentacion

El modelo de presentacion ofrece una vision abstracta de la interfaz de usuario de una
aplicacion Web. Se basa en el modelo de navegacion y en los aspectos concretos de la interfaz
de usuario (1U). Describe la estructura basica de la 1U, es decir, ¢qué elementos de interfaz
de usuario (por ejemplo , texto, imagenes, enlaces, formularios) se utilizan para presentar los
nodos de navegacion. Su ventaja es que es independiente de las técnicas actuales que se
utilizan para implementar un sitio Web, lo que permite a las partes interesadas discutir la

conveniencia de la presentacion antes de que realmente se aplique.

Una clase de presentacion esta compuesta de elementos de IU como texto («text»), enlaces
(«anchor»), botones («button»), imagenes («<image»), formularios («form») y colecciones de
enlaces («anchored collection»). La figura 4 muestra un ejemplo de la clase de presentacion

para la clase de navegacion Inicio.

En la figura 6 se modela la pagina de presentacion "Paginalnicio”. Existe una representacion
de texto para el encabezado y un mensaje de presentacion. Modela también un formulario de
entrada para que el usuario introduzca clave y contrasefia, asi como los botones de

"iniciarperfil” y "registrarPErfil".
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Usualmente la informacién de varios nodos de aplicacion es presentada en una péagina Web,
la cual es modelada por paginas en UWE, por ejemplo, en la figura 2.25 se tiene una
(«presentationPage»). Las paginas de presentacion también pueden contener grupos de
(«presentationGroup»), grupos de presentacion iterativos («iteratedPresentationGroup»), y
presentaciones alternativas («presentationAlternative»), por ejemplo ajustar la interfaz al
dispositivo utilizado para ejecutar la aplicacién. Un grupo de presentacion puede contener a

si mismo grupos de presentacion y clases de presentacion.

package Presentation]| Presentation Diagram ]J

wpresentationPages B
Paginalnicio

xtexts-Encabezado - newClass
stexts-MensajePresentacion | newClass
zbuttones-RegistrarPerfil : newClass
winputFormz-newProperty : newClass

atexts o
Encabezado : newClass -~
atexts o -
MensajePresentacion : new(Class = «nputForms %
newProperty : newClass
stextinputs
Clavelszuario : new(Class
stextinputs
Password : newClass
«buttons - sbuttens —
RegistrarPerfil : newClass IniciarPerfil : newClass

Figura 2.25. Pagina de presentacion: Inicio.
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software, 2014

En la figura 2.26 se modela la pagina de presentacion "paginaBusqueda” donde se representa
como texto un encabezado y el nombre del usuario. Existe un formulario donde se puede

introducir las palabras clave de busqueda asi como seleccionar los algoritmos que se pueden
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aplicar. Esta pagina de presentacion contiene un grupo de presentacion para modelar las listas

de objetos candidatos a la composicién y los botones de buscar y ver metadatos.

zpresentationPages B
PaginaBusqueda

stextz-Encabezado : newClass
wiexin-MombrelUsuario . newClass

wtexts
Encabezado : newClass

R

utexts
HombreUsuario : newClass

2224

winputForms
Buscar

a0

atextinputs-CampoBusqueda : newClass
«zelectivnz-Algoritmo1 : newClass
zzelecticns-Algoritmo2 : newClass
«buttons-Buscar : newClass

atextinputs I abuttens -
CampoBusqueda : newClass Buscar : newClass

xselections
Algoritmo1 : newClass

wselections
Algoritmo2 : newClass

witeratedPresentationGroups E——”
ListaObjetosparaSeleccion

wselections-DescripcionObjetos | newClass
wbuttonz-MetadatosVer : newClass

wselections sbuttons
DescripcionDbjetos : newClass MetadatosVer : newClass

Figura 2.25. Pagina de presentacién: Busqueda.
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software, 2014

E. Modelo de proceso

La estructura de navegacion puede ser extendida mediante clases de procesos que representan
la entrada y la salida de procesos de negocio. EI modelo del proceso representa el aspecto
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que tienen las acciones de las clases de proceso. En este modelo se tienen dos tipos de

modelos:

» Modelo de estructura del proceso, que describe las relaciones entre las diferentes
clases de proceso, y
> Modelo de flujo del proceso, que especifica las actividades conectadas con cada «

processClass».
A continuacion se describen cada uno de ellos:

» Modelo de estructura del proceso. Es representado por un diagrama de clases donde
se describen las relaciones entre las diferentes clases de proceso. La figura 2.26
presentala aplicacién del modelo para el caso de estudio analizado.

» Modelo del flujo del proceso. Siguiendo el principio de la utilizacion de UML se
han refinado los requisitos con los diagramas de actividad UML. Los diagramas de
actividades incluyen actividades, actores responsables de estas actividades (opcional)
y elementos de flujo de control. Ellos pueden ser enriquecidos con flujos de objetos

gue muestran objetos relevantes para la entrada o salida de esas actividades.

Estos diagramas representan el flujo del proceso, describiendo el comportamiento de una
clase de proceso. En la figura 2.27 se ilustra el diagrama de actividad para el proceso "Inicio™.
El diagrama muestra que al generar la pégina de inicio el usuario puede optar por dos

opciones:

» proporcionar su clave de usuario y contrasefia si es un usuario registrado,

» activar el botdn para registrarse como nuevo usuario.

En el caso de la primera opcion, el sistema debe validar al usuario proporcionando el acceso
a la busqueda de objetos a aquellos usuarios que sean confirmados como validos o mostrando
un mensaje de error para el caso contrario. En la segunda opcion, se debe activar el proceso

de registro para capturar el perfil del nuevo usuario.
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En la figura 2.28 se ilustra el diagrama de actividad para el proceso "Buscar". El diagrama
muestra que se activa con el boton buscar y el usuario proporciona las palabras clave para
iniciar la busqueda. La aplicacion regresa una lista de objetos de aprendizaje candidatos a ser
seleccionados por el usuario. Si existe la informacion se recupera la misma desde el
repositorio, en caso contrario se regresa a la pagina de busqueda. Si la informacion listada es
de interés para el usuario, este selecciona la misma, en caso contrario cambia sus parametros

de busqueda.

package Process| @} Process Structure Diagram ]J
«processClass» 3>
IniciarPerfil
«processClass» 3 «processClass» 3> aprocessClass» 3>
i Perfil fil A izarPerfil
«processClass»
BuscarObjetosAprendizaje
«processClass» b3 «processClass» > «processClass» > Y
ConfirmarRegistro ErrorValidacion ConfirmarActualizacion R >
s
«processClass» 3> «processClass» >
Confirmacion ConfirmarCambios
P <t
«processClass» >
Guaradar i

Figura 2.26. Estructura del proceso.
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software, 2014

Se ilustra el diagrama de actividad para el proceso "Inicio™ (ver figura 2.27)

activity Inicioc Process Flow Diagram[ @ Inicio Process Flow Diagram IJ

IniciarPagina R T v -
. Y '1]05"» 0> | Password Iniciar : Usuario &
Generarinicio L_F
C -, ClaveUsuario

Encabezado

|;_ Presentacion
=
=

egistrarUsuaric iniciarSesion

\ ClaveUsuario [ «systemAction» o>
= R i i e
’77 DasSaicnd ValidarUsuario =
e |
BuscarObjetosAprendizaje
IngresarDatosUsuarioc .:

Figura 2.27. Flujo del proceso: Inicio.
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software, 2014

errorValidacion

 suserAction» @5 ( =userActions Qs
PerfilUsuario IngresarUsuario
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"ac‘livity Buscar Process Flow Diagram|[ @ Buscar Process Flow Diagram ]J

Buscar : ListaObjetosAprendizaje

. botonBuscar auserActions o
PalabraClaveDeBusqueda

noExistelnformacion l existeinformacion

\f Y

zgystemActions E)
IrPaginaBusqueda

palabrasClave

algoritmos

asystemActions
Recuperacionlnformacion

)[ noExistelnformacioninteres

} asystemActions 3
i e T =
e ListarinformacionOrdenada

I"}. interesalnformacion

wuserActions >
SeleccionaObjetos

Figura 2.28. Flujo del proceso: Buscar.
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software, 2014

2.5.2. ETAPAS O SUB-MODELOS DE UWE
Modelo de Casos de Uso

Modelo de contenido

Modelo de estructura

Modelo Abstracto

Modelo de Adaptacion

Modelo de flujo de presentacion

Modelo de ciclo de vida del objeto

YV V V V V V V V

Modelo Ldgico-Conceptual

UWE apunta a construir un modelo conceptual de una aplicacion Web, procurando hacer
caso en la medida de lo posible de cuestiones relacionadas con la navegacion, y de los

aspectos de interaccion de la aplicacion Web.

El modelo conceptual incluye los objetos implicados en las actividades tipicas que los

usuarios realizaran en la aplicacion Web.
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2.5.3.FASES Y ETAPAS DE LA UWE

UWE cubre todo el ciclo de vida de este tipo de aplicaciones centrando ademas su atencion

en aplicaciones personalizadas o adaptativas.
Fases:
1) Captura, analisis y especificacion de requisitos:

En simple palabras y basicamente, durante esta fase, se adquieren, retnen y especifican las

caracteristicas funcionales y no funcionales que debera cumplir la aplicacién web.

Trata de diferente forma las necesidades de informacion, las necesidades de navegacion, las
necesidades de adaptacion y las de interfaz de usuario, asi como algunos requisitos
adicionales. Centra el trabajo en el estudio de los casos de uso, la generacién de los glosarios

y el prototipado de la interfaz de usuario.
2) Disefio del sistema:

Se basa en la especificacion de requisitos producido por el analisis de los requerimientos
(fase de analisis), el disefio define cOmo estos requisitos se cumpliran, la estructura que debe

darse a la aplicacion web.
3) Codificacion del software:

Durante esta etapa se realizan las tareas que comdnmente se conocen como programacion;
que consiste, esencialmente, en llevar a cédigo fuente, en el lenguaje de programacion

elegido, todo lo disefiado en la fase anterior.
4) Pruebas:
Las pruebas se utilizan para asegurar el correcto funcionamiento de secciones de codigo.

5) La Instalacion o Fase de Implementacion:
Proceso por el cual los programas desarrollados son transferidos apropiadamente al
computador destino, inicializados, y, eventualmente, configurados; todo ello con el propdésito

de ser ya utilizados por el usuario final.
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6) El Mantenimiento:

Es el proceso de control, mejora y optimizacién del software ya desarrollado e instalado, que
también incluye depuracion de errores y defectos que puedan haberse filtrado de la fase de

pruebas de control.

& praniFicacion N

PRUEBAS

CODIFICACION

Figura 2.29. Etapas del modelado UWE
Fuente: Revista Latinoamericana de Ingenieria de Software

2.6.MODELO VISTA CONTROLADOR

Un problema muy acostumbrado para los programadores es la reutilizacion o mejora de
codigo existente. Para los casos que hay que resolver un problema parecido a algo que ya
tenemos hecho, mejorar el aspecto de un programa, mejorar su algoritmo, etc. Esta tarea se
facilita mucho si a la hora de programar tenemos la precaucion de separar el cddigo en varias

partes que sean susceptibles de ser reutilizadas sin modificaciones.
En casi cualquier programa que hagamos podemos encontrar tres partes bien diferenciadas:

» Por un lado tenemos el problema que tratamos de resolver. El problema suele ser
independiente de como queramos que nuestro programa recoja los resultados o como
queremos que los presente. EI codigo construira el modelo.

» Otra parte clara es la presentacion visual que queramos hacer de la aplicacion. El
cddigo es la vista. Le llamare interfaz gréafica por ser lo mas comun, pero podria ser
texto, de comunicaciones con otro programa externo, con la impresora, etc.

» La tercera parte de codigo, es aquel que toma decisiones, algoritmos, etc. Es codigo

que no tiene que ver con las ventanas visuales ni con las reglas de nuestro modelo.
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Tras este tipo de ordenacion, si queremos reaprovechar cosas en futuros programas, esté claro
que el modelo debe ser independiente. Las clases del modelo no deben ve a ninguna clase de
los otros grupos. De esta forma podremos compilar el modelo en una libreria independiente
que podremos utilizar en cualquier programa que hagamos. Siguiendo con el orden de
posibilidad de reutilizacién, el controlador podria ver clases del modelo, pero no de la vista.

De esta forma, con los siguientes riesgos de estropearlo ademas del trabajo del retoque.

La vista es lo mas cambiante, asi se podra hacer que vea clases del modelo y del controlador.
Si cambiamos algo del controlador o del modelo, es bastante seguro que tendremos como

minimo que recompilar la interfaz grafica.
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3.1. INTRODUCCION

La finalidad de este capitulo, es establecer el anélisis y disefio del “SISTEMA WEB
ACADEMICO INTEGRAL PARA EL INSTITUTO TECNOLOGICO AYACUCHO”, que
se desarrollara utilizando para este fin, la metodologia de desarrollo agil AUP y siguiendo

con el lenguaje de modelo web UWE, como se muestra en la figura 3.1.

Fases de AU Analisis de

Requisitos

‘/!

Conceptual

Iicio ||| Elab. ||| Cons. | Tran o

+ Modelo del Espacio de
Navegacion

Navegaciona| + Modelo de la Estructura de
Navegacioon

Otjgtvos deloclo Arqutechwradel ~ Capacidad  Lanzamien' el
devida (LC0)  ciclo devida (LCA)  operacional inicial - prooucto (PR)
(lo¢)

AUP COMBINADO
CON UWE

Disefio de

Presentacion

FIGURA 3.1. Modelos AUP y UWE
FUENTE: Elaboracion Propia

Se planea una estructura grafica, organizativa de herramientas y metodologias que
intervienen directamente en el presente proyecto.

Esta estructura grafica nos guiara durante todo el desarrollo del capitulo 111, mediante una
serie de fases en las cuales podremos analizar, disefiar e implementar en una aplicacion a los

métodos descritos, como se puede observar en la figura 3.2.
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FASES DE DESARROLLO

AUP CON UWE

INICIO ELABORACION CONSTRUCCION TRANSICION

| |
! (O ALADIO) P12 I MODELADO DE MODELADO DE MODELADO DE DISERIO DE ! IMPLEMENTACION I
NEGOCIOS REQUERIMIENTOS ANALISIS DISENO INTERFACES

] |

DISENO DE
PRESENTACION UWE

REQUISITOS UWE CONCEPTUAL UWE NAVEGACIONAL

UWE

- R. anivel i
- Casos de Uso del a n!ve negoc‘lo - Diagrama casos de MODELADO DE - Modelo del espacio
Negocio. - R. a nivel usuario uso propuesto DOMINIO navegacional

- Descripcion de - R. a nivel sitema - Diagrama de
casos de Uso

- Diagrama clases - Modelo de la
- i i aquetes

R. a nivel tecnico paq - Diagrama E-R__ estructura de
- Diagrama de . navegacion
secuencias - Modelo Fisico_.

89

FIGURA 3.2. Combinacién Modelos AUP v UWE
FUENTE: Elaboracién Propia



3.2 FASE DE INICIO

El objetivo principal de la fase de inicio es archivar el consenso de los interesados del
proyecto en relacion a los objetivos del proyecto para obtener el financiamiento requerido.

Las principales actividades en esta fase son:

a) Definir el alcance del proyecto. Esto incluye la definicion, a un alto nivel, de qué es

lo que haré el sistema.

b) Estimacion de costos y calendario. En un nivel alto, el calendario y el costo del

proyecto son estimados.

c) Definicion de Riegos. La lista de riegos es una compilacion en vivo que cambiara en
el tiempo cuando los riesgos seran identificados, mitigados, evitados y / o

materializados o exterminados

d) Determinar la factibilidad del proyecto. Su proyecto debe tener sentido desde la
perspectiva técnica, operacional y del negocio

e) Preparar el entorno del proyecto. Esto incluye la reserva de areas de trabajo para

el equipo.
3.2.1 MODELADO DEL NEGOCIO

Con el modelado del negocio, se lograra entender mejor el funcionamiento de los respectivos
procesos que el personal del INSTITUTO TECNOLOGICO AYACUCHO.

3.2.1.1 MODELADO DE CASOS DE USO DEL NEGOCIO

En el diagrama de caso de uso del negocio (Ver Figura 3.3) se muestra la operacion que se
realizan en la inscripcion de un alumno, cuando se presenta la convocatoria para el ingreso
al instituto, el secretario (a) es la persona que se encargara de recibir los requisitos que se

piden, posteriormente se le facilita al alumno una boleta de inscripcion el cual se encuentra

los datos personales del alumno, la carrera que se encuentra y la matricula de la gestion actual,

entre otros documentos.
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El responsable de kardex se encargara posteriormente de revisar los documentos y datos

recibidos, el director se encargaran de dar el visto bueno a la postulacion del nuevo alumno,

como también se muestra la apertura del registro, la responsable de kardex estard

encomendada a realizar el registro de los datos y documentos que se recabaron en la

postulacién, como también tendra el deber de ejecutar bienales, registrar mensualidades,

proporcionar reporte de mensualidades, entre otros.

class Use Case Mo...

o

S
Secre(ari\

Sistema

Realizar Inscripcion
Registrar pago

Estudiants

A

Kardex \

llenar Fecha
registrar Horari
Introducir Docentes

Registrar Datos e
Ingresos

Director

T~

‘Administrador

Figura 3.3: Diagrama de casos de uso del negocio
Fuente: Elaboracion Propia
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3.2.1.2 DESCRIPCION DE ACTORES DEL CASO DE USO DE NEGOCIO

Descripcién de los actores de los diagramas de caso de uso del negocio que son

respectivamente descritos en la siguiente tabla. (Ver Tabla 3.1)

ADMINISTRADOR

DIRECTOR

SECRETARIA

KARDEX

DOCENTE

ESTUDIANTE

Es el encargado de dar Soporte al sistema,
incluyendo crear y eliminar usuarios. También es el
encargado de registrar ingresos ,obtener respectivos

reportes y ver informacion de docentes

Encargado de planificar y supervisar los aspectos
relacionados a las inscripciones, obtener reportes
académicos, reportes de ingresos y gastos del

Instituto

Podra registrar estudiantes nuevos, ratificar notas por
resolucion, registrar notas, registrar pago de
pensiones y matriculas, asignar fechas de inscripcion,
generar reportes y realizar inscripcion de los

estudiantes.

La persona encargada de registrar Docentes, Obtener
reportes de records académicos, certificado de Notas,

historial académico y registrar Horarios.

Encargado de guiar al estudiante en toda su carrera,

el cual valora al estudiante mediante reportes.

Solicita su inscri