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FORTALECIMIENTO DE LA RUTA ‘EL DESAFiO DE LOS YUNGAS’ EN EL MUNICIPIO DE COROICO

CAPITULO | = ASPECTOS GENERALES

RESUMEN EJECUTIVO

Distinguiendo el “Desarrollo de Turismo Comunitario y microempresa Rural’, se
establece que una de las regiones con mayor potencial e importancia turistica
corresponde a la region de los Yungas del departamento de la Paz, ya que presenta
una gran diversidad de atractivos turisticos, patrimonio cultural y natural que hacen

de esta region una de las mas visitadas por turistas nacionales y extranjeros.

Por sus caracteristicas paisajisticas, buen clima y contacto con la naturaleza, la
region de Nor Yungas se ha posicionado en el mercado nacional e internacional
como naturaleza donde poco a poco inversionistas privados han iniciado nuevas
alternativas de recreacion donde el paisaje es el principal elemento; es asi que el
Mountain Biking, Canonyng, Rapel, Jumping, ala Delta, Parapente, Rafting,
Kayaking, etc. con un toque de adrenalina se hacen presentes en esta region
identificandola como un destino de deportes extremos o alto riesgo que
aprovechando la naturaleza se realizan por diferentes operadoras de turismo que

venden sus servicios generalmente al mercado internacional.

Lo que falta en este aspecto es que estas actividades reflejen el destino Yungas
como un destino de naturaleza y deportes extremos aprovechando el paisaje como
principal elemento de satisfacer necesidades humanas que cada vez se vuelven mas

complejas.

Entidad Promotora;
GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE COROICO

Modalidad de Ejecucion:

Administracion directa

Responsable:
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Gobierno Auténomo Municipal de Coroico — Unidad de Turismo

Duracion:

18 meses de ejecucion — Gestiones 2016 — 2017

OBJETIVO

Con el objetivo de dinamizar la economia de las familias dedicadas al sector,
brindandoles mejores condiciones de trabajo e ingresos, con una premisa de
desarrollo comunitario y social donde se enfoque el esfuerzo conjunto de los actores

involucrados en el desarrollo econémico de la regién.

BENEFICIARIOS DIRECTOS:
El proyecto en su parte de infraestructura turistica albergara a un flujo de
aproximadamente 792 turistas durante el primer afio de ejecucion del proyecto.

En lo econémico el proyecto mejorara la generacidén de recursos econdémicos de los

beneficiarios directos e indirectos, a nivel de la sociedad en su conjunto.
Presupuesto del Proyecto:

Presupuesto total: Bs. 2.481.499,66 Bs

Evaluacion Privada del Proyecto:

El Valor Actual Neto Privado del proyecto (VAN), es de Bs. 50.733y la Tasa Interna
de Retorno Privada (TIR) es 13%, por encima de la tasa de descuento, por lo que se
puede concluir que el proyecto es altamente rentable desde el punto de vista privado.

Evaluacion Socioecondmica del Proyecto:

El proyecto es altamente rentable para la sociedad en su conjunto; la Tasa Interna de
Retorno Socioeconomica es de 23%, superior a la tasa social de descuento 12,67%
y el Valor Actual Neto Socioeconémico VANS, calculado a la tasa social de
descuento es de Bs. 1.653.875
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Asi mismo se cuenta con un programa de desarrollo de capacidades turisticas para
los prestadores y operadores turisticos que desarrollan sus actividades en la region
Nor Yungas del Departamento de la Paz. Miembros de los Municipios de Coroico y
Coripata, tour operadores y guias de turismo con competencias béasicas para iniciar
el evento El Desafio de los Yungas. Ademas que se tiene una estrategia de

posicionamiento definida y aplicada los tres primeros afios de ejecucion del proyecto.

1. INTRODUCCION

El turismo es una actividad muy importante para el Pais, por lo tanto es primordial su
crecimiento, hace siete afios atras el nimero de turistas que ingresaba a Bolivia fue
de 450.000 turistas extranjeros a 1 millén de turistas actualmente® y con el flujo de
turistas aumentando existe la necesidad de incorporar mejoras en los atractivos y

una ampliacion de los mismos.

En este sentido, el turismo es una alternativa para la generacion de empleos e
ingresos, que lleva a un crecimiento econémico, ya que en otros paises los atractivos
turisticos bien aprovechados han desarrollado el turismo como una de las principales
actividades econdmicas de exportacion. El Municipio de Coroico cuenta con un gran
potencial en los recursos naturales fisico geografico que poseen, que pueden ser
explotados eficientemente, pero por falta de una adecuada promocién y un eficiente

disefio de circuitos turisticos se ha impedido un mayor crecimiento en este sector.

Es por tanto que hemos realizado un estudio de la zona, analizando sus fortalezas
debilidades, oportunidades y amenazas, logrando asi identificar el problema principal
de la region y llegando a proponer un proyecto de la creacion de un centro de
capacitacion en turismo que podra especializar a los pobladores sobre turismo y los
beneficios que este trae, con diferentes directrices que estan siendo desarrolladas en

este proyecto.

El proyecto propuesto se desarrolla en seis capitulos que son:

! periédico EL DIARIO
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DETALLE

Nombre del
Proyecto:
CAPITULO |

CAPITULO I

CAPITULO I

CAPITULO IV

CAPITULO V

CAPITULO VI

DESCRIPCION

FORTALECIMIENTO DE LA RUTA ‘EL DESAFIO DE LOS
YUNGAS’ EN EL MUNICIPIO DE COROICO.

ASPECTOS GENERALES en este capitulo se desarrolla los
antecedentes, justificacion, problematizacion, objetivos y la
metodologia.

MARCO CONCEPTUAL en este capitulo se desarrolla el
marco conceptual.

MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL en este capitulo se
desarrolla el marco legal e institucional, que esta
relacionada con el proyecto.

DIAGNOSTICO DE SITUACION ACTUAL en este capitulo
se desarrolla las caracteristicas generales de é&reas de
intervencién, los aspectos demogréficos, ambientales,
culturales, socioeconémicos, organizativos y la situacion del
turismo en la region. Asi mismo se consulté el PDM de
Coroico y otros libros relacionados con el tema.

ESTUDIO DE MERCADO que se realizé en el municipio
para su desarrollo del proyecto,

En este capitulo se detalla el estudio de campo a través de
las encuestas realizadas a los prestadores de servicios,
dando como resultado la creacibn del centro de
capacitacion en el municipio de Coroico.

PROPUESTA EI Desafio los Yungas esta dividido en:

e Programas de capacitacion dirigida a nacionales y
extranjeros que disfruten de la practica de deportes
extremos.

e Realizacion del evento DESAFIO LOS YUNGAS
con la inscripcion de equipos compuestos por 6

personas que participen en biking, trekking, cross
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country, zip line, rufting y canoning; el evento dirigido
el primer aflo al mercado nacional y a partir del
segundo como evento internacional.

e Area VIP para espectadores que asistan a los
eventos nacionales e internacionales con capacidad

para 100 personas

RESULTADOS:
COMPONENTE: INFRAESTRUCTURA

» Se construird un centro de capacitacion para turistas y
deportistas nacionales e internacionales que busquen

competir en la ruta el Desafio de los Yungas.

COMPONENTE: DESARROLLO DE CAPACIDADES

» Se cuenta con un programa de desarrollo de
capacidades turisticas para los prestadores vy
operadores turisticos que desarrollan sus actividades
en la region Nor Yungas del Departamento de la Paz.

» Miembros de los Municipios de Coroico y Coripata, tour
operadores y guias de turismo con competencias
bésicas para iniciar el evento el Desafio de los Yungas.

COMPONENTE: PROMOCION Y COMERCIALIZACION

> Estrategia de posicionamiento definida y aplicada los

tres primeros afios de ejecucion del proyecto.

» Seis acuerdos comerciales establecidos y consolidados
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al tercer afio del proyecto.

2.  ANTECEDENTES

La actividad turistica ha adquirido un significativo papel dentro del desarrollo de las
naciones, por sus vinculos econdémicos y sociologicos y como actividad que debe
hacer sustentable para los entornos que se presenta.

En enero del 2004 el municipio de Coroico ha sido declarado “primer municipio
turistico de Bolivia” por el Viceministerio de Turismo en el marco de la Ley 2074 de
promocion y desarrollo de la actividad turistica en Bolivia. Dicho nombramiento
obedece a la variedad de atractivos y a la calidad de servicios con los que cuenta

para la atencion a los visitantes.

De acuerdo a las atribuciones legales, contempladas en la Ley General de Turismo y
en el articulo 337 de la Constitucion Politica del Estado, se establece que el turismo
es una actividad econOmica estratégica que deberd desarrollarse de manera

sustentable.?

Segun los lineamientos planteados del Gobierno Autbnomo Municipal de Coroico
conforme lo establece la Ley N° 292 - Ley General de Turismo “Bolivia te espera” y el
art. 95 de la Ley N° 031 — Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion “Andrés
lbafez”,> que determina como una de las competencias de los Gobiernos
Municipales, el promover proyectos para emprendimientos turisticos comunitarios en

sus jurisdicciones.

% Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, 2009. Articulo 337. I. El turismo es una actividad
econdmica estratégica que debera desarrollarse de manera sustentable para lo que tomara en cuenta la riqueza
de las culturas y el respeto al medio ambiente. Il. El Estado promovera y protegera el turismo comunitario con
el objetivo de beneficiar a las comunidades urbanas y rurales, y las naciones y pueblos indigena originario
campesinos donde se desarrolle esta actividad.

3 Ley marco de autonomias y descentralizacion “Andrés Ibafiez” Ley N° 031 Ley de 19 de julio de 2010
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Siguiendo este contexto de acuerdo a lo establecido en el documento del Plan
departamental de Turismo La Paz 2014 — 2020, dentro de su programa “Desarrollo
de Turismo Comunitario y microempresa Rural’, se establece que una de las
regiones con mayor potencial e importancia turistica corresponde a la region de los
Yungas de la Paz, ya que presenta una gran diversidad de atractivos turisticos,
patrimonio cultural y natural que hacen de esta region una de las mas visitadas por

turistas nacionales y extranjeros.

En este contexto, con el objeto de aprovechar el potencial turistico existente en la
regién de los Yungas de la Paz, se plantea el desarrollo de este proyecto para el
Fortalecimiento de la ruta “El desafio de los Yungas” en el Municipio de
Coroico, y de esta manera dinamizar la economia de las familias dedicadas al
sector, brindandoles mejores condiciones de trabajo e ingresos, con una premisa de
desarrollo comunitario y social donde se enfoque el esfuerzo conjunto de los actores

involucrados en el desarrollo econémico de la region.

3. JUSTIFICACION

El proyecto se realiza con la finalidad de crear estrategias de promocion, gestion y
mejoramiento de las actividades, atractivos turisticos que posee el Municipio de
Coroico y asi poder buscar nuevas alternativas para poner en valor, donde se han

descuidado una serie de componentes.

De acuerdo al trabajo de campo mediante encuestas realizadas a prestadores de
servicios turisticos se identificé los siguientes puntos los cuales justifican el presente

proyecto:

e La difusion de los atractivos no es la adecuada
e Deficiente uso de infraestructura del municipio
e Poca participacion de la poblacién en su desarrollo

e Poco interés de autoridades por mejorar el destino
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En el presente proyecto se pretende mejorar el turismo respecto al deficiente disefio
de circuitos turisticos eficientes, poca promocion adecuada para todos los
potenciales atractivos turisticos, escaso mejoramiento en la infraestructura y
servicios basicos. Por lo tanto el proyecto intenta proponer una serie de alternativas
para revertir los efectos negativos de un deficiente uso de recursos turisticos y la
poca promocioén turistica e inducir en la implementacion de una nueva estrategia
municipal de inversién publica e incentivo en la inversién privada que influyen en la

economia de la poblacion.

Debido a la contextura fisica que posee el Municipio de Coroico, es necesario
aprovechar los beneficios que este tiene. Los atractivos turisticos que posee el
Municipio tienen gran potencial y por eso mismo es necesario implementar nuevas

estrategias de promocion, difusion y gestion.

Todo esto con la finalidad de poner en valor a la region yungas y asi generar
beneficios para todos, incrementando la demanda turistica ya sea de turistas
nacionales como extranjeros, aprovechando todos los recursos naturales que posee,
entre los cuales se encuentran la poblacién de Coroico, sus atractivos naturales que

son iconos referentes del Municipio.

Con la implementacién de un mejoramiento de gestion, promocion e infraestructura
se esperaria generar mayores beneficios para el turismo, asi poder generar mayores
empleos y beneficios para los pobladores y en especial para los residentes de las

poblaciones del Municipio de Coroico.

Todos estos motivos justifican la necesidad de contar con una estructura adecuada,
equipamiento conveniente y servicios de calidad destinados a segmentos del
mercado dispuestos a pagar por realizar estos deportes extremos en el municipio de
Coroico. Por lo tanto, es necesario considerar esencialmente como estrategia el
aprovechamiento los atractivos turisticos potenciales con los que cuenta el municipio

valorizando los mismos en el evento El Desafio de los Yungas.
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4. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

4.1. Identificacion del Problema

El desarrollo turistico como region es muy reducido concentrdndose en Coroico la

mayor actividad turistica, por su lado el flujo turistico esta acorde a las condiciones y

capacidad que ofrece la region, sin embargo con el proyecto se pretende resolver:

“Productos turisticos de la regién diversificados pero aislados”

4.1.1.

Analisis de Involucrados

En la region del proyecto se han identificado a los actores relacionados directos e

indirectamente con la actividad turistica que pueden coadyuvar a una comprension

mas profunda de la problemética actual y los cursos de accién mas convenientes.

Cuadro N° 1 Anélisis de Involucrados

) Que puede
Importancia Que pueden
Grupo de Rol en el hacer el
. ; para el hacer ellos por
interés proyecto proyecto por
proyecto el proyecto
ellos
Actores Proveer las Asumir el
principales instalaciones . N liderazgo del
Diversificar la
. pues el para el proyecto.
Gobiernos _ _ economia de _
proyecto se mejoramiento o Incentivar la
Autonomos ) ] los Municipios. o
o implementara | de la o participacion de
Municipales . Posicionar la .
_ dentro de sus | construccion de | la poblacion
de Coroicoy _ imagen del
) limites las plataformas o local.
Coripata Municipio.

territoriales y
asumira la

administracion

del proyecto.
Promover la

participacion de

Apoyar técnica

y
financieramente

9
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Grupo de

interés

Importancia
para el

proyecto

Rol en el

proyecto

Que puede
hacer el
proyecto por

ellos

Que pueden
hacer ellos por

el proyecto

y ejecucion del

proyecto

actores locales
en el disefio del
proyecto.
Participar
técnicay
financieramente
en la ejecucion
del proyecto.
Asumir el
funcionamiento
del proyecto en
coordinacion
con los
beneficiarios
comunidades
beneficiarias.
Coadyuvar en
la evaluacion
ex post del

proyecto.

la
implementacion
del proyecto y
Su posterior
puesta en

marcha.

Comunidades
de los
Municipios de
Coroicoy

Coripata

Actores
beneficiados
con la
implementacion
del proyecto y
gquienes son

capacitados y

Participar en el
disefio e
implementacion
del proyecto.
Asumira el
funcionamiento

del proyecto en

Ofrecer
nuevas fuentes
de empleo.
Diversificar su
economia.
Generacion de

ingresos

Obtener las
competencias
adecuadas
para el
desarrollo del
trabajo

Asumir una

10
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) Que puede
Importancia Que pueden
Grupo de Rol en el hacer el
. ; para el hacer ellos por
interés proyecto proyecto por
proyecto el proyecto
ellos
contratados por | coordinacion mensuales y actitud
los Municipios | con los estables. proactiva para
para la Gobiernos Capacitar a los | desarrollar el
operacion del Municipales. involucrados. proyecto.
proyecto. Coadyuvar en Organizar y
la evaluacion asumir la
ex post del responsabilidad
proyecto. en el
funcionamiento
del proyecto.
Proveer la N
. Facilitar el
capacidad o
o apoyo técnico y
técnica para el _ .
o financiero para
disefio del
. - : la
Gobierno Actor principal | proyecto. Mejorar su _ y
) ) _ o implementacion
Auténomo porque es la Financiar la reconocimiento
Municipal de | institucion implementacion | y apoyo a la . .
] » funcionamiento
Coroico promotora del | del proyectoy | gestion del
o del proyecto.
proyecto. el seguimiento. | Departamento.
- Establecer
Facilitar la _
. alianzas con los
evaluacion
otros actores
expost del
locales.
proyecto.
Actores Proveer de su Integrar a los Posicionar a la

Operadoras y
Guias de

Turismo

participantes
porque seran

los encargados

capacidad
técnica para la

realizacion del

operadores y
guias de

turismo que

region en la
practica de

turismo de

11
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. Que puede
Importancia Que pueden
Grupo de Rol en el hacer el
. ; para el hacer ellos por
interés proyecto proyecto por
proyecto el proyecto
ellos
de la evento “El trabajen en actividades
realizacion del | Desafio de los | forma extremas
evento Yungas” coordinada
nacional e Participar en el

internacional

disefio del
proyecto,
orientando los
aspectos
estructurales y
lugares de
ubicacion de

las plataformas

Fuente: Elaboracion propia

4.1.2. Analisis y planteamiento del problema

Como resultado del trabajo de campo y a través de los instrumentos de observacion

participante la entrevista realizada a los diferentes prestadores de servicio turistico

como agencias de viaje, centros de informacién turistica, centros de hospedaje, se

establece lo siguiente:

» Los prestadores de servicio turistico no tienen segmentos definidos, ya que las

mismas autoridades no tienen informacién de la cantidad exacta de turistas

que visitan el Municipio.

» Los accesos a los destinos turisticos no son buenos y no cuentan con una

buena sefalizacion turistica.

» Prestadores de servicios turisticos no brindan un buen servicio ya que en su

mayoria no son legalmente constituidas.

12
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Considerando el analisis de potencialidades, limitaciones y problematica realizada en
el diagndstico donde se identifica que el desarrollo turistico de la region es reducido y
el flujo turistico aceptable debido a diferentes factores y problemas identificados, con
el proyecto se plantea resolver la problematica de:

“Productos turisticos de la region diversificados pero aislados”

Gréafico N°1 Arbol de problemas

Ingresos de las familias Las inversiones
involucradas en turismo no municipales en turismo
han cambiado no generan

significativamente participaciénlocal

Economia local
basada en la
agricultura, turismo

ACTIVIDADES Y PRODUCTOS
TURISTICOS DIVERSOS, PERO
AISLADOS POCO
DESARROLLADOS

Primer municipio
turistico de Bolivia

Servicios turisticos

. e Escaso flujo turistico
diversificados J

Poca pernoctacién
del mercado
nacional

Dirigido al mercado
internacional

Fuente: Elaboracion propia en base a estudio de mercado del presente proyecto
(Febrero de 2015)

Con lo expuesto en parrafos anteriores, la oferta turistica de la region es reducida en
namero de empresas que brindan este tipo de servicios y alternativas, los productos
y servicios son pocos y concentrados principalmente en biking, trekking, zip line, no
permitiendo desarrollar mayor cantidad de actividades que generen flujos y estadia

importante por la realizacion de estos; ademas de ser dirigidos a segmentos

13
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internacionales dejando de lado que los nacionales puedan adquirir estos productos

por su inaccesibilidad en precios.

Son por estas razones que se buscaran productos turisticos alternativos que
permitiran posicionar la imagen de la region, generando una nueva oferta dirigida al
segmento nacional y su creciente estadia en la regibn como diversidad de
actividades que se desarrollen e involucren a operadores de turismo, sectores de
gastronomia, hoteleria, etc. a partir de estos criterios se definid por conveniente
desarrollar “El Desafio de los Yungas” evento que se realizar4 una vez al afio a partir
del segundo afio y por 3 afios inicialmente para el mercado nacional y posteriormente
lanzarlo como evento internacional para recibir la participacion de segmentos

internacionales.*

El “Desafio de los Yungas” se presenta como la mejor opcidn para posicionar a la
region Nor Yungas como un destino lider en la realizacion de eventos nacionales e
internacionales de actividades de alto riesgo, generando demanda de mercados
nacionales capaces de patrticipar en este tipo de eventos y beneficios econdmicos a

mediano y largo plazo.

La idea del “Desafio de los Yungas” nace a raiz del potencial turistico que posee la
regiéon, al mismo tiempo cuenta con espacios geogréficos en los cuales se pueden
realizar una variedad de deportes extremos los cuales ya son ofertados por los
prestadores de servicios turisticos pero de una manera inadecuada ya que estos no
cuentan con la suficiente capacitacion, ausencia de infraestructura para la misma
teniendo como resultado un servicio que no cumple con las expectativas del turista.
Este analisis e idea se valida en el estudio de mercado del presente proyecto que se
realizé a principios de la presente gestion dando como resultado la creacién de un

centro de capacitacion con todos los requerimientos necesarios.

* para ver el productoel “Desafio de los Yungas” ver Definicidn del producto principal, Pag. 96

14
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4.1.3. Analisis de objetivos

Con la caracterizacion y el analisis de problemas descrito anteriormente se elaboro el
arbol de objetivos que detalla la situacion positiva que genera el proyecto
solucionando el problema principal asi como mejorar la calidad de vida de la
poblacién como se aprecia en el grafico siguiente:

Gréafico N°2 Arbol de objetivos

Incremento del
ingreso de las
familias
involucradas en
turismo

Las inversiones
municipales en
turismo generan
participacion local

Economia local

diversificada

OFERTA TURISTICA
DIFERENTE, DIVERSA'Y
RELACIONADA

Posicionado como
el Primer municipio
turistico de Bolivia

Servicios turisticos Flujo turistico
de buena calidad creciente

Dirigido al mercado Posicionado en el
internacional mercado nacional

El posicionamiento de la region diversificando actividades recreacionales como
producto reconocido es el resultado de la implementacion del producto diversificado y
diferenciado, con niveles de gasto medio para el mercado nacional y generando

pernoctaciones para el aprovechamiento de los servicios ofrecidos.

15
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5. OBJETIVOS

5.1. Objetivo General

e Fortalecer e Incrementar el flujo turistico de aventura en la region de Nor

Yungas, con el desarrollo de los eventos aprovechando el potencial turistico.

5.2. Objetivos especificos

e Desarrollar la ruta turistica la Paz — Coroico — Yolosita — La Paz mediante la ruta

el ‘Desafio Yungas’

e Construir Plataformas para la realizacion de los eventos nacionales e

internacionales de turismo de aventura

e Posicionar la ruta el "‘Desafio Yungas” en el mercado nacional e internacional

como actividades de aventura extrema.

5.3. Actividades, resultados y recursos

El Proyecto “FORTALECIMIENTO DE LA RUTA EL DESAFIO DE LOS YUNGAS EN
EL MUNICIPIO DE COROICQ”, durante su planificacion y ejecucion contempla el
desarrollo de tres componentes diferenciados, pero que estan intimamente integrados ya
gue para alcanzar las metas propuestas cada uno depende del otro de manera integral.

Por lo que se proponen los siguientes componentes:
» INFRAESTRUCTURA

> DESARROLLO DE CAPACIDADES
> PROMOCION Y COMERCIALIZACION
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COMPONENTE: INFRAESTRUCTURA

Objetivo: Desarrollar la ruta turistica la Paz — Coroico

» Se construira un centro de capacitacion para turistas y deportistas nacionales e

internacionales que busquen competir en la ruta el Desafio de los Yungas

B Saneamiento del derecho propietario de los predios en los que se realizara la
infraestructura.

P Obtencion de la Licencia Ambiental para la construccion y equipamiento del
Centro.

P Obtencion de la Autorizacion de Construccion

v

Construccion de la infraestructura, segun el disefio previamente elaborado.
P Adquisicion y traslado del equipamiento, para todas las areas funcionales del
Centro.

P Instalacion del equipamiento del Centro.

COMPONENTE: DESARROLLO DE CAPACIDADES

Objetivo: Construir Plataformas para la realizacién de los eventos nacionales e

internacionales de turismo de aventura

» Se cuenta con un programa de desarrollo de capacidades turisticas para los
prestadores y operadores turisticos que desarrollan sus actividades en la regién
Nor Yungas del Departamento de la Paz

P Disefo participativo del Programa de Desarrollo de Capacidades

» Miembros de los Municipios de Coroico y Coripata, tour operadores y guias de
turismo con competencias béasicas para iniciar el evento El Desafio de los

Yungas.
17
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>

Seleccion de miembros participantes del proceso.

Contratacion de consultores por area de especialidad.

Implementacion del programa de desarrollo de capacidades

Evaluacion periddica del proceso y ajustes.

Organizacion de un primer grupo de trabajo para iniciar operaciones.
Asistencia técnica continla para el perfeccionamiento de las capacidades
operativas.

Implementacion del componente de gestion del programa de desarrollo de
capacidades

transferencia paulatina de funciones y responsabilidades de gestidon

Evaluacion periodica y ajuste de actividades.

COMPONENTE: PROMOCION Y COMERCIALIZACION

Objetivo: Posicionar el Desafio Yungas en el mercado nacional e internacional como

actividades de aventura extrema.

» Estrategia de posicionamiento definida y aplicada los tres primeros afios de

ejecucion del proyecto.

>
>

Definicion de imagen de marca y linea gréfica

Elaboracion de estrategia de posicionamiento y comunicacién para los tres
primeros afos.

Implementacion del plan de comunicacion

Evaluacion cuatrimestral de avances y resultados de la aplicacion de las
acciones de comunicacion

Ajuste de las acciones de comunicacién con base en el resultado de las
evaluaciones.

Elaboracion de la estrategia de comunicacion para los siguientes tres afos de

operacion.
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» Seis acuerdos comerciales establecidos y consolidados al tercer afio del

proyecto.
» Determinacion de la estrategia de comercializacion y politica de precios
P Establecimiento de alianzas comerciales.

Pk Fidelizacion de los canales de comercializacion.

Evaluacion semestral de resultados y avances en la aplicacion de la estrategia de

comercializacion.

6. METODOLOGIA

6.1. Objetivos

6.1.1. Objetivo General

Recopilar informacién primaria para conocer la percepcion de la poblacién
beneficiada y determinar el grado de aceptacién del proyecto “Desarrollo de la ruta
turistica el Desafio de los Yungas en los Municipios de la regién Nor Yungas del
departamento de la Paz”

6.1.2. Objetivos Especificos

- Determinar el perfil de los turistas extranjeros que visitan el destino turistico

Yolosita

- Determinar el grado de aceptacion del proyecto priorizado entre la poblacion

beneficiada.

- Conocer la preferencias de los turistas en relacion al proyecto priorizado.
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6.2. Disefio muestral

Establecidos los objetivos de la presente metodologia para conocer la percepcion de
la poblacion beneficiada y determinar el grado de aceptacién del proyecto, siendo
este método es no probabilistico, es necesario delimitar la cobertura que tendré la
aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion, que se detalla a

continuacion:

6.2.1. Cobertura Geografica

El instrumento de recoleccion de informacion se aplicara en el destino turistico Los

Yungas.

6.2.2. Coberturatemporal

La aplicacion de la encuestas se realizara en el mes de febrero que corresponde a la

época alta de visitas de turistas al destino.

6.2.3. Cobertura Temaéatica

Considerando las caracteristicas basicas de la informacion que se requiere
recolectar, el planteamiento de los objetivos y la construcciéon de la encuesta, es
necesario realizar un proceso de priorizacibn de informacion, considerando
Gnicamente a las variables mas representativas del estudio permitiendo un proceso
de levantamiento de informacion &gil, sin descuidar la calidad y precisién de los
datos, en este sentido se propone que la encuesta considere la recoleccion de la

siguiente informacion:
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Cuadro N° 2 Cobertura tematica

Escala
Capitulo Componente Indicador Variable de
medicion
Fecha
Numero de ]
Razon
o encuesta
Identificacion de
Lugar de la :
la boleta _ Nominal
entrevista
Caodigo del ]
Razon
encuestador
Sexo del turistas (1 Masculino
Sexo que visitan el _ Razon
) [J Femenino
destino
I. Aspectos Edad de los turistas
o o [1 Rangos de .
demograficos Edad gue visitan el Ordinal
_ edad
destino
Procedencia Lugar de residencia [J Cualquier _
_ _ ) Nominal
de los turistas | de los turistas pais del mundo
. Estadia media de [J Numero de )
Estadia _ . Razon
los turistas dias y noches
. ) 0 Los
. _ Estacionalidad
Estacionalidad _ nombres de uno _
_ anual del turismo ) Nominal
del turismo _ 0 mas meses del
[l.  Aspectos del en el destino .
- afo
viaje :
- [0 Turismo de
Identificacion de los |
_ _ bienestar
) _ tipos de turismo con _ _
Tipo de turismo [J Turismo de [Nominal

los que se asocia al

destino

aventura

[0 Turismo

21




FORTALECIMIENTO DE LA RUTA ‘EL DESAFiO DE LOS YUNGAS’ EN EL MUNICIPIO DE COROICO

Escala
Capitulo Componente Indicador Variable de
medicion
cultural
(1 Turismo
rural/ecoturismo
[ Otro
o Principales o
Actividades o [ Actividades
) actividades ; )
gue realizan ) mas Nominal
_ realizadas por los
los turistas _ demandadas
turistas
[J Monto de
Gasto total que _ ]
Gasto de _ _ dinero en ddlares
lll. Gasto _ realizan los turistas _ Intervalo
turismo . americanos y en
en el destino o
bolivianos
y 0 Grado de
Aceptacion del _ ] )
interés en el Nominal
producto o
producto turistico
Deportes que se [J Deportes )
L : Nominal
| Preferencias y |deberian incluir extremos
IV. De
o gustos del Tipo de 0 Individual o _
producto turistico _ _ . Nominal
turista competencia en equipo
Duracién de la [ Tiempo en
_ ) Intervalo
competencia dias
Disposicion de [J Monto de
Intervalo

pago

dinero en délares

Fuente: Elaboracion propia

La informacion que se recopile mediante la aplicacion de las entrevistas mostrara

resultados de caracter cualitativo y cuantitativo relacionados con las caracteristicas

propias de comportamiento y preferencias de los turistas nacionales y extranjeros
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qgue visitan el destino Los Yungas, de acuerdo a la percepcion de operadores
turisticos expertos en el tema. En este marco se ha elaborado una boleta de
entrevista que engloba toda la informacién necesaria que se requiere obtener (ver

anexo 1).

6.3. Unidades Estadisticas

6.3.1. Unidad de muestreo

La unidad de investigacion la constituyen los operadores turisticos que desempefian

sus actividades el destino turistico de Los Yungas.

6.3.2. Determinacién del Universo Muestral

Para el universo muestral se utilizaran los datos de empresas que trabajan
actualmente en la prestacion de servicios turisticos en la regién de Yungas y
especificamente en el Municipio de Coroico, teniendo en cuenta adicionalmente el
flujo de turistas extranjeros que visitan la region, tal como se puede apreciar en el

cuadro siguiente:

Cuadro N° 3 Flujo anual de turistas nacionales y extranjeros a los principales
destinos del Departamento de La Paz

Variable Valles y Yungas
Flujo de turistas
_ 49.000
nacionales
Flujo de turistas
_ 32.824
extranjeros
TOTAL 81.824

Fuente: Diagnostico Turistico Departamental
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6.4. Tamarfo de la muestra

Como se menciond en los acapites previos se ha considerado como universo
muestral a los operadores turisticos que trabajan en la region, en este contexto el
estudio ha previsto una consulta especializada mediante una encuesta

semiestructurada a 25 prestadores turisticos

6.5. Descripcion y operativizacion de variables

El formulario de recoleccién de informacion, est4 estructurado para realizar
entrevistas directas a operadores turisticos, con preguntas cerradas y abiertas con

una o multiples opciones de respuesta, presentando las siguientes caracteristicas:

B Disefio: Dirigido
B Tipo: Operadores turisticos

P Funcionalidad: Semi-estructurado

El formulario de entrevista a aplicarse comprende un total de 17 preguntas

distribuidas en 4 capitulos:

» Informacion demografica
# Aspectos del viaje
» Gasto del viaje

# Del producto turistico
Ahora bien, cada una de las preguntas formuladas en la boleta de encuesta tiene una

finalidad especifica en relacién a los objetivos del estudio, segun se detalla en la

encuesta siguiente: (Descrita en el manual de encuesta — Anexo 1)
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6.6. Proceso derecoleccién de informacién

El llenado de la boleta de encuesta para el recojo de la informacion, se realizo

mediante entrevistas directas a operadores y prestadores de servicios turisticos.

Las entrevistas programadas se realizaron durante un periodo de 7 dias calendario.

Algunos aspectos importantes que deben tomarse en cuenta para desarrollar
adecuadamente el proceso de recoleccion de los datos que forman parte de la

encuesta son:

P Coordinar gestiones para verificar el apoyo y cooperacion de operadores

turisticos y autoridades locales para la realizacion éptima de las entrevistas.

P El horario previsto para la recoleccion de informacion comprende todo el dia,

de acuerdo a la disponibilidad de tiempo de los operadores turisticos.

6.7. Operativos de recoleccién de informacion — Trabajo de campo

El desarrollo y aplicacién de las entrevistas conto con la participacion de los dos
estudiantes a cargo del proyecto controlando el llenado de las boletas, validacion o
anulacion en caso de no ser registradas de forma correcta; en cuanto a las
encuestas fueron distribuidas en los puntos de recoleccién de informacién a cargo de

los mencionados.

6.8. Control de calidad de la informacioén

Con el objetivo de revisar la validez de la informacion proporcionada por los
operadores turisticos desde la etapa del llenado de los cuestionarios, se
estableceran medidas de control sobre la calidad de recopilacion de la informacién

en los siguientes pasos:

25



FORTALECIMIENTO DE LA RUTA ‘EL DESAFiO DE LOS YUNGAS’ EN EL MUNICIPIO DE COROICO

1°. Por parte del encuestador durante la recopilacion de la informacion,

asegurando que todos los campos estan debidamente llenados.

2°. Durante la codificacion de datos, realizando validaciones de rango, flujo y

coherencia.

3°. Pruebas de aceptacion, no permitiendo la incorporacion de registros que no

superen pruebas de validacién de rango, flujo y coherencia.

6.9. Sistematizacién de la informacion recopilada

La sistematizacion de la informacién es un proceso metodoldgico utilizado para la
organizacién de los datos recopilados de una forma estructurada, que permita una
interpretacion cabal de los resultados del estudio de forma agil y precisa. Para ello se
tiene que identificar y discriminar las preguntas secundarias de la pregunta principal
de manera tal que se pueda clasificar la informacion por orden de importancia.

Para sistematizar la informacion se deben seguir los siguientes pasos:

1°. Definir qué se va a sistematizar

2°. Ordenar la informacion por categorias

3°. Convertir la informacién a medios y formatos que permitan acceder a ellos de
manera simple y ordenada

4°. Guardar la informacion

La informacion generada sera tabulada e ingresada a una base de datos con una
previa validacion y depuracion de aquellas encuestas que cuenten con mas del 50%
de la informacion en blanco o que los datos ingresados no correspondan a una
respuesta valida (encuestas borroneadas o ilegibles). Este proceso sera dirigido y
monitoreado por el encuestador(a) de la sistematizacion de los datos, para que la

informacion generada por todo el proceso tenga consistencia y estabilidad.
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Una vez exportados los datos de la base de datos a Microsoft Excel, se utilizara el
software estadistico SPSS, donde para poder establecer un minimo de
caracteristicas comunes, se desarrollaran procesos de cruce de variables, que

definan la dependencia y correlacion de las diferentes variables analizadas.

Todo el proceso de sistematizacién tendra un tiempo de ejecucion determinado en

funcién al niumero de encuestas asignadas.

6.10. Generacidén de reportes

Con toda la informacién sistematizada, se tendrd una base de datos que pueda
ayudar a la generacién de informacion sobre las variables establecidas en los
formularios, y asi generar reportes estadisticos que apoyen a la toma de decisiones y
a lanzar informacién que sea de utilidad para otros procesos.

La generacidn de reportes ayudara a la presentacion de la informacion previamente

procesada y analizada de parte de quien comunica.

Existen ciertas consideraciones y pasos que se deben tener en cuenta a la hora de

generar reportes, las cuales se presentan a continuacion:

B La audiencia a la que va dirigida: gestores publicos, gestores privados,
consultores, estudiantes

P Los conocimientos previos de ella (para adelantarse a las preguntas)

P Los intereses de la audiencia

P Seleccion de medios para entregar la informacion

En este entendido el sistema sera evaluado de forma constante en su desarrollo para
que los resultados o la informacion obtenida y analizada, estén de acuerdo a los
requerimientos y necesidades del proyecto, proponiéndose para tal efecto los

siguientes reportes ejemplo:
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B+ Perfil demografico del turista que visita ese destino segun rango de edades,
sexo, lugar de residencia.

B Caracterizacion del viaje segun meses, tipo de actividad y estadia.

» Niveles de gasto de acuerdo a edad, actividades y estadia.

B Aceptacion, disponibilidad de gasto y preferencias sobre el producto turistico

potencial.

7. LOCALIZACION DEL PROYECTO

El Proyecto estara localizado en la Region de los Yungas de la Paz (Nor Yungas), en

la comunidad de Yolosita del Municipio de Coroico.

8. TAMANO DEL PROYECTO

El proyecto en su parte de infraestructura turistica albergara a un flujo de

aproximadamente 700 personas al afio. (Ver Anexo 7)

En lo econdémico el proyecto mejorara la generacion de recursos econémicos de los
beneficiarios directos e indirectos, a nivel de la sociedad en su conjunto incidira en

los siguientes aspectos:

» Generar empleos directos e indirectos a los pobladores en el Municipio de

Coroico a través de la construccion de un centro de descanso familiar

» Se fomentard un nivel de articulacion inter-sectorial, que mantendra una fuerte
relacion entre el sector turistico, Transporte (especialmente el carretero,
hospedaje y alimentacién. Estos sectores aportan con los insumos y prestan los
servicios de traslado, hospedaje y alimentacion del producto turistico ofertado,

dinamizando la economia municipal y regional.
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9. POBLACION META

La poblacion meta la conforman principalmente turistas nacionales de diferentes
departamentos de Bolivia y extranjeros que buscan recreacion, diversion y la
posibilidad de desarrollar actividades extremas diferentes en un ambiente natural
como los que posee el municipio de Coroico.

10.INVERSION TOTAL DEL PROYECTO Y BENEFICIOS

El presupuesto global del proyecto alcanza Bs. 2.481.499,66 (Dos millones

cuatrocientos ochenta y un mil cuatrocientos noventa y nueve 66/100 bolivianos)
11.ENTIDAD EJECUTORA

El Gobierno Autbnomo Municipal de Coroico, en el marco de un proceso de
planificacion con la participacion de actores sociales y productivos que implica la
comunidad de Yolosita, asi mismo empresas interesadas en el proyecto como
ONG's, etc.

12. TIEMPO DE EJECUCION

El proyecto tiene un tiempo de ejecucién previsto de 18 meses hasta su ejecucion.
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CAPITULO Il = MARCO CONCEPTUAL
2. MARCO CONCEPTUAL
2.1. Viaje

El término viaje designa la actividad de los viajeros. Un viajero es toda persona que
se desplaza entre dos lugares geograficos distintos por cualquier motivo y duracion.
(Recomendaciones internacionales para estadisticas de turismo, 2008)

Los viajes realizados dentro de un pais por sus residentes se denominan viajes
internos. Los viajes a un pais efectuados por no residentes se conocen como viajes
receptores, mientras que los viajes realizados fuera de un pais por sus residentes se
denominan viajes emisores. Aquellas personas que realizan viajes, ya sean internos,
receptores o emisores, se denominan viajeros internos, receptores 0 emisores,

respectivamente.

“El término “viaje” designa todo desplazamiento de una persona a un lugar fuera de
su lugar de residencia habitual, desde el momento de su salida hasta su regreso. Por
lo tanto, se refiere a un viaje de ida y vuelta. Un viaje se compone de visitas a

diferentes lugares”.

Un viaje interno es aquel cuyo destino principal esta situado en el pais de residencia
del visitante. Un viaje receptor o emisor es aquel cuyo destino principal esta fuera del
pais de residencia del visitante. Un viaje emisor podria incluir visitas a distintos
lugares dentro del pais de residencia, del mismo modo que un viaje turistico interno
podria incluir visitas fuera del pais de residencia del visitante. Sin embargo, un viaje

receptor solo incluye visitas dentro del pais de referencia.

2.2. Turismo

El concepto de turismo es mas limitado que el de viajes, ya que se refiere a tipos

especificos de viajes: los que realiza un viajero a un lugar distinto al de su entorno
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habitual, por una duracion inferior a un afio, con cualquier finalidad principal que no
sea ser empleado por una entidad residente en el lugar visitado. Las personas que
realizan estos viajes se consideran visitantes. Por lo tanto, el turismo es un
subconjunto de los viajes, y los visitantes un subconjunto de los viajeros en los
ambitos tanto interno como internacional. En la balanza de pagos y en el Sistema de
Cuentas Nacionales se utiliza la misma definicion y se realiza una distincion de
ambos términos, lo cual es fundamental para intercambiar y conciliar datos
provenientes de estas diferentes fuentes con objeto de medir los movimientos y el

gasto de los viajeros y visitantes internacionales

2.3. Formas de Turismo

La OMT a través del RIET 2008° recomienda distinguir “tres formas fundamentales

de turismo”:

a) Turismo interno, que incluye las actividades realizadas por un visitante
residente en el lugar de referencia, como parte de un viaje turistico interno o

de un viaje turistico emisor.

b) Turismo receptor, que engloba las actividades realizadas por un visitante no

residente en el lugar de referencia, como parte de un viaje turistico receptor.

¢) Turismo emisor, que abarca las actividades realizadas por un visitante
residente fuera del pais de referencia, como parte de un viaje turistico emisor

o de un viaje turistico interno

El término “interno” tiene connotaciones diferentes en el contexto del turismo y de las
cuentas nacionales. En turismo, conserva sus connotaciones originales de

mercadotecnia, es decir, hace referencia a las actividades realizadas por los

> Las Recomendaciones internacionales para estadisticas de turismo 2008 (también conocidas como RIET 2008)
aportan los principales conceptos, definiciones y clasificaciones para la medicién del turismo de forma
normalizada en los distintos paises.
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visitantes residentes en el pais de referencia. En las cuentas nacionales, y desde la
perspectiva de la demanda, hace alusion a las actividades realizadas por los
consumidores residentes con independencia del lugar en el que éstas se lleven a
cabo. En el contexto de las cuentas nacionales, “turismo interno” corresponde, por
tanto, a lo que en las estadisticas de turismo se entiende por “turismo nacional”.

El Turismo interno engloba el turismo interno y el turismo receptor, a saber, las
actividades realizadas por los visitantes residentes y no residentes en el pais de
referencia, como parte de sus viajes turisticos internos o internacionales. Por su
parte, el Turismo nacional: abarca el turismo interno y el turismo emisor, a saber, las
actividades realizadas por los visitantes residentes dentro y fuera del pais de

referencia como parte de sus viajes turisticos internos o emisores.
2.4. Actividad turistica

La nocion de actividad abarca todas las actividades realizadas por los visitantes para
preparar un viaje o durante el viaje propiamente dicho. No se limita a lo que podrian
considerarse actividades turisticas tipicas, como recorrer los lugares de interés
turistico, tomar el sol, visitar lugares, etcétera. Viajar por motivos de negocios, de
educacién y formacion, etcétera, también puede formar parte del turismo si se

cumplen las condiciones que se han establecido para definir el concepto de turismo.

La CST® se centra en la dimensién econémica de los viajes turisticos
fundamentalmente a través de los gastos incurridos por los visitantes o por otras
personas en su beneficio. Ser visitante es una situacion pasajera, relacionada con un
viaje especifico; una vez concluido el viaje, la persona pierde su condicién de

visitante.

Las actividades caracteristicas del turismo son aquellas que generan principalmente
productos caracteristicos del turismo. Las actividades para el sector turismo

comprenden:

® Cuenta Satélite de Turismo, 2000
32



FORTALECIMIENTO DE LA RUTA ‘EL DESAFiO DE LOS YUNGAS’ EN EL MUNICIPIO DE COROICO

- Alojamiento para visitantes

- Actividades de provision de alimentos y bebidas

- Transporte de pasajeros por ferrocarril, agua, carretera o aéreo

- Actividades de agencias de viajes y otros servicios de reservas

- Actividades culturales

- Actividades deportivas y recreativas

- Comercio al por menor de bienes caracteristicos del turismo, especificos de
cada pais o region

- Otras actividades caracteristicas del turismo, especificas de cada pais o

region

2.5. Viaje turistico

El término viaje turistico designa todo desplazamiento de una persona a un lugar
fuera de su lugar de residencia habitual, desde el momento de su salida hasta su
regreso. Por lo tanto, se refiere a un viaje de ida y vuelta. Los viajes realizados por

los visitantes son viajes turisticos.

2.6. Visita

Un viaje se compone de visitas a diferentes lugares. El término “visita turistica” hace

referencia a una estancia en un lugar visitado durante un viaje turistico.

El termino viaje designa la actividad de los viajeros. Un viajero es toda persona que
se desplaza entre dos lugares geograficos distintos por cualquier motivo y duracion.

El visitante es un tipo de viajero y, por lo tanto, el turismo es un subconjunto de viaje.

2.7. Visitante

Un visitante es una persona gue viaja a un destino principal distinto al de su entorno

habitual, por una duracién inferior a un afio, con cualquier finalidad principal (ocio,
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negocios u otro motivo personal) que no sea ser empleado por una entidad residente
en el pais o lugar visitado. Estos viajes realizados por los visitantes se consideran

viajes turisticos. El turismo hace referencia a la actividad de los visitantes.

Un visitante (interno, receptor o emisor) se clasifica como turista (o visitante que
pernocta), si su viaje incluye una pernoctacion, o como visitante del dia (o

excursionista) en caso contrario.”
2.7.1. Visitantes internacionales.

Un viajero internacional se considera visitante internacional con respecto al pais de
referencia en primer lugar si esta realizando un viaje turistico, y no debe ser

residente que viaja en el pais de referencia o un residente que viaja fuera del mismo.
2.7.2. Visitantes internos.

Desde la perspectiva del pais de referencia, un viajero interno se considera visitante
interno si estéa realizando un viaje turistico, y también si es un residente que viaja en

el pais de referencia.
La OMT mediante el RIET 2008® recomienda excluir de la categoria de visitantes a:

a) Los viajeros que cruzan con regularidad la frontera internacional (o administrativa)
para trabajar en un pais (0 region) distinto de su lugar de residencia habitual

(trabajadores fronterizos), y

b) Los viajeros con contratos de corta duracién que trabajan en un pais (0 region)
distinto de su pais de residencia (trabajadores estacionales en los sectores de la

agricultura, la construccion, la hoteleria, la restauracion y otros servicios, asi como

7 Organizacion Mundial de Turismo, Definiciones de Turismo.

® Las Recomendaciones internacionales para estadisticas de turismo 2008 (también conocidas como RIET 2008)
aportan los principales conceptos, definiciones y clasificaciones para la mediciéon del turismo de forma
normalizada en los distintos paises.
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otros trabajadores), con un contrato formal de trabajo o sin él, siempre y cuando
pueda considerarse que estos viajeros intervienen en una relacion empleador-

trabajador entre un residente y un no residente.

2.8. Turista

Turista es aquel se clasifica como visitante temporal y que permanece por lo menos
24 horas en el lugar de visita y cuyo propdsito es pasar el tiempo libre destinandolo a
actividades como la recreacion, salud, deporte, vacacion, estudio o religion,

negocios, familia, encargo o reunion.

2.9. Grupo de viaje

Un grupo de viaje se define como visitantes que realizan juntos un viaje y comparten
los gastos vinculados con el mismo. Es un grupo de personas conformadas por
familiares y/o amigos que viajan juntos fuera de su entorno habitual con fines

turisticos.

2.10. Agencias de viajes y turismo
Se consideran Agencias de Viajes y Turismo, las personas juridicas, que se
dediquen a la organizacién, promocion, representacion y comercializacion del
servicio turistico, bien sea en forma directa o como intermediarios entre los usuarios
y los prestadores de servicios turisticos tanto nacionales como internacionales.

2.11. Lugar de residencia
Es el lugar/pais en que el viajero ha permanecido durante la mayor parte del afio

anterior (12 meses), o ha permanecido por un periodo mas breve y prevé regresar

dentro de los 12 meses para vivir en ese pais.
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2.12. Destino

Es el lugar visitado. En el caso de los visitantes internos, el destino es una zona
dentro del mismo pais de residencia. En el caso de los visitantes internacionales, el
destino puede referirse al pais visitado o a una region de dicho pais. Un destino es la
unidad geogréfica basica utilizada para la elaboracion de las estadisticas del turismo.
Dentro del pais de referencia, el pais puede dividirse en zonas de destino que
representan regiones turisticas homogéneas o que pueden ser grupos de regiones
administrativas del gobierno local.

2.13. Atractivos turisticos

Valores propios existentes en un destino, que motivan la concurrencia de una
poblacién fordnea susceptible a ser dispuesto y/o acondicionado especificamente

para su usufructo recreacional.

2.14. Motivo de viaje turistico

El motivo principal de un viaje turistico se define como el motivo sin el cual el viaje no
habria tenido lugar. La clasificacién de los viajes turisticos con arreglo al motivo
principal hace referencia a nueve categorias; esta tipologia permite identificar
diferentes subconjuntos de visitantes (visitantes de negocios, visitantes en transito,

etc.) Ver también destino principal de un viaje.

Los motivos que originan la realizacidbn de un viaje se agrupan en seis categorias

recomendadas por la Organizacion Mundial del Turismo:

e 0ocio y/o vacaciones
e visita a familiares y amigos
e negocios y motivos profesionales

e fratamientos de salud
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¢ religion, peregrinaciones

e 0tros motivos

2.15. Medios de transporte

Es el medio principal utilizado por el visitante durante su viaje. Este medio principal
podria establecerse de diferentes modos y basarse, por ejemplo, en:

- El medio en el que se viaja el mayor nimero de kildbmetros;
- El medio en el que se pasa la mayor parte del tiempo, y
- El medio que representa el porcentaje méas elevado del costo total del

transporte.

2.16. Temporada altay baja

La temporada alta marca los momentos mas populares del afio para viajar debido a
las circunstancias climatologicas, el periodo vacacional u otras razones. Por el
contrario, la temporada baja muestra los momentos del afio en el que se registra el

menor flujo de viajes.

2.17. Gasto Turistico

El gasto turistico hace referencia a la suma pagada por la adquisicién de bienes y
servicios de consumo y de objetos valiosos, para uso propio o para regalar, antes y
durante los viajes turisticos. Se incluyen los gastos incurridos por los propios

visitantes y los gastos pagados o reembolsados por otros.

Ademas de los gastos monetarios en bienes y servicios de consumo pagados
directamente por los visitantes, el gasto turistico incluye:
a) Gastos monetarios en bienes y servicios de consumo pagados directamente

por el empleador a los trabajadores que realizan viajes de negocios.
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Gastos monetarios pagados por el visitante y reembolsados por terceros, ya
sea por el empleador (empresas, administraciones publicas e instituciones
privadas sin fines de lucro que sirven a los hogares), otros hogares o el

régimen de seguridad social.

Pagos monetarios efectuados por los visitantes por los servicios individuales
prestados y subvencionados por las administraciones publicas y por
instituciones privadas sin fines de lucro que sirven a los hogares en los

ambitos de la educacion, la salud, museos, artes escénicas.

Desembolsos por servicios prestados a los trabajadores y sus familias durante
viajes turisticos financiados fundamentalmente por los empleadores, tales
como el transporte, el alojamiento, estancias en residencias de vacaciones de

los empleadores u otros servicios subvencionados.

Pagos suplementarios realizados por los visitantes para asistir a eventos
deportivos o culturales por invitacion de los productores (empresas,
administraciones publicas, las instituciones privadas sin fines de lucro que

sirven a los hogares) y pagados fundamentalmente por los mismos.

El gasto turistico no incluye otros tipos de pagos que los visitantes podrian efectuar
que no corresponden a la adquisiciéon de bienes y servicios, como el pago de tasas e

impuestos y de intereses, la adquisicion de activos financieros y no financieros.

2.18. Demanda y consumo turistico

La demanda turistica se define como el “consumo realizado por, o en nombre del
visitante, antes, durante y después de la realizacion de un viaje, desarrollandose éste
fuera del entorno habitual” (CST).

Desde la perspectiva de medicién y seguimiento de la actividad turistica, el consumo

constituye el componente mas relevante y es el centro de la valoracion econémica
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del turismo. Por lo tanto, el consumo turistico se define como todo gasto de consumo
efectuado por un visitante o por cuenta de un visitante, para y durante su

desplazamiento y su estancia en el lugar de destino.

Dicha definicion se ajusta al concepto de consumo final que utiliza el SCN 93, pero
mantiene las caracteristicas inherentes al visitante; por ejemplo, el tratamiento de los
gastos que hacen las instituciones en conceptos de viajes de negocios de sus
empleados (viaticos y pasajes), que el SCN 93 considera como un consumo
intermedio de las empresas, son considerados por la CST como un gasto del

visitante.

2.19. Estadia

Es el tiempo de permanencia del visitante en un sitio o destino. La duracion total de

un viaje que incluye una pernoctacion se expresa en términos de niamero de noches.

2.20. Preferencias y gustos

Las conductas se ven afectadas por el entorno familiar, social y cultural. Los héabitos,
preferencias y gustos ademdas pueden identificar género, clase social, edad,
escolaridad hasta una condicién particular. La manera como se realiza una actividad

y la actividad que se escoge realizar esta marcada por la cultura y el orden social.

Los gustos son aquellas actividades por las que se inclina y escoge de acuerdo a
criterios individuales. Las preferencias comprenden el orden de ejecucion que las
personas establecen en relacion a sus gustos y en relacion directa con sus intereses.
Las preferencias de los visitantes se demuestran por los sitios que ofrece el destino

turistico.
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CAPITULO Il = MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL

3. Marco legal

El marco legal que rige y garantiza la actividad turistica en Bolivia, esta integrada por

las siguientes leyes:

3.1. Constitucion Politica del Estado

En el Articulo 337, que: I. El turismo es una actividad econdmica estratégica que
debera desarrollarse de manera sustentable para lo que tomara en cuenta la riqueza
de las culturas y el respeto al medio ambiente. Il. EI Estado promovera y protegera el
turismo comunitario con el objetivo de beneficiar a las comunidades urbanas y
rurales, y las naciones y pueblo indigena originario campesinos donde se desarrolle
esta actividad.

3.2. Ley General de Turismo Nro. 292

Segun la ley General de Turismo “Bolivia te Espera” en sus disposiciones generales
Art. 1 indica que; la presente ley tiene por objeto establecer las politicas generales y
el régimen del turismo del estado plurinacional de Bolivia, a fin de desarrollar,
difundir, promover, incentivar y fomentar la actividad productiva de los sectores
turisticos publico, privado y comunitario, a través de la adecuacion de los modelos de

gestion existentes, fortaleciendo el modelo de turismo de base comunitaria.

3.3. Ley N°031 Ley Marco de Autonomias y Descentralizacién “Andrés

Ibanez”

La presente ley sefiala en el Articulo 95. (Turismo). En el titulo | de acuerdo a la
competencia del numeral 37 del paragrafo Il, articulo 298, de la constitucion politica
del estado, el nivel central del estado tendra las siguientes competencias exclusivas
en su inciso 3. Promover y fomentar los emprendimientos de las comunidades

indigena originario campesinas y organizaciones de sociedad civil, para que
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desarrollen actividades turisticas en coordinacibn con las instancias

correspondientes.

3.4. Ley del Medio Ambiente (N°1333 de 27 de marzo de 1992)

Esta Ley tiene por objeto proteger y conservar el medio ambiente y los recursos
naturales, otorgando la regulacién para que las acciones del hombre con la
naturaleza estén enmarcadas en el desarrollo sostenible con el proposito de mejorar

la calidad de vida de la poblacion.

3.5. Ley Marco de la Madre Tierra N°300 de 15 de octubre de 2012

La presente Ley tiene por objeto establecer la vision y los fundamentos del desarrollo
integral en armonia y equilibrio con la madre tierra para vivir bien, garantizando la
continuidad de la capacidad de regeneracion de los componentes y sistemas de vida
de la madre tierra, recuperando y fortaleciendo los saberes locales y conocimiento
ancestrales en el marco de la complementariedad de derechos obligaciones y
deberes; asi como los objetivos del desarrollo integral como medio para lograr el vivir
bien, las bases para la planificacién, gestién publica e inversiones y el marco

institucional estratégico para su implementacion.

3.6. Forma Juridica del Centro de Capacitacién

En la actualidad no existe una base legal que reconozca los emprendimientos
comunitarios y/o centros de capacitacion pese a que la nueva constitucion politica del
estado los promueve. Por lo tanto el presente centro de capacitacion delegara la
administracion al gobierno autbnomo municipal de Coroico quienes cuentan con los

predios legales a su hombre.
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4. MARCO INSTITUCIONAL

A continuacion citaremos las instituciones vinculadas con el desarrollo del turismo en

Bolivia:

4.1. Nivel Central del Estado
e Ministerio de culturas — viceministerio de turismo

¢ Ministerio de medio ambiente y aguas

4.2. Nivel Departamental
e Gobierno autbnomo departamental de La Paz

e Secretaria departamental de turismo y cultura

4.3. Nivel Municipal
e Gobierno autbnomo municipal de Coroico

e Direccién de turismo
4.4. Organizacion Comunitarias

e Emprendimientos comunitarios

e Asociacion de guias de turismo
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CAPITULO IV - DIAGNOSTICO TURISTICO
4. DIAGNOSTICO DE SITUACION ACTUAL

El Area de Influencia del Proyecto es el Departamento de La Paz, en la Region de
Yungas, Provincia Nor Yungas, involucra a los municipios de Coroico y Coripata que
se caracterizan por el clima, los atractivos naturales y las caracteristicas propias para
el desarrollo del turismo de aventura que permite que se pueda apoyar al desarrollo
de servicios y productos turisticos; de esta manera se pretende con el proyecto la

consolidacion de esta ruta en el mercado internacional.

Lo primordial para el desarrollo del proyecto son las caracteristicas particulares que
tiene la region norte de los yungas para el desarrollo de actividades turisticas de

aventura.

4.1. Caracteristicas Generales de Area de Intervencion

El area intervencion directa con el proyecto es la Provincia Nor Yungas con sus
Municipios de Coroico y Coripata, que son parte de la Regién de los Yungas del
Departamento de La Paz, geograficamente se encuentra a los 16°00'00" de Latitud
Sur y 67°30'00" de Longitud Oeste, el acceso es a través de la carretera La Paz —
Cotapata (carretera asfaltada) que vincula con el municipio de Coroico y por la
carretera al municipio de Coripata por los tramos La Paz —Puente Villa —Coripata,

(carretera de ripio).’

CUADRO N° 4

Posicion Geogréfica, Superficie y Limites

o 16°00'00" de
Provincia Nor ) 1.000 a 4.000
Latitud Sur 1.762 Km 2
Yungas m.s.n.m
67°00'00" de

° SEDCAM LA PAZ, Servicios departamentales La Paz.
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Longitud Oeste

Coroico

Municipio de

16°08'00" de
Latitud Sur
67°46'00" de
Longitud Oeste

1.076 Km2

1.782 m.s.n.m.

Coripata

Municipio de

16°00'01" -
16°21'20" de
Latitud Sur
67°47'23" de
Longitud Oeste

686 Km 2

1.500m.s.n.m.

Fuente: Elaboracién Propia en Base a Datos de los PDM Coroico y Coripata 2005-

2010 y Fichas Municipales del Observatorio de Autonomias

La provincia Nor Yungas cuenta con una superficie aproximada de 1.762 Km2 de los

cuales el 61,07% corresponde al Municipio de Coroico (1.076 Km2) que se encuentra

a 1.782 m.s.n.m. y una distancia de 97 Km de la ciudad de La Paz; el 39,23% de la

superficie corresponde al Municipio de Coripata (686 Km2) que esta a 1.500 m.s.n.m.

y esta a una distancia de 116 Km de la Ciudad de La Paz®.

10 . . . . . . . . P L.
Los datos de superficie municipal consideradas provienen de las Fichas Municipales del Observatorio Bolivia Autondmica

del Ministerio de Autonomias.
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Mapa N°1 Identificacion de la Region y Municipio de Intervencion con el

Proyecto

ni

Guanay

Nuestra Sefiora de La Paz

Pucarani

eoponé

Coroico

COROICO
YOLOSITA (SUB CENTRAL YOLOSAY
*

@ DELNORTE  aAMAZONIA

METROPOLITANA

Fr

Yanacachi

VALLES DEL SUR} 1

Irupana

Alto Beni
N

Caranavi

Coripata
La Asunta

%

Fuente: Elaboracion Propia en base a mapas del

Departamento de La Paz.

Proyecto de PDOT del

Respecto a los limites la provincia Nor Yungas, ésta limita al norte y noroeste con la

provincia Murillo, al noreste con la provincia Caranavi, al éste con el municipio de

Asuntay, al sur y sureste con el municipio Yanacachi y Chulumani.
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4.2. Aspectos Demograficos

En base a los datos del Censo Nacional Poblacién y Vivienda 2012, la Provincia Nor
Yungas cuenta con una poblacién de 36.327 habitantes que representa el 1,34% del
departamento de La Paz.

4.2.1. Composicién Poblacional

Del total de la poblacién de la provincia el 48,80% son mujeres y el 51,20% son
varones. Segun grupo de edad gran parte de la poblacion esta por debajo de los 40
afios con el 69,73%; la poblacion menor a 15 afios llega a 10.210 habitantes
(28,11%), de 15 a 39 afios se tiene a 15.121 habitantes (41,62%), de 40 y menor a

60 afios estan 7.193 habitantes (19,80%) y la poblacién que esta entre 60 afios y
mayor a esta edad es 3.803 habitantes (10,47%).

Cuadro N°5 Poblacion de la Provincia Nor Yungas y Municipios Diferenciada

por Sexo
Comunidad Total Hombres | Mujeres | Viviendas
Coroico 19.397 10.141 9.256 7.329
Coripata 16.930 8.460 8.470 5.722
Total Poblacion
Provincia Nor 36.327 18.601 17.726 13.051
Yungas

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos del CNPV 2012
El municipio de Coroico cuenta con 19.397 habitantes que representa el 53,40% de

la poblacién de la provincia y Coripata tiene 16.930 habitantes que es el 46,60% del

total de la poblacion de Nor Yungas.
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En cuanto al area de accién directa del proyecto, podemos mencionar que la
comunidad de Yolosita donde se implementara la infraestructura principal del
proyecto cuenta con un poblacion reducida de aproximadamente 263 habitantes de
los cuales 129 son hombres y 134 mujeres, conformando aproximadamente 71
familias que viven y desarrollan sus actividades en la comunidad, segun datos del

Censo de poblacion y Vivienda 2001.

4.2.2. Crecimiento y Densidad Demogréfica

Entre el censo 2001 y 2012 la poblacién se increment6 en 12.646 habitantes, con un
crecimiento poblacional global de 53,40%, siendo asi que de 23.681 habitantes en el
2001 se paso a un total de 36.327 habitantes en el 2012; en relacion a la tasa de

crecimiento poblacional anual intercensal esta es en 2012 de 4%.

Cuadro N° 6. Crecimiento de la Poblacion de la provincia Nor Yungas

Tasa de Tasa de
Censo Censo Censo
Censos Crec. Crec. 2012-
1992 2001 2012
2001-1992 2001
Poblaciéon Total 8.406 9.161 8,98% 13.023 42.16%
Hombres 4.327 4732 9,36% 6.772 43.11%
Mujeres 4.079 4.429 8,58% 6.251 41,14%
Poblacién Urbana®! - - - 3.304 -
Poblacién Rural 8.406 9.161 8,98% 9.719 -
Tasa de Crec. Poblacional Anual
1,05% 3,1%
Intercensal

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos del CNPV 2001 y 2012

Se muestra un incremento considerable de la poblacion de Nor Yungas, que se debe
al crecimiento de los dos municipios, Coroico tiene un crecimiento neto de 58,51% y

YSe considera que en 1992 la poblacién urbana es 2.199 habitantes, esta se duplico en 2001 a 4.402 habitantes
considerando poblacién urbana de los dos municipios (Coroico y Coripata), pero segtn los resultados del censo 2012 sélo se
considera poblacién urbana en el municipio de Coroico y a Coripata es considerada totalmente drea Rural.
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Coripata un 47,94% en relacion a la poblacion del 2001. En el 2001 se registré una
tasa de crecimiento intercensal de 1,59% a nivel de la provincia y en el 2012 se
cuenta con un aproximado de 4% de los cuales 4,1% corresponde al municipio de

Coroico y un 3,8% a Coripata.

En el censo 2012 se considera sb6lo como area urbana en el municipio de Coroico

con un total de 2.353 habitantes.

Con relacion a la densidad demografica, Nor Yungas tiene una densidad de 20,62
personas por Km2 en 2012, la misma que se incrementd en aproximadamente 7,18
habitantes por Km2 respecto a la densidad registrada en 2001 que era de 13,44
habitantes por Km2. De la densidad de la provincia, el municipio de Coripata es el
que concentra mayor poblacién por Km2 que en 2012 llega a 24,68 Hab/Km2 y el
municipio de Coroico presenta una densidad de 18,03 personas por Km2.

4.2.3. Migracion

Segun el Censo 2012 en la provincia Nor Yungas un total de 1.740 habitantes
emigraron entre porciones similares entre hombres y mujeres, de este total, 980
corresponden al municipio de Coroico y 760 al municipio de Coripata. Gran parte de
la poblacion migrante es hacia la Ciudad de La Paz y a otras localidades de las
provincias aledafias como el caso de Sud Yungas; el movimiento migratorio de la
poblacién se produce principalmente para mejorar la generacion de ingresos
familiares y para tener oportunidad y condiciones de superacion personal en el
ambito productivo, académico (escolar y universitario), al igual que por razones de
Salud.

Asimismo, se presenta un proceso de inmigracién hacia la provincia y se da

basicamente de poblacion que se dedica a la actividad agricola, compra propiedades
rurales y se dedican al cultivo de hoja de coca.
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4.3. Aspectos Fisico - Naturales

4.3.1. Altitud

La region de los Yungas se encuentra entre los 600 a 3000 m.s.n.m, cuyos topes de
la cordillera llegan a los 5.500 m.s.n.m., asi la altitud de la provincia Nor Yungas
fluctda entre aprox. los 1.000 a los 4.500 m.s.n.m, la parte mas baja esta sobre el rio
Tamanpaya que es la division de Nor y Sud Yungas y la parte mas alta esta en la
zona montafiosa que esta entre los 2.700 y 3.800 m.s.n.m. de la parte del municipio
de Coroico y de 1.892 hasta 3.722 m.s.n.m. en el Municipio de Coripata (cerro
Pekhekara)

La altitud promedio del municipio de Coroico es 1.782 m.s.n.m y de Coripata a unos
1.500 m.s.n.m.

4.3.2. Topografiay Relieve

El relieve y topografia de los Yungas es bastante irregular y accidentada, es una
region montafiosa y escarpada, siendo su caracteristica principal las cuencas
profundas, quebradas pronunciadas y montafias de gran elevacion con pendientes

empinadas y moderadas.

Nor Yungas presenta por un lado un paisaje de relieve montafioso con pendientes
considerables de alto a moderadamente bajo, con cimas redondeados y alineados,
conformando serranias, pendientes inclinadas a moderadamente escarpadas,
diseccion de moderada a fuertemente disectadas y moderadas en sedimentitas; pero
también cuenta con paisaje de serranias altas subparalelas, cimas agudas ,
recortados por valles angostos y profundos, donde se destacan algunas pequeias
terrazas aluviales, la cubierta es el de bosque denso.

La zona geomorfolégicamente es inestable, susceptible a una rapida degradacion al

ser removida la vegetacion esto es una caracteristica de la region en general por lo
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gue cuenta con un cinturdn verde relativamente estrecho que se desarrolla a lo largo

de la vertiente oriental protegiendo de la erosion.

4.3.3. Pisos Ecoldgicos

De acuerdo a la clasificacion del Mapa Ecologico de Bolivia, la region se caracteriza
principalmente por presentar el piso ecolégico denominado “Bosque Humedo
Subtropical” conocido también como Yungas y Faja Subandina, presentando un area
ecolégica muy variada, con existencia de paisajes predominantes de terrazas altas
disectadas, colinas, valles y pendientes inclinadas, donde se han originado suelos
superficiales con distinto grado de pedregosidad, y existiendo una mejor distribucion

de la precipitacion.

La region también se extiende a mayores alturas, donde se presenta el Bosque
Humedo Montano bajo Subtropical que un sector que presenta baja eficiencia
térmica y puede sufrir de temperaturas criticamente bajas que ocasionan escarchas,
las lluvias son prolongadas anualmente y en lugares expuestos de colinas y cerros,

las neblinas son frecuentes y densas, como el caso de la parte de Chuspipata.

En general en la region predominan areas de climas calidos, templados y muy
himedos hasta pluviales, combinados con suelos de fuerte relieve y por las
elevaciones en las que se encuentran, en las alturas se cubren de nubes o neblinas
cuya vegetacion natural es de bosque pluvial subtropical, lo que indica que este
bioclima es apropiado para cultivos estacionales donde la lluvia es mejor distribuida

durante el afo.

4.3.4. Clima

Por las caracteristicas de la region como subtropical presenta un clima agradable de
semicalido y humedo principalmente y no presenta cambios térmicos en la época

invernal bien definidos, es semiseco sin estacidon seca bien definida.
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Temperatura.- La temperatura media varia de 16°C a 20°C, con temperaturas
maximas de 25 a 28 °C y minimas de 11 a 16° C. En el afio no se presentan
variaciones significativas, aunque en invierno se registran temperaturas minimas
y en verano la temperatura maxima media y se considera a los meses de junio y
julio como los de menor temperatura y enero y febrero como los meses mas

calurosos. La temperatura media es de 18,5°C.

Precipitaciones Fluviales.- Los meses de mayor precipitacion pluvial esta entre
octubre a marzo de cada afio y el resto del afio presenta menor precipitacion,
considerandose a los meses mas secos a junio y julio, sin embargo debito a la
topografia de la region se presenta sectores donde existe mayor precipitacion
pluvial donde hay presencia de neblinas concentradas en las laderas superiores
de las montafias que influyen en el bosque y causan procesos de condensacion y
captacion de agua. A nivel de municipios Coripata presenta menos
precipitaciones en el trascurso del afio en comparacion de Coroico, por lo que los

meses secos pueden ser mas de dos meses sefialados.

Humedad Relativa.- La humedad es caracteristica de la region y los niveles
maximos de humedad guardan relacién con el grado de precipitaciones pluviales
entre los meses de octubre a marzo y en relacién a la temperatura que se

alcanza.

4.35. Suelos

El suelo cuenta con diferentes caracteristicas por los tipos de conformacion que a su

vez permiten el desarrollo de diversos tipos de vegetacion; la profundidad varia

desde los suelos rocosos y degradados que se encuentran en las pendientes mas

empinadas y escarpadas con una capa vegetal fina en la superficie, descendiendo a

suelos mas profundos y pedregosos, hasta suelos moderadamente profundos en las

laderas, en las cuales la profundidad varia segun su grado de inclinacion.
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También la region cuenta con suelos poco profundos y a menudo pedregosos, en
las zonas menos inclinadas y menos erosionadas de las laderas de bajo bosque,
donde la acumulaciébn de materia organica en la capa superficial puede ser
considerable, contiene rica materia organica de color oscuro que a su vez cubre un

subsuelo de color claro pedregoso — rocoso.

En las laderas o terrazas se cuenta con una capa superficial café oscuro, textura
mediana y presencia de arcilla en el subsuelo que hace que exista mayo drenaje de
agua, la profundidad aumenta en los lugares de acumulacién debido a un
deslizamiento gradual de las colinas, gran parte de estos suelos son utilizados para
el cultivo de la coca en un sistema de terrazas, presentan derrumbes y han

ocasionado una erosion del suelo de las parcelas abandonadas.

El contenido de materia organica es variable y depende de la profundidad del suelo,
sin embargo, la humedad descompone rapidamente las hojas secas que caen al
suelo, formando el humus que fertiliza el suelo y permite el desarrollo de una gran
variedad de especies vegetales nativas. Las propiedades quimicas del suelo en esta
area presentan una diversidad de combinaciones segun el sector de analisis, pero

también estas combinaciones varian por la presencia o no de cultivos agricolas.

4.3.6. Floray Fauna

Las condiciones climaticas y caracteristicas de los suelos permiten que existan
bosques de mediada altura y con alta densidad arborea; en las partes mas altas la
vegetacion es mas baja y en las laderas mas bajas el bosque es mas alto y presenta
una mayor densidad, se cuenta con diferentes especies arboreas y vegetacion
nativa. Las diferentes especies de flora que se encuentra en la region se describen

en el siguiente cuadro.
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Cuadro N° 7 Principales especies de Flora

Achiote, Ajenjo, Amakari, Ambaibo, Diente de Ledn,
Duraznillo, Eucalipto Gordura, Paca, Paico, Paja, Palmito,
Amor Seco, AndresHuala, Berro, Borroja, Guayaba Hila
Hila, Huira Hurira, Pino, Quina Quina, Romero, Borraja, Cari
: Cari, Cedro Blanco, Cedrén, Kanapaco, Koa, Kutzu, Ruda,
Especies de Flora, _
Sabila, SanuSanu, Ceibo, Chiji, Laurel, Llanten, Lugma,

segln su nombre L . . _
SiluSilu, Toronjil, Ufia de Gato, Chilca, Chima, Chusi, Malva,

comun
Manzanilla, Yerba Buena, Yerba Luisa, Coca, Cola de

Caballo, Matico, Nispero, Nogal, Zarza Parrilla, Zarzamora,
Nogal, Kolomuni, Ortiga, Matico, SoldaSolda, Charara,

Cafla Brava, Jankacara, Karallanten, Siquile, Estrella,

ChapiChapi, Karalantina, Maurel

Fuente: Elaboracion Propia en base al PDM Coroico — Coripata (2005 — 2010)

En relacién a la fauna caracteristica de la regién se cuenta con una diversidad de
especies silvestres, aunque en muchos casos no en gran cantidad.

Cuadro N° 8 Principales especies de Fauna

Tipo de Especies Especies
Ardilla, Chancho de monte, Jochi, Sari, Venado, Comadreja o
IV Carachupa, Tigresillo, Onza, Tatlt, Oso Perezoso, Tejon,
Jochi pintado, Mono Silbador, Puma, Jucumari, Mikirina,
Pacarana, Taruka, Capibara entre otros.
Uchi, Kewi, Viloca, Pava, Loro, Aguila, Perdiz, Charata,
Tucan, Buitre, Tordo, Huayco, Gallinazo, Colomo, Halcon,
Aves Paraba Roja, Guacamaya Bandera, Lechuza, Guacharo,
Gallitos de Rocas, entre otros.
Reptiles Viboras, lagartos, iguanas, cascabel, culebra, boa.
Especies Mauri, Suchi
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piscicolas

Fuente: Elaboracion Propia en base al PDM Coroico — Coripata (2005 — 2010)

4.3.7. Recursos Forestales

Los recursos forestales se encuentran presente en diferentes lugares de la region,
en la parte del bosque humedo que se caracteriza por estar siempre verde se
encuentran las especies como el Cedro Blanco, Nogal, Maurel y Laurel, estos
recursos no son explotados intensamente, se encuentra monte adentro donde existe

un dificil acceso y los usos son mas domésticos.

Entre otras especies de la region esta el Duraznillo, Olivo, ColoWillca, Pino, Ceibo y
el Arbol de Ajo; en algunos casos se utilizan para carbén el colowillca y al arbol de

ajo.

4.3.8. Recursos Hidricos

En la region de los Yungas los recursos hidricos son parte de la cuenca amazénica y
sus caudales varian segun el periodo seco o lluvioso. En esta region se originan las
nacientes de los rios que alimentan el Ri6 Beni, que después desembocan el Ri6
Madera y es un afluente del Rio Amazonas.

Los rios son relativamente caudalosos, se forman por el deshielo de las montafias de
la cordillera andina, por las vertientes y cascadas que surgen en determinados
niveles de las montafas de la region, como resultado de la acumulacion de agua en
estos reservorios naturales; los bosques nublados influyen en el ciclo hidrografico de
la cuenca aumentando la precipitacién y regulando el régimen hidrico con recarga de

los acuiferos.

Entre los principales rios que se encuentra en la Provincia Nor Yungas, en el
municipio de Coroico destacan el rio Coroico, Suapi, Huarinilla, Cedro Mayo,

Kelkhata, Santa Barbara, San Juan y muchos de ellos en épocas de estiaje reducen
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en gran medida su caudal pero a pesar de ello son fuentes permanentes; en Coripata
tenemos al rio Luijahuira, Jalili, Khacata que forman parte de la cuenca Unduavi y los
rios Peri, Elena, San Cristrobal y San Juan que son parte del cuenca del rio

Tamanpaya.

Gran parte de los recursos de agua de rios, vertiente, lagunas, arroyos y pozos, es

utilizado para consumo humano y riego.

4.4. Aspectos Ambientales

El comportamiento ambiental esta funcidén a los factores ambientales y los recursos
gue se cuentan en la zona, al igual que los cambios climaticos y el desarrollo de

algunas actividades que determinan algunas afecciones sobre el medio ambiente.

4.4.1. Caracteristicas de los Factores Ambientales

En los municipios que forman parte de la Provincia Nor Yungas los suelos presentan
problemas de erosion edlica e hidrica, debido a la deforestacion y falta de cobertura
vegetal por un lado y por acumulacion de productos no degradables en el caso de los
centros poblados. También este proceso se da por perdida de fertilidad del suelo que
es afectada por la topografia donde las pendientes pronunciadas y precipitaciones
fuertes hacen que la capa arable pierda sus propiedades.

Otro factor de la erosion del suelo se produce en las areas destinadas a cultivos de
coca que se realiza en diferentes terrenos y una vez abandonados en aquellas zonas

no son productivas los suelos quedan erosionados.

En relacion al factor aire por las caracteristicas bioclimaticas de la regiébn no presenta
una contaminacion ambiental o en algunos casos es minima. La contaminacion se
genera principalmente por los chaqueos para habilitacion de tierras productivas que

se realizan en los meses de junio a agosto.
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El agua en la region y en la provincia No Yungas no cuentan con contaminacion
ambiental alta, en algunos cauces de rio que van de las tierras alta a las bajas, en su
transcurso tienden a ser contaminados por los animales muertos, basura y
descomposicion de otros organismos, esto se produce en especial en aquellos rios
cercanos a los centros poblados.

Otro aspecto que merece importancia es el relacionado a los residuos solidos que se
produce en las comunidades mas pobladas que producen cantidades de basura
doméstica y en muchos casos son desechados en quebradas como botaderos

improvisados lo que van contaminado tanto el suelo como el agua.

4.4.2. Riesgos Climaticos

Los riesgos climéticos estan ligados principalmente a las épocas de lluvias y de calor

gue pueden causar segun la intensidad sequias o efectos de las precipitaciones.

e Precipitaciones Pluviales.- Si bien la region por las caracteristicas
topograficas no sufre de inundaciones como tal, la presencia de lluvias
torrenciales provoca perdida de tierras fértiles por causa de deslizamientos y
derrumbes en terrenos de escasa cobertura vegetal y pendientes, generando
suelos erosionados. También algunas veces se presenta granizo que afecta la

produccion agricola.

e Sequias.- Unos de los riesgos climaticos mas frecuentes que se produce
principalmente en los meses de junio a agosto con efectos negativos en la

produccion agricola.

Estas condiciones afectan muchas veces el rendimiento de los cultivos como en el
caso de los citricos, mango, palta y otros, siendo que cuando las precipitaciones
fuertes o sequia se presentan en época de floracion afecta el brote y por tanto la

produccion.
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4.5. Aspectos Culturales

En relacidon a los aspectos culturales nos referimos a las caracteristicas étnicas,
idiomas, las creencias religiosas y actividades culturales de la provincia,

principalmente en relacion a sus 2 municipios.

4.5.1. Identificacién Etnica

La poblacion de la regién se caracteriza por contar con poblacién con diferentes
identificaciones étnicas entre aymaras, afrobolivianos, quechuas y otros, esta varia

segun la localizacibn municipio y comunidad.

De acuerdo a los resultados del CNPV 2012 en el Municipio de Coroico se identifican
principalmente como aymaras que representa el 68,35%, quechuas en un 2,80%,
afrobolivianos un 3,15%, campesinos un 2,59% y un 4,05% se identifican con otro
grupos étnicos culturales, siendo que un 19,07% no responde o no se identifica con

ninguna etnia*.

En el caso de Coripata es conocido como un municipio de con poblacién aymara y
afroboliviana, pero en funcién al Censo 2012, su identificacion principal es aymara
con el 73,70%, afrobolivianos un 2,07%, quechuas con el 1,57%, campesinos se
declaran un 4,37%, esto se debe a que la poblacion afro se considera también de

otro grupo étnico de acuerdo a la descendencia y relacion familiar®.

4.5.2. Idiomas
El idioma que predomina es el castellano seguido del aymara y quechua, pero
también es importante considerar que gran parte de la poblacién es bilingtie y habla

castellano y aymara a la vez.

12 De los resultados del Censo 2012 en el municipio de Coroico de un total de habitantes, el 79,03% (15.697 habitantes) se
auto identificaron con alguna de las opciones étnicas donde 13.257 habitantes se identificaron como Aymaras y se cuenta
con un 19,07% (3.699 habitantes) no se identificaron o no saben.

3 En el censo 2012, en el caso del Municipio de Coripata del total de habitantes, el 85,19% (14.423 habitantes) se auto
identificaron con alguna de las opciones étnicas donde 12.477 habitantes se identificaron como Aymaras y se cuenta con un
14,80% (2.507 habitantes) no se identificaron o no saben
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4.5.3. Religiones y Creencias

La religion predominante es Catodlica, pero también existe adeptos de la religion

evangélica y cristiana.

En relacibn a las creencias al igual que en diferentes poblaciones de otros
municipios y provincias del departamento de La Paz coexisten las creencias de la

cultura andina con la vision y costumbres cristianas.

Las actividades festivas y rituales estan ligadas a las fiestas patronales y aniversarios
en los que destacan esta la celebracion del Milagro de la Virgen de Candelaria que
se realiza el 20 de octubre en Coroico donde la celebracion dura entre 3 dias y se
realiza diferentes actividades y muchos residentes llegan de visita a la poblacion; y
en Coripata la fiesta patronal se realiza el 1 de febrero en honor a la Candelaria.
Otras festividades estan relacionadas al aniversario departamental, aniversario
patrio, 2 de agosto, otras festividades religiosas paganas, entre otras celebraciones

gue se realizan.

4.5.4. Patrimonio Cultural y Natural

Se cuenta con el Parque Natural y Area Natural de Manejo Integrado Cotapata que
es compartido entre el municipio de La Paz y Coroico, es una area protegida de
interés nacional, fue creado con D.S. 23547 en 1994, tiene como objetivos centrales
la conservacion de la biodiversidad y el uso racional de los recursos naturales con
miras a mejorar la calidad de vida de la poblacion a través de los beneficios de la
conservacion y la proteccion de ecosistemas pristinos y de gran biodiversidad. La
zona baja del Area Protegida es parte del Municipio de Coroico y cuenta con

diferentes atractivos y diversidad bioldgica.

También como parte del patrimonio cultural y arqueolégico se tiene al Camino del
Choro que es una ruta de 70 Km muy conocida para realizar caminatas, cuyo

recorrido dura aproximadamente entre unos 3 dias el recorrido se emprende desde
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la parte de la Cordillera Real de Los Andes, en el que se disfruta del paisaje de
diversos pisos ecoldgicos que se inicia en la Cumbre a 4.670 m.s.n.m. y termina en
Chairo a 1.300 m.s.n.m. y es en semana santa donde principalmente se intensifica el
recorrido por esta ruta. Este camino pertenece a la ruta pre-hispanica inca, que
formaba parte de un intrincado sistema de vias de comunicacion construidas para
favorecer el control, produccion e intercambio de productos como la coca entre los

diferentes pisos ecoldgicos.

4.6. Aspectos Socioecondmicos

46.1. Educacion

De acuerdo a los PDMs 2005 -2010 de los Municipios de Coroico y Coripata, en la
provincia hay un total 12 nucleos educativos y 75 unidades educativas. En Coroico
existen 6 nucleos y 39 unidades educativas, de los cuales 7 llegan hasta nivel
secundario, 1 es de nivel inicial y 31 llegan hasta nivel primario; también cuenta con
el centro de formacion de adultos (CETHA) y la “Unidad Académica Campesina
Carmen Pampa”, que es parte de la Universidad Catdlica Boliviana y esta situada en
la comunidad del mismo nombre, brinda educacién superior a la gente joven del area
rural, ofreciendo carreras de Ingenieria Agrondémica, Enfermeria, Medicina
Veterinaria y Zootecnia, Ciencias de la Educacion a nivel licenciatura; y Turismo

Rural a nivel técnico superior

En Coripata existen 6 nucleos y 36 unidades educativas, de los cuales 8 llegan hasta
el nivel secundario, 1 es sélo inicial y 27 llegan hasta nivel primario, cuentan a la vez
con una unidad educativa privada (Colegio Adventista de Coripata) y un Centro

Humanistico de Educacion Técnica para Adultos (CETHA)

En relacion al grado de educacion de la poblacién de la provincia, esta presenta
diferentes niveles siendo el nivel de educacién mas alto alcanzado la secundaria con
el 44,60% de la poblacién (14.995 habitantes), un 37,00% alcanz6 el nivel de
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primaria (12.538 habitantes) y un 7,42% de la poblacion alcanzé un nivel de

educacién superior (2.943 habitantes)™.
4.6.2. Salud

En la provincia por las caracteristicas de accesibilidad de los municipios los servicios
de salud se realiza a través de dos redes; en el caso de Coroico se tiene la Red de
Servicios de Salud del Municipio, el que cuenta con un Hospital General de los
Yungas que esta en area urbana del municipio y cuenta con 4 postas sanitarias mas;
en cambio el municipio de Coripata por la comunicacion con las comunidades
pertenece a la Red de salud de la primera seccion municipal de la Provincia Sud
Yungas el Municipio de Chulumani y en Coripata se tiene un Hospital, 2 Centros de

Salud y 3 postas sanitarias.

Cuadro N° 9 Establecimientos de Salud de la Provincia Nor Yungas

Hospital General Universitario de Los Yungas —

Coroico

Red de Servicios de | Puesto de Salud de la Comunidad Santa Rosa
Salud Municipal de Quilo Quilo
Coroico Puesto de Salud de la Comunidad de Challa

Puesto de Salud de la Comunidad de Pacallo

Puesto de Salud de la Comunidad de Suazi

Hospital Coripata

Red de Servicios de | Centro de Salud Arapata

Salud Municipio Centro de Salud Trinidad Pampa

Chulumani Posta Sanitaria Santiago Tocoroni

Posta Sanitaria San Juan

Y Para este porcentaje se considerd los resultados del censo 2012 segun nivel mas alto de instruccidn que aprobd, toma en
cuenta a todas las personas cursaron primaria y secundaria y tiene el un nivel superior, pero es importante aclarar que los
porcentajes obtenidos se los obtuvo sobre el total de la poblaciéon en edad de educacidon o formacidn que serian una
poblaciéon mayor a los tres afios y no se considera la poblacién de 0 a 3 aios que son 2.707 personas.
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Posta Sanitaria Milluguaya

Fuente: Elaboracién propia con base PDM Coroico y Coripata (2005 -2010)

El Hospital de Coroico cuenta con 50 ambientes, 7 consultorios, 40 camas y 2
quiréfanos y se constituye en centro de atencion mas grande ofreciendo servicios de
medicina general e interna, ginecologia obstetricia, servicio dental, en relacién a los
puestos de salud estos estdn destinados a prestar asistencia médica primeros
auxilios en las comunidades. En el caso de Coripata el hospital es mas pequefio,
cuenta con 10 ambientes, 2 consultorios y 7 camas y cuenta con personal médico,
enfermeria y personal de servicio; los centros de salud se cuenta con médico y

auxiliar de enfermeria y las postas son atendidas por auxiliares de enfermeria.

La poblacion utiliza los servicios de salud que existen en la region principalmente
cuando las afecciones son graves y no se pueden recuperar en casa, en muchos
casos también la poblacion migra a la Ciudad de La Paz para poder tener atencion
por especialidad. En la region también prevalece la utilizacion de la medicina
tradicional que esta muy enraizada en las costumbres de pobladores, esto debido a
la transferencia de conocimientos empiricos que pasan de generacion en generacion;
la cultura aymara permiti6 mantener los ritos y costumbres que tienen que ver mucho
con las curaciones de malestares y esta medicina se mantiene debido a los costos
bajos en comparacién con la medicina convencional y muchas veces es utilizada
antes de ir al médico. Del total de la poblacién que tiene algun problema de salud
segun datos del CNPV 2012 un 22,45% de la poblacion de Coroico y un 16,15% de
la poblacién de Coripata acude a la medicina tradicional para curarse de las

afecciones que tiene.

Respecto a las enfermedades con mayor prevalencia en la provincia y casusas de
mortalidad, estan las infecciones respiratorias agudas (IRAs), enfermedades
diarreicas agudas (EDAs), anemias y también la atencion médica y causa de
movilidad es las policontusiones por accidentes de transito que se presenta en

region.
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4.6.3. Servicios Basicos®

Aguay Saneamiento Béasico.- La cobertura y suministro de agua en la provincia,
segln el CNPV 2012 alcanza a 80,18%*°, y un 19,82% no tiene acceso a agua
segura donde su forma de suministro seria de la lluvia, rio, vertiente, acequia o del
lago; del total de la poblacién de la provincia el 72,40% cuenta con agua por red
de caferia en la vivienda o lote. El agua es provista en areas pobladas por
cooperativas que esté a cargo del comité de agua de la comunidad.

En el caso especifico de la comunidad de Yolosita por su proximidad con la capital
del Municipio cuenta con el servicio de agua potable provista por la cooperativa de

aguas del sector.

En relacibn a saneamiento basico la cobertura so6lo alcanza al 48,16% (5.960
viviendas), siendo que no tienen este servicio el 51,84% de las viviendas, situacion
que muestra que la mitad de las viviendas tiene problemas en la provision de este
servicio. De las viviendas que cuentan con algun tipo de saneamiento basico el
46,14% tiene alcantarillado y el 52,18% cuenta con pozo ciego 0 caAmara séptica,
en el caso especifico de la comunidad de Yolosita aproximadamente el 60% de las
viviendas ya cuenta con el servicio de alcantarillado sanitario en sus domicilios,

segun consultas realizadas a los pobladores de la comunidad.

Energia Eléctrica.- La region de los Yungas cuenta con energia eléctrica que es
atendida por la empresa de Servicios de Energia Yungas S.A. (SEYSA). La
cobertura del servicio en la provincia llega a un total del 78,68% (9.737 viviendas)
y el 21,32% no tiene energia eléctrica, esta situacion se debe principalmente en

las poblaciones dispersas en la provincia. Del total de viviendas que tienen

'3 La cobertura de los servicios bésicos se calculé en base a los datos del CNPV 2012 publicados al mes de julio 2014, el % de
cobertura se determind en base al total de las viviendas ocupadas con habitantes, que es menor al dato de total viviendas
por Municipio ya que no toma en cuenta las viviendas abandonadas, en construccion, desocupadas o que temporalmente
no ocupan la vivienda al igual que las viviendas colectivas (hoteles, cuarteles, asilos y otros) personas que estaban en
transito o que viven en la calle)

®Corresponderia al acceso a agua por red de cafierfa, pileta publica, pozo noria con bomba, pozo noria sin bomba o carro aguatero, de total
de viviendas que respondieron a la pregunta de donde proviene el agua.
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energia eléctrica, el 97,46% proviene de la empresa SEYSA y 2,54% proviene de

motor, panel solar u otra fuente

La comunidad de Yolosita por su proximidad con la capital del Municipio de
Coroico cuenta con una cobertura del 100% en cuanto a la provision de energia

eléctrica administrada por SEYSA

e Recojo de Basura.- En la capital de los municipios tanto de Coroico y Coripata el
Gobierno Municipal esta a cargo del recojo de basura, esta es transportada y
depositada en lugares cercanos a la poblacion, la basura no se trata y se
constituye en foco de infeccibn y contaminacion ambiental. En las otras
comunidades no se cuenta este servicio y queda a cuenta de cada familia la
disposicion final de los residuos solidos que genera botaderos improvisados y/o

guema de estos residuos.

De acuerdo al CNPV 2012, un 20,73% de las viviendas que cuentan con servicio
de recojo de basura ya sea que dejan la basura en un contenedor publico o el
servicio pasa por la vivienda para recoger la basura; y un 79,27% no cuenta con
este servicio. En el caso de la comunidad de Yolosita este servicio es provisto
directamente por el Municipio, donde la poblacién dispone de contenedores
publicos donde se almacena la basura domiciliaria hasta el momento en que
pasan los camiones de basura a recogerla.

4.6.4. Transporte y Comunicaciones

Para poder llegar a Nor Yungas se cuenta con dos vias de acceso Yy estas estan

relacionadas con los dos municipios que son parte de la provincia.

¢ Infraestructura Vial.- La vinculacion vial con la provincia se realiza por dos
carreteras importantes, la primera que forma parte de la carretera
interdepartamental y la via de integracion del Corredor Norte, por el municipio de
Coroico y la otra via de comunicacion es por la carretera a sud Yungas hacia el

municipio de Coripata.
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El Municipio de Coroico se encuentra a una distancia de 97 Km desde la ciudad de
la Paz, se comunica por una carretera de La Paz — Coroico que en tramo La Paz —
Cotapata esté asfaltada y de Yolosita — Coroico el camino es més estrecho y de
tierra con empedrado al ingreso a la capital del Municipio, este tramo es
relativamente corto con una longitud de 12 km que se recorre en un tiempo

promedio de 15 a 20 minutos

En el caso de municipio de Coripata la comunicacion vial principal es por la
carretera a Sud Yungas por los tramos La Paz — Puente Villa — Coripata que es
principalmente camino de ripio, la distancia es de 116 Km desde la ciudad de La
Paz; el municipio se comunica también se comunica la carretera al norte por los
tramos La Paz — Coroico — Arrapata — Coripata que involucra una mayor distancia
(133 Km) y de Coroico — Coripata el camino es de ripio. Los caminos

intercomunales son de tierra.'’

v SEDCAM, Servicios departamentales de caminos .
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Mapa N°2 Vias de Comunicacion con la Provincia Nor Yungas
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Fuente: Elaboracion Propia en base a mapas del

Departamento de La Paz.

Proyecto de PDOT del

Los principales tramos de la infraestructura vial se muestran en el siguiente cuadro.
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Cuadro N°10 Principales Tramos Camineros

Asfaltado,
La Paz — Coroico 97 ingreso de
Ripio
Coroico coroico ~Pacollo |30 Tierra
V.Esmeralda
Coroico —Arapata 20 Tierra
Coroico- Mururata-Suapi-Quilo _
Quilo 58 Tierra
La Paz — Unduavi Asfaltada
Unduavi — Puente Villa 116 Tierra
Puente Villa — Coripata Tierra
La Paz — Coroico Asaltada
Coroico — Arapata 133 Tierra
Coripata Arapata— Coripata Tierra
Coripata - Cieneguillas 18 Tierra
Coripata —Trinidad Pampa 19 Tierra
Coripata-Anacuri-San  Juan-
Centro Tocoroni-Centro | 52 Tierra
Conchitas-Conchita Chico

Fuente: Elaboracion Propia en Base a datos del PDM de Coroico y Coripata (2005 —

2010)

En relacion al estado y la accesibilidad de la ruta al norte que conecta al municipio

de Coroico la carretera se encuentra en buen estado y es estable considerando es

asfaltada, cuenta con mantenimiento, sin embargo existen zonas inestables por las

condiciones topograficas de la region, en el caso en de la carretera a sud yungas que
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conecta al municipio de Coripata en la época de lluvias la transitabilidad se dificulta
por el mal estado de los caminos Yy las zonas inestables, considerando que existe
derrumbes y perdida de plataforma. La comunicacion con las comunidades es
regular por el rapido deterioro de los caminos por el trafico vehicular y se dificulta
mas en época de lluvias. En la época seca la transitabilidad es mas estable, pero

aun requieren de mantenimiento.

Un aspecto que llama la atencién al flujo turistico, especialmente extranjero en la
regiobn son las condiciones de las rutas de acceso, al igual que la topografia,
condiciones fisicas y naturales de la region, lo que se constituye en la base para
promover y potenciar el turismo de aventura. Es asi que actualmente el camino de la
muerte que es la antigua ruta a Coroico es una la rutas que capta importante flujo

turistico a la region.

e Medios de Transporte.- Se cuenta con transporte publico interprovincial y pesado
que parte desde la ciudad de La Paz a los dos Municipios de la Provincia, el
transporte interprovincial sale de la zona de Villa Fatima de la terminal de buses a

los Yungas como de las antiguas paradas zona.

Coroico cuenta con 4 empresas de transporte que hacen el recorrido La Paz —
Coroico, que pasan necesariamente por la comunidad de Yolosita con salidas diarias
en diferentes horarios, los vehiculos son principalmente minivanes, minibuses y
buses coaster que transportan de 7, 14 y 21 pasajeros respectivamente, las
empresas que realizan es servicio son TOUR Bus Totai, Coroico Tours, Yunguea,
Tunki Tours. Siendo este municipio de mayor afluencia de turismo, las empresas
transportan en temporada alta un 30% de turistas extranjeros y 70% entre pasajeros

locales y turistas nacionales.

En Coripata se cuenta con servicio de transporte de flotas y camiones de la Ciudad
de La Paz principalmente y que pasa por las comunidades del municipio, la
frecuencia de transporte es regular y en algunas comunidades esta determinado por

el flujo de movilidad de la poblacion; los sindicatos que ingresan son el Sindicato de
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Transporte 16 de julio y Veloz del Norte, pero también a algunas comunidades que
colindan con Sud Yungas utilizan transporte de flotas a esta provincia por la cercania
de la comunidades. Los horarios y frecuencias de transporte se mantiene, so6lo en

época de lluvias resulta més dificil el transito y comunicacion con el municipio.

Cuadro N°11 Servicios de Transporte

) Minibus, Coasters | Todos los dias en
TourBusTotal o _ )
y Minivans diferentes horarios
_ o o Todos los dias en
CoroicoTours Minivas y Minibus _ )
_ diferentes horarios
Coroico
o Todos los dias en
Yunguefia Minibus . _
diferentes horarios
_ o o Todos los dias en
Tunkitours Minivas y Minibus _ )
diferentes horarios
_ Todos los dias en
16 de Julio Flotas _ _
diferentes horarios
_ Todos los dias en
Coripata Veloz del Norte Flotas . _
diferentes horarios
o Todos los dias en
Sindicatos a Asunta | Flotas _ )
diferentes horarios

Fuente: Elaboracion Propia en Base a datos del PDM de Coripata 2005 — 2010 y
Situacién del Municipio de Coroico desde la éptica de los actores del desarrollo

turistico local

e Telecomunicaciones.- El CNPV 2012 establece una cobertura de telefonia fija
y/o mévil de sélo el 58,99 que en gran parte depende de la telefonia mévil y aln
en varias viviendas de las comunidades todavia no cuentan con este servicio
porque no hay sefial de telefonia movil; la cobertura de internet apenas es de
1,81% este servicio existe principalmente en el centro urbano de los municipios.
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En relacion a la telefonia movil la mayor cobertura en la provincia es de ENTEL S.A.,
también se cuenta con servicio de las empresas de TIGO y VIVA y en el area urbana

se cuenta con telefonia fija de COTEL

Las comunidades se informan principalmente por radios locales y la mas
representativa en la region es Radio Yungas, pero también llega la emisién de
radioemisoras como ERBOL, Panamericana, FIDES, entre otras, en la capital de los
municipios cuentan con servicio de television a través de la repetidora de la Alcaldia
y en las comunidades este servicio lo tiene las familias que cuentan con una antena

satelital propia.

4.6.5. Pobreza

De acuerdo a los datos del CNPV 2012, respecto a la poblaciéon censada nivel
municipal, en Coroico solo 4,53% contaba con necesidades basicas satisfechas, el
19,90% de la poblacion se encontraba en el umbral de pobreza poblacion con grado
de pobreza era el 75,57% (55,50% con pobreza moderada, 18,20% en indigencia y
1,87 en marginalidad). En el caso de Coripata un 11,18% de la poblacién esta con
necesidades basicas satisfechas y un 88,82% presenta grados de pobreza (74,13%

con pobreza moderada, 14,64% en indigencia y 0,04% en marginalidad).

En relacion al indice de Desarrollo Humano (IDH) que se mide entre un rango de 0 a
1, cuando el indice es mayor a 0.8 se considera que se tiene un nivel de vida
superior, esta con IDH medio cuando el indice esta entre 0.5 y 0.8; y se tiene un nivel
bajo cuando el indice es menor a 0.5. En el caso del Municipio de Coroico el valor del
IDH 2005 es de 0.627 y Coripata con 0,598, ubicandose en el grupo de los
municipios que tienen nivel medio de desarrollo humano a nivel nacional y estando

en los puestos 89 y 134 de los 327 municipios, en ambos municipios existe un
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aumento del IDH respecto al 2001, en 0,021 puntos en caso de Coroico y 0,014
puntos en Coripata.*®.

4.6.6. Nivel de Ingresos

En relacién a la generacion de ingresos familiares, éstos provienen de las principales
actividades econdmicas propias de la regidn como la agricultura, ganaderia,
avicultura y comercio; y en caso de Coroico se cuenta también con los ingresos

generados por la actividad turistica.

Gran parte de las familias generan ingresos por la produccion y venta coca, frutales y
café en relacion a la actividad agricola, otra fuente de ingresos importantes es por la
produccion avicola y porcina, esta situacion es mas marcada en el municipio de
Coripata que Coroico que tiene ademas de la actividad agropecuaria como fuente de
ingresos a las actividades ligadas a turismo (hoteleria, restaurants, transporte y

comercio).

Los ingresos que se generan por la actividad agricola depende la época de cosecha
de la produccion y la oferta y demanda en el mercado, la coca es el producto que
mas ingresos familiares al afio genera, obteniéndose entre 3 a 4 cosechas por afio,
la época de mayor oferta es los meses de Febrero a Marzo, Junio a Julio y
Septiembre a Diciembre, con los citricos las épocas de cosecha esta entre Junio a
Agosto y el café en las épocas de Abril a Septiembre y el mango en las épocas de
Diciembre a Febrero; estos productos se comercializan en la regién y en la ciudad de
La Paz, asi también existe el comercio de otros productos que se realiza mas al

interior del municipio como yuca, choclo y platanos.

En el caso de los productos avicolas la comercializacion se realiza en los mercados
de la ciudad de La Paz y en la region, en el caso de los productos porcinos son
comercializados principalmente al interior del municipio y la region y solo en fechas

de fin de afio se comercializa en pequefias cantidades en la ciudad de La Paz.

'8 Los datos de IDH estan en funcién a los Datos publicados por INE, en los cuadros de Pobreza, indice de Desarrollo
Humano.
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La actividad turistica genera ingresos a lo largo del afio, pero aun no se ha
desarrollado en su totalidad pese a las caracteristicas Unicas de la region y el
potencial que tiene para turismo de aventura, el municipio de Coroico actualmente
cuenta con ingresos por las actividades relacionadas a este sector, por el flujo
turistico extranjero y nacional y los principales ingresos se dan por el servicio de
transporte, la venta de alimentos, los servicios de hospedaje, venta de suvenirs y
comercializacién de productos locales, y es un sector importante para la generacion

de empleo en el &rea urbana del municipio.

Otra actividad de gran importancia y se constituye una fuente generadora de
ingresos econdmicos y de trabajo es el comercio de productos y articulos del lugar y
los que son llevados desde la ciudad la Paz o el interior que estan principalmente

relacionado a articulos de vestir, construccién y de alimentacion.
4.6.7. Empleo

La poblacion censada en provincia en 2012 es 36.862 Hab., de este total la
poblacién en edad de trabajar alcanza a 29.460 habitantes, donde la Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA) llega 22.654 habitantes y la poblacion

econémicamente inactiva (PEI) son 6.806 habitantes.

De la poblacion econémicamente activa, el 99,75% se encuentra ocupada (22.598
personas) y se cuenta con una tasa de desempleo en el municipio del 0,25%*° es
significa que la mayor parte de la PEA realiza alguna actividad principalmente propia
o como empleados; por otro lado segun los datos del CNPV 2012 se muestra que la
relacion de dependencia es 23,10% que considera la cantidad de la poblacién en la

categoria inactiva del total de las personas en edad de trabajar.

19 . . .4 . .z .z
La tasa de desempleo considera a la poblacidon cesante y la poblacién aspirante en relacién al total de la poblacién
econdmicamente activa
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Del total de la poblacién ocupada, son trabajadores por cuenta propia un 70,33%, lo
cual se contrasta con la region pues la mayoria de las familias del municipio se
dedican a actividades de agricultura y/o ganaderia; un 12,74% es empleado con
namero importante de personas que se dedican a actividades relacionadas a turismo
principalmente en Municipio de Coroico, un 2,31% esta ocupado como trabajador
familias o aprendiz sin remuneracion, un 12,50% no especifica su actividad y el resto
de la poblacion en un porcentaje minimo se dedica a ser empleador, empleada del

hogar o cooperativista.

Cuadro N°12 Poblacion Segun Grupo Ocupacional Ocupada

Trabajadora(or) por cuenta propia |  15.894 |  70,33% |
Obrera(o) / Empleada(o) 2.880 12,74%
Empleadora(or) / Socia(o) 357 1,58%
Trabajadora(or) familiar 0

o . 523 2.31%
aprendiz sin remuneracion

Trabajadora(or) del hogar 67 0,30%
Cooperativista de produccién /

o 53 0,23%
Servicios
Sin especificar 2.824 12,50%
Total Poblacion Ocupada 22.598 | 100,00%

Fuente: Elaboracion Propia en Base a datos del CNPV 2012
En relacion a otros indicadores de empleo tenemos a la tasa global de participacion
gue muestra el porcentaje de personas que trabaja o busca trabajo activamente del

total de la oferta laboral potencial (personas en edad de trabajar) que es 76,90%.

4.6.8. Uso Actual de la Tierra
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En la provincia el uso actual de la tierra esta destinado al desarrollo de actividades
principalmente relacionadas a la agricultura. Las propiedades de los agricultores son
de diferentes tamafos, estas varian en funcién al area topografica y las mismas
estan distribuidas segun el uso al cual ellos destinan; debido al continuo
parcelamiento de las tierras cultivadas y la habilitacién de terrenos para la produccion
agricola, se advierte que estas superficies en la mayoria de las comunidades son
cada vez menores, considerando que no toda la superficie de tierra es cultivable,
como en el caso de Coripata el 41,33% de la superficie es cultivable, un 19,08% es
terreno de descanso o forestal y un 31,59 no son aptos para cultivos. En Coroico de
las propiedades familiares en el area rural solo un 37,5% es cultivable, el resto es

tierras de descanso, monte o area forestal y suelos no cultivables?.

La tenencia de la tierra con relacion a la superficie y poblacion, es principalmente de
caracter familiar repartidas a nivel de parcelas, pero también existe la propiedad
comunal que estan destinadas a escuelas, campos deportivos, iglesias, produccion
agricola y otros usos. Un fendmeno que se presenta en esta region, es que estas
propiedades familiares se han valorado por el cultivo de la Coca y muchas veces
mas all4 de tenerlas por dotacion o herencia son adquiridas por medio de la compra
y venta y en muchos casos por migrantes de otras regiones que se dedican a la
actividad agricola como de cultivo de hoja de coca. El tamafio de la propiedad rural

familiar en promedio esta en 4,06 ha en Coripata y de 7,2 ha en Coroico.
En los centros poblados como en la capital de los municipios se presenta la
propiedad privada, cuyos lotes de terreno no tienen gran extension y se utilizan mas

como vivienda o para el desarrollo de actividades comerciales.

4.6.9. Principales Actividades Econ6micas

Datos segun el PDM de Coripata 2005-2010 y PDM Coroico 2005-2010
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La agricultura es la base econdmica de las familias en la region, la que se

complementa con actividades de ganaderia, comercio y otras actividades

relacionadas al turismo.

Agricultura.- La producciéon agricola se realiza de forma tradicional por las
condiciones topograficas de la region, son intensivas en mano de obra que
proviene de la familia o contratacion de jornaleros para la preparacion de la
tierra, siembra, deshierbe, poda, cosecha entre otras actividades, siendo nula
la utilizacion maquinaria agricola, las semillas que se utilizan son propias de la
zona y se obtienen de sus cosechas anteriores, las herramientas utilizadas

son chontas, azadones, machetes, hachas, picotas fumigadoras entre otras.

Gran parte de la producciéon es a secano donde se aprovecha las condiciones
climaticas existentes y en la fertilizacion de los suelos se utiliza abonos y
otros productos quimicos principalmente para el cultivo de coca que a largo
plazo van deteriorando los suelos; estas caracteristicas genera mayor trabajo

laboral, mayores costos y menor rendimiento de los cultivos.

El calendario agricola varia en funcion a los cultivos, asi la preparacion,
siembra y cosecha se realiza de acuerdo al ciclo vegetativo de cada cultivo y

también en funcién de las épocas de siembra y cosecha.

Las principales actividades agricolas estan relacionadas al cultivo de coca,
café y citricos que son cultivos tradicionales de la regién y en base a éstos se
organiza el espacio agricola familiar, que no es igual en todas las unidades

territoriales.

La coca abarca las mayores superficies de cultivo en las diferentes
comunidades y con mayor influencia en el municipio de Coripata; es parte
fundamental de la economia campesina, la mayor parte de la produccién de
destina a la comercializacién que se realiza principalmente en la ciudad de La

Paz y otra porcion es para el autoconsumo.
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El cultivo de café es propia de la region y se constituye en otra fuente de
ingresos, sin embargo en los dltimos afios la produccion bajo
considerablemente y en muchos casos las parcelas de café fueron
reemplazadas por cultivos de coca, esto se debid a la presencia de
enfermedades como la broca y el minador afectaron a la gran parte de los
cultivos y que no se pudieron controlar por falta de asistencia técnica; otro
factor que influyé en el cultivo de café fueron los precios por quintal que
disminuyeron y tiende a varian de afio a afo, lo cual no hace sostenible su

produccién pues no se cuenta con extensiones grandes de cultivo.

Los Frutales, son otra produccion importante de la region donde existe una
variedad entre citricos, mangos, platanos y otros que son parte de las parcelas
familiares, ya sea para generacion de ingresos o para autoconsumo. Los
productos que mas se comercializan son los citricos y su época principal de
produccion es de junio a agosto, el mercado es la ciudad de La Paz; los otros
frutales no se comercializan en grandes cantidad o si se lo hace es mas al
interior de la regiébn como el caso del mango que por los precios y la dificultad
de sacarlos al mercado siendo que es una fruta delicada, no se saca granes

catidades al mercado de La Paz y | se vende mas al interior de la region.

Entre otros productos agricolas que se producen esta el maiz, yuca, palta,
racacha, maracuya, hortalizas y legumbres que son mas para consumo

familiar y venta interna.

Ganaderia.-La actividad pecuaria se constituye en una actividad muy poco
desarrollada por las condiciones fisicas de la regién que no permite la crianza
de ganado mayor como el vacuno y ovino. Se desarrolla la avicultura con la
produccion de pollos parrilleros y de huevos que ha incrementado
significativamente en los Ultimos afios, principalmente en el municipio de
Coroico donde gran parte de la produccion se destina a la venta en los

mercados de la ciudad de La Paz, en cambio en el municipio de Coripata la
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crianza de pollos es més para consumo de la familia y a veces se comercializa
a nivel interno del municipio. Actualmente en Coroico la produccioén anual de
pollos parrilleros llega a 508.200 unidades (pollos), en tanto que la de gallinas
ponedoras registra un total 720.000 huevos por afio. En el caso de la
produccion de cerdos de granja, se registra un total de 487 cabezas anuales.
El engorde de bovino representa una cantidad mucho menos, siendo el
promedio anual de 250 cabezas”. (Instituto de Ecologia, Situacion del
Municipio de Coroico desde la Optica de los Actores del Desarrollo Turistico
Local, Pag. 22).

También se cuenta con la produccion porcina que se comercializa mas a nivel
interno y en a veces en fin de afio en la ciudad de La Paz y entre otro tipo de
crianza de animales esta los conejos y patos para autoconsumo y mulas y

burros para apoyar las actividades agricolas.

Comercio.- ElI comercio esta relacionado a dos formas: 1) Comercio de la
produccion de la region que se destina a la venta en la ciudad de La Paz
(coca, café, citricos, producciéon avicola principalmente) y a nivel interno
dentro de la provincia (maiz, hortalizas, carne porcina entre otros) 2)Comercio
de Productos provenientes de la ciudad de La Paz y del interior pais
(materiales de construccion, alimentos, ropa, articulos del hogar entre otros)

gue son comercializados principalmente en ferias locales.

Las ferias y mercados principales de la provincia son la Ciudad de La Paz
donde el principal punto de comercio es en la Asociacion de Productores de
Coca (ADEPCOCA) donde se comercializa la hoja de coca, en relacion a
citricos los mercados son en la zona el Tejar y el Tambo de la zona el Gran
Poder; se cuenta otros mercados internos que son Coroico, Coripata y
Chulumani y los productos se comercializa en las ferias de fin de semana
donde las comunidades se trasladan a estos puntos poblados para

abastecerse de alimentos y otros articulos.
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e Mineria.- La provincia cuenta con recursos minerales como oro, plata, piedra
loza, galena; la poblacion no se dedica a esta actividad porque no cuentan con
las condiciones para explotacion como maquinaria y no tiene experiencia en
el sector, existen algunos yacimientos como de oro que son explotados en
algunas comunidades por parte de empresas privadas 0 pequeiias

cooperativas, esto principalmente en el municipio de Coroico.

e Actividad Turistica.- La region de los Yungas es uno de los centros turisticos
importantes del departamento de La Paz, en la provincia Nor Yungas por
ejemplo se consolidé el producto de turismo de aventura con el Camino de la
Muerte donde se presenta un flujo importante de turistas extranjeros a la
region y principalmente al Municipio de Coroico donde se cuenta con el

desarrollo de servicios turisticos.

La existencia de la belleza paisajista, ademas de atractivos culturales,
naturales y ecolégicos, hace que la region tenga gran potencial turistico en
especial para actividades de aventura. El detalle de la actual actividad
turistica, los servicios y condiciones de la regién se analizan en un acapite

especifico mas adelante.

4.7. Aspectos Organizativos

La Provincia Nor Yungas presenta diferentes estructuras organizacionales a nivel
seccional, distrital, comunal e intercomunal, también se tiene a las instituciones

publicas a nivel provincial y municipal, como otras organizaciones de orden privado.

A nivel local la organizacion de base comunitaria se basa en los sindicatos agrarios
gue agrupa a los propietarios de las parcelas y estos a la vez conforman las
subcentrales y centrales que responden a la denominada Confederacion Sindical
Unica de Trabajadores Campesinos de la Provincia Nor Yungas (CSUTCPNY) hasta
llegar a la conformacion de organizacion social a nivel nacional. Los sindicatos velan

por los intereses de sus afiliados y es la representacion organica a nivel local;
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poseen una estructura organizativa con diferentes carteras siendo la mas importante

el Secretario General con gestion anual, después estan los secretarios de relaciones,

hacienda, actas entre otros, las reuniones son programadas cada cierto tiempo de

manera fija, pudiendo convocar a los afiliados en cualquier momento para que se

concentren si es que existiera alguna urgencia.

A nivel publico se cuenta con la subgobernacion, las direcciones distritales de

educacién y servicios de salud, los Gobiernos Auténomos Municipales de Coroico y

Coripata que se constituyen en las maxima entidad administrativa a nivel municipal,

la Direccién del Parque Nacional y Area Natural de Manejo Integrado Cotapata, la

Policia Nacional, entre otras instituciones.

Cuadro N°13 Aspectos Organizativos

Instituciones Publicas Cobertura Rol
Gobierno Auténomo | Municipal Implementacién de Politicas
Municipal de Coroico Puablicas a nivel local
Gobierno Auténomo | Municipal Implementacién de Politicas
Municipal de Coripata Publicas a nivel local
Policia Nacional Municipal Velar por las seguridad local
Mancomunidad de | Regional Diversificar la base econdmica
Municipios de los Yungas productiva
de La Paz
Direccion del Parque | Regional Conservacion de la biodiversidad vy
Nacional y Area Natural el uso racional de los recursos
de Manejo Integrado naturales dentro el Area protegida.
Cotapata
Direccion  Distrital  de | Provincial Controla los nucleos escolares y las
Educacion escuelas que estan a su cargo
Servicio de la Red de | Provincial Velar por salud de la poblacion
Salud
Organizaciones Sociales | Cobertura Rol
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Sindicatos Agrarios Local Velar por los intereses de los
afiliados

Confederacion Sindical | Provincial Agrupa a los sindicatos agrarios

Unica de Trabajadores locales

Campesinos de la

Provincia Nor Yungas

Sindicato de Transportes | Provincial - | Velar por sus afiliados

“16 de Julio” y "Veloz del | regional

Norte”™

Federacion de Maestros | Departamental | Defensa e intereses sectoriales

Rurales

Sindicato de Transporte Rural - | Intereses del sector

Provincial

Juntas Escolares Comunal Control de las actividades educativas

Junta de Vecinos Urbana Gestion de la atencion de la
poblacién urbana

Club Deportivos Comunal Apoyo e incentivo al deporte
comunal

Comité de Vigilancia Municipal Control Social dentro del Municipio,
controlando la buena distribucion de
los recursos.

Comité Civico Municipal Resguarda y media los intereses del
desarrollo del pueblo ante las
instituciones estatales y de la
sociedad global

Otras Organizaciones Cobertura Rol

Camara Hotelera Municipal Orienta sus actividades a brindar
servicios de hoteleria municipal

Cooperativa de Café Provincial Comercializacion de este producto

Asociacion de Guias Municipal Promocionar y promover el turismo

(Coroico)
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Fuente: Elaboracion Propia en base al PDM Coroico y Coripata (2005 — 2010)
Entre otras instituciones presentes estan la lIglesia Catdlica, Iglesia Evangélica,
organizaciones de mujeres, empresa de electricidad SEYSA, instituciones financieras
(Banco Union, Fie, Cooperativas de ahorro y créditos San Bartolomé y Santiago de
Coripata, Prodem, Crecer, ANED, entre otros).

4.8. Situacion del Turismo en la Region
4.8.1. Aspectos generales de la oferta y rutas turisticas

El desarrollo de la actividad turistica especificamente en el municipio de Coroico ha
crecido en razon de 10% con referencia de un afio a otro durante los ultimos 10
afos, convirtiéndose por Ley 2074 Ley de Promocion y Desarrollo de la Actividad
Turistica en Bolivia el primer municipio turistico del pais contando con una gama
amplia de servicios de transporte, hospedaje, comunicacion, alimentacién, recreacion
y Ultimamente posicionado como destino para el desarrollo de actividades extremas

donde el turista es el principal protagonista.

La oferta turistica actual esta formada por tres productos: descanso y recreacion
en la naturaleza, dirigido esencialmente al descanso y visitas cortas y cercanas a
poblaciones como Coroico, Coripata realizadas por un mercado nacional, regional y
europeo; aventura, con actividades de caminatas o trekking por los caminos
prehispanicos del Choro, Takesi, Yunga Cruz, Camino del Oro entre los principales
realizado por el mercado nacional y europeo y aventura extrema, el conocido
descenso en bicicletas o mountainbiking por el camino de la muerte, canoning,
canoping, rapel, ala delta, parapente, puenting entre algunas actividades que se
estan desarrollando y estan logrando posicionar a los Yungas como la region donde

se realizan y practican deportes extremos.?*

4.8.2. Atractivos y Recursos Turisticos

*! Datos segun el PDM de Coroico 2005 - 2010
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Los atractivos turisticos de uso actual para estos productos identificados son los que

se describen a continuacion:

Cuadro N°14 Principales atractivos turisticos de la region

Atractivo

Tipo

Descripcion

Produccion de
coca

Realizaciones técnicas
cientificas
Explotaciones
agropecuarias

Centros de poblacion

El centro poblado de Coripata se
caracterizada por ser la zona
tradicional productora de la Hoja

Sagrada de los Andes

Rio Tamanpaya

Sitios Naturales
Rios y caidas de agua

Riachuelo o Arroyo

Rio principal de la regién que
desemboca en el rio Beni y Madre
de Dios, importante para la
poblaciones asentadas a su ribera
por los recursos hidricos y paisajes

gue forma en su recorrido

Camino de la

Sitios Naturales

Caminos y senderos

Camino con una longitud de 28 Km.
Y 7 m. de ancho, construida por los

prisioneros paraguayos durante el

muerte pintorescos _ . .
) . conflicto bélico entre Bolivia y
Caminos pintorescos
Paraguay
Inicia en la cumbre d ela Cordillera
_ Sitios naturales Real hasta llegar a la poblacion del
Camino

prehispéanico el
Choro

Caminos y senderos
pintorescos

Caminos prehispanicos

Chairo, 65 Km. De longitud, este
camino formo parte del complejo
vial de comunicacién del imperio

Tiahuanaco

Cerro Uchumachi

Sitios Naturales

Montafas y cordilleras

Ubicado a 6Km. De Coroico es una

formacion geoldgica natural de mas
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Atractivo

Tipo

Descripcion

Miradores naturales

de 500 m de altura

Poblaciéon de

Coroico

Patrimonio Urbano
Arquitectonico y Artistico
Asentamientos Humanos
y cultura viva

Centros poblados y

ciudades

Poblacion de origen prehispanico
donde sus primeros habitantes se
dedicaban a la agricultura y mineria,
hoy considerado el primer municipio
turistico de Bolivia, lugar apto para
para el senderismo, bicicleta de
montafia, registro de fotografias,
observacion de flora y fauna,

kayaking y rafting

EcoviaChuspipata

Sitios Naturales

Caminos y senderos

Ruta ecoldgica con una longitud de

63 Km. Que inicia en Chuspipata y

— Chovacollo pintorescos o .
finaliza en Coroico
Sendas peatonales
Sitios Naturales Distante a 10 Km de Coroico,
Pozas del ) ) . .
Rios y caidas de agua ubicada entre quebradas de piedra,
Vagante . ] »
Riberas arena fina y exuberante vegetacion
] Movimiento que se remonta a la
Etnografia y Folklore ) .
Saya década de los afios 80, declarado

Afroboliviana

Folklore Espiritual

Danzas y Bailes

patrimonio Cultural e Intangible del

Departamento de La Paz

Las Cascadas

Sitios Naturales
Rios y caidas de agua
Cascadas, cataratas,

saltos

Conjunto compuesto por las
cascadas de Cochuma, San Felizy
San Jacinto con mas de 8 m. de
altura que forman en su base
pequefias pozas de aguas
cristalinas de desembocan en el rio

Coroico

Rio Coroico

Sitios Naturales

Rios y caidas de agua

Rio rodeado de montanas,

serranias y las denominadas torres
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Atractivo

Tipo

Descripcion

Riberas

de agua, afluentes que integran una
red de 30 rapidos aptos para
actividades de rafting, kayaking y

natacion

Rio Huarinilla

Sitios Naturales
Rios y caidas de agua
Riberas

A 27 Km. De Coroico atraviesa el
Area Protegida Cotapata, en su
trayecto alimenta cultivos,
barbechos y zonas de descanso

formando ecosistemas dinamicos

Sitios Naturales

Corriente de agua de 60 Km. De

longitud, fluye paralela a la

Rio Santa ] ] carretera Cotapata — Santa Barbara
] Rios y caidas de agua i
Barbara . y es parte del Area de
Riberas _ _
amortiguamiento del parque
Nacional Cotapata
N A 49 Km. De Coroico, pared rocosa
» Sitios Naturales _ .
Formacion _ . parecida a una puerta, que proviene
o Formaciones geologicas -
Geoldgica o del quechua y significa la puerta del
paleontoldgicas ) .
SupayPunku ) diablo o la entrada a las entrafias
Formaciones rocosas ) . )
de la tierra donde vive el diablo
Patrimonio Urbano
Arquitecténico y Artistico | Comunidad compuesta por
Poblacion de Asentamientos Humanos | habitantes afrobolivianos, conocida
Tocafia y Cultura viva por ser la cuna de la danza de la

Centros poblados y

ciudades

Saya

Fuente: Inventario de Atractivos Turisticos del Departamento de Las Paz, Gobierno

Auténomo Departamental de La Paz, 2012

4.8.3.

Servicios Turisticos
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Con referencia a los servicios turisticos estos son 6ptimos a regulares en los
principales centros poblados de Coroico, Coripata y alrededores, ofreciendo

hospedaje, alimentacion, recreacion, visitas guiadas, seguridad y hospitalidad.

Segun el “Estudio Situacion del municipio de Coroico desde la éptica de los actores
del desarrollo turistico local” de los establecimientos de hospedaje, los hoteles tiene
en promedio 4 empleados fijos, las hostales 2 empleados y los alojamientos 1

personal fijo.

Los servicios de hospedaje se encuentran principalmente en el municipio de Coroico,
son de diferentes categorias, con un total de 53 establecimientos y 512 unidades
habitacionales y 1.779 camas; del total de establecimientos soélo once
establecimientos que funcionan con la licencia correspondiente emitida por la Unidad
de Turismo de la Gobernacion; brindan servicios acorde a las categorias obtenidas,
los servicios pueden ir desde 5 estrellas en establecimientos como hoteles Gloria,
Viejo Molino con habitaciones comodas, higiénicas, con bafio privado y servicio de
alimentacion incluido con desayuno buffet, hasta en alojamientos donde las
condiciones son basicas: habitacion compartida con bafio compartido por un solo

precio.
Cuadro N°15 Servicios de hospedaje en el Municipio de Coroico
Tipo de Nro. de Nro. de Nro. de
Establecimiento Establecimientos | Habitaciones Camas
Hoteles 14 320 1.118
Residenciales y
26 169 558
Hostales
Alojamientos y
13 23 103
Albergues *
Total 53 558 1.779
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(*)Existen varios establecimientos de este tipo de establecimiento de los que no se
tiene informacién por lo que los datos de habitaciones y camas solo de 3 de estos
establecimientos.

Fuente: Elaboracion Propia en base al estudio “Situacion del municipio de Coroico
desde la éptica de los actores del desarrollo turistico local” realizado por Instituto de
Ecologia de la UMSA

Similar situacién se puede apreciar en Coripata donde hasta el momento no se ha
realizado un relevamiento de informacion oficial y se tiene informacion de que existen
establecimientos de hospedaje que ofrecen lo basico: habitaciébn compartida y bafio

compartido.

Segun las encuestas y evaluacion realizada por el Instituto de Ecologia, los turistas
extranjeros opinan sobre la calidad de los servicios de alojamiento en un 51,07%
como aceptable, el 32,50% dice que es buena, el resto opina que es deficiente y por
el servicio de alimentacion, el 47,14% indica que es aceptable, el 42,14% opina que
es buena, el resto indica que es deficiente. En caso de los turistas nacionales, sobre
el servicio de alimentacion, el 56% como aceptable, el 35% dice que es buena, el
resto opina que es deficiente y por el servicio de alimentacion, el 56% indica que es

aceptable, el 32% opina que es buena, el resto indica que es deficiente.??

En el caso de los servicios de alimentacion se cuenta con informacion respecto al
municipio de Coroico en el que existen 30 establecimientos de alimentacién, con una
capacidad de 1.114 personas sentadas, también se cuenta con 7 cafés y dos
establecimiento de comida rapida (elaboracion de pastas). En cuanto a comida,
solamente los restaurantes y el comedor popular tienen las instalaciones adecuadas

para recibir turistas. Las pensiones atienden a la poblacion local y visitante.

Cuadro N°16 Servicios de Alimentacion en el Municipio de Coroico

Tipo de Nro. de Total Sillas

%2 os resultados se obtuvieron sobre una muestra de 346 turistas extranjeros y 4.065 turistas nacionales.
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Establecimiento Establecimientos
Restaurants 30 1.114
Comida Rapida 1 -
Cafés * 7 60

(*)La informacién corresponde a 4 establecimientos de los 7 identificados.
Fuente: Elaboracion Propia en base al estudio “Situacion del municipio de Coroico
desde la optica de los actores del desarrollo turistico local” realizado por Instituto
de Ecologia de la UMSA

4.84. Demanda Turistica

El flujo turistico a nivel nacional ha ido creciendo en los Ultimos afios a razon de un
10% lo cual ha motivado las inversiones de nacionales y extranjeros en negocios
privados y la creacion de emprendimientos turisticos que aglutinan varios servicios.
Actualmente no existen estudios reales y actualizados sobre la demanda hacia el
Destino Nor Yungas, pero la informacion disponible muestra que en el afio 2010 toda
la Regién de Yungas y Valles recibi6 32.824 visitantes extranjeros y la demanda
nacional este cerca a los 40.000 visitantes. ?*

Los datos de estadia dependen del producto que se compra que oscila entre 1 a 5
dias para el mercado internacional, incluyendo actividades de deportes extremos,
algunos segmentos compran el biking por la ruta de la muerte que viene a ser el
producto de mayor aceptacibn en mercados internacionales acompafiado por
segmentos que disfrutan de los deportes de alto riesgo que se estan practicando en
el municipio. Por otra parte el segmento nacional es el que tiene una tendencia hacia
los fines de semana para el descanso y recreacion por su cercania a la ciudad de La

Paz con una duracion que varia entre 2 a 3 dias.

23Segt]n datos obtenidos del P.D.D.A. 2010 - 2012
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Respecto al gasto turistico y mediante la informacion recopilada de la encuesta del
gasto turistico define que existe un gasto justificado de Bs. 138 por dia que incluye

hospedaje, alimentacion y algun tipo de actividades recreativas

Se han identificado alrededor de 17 Agencias u Operadores Turisticos para Nor
Yungas, especificamente que ofrecen actividades de aventura extrema en distintos
lugares de la provincia Nor Yungas, especificamente en Coroico y alrededores por
contar con servicios basicos y complementarios, con precios que oscilan entre 140
Bs. Y 250 Bs. Dependiendo el tipo de actividad.?*

La ruta utilizada por las condiciones favorables de transitabilidad los 365 dias del
afo es:
Cuadro N°17 Transitabilidad

Tramo Recorrido
La Paz Unduavi Km 0 —km 25
Unduavi Yolosita Km 25 — km 85
Yolosita Coroico Km 85 — km 97
Coroico Coripata Km 97 — km 133

Fuente: Elaboracion propia en base al S.E.D.C.A.M. Servicio Departamental caminos
La Paz 2015
4.8.5. Potencialidades, Limitaciones y Problematica Turistica de la

Regidn

4.8.5.1. El potencial turistico de la Region

» Las condiciones de los recursos

Los valores naturales mas significativos de la region son:

e Camino de la muerte

e El cerro Uchumachi

** Elaboracién propia en base a datos obtenidos del Estudio de Mercado del presente proyecto. (Febrero de
2015)
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¢ Rios, pozas y cascadas

e Caminos pintorescos

El principal producto y consolidado en el mercado internacional, objeto de muchas
publicaciones y documentales por su inigualable paisaje y las condiciones en las que
se desarrolla el desplazamiento es sin dudas el camino de la muerte con el
recorrido en bicicletas desde la cumbre hasta la poblacion de Yolosa que aprovecha
su posibilidad de desarrollo mejorando las condiciones de carretera y la

transitabilidad de vehiculos de alto tonelaje para dar paso al biking.

Por su parte entre cerros, rios, pozas y cascadas estas son aptas para motivar
desplazamientos de nacionales y extranjeros por sus caracteristicas peculiares de
que actividades de pase, excursion cercanos a los centros poblados esta dando
oportunidad del descanso, recreacion y contacto con la naturaleza; sin embargo
estos lugares sufren de impactos negativos por la llegada de los turistas porque no
se estd previendo que a mayor cantidad de personas hay que tomar medidas

preventivas para causar menor impacto al ambiente.

El camino del choro y otros cercanos comunican y dan la posibilidad de que los
turistas puedan tener experiencias Unicas de contacto con la naturaleza y por medio
de las caminatas para toma de fotografias, observacion de flora y fauna se esta
logrando que segmentos a nivel nacional e internacional puedan desconectarse de la
rutina y tomar conciencia ambiental de la importancia de conservar bosques,

paisajes, habitat o medio ambiente en condiciones de causar un menor impacto.
Con referencia a los valores culturales estan:
e Produccion de coca, citricos y café

e Saya Afroboliviana

e Poblaciones de Coroico y Coripata
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La region Yungas es conocida por ser la mas grande productora principalmente de la
hoja sagrada “coca” que por sus caracteristicas peculiares es considerada como un
alimento a nivel nacional y donde cada vez las plantaciones de coca han ido

creciendo y sustituyendo a los citricos y el café.

La saya afroboliviana principal movimiento, declarado patrimonio cultural e intangible
del departamento transmite su musica, alegria y cultura a través de la danza,
vestimenta y letra de sus canciones.

Las poblaciones de Coroico y Coripata por su condicion de estar metaféricamente en
el lugar donde las nubes duermen son las principales poblaciones del municipio que
ofrecen naturaleza, paisajismo y todo tipo de servicios que llegan a satisfacer las

demandas basicas de los turistas.

4.8.5.2. Limitaciones y Problemética Turistica de la Region

Centros poblados al norte de los Yungas han desarrollado una importante actividad
turistica producto del agradable clima y las condiciones territoriales favorables que
tiene donde la naturaleza ha sido y es el factor primordial para el goce y disfrute de
estos paradisiacos lugares. Coroico centro poblado y reconocido como primer
municipio turistico del pais con atractivos naturales (pozas del vagante, cerro
Uchumachi, las 7 cascadas, entre otros) y su fiesta patronal celebrada el 20 de
Octubre en honor a la Virgen de la Candelaria han sido protagonistas de
innumerables elogios sumado a esto el Festival Coroico Internacional celebrado
durante 4 afios seguidos han hecho de esta poblacion la mas visitada por el mercado

local de La Paz en busca de relajamiento, descanso y recreacién.?

Coripata poblacion pintoresca, con fuerte presencia de la cultura afroboliviana ha
desarrollado emprendimientos relacionados a la produccion y comercializacién de

café, citricos, etc

*Datos segln PDM de Coroico 2005 - 2010
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Por sus caracteristicas paisajisticas, buen clima y contacto con la naturaleza, la
region de Nor Yungas se ha posicionado en el mercado nacional e internacional
como destinos de NATURALEZA donde poco a poco inversionistas privados han
iniciado nuevas alternativas de recreacion donde el paisaje es el principal elemento;
es asi que el Mountain Biking, Canonyng, Rapel, Jumping, ala Delta, Parapente,
Rafting, Kayaking, etc. con un toque de adrenalina se hacen presentes en esta
region identificandola como un destino de deportes extremos o alto riesgo que
aprovechando la naturaleza se realizan por diferentes operadoras de turismo que
venden sus servicios generalmente al mercado internacional.

Lo que falta en este aspecto es que estas actividades reflejen el destino Yungas
como un destino de naturaleza y deportes extremos aprovechando el paisaje como
principal elemento de satisfacer necesidades humanas que cada vez se vuelven mas

complejas, Todos los esfuerzos se hacen por separado

Cuadro N° 18 Andlisis de potencialidades, limitaciones y problemas de la

Region de Yungas

- Los servicios turisticos
son adecuados, regulares
y de calidad basica, solo

Coroico dispone de servicios

de alojamiento y

- Valores o _ _

- Servicios alimentacion de regular a
Naturales _ .

Turisticos buena calidad
- Valores )

- Productos - Los productos Turisticos
Culturales ) ) -

Turisticos son diversificados pero se

realizan por separado,
actualmente los productos
en el mercado son Biking,

Trekking desarticulado de

otros deportes de riesgo que
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pretenden posicionar a la

region.

Fuente: Elaboracion propia

CAPITULO V - ESTUDIO DE MERCADO
5. ESTUDIO DE MERCADO

5.1. Anélisis de lademanda

5.1.1. Andlisis de la demanda internacional

De acuerdo a datos presentados en el Barometro de Turismo Mundial de la UNWTO,
las llegadas de turistas internacionales han aumentado un 5% en 2013, lo que
representa 52 millones de turistas mas que en 2012, alcanzando un récord de 1087
millones de visitantes alrededor del mundo. Para el 2014, las perspectivas contintan

favorables con un crecimiento pronosticado de 4 a 4.5 %.

Esto datos respaldan la necesidad de apostar al turismo como motor importante para

las economias nacionales y departamentales, planificando la inversion en
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infraestructura de apoyo, tecnologia, capacitacion, conservacion, servicios Yy

promocién turistica.

Grafico N°3 Llegada de turistas Internacionales en el mundo (En millones de

personas)
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Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT) 2014
Gréafico N°4 Llegada de turistas Internacionales por regién 2013

(En millones de personas)

Medio Este, 52 mn,
5%

America, 169 mn,

Asia y el pacifico
16% yelp ;

248 mn,
23%

Africa, 56 mn,
5%

Europa, 563 mn,
51%

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT) 2013
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Para el 2014, las perspectivas de crecimiento regional se muestran fuertes para Asia
y el Pacifico (+ 5% a 6%) y Africa (+ 4% a +6%), seguido por Europa y las Américas
(ambos +3% a +4%). En Oriente Medio (de 0% a 5%) las perspectivas son positivas

pero volatiles.

Haciendo un analisis mas detallado y entrando a nuestro continente, especificamente
a Sudameérica, observamos en los datos presentados por la OMT, indican que Sud
América recibié 27.4 millones de llegadas de turistas internacionales en 2013 (2%
mas que en 2012), lo que representa el 16 % del total de las llegadas al continente
americano y el 3% del total de llegadas a nivel mundial. Brasil es el destino mas
importante de la sub regién, seguido por Argentina y Chile; sin embargo Perq,
Colombia, Ecuador, Paraguay y Bolivia son los destinos que han tenido mayor
crecimiento en turismo el Udltimo afio. Argentina y Venezuela han presentado
resultados negativos, y Chile y Uruguay no han crecido en este sector en el dltimo

periodo.

Aungue el porcentaje de participacion de Sud América en el turismo mundial es
todavia bajo, el crecimiento sostenido de este sector en la subregién hace que los
expertos se muestren optimistas y recomienden a los gobiernos aprovechar las
caracteristicas Unicas de sus paises respecto a clima, geografia, paisajes y cultura
para impulsar la industria turistica, que generé ingresos por 23.677 millones de

dolares en la sub region el 2012.
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Grafico N°5 Crecimiento del Turismo en Sudamérica 2014
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Fuente: Barémetro OMT abril - 2014

Continuando con el andlisis de los datos de la OMT, se puede observar que las
principales motivaciones en nuestro continente, donde la recreacién y ocio ocupan el
primer lugar como fendbmeno para la trasladarse, seguido de la salud y religion,
productos que se encuentran en nuestro pais y departamento, que hacen de la
actividad turistica un motor para generar recursos, lo que involucra que debemos
trabajar y apuntar al desarrollo del turismo, para mejorar la calidad de vida de

nuestras poblaciones y regiones, donde se resguardan estos atractivos.
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Gréafico N°6 Turismo receptor motivaciones en Latinoamérica 2012
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M Salud, religion y otros
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Fuente: Barémetro OMT abril - 2014
5.1.2. Anélisis de la demanda nacional

La situacion del Turismo en Bolivia es muy parecida a la de Sudamérica, con un
crecimiento positivo en los Ultimos afios, pero con proyecciones negativas, todo
debido al crecimiento pronosticado del continente Asiatico para el afio 2030, que
segun los datos proporcionados por la OMT, auguran que tendra un crecimiento
hasta el 30% de cuota del total de movimiento turistico a nivel mundial, lo que
significara una reduccidén para nuestro continente y region. Ante esta situacion es
importante tomar acciones para evitar y contrarrestar estas negativas proyecciones,
las mismas deberan estar orientadas a diversificar una oferta, respondiendo a las

exigencias de la demanda y de mercados potenciales.

En general los datos actuales proporcionados por el Viceministerio de Turismo en el
afio 2014, muestran una gran aceptacion y crecimiento positivo de la actividad
turistica a nivel nacional, lo que representa un crecimiento en el flujo de turistas
nacionales como extranjeros, datos ligado directamente al ingresos de divisas para
nuestro pais y la economia nacional, con la generacion de empleos directos e

indirectos. Datos que asombran a muchos analistas nacionales, ya que el turismo
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descendié de un cuarto a un quinto lugar como fuente generadora de divisas,
logrando desde su actual posicidon generar mayores ingreso y datos alentadores, los
mismos necesitan de un mayor impulso y generacién mayores inversiones acordes y

proyectadas para el desarrollo de la actividad. %°

Grafico N°7 Indicadores Econédmicos de Turismo en Bolivia 2014

TURISTAS INGRESOS EMPLEO INVERSION |

($us.)

479.759.444
TURISMO INTERNO

1.261.114 | 544.323.417 294 mil | 58.038.927

VISITANTES DIVISAS POR EMPLEOS INVERSION
EXTRANJEROS TURISMO DIRECTOS E PUBLICA
RECEPTIVO INDIRECTOS ‘
2013 2013 2012 2013 \

Fuente: Viceministerio de Turismo “Estimacion de Universos Estadisticos del Sector

Turismo en Bolivia” 2014

El flujo de viajeros internacionales en Bolivia durante los Ultimos diez afios ha
mostrado un crecimiento sostenido, alcanzando incrementos de 17.2%, 17.1% y
13.2%, en los afios 2011, 2012 y 2013 respectivamente, alcanzando 1.261.114
arribos de viajeros internacionales por los distintos puestos fronterizos y aeropuertos

internacionales del pais.

El crecimiento del turismo en el pais se ha visto claramente impulsado por los

esfuerzos al promocionar la marca “Bolivia Te Espera”, exponiendo la abundante

*%Viceministerio de Turismo, Ministerio Cultura 2014
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riqueza natural, cultural y patrimonial de las diferentes regiones del pais, ademas de
una mejora en las condiciones de estabilidad politica y social.

Gréafico N°8 Llegada de turistas internacionales a Bolivia
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Viceministerio de Turismo 2014

Segun datos del VMT, se puede observar que Pera, Argentina, Chile y Brasil son los
mercados que envian mas turistas a Bolivia, seguidos por Norteamérica y paises
europeos. Por otro lado, es notable el crecimiento de otros mercados como el
asiatico y el africano, tal como se aprecia en el cuadro y gréficos siguientes:

Cuadro N°19 Bolivia: llegada de viajeros internacionales, segun pais de origen,

2008 — 2012 - En nimero de personas

PAIS DE Tasa C.

ORIGEN 2008 2009 | 2010° | 2011° | 2012° 1112
Africa 667 748 863 831 3.201 | 285,2%
Alemania 15.225 | 18.433 | 16.664 | 24.688 | 28.335 | 14,8%
Argentina 81.115 | 119.904 | 160.65 | 206.29 | 225.569 | 9,3%

1 3

Brasil 30.917 | 43.377 | 44.815 | 54.107 | 70.854 | 31,0%
Canada 7.480 8.042 | 9.439 | 12.100 | 13.027 | 7,7%
Chile 43.404 | 48.004 | 61.678 | 75.464 | 104.041 | 37,9%
Colombia 7.667 9.392 | 11.324 | 15.100 | 23.396 | 54,9%
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PAIS DE Tasa C.

ORIGEN 2008 2009 2010° | 2011° | 2012° .
Estados 29.925 26.823 | 33.752 | 41.407 | 50.971 23,1%
Unidos
Espana 17.103 14.013 | 10.683 | 20.564 | 30.699 49,3%
Francia 17.757 19.957 | 21.420 | 27.775 | 30.115 8,4%
Holanda 5.035 4.990 5.089 7.318 6.795 -7,1%
Inglaterra 13.783 14.880 | 14.044 | 16.962 | 17.938 5,8%
Israel 4.991 5.103 5.477 8.053 6.734 -16,4%
Italia 7.138 6.822 6.903 | 11.329 | 11.919 5,2%
Japén 5.653 5.304 4.468 6.892 12.021 74,4%
México 5.746 5.933 6.339 7.883 11.295 43,3%
Oceania 12.227 13.002 | 15.145 | 16.665 | 17.989 7,9%
Paraguay 12.570 14.650 | 13.940 | 18.078 | 20.924 15,7%
Peru 225.360 | 242.698 | 316.42 | 306.92 | 337.103 9,8%

4 2

Suecia 2.343 3.025 3.320 5.621 4.657 -17,1%
Suiza 5.233 5.563 5.472 9.462 8.942 -5,5%
Uruguay 3.265 3.206 4.732 5.323 8.695 63,3%
Venezuela 3.637 4.478 6.359 | 6.906 8.185 18,5%
Otros América 7.681 10.356 | 11.912 | 13.230 | 21.872 65,3%
Otros Asia 3.398 4.222 5.623 6.702 12.567 87,5%
Otros Europa 20.623 22.456 | 26.983 | 29.626 | 30.034 1,4%
TOTAL 589.943 | 675.381 | 823.51 | 955.30 | 1.117.8
GENERAL 9 1 78

Fuente: Elaboracion propia con datos del Viceministerio de Turismo — Universos
Turisticos 2014

Un estudio realizado por el Viceministerio de Turismo, muestra que los visitantes
extranjeros que mas visitan Bolivia actualmente son jovenes de entre 26 a 35 afios

(42,6%) aunque el gasto que realizan es mas bajo que la media que es de $us.
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474,6. Por otro lado, los que més gastan son los turistas extranjeros entre 45 a 56
afos, segun el detalle presentado en los graficos siguientes:

Grafico N°9 Composicion de la edad de turistas extranjeros
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Viceministerio de Turismo — Nivel de
Satisfaccion y Gasto Turistico 2011

Gréafico N°10 Nivel de gasto medio de viaje segun rangos de edad
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Viceministerio de Turismo — Nivel de

Satisfaccion y Gasto Turistico 2011
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Entre los principales motivos de los turistas extranjeros para la visita a Bolivia, estan
el cultural, natural, aventura y recreacional, segun se puede observar en el grafico

siguiente:

Grafico N°11 Principales motivos de viaje del turista extranjero

Cultural 24,2%
Natural
Aventura
Recreacional
Otros
Descanso
Investigador
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Comunitario participativo
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Viceministerio de Turismo — Nivel de

Satisfaccion y Gasto Turistico 2011

5.1.3. Estudio y cuantificacién de la demanda

Segun los datos encontrados y proporcionados por el VMT, en documentos arriba
mencionados, podemos observar que la llegada de turistas nacionales y extranjeros
el destino de Valles y Yungas, muestra reportes alentadores, con un nuevo cambio y
posicionamiento de un destino de aventura, que atrae nuevos segmentos de turistas
nacionales y extranjeros, datos que van en constante crecimiento por la accesibilidad
y la cercania al departamento de La Paz:

Cuadro N°20 Flujo de visitantes extranjeros y nacionales, Yungas 2010

Flujo de 32.824 49.000
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Turistas

Crecimiento Sd Sd
Estadia 3D/2N Sd
Gasto diario Sd Bs.- 138

Fuente: Elaboracion propia en base al documento Destinos y Areas Protegidas, VMT
- 2011

Si bien no existen estudios reales y actualizados sobre la demanda hacia el Destino
Yungas, la informacion disponible muestra que en el afio 2010 toda la region recibio
32.824 visitantes extranjeros y la demanda nacional estd cerca a los 49.000

visitantes

Los datos de estadia dependen del producto que se compra que oscila entre 1 a 5
dias para el mercado internacional, incluyendo actividades de deportes extremos,
algunos segmentos compran el biking por la ruta de la muerte que viene a ser el
producto de mayor aceptacion en mercados internacionales acompafiado por
segmentos que disfrutan de los deportes de alto riesgo que se estan practicando en
el municipio. Por otra parte el segmento nacional es el que tiene una tendencia hacia
los fines de semana para el descanso y recreacidén por su cercania a la ciudad de La

Paz con una duracion que varia entre 2 a 3 dias.

Respecto al gasto turistico?’y mediante la informacién recopilada de la encuesta del
gasto turistico define que existe un gasto justificado de Bs. 138 por dia que incluye
hospedaje, alimentacion y algun tipo de actividades recreativas. Se han identificado
alrededor de 17 Agencias u Operadores Turisticos para Nor Yungas,
especificamente que ofrecen actividades de aventura extrema en distintos lugares de
la provincia Nor Yungas, especificamente en Coroico y alrededores por contar con
servicios basicos y complementarios, con precios que oscilan entre 140 Bs. Y 250

Bs. Dependiendo el tipo de actividad.

%’ Elaboracién propia segun datos obtenidos del Estudio de Mercado del presente proyecto, Febrero 2015.
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5.1.4. Comportamiento de la demanda

Un dato importante de resaltar de la demanda es la preferencia de los turistas que
visitan el destino Coroico, observando que una mayoria se desplaza por turismo de
aventura, en el entendido que este municipio se encontraba en una etapa de
decaimiento y que encontré en el turismo de aventura un potencial fuerte a ser
desarrollado, como estrategia para promocionar toda la region como destino de
aventura. Otro componente que llama la atencidon tanto de nacionales y extranjeros
son las caracteristicas geogréficas que son adecuadas para un turismo de bienestar,
como se muestra en el grafico siguiente:

Grafico N°12 Preferencia de los turistas en Coroico 2015

30,0% 30,87

Turismo de Turismo de Turismo cultural  Turismo rural Otro
bienestar aventura

M Extranjeros @ Nacionales

Fuente: Elaboracion propia con datos del Estudio de Mercado del presente proyecto
2015.

Con relacion al nivel de gasto que tienen los turistas en el municipio de Coroico,
podemos mencionar que segun los datos obtenidos, los turistas extranjeros tienen un
promedio de gasto de 50 USD diarios, y que los turistas nacionales se encuentran en
un rango de 300 a 600 Bs en todo el viaje, como se observa en el grafico a

continuacion:
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Grafico N° 13 Gastos de los turistas en Coroico 2015
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado del presente proyecto

5.1.5.

2015.

Identificacién y evaluacion de los segmentos de mercado

Segun datos de un estudio realizado por Prom Peru en el afio 2008, mencionan que

Sudamérica tiene un gran potencial para todo lo que es el turismo de aventura, y que
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existe tres grupos de turistas de aventura; el Arriesgado segmento predominante en
la subregion de Sudameérica, que se caracteriza por poseer una alta aficion por las
actividades de aventura, realizan viajes motivados por practicar deportes de
aventura. Ello lo hacen basicamente por tener sensaciones de aventura extrema y

experimentar la adrenalina.

El segundo grupo identificado es el Aficionado que se caracteriza por su interés en
la naturaleza, y en ese sentido, tienden a preferir actividades de aventura que le
permitan estar en contacto con la naturaleza, apreciar paisajes agradables, y a la vez
conocer otras culturas. El tercer y altimo grupo es el Convencional, que son turistas
gue se interesan tanto por la actividad de aventura como por el medio ambiente
(naturaleza). Valoran el estar en contacto con la naturaleza porque les da la
sensacién de tranquilidad y por ende la posibilidad de escapar de la rutina de la vida
cotidiana. Es por ello ademas que, cuando realizan deportes de aventura prefieren

hacer camping.

Segun este estudio, se evidencia que existe una preferencia por los paises europeos

y norteamericanos por el turismo de aventura, como se aprecia en el siguiente

gréfico:
Grafico N°14 Principales mercados potenciales 2014
| |
Total 50% 49
aticonado  [IINGENNI a3 = Europa
g Norteamiérica
arriesgado  |NNOR a3 Sudamérica
Convencional 49% 3%
| |

Fuente: Prom Peru - Perfil del Turista de Aventura 2008
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El turismo de aventura implica la exploracion o el viaje a areas remotas, donde el
viajero puede esperar lo inesperado. El turismo de aventura esta aumentando
rapidamente su popularidad ya que los turistas buscan vacaciones inusuales,
diferentes de las tipicas vacaciones en la playa. El turismo de aventura, es dirigido
para todos los turistas, pero en especial para aquellos que les guste combinar sus
actividades con el aire libre. Este tipo de turismo también se relaciona directamente
con el deporte de aventura o de riesgo, donde la gente tiene por objetivo pasar

momentos de adrenalina a costo de un porcentaje del mismo.

5.2. Mercados potenciales

Segun datos para Sudamérica y los resultados alcanzados en el estudio de mercado,
donde se reconoce que existe una similitud en los segmentos encontrados, siendo
que los mismos fueron realizados en afios diferentes, y que reconocen a paises de
Europa y Norteamérica como segmentos interesados por el turismo de aventura, con
una diferencia como se observa en el siguiente grafico el segmento sudamericano

muestra un notable crecimiento con relacién a los datos del 2008 de Prom Peru:
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Gréafico N°15 Mercados potenciales para turismo de aventura en Nor Yungas
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado del presente proyecto
2015.

Los segmentos identificados (Europa — Norteamérica y Sudamérica) gustan del
turismo de aventura que tiene como objetivo principal el fomento de las actividades
de aventura en la naturaleza. Es el hecho de visitar o alojarse en zonas donde se
pueden desarrollar los llamados deportes de aventura o turismo activo. La diferencia
de turismo de aventura y deportes de aventura, estaria en que en la segunda
actividad hace falta una preparacion minima y un equipo apropiado, como es

practicar rappel, escalada, carreras de aventura o montafiismo.

5.3. Proyeccion de la demanda

Tomando como dato base el crecimiento del flujo turistico general para el pais
proporcionado por el VMT del 10% anual, es posible adoptar este valor como
genérico y realizar una proyeccion estimada de la demanda de los turistas nacionales
y extranjeros que podrian visitar la region de los Yungas y Valles hasta el 2025, tal

como se observa en el grafico siguiente:
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Grafico N°16 Proyeccidn de turistas alaregion de los Yungas y Valles

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

H Nacionales M Extranjeros

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado del presente proyecto
2015.

Como se observa en el grafico anterior, al 2025 se estima un flujo turistico nacional
de aproximadamente 102.900 turistas y 68930 turistas extranjeros que visiten la

region de los Yungas y Valles.

Ahora bien los datos obtenidos de la encuesta realizada a las agencias y operadores
turisticos de la region de los Yungas, muestran una aceptacion del 99%, por el
nuevo producto turistico, que diversificara la oferta turistica de la region,

incrementando el gasto y la estadia de los mismos turistas nacionales y extranjeros:
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Gréfico N°17 Grado de aceptacion del desafio en los Yungas

99,06%

0,94%

No Si

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015
5.4. Perfil del turista

Con los resultados alcanzados en el presente estudio de mercado, después del
procesado y analisis de informacion, procederemos a desarrollar el perfil del turista
para este nuevo producto turistico:

5.4.1. Perfil Sociodemogréfico

La distribucion de género presentan una ligera mayoria de varones (51%) respecto a
los mujeres (49%), aunque la diferencia no es significativa, como se detalla en el
gréafico siguiente:

Grafico N°18 Perfil del turista extranjero en Coroico — Género

Varones Mujeres
51% 49%

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015
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5.4.2. Edad

Las edades identificadas para el municipio de Coroico van desde los rangos de 18 a
44 afos, sobresaliendo las personas de 18 a 24 afios que representan el 52%,
seguido de las personas de 25 a 34 afios que son el 38%, grupos que representan

los dos grandes segmentos de edades para el municipio, presentados en el grafico a
continuacion:

Gréafico N°19 Perfil del turista en Coroico — Edad

52,38%

38,10%

18 a 24 afios 25 a 34 afos 35 a 44 aios

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015

Complementando la informacion proporcionada en el presente estudio, podemos
mencionar que el perfil del turista de aventura para Sudamérica, menciona que son
las personas jévenes las que gustan y prefieren de turismo de aventura, que tiene
una directa relacion con el grado de instruccion, que demuestra que son los

universitarios o técnicos quienes prefieren de esta actividad de mucha adrenalina:
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Gréafico N°20 Perfil del turista de aventura — Grado de instrucciéon

| |
Total | 7% 65% ?

Sudamérica 4% 85%

Norteamiérica 3% 68%

Europa 12% | 60%
I I I

i Escolar i Tecnico/Universitario M Post grado/Maestria/Doctorado

Fuente: Prom Peru - Perfil del Turista de Aventura 2008

5.4.3. Lugar de residencia

Dentro el trabajo de sondeo y entrevistas realizadas para el Municipio de Coroico,
podemos mencionar los siguientes segmentos por pais, donde los argentinos lideran
la tabla con un 18.1%, seguido de los Chilenos con el 16.9% como paises que
muestran datos significativos a comparacion de los otros, en tercer lugar podemos
identificar a paises europeos con minimas variaciones de datos como; Alemania,
Espafia, Francia, Inglaterra y Estados Unidos pais, como se aprecia en el siguiente

gréfico:
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Gréfico N°21 Perfil del turista en Coroico — Lugar de residencia

1,2% 2,4% 1.2%

1,2%

W Alemania M Argentina M Bélgica M Bolivia M Brasil

M Canadd M Chile B Colombia M Espaia M Estados Unidos
M Francia H Holanda M Inglaterra M Israel Italia

® Nueva Zelanda Paraguay Peru Uruguay

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015

5.5. Motivo del viaje

Segun los datos para Sudamérica estas son las principales motivaciones para
realizar turismo de aventura en nuestra region; donde se observa que muchos de los
turistas prefieren el contacto con la naturaleza (69%), apreciar los paisajes naturales
(55%), y los deportes de aventura que puedan realizarse, que generan la creaciéon de
adrenalina (50%), motivos que son los mas fuertes para generar el desplazamiento

de los visitantes a la region, como se aprecia en el siguiente gréfico:
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Grafico N°22 Perfil del turista en Sudamérica — Aspectos que motivan a realizar

actividades de turismo de aventura

Hacer deporte

Apreciar la diversidad de animales y plantas
Escapar de la rutina

Conocer otras culturas

La Adrenalina, sensacion de aventura
Apreciar paisajes

Estar en contacto con la naturaleza

69%

Fuente: Prom Peru - Perfil del Turista de Aventura 2008

Segun datos recopilados en la dltima Encuesta de Gasto de Turismo Receptivo 2014

del Viceministerio de Turismo, podemos mencionar que el mercado Europeo muestra

un crecimiento y una notable inclinacion por los productos ligados a la recreacion y

ocio, seguido de la vista a familiares y amigos, componentes fuertes en la motivacion

para el desplazamiento a nuestro pais.

Gréafico N°23 Perfil del turista extranjero 2014 — Motivo de viaje
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Viceministerio de Turismo — Encuesta
Gasto Turistico Receptivo 2014

Segun datos alcanzados en las entrevistas y encuetas, podemos observar que una
mayoria de los visitantes nacionales y extranjeros prefieren el turismo de aventura
33% y 30% respectivamente, seguido del turismo de bienestar con el 30% y 23%
respectivamente, como se observa el grafico siguiente:

Grafico N°24 Perfil del turista en Coroico — Motivaciones

33,3%

30,0% 30,8%

25,6%

223 10, 72’20/

6,7% 6,7%
] 12,6%
Turismo de Turismo de Turismo cultural Turismo rural Otro

bienestar aventura

@ Nacionales @ Extranjero

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015

5.6. Comportamiento de turista

Segun los datos del VMT del afio 2014 la estadia dependen del producto que se
compra que oscila entre 1 a 5 dias para el mercado internacional, incluyendo
actividades de deportes extremos, algunos segmentos compran el biking por la ruta
de la muerte que viene a ser el producto de mayor aceptacibn en mercados
internacionales acompafado por segmentos que disfrutan de los deportes de alto
riesgo que se estan practicando en el municipio. Por otra parte el segmento nacional

es el que tiene una tendencia hacia los fines de semana para el descanso y
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recreacion por su cercania a la ciudad de La Paz con una duracion que varia entre 2

a 3 dias.

Realizando un contraste con los resultados de las encuestas realizadas podemos
mencionar que la estadia entre nacionales y extranjeros no difiere mucho,
observandose que tenemos un promedio de 2D/1N en ambos, como se muestra en

el grafico siguiente:

Grafico N°25 Perfil del turista Coroico — Estadia promedio

m Dias ® Noches

2,5

1,5

0,5

Nacional Extranjero

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015

5.7. Estacionalidad del viaje

La estacionalidad del flujo de turistas nacionales y extranjeros, presenta dos
temporadas grandes en el transcurso del afo, observandose que la primera
comienza a principios del mes de octubre con una prolongacion hasta el mes de
marzo; presentando un mayor movimiento en los meses de noviembre y diciembre.
La segunda temporada comienza principios del mes de mayo hasta fines del mes de
agosto, registrando un mayor flujo en los meses de junio y julio, como se aprecia en

el grafico siguiente:
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Gréafico N°26 Perfil del turista en Coroico — Estacionalidad del viaje

19,11

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Fuente: Elaboracion propia con datos del Estudio de Mercado 2015

Con un detalle desglosado de la estacionalidad por el tipo de turista que visita el
destino de Coroico, podemos observar que los turistas nacionales presentan un
mayor movimiento en los meses mas cercanos a fin y principios de afio, fechas que
coinciden con las vacaciones de invierno y fin de afio. La estacionalidad de los
turistas extranjeros presenta una similitud con los datos de los nacionales,
identificando dos temporadas de turistas en el afio; una que se desarrolla para fines y
principios de afio; donde tenemos segmentos de los paises latinos, la segunda que
se encuentra en los meses de mayo hasta fines de octubre, donde se tiene presencia

de turistas europeos, como se observa en el siguiente grafico:
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Gréfico N°27 Estacionalidad del viaje al municipio de Coroico
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015
5.8. Duracion del viaje

Segun los datos de la EGT Interno del VMT, la duracion media del viaje de los
turistas esta por los 3 dias 2 noches; pero los datos obtenidos en el municipio de
Coroico muestran que los turistas tanto nacionales y extranjeros tienen una media de
dos dias una noche, como se presenta en la siguiente tabla:

Cuadro N° 21 Perfil del turista en Coroico — Duracion del Viaje

Cuantos dias permanecié en

_ 1,0 3,2 2,0
Coroico
Cuéantas noches permanecio en

_ 0,0 2,0 1.0
Coroico

Fuente: Elaboracion propia con datos del Estudio de Mercado 2015

5.9. Actividades realizadas
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Segun las encuestas realizadas a los turistas, operadoras y agencias de turismo,
hoteles y la asociacion de guias locales del municipio de Coroico, se identifico
cudles son las actividades realizadas por los turistas nacionales y extranjeros.
Observandose que los turistas nacionales muestran una preferencia por las visitas
atractivos naturales (19%) y los paseos, caminatas (trekking) con el mismo dato
(19%), seguidos por el biking, vertical route, descanso/recreacion y las festividades
locales, todos con el 8.5%, como actividades principales realizadas por los turistas

locales, como se detallada en el grafico a continuacion:

Grafico N°28 Perfil del turista nacional en Coroico — Actividades realizadas

Actividades religiosas 6,4%

Visita a familiares 4,3%
Festividades locales 8,5%
Descanso/recreacion 8,5%
Desgustacion de la gastronomia 4,3%

Vertical route 8,5%

Zipline
Turismo rural/agroturismo

Rafting/canoeing

2,1%

1,3%

6,4%

Visita a atractivos naturales | | 19,1%
Paseos/caminatas/trekking | 19,1%
Biking 8,5%

Fuente: Elaboracion propia con datos del Estudio de Mercado 2015

Las actividades preferidas por los turistas extranjeros tienen una inclinacion por el
trekking (paseos y caminatas por la region) con un 35.8%, seguidas del biking
(ciclismo de montafia) con el 17%, en tercer lugar encontramos al turismo rural o
agroturismo, que son actividades ligadas con la produccion local de la regién, que
representa 15%, y como una cuarta actividad importante en el destino observamos la
visita a atractivos naturales (cascadas y paseo por el pueblo) con el 13%, como se

observa en el grafico siguiente:
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Grafico N°29 Perfil del turista extranjero en Coroico — Actividades realizadas

Vertical route

Zipline

Turismo rural/agroturismo
Rafting/canoeing

Parapente

Visita a atractivos naturales

Paseos/caminatas/trekking 35,8%

Biking

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015

5.10. Andlisis de la oferta

El Municipio de Coroico, segun la Ley 2074 y su Decreto Reglamentario 26085, fue
declarado como Zona Prioritaria de Desarrollo Turistico. La intencion es promover
acciones turisticas publicas y privadas para el desarrollo socioeconémico de la
region. Es uno de los destinos turisticos mas importantes del departamento de La
Paz y de Bolivia. Dispone de diversas instalaciones de hospedaje y alimentacion.
Ademas ofrece espacios de recreacibn nocturna, bares, heladerias, tiendas

artesanales, mercados, farmacias, entre otros.

Coroico presenta atractivos naturales, culturales e historicos que motivan al visitante
a practicar diversas actividades. Estas actividades se desarrollan principalmente en
el canton Coroico y la temporada alta se da entre los meses de mayo a septiembre.
La oferta turistica actual esta formada por tres productos: descanso y recreacion en
la naturaleza, dirigido esencialmente al descanso y visitas cortas y cercanas a
poblaciones como Coroico, Coripata realizadas por un mercado nacional, regional y

europeo; aventura, con actividades de caminatas o trekking por los caminos
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prehispanicos del Choro, Takesi, Yunga Cruz, Camino del Oro entre los principales
realizado por el mercado nacional y europeo y aventura extrema, el conocido
descenso en bicicletas o mountainbiking por el camino de la muerte, canoning,
canoping, rapel, ala delta, parapente, puenting entre algunas actividades que se
estan desarrollando y estan logrando posicionar a los Yungas como la regién donde

se realizan y practican deportes extremos.

5.10.1. Comportamiento de la oferta

Con los datos recopilados en el presente estudio, podemos observar que la
competencia para turismo de aventura en la region, debe tener o procurar ser
realizado en equipos, con una combinacion de dos o mas disciplinas de resistencia,
incluyendo la orientacion, carreras de ciclismo de montafia, remar y habilidades de la
cuerda de escalada y afines. Un evento en equipos histéricamente necesarios de un
tamafo determinado, y que incluya tanto a hombres y mujeres:

Gréafico N°30 Organizacion del evento

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015

El evento debe contemplar las actividades caracteristicas de la regién, en el
entendido que ya se tiene experiencia, conocimiento y condiciones geograficas, con
un alto nivel capacitacion y emprendimientos que han ido desarrollando la actividad

en estos ultimos afos:
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Gréfico N°31 Actividades propuestas para el evento
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015
Asi mismo el evento puede extenderse unos tres a mas dias. Tiempo suficiente para
realizar las actividades programadas, y aprovechar para conocer el destino Yungas y

la gran diversidad natural, y cultural de la region:

Grafico N°32 Duracién del evento

22,22%
16,67%

1dia Entre 1y 3 dias Entre 3y 5 dias

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015

5.10.2. Proyeccién de la oferta

Para poder dimensionar la proyeccion de la oferta del proyecto es necesario tener
claro la capacidad instalada de los ambientes destinados a la atencion de los
competidores que participaran en el Desafio de los Yungas, en este contexto se ha
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estimado una capacidad de operacion de hasta 75 personas que pueden ser

atendidas al mismo tiempo, tal como se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro N°22 Servicios ofrecidos en el centro de capacitacion en Coroico

SERVICIOS OFRECIDOS | CAPACIDAD MAXIMA
POR DIA

Sala de capacitacion 1 15 personas

Sala de capacitacion 2 15 personas

Aula plenaria 45 personas

Total 75 personas

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015

Como se aprecia en el cuadro anterior la capacidad total de los ambientes
propuestos dentro el centro de capacitacion para el fortalecimiento de la ruta el
desafio de los yungas en el municipio de Coroico, tiene como componentes
esenciales las salas de capacitacion para los participantes y el aula plenaria, en este
contexto se estima que se puede iniciar la actividad de capacitacion con un 40 a 45%
de la capacidad instalada o lo que es lo mismo atender a un promedio de 33
visitantes que deseen participar en el desafio por espacio de 1 semana
aproximadamente, lo que nos lleva a la atencién de un promedio de 792 visitantes al
afio tal como se detalla en el cuadro siguiente:
Cuadro N° 23 Calculo de turistas en la ruta el desafio de los yungas en el

municipio de Coroico

% de
Semana | Mes | Afios -
Visitantes crecimiento
33 66 792 7,50%

Fuente: Elaboracion propia con datos del Estudio de Mercado 2015
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Como ya se ha mencionado anteriormente el flujo turistico nacional ha ido creciendo
los dltimos afios a razon de un 10% anual segun los datos del VMT, en este contexto
se preveé que el crecimiento del flujo de turistas nacionales y extranjeros que pueden
participar del proyecto esta entre los 5 y 10% anual, tomando como base de calculo
el 10% de crecimiento del flujo nacional y un promedio de 5% de crecimiento en el
flujo de turistas al departamento de la Paz (Destinos Lago Titicaca, Madidi, La Paz y
Alrededores), realizando un promedio entre estos valores de crecimiento se obtiene
un valor del 7,5% de crecimiento, mismo que sera aplicado en la proyeccion de la
oferta del proyecto, tal como se detalla en el gréfico siguiente:

Grafico N°33 Proyeccién de turistas en la ruta del desafio de los yungas
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Estudio de Mercado2015
5.10.3. Analisis de la competencia
En la jurisdiccién del Municipio de Coroico no se observa ningun tipo de competencia
potencial, debido a que no se tiene planificado este tipo de eventos deportivos y la

mayoria esta dedica a otras actividades independientes relacionadas con la
naturaleza y la aventura, que puede ser unidas para ofrecer un producto mayor.
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Si en afnos anteriores (2014 - 2013) el Municipio de Coroico tuvo iniciativas similares,
que fueron propuestas para el dia internacional de turismo (27 de septiembre)
actividades conjuntas con el Gobierno Autbnomo Departamental de La Paz que van
desde el festival de Coroico hasta competencias deportivas de aventura (ascenso al
cielo por el camino de la muerte) que tuvieron una duracion de 3 dias, donde se
realizaron actividades como biking, rappel, zipline, caminatas entre otras, que
difundieron la diversidad de atractivos turisticos del Municipio de Coroico, que solo

fueron planificados solo por los agasajos por el dia internacional del turismo.

A nivel internacional podemos mencionar las siguientes actividades similares:

o Campeonato Mundial de Carrera de Aventura; carreras de aventura es una
combinacion de dos o mas disciplinas de resistencia, incluyendo la orientacién y/o
de navegacidon, carreras a campo traviesa, ciclismo de montafia, remar y
habilidades de la cuerda de escalada y afines. Un evento expedicién puede
extenderse unos diez dias. Carreras de aventura en equipos histéricamente
necesarios para ser de un tamafo determinado, y que incluya tanto a hombres y

mujeres, pero muchas razas ya no limitan el tamafio del equipo.

Las raices de las carreras de aventura son profundas y la gente debate el origen
de la carrera de aventura moderna. Algunos apuntan a los dos dias de Karrimor
Maraton Internacional de las Montafias, que se celebr6é por primera vez en 1968
como el nacimiento de la moderna carrera de aventura. En 1980, el
Alpinelronman se celebr6 en Nueva Zelanda, donde competidores individuales
corrian, remaron y esquiamos a una meta distante. Mas tarde ese afio, el creador
del Alpinelronman, RobinJudkins lanzo la costa mas conocida de raza Costa, que
involucré a la mayoria de los elementos de la moderna carrera de aventura:
trailrunning, ciclismo y remo. Independientemente, la raza americana del Norte,
Alaska Mountain WildernessClassic debutdo en 1982 e involucro a seis dias de
carreras de desierto admitidos a traves de un curso de 150 millas. Se continta en

la actualidad, el cambio de los cursos cada 3 afios.
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En 1989, la era moderna de las carreras de aventura habia llegado claramente
con el lanzamiento del Raid Gauloises en Nueva Zelanda de Gerald Fusil.
Inspirado en el Rally Paris-Dakar, Fusil prevé una carrera al estilo de expedicion
ampliado en el que los competidores se basan en sus propias fuerzas y
habilidades para atravesar terrenos grandes y desafiantes. La carrera incluye
todos los elementos modernos de carreras de aventura, incluyendo equipos mixtos

gue compiten en un multi-dia carrera de 400 millas.

En 2001, se celebraron los Campeonatos del Mundo de inauguracion en Suiza con
el equipo Nokia cruzar la linea de llegada primero Adventure. El concepto de un
campeonato del mundo permanecio latente hasta que fue revivido en 2004, con la
incursion de Canada, la porcion extrema del Norte como el evento del
Campeonato Mundial de la AR en Terranova y Labrador. El
AdventureRacingWorld Series y su penultimo evento, el Campeonato del Mundo
de AR se han celebrado todos los afios desde entonces. El 2013 fue el
AdventureRacing Costa Rica en Costa Rica y, el 2014 se celebrada en Quito
Ecuador, que es oficialmente la sede del Campeonato Mundial de Carrera de
Aventura 2014 (ARWC 2014) evento de aventura extrema, que desafia la
templanza mental y el esfuerzo fisico durante mas de 5 dias, en un recorrido sin

igual de mas de 700 kilébmetros

Sin duda el Campeonato Mundial de Carrera de Aventura es un gran referente de

adonde debemos apuntar y conseguir como destino con gran potencial para el

deporte de aventura, aprovechando que el presente producto turistico cuenta con

una gran diversidad natural y espacios geograficos de la region que son acordes a

las necesidades de deportes de este tipo.

5.11. Andlisis de la comercializacién

La comercializacion esta realizada en funcion al analisis que se realiz6 en el

departamento de La Paz, especificamente en el contorno y lugares cercanos al

Municipio de Coroico, lugar donde se realiz6 el Estudio de Mercado, estudio que
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permitié determinar el producto destinado a la venta, de acuerdo al precio referencial
que rige el mercado de productos similares, la promocién necesaria para atraer al
segmento de mercado; que consiste el uso y apropiacion de todos los canales

utilizados para comercializar el producto a los clientes meta.

5.11.1. Estrategia de comercializacion

De acuerdo al estudio realizado para Sudamérica y con los datos proporcionados por
el presente estudio, podemos identificar que los segmentos importantes son de los
paises de Sudamérica, Norteamérica y paises de Europa, identificando edades de
entre 18 a 24 afios, que concentran a técnicos u estudiantes de universidades que

gustan de la aventura, como se observa en el siguiente grafico:

Gréafico N°34 Clientes Potenciales

Total | 7%/ 65% 8% |
Sudamérica _ ‘%l 85% E
Norteamiérica _ % 68% _
Europa _ 12% I | TO% | H

i Escolar i Tecnico/Universitario H Post grado/Maestria/Doctorado

Fuente: Elaboracion propia con datos del Estudio de Mercado del presente proyecto
2015

Para captar a los clientes potenciales se procedera a darles a conocer la oferta del

producto mediante la estrategia de promocion y difusion. Que se detalla en el mismo

documento.
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5.11.2. Estrategia de producto
La oferta del proyecto incluye una variedad de actividades que conforman un mismo
producto turistico, en el presente proyecto todas se encuentran ligados al turismo de

aventura; actividades de esfuerzo fisico y mucha adrenalina:

» Trekking; también conocido como senderismo, actividad que se realiza por
senderos y caminos existentes en ambientes naturales. Deporte que ayudara
a difundir la riqueza natural y cultural de los caminos precolombinos de La

Paz.

» Biking; bicicleta de montafia o bici de montafia, practicada en montafias o en
campos abiertos, que permiten disfrutar de la belleza de la naturaleza, asi

aprovechando la gran diversidad de naturaleza de los yungas pacefios.

» Rafting; EIl rafting consiste en descender por un rio a bordo de una
embarcacion a remo. Actividad que de igual forma aprovecha los recursos

naturales de los yungas pacefos.

» Rappel; deporte de extremo que consiste en el descenso de quebradas

abundantes y conocidas en el municipio de Coroico.

5.11.3. Estrategia de precio

Segun los datos de las empresas operadoras de turismo y todos los sectores
relacionados a la actividad turistica de la regién de estudio, y la consulta del beneficio
que traeria la implementacion del presente producto turistico, todos los sectores
manifestaron que estan de acuerdo con la implementacién del mismo, que traera
beneficios para la region, gue minimamente este tipo de eventos debe tener una

duracion de tres a mas dias.

Con relacion al precio, que sera resultado de la sumatoria de toda la logistica,

equipos y organizacion para este tipo de eventos, y como resultado de las encuestas
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realizadas a operadores de turismo, tenemos como resultados que este deberia estar

por los 300 USD, como se muestra en el siguiente gréfico:

Gréafico N°35 Cuanto estaria dispuesto a pagar

Entre USD.601 y USD.900

Entre USD.300 y USD.600

Menos de USD.300

Fuente: Elaboracion propia con datos del Estudio de Mercado 2015

Como resultado del estudio, podemos observar que una mayoria (47%), cree por
conveniente por cobrar entre 300 USD, seguido de un porcentaje del 36% que
menciona que es mejor cobrar de entre 300 a 600 USD, costos que pueden ser muy
aceptados en mercados internacionales y que a su vez deben ser equitativos a la
prestacion del servicio y alquiler de equipos adecuados para la competencia, por lo
qgue no se tiene un precio exacta para el producto turistico, sino que el mismo debe

justificar la logistica y equipos necesarios para el evento.

5.11.4. Estrategia de plaza

La logistica del nuevo producto esta representada en el grafico a continuacién, donde

se plantea que exista una distribucién interna y otra externa.

a. La distribucion interna se refiere a la comercializacion dentro del mismo
Municipio de Coroico, para aquellos visitantes que se desplacen de forma libre

e independiente al destino.
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b. La distribucidn externa se realiza a través de las operadoras de turismo,
agencias de viajes y la misma empresa estatal de turismo del VMT “Empresa
Estatal Boliviana de turismo”, para captar los mercados meta, es decir, a los
principales mercados del departamento de La Paz.

c. En el caso de mercados extranjeros, siendo que este es un mercado fuerte y
prioritario para el presente proyecto, con un alto poder adquisitivo, por lo cual
es necesario desarrollar estrategias de comunicacion (internet y otros), e

incorporarlo dentro la estrategia nacional e internacional de turismo.

Gréafico N°36 Comercializacion del producto en el mercado

Comunal

Municipal

Departamental

Nacional

[
AdL

BOLTUR VMT

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio de Mercado 2015
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5.11.5. Estrategia de promocién y publicidad

La promocion es importante al igual que las actividades de comunicacion,
especialmente cuando esta quiere introducir al mercado nuevos productos, donde es

recomendable dar una ideologia del producto y una identidad propia.

Para dar a conocer del producto se plantean las siguientes estrategias de acuerdo al

producto.

» Competencia y adrenalina; Resaltar la competencia y las diferentes disciplinas
de deportes de aventura que conforman este tipo de competiciones en las que el
rigor y la perseverancia ponen a prueba a los participantes y sus capacidades.
Asi mismo se debe destacar la combinacion de tres o mas disciplinas deportivas,
las que tendran contacto directo con la naturaleza, recorriendo montafas, valles y

rios.

» Caracteristicas geograficas y naturales de la region; Destacar las
caracteristicas geograficas de los yungas de Coroico, sus valles tropicales y
hamedos con montes elevados cubiertos de tupida vegetacion y rios caudalosos
que ofrecen la posibilidad de disfrutar de un ambiente natural Gnico y acogedor en
medio de vegetacién y clima tropicales.

5.12. Usuarios de la Infraestructura

De acuerdo al estudio de mercado realizado los usuarios mas frecuentes del
“Desafio de los Yungas” seran turistas nacionales en su mayoria provenientes de la
ciudad de La Paz y ElI Alto, una pequefia minoria proveniente de otros
departamentos. Cabe mencionar que los turistas extranjeros mas frecuentes seran
de procedencia Sudamericana en su mayoria Chilenos, Argentinos y en su minoria

de procedencia Europea como Nueva Zelanda.
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Para garantizar un flujo constante de los usuarios mencionados de la infraestructura
se utilizara diferentes estrategias de promocion descritas en el Cuadro N° 26 Matriz
de planificacion del proyecto implementacion del desafio de los yungas, para lo cual
se tiene establecido invertir un monto total de Bs.- 1.925.000,00 utilizados durante los

dos primeros afios de ejecucion.?®
5.13. Conclusiones del estudio de mercado

Por las caracteristicas geograficas y paisajisticas, buen clima y contacto con la
naturaleza, la regién de Nor Yungas se ha posicionado en el mercado nacional e
internacional como destino de NATURALEZA donde poco a poco inversionistas
privados han iniciado nuevas alternativas de recreacion donde el paisaje es el
principal elemento; es asi que el Mountain Biking, Canonyng, Rapel, Jumping, ala
Delta, Parapente, Rafting, Kayaking, etc. con un toque de adrenalina se hacen
presentes en esta region identificandola como un destino de deportes extremos o alto
riesgo que aprovechando la naturaleza se realizan por diferentes operadoras de

turismo que venden sus servicios generalmente al mercado internacional.

Lo que falta en este aspecto es que estas actividades reflejen el destino Yungas
como un destino de naturaleza y deportes extremos aprovechando el paisaje como
principal elemento de satisfacer necesidades humanas que cada vez se vuelven mas

complejas, Todos los esfuerzos se hacen por separado.

2ver Flujo de Caja financiero.
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CAPITULO VI - PROPUESTA
6. PROPUESTA DE DESARROLLO

6.1. Generalidades

Desde el afio 2005, el gobierno central incremento la inversion a favor del turismo
boliviano con financiamiento proveniente de la cooperacion internacional. De la
misma manera los gobiernos departamentales y municipales han ido mostrando mas

interés hacia el sector turistico designandole un mayor presupuesto.

Es el caso del municipio de Coroico que, gracias a la Ley 2074 y su Decreto
Reglamentario 26085, ha sido declarado como “Zona prioritaria de desarrollo
turistico”; segun esta Ley, las autoridades nacionales, departamentales y locales
deben promover acciones e intervenciones turisticas publicas y privadas para el
desarrollo socioecondmico de la region. En esta linea es que el Municipio de Coroico
ha ido incrementando su oferta turistica, pero de manera espontanea y con iniciativa
de organizaciones privadas, quedando parte de la promocion turistica a cargo del

gobierno municipal.

Asi, el flujo turistico a Coroico es constante y por tanto, se ve la necesidad de
prevenir efectos negativos producto del desarrollo incontrolable de este sector. Por
ello, se vio por conveniente realizar esta investigacion a fin de contribuir con un
instrumento que dé inicio a la planificacion del desarrollo turistico sostenible del
destino Coroico. Este instrumento tiene el propdsito de proveer datos de la oferta de
los servicios turisticos. Ademas de averiguar la percepcion, inquietudes vy
expectativas que tienen los actores que forman parte de esta actividad respecto al
destino. Se entendera como “actores” a los prestadores de servicios turisticos, a la
superestructura turistica, al turista extranjero e interno y, por supuesto, a la poblacion

local receptora.
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6.2. Descripcion del producto

Se denomina yungas a los valles fértiles situados entre las quebradas del flanco
nororiental de la Cordillera Real. A 26 km de la ciudad de La Paz se encuentra la
Cumbre, en la que se yerguen cimas eternamente nevadas. Desde este punto se va
en descenso y se puede apreciar el cambio del panorama y del paisaje. El aire se
hace mas tibio y la vegetacion se transforma; luego de tres horas de viaje ya se
percibe por doquier huertos de naranjos, mandarinas, pomelos, limones y una

exuberante vegetacién propia de climas célidos.

Los yungas de Coroico son valles tropicales y humedos con montes elevados
cubiertos de tupida vegetacion y rios caudalosos que ofrecen la posibilidad de
disfrutar de un ambiente natural Unico y acogedor en medio de vegetacion y clima
tropicales. Congrega a grupos sociales de diferentes origenes como aymaras,
afrobolivianos y mestizos, los cuales conviven por el progreso de la regién, siendo
que en enero del 2004, Coroico ha sido declarado "Primer Municipio Turistico de
Bolivia".

La vegetacion es variada y abundante, con grandes plantaciones de café, coca y
citricos. Amplia variedad de aves (loros, palomas, perdices, uchis) y mamiferos
(chancho de monte, monos, venados) etc. El pueblo de Coroico es el lugar turistico
mas visitado de los Yungas y se ubica en una pequefia meseta del cerro Uchumachi,

flanqueado por los rios Coroico, Santa Barbara y Vagantes.

Desde el Uchumachi se tiene un panorama completo de toda la region. Entre los
paseos que se pueden realizar esta la caminata al Vagantes, un rio que tiene pozas
naturales, el camino precolombino de Chukura Apacheta y senderos por los

alrededores del pueblo.
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Cuadro N°24 Flujo de visitantes nacionales en los principales destinos

turisticos de la Paz, 2010

Flujo 117.021 Sd 49.000 491 373.357
Crecimient
3,40% Sd Sd 1,01% 5,20%

o]
Estadia 2D/1N Sd Sd 3D/2N Sd
Gasto

o Bs.- 68 Sd Bs.- 138 Sd Bs.- 197
diario

Fuente: Elaboracién propia en base al documento Destinos VMT 2011

Cuadro N° 25 Flujo de visitantes extranjeros y estadia media en los principales

destinos turisticos de La Paz, 2010

Flujo de

_ 102.329 6.389 32.824 6.060 248.433
Turistas
Crecimiento 7,10% Sd Sd 0,20% 3,10%
Estadia 2D/1N Sd 3D/2N 3D/2N 4D/3N
Gasto diario USD 51 Sd Sd USD 53 USD 55

Fuente: Elaboracion propia en base al documento Destinos y Areas Protegidas, VMT
—-2011

6.2.1. Definicién del Producto Principal

El evento Desafio Los Yungas esta dirigido al segmento nacional e internacional

principalmente a personas que practican todo tipo de deportes extremos y son
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aficionados a participar en eventos como también a personas que requieren

capacitacion en las diferentes modalidades de actividades que se practican para lo

cual se disefia una plataforma de capacitacion con dormitorios diferenciados para

damas y varones, aulas para las clases tedricas, area para entrega de equipo,

vestidores, oficinas administrativas, comedor, bafios y sala de instructores. Su

ubicacion esta emplazada en la comunidad de Yolosita espacio acondicionado para

dicho fin contando con el principal atractivo la naturaleza, clima.

El Desafio los Yungas esta dividido en:

Programas de capacitacion dirigida a nacionales y extranjeros que disfruten
de la practica de deportes extremos y el perfeccionamiento de las habilidades
adquiridas con proyeccién de participar en el evento DESAFIO LOS YUNGAS.

COMPONENTE DE DESARROLLO DE CAPACIDADES:

PROGRAMA

Segun Parra y Calero, un programa “es un plan especifico, en el que se
concretan metas, politicas, procedimientos y reglas, asi como todo aquel
conjunto de elementos necesarios para seguir un curso de accion
determinada, tendente a lograr objetivos especificos. Es un plan concreto,
fechado generalmente a corto o mediano plazo, y que se refiere a una
actividad o conjunto de actividades especificas. Se trata de un plan
especialmente disefiado para alcanzar y una meta predeterminada, que goza

de cierta autonomia e independencia.”?®

CAPACITACION
Para Chiavenato la capacitacion “es el proceso educativo de corto plazo,
aplicado de manera sistematica y organizada, por medio del cual las personas

adquieren conocimientos desarrollan habilidades y competencias en funcion

2 Parra, Eduardo, Calero, Francisco (2006) “Gestidon y Direccién de Empresas Turisticas” 1ra edicién, Mc Graw
Hill, Espafia, pag. 516.
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de objetivos definidos. La capacitacion entrafia la transmisiéon de
conocimientos especificos relativos al trabajo actitudes frente a aspectos de la
organizacion, de la tarea y del ambiente, asi como de desarrollo de
habilidades y competencias”

Para Weither y Davis dicen que la capacitacion “es sinonimo de
entrenamiento, auxilia a los miembros de la organizacion a desempefar su
trabajo y pueden contribuir al desarrollo de esta persona para cumplir futuras
responsabilidades, por lo que la diferencia entre capacitacion y desarrollo no
siempre es muy clara. Aunque ambos no lleguen términos equivalentes
siempre hay un dato inequivoco en todo los casos: la capacitacion a todos los
niveles una de las mejores inversiones en recursos humanos y una de las

principales fuentes de bienestar para el personal de toda organizacion”.

ELEMENTOS DE PROGRAMA DE CAPACITACION
Es imprescindible mencionar lo que indica .Chiavetano acerca de los

elementos del programa que se mencionan a continuacion:

PLANEACION DE LA CAPACITACION
En este aspecto se incluye los siguientes puntos: el programa de capacitacion
requiere de un plan que incluya los puntos siguientes”
v Atender una necesidad especifica para cada ocasion
v" Definicion clara del objetivo de la capacitacion
v' Division del trabajo que se desarrollara en modulos, cursos o
programas
v Determinacién del contenido de la capacitacion
v' Seleccion de los métodos de capacitacion
CONTENIDO DE LA CAPACITACION
Segun Chiavenato el contenido de la capacitacion puede incluir cuatro formas

de cambio de la conducta:*

30 Chiavenato, Adalverto (2007) “ Administracion de Recursos Humanos “, 8 va edicién MC Graw Hill, Mexico.
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v" Transmision de informacion: el contenido es el elemento esencial de
muchos programas de capacitacion, es decir la informacion que se
imparte entre los educandos en forma de un conjunto de
conocimientos.

v Desarrollo de habilidades y/o capacidades: sobre todo, las habilidades,
las destrezas y los conocimientos que estan estrechamente
desarrollados con el desempefio con el desempefio del puesto
presente.

v' Desarrollo o modificaciones actitudes: se busca generalmente la
modificacion de actitudes negativas de los trabajadores para
convertirlas en otras mas favorables, como aumentar la motivacion o
desarrollar la sensibilidad del personal .

v Desarrollo de conceptos: la capacitacion puede estar dirigida a elevar la
capacidad de abstraccion y concepcion de ideas y filosofia sea para
facilitar la aplicacién de conceptos en la practica de la administracién,
sea para elevar el nivel de generalizacion para desarrollar gerentes que

puedan pensar en términos globales y amplios.

PASOS PARA LA CAPACITACION
Weither y Davis menciona pasos preliminares en la preparacion de un programa de
capacitaciéon que se menciona de la siguiente manera:*!

v' Evaluacion de necesidades: permite establecer un diagnostico de los
problemas actuales y de los desafios ambientales que es necesario enfrentar.
Debe tener en cuenta a cada persona, estas necesidades puede ser
determinada por el capacitador o el empleado mismo la sefialara.

v" Objetivos de capacitacion: estos objetivos deben estipular claramente los
logros que se desean y los medios que se dispondra. Deben utilizarse para
comparar con ellos el desempefio individual.

v" Programa real: es importante notar que los programas para que sean efectivos

deben estar enfocados a: aptitudes, conocimientos, habilidades.

3 Weither, William; Davis, Keith (2000) “Administracién de personal y recursos humanos”, 5ta edicion, McGRW -
HILL, México, pag. 582.
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BENEFICIOS DE LA CAPACITACION

Weither y Davis hablan de beneficios para el

individuo que repercuten

favorablemente en la organizacion especialmente a cada capacitado.

v

N NN R

Ayuda al individuo en la toma de decisiones y la solucion de problemas

Alimenta la confianza, la posicidon asertiva y el desarrollo

Contribuye positivamente al manejo de conflictos y tensiones

Forja lideres y mejora las aptitudes comunicativas
Incrementa el nivel de satisfaccion con el puesto

Permite el logro de metas individuales

Desarrolla un sentido de progreso en muchos campos

Modulo | COMPRENDIENDO QUE ES EL TURISMO

Temas:

>

VvV V.V V V V VYV V V¥V

Turismo segun la OMT

Que es el turismo

Tipos de turismo

Quien es el turista

Tipos de turismo segun la motivacion de viaje
Turismo cultural

Turismo vivencial

Los 4 elementos del turismo

Efectos positivos

Efectos negativos

MODULO Il APRENDIENDO A TRABAJAR EN EQUIPO

Temas

vV V V V V

Quien es el guia de turismo
Funciones de un guia turistico
Técnicas de guiado

La motivacion

El liderazgo
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MODULO Il PRIMEROS AUXILIOS

Temas

>
>
>

Manejo de lesiones comunes
Reanimacion cardio pulmonar
Lesiones oestemusculares sin heridas
Esguince o torcedura
Fracturas

Luxacién o dislocacion
Heridas abiertas

Desmayos

Quemaduras

» Golpes y contusiones

» Atragantamiento

» Picaduras

» El botiquin

MODULO IV CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE

Temas

>

vV V.V V V VY

Importancia del cuidado del medio ambiente
Que es la contaminaciéon

Impacto ambiental

Desarrollo sustentable

Turismo sustentable

Gestion de residuos (organicos e inorganicos)

Las 3 R (reducir, reutilizar y reciclar)

MODULO V TURISMO DE AVENTURA Y ENTRENAMIENTO

Temas

>
>

Alimentacion e hidratacion

Entrenamiento
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YV V V V V

Calentamiento previo

Elongacion posterior

Conocimientos, habilidades y limites
Responsabilidad y liderazgo individual
Dindmica de grupo

Realizacion del evento DESAFIO LOS YUNGAS con la inscripcién de
equipos compuestos por 6 personas que participen en biking, trekking, cross
country, zip line, rufting y canoning; el evento dirigido el primer afio al mercado

nacional y a partir del segundo como evento internacional.

Area VIP para espectadores que asistan a los eventos nacionales e

internacionales con capacidad para 100 personas.

6.2.1.1. Descripcion General del Circuito

Como se hace referencia en el punto anterior, el DESAFIO LOS YUNGAS se divide

en:

Circuito del programa de capacitacion; es un programa que se desarrollara
dos veces al mes durante un fin de semana, se sale en la mafiana temprano
de la ciudad de La Paz con direccion a Nor Yungas para llegar a Yolosita
después de una hora y media de recorrido, para dirigirse posteriormente al
centro de alto rendimiento para el desayuno, registro de participantes y donde
luego se realizan las actividades deportivas propias del programa. Incluye la
alimentacion, practicas deportivas, registro y certificacion del programa de

capacitacion.

Circuito del evento DESAFIO LOS YUNGAS; se desarrolla una vez al afio en
un programa de 3 dias con realizacién de actividades deportivas como
trekking, biking, zip line, rufting, canoning con la participacion en el primer afo

de 5 equipos nacionales con 6 participantes.
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e Circuito para el area VIP del evento DESAFIO LOS YUNGAS; contempla la
asistencia de 100 espectadores en graderias acondicionadas y con servicios
higiénicos para la observacion de la llegada de los participantes del evento.
Parte de la ciudad de La Paz temprano en la mafana, recorre la carretera
hacia Coroico y en dos horas se llega hasta el lugar.

6.2.1.2. Atractivos turisticos Incluidos en el Circuito

Los atractivos turisticos incluidos en el circuito son los siguientes:

e Ciclovia

e Cotapata — Santa Barbara

e Cerro Uchumachi

e Plantaciones de citricos

e Plantaciones de coca

e Poblaciones pintorescas: Yolosa, Suapi.
e Rio Huarinilla

e Rio Coroico

e Pozas del Vagante

e Cascadas

e Camino del Choro

Las fichas de estos atractivos se encuentran en el anexo 2, del presente documento

6.2.1.3. Servicios turisticos incluidos en el circuito

Los circuitos incluyen los siguientes servicios turisticos:

Programa de Capacitacion:

- Transporte La Paz — Campamento Yungas — La Paz.
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- Media pension los dias del programa que incluyen: desayuno buffet, almuerzo

y refrigerios.
- Instructores calificados.
- Capacitacion tedrica y practica.
- Alquiler de equipos.

- Traslados a los lugares de las préacticas.

- Certificacion de capacitacion tedrica y préactica.

Evento DESAFIO LOS YUNGAS:
- Inscripcién de equipos
- Participacioén en las 3 etapas del evento

- Primeros auxilios

Area VIP para el DESAFIO LOS YUNGAS:
- Graderias mdviles para los asistentes

- Bafios moviles en cada etapa del desafio

6.2.1.4. ltinerario

El itinerario de referencia de los circuitos son los siguientes:

Programa de capacitacion

DIA 1

06:00 SALIDA DE LA CIUDAD DE LA PAZ
08:15 ARRIBO A CAMPAMENTO

08:30 DESAYUNO BUFFET

09:00 REGISTRO DE PARTICIPANTES
09:15 CAPACITACION TEORICA

11:00 REFRIGERIO

11:15 CAPACITACION TEORICA

13:00 ALMUERZO

141



FORTALECIMIENTO DE LA RUTA ‘EL DESAFiO DE LOS YUNGAS’ EN EL MUNICIPIO DE COROICO

14:30 CAPACITACION PRACTICA
16:30 REFRIGERIO

16:45 CAPACITACION PRACTICA
19:00 CENA

21:00 NOCHE LIBRE

DIA 2

07:00 DESAYUNO

08:15 INICIO DE CAPACITACION PRACTICA
11:00 REFRIGERIO

11:15 CAPACITACION PRACTICA

12:30 ALMUERZO

14:30 EVALUACION DE LOS PARTICIPANTES
16:15 REFRIGERIO

16:30 CERTIFICACION

16:45 DESPEDIDA

17:00 RETORNO A LA CIUDAD DE LA PAZ
19:30 LLEGADA A LA CIUDAD DE LA PAZ

PROGRAMA DESAFIO LOS YUNGAS

DIA 1

07:00 CONCENTRACION DE LOS EQUIPOS PARTICIPANTES

07:30 INAUGURACION DEL EVENTO

08:30 SALIDA DE EQUIPOS PARTICIPANTES DESDE LA CUMBRE - BIKING
11:00 LLEGADA DE EQUIPOS BIKING A CHUSPIPATA

12:00 ALMUERZO Y DESCANSO

14:00 INICIO DEL VERTICAL ROUTE

17:00 FINALIZACION DEL VERTICAL ROUTE

19:00 CENA DE CONFRATERNIDAD DE LOS EQUIPOS Y RUEDA DE PRENSA
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20:30 DESCANSO DE LOS EQUIPOS PARTICIPANTES

DIA 2

07:30 CONCENTRACION DE LOS EQUIPOS PARTICIPANTES
08:00 INICIO DEL BIKING EN LA RUTA CHUSPIPATA - YOLOSA
11:00 FINALIZACION DEL BIKING, LLEGADA A YOLOSA

12:00 ALMUERZO Y DESCANSO

14:00 INICIO DE LA ACTIVIDAD DE RAFTING YOLOSA - CARANAVI
17:00 FINALIZACION DE LA ACTIVIDAD RAFTING

19:00 CENA

20:30 DESCANSO DE EQUIPOS PARTICIPANTES

DIA 3

07:30 CONCENTRACION DE LOS EQUIPOS PARTICIPANTES
08:00 INICIO DE LA ACTIVIDAD TREKKINGCARANAVI - COROICO
13:00 FINALIZACION DEL TREKKING

14:00 ALMUERZO DE DESPEDIDA EN COROICO

15:30 PREMIACION DE LOS EQUIPOS

16:00 CLAUSURA DEL EVENTO

17:00 RETORNO A LA CIUDAD DE LA PAZ

19:30 ARRIBO A LA CIUDAD DE LA PAZ

PROGRAMA VIP DEL EVENTO DESAFIO LOS YUNGAS

DIA 1

07:00 CONCENTRACION DE LOS EQUIPOS PARTICIPANTES
07:30 INAUGURACION DEL EVENTO
08:30 OBSERVACION DE LOS EQUIPOS PARTICIPANTES DESDE LA CUMBRE -

BIKING
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11:00 OBSERVACION LLEGADA A CHUSPIPATA
17:00 OBSERVACION D ELA LLEGADA DEL VERTICAL ROUTE

DIA 2

07:30 CONCENTRACION DE LOS EQUIPOS PARTICIPANTES

08:00 OBSERVACION DEL BIKING EN LA RUTA CHUSPIPATA — YOLOSA
11:00 OBSERVACION DE LA LLEGADA A YOLOSA

14:00 OBSERVACION DEL INICIIO DEL RAFTING YOLOSA - CARANAVI
17:00 OBSERVACION DE LA LLEGADA DEL RAFTING A CARANAVI

DIA 3

07:30 CONCENTRACION DE LOS EQUIPOS PARTICIPANTES

08:00 OBSERVACION DE LA SALIDA DE EQUIPOS DE TREKKINGCARANAVI —
COROICO

13:00 OBSERVACION DE LA FINALIZACION DEL TREKKING

14:00 ALMUERZO DE DESPEDIDA EN COROICO CON LOS PARTICIPANTES
15:30 PREMIACION DE LOS EQUIPOS — TOMA DE FOTOGRAFIAS

16:00 CLAUSURA DEL EVENTO

17:00 RETORNO A LA CIUDAD DE LA PAZ

19:30 ARRIBO A LA CIUDAD DE LA PAZ

6.2.1.5. Tarifas

El programa de capacitacion es de dos dias una noche tiene un precio de USD
350,00 e incluye: media pensién los dos dias, uso de equipos especializados,
instructores calificados, capacitacion tedrica, capacitacién practica y certificacion del
programa de capacitacion. Especificamente se sale en la mafana temprano de la
ciudad de La Paz con direccion a Nor Yungas para llegar a Yolosita después de una

hora y media de recorrido, para dirigirse posteriormente al centro de alto rendimiento
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para el desayuno, registro de participantes y donde luego se realizan las actividades

deportivas propias del programa.

El programa del DESAFIO LOS YUNGAS; tiene una duracion de 3 dias y un precio
por inscripcién de equipos de 6 componentes de 5.000 Sus o su equivalente en Bs.
35.000 e incluye: participacion del evento en sus 3 etapas, asistencia técnica y
primeros auxilios, con realizacion de actividades deportivas como trekking, biking, zip

line, rufting, canoning

El programa VIP del DESAFIO LOS YUNGAS contempla la asistencia de 100
espectadores en graderias acondicionadas y con servicios higiénicos para la
observacion de la llegada de los participantes del evento, tiene una duracién similar
al evento de 3 dias y un precio por persona de USD 200 o su equivalente en
bolivianos 1400 e incluye: participacion en la concentracion y largada de equipos,
traslados a los puntos de salida y llegada de las etapas, graderias méviles, bafios
moviles, participacion en la clausura del evento en el area especial, almuerzo con los

participantes del evento, toma de fotografias y traslado Coroico . La Paz.

6.2.2. Descripcion del Producto y Subproducto

Segun el concepto genérico de Producto Turistico, la OMT lo define como el conjunto
de bienes y servicios que son utilizados para el consumo turistico, que reconoce a su
principal insumo al atractivo turistico, en torno del cual giran una serie de elementos
gue permiten que se desarrolle la actividad turistica. En un sentido mas amplio se
definiria como el conjunto de atractivos, equipamientos, servicios, infraestructuras y

organizaciones que satisfacen una necesidad o deseo de los consumidores finales.

El producto turistico del pais y del departamento engloba varios subproductos, que
son representados con actividades especificas que dan sentido y cuerpo a un
producto mas grande, dentro el Plan Departamental de Turismo de La Paz se
identificaron cuatro productos principales para el departamento de La Paz;

naturaleza, cultura, aventura y turismo comunitarios, y subproductos turisticos como
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el avistamiento de aves, culturas vivas, termalismo, congresos, compras, entre otros,
los que son identificados por el VMT como potencialidades que deben desarrollarse y
ser priorizadas para el desarrollo de la actividad turistica a nivel nacional y
departamental. Los subproductos identificados para este proyecto en especifico son

los siguientes:

Turismo Etnico: Como se ha puesto de manifiesto a lo largo de este trabajo, en el
departamento der La Paz existen una gran cantidad de comunidades indigenas que
han sabido preservar sus culturas y tradiciones. Los turistas procedentes de los
paises desarrollados, aprecian y encuentran especialmente interesante esta
autenticidad que, en sus respectivos paises, paulatinamente se encuentra en
proceso de desaparicion. Por lo tanto, los mas de 36 grupos étnicos existentes, sus
culturas, idiomas y tradiciones son argumentos suficientes para articular una oferta
de turismo étnico que complemente la visita a otros recursos, tanto culturales como

naturales, existentes en su entorno.

Turismo Gastrondmico y Etnoturismo: A pesar de que existen paises en el
entorno de Bolivia con una reputada gastronomia a nivel mundial, y con productos
muy desarrollados de Etnoturismo; la gastronomia es una parte muy importante de la
cultura boliviana que tiene que encontrarse reflejada en este trabajo. Ademas, los
turistas en su tiempo de vacaciones deben alimentarse para, por un lado, satisfacer
una necesidad fisiolégica y, por otro, como complemento de su experiencia

vacacional.

6.3. Comercializacién geografica

El Departamento de La Paz se encuentra en la region occidental del pais, en los
limites con las Republicas de Pert y Chile. Departamento con una interesante
muestra de la diversidad geografica de Bolivia y cuna de culturas ancestrales y
misticas preincaicas. Ubicado a 3.627 metros sobre el nivel del mar (Plaza Murillo),

en los paralelos 16° 30' S - 68° 09' O, con una superficie de 113.985 kildmetros
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cuadrados, con el 12% del territorio total del pais y el 3er departamento de Bolivia
por su superficie.

La region norte, desde los contrafuertes de la Cordillera Real, es una transicion a la
Amazonia surcada por varios rios y poblada de bosques y llanos donde la naturaleza
muestra su inmensidad y riqueza. En la region altiplanica a méas de 3.800 metros de
altura, con 283 metros de profundidad y una extension de mas de 9.000 kildmetros
cuadrados, se encuentra la superficie navegable mas alta del mundo, el sagrado y
mistico Lago Titicaca, cuna de culturas prehispanicas como la Wancarani, Chiripa,

Tiwanakota e Inca.

El Municipio de Coroico esta situado en la primera seccion de la Provincia Nor
Yungas del departamento de La Paz, a 97 kilometros de la ciudad de La Paz hacia el
noreste, que equivale aproximadamente a dos horas y media de viaje en transporte
publico. EI camino de acceso a la capital del municipio-Coroico- comprende un tramo
asfaltado entre La Paz- Cotapata, pero a partir de Yolosita, el camino es mas

estrecho, de tierra y luego empedrado hasta llegar a la ciudad de Coroico.

6.3.1. Comercializadores del producto

En el departamento y el pais se identificaron principalmente a cuatro oferentes del

nuevo producto turistico:

o Operadoras de Turismo Mayorista y/o minoristas; son aquellas encargadas
de armar y estructuras paquetes turisticos, con quienes se debe articulara la
insercién y contemplacion del nuevo producto turisticos dentro sus programas

y circuitos turisticos.

o Agencias de Viaje, que son similares a las operadoras de turismo pero
directamente relacionado con los posibles consumidores del producto
turisticos, quienes comercializaran el servicio y diversificar la oferta en el

municipio.
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o ElI Municipio de Coroico, de forma particular e independiente el municipio
podréa realizar la comercializacién y venta de los servicios del nuevo producto

turistico.

o Empresa Estatal Boliviana de Turismo VMT, (Boltur) empresa recién
creada por el Viceministerio de Turismo y que bajo una coordinacion y
negociacion, puede ofertar y comercializar el nuevo producto turistico.

6.4. TAMANO Y LOCALIZACION DEL PROYECTO

6.4.1. Tamafo del proyecto

La determinacion del tamafio del proyecto considero los siguientes aspectos:

B Capacidad de recepcién de la infraestructura turistica propuesta
P Dimensiones del terreno en el que se desarrollara el proyecto

P Disponibilidad de recursos financieros

P Impacto ambiental negativo

B+ Existencia de servicios basicos

En este contexto el tamafio del proyecto desde el punto de vista de oferta turistica

podra albergar un flujo de 792 turistas durante el primer afio de ejecucién

6.4.2. Localizacion del Proyecto

El estudio de localizacién del proyecto tiene como objetivo seleccionar la ubicaciéon

MAas conveniente para este teniendo en consideracion:

P Vias de acceso que interconectan las instalaciones turisticas con el recurso

turistico.

P Secuencia de la visita turistica, que debera responder al ordenamiento l6gico

del itinerario de visita al recurso turistico.
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Pk La ubicacién actual de las instalaciones turisticas existentes

P Disponibilidad de terreno saneado y que se encuentre a nombre del Gobierno
Autébnomo Municipal de Coroico y/o de la Comunidad Yolosita, donde se
ubicaran las instalaciones turisticas y otras edificaciones identificadas en el

proyecto

6.4.2.1. Macrolocalizacién del proyecto

La macro localizaciéon del proyecto se circunscribe a los municipios de Coroico y
Coripata, que son parte de la Region de los Yungas del Departamento de La Paz,
geograficamente se encuentra a los 16°00'00" de Latitud Sur y 67°30'00" de Longitud
Oeste, el acceso es a través de la carretera La Paz — Cotapata (carretera asfaltada)
gue vincula con el municipio de Coroico y por la carretera al municipio de Coripata
por los tramos La Paz —Puente Villa —Coripata, (carretera de ripio), tal como se

puede observar en el mapa siguiente:
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Mapa N°3 Macro localizacion del proyecto
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Fuente: Elaboracion Propia en base a mapas del Proyecto de PDOT del

Departamento de La Paz
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6.4.2.2. Micro localizacion del proyecto

En referencia a la microlocalizacion del proyecto, la infraestructura turistica que
permitira consolidar la ruta “El Desafio de Los Yungas”, se encuentra ubicada en la
comunidad Yolosita del municipio de Coroico, tal como se aprecia en el mapa

siguiente:

Mapa N°4 Micro localizacion del proyecto
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Fuente: Elaboracion propia

6.5. DEFINICION DE LA SITUACION

6.5.1. Situacién sin Proyecto

Actualmente la region Nor Yungas ha ido desarrollando actividades econémicas con

fuerte influencia en la agricultura y las plantaciones de citricos, frutas, pero
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principalmente en la cosecha de la hoja de coca con gran produccion hacia su

principal mercado la ciudad de La Paz y el interior del pais.

Considerando que Coroico fue declarado por la Ley No. 2074 como el primer
municipio turistico de Bolivia aun no ha podido posicionarse como un referente a
nivel nacional porque la calidad de sus servicios son béasicas que cubren las
necesidades de segmentos de turistas nacionales; aun asi por iniciativa privada se
han ido desarrollando nuevas alternativas de turismo donde el principal protagonista
es el turista a través de convertirse en participe de las actividades que realiza como
el puenting, ala delta, parapente, kayaking, rafting entre las principales.

Se han identificado que existen cerca de 20 empresas que ofrecen Unicamente
productos de deportes extremos en Yungas y que sus condiciones de operacion son
aceptables y con buen nivel de capacitacion, lamentablemente los precios de estos
productos no son accesibles a ciertos segmentos de mercado por lo que se limita de
cierta manera la decision de poder realizar estas actividades por precios y por falta

de infraestructuras de apoyo y logistica durante los recorridos.

6.5.2. Situacién con Proyecto

Bajo estas premisas el posicionamiento de la region como referente a nivel nacional
e internacional depende de la suma de actividades a través de dos eventos a nivel
nacional durante los primeros dos afios y luego el lanzamiento de nivel internacional,
incluidos en la oferta turistica de la regién generando oportunidades de empleo,
beneficios econdmicos para las familias donde se desarrolle el evento y un producto
desarrollado en espacios naturales para volver al turista en protagonista de ese

espacio, manteniendo y respetando los valores culturales y naturales.

El concepto del producto pretende rescatar la conjuncion de actividades de deportes
extremos que habitualmente se ofertan por separado dando la alternativa de dos

eventos anuales aprovechando las caracteristicas del paisaje, dirigido a un segmento
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de mercado atractivo en términos de flujos, crecimiento y mas que todo capacidad de

gasto para este nuevo tipo de eventos.
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Cuadro N°26 Matriz de Planificacion del Proyecto Implementaciéon del Desafio de los Yungas

Enunciado del Objetivo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Estadisticas de _ _
o Existe compromiso a
. Emprendimientos .
FIN (OBJETIVO DE | Se ha incrementado el gasto o nivel local para el
o _ _ comunitarios 0
DESARROLLO) turistico promedio de los turistas | desarrollo de
_ _ microempresas rurales en _
extranjeros 'y nacionales que y _ proyectos de turismo
_ o N operacion a nivel o
Fortalecer e impulsar  los | visiten la region de los Yungas de o comunitario y
o o municipal por parte del o
emprendimientos, actividades vy | por lo menos en un 15% respecto GAM.C emprendimientos
operaciones de turismo | al actual rurales
comunitario y de microempresas _ _ _
_ ) Estudio de la influencia ) ) ]
rurales para incrementar los|Se han generado ingresos por _ Se mantiene el interés
del turismo en las

beneficios econémicos y sociales
de las regiones, municipios Yy/o
comunidades donde desarrollen

sus actividades.

turismo en la regibn de Bs.
2.343.705 desde el 2do afio del
proyecto y estos ingresos crecen al
7,5% cada afo desde el 2do afio

del proyecto.

actividades familiares e

ingresos familiares.

Informe del gasto turistico
por region al 2018 y al
2020.

del mercado
internacional por la
oferta de regional
turistica del

departamento de La

Paz

PROPOSITO
GENERAL)

(OBJETIVO

Incrementar el flujo turistico de

aventura en la regidbn de Nor

Se ha incrementado el
turistico en la regién Yungas en un

7,5% anual.

flujo

Estadisticas y estudios de

flujo  turistico en los

yungas

El segmento nacional
y local participa los
dos primeros afnos del

evento nacional
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Enunciado del Objetivo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Yungas

Se han aglutinado las actividades

de aventura extrema en un 50%

Estudio de satisfaccion de

la Demanda

La oferta turistica de
la Region esta
posicionada como

destino de aventura

. Posicionar el Desafio Yungas en
el mercado nacional e
internacional como actividades

de aventura extrema

del Proyecto esta a cargo de
una Organizacion Municipal
Comunitaria  Privada que
opera estandares de calidad a
seis de

los meses

funcionamiento.

medios de comunicacion
internacional de la

promocién del producto.

extrema
Existe buenas
3 1.1. ruta turistica consolidada condiciones de
OBJETIVOS ESPECIFICOS o _
accesibilidad hacia la
o _ region desde la ciudad
1. Desarrollar la ruta turistica la Informe de Entrega Final
_ de La Paz
Paz — Coroico. del Proyecto
2.1. Se cuenta con 3 plataformas
) operando y funcionando a los Los tour operadores
. Construir Plataformas para la _ _ - Documentos de acuerdo _ )
L seis meses de ejecucion del nacionales estan
realizacion de los eventos con operadores |
. . . proyecto. . interesados en
nacionales e internacionales de nacionales . N
) o diversificar su oferta
turismo de aventura. - o . | Pauteo de difusion en
2.2. La Gestion y Administracion para el mercado

internacional.

La concurrencia entre
el Municipio y la
Gobernacioén se

mantiene
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Enunciado del Objetivo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
2.3. Dos eventos nacionales Los flujos de
realizados del Desafio de los financiamiento son
Yungas establecidos con continuos y oportunos
operadores nacionales. para la ejecucion del
proyecto.

1.1. Se ha difundido la oferta del
producto en tres mercados
internacionales de interés en

el primer afio de operacion.

ACTIVIDADES
COMPONENTE: INFRAESTRUCTURA COMPONENTE: INFRAESTRUCTURA
» Se construird un centro de capacitacién para turistas y deportistas

nacionales e internacionales que busquen competir en la ruta el | Bs. 1.804.249

Desafio de los Yungas

P Saneamiento del derecho propietario de los predios en los que se
realizara la infraestructura.

» Obtencion de la Licencia Ambiental para la construccion y
equipamiento del Centro.

P Obtencion de la Autorizacion de Construccion

P Construccion de la infraestructura, segun el disefio previamente

elaborado.
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Enunciado del Objetivo Indicadores

Medios de Verificacién Supuestos

B Adquisicion y traslado del equipamiento y decoracion, para todas
las areas funcionales del Centro.

P Instalacion del equipamiento y decoracion del Centro.

COMPONENTE: DESARROLLO DE CAPACIDADES
» Se cuenta con un programa de desarrollo de capacidades turisticas
para los prestadores y operadores turisticos que desarrollan sus
actividades en la region Nor Yungas del Departamento de la Paz
P Disefio participativo del Programa de Desarrollo de Capacidades
» Miembros de los Municipios de Coroico y Coripata, tour operadores y
guias de turismo con competencias basicas para iniciar el evento el
Desafio de los Yungas.
B Seleccién de miembros participantes del proceso.
P Contratacion de consultores por area de especialidad.
» Implementacion del programa de desarrollo de capacidades
B Evaluacién periddica del proceso y ajustes.
B Organizacion de un primer grupo de trabajo para iniciar

operaciones.

v

Asistencia técnica continua para el perfeccionamiento de las
capacidades operativas.

* Implementacion del componente de gestion del programa de
desarrollo de capacidades

COMPONENTE DESARROLLO DE
CAPACIDADES

Bs. 62.140
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Enunciado del Objetivo Indicadores

Medios de Verificacién Supuestos

Bk transferencia paulatina de funciones y responsabilidades de
gestion

P - Evaluacion periddica y ajuste de actividades.

COMPONENTE: PROMOCION Y COMERCIALIZACION
> Estrategia de posicionamiento definida y aplicada los tres primeros
afos de ejecucion del proyecto.
# Definicion de imagen de marca y linea gréfica
# Elaboracion de estrategia de posicionamiento y comunicacién
para los tres primeros afos.
» Implementacion del plan de comunicacion
B Evaluacién cuatrimestral de avances y resultados de la aplicacion
de las acciones de comunicacion
Pk Ajuste de las acciones de comunicacion con base en el resultado
de las evaluaciones.
B Elaboracion de la estrategia de comunicaciéon para los siguientes
tres afios de operacion.
» Seis acuerdos comerciales establecidos y consolidados al tercer afio
del proyecto.
# Determinacion de la estrategia de comercializacion y politica de
precios
P Establecimiento de alianzas comerciales.

COMPONENTE PROMOCION Y
COMERCIALIZACION

Bs.- 725.000
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bk Fidelizaciéon de los canales de comercializacion.

P Evaluacion semestral de resultados y avances en la aplicacion de
la estrategia de comercializacion.

Fuente: Elaboracion propia
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6.6. INGENIERIA DEL PROYECTO
6.6.1. Estudio del tamafio del proyecto

El area requerida para el area de emplazamiento de la infraestructura es de
4843.95 m2

La dimension de la infraestructura del Centro de Capacitacion es de 678.85
m2, esta area total comprende:

AREA AULAS
Recepcion
1 sala de espera semi abierta
2 Aulas tedricas
1 Aula de plenario

Bateria de banos diferenciados

AREA EQUIPOS
Vestidores
Area de entrega de equipo

Vestidores con bafios y duchas de instructores

AREA ADMINSITRATIVA

Sala de recepcion

Oficina Director
AREA HOSPEDAJE

1 habitacién comun varones
1 habitacién comun damas

Bateria de bafios y duchas diferenciados
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AREA SERVICIOS

6.6.2. Estudio de lalocalizacion

Datos Generales de Localizacion:

Cocina

Cuarto de refrigeracion

Comedor para 30 personas

Bateria de bafnos diferenciados

Vivienda portero

Departamento La Paz
Municipios Coroico
Comunidad Yolosita
Descripcion de las zonas:
Sitio Descripcién Mapa zonal
El lugar de
emplazamiento se
encuentra a 3.5
km de la
. QYoiosila
comunidad de
Yolosita, sobre un
camino de tierra.
Pl’esen'[a gCentro Capacitacion Yolosita
Comunida y
vegetacion
d de ) )
_ mediana y baja.
Yolosita

La morfologia del
terreno de la zona

es de altas
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pendientes y
laderas

pronunciadas.

6.6.3. Descripcion del proyecto

6.6.3.1. Proceso constructivo

Esta determinado por sus componentes constructivos:

Cimentacion: El suelo presenta a simple vista una formacién geoldgica
pedregosa, con poca presencia de arenas y material vegetal, por lo cual se
planteé cimentacién tradicional de hormigén ciclépeo, con dosificacion de
piedra deslizadora.

Debido que los muros de cerramiento son de piedra, que funcionaran como
muros portantes, no se plante6 estructura de hormigén armado, por lo tanto

no se contara con cimiento aislado — zapatas.

DETALLE DE CIMIENTOS

Muro de ladritlo )\/

Impermeabilizacion

Sobrecimiento H°C*

Piedra bolén e

ortero poore

Tierra compactada T
~

B2 7

CIMIENTOS DE Ho.Co.
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Estructura: Como se dijo, los muros planteados son de mamposteria de
piedra, los cuales funcionaran de muros portantes, por lo que no se propuso

columnas de hormigén armado.

Cerramientos: Los muros perimetrales y los ubicados estratégicos seran de
piedra — mamposteria, sin revestimientos internos ni externos. Los muros

interiores y de division seran de ladrillos de seis huecos.

Pisos: Los pisos interiores y exteriores seran de ceramica, con textura anti

deslizante, se propone cerdmicas de industria nacional.

Revoques: Los revoques sobre los muros de ladrillo, seran de cal. Se
aplicara pintura latex sobre los revoques. Los revoques de los cielos y de los
aleros seran también de estucos, sobre entranquillado de madera de seccion
de dos pulgadas por lado.

Revestimientos humedos: En el caso de bafios y cocina, se usara
ceramica, con una altura minima de 1.5 m, los colores deberan ser definidos

en instancias de supervision y fiscalizacion.

Cubierta: La cubierta planteada es de teja tipo espafiola, sobre una
estructura de madera, con uniones de ensamble, y en los casos de mayor
luz, con cimbras metalicas. En los planos se detallara las uniones y/o
ensambles. La pendiente sera de 30 %, de tal manera se pueda evacuar con

facilidad aguas pluviales, nevadas y granizos.

DETALLE 1

GEOMETRIA CERCHAS

DETALLE 4 DETALLE 5 163
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Instalacion Hidraulica: El sistema de agua potable, sera a través de un
pozo con una carcama de 10 m de profundidad. El agua extraida a través de
una bomba sumergible, sera almacenada en un tanque elevado, para luego

ser distribuida a los artefactos por simple gravedad.

Instalacién Sanitaria: El sistema de evacuacion serd a través del sistema
de tuberias tradicionales, cAmaras de inspeccion e inicialmente evacuados y
almacenados en una camara séptica, para luego pasar a un pozo de

absorcion para la eliminacion de liquidos libres de patégenos.

Dispositivo
de atenuacicn

Capa de !
[~
I

Residuos | | : ::. S
Liquido efluente ‘ ot
Lodos ‘ T

1 camara 2 camara

Instalacion Eléctrica: Para lo cual se planteé un sistema de paneles
fotovoltaicos de capitacion solar, en un nimero de 13 paneles, orientados
hacia el norte. Sin embargo se plante6 también un pequefio generador de
luz, en caso de emergencias. También se consideré el sistema de
pararrayos, en consideracion de ser una zona con indices de altas descargas

eléctricas naturales.
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Regulador

Médulo

Fotovoltaico Inversor

Baterias

Morfologia.-

La génesis de la creacién morfoldgica se plantea a través de la generacién
de tridngulos y directrices de los mismos, que al ser combinados con circulos
concéntricos, permiten establecer un partido arquitectonico en base planta, el

mismo al ser elevado, genera volumenes octogonales y organicos.

En la parte frontal del edificio se plantea un muro elevado de linea curva que
va creciendo a escalonadamente, a manera de portico de ingreso,
proponiendo su construccién con piedra cortada. Otro volumen que se
destacara en el ingreso sera una estructura de madera, de base circular,

construido en madera, emulando un mirador.
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PLANOS
GENERADORES

DIRECTRICES
APLICADAS

|

VOLUMENES
DESTACABLES

()
\/
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Estructura Espacial

PARTICIPANTES

¥

Recepcion
~
Aulas
~ N
De plenaria Por
1 Grande materia
2 pequefas

INSTRUCTORES ALUMNOS

¥ ¥

Vestidores - casilleros

~
Sala de equipos de seguridad
~
Vestidores - casilleros
~ ~
Area de practica
~ ~
Terrestres Acuaticas
PERSONAS EN GRAL.
PORTERO.
Cocina Deposito
refrigerado “
~ -
Vivienda
Sala de portero
comensales
Y Baro y cocineta
Barfios

INSTRUCTORES Y CAPACITADORES

gt

Recepcion

~

Escaleras y/o rampas

~

Habitaciones
simples
dobles
triples

~

Estar de lectura
(no hay tv)

Bafios comunes

PERSONAS ADMINSITRATIVO

¥

Secretaria

~

Oficina
Director

~

Bafo
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Funcional

Los pardmetros y criterios que definieron los espacios, la funcionalidad y sus

dimensiones son convencionales, en la relacion antropométrica vy

RELACION

CIRCULACIONES ERGONOMETRICA

1.09

—_— 1.04 68

[ 1.6
ﬂ |
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1.47
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1.20
1.01
118

==gy
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i ‘ ||
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6.7. ESTUDIO DE EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL DEL
PROYECTO

La ley de medio ambiente establece como objetivo “la proteccion y
conservacion del medio ambiente y los recursos naturales, regulando las
acciones del hombre con relacion a la naturaleza y promoviendo el desarrollo

sostenible”.

168



FORTALECIMIENTO DE LA RUTA ‘EL DESAFiO DE LOS YUNGAS’ EN EL MUNICIPIO DE COROICO

De acuerdo a esta premisa se establece, que toda actividad obra o proyecto
AOP publica o privada, con caréacter previo a su fase de inversion, deben
contar obligatoriamente con la identificacion de la categoria de evaluacion de
impacto ambiental, asimismo aquellas AOP’s que por sus caracteristicas
requieran del Estudio de Evaluacion de Impacto Ambiental EEIA con caracter
previo a su ejecucion, deberan contar obligatoriamente con la Declaratoria de

Impacto Ambiental - DIA (Licencia Ambiental).

Por otra parte en la reglamentacion a la ley de medio ambiente, se
establecen los procedimientos para la obtencion de la Licencia Ambiental,
dicho proceso se inicia con la presentacion de la Ficha Ambiental ante la
Autoridad Ambiental Competente, una vez evaluada la Ficha Ambiental por
parte de las instancias pertinentes se obtiene la categoria (nivel de 1 a 4)

(ver anexo 5)

6.7.1. Alcance del estudio ambiental

El alcance de la evaluacién de impacto ambiental se limita a las fases de
ejecucién, operacién, y mantenimiento del centro de capacitacién del
proyecto en el marco del proyecto Fortalecimiento de la ruta “El desafio de

los Yungas” en el Municipio de Coroico

6.7.2. Objetivos del estudio ambiental

6.7.2.1. Objetivo general del Estudio Ambiental

El objetivo general del Estudio de Evaluacion de Impacto Ambiental es el de
identificar, predecir y evaluar los impactos ambientales que podrian producir
las actividades en las etapas de ejecucion, operacién y mantenimiento sobre
los factores fisicos, bidticos y antropicos del area del proyecto, a fin de
proponer medidas que prevengan la ocurrencia de estos impactos y que

mitiguen el efecto de los mismos, ademas de las acciones necesarias para
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controlar y hacer el seguimiento de la adecuada implementacion de las

medidas propuestas.

6.7.2.2. Objetivos especificos del Estudio Ambiental

= Elaborar la Ficha Ambiental del proyecto.

» ldentificacion de los posibles impactos ambientales, tanto positivos
como negativos, que pudieran causar estas actividades en el

ambiente y en sus factores ambientales.

» Evaluacion de los impactos ambientales identificados.

6.7.3. Metodologia aplicada.

La metodologias aplicadas para la evaluacion ambiental es la descrita en el
Reglamento de Prevencion y Control Ambiental — RPCA de la ley de medio
ambiente, que consiste en la obtenciébn de la declaratoria de impacto
ambiental DIA, la cual inicia con la presentacién de la Ficha Ambiental.

6.7.4. Conclusiones y recomendaciones

La adecuada gestion ambiental del proyecto de acuerdo a lo establecido en
la normativa ambiental vigente permitira mitigar y prevenir los impactos
identificados asi como aquellos que pudiesen presentarse en el desarrollo

del proyecto en sus distintas etapas.

6.8. EVALUACION SOCIOECONOMICA Y FINANCIERA DEL
PROYECTO

El planteamiento de un proyecto de inversion se realiza para la toma de

decisiones econdmicas en base a la comparacion de la relacion de
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beneficios y costos en un periodo determinado conocido como horizonte
del proyecto, para este fin se realiza la evaluacion del proyecto que puede
definirse como un conjunto de técnicas para el analizar las ventajas o
desventajas derivadas de la asignacion de recursos a una inversion, cuyo
resultado sirve para una mejor toma de decisiones por parte de los agentes

publicos o privados.

Esta evaluacion permite comparar la relacion entre beneficios y costos para
poder establecer indicadores de rentabilidad y minimizacion los riesgos de

ejecutar el proyecto.

Desde la oOptica privada se tiene la evaluacion financiera que permite
determinar la rentabilidad para decidir si es conveniente o no realizar la
inversién desde el punto de vista del inversor, pero cuando un proyecto se
constituye de orden publico y los beneficios son para un determinado
segmento, grupo o del conjunto de la poblacién se realiza también la
evaluacion socioeconOmica y es la que tiene mayor importancia pues nos
muestra la rentabilidad del proyecto o el beneficio de la inversién desde el
punto de vista de la sociedad.

Tanto en la evaluacién financiera como socioeconomica se establecen
indicadores de rentabilidad. En este sentido, en relacion al presente proyecto
es importante tener presente los siguientes aspectos financieros para
posteriormente establecer la viabilidad financiera y socioeconémica de la

alternativa.

6.8.1. Flujo de Caja

El flujo de Caja de un proyecto constituye un estado de cuenta que resume

los flujos de efectico (entrada y salidas) a lo largo de la vida util del proyecto,
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es decir nos muestra la relacion del flujo de ingresos y egresos que se
espera tener en un futuro por la implementacion del proyecto dada una

inversion establecida, lo que permite determinar la rentabilidad del proyecto.

De acuerdo al analisis que se requiera un flujo de caja puede presentar
diferencias en su composicion, teniendo asi diferentes tipos de flujos de
cajas como el flujo de caja operativo que considera simplemente la relacion
entre ingresos y egresos de efectivo del proyecto (gastos de operacion y
mantenimiento) a través del cual se puede analizar la rentabilidad operativa,
se cuenta con flujo de caja de capital donde el flujo analiza también, a parte
de los ingresos y egresos, el rubro de inversiones, el valor residual de los
activos al final de la vida util de proyecto, el capital de trabajo y la
recuperacion de este capital, a través de este flujo se puede establecer la
rentabilidad del capital o inversibn y también se tiene el flujo de caja
financiero que incorpora ademas de las otros rubros los ingresos y egresos
vinculados al financiamiento de inversion, a través del cual se puede obtener

la rentabilidad desde la 6ptica del financiador.

En un marco general y de acuerdo a la implementacién de proyectos de

inversion la composicion de flujo de caja esta compuesto por:

6.8.2. Ingresos

Comprende las estimaciones de los ingresos a ser generados por el proyecto
de acuerdo a los bienes o servicios que prestara el mismo y se constituye en
el producto del flujo de servicio y/o productos determinado en el estudio de
mercado realizado por el precio fijado y las estimaciones que se realizan a lo

largo de la vida util del proyecto.

Los ingresos anuales estimados para el primer afio de funcionamiento

ascienden a Bs. 1.940.400,00 por el programa de capacitacion y a partir del
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2do afio los ingresos son Bs. 2.343.705,00 que contempla ingresos por el
programa de capacitacion, el desarrollo de la competencia el desafio de los
Yungas y por los visitantes VIP atendidos por el proyecto. Este calculo
responde la flujo estimado de turistas a la regidon que van por el programa de
capacitaciéon que corresponde a 792 turistas para el primer afio cuyo costo
del paquete es de Bs. 2.450, para los Visitantes VIP el flujo estimado a partir
del 2do afio responde a la cantidad de turistas captados por esta categoria
iniciando con 59 personas y el precio del paquete es de Bs. 1.400 y para el
paquete de la competencia del desafio de los Yungas los ingresos responde
a monto de inscripciones por equipo donde se inicia con 5 equipos en los
primeros dos afios de competencia y paulatinamente generar un aumento
hasta llegar por lo menos a los 10 equipos en competencia, el precio para

este paquete es de Bs. 30.000 por equipo.

La proyeccion de estos ingresos estd en base al crecimiento de turistas
estimados que es del 7,5% anual para el caso de los paquetes de
capacitacion y visitantes VIP y la cantidad de equipos anuales que participan

en la competencia el desafio los Yungas.

6.8.2.1. Costos

Referidos a los egresos directos e indirectos para el desarrollo de la
operacion, produccién y/o mantenimiento a lo largo de la vida util del
proyecto; en el caso de los proyectos turisticos estos estan referidos
principalmente a los costos de operacion y mantenimiento de los servicios
prestados para el desarrollo de las actividades turisticas a las que esta

orientada el proyecto de inversion.
Los costos de operacion del proyecto para una gestion ascienden a Bs.

925.580,00 con un crecimiento anual del 7,5% anual que responde al
crecimiento del flujo turistico al proyecto.
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Se contempla como costos de mantenimiento del equipamiento e
infraestructura un 0,5% del total de inversion en estos dos rubros del
proyecto, que asciende a un monto de Bs. 12.096,80 por afio, con una

proyeccion de estos costos con un crecimiento de un 0,5%.

También se considera costos de promocion y comercializacion que
comprende gastos en material publicitario y spots que permitan promocionar
los paquetes ofertados con el proyecto y se constituye en un componente
importante para el proyecto. Para los primeros afios el monto es menor dado
que existe un componente de inversién en esta categoria pero a partir del 3er
afio estos gastos deben ser asumidos por Proyecto con un monto anual
estimado de Bs. 1.010.900,00.

6.8.2.2. Inversion:

Referido a los egresos iniciales que son necesarios para poder establecer la
actividad o servicio a la que esta destinado el proyecto, puede comprender
las inversiones en infraestructura, equipamiento y los gastos inherentes para
el desarrollo de la actividad y su gasto se realizan en un periodo anterior a la
operacion como tal del proyecto (antes de la puesta en marcha). Estas
inversiones se registran en el momento 0 del flujo de caja, pero también
pueden existir inversiones en los otros afios de la vida util que puede ser
para ampliar el tamafio del proyecto o reemplazo de parte de la inversiéon

inicial.

La inversion inicial del proyecto asciende a un total de Bs. 4.406.499,66. De
este monto Bs. 1.804.249,66 comprende la inversion en infraestructura del
centro de capacitacién, Bs. 615.110 es la inversiébn en equipamiento del
centro de capacitacion y el equipamiento mévil requerido para el desarrollo
de las competencias del desafio de los Yugas y la atencion a los Visitantes

VIP; también se contempla el componente de promocion y comercializacion
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para los 2 primeros afios de operaciéon con un monto de Bs. 1.925.000 y un
total de Bs. 62,140 para el desarrollo de capacidades para la operacion del
proyecto. Adicionalmente se considera un monto de reinversion de Bs.
32.800 en equipo de computacion requerido en cuarto y octavo afio de

operacion.

6.8.2.3. Gastos no Desembolsables:

Esta referido a gastos que no son efectivamente desembolsados, son mas
utilizados para temas contables y de deduccion de impuestos; como el caso
de depreciaciones de los activos fijos del proyecto, amortizaciones de activos
intangibles; estos items se utilizan basicamente en flujo de caja para el

analisis de la evaluacion financiera y no asi en el socioeconémico.

En el proyecto se considera como gastos no desembolsables las

depreciaciones en equipamiento y de la infraestructura.

Para el céalculo del flujo financiero se han considerado los afios de
depreciacion establecidos en la Ley 843 equipos, muebles y enseres y
herramientas requeridos para el proyecto. En caso de la infraestructura en
general tiene un periodo de depreciacién de 20 afios; los muebles y enseres
y equipamiento tienen una vida Gtil de 10 afios y en el caso de los equipos de

computacion la vida util es de 4 afios.

6.8.2.4. Ingresos o Beneficios no afectos a impuestos:

Comprende los ingresos por el valor residual de la inversion y esta de
acuerdo al tamafio de la vida util y las caracteristicas propias de cada

proyecto; éstos item se incorporan el los flujos de caja sujetos a una

evaluacion financiera desde la perspectiva privada o de rentabilidad para un
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inversor y no asi en el flujo de caja para la evaluacién socioeconémica que

determina el interés economico y social del proyecto.

6.8.2.5. Factores de Ajuste del Flujo de Caja

Corresponde a los gastos no desembolsables efectivamente como las
depreciaciones del equipamiento e infraestructura y el valor residual de la

inversion y el equipamiento que se tiene al final de la vida util del proyecto.

6.8.3. Evaluacién Financiera

La inversion desde el punto de vista econémico comprende la asignacion de
recursos para el desarrollo de un proyecto o iniciativa que la vez implica la
generacion de costos e ingreso de operacion, donde se espera la generacion
de excedentes a lo que el inversionista lo considera una rentabilidad por el

dinero invertido.

De esta manera la evaluacion financiera comprende la evaluacion de la
inversiéon en el proyecto, de los beneficios y costos que significa realizar esta
inversion, para poder establecer la rentabilidad que generaria la toma de
decision de realizar el proyecto. Para este fin es necesario poder contar con
la mayor parte de la informacién financiera del proyecto y considerar los
aspectos importantes que son parte de la evaluacion de acuerdo al flujo de
caja financiero que se elabora al igual que los indicadores financieros de

rentabilidad a utilizarse.

6.8.3.1. Indicadores Financieros

Para la evaluacién financiera de un proyecto se puede contar con diferentes
indices o indicadores econdmicos que nos permiten medir la rentabilidad y/o
beneficios del proyecto y de esta manera determinar el grado de aceptacion

0 no de la ejecucidén de los proyectos. Asimismo la utilizacién de los indices o
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indicadores depende de la tipologia de proyectos a evaluar y/o los
componentes importantes del proyecto que se desea evaluar; asi de
acuerdo a la vision de la evaluacion y el proyecto se puede contar con
indices de liquidez, de recuperacion de la inversion, de rentabilidad y/o

indicadores de costos eficiencia.

En el caso de proyectos de inversion que contempla infraestructura y
generacion de ingresos relativos a la implementacion del proyecto, los
indicadores mas utilizados para determinar la viabilidad financiera son el
Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR); en caso de
proyectos cuyos beneficios no se traducen directamente en un ingreso
monetizarle y cuyo beneficio es mayor se utiliza los indicadores Costo como
VAC y Costo Eficiencia como CAE o ICE.

e Valor Actual Neto VAN

Conocido también conocido como valor presente neto, es un
procedimiento que permite calcular el valor presente de un
determinado numero de flujos positivos y negativos generados por una
inversion; permitiendo establecer la rentabilidad esperada por la

implementacion de un proyecto de inversion.

El Valor Actual Neto de un proyecto de inversion esta dado por la
diferencia del valor actual de los beneficios y el valor actual de la
inversion, en un periodo determinado y a una tasa de descuento o

actualizacion fijada.

La férmula se puede describir como:
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Dénde:

Fi: Flujo de caja en cada periodo t
Io: Valor del desembolso inicial de la inversién
n = Numero de periodos considerado en flujo del proyecto

r = Tasa de descuento

La tasa de descuento que se utiliza para calcular el VAN es estimada
por el costo de oportunidad del capital o comparado con una tasa de
realizar inversiones sin tener un riego especifico, la variacion de esta
tasa afecta directamente al calculo del VAN de manera inversa, siendo
asi que si se cuenta con una tasa de descuento elevada puede
disminuir considerablemente la rentabilidad del proyecto a través del

VAN vy si la tasa disminuye la rentabilidad amentaria.

Una vez aplicada la actualizacion del flujo de caja y célculo del VAN a
una tasa de descuento estimada, el resultado obtenido puede dar un
VAN positivo (VAN +) que expresa que el valor actualizado de los
flujos de ingresos y costos genera un beneficio por la inversion
realizada; en caso que el VAN sea negativo (VAN -), este indicador
nos muestra que se genera una pérdida en el monto calculado para la
tasa de descuento esperada en el proyecto. Desde el punto de vista
financiero se interpreta como la conveniencia de ejecutar el proyecto
en caso que el VAN + y abandono o rechazo del proyecto cuando el
VAN -; sin embargo desde la perspectiva de una inversion publica el
calculo del VAN nos ayuda a determinar generalmente mas alla de la
rentabilidad de la inversion, la rentabilidad operativa del proyecto que
significa que descontando la inversion inicial del calculo se puede
obtener beneficios suficientes para que el proyecto sea sostenible en

el tiempo o ciclo de vida del proyecto.

Tasa Interna de Retorno TIR
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Denominada también como "Tasa Financiera de Rendimiento” o "Tasa
de Retorno Efectiva" o "Rentabilidad Media de un Proyecto". Expresa
la rentabilidad en términos porcentuales y se trata de aquella tasa de

retorno cuando el valor actual neto es igual a cero.

Si bien el VAN nos da el calculo de un beneficio o perdida en términos
absolutos, la TIR nos expresa la rentabilidad de la inversion realizada
en proyecto en términos porcentuales que nos permite expresar la
relacion de beneficio respecto a cada monto de inversién realizada en

un proyecto.

e Costos Eficiencia, en el caso de proyectos que no generan un
beneficio monetario como tal o los beneficios son mayor a aquellos
qgue puedes ser cuantificables se realiza la utilizacion de indicadores
costo eficiencia que nos permite establecer parametros del costo de
inversibn del proyecto por unidades de beneficiarios y que
comparados estos costos con el impacto que puede generar se

analiza la conveniencia o no de ejecutar el proyecto
Bajo estos criterios descritos se realiza la evaluacién del flujo de caja
proyectado en funcién a los indicadores de rentabilidad VAN y TIR a fin de
determinar la conveniencia o no desde la 6ptica financiera de implementar el

proyecto bajo las caracteristicas planteadas en el presente TESA.

A continuacion se presenta los resultados de la evaluacion financiera:
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Cuadro N°27 Flujo de caja financiero

DETALLE 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
PROYECCION DE INGRESOS

Ingresos por programa de capacitacion 1.940.400,00 2.085.930,00 2.242.374,75| 2.410.552,86| 2.591.344,32| 2.785.695,14| 2.994.622,28| 3.219.218,95| 3.460.660,37| 3.460.660,37
Ingresos por competencias internacionales 0,00 175.000,00 175.000,00 210.000,00 245.000,00 280.000,00 315.000,00 350.000,00 350.000,00 350.000,00
Ingresos por Visitantes VIP 0,00 82.775,00 88.983,13 95.656,86 102.831,12 110.543,46 118.834,22 127.746,78 137.327,79 137.327,79
TOTAL INGRESOS ANUALES 1.940.400,00 2.343.705,00 2.506.357,88| 2.716.209,72| 2.939.175,44| 3.176.238,60| 3.428.456,50| 3.696.965,74| 3.947.988,17| 3.947.988,17
PROYECCION ANUAL DE INVERSIONES

INVERSION EN INFRAESTRUCTURA

Materiales 445.716,50

Mano de Obra 119.097,93

Herramientas y Equipos 0,00

Instalaciones Eléctricas Hidraulicas y

Sanitarias 674.039,93

Costos Indirectos 565.395,30

TOTAL INFRAESTRUCTURA 1.804.249,66

INVERSION EN EQUIPAMIENTO

Dormitorio Varones 16.050,00

Dormitorios Mujeres 16.050,00

Dormitorio Portero 3.650,00|

Cocina 18.940,00

Comedor 16.000,00

Direccién y Administracion 22.440,00 16.400,00 16.400,00,

Sala de Espera 1.320,00

Aulas de Clases 6.620,00

Aula Plenaria 9.620,00

Sala de Instrucciones 5.200,00

Vestidores 13.950,00

Equipamiento Capacitacion 96.950,00

Equipamiento para la Competencia Desafio

los Yungas 388.320,00

TOTAL EQUIPAMIENTO 615.110,00 16.400,00 16.400,00
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DETALLE 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
OTROS GASTOS DE INVERSION

Desarrollo de Capacidades 62.140,00

Promocién y Comercializacion 725.000,00 1.200.000,00

TOTAL OTROS GASTOS DE INVERSION 62.140,00 725.000,00 1.200.000,00 0,00

TOTAL INVERSIONES 2.481.499,66 725.000,00 1.200.000,00 0,00 16.400,00 16.400,00

PROYECCION ANUAL DE COSTOS DE

OPERACION Y MANTENIMIENTO 4.406.499,66

Costos de operacion Servicios basicos,

personal y gastos de funcionamiento 990.580,00 1.064.873,50 1.123.441,54 1.185.230,83 1.250.418,52 1.319.191,54 1.391.747,08 1.468.293,17 1.549.049,29 1.634.247,00
Costos de mantenimiento 12.096,80, 12.157,28 12.218,07 12.279,16 12.340,55 12.402,26 12.464,27 12.526,59 12.589,22 12.652,17
Depreciacion de infraestructura 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48
Depreciacion de equipamiento (mueblesy

enseres y equipos) 63.971,00 63.971,00 63.971,00 55.771,00 63.971,00 63.971,00 63.971,00 55.771,00] 63.971,00| 63.971,00
Costos de Promocién y Comercializacion 30.800,00 10.900,00 1.010.900,00 1.010.900,00 1.010.900,00 1.010.900,00 1.010.900,00 1.010.900,00 1.010.900,00 1.010.900,00
TOTAL COSTOS DE OPERACION Y

MANTENIMIENTO 1.187.660,28 1.242.114,27 2.300.743,09| 2.354.393,47| 2.427.842,56| 2.496.677,28| 2.569.294,83 2.637.703,24| 2.726.722,00| 2.811.982,65
TOTAL INVERSION Y COSTOS 2.481.499,66 1.912.660,28 2.442.114,27 2.300.743,09| 2.370.793,47| 2.427.842,56| 2.496.677,28| 2.569.294,83 2.654.103,24| 2.726.722,00f 2.811.982,65
UTILIDAD BRUTA 752.739,72 1.101.590,73 205.614,78 361.816,25 511.332,88 679.561,32 859.161,67 1.059.262,50 1.221.266,17 1.136.005,51
IMPUESTOS 188.184,93 275.397,68, 51.403,70| 90.454,06 127.833,22 169.890,33 214.790,42 264.815,62 305.316,54 284.001,38
UTILIDAD NETA 564.554,79 826.193,05 154.211,09 271.362,18 383.499,66 509.670,99 644.371,25 794.446,87 915.949,63 852.004,13
FACTORES DE AJUSTE

Depreciacidn de infraestructura 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48 90.212,48
Depreciacion de equipamiento (mueblesy

enseresy equipos) 63.971,00 63.971,00 63.971,00 55.771,00 63.971,00 63.971,00 63.971,00 55.771,00 63.971,00 63.971,00
Valor Residual 910.324,83
TOTAL FACTORES DE AJUSTE 154.183,48 154.183,48 154.183,48 145.983,48 154.183,48 154.183,48 154.183,48 145.983,48 154.183,48| 1.064.508,31

FLUJO NETO

-2.481.499,66

-6.261,73

-219.623,47

308.394,57

537.683,15

663.854,47

798.554,74

924.030,36

1.070.133,11

1.916.512,45
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6.8.3.2. Resultados de los Indicadores de rentabilidad financiera.

Una vez calculado el flujo neto se ha realizado la estimacion de los

indicadores de rentabilidad obteniendo los siguientes resultados:

Evaluacion del Proyecto

VAN = 50.733
TIR = 13%

Viabilidad Operativa del
Proyecto

VAN =2.532.232

De acuerdo a los resultados obtenidos en el flujo de caja financiero se
observa que el proyecto es rentable desde un punto de vista privado dado
que el VAN es mayor a cero y la TIR es mayor al costo de recuperacion del
capital que es dado por Tasa Promedio Ponderada del Capital del 12,81%.

Asimismo, se muestra la viabilidad operativa del proyecto ya que se cuenta
un flujo neto anual positivo, donde los ingresos son mayores a los costos con
lo cual se puede establecer que el proyecto es sostenible econédmicamente

en la fase de operacion.

6.9. EVALUACION SOCIOECONOMICA

El objetivo fundamental de la evaluacion socioeconémica es contribuir a que
los recursos disponibles sean asignados en forma racional y eficiente para el
desarrollo de un proyecto de inversion publica que permita generar
beneficios a una poblacion meta o a poblacion de un determinado territorio y
la vez se minimicen los riesgos de realizar esta inversibn desde una

perspectiva econdmica y social desde el punto de vista de la poblacion.

182



FORTALECIMIENTO DE LA RUTA ‘EL DESAFiO DE LOS YUNGAS’ EN EL MUNICIPIO DE COROICO

A diferencia de la evaluacion financiera que consiste mas en determinar la
rentabilidad de la inversion como tal, la evaluacion socioeconémica incorpora
otros aspectos relevantes al analisis como la contribucion del proyecto a
mejorar el bienestar de una economia, asi contempla la cuantificacion de
todos los costos y beneficios que afecta directa e indirectamente al proyecto
desde una perspectiva de la economia de un pais, pues mas alla de la
generacion de rentabilidad financiera importa también en el &mbito publico la
generacion de empleo, el tipo de empleo y la utilizacion de materiales e
insumos de caracter nacional o importado al igual que los beneficios que

genera a un grupo, segmento o sociedad en su conjunto del pais.

Para este tipo de evaluacion los paises desarrollan mecanismos y
pardmetros establecidos acordes a la dinamica econdémica de cada pais que
permite se pueda estimar un flujo de caja socioecondmico que recoja los
insumos de interés para realizar el analisis de conveniencia o no de llevar

adelante el proyecto.

De esta manera para esta evaluacion se realiza un ajuste o correccion al flujo
de caja financiero que deriva de considerar los precios cuenta de eficiencia,
considerando los mercados son imperfectos y a la vez se generan
distorsiones por la intervencion del Estado que implica que los precios de
mercado pueden diferir del valor real de los recursos, siendo que el precio
que se paga por un producto o servicio puede ser diferentes valor
econdmicos o0 social que se le da al bien o servicio en cuestién. Para
disminuir estas distorsiones del mercado se realiza el ajuste de los precios
afectando con las Razones Precio Cuenta (RPC) o también llamados Precios
Sombra, de esta manera se construye un flujo de caja socioeconémico que
nos permitira la evaluacion del proyecto desde una Optica del beneficio para
la economia del pais y el grupo meta, a través de los indicadores

socioecondémicos definidos para el proyecto de inversion.
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Las RPCs consideradas para el célculo del flujo de caja socioeconémico son
las establecidas por el 6rgano rector de Inversion Publica que es el Ministerio
de Planificacion del Desarrollo a través del Viceministerio de Inversion

Pudblica y Financiamiento Externo (VIPFE).

6.9.1. Indicadores Socioeconémicos

Los indicadores utilizados para la evaluacion son el Valor Actual Neto Social

(VANS) vy los indicadores Costo Eficiencia.

6.9.1.1. Valor Actual Neto Social VANS

De acuerdo al Reglamento Basico de Pre inversion del pais el VANS
representa la equivalencia presente de los beneficios netos futuros y
presentes de un proyecto, expresados a precios cuenta de eficiencia.

A través del resultado del calculo de VANS en el caso de los proyectos que
generan beneficios especificos se basa la decision de ejecutar o no el
proyecto. Siendo asi que cuando el VANS es positivo (VANS > 0) el proyecto
es rentable, generando un aumento en la riqueza de la sociedad, y se
recomienda su ejecucion; cuando el VANS es negativo (VANS < 0), el
proyecto no es rentable lo que implica una pérdida en la rigueza de la
sociedad y no se recomienda su ejecucion; y en caso que el VANS es igual a
cero (VANS = 0) se gana el Costo de Oportunidad de los recursos que esta
dada por la tasa social de descuento que ya se fija por parte del 6rgano
rector de inversién publica y por tanto puede tomarse la decision de ejecutar

el proyecto considerando la importancia o impacto del mismo.

La tasa de descuento a utilizar para este calculo VANS es la tasa social de

descuento que es igual al 12,67%.
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Asimismo, se calcula la TIRS (tasa interna de retorno social) que nos
muestra el grado de retorno de la inversion desde una perspectiva social y

esta es comparada en funcién a la tasa social de descuento.

6.9.1.2. Costo Eficiencia CE

El Costo Eficiencia (CE) representa el costo promedio por unidad de
beneficio de la alternativa del proyecto que expresa el Costo anual
equivalente que mide la distribucién de los egresos de efectivo uniformes en
el flujo de caja, comparada por las unidades de servicio, producto y/o
beneficiarios del proyecto.

Se utiliza los indicadores costo eficiencia en el caso de los proyectos de
inversidbn en los cuales los beneficios no puedan ser cuantificados y/o
valorados o en aquellos casos donde los beneficios son mayores a los que
puedan ser cuantificados. La decision radica si la opcion que tenga los
indicadores CE comprendidos en el rango razonable de precios y en el

marco de los Parametros Costo Eficiencia (PCE).

Bajo las caracteristicas sefialadas se realiza la evaluacion socioeconémica
del proyecto a fin de determinar la viabilidad desde el punto de vista de la
sociedad y de la economia, para lo que se elabora el correspondiente flujo de
caja socioecondmico y su analisis correspondiente en relacion al VANS y
TIRS.

A continuacion se presenta los resultados del proyecto:
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Cuadro N° 28 Flujo de caja socioecondmico del proyecto

DETALLE 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
PROYECCION DE INGRESOS

Ingresos por programa de capacitacion 0 1.940.400,00 2.085.930,00] 2.242.374,75| 2.410.552,86| 2.591.344,32| 2.785.695,14 2.994.622,28( 3.219.218,95| 3.460.660,37| 3.460.660,37
Ingresos por competencias internacionales 0 0,00 175.000,00 175.000,00 210.000,00 245.000,00 280.000,00 315.000,00 350.000,00 350.000,00 350.000,00
Ingresos por Visitantes VIP 0 0,00 82.775,00 88.983,13 95.656,86 102.831,12 110.543,46 118.834,22 127.746,78 137.327,79 137.327,79
TOTAL INGRESOS ANUALES 1.940.400,00| 2.343.705,00| 2.506.357,88| 2.716.209,72| 2.939.175,44( 3.176.238,60| 3.428.456,50| 3.696.965,74| 3.947.988,17| 3.947.988,17
PROYECCION ANUAL DE INVERSIONES

INVERSION EN INFRAESTRUCTURA

Materiales Nacionales 357.839,28

Materiales Importados 108.967,75

Mano de Obra Calificada 9.293,19

Mano de Obra Semicalificada 57.062,23

Mano de Obra No Calificada Rural 55.976,03

Herramientas y equipos 17.143,74

Instalaciones Eléctricas Hidraulicas y Sanitarias 684.819,05

Costos Indirectos 565.395,30

TOTAL INFRAESTRUCTURA 1.856.496,57

INVERSION EN EQUIPAMIENTO

Dormitorio Varones 16.050,00

Dormitorios Mujeres 16.050,00

Dormitorio Portero 3.650,00

Cocina 21.940,00

Comedor 16.000,00

Direccion y Administracion 27.624,00 20.336,00 20.336,00

Sala de Espera 1.320,00

Aulas de Clases 6.740,00

Aula Plenaria 9.620,00

Sala de Instrucciones 5.200,00

Vestidores 13.950,00

Equipamiento Capacitacion 117.110,00

Equipamiento para la Competencia Desafio los Yungas 388.320,00

TOTAL EQUIPAMIENTO 643.574,00 20.336,00 20.336,00

OTROS GASTOS DE INVERSION

Desarrollo de Capacidades 62.140,00

Promocion y Comercializacion 725.000,00 1.200.000,00 0,00

TOTAL OTROS GASTOS DE INVERSION 62.140,00 725.000,00| 1.200.000,00 0,00

TOTAL INVERSIONES 2.562.210,57|  725.000,00( 1.200.000,00 0,00 20.336,00 20.336,00

PROYECCION ANUAL DE COSTOS

Costos de operacion servicios basicos, personal y gastos de

funcionamiento 854.810,00 918.920,75 969.461,39| 1.022.781,77| 1.079.034,76( 1.138.381,68| 1.200.992,67| 1.267.047,27| 1.336.734,87| 1.410.255,28
Costos de mantenimiento 12.500,35 12.562,85 12.625,67 12.688,80 12.752,24 12.816,00 12.880,08 12.944,48 13.009,21 13.074,25
Costos de Promocion y Comercializacion 30.800,00 10.900,00] 1.010.900,00) 1.010.900,00] 1.010.900,00{ 1.010.900,00{ 1.010.900,00{ 1.010.900,00] 1.010.900,00] 1.010.900,00
TOTAL COSTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO 898.110,35|  942.383,60| 1.992.987,06| 2.046.370,57| 2.102.687,01 2.162.097,68| 2.224.772,75| 2.290.891,75| 2.360.644,07| 2.434.229,53
TOTAL INVERSION Y COSTOS 2.562.210,57|  898.110,35| 942.383,60| 1.992.987,06) 2.046.370,57| 2.102.687,01| 2.162.097,68 2.224.772,75 2.290.891,75| 2.360.644,07| 2.434.229,53

FLUJO NETO

-2.562.210,57

317.289,65

201.321,40

513.370,81

649.503,15

836.488,44

1.014.140,92

1.203.683,75

1.385.737,99

1.587.344,09

1.513.758,63
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6.9.2. Resultados de los Indicadores de rentabilidad socioecondmica.
Una vez calculado el flujo neto socioeconémico una vez aplicado los precios
sombras, se ha realizado la estimacién de los indicadores de rentabilidad

obteniendo los siguientes resultados:

Evaluacion del Proyecto

VANS = 1.653.875
TIRS = 23%

Viabilidad Operativa
VANS = 4.183.989

De acuerdo a los resultados obtenidos, se evidencia que el proyecto es
rentable para la sociedad en su conjunto debido a que el VANS es mayor a
cero y la TIRS es mayor a la tasa social de descuento del 12,67%, por lo

tanto, se recomienda su ejecucion.

Asimismo, desde el punto de vista operativo, se ratifica la viabilidad operativa
del proyecto dado que se genera un beneficio mayor al privado,
considerando el hecho de que los flujos netos anuales son positivos, es
decir, que los ingresos son mayores a los costos lo que muestra la

sustentabilidad de la iniciativa en el tiempo.

7. ANALISIS DE SENSIBILIDAD.

Comprende el proceso de evaluar los cambios en los indicadores de
rentabilidad o costo eficiencia provocado por el cambio (disminucidon y/o
aumento) de las variables consideradas en flujo de caja, y de esta manera
determinar la sensibilidad y riesgo del proyecto antes esta simulacion de los

cambios generados en la implementacion del proyecto.
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A través de este andlisis se puede determinar hasta qué nivel es posible
modificar el valor de una variable para que el proyecto siga siendo rentable y

cudles son las variables mas sensibles de soportar cambios.

En base al flujo de caja socioeconémico se realiza la sensibilizacion
principalmente en base a las variable de flujo de ingreso (disminucién del

flujo turistico estimado) y de costos (operacion estimados)

Para el proyecto segun la sensibilizacion realizada en diferentes
proporciones de disminucion de visitantes e incremento de los costos de

operacion de funcionamiento, se demostro que el proyecto puede soportar:

Disminucion de Visitantes 9,5%
Incremento de Costos 20%
Operativos

Bajo estos escenarios los resultados del VANS y TIRS del proyecto son

todavia positivos cuyos resultados son:

Disminucion del 10% del Visitantes: VANS = 66.659,05y TIRS = 13%
Incremento del 30% de los Costos: VANS =52.424,80y TIRS = 13%

Si existe una mayor disminucion del flujo de turistas 0 mayor incremento de
costos los indicadores son negativos en caso del VANS y menor a la tasa
social de descuento en el caso de la TIRS. Asimismo, el proyecto es mas
sensible a la disminucion del flujo de visitantes que al incremento de costos,
por lo cual el fortalecimiento al proyecto es importante para garantizar el flujo

turistico a la ruta del proyecto y la promocién es importante.

8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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El proyecto tiene una duracion de 18 meses para el desarrollo de todos sus
componentes y actividades programadas, tal como se detalla en el cuadro

siguiente:
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Cuadro N° 29 Cronograma del Proyecto

CRONOGRAMA

MES 1

MES 2| MES 3| MES 4| MES 5| MES 6 | MES 7 | MES 8 | MES 9 [MES 10|MES 11

MES 12

MES 13

MES 14

MES 15

MES 16

MES 17

MES 18

TOTAL
SEMANAS

1 OBRAS PRELIMINARES

3

INSTALACION DE FAENAS

1

LETRERO OBRAS

NIVELACION DE TERRENO

REPLANTEO Y TRAZADO DE LA OBRA

2 MOVIMIENTO DE TIERRAS

EXCAVACION DE (0-2 M.) SUELO DURO

w | &

COMPACTADO DE TERRENO

3 ESTRUCTURAS

CIMIENTOS DE HORMIGON CICLOPEO

11

SOBRECIMIENTO DE HORMIGON CICLOPEO

IMPERMEABILIZACION DE SOBRECIMIENTOS

EMPEDRADO Y CONTRAPISO DE (HO 1:3:4)

ZAPATAS DE H° A°

COLUMNAS DE HORMIGON ARMADO

VIGAS DE HORMIGON ARMADO

4 MUROS, TABIQUES Y MAMPOSTERIA

VIGA DE MADERA 4X10 (VISTA)

MURO LADR.GAMBO.E=0.12(25X12X5)-2CARAS

MURO LADRILLO 6H E=10CM

MURO PIEDRA CANTEADA VISTO 1CARA E=0.40M

5 PISOS

PISO DE CERAMICA NACIONAL S/ESMALTE

PISO PARQUET MADERA SEMIDURA

PISO PIEDRA
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6 REVOQUE Y REVESTIMIENTO MUROS

REVOQUE INTERIOR DE YESO

-
o

REVESTIMIENTO C/CERAMICA ESMALTADA

7 BOTAGUAS DINTELES Y CIELOS

BOTAGUAS DE H° A°

8 PINTURAS

PINTURA LATEX INTERIOR

PINTURA BARNIZ S/CARPINTERIA MADERA

9 CARPINTERIA MADERA METALICA Y ALUMINIO

PUERTA DE MADERA ROBLE TIPO TABLERO +MARCO DE2"X4"

VENTANA CORREDIZA ALUMINIO

W |lWw oo JOo | | |w]|lw]|]w|N

BARANDA DE MADERA

MAMPARA DE MADERA MARA

QUINCALLERIA BISAG DE 4"+PICAPORTES DE 4"+JALAD 6"

QUINCALLERIA CHAPA DOS GOLPES EXTER E INTERIORES

QUINCALLERIA CHAPA PARA BANOS

VIDRIO DOBLE (3 MM.)

REJILLA DE PISO

10 ZOCALOS

ZOCALO DE MADERA TAJIBO

ZOCALO DE CERAMICA S/ESMALTADA

11 OBRAS DE LIMPIEZA Y TRANSPORTE

RETIRO DE ESCOMBROS C/CARGUIO

v lals|sls v o

LIMPIEZA GENERAL DE LA OBRA

CEPILLADO Y ENCERADO

12 OBRAS ESPECIALES EN EDIFICACIONES

MESON DE H*A* C/REVESTIMIENTO CERAMICO

PLACA ENTREGA DE OBRAS

LS AR I B
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13 INSTALACIONES ELECTRICAS, HIDRAULICAS Y SANITARIAS

JABONERA PARA BANO

TOALLERO PARA BARNO

PORTAPAPEL PARA BANO

LAVAMANOS BLANCO+PEDESTAL

BASES PARA DUCHA 0.80 *0.80

DUCHAS LORENZETTI

LAVAPLATOS 1 DEPOSITO - 1 FREGADERO

INSTALACION ELECTRICA

INSTALASIONA HIDRAULICA

INSTALACION SANITARIA

COMPONENTE: DESARROLLO DE CAPACIDADES

1. SE CUENTA CON UN PROGRAMA DE DESARROLLO DE
CAPACIDADES TURISTICAS PARA LOS PRESTADORES Y
OPERADORES TURISTICOS QUE DESARROLLAN SUS ACTIVIDADES
EN LA REGION NOR YUNGAS DEL DEPARTAMENTO DE LA PAZ

16

DISENO PARTICIPATVO DEL PROGRAMA DE DESARROLLO DE
CAPACIDADES

2. MIEMBROS DE LOS MUNICIPIOS DE COROICO Y CORIPATA,
TOUR OPERADORES Y GUIAS DE TURISMO CON COMPETENCIAS
BASICAS PARA INICIAR EL EVENTO RETO LOS YUNGAS.

SELECCION DE MIEMBROS PARTICIPANTES DEL PROCESO.

CONTRATACION DE CONSULTORES POR AREA DE ESPECIALIDAD.

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE DESARROLLO DE
CAPACIDADES

EVALUACION PERIODICA DEL PROCESO Y AJUSTES.

ORGANIZACION DE UN PRIMER GRUPO DE TRABAJO PARA INICIAR
OPERACIONES.

ASISTENCIA TECNICA CONTINUA PARA EL PERFECCIONAMIENTO DE
LAS CAPACIDADES OPERATIVAS.

IMPLEMENTACION DEL COMPONENTE DE GESTION DEL PROGRAMA
DE DESARROLLO DE CAPACIDADES
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IMPLEMENTACION DEL COMPONENTE DE GESTION DEL PROGRAMA
DE DESARROLLO DE CAPACIDADES

TRANSFERENCIA PAULATINA DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
DE GESTION

EVALUACION PERIODICA Y AJUSTE DE ACTIVIDADES.

COMPONENTE: PROMOCION Y COMERCIALIZACION

1.ESTRATEGIA DE POSICIONAMIENTO DEFINIDA Y APLICADA LOS
TRES PRIMEROS ANOS DE EJECUCION DEL PROYECTO.

DEFINICION DE IMAGEN DE MARCA Y LINEA GRAFICA

ELABORACION DE ESTRATEGIA DE POSICIONAMIENTO Y
COMUNICACION PARA LOS TRES PRIMEROS ANOS.

IMPLEMENTACION DEL PLAN DE COMUNICACION

EVALUACION CUATRIMESTRAL DE AVANCES Y RESULTADOS DE LA
APLICACION DE LAS ACCIONES DE COMUNICACION

AJUSTE DE LAS ACCIONES DE COMUNICACION CON BASE EN EL
RESULTADO DE LAS EVALUACIONES.

ELABORACION DE LA ESTRATEGIA DE COMUNICACION PARA LOS
SIGUIENTES TRES ANOS DE OPERACION.

2. SEIS ACUERDOS COMERCIALES ESTABLECIDOS Y
CONSOLIDADOS AL TERCER ANO DEL PROYECTO.

DETERMINACION DE LA ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION Y

. 20
POLITICA DE PRECIOS
ESTABLECIMIENTO DE ALIANZAS COMERCIALES. 24
FIDELIZACION DE LOS CANALES DE COMERCIALIZACION. 36

EVALUACION SEMESTRAL DE RESULTADOS Y AVANCES EN LA
APLICACION DE LA ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION.

Fuente: Elaboracion propia
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9. CONCLUSIONES

La Ejecucion y el éxito del presente proyecto dependera del enfoque técnico-social y
de la gestion de los actores directos (beneficiarios) e indirectos (Instituciones

publicas/privadas) identificados, que de manera general seran los involucrados.

Para establecer la base de referencia del proyecto y los objetivos planteados, se ha
elaborado la descripcion del contexto de estudio, que comprende la contextualizacion
general, la descripcibn de recursos naturales, el analisis de la poblacion, los
indicadores socioecondémicos regionales y la descripcion del servicio turistico a ofertar

En este contexto, se establecen las siguientes conclusiones:

+« El turismo como sector productivo, cuenta con particularidades que permiten un
desarrollo sostenido e integral del territorio donde se impulse, en este sentido la
region de los Yungas y especificamente el Municipio de Coroico se presta

como una region con gran potencial turistico.

% Con la implementacién del proyecto se estima abarcar un flujo de turistas de
aproximadamente 792 visitantes al afio con un crecimiento esperado del 7,5%,
ademas de la participacion de por lo menos 5 equipos de competencia
equivalente a 30 personas de nacionalidad extranjera y nacional, que participen
en la competencia “El desafio de los Yungas” hecho que posibilitara la

sostenibilidad del proyecto en el mediano y largo plazo
% EIl desarrollo y consolidacion del circuito turistico, permitird posicionar un

producto turistico diferenciado a nivel nacional e internacional, bajo el concepto

de aventura y recreacion
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Con la implementacién del proyecto se estima generar ingresos por un valor de
1.940.400 de bolivianos a partir del primer afio de ejecucion lo que permitira
contar con excedentes que se distribuirdn entre las comunidades y familias

beneficiarias del proyecto

De acuerdo a los indicadores financieros VANP = 50.733 y TIRP = 13% se

puede concluir que el proyecto es rentable financieramente para su ejecucion.

De acuerdo a los indicadores financieros VANS = 1.653.875y TIRS = 23% se
puede concluir que el proyecto es rentable socialmente para su ejecucion.

La actividad turistica como tal y el desarrollo del circuito turistico propuesto por
el proyecto conserva un enfoque de protecciéon de la madre tierra y el medio

ambiente

La participacion activa de la mujer en su rol de soporte principal del desarrollo
productivo con enfoque comunitario es un factor importante considerado por el

proyecto.
Con la implementaciéon y puesta en marcha del circuito turistico “El desafio de

los Yungas se espera generar al menos 16 empleos directos y mas de 150

empleos indirectos.
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10.RECOMENDACIONES

De acuerdo al analisis y evaluacion del proyecto, por las conclusiones vertidas se

recomienda:

X/
°

X/
L X4

Desarrollar una adecuada gestion ambiental del proyecto de acuerdo a lo
establecido en la normativa ambiental vigente permitira mitigar y prevenir los
impactos identificados asi como aquellos que pudiesen presentarse en el

desarrollo del proyecto en sus distintas etapas.

Fortalecer y mejorar la gestion turistica en la Region Yungas a fin de
aprovechar las oportunidades que el mercado presenta a esta regibn como son
los flujos de habitantes de La Paz que buscan espacios de recreacion fuera de
las ciudades, los turistas extranjeros que buscan naturaleza, aventura,
convivencia con comunidades locales, mejorando la gestién integral de la
region es decir, gestion publica del Gobierno Municipal, la gestion empresarial,
la gestion comunitaria, la gestion de la calidad y todos los aspectos destinados
a generar condiciones favorables para la llegada de los turistas, satisfaciendo

Sus expectativas.

Coordinar y articular a los actores del turismo en la regién a fin de desarrollar
actividades complementarias y concurrentes con el objetivo de diversificar la
oferta, complementar iniciativas, beneficiar a la poblacién evitando Ila
duplicacién de esfuerzos técnicos, econdmicos, de tiempo y la competencia
negativa que genera pérdidas, impactos negativos, mala calidad en la
prestacion de los servicios, inequitativa distribucion de los beneficios y mala

imagen a los visitantes.

Planificar el aprovechamiento del turismo de aventura de la regién

considerando que la materia prima del desarrollo turistico son los atractivos
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naturales y culturales por lo que se recomienda regular su uso y establecer
medidas de conservacion y manejo, de lo contrario la vision cortoplacista del
uso del recurso no permitira que la actividad tenga una visioén de largo plazo en

términos de sostenibilidad.

Capacitar al capital humano de la region en todas las areas turisticas a fin
mejorar los niveles en la prestacidon de servicios, favorecer la distribucion
equitativa de la riqueza y lograr los mayores beneficios del turismo en las

comunidades.

Generar informacion de mercado actualizada, pertinente y oportuna para la
toma de decisiones de inversion de recursos escasos, de capacitacion de los
recursos humanos, de desarrollo de nuevos productos, de promocion y

comercializacion, etc.

Desarrollar nuevos productos ajustados a los requerimientos del mercado
incorporando criterios de manejo sostenible, calidad, gestion comunitaria,
complementariedad y generacién de impactos positivos en lo econdmico,
social, cultural y ambiental, aprovechando las oportunidades que el mercado

ofrece.
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