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INTRODUCCION
La investigacion analiza la posibilidad del uso de la Inteligencia Artificial (1A) y sus
aplicaciones en el ordenamiento juridico penal boliviano, a partir de la revision de los avances
sobre la materia en varios paises del mundo y Latinoamérica y al influjo de su evolucion y

las posturas encontradas en torno a ello.

En ese sentido, la tesis analiza sobre si es posible o no aplicar en el derecho penal
boliviano la 1A, considerando la realidad de otros paises, incluidos limitrofes, y la creciente

importancia que esta adquiriendo la Inteligencia Avrtificial en las ciencias juridicas.

En este andlisis, se aborda el estudio sobre los riesgos y responsabilidad ética del uso
de la 1A en procesos penales, ademas de emprenderse un estudio de Derecho comparado para
identificar la presencia de la 1A en el ordenamiento juridico y penal de los paises de la region

latinoamericana.

Por otra parte, esta investigacion identifica los principales sesgos en la utilizacion de
la IA en procesos judiciales y en el Derecho Penal y pone en conocimiento el uso de

aplicaciones de IA en esta area.

Asi también realiza un analisis respecto al estado de cuestion de la Inteligencia

Artificial en nuestro pais, tanto de manera general, como en el &rea del Derecho.
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CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO
1.1. TEMA DE INVESTIGACION
La investigacion es un andlisis sobre la posibilidad de la aplicacion de la Inteligencia
Artificial (1A) en procesos penales en el ordenamiento juridico boliviano, en un tiempo donde

esta tecnologia comenzo6 a aplicarse en distintos &mbitos, entre estos, en el derecho.

Tanto en la esfera del Derecho en general y del Derecho Penal en particular, algunos
paises se han comenzado a utilizar aplicaciones de IA, no solo para realizar tareas propias de

la ciencia juridica, sino, inclusive, para llevar adelante procesos penales propiamente dichos.

Por ello, urge realizar un andlisis sobre la aplicacion de la 1A en el derecho penal
boliviano, considerando la realidad vivida en otros paises y la creciente importancia que esta

adquiriendo la IA en las ciencias juridicas.

1.2. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.2.1. ANTECEDENTES

En la revision de investigaciones relacionadas a la 1A y su aplicacién en el Derecho,
grande fue la sorpresa al haberse encontrado tesis de grado e investigaciones sobre la temética

fechadas desde el afio 1999.

A continuacion, se describen algunas de estas:

En la Argentina, el afio 1999, (Smith P, 1999), abordo el tema de tesis “Inteligencia
Artificial y Derecho: Algunos Enfoques Epistemologicos sobre la Deduccion Normativa y el

Razonamiento Basado en Casos”, en cuyo trabajo principalmente muestra como debe



encararse la tarea de dar definiciones validas cuando éstas involucran dos terrenos del
conocimiento originariamente disimiles. Este trabajo analiza con la mayor claridad formal
posible, aspectos del Derecho en su acoplamiento abstracto con técnicas de representacion

de conocimiento y mecanismos de razonamiento.

En Chile se realiz6 la investigacion titulada “Conversaciones entre la inteligencia
artificial y el derecho” de (Coddou Manus, 2008), que presenta una reflexion general acerca
de las relaciones que existen entre la Inteligencia Artificial y el Derecho. Entablada como
una conversacion entre iguales, la relacion supone aportes, criticas y desafios. A través de
una exposicion general y de algunos ejemplos concretos, se realiza un analisis del estado del

arte de la Inteligencia Artificial y el Derecho.

Por otra parte, se identifico la investigacion intitulada “La inteligencia artificial y su
aplicacion al campo del Derecho” de (Martinez Bahena, 2012), en el cual se analiza el
concepto de inteligencia artificial, con la finalidad de comprender cuél es la funcion que ésta

disciplina tiene como rama del derecho informatico.

Asimismo, se definen los elementos necesarios para la creacion de un sistema experto
y los diferentes modelos que existen. Se explica la forma en que los sistemas expertos
juridicos procesan informacion. Por ultimo, se estudian tres proyectos de sistemas expertos
juridicos, uno de ellos desarrollado en Australia, y los dos restantes en el Departamento de

Inteligencia Acrtificial del Instituto de Investigaciones Juridicas.

En Bogota-Colombia, se elabord la tesis de grado titulada “Inteligencia artificial

aplicada al derecho” de (Samaca Gonzalez, 2016),



En esa investigacion, Samacé estudia los Ilamados sistemas expertos juridicos (SEJ),
programas informéticos desarrollados gracias a los avances en inteligencia artificial (AAAI),
que como instrumentos tecnoldgicos aplicados al derecho pueden realizar labores que hace
solo algunos afios correspondian enteramente a operarios judiciales, y que en un futuro no

muy lejano podrian convertirse en los reemplazantes de los jueces humanos de la actualidad

El trabajo planteo la interrogante si los sistemas expertos juridicos podrian reemplazar
al juez colombiano en su labor de dictar providencias judiciales, teniendo en cuenta los
desarrollos en el campo de la inteligencia artificial en el periodo comprendido entre los afios
2010, afo en el que se elabord el Sistema Experto Juridico Talién en Colombia para

recomendar y explicar la pena en materia penal hasta el afio 2015.

El afio 2020, se emprendi6 la investigacion titulada “Responsabilidad civil sobre la
inteligencia artificial: La utilizacion de inteligencia artificial en el derecho colombiano” de
(Aponte-Pinzon, 2020), que aborda el tema de la responsabilidad en caso de que estos
inventos cientificos tan novedosos creen algin problema en la sociedad vulnerando los
derechos de otras personas. De manera especifica si la creacién de iniciativas como
PROMETEA en el manejo de la justicia que ha generado incertidumbre respecto a la
responsabilidad y fiabilidad al revisar acciones de tutela, es por ello que se plantea la
siguiente pregunta de investigacion ¢Cual ha sido el desarrollo normativo sobre la
responsabilidad civil del Estado Colombiano respecto a la implementacion de inteligencia
artificial en el uso y desarrollo del derecho?, concluyendo que aungque se han presentado
algunas politicas con respecto al uso de tecnologias ain no existe un reglamento respecto al

manejo de la inteligencia artificial en la rama judicial, por lo tanto es necesario que el



legislativo reglamente tal situacion esperando no generar vacios y dando eficacia a la

inteligencia artificial en Colombia.

Una investigacion relacionada a la tematica de esta investigacion fue realizada el afio

2019, bajo el titulo “;Inteligencia artificial y derecho? si, pero ;como?”, elaborada por

(Galindo, 2019).

El citado trabajo expone algunas de las principales razones por las que el uso de los
programas de inteligencia artificial en el ambito de accion propio de los juristas es posible,
siempre y cuando se respete en su disefio y uso los principios juridicos propios del Estado de
Derecho. Para llegar a esa conclusion se estudia las caracteristicas funcionales de varios
programas existentes, las posibilidades que ofrece para su implantacion y desarrollo la
expansion del uso de los programas de gestién automatizada de la administracién de justicia
a través de la progresiva implantacion del “expediente judicial electronico”, y la normativa
que establece la prohibicion de la toma de decisiones automatizadas relativas a asuntos en

los que estén implicadas personas individuales.

Finalmente, se trae a colacion la tesis titulada “La Inteligencia Artificial en el proceso
penal de instruccion espafiol: posibles beneficios y potenciales riesgos” de (Cuatrecasas
Monforte, 2022), que, desde el punto de vista juridico, realiza un andlisis de los posibles
beneficios y los potenciales riesgos que, de forma general, puede entrafar la IA para los
derechos y las libertades de los ciudadanos, sobre los cuales realiza una serie de reflexiones
sobre los conceptos de ética y moral; por otro lado, hace una recopilacion de todas aquellas

iniciativas y propuestas privadas y publicas relativas a la regulacion de tal tecnologia y



plasma su punto de vista sobre cuales son aquellas decisiones que deberian tomarse para
garantizar un uso mundial de la IA con fines beneficiosos para el ser humano, limitando su
utilizacion para evitar asi una desnaturalizacion de la especie; y, finalmente, incluye una
propuesta relativa a los principios basicos sobre IA que deberian regir en todo caso para

conseguir los fines expuestos y evitar vulneraciones masivas de derechos y libertades.

Por otra parte, analiza las aplicaciones de la IA en el dmbito de la investigacion

criminal y, en concreto, en el proceso penal de instruccion espafiol.

En cuanto a investigaciones realizadas en Bolivia, se identifico la tesis de maestria
de (Oblitas Villegas, 2020), presentada en la Facultad de Ciencias Puras y Naturales, Carrera
de Informatica de la UMSA, titulada “Modelo de analisis de normas de gobiernos autonomos,

basado en mineria de textos e inteligencia artificial” (2020).

También en la UMSA, en la carrera de Informatica, se realiz6 una tesis de grado bajo

el titulo “Modelo basado en inteligencia artificial para la deteccién de ciberacoso” de

(Mamani Apaza, 2020).

En la investigacion, la autora explica que para detectar el ciberacoso se realizé un
modelo basado en Inteligencia Artificial, para la cual se elaboré un formulario que tenia como
fin reunir un conjunto de jergas que son utilizadas por los estudiantes, también se recopilo
conversaciones de una red social de estudiantes de secundaria. A la informacion obtenia se
le aplico el proceso de seleccion supervisada para el sentimiento y posteriormente se realizd
el procesamiento de lenguaje natural seguido del preprocesamiento de datos, de esta forma

se obtuvo un corpus de datos para entrenar la Red Neuronal Recurrente — Memoria a corto y



largo plazo (LSTM).

La tesis investiga el uso de técnicas de aprendizaje automatico (Machine Learning)
para facilitar la tarea de deteccion de temas en una base de datos que contiene informacion
desde el 2010 hasta el 2019. Esta Base de Datos estd compuesta por normas bolivianas de
diferentes Gobiernos Autonomos (GA), y utiliza como tdpicos a catalogar las 274
competencias distribuidas a los GA, las cuales se encuentran contempladas en la Constitucion

Politica del Estado.

Por otra parte, se identifico el trabajo titulado “Impacto de la Inteligencia Artificial
en Bolivia, Latinoamérica y el Mundo”, presentado el afio por (Velarde, 2019), en un ciclo
de conferencias Industria 4.0, organizado por la Universidad Privada de Santa Cruz de la

Sierra.

El contenido aborda la historia de la IA, asi como un breve analisis de la problematica
en Latinoamérica; y realiza un breve analisis de las implicaciones que podria tener la Al en

el pais.

1.2.2. DESCRIPCION

En el estado de arte realizado se ha encontrado una literatura relacionada con el tema
de la IA y su aplicacion en el Derecho, que data del afio 1999, cuando inicialmente se creia
que la IA es més bien un tema de los Gltimos afios, especialmente desde el afio 2022, cuando
se comenzd a mencionar el uso de algunas aplicaciones y resultados sorprendentes en varias

areas del conocimiento humano.



De esa forma, se han hallado investigaciones realizadas en diversidad de paises, las
mas recientes del afio 2022, lo cual muestra que la tematica ha sido abordada por el impacto

y evolucién que va adquiriendo la IA en la esfera del Derecho.

En esta revision, se ha identificado investigaciones realizadas en Bolivia, sobre todo
en el area de la informética, lo cual demuestra que el tema es adn incipiente y que comenzo
a tener protagonismo a partir del uso de una aplicacién (Chat GPT) en el anélisis de un juicio

en la jurisdiccion de Santa Cruz de la Sierra el afio 2023.

En la revision bibliogréfica se encontraron tesis de grado e investigaciones, tanto de
personas como de instituciones especializadas en el tema, considerando que la IA tiene
relacion con la tecnologia, matematica, fisica y otras areas, que hoy se encuentran al servicio

del derecho en algunos paises del orbe.

1.2.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El 17 de abril del afio 2023, constituye un dia histérico en la esfera del ordenamiento
juridico boliviano, en especial en el area del Derecho Procesal Penal, por cuanto, los vocales
de la Sala Cuarta de Constitucionalidad de Santa Cruz de la Sierra, apelaron, por vez primera,
a una aplicacion de la Inteligencia Artificial para adoptar sentencia sobre un caso contra tres
periodistas.

De manera especifica, los vocales de la Sala Constitucional Cuarta de Santa Cruz
determinaron realizar la consulta a la aplicacion de inteligencia artificial (ChatGPT) para
basar su veredicto en un caso contra tres periodistas por la publicacion de material gréafico
relacionado a maltratos contra una dama.

El vocal Diego Ramirez sostuvo que “lo Unico que se ha hecho ha sido consultar a



inteligencia artificial sobre ciertos topicos relativos a la fundamentacion y a la valoracion.

Pero, sobre todo, a la ponderacion de derechos fundamentales™.

En tanto, el vocal Jimmy Ldpez explico la forma en la que se determind realizar la
consulta a la aplicacion de inteligencia artificial (ChatGPT). “;Cémo se hizo el remedio para
el Covid-19? Se hizo primero la prueba en animales y después en seres humanos. Lo mismo
hicimos nosotros. Hicimos la prueba interna, si. (Coémo hicimos la prueba después? Con

ustedes”, afirmo.

Correcta o incorrectamente, el fendmeno mundial de la Inteligencia Acrtificial inicio
su presencia en la esfera del Derecho boliviano, despertando dudas sobre sus beneficios.

Las alarmas se encendieron, por cuanto existen posturas, a nivel mundial y nacional,
a favor y en contra de la aplicacién de la Inteligencia Artificial en el tratamiento de casos
judiciales.

Por ejemplo, en el caso citado en Bolivia, la abogada defensora de los tres periodistas,
Raquel Guerrero, sefial6 que no hay razén para no avanzar en el camino de la tecnologia.
“Pero, en este caso, la aplicacion que usaron no es exclusiva para el derecho, para la justicia.
Desde mi punto de vista, las preguntas que le hicieron al ChatGPT no fueron las correctas.

Le contaron un cuentito y obviamente el chat les respondi6 de acuerdo a eso”.

“Qué belleza seria que tengamos un software que sea alimentado con la realidad
boliviana, nuestra jurisprudencia, Constitucion, leyes y tratados internacionales”, dijo

Guerrero.

Si bien el uso de la inteligencia artificial no esta contemplado en el procedimiento



constitucional, en criterio de la abogada Guerrero, la utilizacion de la inteligencia artificial

tiene sus aspectos positivos como negativos.

Indic6 que se seria positivo utilizar la inteligencia artificial como “apoyo” de consulta
para jueces y abogados, al igual que se podria utilizar el Google, sin embargo, considera que

en este caso las preguntas fueron direccionadas.

Al margen de lo suscitado en Bolivia, debe reconocerse que, en el mundo, la
utilizacion de la 1A en el Derecho no es nueva, puesto gque los antecedentes de su aplicacion
se remontan a los afios 1970, a partir de los estudios de Buchanan y Headrick, quienes

plantearon si el razonamiento juridico es o no posible a través de una computadora.

De esa manera, desde los afios 70, la IA comenz6 a ser incluida en el &rea de nuestro
interés, al principio con tareas “sencillas”, como busquedas en bases de datos legales y
jurisprudenciales; gestion y redaccién documental; formulacion de dictdmenes y resolucion

de casos y elaboracién de teorias, dogmas y sistemas juridicos.

Pero hoy en dia, aparecieron aplicaciones de IA que son utilizadas para facilitar la
accesibilidad a la informacién juridica; la simplificacion y automatizacion de todo o parte del
proceso de razonamiento juridico; aunque en la actualidad no existe ningun sistema capaz de
resolver un problema juridico de principio a fin, pero se esta trabajando en el desarrollo de

sistemas cada vez mas sofisticados.

Siempre desde la esfera del Derecho, en los Gltimos afios se ha producido un gran
avance en estas disciplinas, lo que ha provocado la creacion de nuevas subdisciplinas, como

la informatica juridica o Legaltech, que son prueba internacional y/o doctrinal de que la
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tecnologia esté afectando el quehacer de los servicios juridicos.

Por otra parte, muchos paises han comenzado a implementar el uso oficial de la IA
para cuestiones de Derecho, por ejemplo, los de la Unién Europea que el afio 2017 ya tratd

el tema sobre las cuestiones juridicas vinculadas a la robética y la inteligencia artificial.

En Esparia, desde el afio 2020, ya se utilizan herramientas como Ross Intelligence —
utilizada en los despachos de abogados—, Compas —capaz de predecir el posible nivel de
reincidencia de un sujeto— o Prometea —utilizada para la resolucién de casos de cierta
complejidad—. Empero, el uso de estas tecnologias trae consigo la necesidad de adoptar un
sistema compatible con los Derechos Fundamentales de los ciudadanos afectados,
incluyendo aspectos como la proteccion de datos, la proteccion de la privacidad y la no

discriminacion (Mufioz Rodriguez, 2020).

Es importante resaltar que, en esta tesis, la autora no asume ninguna postura en favor
0 en contra de la utilizacion de la 1A en la esfera del derecho en general y del derecho penal
en particular, sino solamente reflexiona y analiza las posturas que se estan tejiendo sobre el
tema, algunas en favor de su utilizacion como caracter accesorio y otros como un mecanismo

que en el futuro inclusive puede sustituir a los jueces.

Y en esta reflexion, identifica los argumentos éticos y humanos que niegan tal
posibilidad, asi como aquellos que pretenden dar demasiada importancia al impacto de la IA
en tareas de orden juridico, sin darse cuenta que el ser humano continuara siendo el principal

protagonista.

Y como se sefial6 anteladamente, el tema surge porque lastimosamente en Bolivia,
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los vocales de la Sala Cuarta de Constitucionalidad de Santa Cruz de la Sierra, apelaron a
una aplicacion de la Inteligencia Artificial para adoptar sentencia sobre un caso contra tres

periodistas.

1.2.4. FORMULACION DE LA PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢La 1A podria aplicarse en el derecho penal boliviano dados los limites, sesgos y

posturas en su utilizacion en procesos penales?

1.3. FUNDAMENTACION, JUSTIFICACION Y RELEVANCIA DE LA

INVESTIGACION

El tema planteado se justifica porque constituye un importante aporte al estudio de la
aplicacion de la IA en el derecho, tema sobre el cual se ha escrito y abordado muy poco en

nuestro pais.

Asimismo, porque permitira el conocimiento de los avances en la materia en los
paises que han legislado la 1A en el Derecho, sobre cuya base puede iniciarse la regulacion

juridico/legal en nuestro pais.

Ademas, permitira la recoleccion de informacién plasmada en libros, tesis e
investigaciones que aportan datos sobre la tematica estudiada, especialmente en el area de

nuestro interés.

Por otra parte, el estudio permitira conocer el panorama actual de la IA en nuestro

pais y la existencia de planes para su desarrollo.

Paralelamente, el estudio permitira el conocimiento del desarrollo de la IA en el

Derecho, asi como de las disposiciones legales en torno a la materia estudiada; ademas de la
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identificacion de aplicaciones que se utilizan en el mundo.

A partir de ello, puede esbozarse la forma como Bolivia puede empezar a abordar la
temaética de la IA sobre la que se ha escrito y trabajado muy poco, considerando la ausencia

de una politica de Estado para la utilizacion de la Inteligencia Artificial en todos los ambitos.

El aporte cientifico de la tesis radica en la utilizacion de Métodos, Disefios y Técnicas
dentro del paradigma cuantitativo. De manera especifica se utiliz6 un disefio no experimental,
transversal y correlacional. Se adoptd el método hipotético-deductivo para partir de una
hipotesis inicial y obtener conclusiones a partir de ella. Se utiliz6 el derecho comparado para
comparar los instrumentos legales relacionados con la inteligencia artificial en distintos

paises.

En cuanto a las técnicas e instrumentos de investigacion, se emplearon la bibliografia
documental para recopilar informacion de fuentes primarias y secundarias, como leyes,
sentencias y documentos académicos. Ademas, se utilizd el analisis de contenido para
analizar el contenido de los documentos obtenidos, con ayuda de un cuadro de registro y
clasificacion de categorias. Los instrumentos de investigacion incluyeron el cuadro de
registro para plasmar los aportes tedricos y el cuadro de clasificacién de categorias para
analizar el contenido de los documentos relacionados con la aplicacion de la IA en el derecho

penal.

Entonces, sobre estas bases, se justifican plenamente los métodos, disefios y técnicas
que se utilizaron para la demostracion de la hipétesis, los de los objetivos y las respuestas a

las preguntas de investigacion.
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La relevancia de esta investigacion radica en el aporte al conocimiento sobre los
posibles efectos a futuro que podria suscitar la aplicacion de la Inteligencia Artificial en el
Derecho, puesto que, algunos tedricos y estudiosos del tema, manifiestan que podria ayudar
en el tema de la retardacion de justicia, un problema latente en nuestro ordenamiento juridico;
sin embargo, otros lo cuestionan porque sostienen que a futuro se tratara de sustituir a los

juzgadores por aplicaciones de la IA.

Asimismo, la relevancia se evidencia en el estudio y anélisis de la utilizacion de la 1A
en otros &mbitos del Derecho, tales como en la busqueda y creacion de bases de datos legales
y jurisprudenciales; en la gestion y redaccion documental; formulacion de dictamenes y
resolucion de casos y elaboracion de teorias, dogmas y sistemas juridicos, pero siempre que
el ser humano esté presente, encabezando y organizando la implementacién de Inteligencia

Artificial.

Paralelamente, este estudio es relevante porque analiza el estado actual de la
Inteligencia Artificial en Bolivia donde se ha constatado, mediante un analisis documental,
la inexistencia de una politica de Estado que aborde esta tematica que ya ha ingresado a

nuestro pais de manera incontrolada.

1.4. OBJETO DE ESTUDIO

El objeto de estudio de esta investigacion es el analisis sobre la posibilidad o no de la
aplicacion y/o utilizacion de la IA en el derecho boliviano, considerando que el afio en curso
(2023), se utiliz6 una aplicacion (ChatGPT) en un proceso en contra de tres periodistas en la
Sala Constitucional Cuarta del Tribunal Departamental de Justicia de Santa Cruz, donde los

vocales Jimmy Lépez y Diego Ramirez, pusieron una computadora para que el ChatGPT
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responda, sobre cuya base decretaron su fallo.

Este aspecto, sin duda, trajo como resultado la condena publica porque el
ordenamiento juridico no refiere en ningun momento el uso de tecnologias para argumentar

sentencias.

Este analisis es importante por cuanto en muchos paises el Derecho se esta valiendo
de la IA para varios fines como el reconocimiento facial, control de trafico, automatizacion

en fabricas e incluso para el juzgamiento de delitos.

Por ello, es importante analizar qué es lo que sucede en nuestro pais y si es 0 no

posible apelar a la 1A en la esfera del Derecho en general y, del Derecho Penal en particular.

Este anélisis tiene como base la relacién IA y Derecho a partir del estudio de la
realidad de los paises, de sus ordenamientos juridicos en la materia, asi como de las posturas

tedricas a favor y en contra de la utilizacion de la Inteligencia Artificial.

1.5. CAMPO DE ACCION

El campo de accién de esta investigacion se enfoca en el ambito juridico,
especificamente en el Derecho Penal, por cuanto se analiza el uso de la IA en esta materia, a

partir de lo que acontece en el plano internacional.

De esta manera, la tesis centra su atencion en el andlsis sobre el uso de la 1A y sus
aplicaciones en la esfera del Derecho Penal y observar el fenémeno y sus posibilidades en el

pais, partir de las experiencias y avances en otras legislaciones.

Ademas, se aborda las criticas, positivas y negativas, de especialistas y estudiosos
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sobre las implicancias que tiene el uso de la IA en el Derecho, especialmente ante la

posibilidad de utilizarla en el juzgamiento de ciertos delitos.

Por otra parte, analiza la politica de Estado respecto a la IA, dado que, como se
evidenciara mas adelante, Bolivia se encuentra rezagado en esta materia, considerando que

el fendmeno ya fue abordado por legislaciones de paises limitrofes hace varios afios atras.

1.6. OBJETIVOS

1.6.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar si la IA puede aplicarse en procesos penales en el ordenamiento juridico

boliviano.
1.6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Conocer las posturas a favor y en contra del uso de la 1A en procesos penales.

-ldentificar las aplicaciones de IA que se utilizan en el derecho en general y en el

derecho penal en particular.

-Realizar estudio de derecho comparado para identificarla la presencia de la IA en el

ordenamiento penal de distintos paises del mundo y Latinoamérica.

- Estudiar el estado actual de la Inteligencia Artificial en Bolivia y en el ordenamiento

juridico boliviano.
1.7. HIPOTESIS
La hipotesis de investigacion es la siguiente:

Considerando la realidad de los paises en materia de IA y la importancia que esta
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adquiriendo en las ciencias juridicas, la 1A puede aplicarse en el derecho penal boliviano en

actividades accesorias.
1.7.1. IDENTIFICACION DE VARIABLES
Variable independiente
- Realidad de los paises en materia de 1A
- Importancia que esta adquiriendo en las ciencias juridicas
Variable dependiente
- Aplicacion en actividades accesorias dentro el derecho penal boliviano
1.7.2. CONCEPTUALIZACION DE VARIABLES
Variables independientes:
- Realidad de paises en materia de 1A

Esta variable se refiere al panorama actual sobre IA que presentan los paises,

especialmente en la esfera del Derecho y del Derecho Penal.
- Importancia que esta adquiriendo en las ciencias juridicas

Esta variable esta referida a la importancia que estd adquiriendo el uso de la 1A'y

algunas de sus aplicaciones en el area del Derecho con el transcurrir del tiempo y su

evolucion.
. Variable dependiente:

- Aplicacion en actividades accesorias
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La variable se refiere al empleo de la inteligencia artificial (IA) en actividades

accesorias en la administracion de justicia que, sin ser la funcion principal del sistema

judicial, estan relacionadas con el proceso judicial y contribuyen a su funcionamiento.

Es importante a diferenciar las actividades accesorias a las de apoyo bajo el siguiente

argumento:

“Las actividades accesorias son complementarias y no esenciales para la actividad

central de las instituciones, las actividades de apoyo son criticas y estan directamente

relacionadas con el soporte necesario para llevar a cabo la actividad principal de la institucion

de manera efectiva y eficiente”.

1.7.3. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Cuadro 1. Operacionalizacion de Variables

VARIABLE

el Derecho

INDEPENDIENTE CONCEPTUALIZACION | DIMENSION | INDICADORES
Panorama actual sobre 1A Egc))/t:scolos,
Realidad de paises en {5 [l los " palses, Reglamentos vy
. especialmente en la esfera | IA
materia de IA otras
del Derecho y del Derecho disposiciones
Penal sobre 1A
Uso de Identificacion
Uso de la IA y algunas de sus | apjicaciones de de aplicaciones
- Creciente aplicaciones en el area del | |[A  en el | - Posturas a favor
importancia que | Derecho que se incrementa | perecho y en contra
adquiere la 1A en las | con el transcurrir del tiempo » )
ciencias juridicas y la evolucion de la|-Evolucion de |- Ventajas 'y
Inteligencia Artificial. IA 'y efecto en | desventajas
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VARIABLE

DEPENDIENTE CONCEPTUALIZACION | DIMENSION | INDICADORES
- Gestion de
casos, mejora en
la sistematizacion
de los procesos.

- Busquedas en

-Aplicacion en | Empleo de la IA en diversas bases de datos

actividades accesorias | actividades accesorias que legales y

dentro el derecho penal | son complementarias y no . jurisprudenciales,

.. . 7. Accesoria -,
boliviano esenciales para la actividad - Gestion vy
central dentro del &mbito del redaccion de
derecho penal en Bolivia documentos
judiciales
- Analisis de

documentacién
de los procesos.
- Capacidad de
realizar informes
en tiempo récord.

Fuente: Elaboracion propia

1.8. DISENO METODOLOGICO

En cuanto al Disefio, la investigacion fue no experimental, transversal, correlacional,

considerando que se observd y analiz6 el fendmeno de estudio tal como se presentan en su

contexto natural, sin manipulaciones, para luego ser analizados (Hernandez Sampieri, 2014).

Se define a los disefios 0 investigacion no experimentales como “aquella que se

realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, es investigacion donde no hacemos

variar intencionalmente las variables independientes. Lo que hacemos en la investigacion no

experimental es observar fenomenos tal y como se dan en su contexto natural, para despues

analizarlos” (Hernandez, 2016).

19




Es importante sefialar que, en la investigacion no experimental, las variables
independientes no se manipulan y que las inferencias sobre las relaciones entre variables se
realizan sin intervencion o influencia directa y dichas relaciones se observan tal y como se

han dado en su contexto natural.

En la presente investigacion, se analizé la posibilidad de la aplicacion de la 1A en el
derecho penal, a partir del uso de aplicaciones, sobre la base de la realidad acontecida en

distintos paises del mundo y la evolucion de la 1A.

Por otra parte, el disefio es correlacional porque estudio la relacién entre las variables
de estudio planteadas, ateniendo que este “tiene como propdésito evaluar la relacion que existe

entre dos 0 mas variables o conceptos”. (Hernandez Sampieri, 2014).

En consideracion al tiempo de recoleccion de datos, el Disefio sera Transversal o
Transeccional, en tanto y en cuanto se realizo la investigacion en un tiempo Unico, puesto

que el propdsito de describir variables y su incidencia de interrelacion en el tiempo de estudio.

(Rodriguez & Mendivelso, 2018), sefialan que el disefio de corte transversal se
clasifica como un estudio observacional de base individual que suele tener un doble

propdsito: descriptivo y analitico

1.8.1. TIPO DE INVESTIGACION
Basado en los autores Hernandez y otros, el tipo de estudio de la presente tesis es
correlacional, que “tiene como propdsito evaluar la relacion que existe entre dos 0 mas

variables o conceptos” (Hernandez, Ferndndez, & Baptista, 2016)
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En los estudios correlacionales, las variables a relacionar vienen “ya dadas”, mientras

que, en los estudios experimentales, se crean.

1.8.2. METODOS DE INVESTIGACION
En consideracion al estudio de la hipétesis y la interrelacion de variables, la tesis
adoptd el método hipotético deductivo, que se caracteriza por partir de una hipotesis o

explicacion inicial, para luego obtener conclusiones particulares de ella (Concepto, 2023).

En el Diccionario filoséfico se lee: “el Método hipotético-deductivo es un
procedimiento metodoldgico que consiste en tomar unas aseveraciones en calidad de
hipétesis y en comprobar tales hipétesis deduciendo de ellas, junto con conocimientos de que

ya disponemos, conclusiones que confrontamos con los hechos”.

Como se evidencia, la tesis plantea una hipotesis con sus respectivas variables, la cual

se pretende explicarla a partir de los hechos que se investigaran.

Desde los métodos propios del derecho, se utilizara el derecho comparado, definido
como un “Método de estudio del derecho que se basa en la comparacion de las distintas
soluciones que ofrecen los diversos ordenamientos juridicos para los mismos casos

planteados”.

Con este Método se compararon los instrumentos legales hallados en distintos paises

que hacen referencia a la IA dentro su contenido.

1.8.3. Técnicas e Instrumentos de Investigacion

Hernandez & otros definen que las técnicas de investigacion son “procedimientos

21



sistematicos, controlados y empiricos que se emplean para obtener y analizar datos”.
Sobre esta base, la tesis utilizd las siguientes técnicas:
Bibliografia Documental

Hay que tener presente que “para abordar la investigacion sistematica y estructurada
de un estudio particular es necesario tener un sustento tedrico, que deriva de la revision de
documentos, libros, articulos, textos, informes, que tengan reproduccién bibliografica ya sea
en un contexto tradicional o informatico, con ayuda del Internet” (Poma Yugar, 2015, pag.

14).

Basado en ello, se apel6 a la revision y recopilacién de informacidn de libros, escritos,
leyes, sentencias constitucionales y documentos de caracter cientifico relacionados a la

tematica abordada.

En ese sentido, se utilizaron fuentes primarias como secundarias. Las fuentes
primarias fueron los documentos originales y directos que se relacionan con el tema de
investigacion, como leyes, sentencias judiciales, informes, entre otros. En tanto, las fuentes
secundarias estuvieron conformadas por libros, articulos de revistas especializadas, tesis y

otros trabajos académicos.
Anélisis de contenido

La tesis también utiliz6 el andlisis de contenido, definida como técnica de
investigacion empleada para analizar el contenido que se obtuvo a través de otras técnicas.

Los instrumentos empleados son el cuadro de registro y clasificacion de las categorias.

En este marco, se procedid al analisis del contenido de los de los documentos referidos
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a la tematica de estudio.
Instrumentos de Investigacion

Los instrumentos utilizados en la investigacién fueron el cuadro de registro y

clasificacion de las categorias.

En el cuadro de registro se plasmé los principales aportes tedricos de autores y

documentos relacionados a la aplicacion de la 1A en la esfera del derecho penal.

1.9. POBLACION Y MUESTRA

Por tratarse de un estudio analitico documental, la poblacion de estudio estuvo
conformada por el total de material de fuentes primarias y secundarias obtenidas durante la
investigacion.

De esa forma, no se trabajo con ninguna muestra, sino con el total de los documentos

recabados durante el proceso.

Cabe sefialar que la poblacion, “es el conjunto de personas u objetos de los que se desea
conocer algo en una investigacion. Y puede estar constituido por personas, animales,
registros médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales entre

otros" (Pineda, De Alvarado, & De Canales, 1994)

En esta investigacion, estan constituida por normas juridicas, libros, tesis de grado,

investigaciones cientificas, documentos de conferencias, seminarios y articulos de prensa.
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CAPITULO 1






CAPITULO I
FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION

2. Marcos de referencia

2.1 Marco histérico

Revisada la literatura sobre el tema, puede sefialarse que el origen de IA, se remonta
a finales de los afios 50 del siglo XX, a partir de los estudios de Alan Turing, considerado
padre de la inteligencia artificial. EI considerado padre de la computacion moderna Alan
Turing, publica su este afio su articulo sobre los nimeros computables en el que introduce el

concepto de algoritmo y sienta las bases de la informatica.

(Berzal, 2017), anota que en los afios 50, Turing publicé un articulo
titulado «Computing machinery and intelligence» en la revista Mind,, en el que se hacia la
pregunta: ;/pueden las maquinas pensar? y proponia un método para determinar si una

maquina puede pensar.

En el citado articulo, Turing incluye un experimento que pasé a denominarse Test de
Turing, para verificar la eventual inteligencia de una maquina. “Basicamente, se trata de
verificar si un observador es capaz de distinguir una maquina de una persona, pudiendo tan

s6lo comunicarse a través de un teclado y una pantalla” (Enciclopedia Herder 3, 2023)

El afio, 2014, un bot computacional llamado Eugene Goostman fue capar de engafiar
a 30 de los 150 jueces a los que se sometio durante el test de Turing haciéndoles creer que

estaban hablando con un nifio ucraniano de 13 afios.

Como disciplina autdbnoma, la inteligencia artificial (1A) surgié en 1956 a partir del
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«Darmouth Summer Research Project on Al» organizado por J. McCarthy, que cont6 con la

colaboracion de M. Minsky, H. Simon y A. Newell (Enciclopedia Heder, 2023).

En la revista “National Geographic” de Espana destaca que el afio 1956, nace el
término Inteligencia artificial, cuando el informéatico John McCarthy acufia por primera vez
el termino Inteligencia Artificial durante la conferencia de Darmouth de 1956, considerada

el germen de la disciplina.

Los padres de la IA moderna, John McCarty, Marvin Misky y Claude
Shannon acufiaron formalmente el término durante la conferencia de Darmouth, como: «la
ciencia e ingenio de hacer maquinas inteligentes, especialmente programas de célculo
inteligente». La conferencia fue financiada por la Fundacion Rockefeller y se

Ilamé Dartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence (Geograpic, 2020)

Sobre la base de un trabajo realizado por la institucion espafiola BBVA (2023) y el
texto “Historia y evolucion de la inteligencia artificial” (Abeliuk & Gutiérrez, 2021), a
continuacion, se presenta un cuadro con los principales hitos del desarrollo y evolucién de la

IA hasta nuestros dias:

EVOLUCION DE LA 1A

Afo Avances

1955 El honor del primer programa de IA corresponde a Logic
Theorist, escrito en 1955 por Allen Newell, Herbert A. Simon y
Cliff Shaw. Con su azonamiento automatizado, resolvio 38 de 52
teoremas de la obra Principia Mathematica de Russell y
Whitehead. Simon atribuy6 a su programa la facultad de dar una
mente a una maquina, lo que luego se llamaria IA Fuerte o
General. Logic Theorist se presentd en 1956 en el simposio
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fundacional de Dartmouth.

1956

NACE
INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

LA

En el verano de 1956 se celebraba en el Dartmouth College de
New Hampshire el Dartmouth Summer Research Project on
Artificial Intelligence, un simposio organizado por John
McCarthy, Marvin Minsky, Claude Shannon y Nathan Rochester
que se considera el acto fundacional de la Inteligencia Artificial,
un término propuesto para la ocasion por McCarthy.

1964

ELIZA, EL
PIONERO DE LOS
CHATBOTS

Durante los afios siguientes al simposio de Dartmouth fueron
muchos los avances en programacion de IA, mientras nacian
laboratorios en instituciones como el Instituto Tecnologico de
Massachusetts o la Universidad de Stanford. Newell, Simon y
Shaw presentaban su General Problem Solver, y en 1964 Joseph
Weizenbaum creaba ELIZA, un psicoterapeuta automatizado en
lenguaje natural, precursor de los chatbots.

1966

SHAKEY,
PRIMER
CON IA

EL
ROBOT

Entre los primeros intentos de construir robots inteligentes
destaco Shakey, creado entre 1966 y 1972 en Stanford por Charles
Rosen, Nils Nilsson, Peter Hart y otros. Fue el primer robot movil
capaz de percibir su entorno, tomar decisiones y comunicarse en
lenguaje natural. Sus disefios inspiraron los vehiculos autonomos,
la robotizacion industrial o los rovers de Marte

2002

LA IA LLEGA AL
HOGAR

La primera introduccion de la 1A en los hogares fue de un modo
que pocos esperaban: a través de la limpieza del suelo. En 2002
la compafiia iRobot lanz6 Roomba, el primer robot doméstico
auténomo capaz de navegar gracias a un conjunto de sensores y
tomar decisiones. En 2010 Roomba ingresé en el Robot Hall of
Fame de la Universidad Carnegie Mellon.

2005

MAQUINAS MAS
INTELIGENTES

Usando la Ley de Moore, Raymond Kurzweil predijo que las
maquinas alcanzaran un nivel de inteligencia humano en 2029, y
que de seguir para el afio 2045 habran superado la inteligencia de
nuestra civilizacion en un billon de veces.

QUE LOS

HOMBRES

2009 Fei-Fei Li lanz6 ImageNet, una base de datos gratuita de 14
millones de imégenes. Los investigadores de IA comenzaron a

IMAGENET

DEMOCRATIZA

usar ImageNet para entrenar redes neuronales para catalogar fotos
e identificar objetos
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LOS DATOS

2011

NACEN
ASISTENTES
VIRTUALES

LOS

En 2011 Apple introdujo Siri, el primer asistente virtual con
reconocimiento de voz e interaccion con lenguaje natural en un
smartphone. Google responderia en 2012 con Google Now,
Microsoft con Cortana en 2014 y Amazon con Echo/Alexa el
mismo afio. Los asistentes virtuales se han convertido en la
experiencia cotidiana de la IA para millones de usuarios,
conectando a su vez con otra multitud de aplicaciones basadas en
1A.

2012

VISION
SOBREHUMANA

Una red neuronal convolucional se utiliza para ganar el concurso
de reconocimiento de iméagenes sobre ImageNet, con un
rendimiento sobrehumano por primera vez

2014

ENSENANDO A
LAS MAQUINAS A

lan Goodfellow introduce las redes generativas adversarias
(GAN) que utilizan dos redes neuronales enfrentdndose una
contra la otra para generar nuevas instancias sintéticas de datos.
Se utilizan ampliamente en la generacion de imégenes, video y

INVENTAR VOZ.

2014 Amazon lanza Alexa, un asistente virtual inteligente con interfaz
de voz

ALEXA

2015-2016 Se lanzan dos librerias de codigo abierto TensorFlow y PyTorch,

APRENDIZAJE

que rapidamente se popularizan como el software por defecto para
desarrollar proyectos de aprendizaje automatico.

PROFUNDO AL

ALCANCE DE

TODOS

2017 La IA de Google, AlphaGo, vence al campedn mundial Ke Jie en
el complejo juego de mesa de Go.

ALPHAGO

2018 Google desarrolld BERT, la primera “representacion de lenguaje

BERT, un modelo de
lenguaje

bidireccional y sin supervision” que se puede utilizar en una
variedad de tareas de lenguaje natural, como responder preguntas.

LA IA RESUELVE
UN PROBLEMA

En noviembre de 2020 la segunda version del programa de
aprendizaje automético AlphaFold de DeepMind, basado en la
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CIENTIFICO  DE | experiencia aprendida por esta compafiia con AlphaGo Zero,

MEDIO SIGLO conseguia resolver la estructura tridimensional de virtualmente
cualquier proteina, un problema cientifico de enorme complejidad
2020 que llevaba medio siglo esperando resolucion. Este logro ha sido

calificado como el avance méas importante en la historia de la IA.

2022 En noviembre de 2022 la compafiia OpenAl lanzaba al publico su
chatbot ChatGPT, convertido en una estrella mediatica y en una
CHATGPT fuente de tantas aplicaciones como controversias. ChatGPT y sus

sucesores y competidores son actualmente la cara mas visible de
la IA, junto con las Redes Generativas Antagonicas (GAN),
dedicadas sobre todo a la creacion artistica, y las aplicaciones de
creacion de deepfakes. De ChatGPT y sus equivalentes se discute
si han superado el test de Turing, algo en lo que no hay acuerdo
entre los expertos.

Fuente: Elaboracion propia, basado en BBVA y Abeliuk & Gutiérrez, 2021

2.1.1. Evolucion de la Inteligencia Artificial

Con el paso de los afios, tal como se evidencio en el subtitulo “breve historia de la
IA”, contenida en la presente tesis, la Inteligencia Artificial ha experimentado una acelerada
evolucidn, lo que dio lugar a la aparicién de las denominadas tres generaciones y, en puerta,

a una cuarta.

De acuerdo al sitio especializado en cibernética (Artificial, 2021) “the softtek”, para
entender la evolucion y las generaciones que han evolucionado la IA, es importante sefialar
que los algoritmos de IA toman decisiones en base a informacion y datos, en tiempo real,
recogidos de sensores, y de una amplia gama de fuentes; con los avances y las mejoras en los
sistemas de almacenamiento, la velocidad de procesamiento y de los procedimientos

analiticos es mayor, y es apta para avanzar en el analisis y en la toma de decisiones.

Sobre estas bases, han surgido tres generaciones de IA: la primera fue la de la
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Analitica descriptiva, que respondia a la pregunta ;qué ocurrio?; la segunda fue la del
Anélisis de Diagndstico, que abordaba la pregunta ¢por qué ocurrid?; la tercera y actual, es
la de la Analitica Predictiva, que analiza los datos histdricos y los presentes para responder a

la pregunta ¢qué podria ocurrir mas adelante?

“The softtek”, explica que en la actualidad de avizora la llegada de una cuarta
generacion de 1A, que pueda reflejar el instinto humano haciendo deducciones basadas en el
analisis de la informacion. A esta cuarta generacion se le llama “Intuicién Artificial o

Artificial Intuition”.

La tecnologia de 1A avanza y cambia constantemente, lo que sugiere, cada vez mas,
que para tener una verdadera Inteligencia Artificial se necesitan maquinas que puedan pensar

por si mismas, especialmente cuando se enfrentan a una nueva situacion.

Los cientificos estan trabajando con la Intuicion Artificial con el objetivo de que las
maquinas puedan actuar de forma impulsiva y con mayor precisién para conseguir que
mejoren y ayuden mas en la resolucién de problemas. Y aunque esa intuicion o corazonada

ha sido muy dificil de cuantificar y de traducir a un algoritmo, muchos lo estan consiguiendo.

Sin embargo, este desarrollo esta acompafado también por temores. (Diaz, 2023),
sefiala que existen varias razones por las cuales la inteligencia artificial (I1A) puede ser
percibida como aterradora o provocar miedo en algunas personas. Algunas de las razones

mas comunes incluyen:

Desconocimiento: Muchas personas no entienden completamente cémo funciona la
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IA y qué implicaciones tiene, lo que puede generar miedo y preocupacion.

Representaciones en la cultura popular: La 1A a menudo es representada de manera
negativa en peliculas, television y otros medios, lo que puede influir en la percepcion de la

gente sobre la IA.

Pérdida de control: La IA puede ser muy poderosa y, si no se controla adecuadamente,

puede tener consecuencias negativas para la sociedad.

Pérdida de trabajos: Hay preocupaciones de que la IA pueda reemplazar a los

trabajadores humanos, lo que puede generar miedo y ansiedad.

Incertidumbre sobre el futuro: La IA es una tecnologia en constante evolucién y su
impacto en la sociedad y en las personas individuales atin no esta del todo claro, lo que puede

generar incertidumbre y miedo (https://www.semana.com/)

Sam Altman, CEO de OpenAl (empresa responsable de la creacion de ChatGPT),
sostuvo una conversacion con ABC News en la que reveld que en este momento tiene varias

preocupaciones sobre las recientes innovaciones en torno a la inteligencia artificial.

Altman manifestd que tiene una gran preocupacion sobre el uso de una IA como
herramienta en la generacion de campafias desinformacién a gran escala, de igual manera,
reconocid que actualmente el chatbot de OpenAl tiene la capacidad de escribir codigo
informatico y por ello existe el riesgo de que el sistema sea usado para realizar ciberataques

con mayor eficiencia.
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De acuerdo con CEO de OpenAl, la nueva version de ChatGPT (GPT-4) ya cuenta
con la habilidad de entender imagenes y extraer informacion a partir de ellas, por ello la 1A
ya puede resolver ciertos acertijos y hasta puede ofrecer una explicacion bastante acertada

sobre un meme que circula en Internet.

Pese a que dichas funcionalidades solo estan al alcance de un nimero limitado de
personas que colaboran en el programa de desarrollos beta para ChatGPT, eventualmente esa

inteligencia artificial tendra la capacidad de generar y brindar informacion falsa.

Por ejemplo, Bill Gates lanza una preocupante prediccion sobre la inteligencia
artificial y una futura desgracia para la humanidad (Gates, 2022). El citado autor no especifica

a qué desgracia refiere.

Altman explicé que la posibilidad de que su chatbot genere informaciones
equivocadas se debe a ChatGPT, emplea un proceso de razonamiento deductivo, en vez de
solo memorizar grandes cantidades de datos; puesto que el objetivo de sus creadores es que
la 1A pueda llegar a comprender el mundo de una forma similar a cémo lo hacen los humanos,

mediante la capacidad de razonar.

No obstante, Sam Altman también admitié que si existe un peligro real en cuanto a
chatbots como ChatGPT puedan ser utilizados con fines negativos, debido a que OpenAl no
es la unica empresa que esta desarrollando ese tipo de tecnologia y muy seguramente en el
futuro apareceran otras compafiias que no estableceran los mismos limites para sus

inteligencias artificiales.
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Finalmente, el CEO de Open Al indicd que considera muy poco posible que en un
futuro se presente un escenario similar a la que se plantea en la cinta ‘Terminator’, en donde
una la inteligencia artificial llamado Skynet toma el control del arsenal nuclear de varios

paises y le declara la guerra a la humanidad bombardedndola con esas armas.

Altman precisé que no es posible que ello ocurra porque las inteligencias artificiales
siempre requeriran de una interaccion humana y justamente sera el ser humano debe indicarle

a una IA lo que debe procesar y por ello el control siempre

2.2 Marco Teorico

2.2.1. Aplicaciones de la 1A
Las aplicaciones de inteligencia artificial proporcionan reconocimiento de voz, vision,
l6gica de decision y otra funcionalidad inteligente que imita la razén humana

(https://learn.microsoft.com/, 2022).

Se identificd una extensa variedad campos de aplicacién en aumento, incluso dada la alta
especializacién de algunos de ellos, entre estos campos sobresalen la educacion; negocios;
marketing; medicina y salud -asistentes, cirujanos; industria; biotecnologia; finanzas;
agricultura; logistica y transporte; manufactura y Supply Chain -mantenimiento-;
aplicaciones biomeétricas -detecta, identifica, mide y analiza caracteristicas fisicas y de
conducta de las personas incluye reconocimiento dactilar, imagen, voz, retina, venas
palmares y lenguaje corporal-; asistencia personal -Siri de Apple, Cortana de Microsoft,
Google Now o Alexa de Amazon-; moviles -camaras y aplicaciones como la de Huawei a

partir del 2019-; Pinterest, fotos de Google, Amazon (retail); internet de las cosas (10T) -en
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modelos de negocio-; chatbots o agentes virtuales-ejecuta una serie de tareas automaticas,
sin supervision humana-; Juegos de video -FIFA o Far Cry y Call of Duty-; generacion de
noticias, vigilancia en seguridad o de movilidad -vehiculos auténomos y simuladores-; o
tienen su propia tarjeta de crédito; en vision artificial, prediccion de catéstrofes, modelos de
IA conocidos como Gemelos Digitales, IA aplicada a la defensa cibernética, al compliance -
cumplimiento-, asistencia cognitiva -aplicada al trabajo-; creacién de contenido, manejo de
redes Peerto-Peer, reconocimiento de emociones, imagen, voz y automatizacion en

marketing.

Existen una variedad de aplicaciones de inteligencia artificial, a continuacion, se
presentan aquellas que son las mas utilizadas y que lo podrian ser en el ambito juridico,

aunque estas Ultimas son desarrolladas en el siguiente subtitulo:

1. Chat GPT

GPT3 es la herramienta de IA mas popular del mercado en la actualidad debido a la

facilidad de uso y la rapidez en sus respuestas.

2. Frase.io

Esta herramienta basada en IA ayuda a ahorrar tiempo en la basqueda de palabras

clave, creacion de contenido, investigacion de tematicas y analisis de la competencia.

Es un software que, a través de su algoritmo, compara cualquier término que ya esta

en linea y genera resimenes rapidos que incluyen las preguntas mas comunes, subtemas e
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informacion relacionada. Ademas, tiene un editor de contenido que analiza en tiempo real lo

que se esta escribiendo y hace sugerencias de posibles mejoras.

3. Deep L

Esta herramienta traduce automaticamente textos y archivos hasta en 26 idiomas, sin
perder su significado. Es intuitivo y facil de usar y, ademas, es gratuito para el usuario
habitual. Se puede acceder online para traducciones de hasta 5000 caracteres o integrarlo en

el ordenador con la versién PRO.

El software inteligente es muy (til para redactores ya que aumenta su productividad
al maximo. Tiene un glosario que permite corregir las palabras directamente en el texto de

terminado, lo que resulta increiblemente comodo y productivo.

4. Grammarly

Esta aplicacion ayuda a reducir el tiempo que se tarda en revisar y corregir grandes
cantidades de texto gracias a los algoritmos de IA. El software de Grammarly utiliza
machine-learning, Deep-learning y NLP (Procesamiento de Lenguaje Natural) para que el

texto sea lo mas legible y lo méas parecido y natural posible.

Realiza chequeos ortograficos en frases complejas, detecta problemas de estilo y
ofrece sugerencias. Ademas, estd configurado para que entienda qué tipo de texto esta
corrigiendo (un ensayo, un post, un paper) para asi poder dar soluciones mas acertadas al tipo

de lenguaje que se esta utilizando.
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5. Synthesia

Synthesia es una plataforma de generacion de videos de IA que permite crear
rdpidamente videos con avatares de IA, en més de 120 idiomas. Incluye plantillas, un

grabador de pantalla, una biblioteca multimedia y mucho mas.

Su funcionamiento es relativamente simple; se selecciona el actor que aparecera en
tu video o crear tu propio avatar, elegir el idioma y personalizar aspectos como fondo, texto,

imagenes, musica, entre otros.

Después, se escribe el guion de lo que la IA debe decir y esperar a que la herramienta

haga el resto.

6. Zoho Zia

Es una asistente de voz integrada que utiliza Inteligencia Artificial para transformar
datos sin procesar en informacion util para los diferentes equipos de la empresa. Lo dtil de
esta aplicacion es que puede entender las consultas realizadas por clientes externos a través

de llamadas y dar una respuesta inmediata.

Ademas, realiza analisis predictivos que permiten obtener informacion significativa
como KPIS vy visualizaciones potentes para asi poder planificar y tomar decisiones

inteligentes.
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7. Reply

Reply es una de las aplicaciones mas recomendadas para el uso de startups y
autonomos. Sirve para disefiar flujos de trabajo, medir el alcance de diferentes acciones, y
realizar busquedas de correos electrénicos para aumentar la base de datos de forma rapida y

sencilla.

Por medio de una extension instalable en el navegador, es posible empezar a captar
clientes de LinkedIn y afiadir los datos del cliente potencial para que, posteriormente, puedas
ponerte en contacto. La herramienta te permite realizar llamadas y hacer envios de emails

sugeridos y te brinda un analisis detallado de las estadisticas para posibles mejoras.

8. Sembly

Sembly es una plataforma SaaS que ayuda a que las reuniones sean mas efectivas para
ti y tu equipo. A través de algoritmos de inteligencia artificial puede transcribir y analizar

reuniones, transformandolas en informacion procesable y Util para los equipos de venta.

Sembly cuenta con una aplicaciébn web y mdvil que se puede fusionar con
herramientas como Teams, Zoom y Meets, lo que hace que el contenido de la reunion esté

disponible para revisar, buscar y compartir cuando sea necesario.

9. Clickup

Este software basado en IA ayuda a optimizar tiempo en la gestion de tareas de

cualquier empresa. Ofrece soluciones para la gestion de proyectos, la colaboracion y la
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gestion de recursos.

Permite crear informes, comentar sobre las tareas y etiquetar a cualquier persona del
equipo de trabajo que esté involucrado en el proyecto. Ademas, clasifica y organiza las tareas
de forma automatica a través de machine learning. Es muy intuitiva y funciona muy bien para

visualizar las dependencias mediante la creacion de Diagrama de Gantt.

10. Clara Labs

Lo tnico que debes hacer es anadir a “Clara” dentro de los destinatarios de tu correo
electrénico y ella se encargara de programar y agendar las reuniones a las que seas invitado.
Ademas, el sistema utiliza el NLP para dar respuesta automatica a todas las solicitudes en un

periodo 24/7 para que nada se olvide.

2.2.2. La Inteligencia Artificial en el Derecho
Los antecedentes de la aplicacion de la IA en el derecho se remontan a los afios 1970,
cuando tuvo lugar la primera relacion entre la inteligencia artificial y el derecho y fue

realizada por Buchanan y Headrick en 1970.

(Martin, 2022), sobre la particular sefiala que el estudio de Buchanan y Headrick, fue
publicado bajo el nombre Some Speculation about A.l. reasoning (Algunas especulaciones

sobre el razonamiento de la IA).

En su documento, plantean de modo directo la cuestion de si el razonamiento juridico
es 0 no posible a través de una computadora y abrieron un campo que se ha ido desarrollando

en torno a cuatro elementos:
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- Busquedas en bases de datos legales y jurisprudenciales.
- Gestion y redaccion documental.

- Formulacién de dictdmenes y resolucién de casos.
Elaboracion de teorias, dogmas y sistemas juridicos (Martin, 2022, pag. 2)

Entonces, como se evidencia en los parrafos anteriores, los primeros intentos de
aplicar la 1A en el derecho se remontan al siglo pasado, y estdn tomando fuerza y se

visibilizan recién en estos Gltimos afios por el desarrollo de la Inteligencia Artificial.

El citado Martin (2022), afirma que a pesar de ser una especialidad muy reciente, ya
es posible encontrar temas juridicos que pueden ser resueltos con la ayuda de herramientas

de IA, enfocadas hacia dos objetivos principales:

« Facilitar la accesibilidad a la informacion juridica

« Simplificar y automatizar todo o parte del proceso de razonamiento juridico.

Aclara gue en la actualidad no existe ningun sistema capaz de resolver un problema
juridico de principio a fin, pero se esta trabajando en el desarrollo de sistemas cada vez méas

sofisticados.

En los ultimos afios se ha producido un gran avance en estas disciplinas, lo que ha
provocado la creacion de nuevas subdisciplinas, como la ya conocida informaética juridica.
(Sanchez Morales, 2021), sostiene que los términos Informatica Juridica o Legaltech son
prueba internacional y/o doctrinal de que la tecnologia esta afectando el quehacer de los

servicios juridicos.
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En concreto, los avances se han orientado hacia varias areas:

e Modelos para la argumentacion y la toma de decisiones.

« Clasificacion y extraccion de entidades a partir de textos juridicos.

o Extraccion de informacion de textos juridicos.

e Creacion y planificacion de un sistema legislativo.

Se desarrollaron varios prototipos, pero sélo para dar solucion a problemas unicos o

para aplicarlo a una materia juridica especifica.

Por tanto, su uso no puede ser extensible a cualquier otro campo juridico. Ademas,

son incapaces de resolver casos juridicos complicados o de interpretar el lenguaje juridico.

El objetivo principal es proporcionar una herramienta para el andlisis juridico
mediante el uso de técnicas de inteligencia artificial. Para ello, se estan llevando a cabo
diferentes investigaciones: sistemas expertos, procesamiento del lenguaje natural, bases de
conocimiento o motores de busqueda inteligentes son algunos ejemplos que se desarrollan

dentro de este campo.

El tema ha ido evolucionando desde el punto de vista cientifico, pero también desde
el de la aplicacion. De hecho, a pesar de ser una especialidad muy reciente, ya es posible

encontrar temas juridicos que pueden ser resueltos con la ayuda de herramientas de IA.

La aplicacién de la IA al derecho tiene dos objetivos principales en la hermenéutica

juridica:
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1. Busca facilitar la accesibilidad a la informacion juridica

2. Pretende simplificar y automatizar todo o parte del proceso de razonamiento
juridico.

En la actualidad no existe ningun sistema capaz de resolver un problema juridico de

principio a fin, pero se esta trabajando en el desarrollo de sistemas cada vez mas sofisticados.

En la pagina web experta de iat.es se sefiala que existen numerosos ejemplos de la
aplicacion de la IA al derecho y a la formacion de profesionales del sector legal. Por ejemplo,
en 1997, Kevin Ashley desarroll6 un sistema denominado CATO Program en la Universidad
de Pittsburg; una tecnologia que permitia a los estudiantes de esta universidad resolver casos
a través de una inteligencia artificial que presentaba los hechos del caso, precedentes y lineas

posibles de argumentacion y contraargumentacion.

En Australia, se desarroll6 las tecnologias de IA, Datalex y Flex Law, cuya funcién

era la recuperacion y tratamiento de documentacion juridica.

Entre las herramientas mas actuales esta el ejemplo de Luminance, plataforma de
inteligencia artificial lider del mercado para la industria legal que utiliza la inteligencia
artificial y el procesamiento natural del lenguaje para ayudar a los abogados a procesar toda
la informacion legal contenida en documentos. Su finalidad es ahorrar tiempo en la busqueda

y anélisis de datos contenidos en cientos o miles de paginas.

Otra es Omnius, que también ofrece un servicio de digitalizacion, bdsqueda y
ordenacion de datos, en este caso mas orientados al sector de los seguros, en concreto a la

gestion de siniestros.
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En China Blockchain es una de las tecnologias digitales utilizadas en el sistema
judicial. Blockchain es el nombre de una lista oficial de transacciones realizadas entre
usuarios pertenecientes al mismo grupo de ordenadores. Esta tecnologia permite comprobar

y almacenar de forma segura los registros de las transacciones.

La figura del Legal Tech se ha convertido en una tendencia creciente en el ambito
juridico en los ultimos afios. Se refiere a la utilizacion de tecnologias innovadoras, como la
IA, para mejorar y automatizar procesos juridicos y mejorar la eficiencia y la eficacia en la

prestacion de servicios legales.

La IA es una parte clave del Legal Tech, ya que permite la automatizacion de tareas
repetitivas y tediosas, como la revision de documentos, la identificacion de patrones y la

prediccion de resultados legales.

Esto no solo mejora la velocidad y la precisién de las tareas, sino que también permite
a los abogados centrarse en tareas mas estratégicas y valoradas, como la asesoria a clientes y

la resolucion de problemas complejos.

Legaltech es la més actual de las evoluciones de la Informatica Juridica. La division
se debe en razén que la Informética es la aplicacion de sistemas informéticos para la
facilitacion del derecho mientras que Legaltech no nada mas implica facilitacion sino
innovacion, permitiendo acceder a herramientas de comercializacion y competencia que

ayuden tanto al abogado como al propio cliente.

En la publicacion “La Inteligencia Artificial en el Derecho, usos y aplicaciones” se

menciona a otras aplicaciones de IA en el derecho, entre estas al software COMPAS
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(Correctional Offender Management Profiling for Alternative Sanctions), una herramienta
de administracion de casos y soporte de decisiones desarrollada utilizada por los tribunales
de Estados Unidos para evaluar la probabilidad de que un acusado se convierta en reincidente;
ha sido utilizado en Nueva York, Wisconsin, California, el condado de Broward en Florida

y otras jurisdicciones.

(Gutiérrez, 2023), anota que, al margen de la herramienta Chat GPT, el Machine
Learning o el Big Data, también tienen su aplicacion en el Derecho, donde la inteligencia
artificial permite contar con grandes bases de datos y extraer informacion valiosa de las
mismas. Esto permite a los abogados encontrar patrones y tomar decisiones con una mayor

informacion.

A ello agrega que la inteligencia artificial permite automatizar la gestion de tareas,
creandolas de manera automatica cuando detecta una necesidad, enviando informacién

relevante que rastree y clasificando documentos conforme se reciben.

Ademas, que la IA puede ser utilizada para la atencion al cliente, considerando que
muchos despachos o bufetes implementan los conocidos chatbots, que funcionan con IA
Estos chatbots entregan respuestas a los clientes sin necesidad de que medie un abogado. Asi

se ahorra tiempo, se evitan esperas y se consigue fidelizar a clientes.

Por otra parte, destaca la generacion de documentos: sin duda alguna, la redaccion de
textos es una de las tareas mas pesadas para un abogado. Por ello, existe inteligencia artificial
capaz de generar contenido mediante promts. EI abogado puede incluir este contenido en sus

ensayos, contratos o cualquier documento legal.
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En definitiva, los usos y beneficios que aporta la inteligencia artificial en Derecho son
muy variados. Aun asi, todavia es una tecnologia a la que le queda mucho camino por
recorrer, y que a corto-medio plazo también va a necesitar una legislacioén que regule su uso

(https://iat.es/)

Otros ejemplos sencillos de la aplicacion de la IA en derecho son:

Conseguir untrabajo. La A filtra hojas de vida y curriculum en sistemas informaticos
de bolsas de trabajo, estos sistemas no siempre realizan este trabajo de forma objetiva, por lo

que a nivel juridico se debate la neutralidad de los algoritmos que se utilizan en ésta labor.

La obtencion de préstamos. El analisis no s6lo de comportamiento crediticio habitual
sino también de perfiles de redes sociales podrian determinar la obtencidn de un préstamo en

el sistema financiero.

La obtencion de un seguro médico. En el estado de Tennessee, el proveedor de seguro
médico Blue Cross y la firma tecnolégica Fuzzy Logix anunciaron la creacién de un
algoritmo que analizaba nada menos que 742 variables para evaluar el riesgo de abuso e
identificar posibles adictos (https://www.derechoteca.com/blog/la-inteligencia-artificial-en-

el-derecho-usos-y-aplicaciones., 2023).

2.2.3. Codigo Penal

(Oriente, 2021), afirma que el Cdédigo Penal, como todo codigo, no deja de ser un
conjunto de normas sistematizadas y coherentes que regulan una determinada materia. En el
caso del cddigo penal, se encuentra dividido en una parte general, que se aplica a toda persona

por el hecho de estar inmersa en un procedimiento penal, y una parte especial, que determina
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conductas y/o requisitos para tipificar los delitos o en su caso los delitos leves (los antiguos

juicios de faltas) .

En tanto, (Vera Sanchez, 2017), sefiala que, al igual que otro tipo de cddigos (como
el Caodigo Civil), el Cédigo Penal se caracteriza por contener de manera sistematica y unitaria

un grupo de reglas legales sobre una materia concreta.

(Santella, 2023), establece que el Cddigo Penal, es el instrumento juridico y
fundamental que contiene las normas sustantivas que protegen el patrimonio juridico de la
nacién y del Estado. Agrega que, ademas de contener las normas punitivas y precisar las
responsabilidades penales que deben asumir quienes incurran en cualquier delito, su principal

objetivo es proteger estos activos.

2.2.4. Cddigo de Procedimiento Penal
Se define a un Cddigo de Procedimiento Penal, como el conjunto de normas penales

que regulan el procedimiento mediante el cual se aplica el derecho penal.

El Cdodigo de Procedimiento Penal, indica el camino que se debe seguir a la hora de
generar algun tipo de sancion penal legal contra un individuo. Tiene como fin principal la
justa e imparcial administracion de justicia mediante el respeto de las garantias y los derechos

fundamentales de los indiciados, manteniendo asi el orden publico (Asesoria Penal, 2023)

De acuerdo al “Diccionario usual del Poder Judicial” de Costa Rica (2023), un Cédigo
Procesal Penal es el “conjunto de normas legales, de naturaleza procesal o procedimental,
sistematicamente ordenado, que regula las actuaciones judiciales y las funciones

jurisdiccionales tendentes a la averiguacion de la comision de un delito, la participacion de
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la persona o personas imputadas, su responsabilidad, la imposicion de una pena y la
determinacion de las consecuencias civiles de la conducta” (Diccionario usual del Poder

Judicial de Costa Rica, 2023)

2.3. Marco Conceptual
Existen varias definiciones sobre 1A, desde las méas simples hasta las mas complejas;
sin embargo, la enorme diversificacion que ha visto esta disciplina desde los afios setenta

hace dificil una definicion precisa (Enciclopedia Heder, 2023).

Bajo esta multiplicidad de definiciones, a continuacion, se presentan algunas de ellas.

Las primeras definiciones fueron dadas por sus precursores, tales como Marvin

Minsky, Wisnton y Roger Penrose.

Minsky, define que la TA, “es la ciencia de hacer que las maquinas hagan cosas que

requeririan inteligencia si las hubiera hecho un humano (El Pais, 2016)

Winston la defini6, en 1984, como “el estudio de las ideas que permiten a los
ordenadores ser inteligentes”, y Roger Penrose la concibe como “imitacion por medio de
maquinas, normalmente electronicas, de tantas actividades mentales como sea posible, y
quiza llegar a mejorar las capacidades humanas en estos aspectos” (Enciclopedia Heder,

2023)

(Lopez, 2007), sostiene que la IA se encuentra dentro de la rama de las ciencias
computacionales y su objetivo principal es estudiar modelos de computo que sean capaces

de ejecutar acciones propias de los seres humanos haciendo énfasis en dos de sus rasgos
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principales: la conducta y el razonamiento.

Por su parte, (Torres, 2007), expresa que la 1A es considerada una disciplina que tiene
su enfoque en el disefio y construccion de dispositivos inteligentes que permitan manejar
diversos conocimientos, realizar conclusiones y utilizar el razonamiento y la conducta del

hombre.

Agrega Torres (2007) que la 1A permite la simulacion de procesos mentales,
la representacion del conocimiento, la programacion, entre otras, lo cual ha promovido el
desarrollo de sistemas calificados en alta complejidad, los cuales brindan asistencia continua

en la operacién y el control en todos los procesos al ser humano.

(Rouhiainen, 2018), indica que la IA es la capacidad que tienen las maquinas para
utilizar algoritmos, instruirse a partir de datos y aprovechar lo aprendido para la toma de
decisiones, asemejandose a la manera en que lo haria un ser humano, con la ventaja de que
estos dispositivos manejados con inteligencia artificial no necesitan tiempo de descanso y

logran analizar grandes cantidades de informacion al mismo tiempo.

La IA es la combinacion de algoritmos planteados con el propdsito de crear maquinas que

presenten las mismas capacidades que el ser humano (Iberdrola, 2023).

(Concha, 2023), sefiala que la IA “no ha sido facil de conceptualizar”, empero tras un

analisis, define:

“IA es una expresion del cientificismo tecnologico que permite tomar decisiones
como voluntad propia del dispositivo con una semejanza a la humana, pero “liberada” de las

fallas o condicionantes propias del &mbito humano no sélo para el mundo descriptivo, sino
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con alguna pretension expansiva al campo social” (Pgs.15-18).

Sobre la base de las distintas definiciones, puede sefialarse que la Inteligencia
artificial son sistemas informatizados que realizan tareas que normalmente requieren
inteligencia humana, utilizando sistemas automatizados de toma de decisiones.

En la actualidad, desde un angulo informatico, la IA se utiliza en:

« Notificaciones y Citaciones: Envio de avisos a las partes involucradas en un proceso
judicial.
e Traduccibn e Interpretacion: Servicios de traduccion de documentos legales y de

interpretacion durante audiencias para quienes no hablan el idioma del tribunal.

o Mediacién y Conciliacion: Servicios de mediacion y conciliacién para resolver

disputas fuera del juicio formal.

« Custodia de Evidencias: Manejo y almacenamiento seguro de pruebas y evidencias

relacionadas con casos judiciales.

« Asistencia Juridica: Provision de asesoramiento y representacion legal a personas

gue no pueden costear un abogado.
Actividades de Apoyo

Las actividades de apoyo son aquellas que proporcionan los recursos y servicios necesarios

para que el sistema judicial funcione de manera efectiva. Algunos ejemplos son:

o Gestion Administrativa: Tareas administrativas generales, como la gestion de

archivos, documentacion y correspondencia.
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e Tecnologia de la Informacion (TI): Soporte y mantenimiento de sistemas

informaticos, bases de datos y redes utilizados por el personal judicial.

e Seguridad: Servicios de seguridad en los edificios judiciales y proteccion de jueces,

personal y participantes en los procesos judiciales.

e Mantenimiento de Instalaciones: Limpieza, mantenimiento y reparacion de
edificios y equipos judiciales.
o Capacitacion y Formacion: Programas de formacion y capacitacion para jueces,

abogados y personal administrativo.

e Atencion al Pablico: Servicios de informacion y atencidon al publico, incluyendo la

orientacion a los ciudadanos sobre procedimientos judiciales

2.4. Marco Juridico
Como se refirio en el inciso anterior, no existe un marco juridico especifico sobre la

Inteligencia Artificial, tanto a nivel general, como particular (en el Derecho).

2.4.1. Legislacién Nacional

2.4.1.1. Ley de Telecomunicaciones
La Ley de Telecomunicaciones, Ley No. 164 de 2011 que regula muchos &mbitos
ligados a las telecomunicaciones, entre ellos, la firma electrénica, documentos electrénicos,

gobierno electrénico.

La Ley establece su objeto en el articulo 1°.

“Art.1. (OBJETO). La presente Ley tiene por objeto establecer el regimen
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general de telecomunicaciones y tecnologias de informaciény  comunicacion, del
servicio postal y el sistema de regulacion, en procura del vivir bien garantizando el derecho
humano individual y colectivo a la comunicacién, con respeto a la pluralidad econémica,
social, juridica, politica y cultural de la totalidad de las bolivianas y los bolivianos, las
naciones y pueblos indigena originario campesinos, y las comunidades interculturales y afro

bolivianas del Estado Plurinacional de Bolivia”.

El contenido de la Ley Telecomunicaciones no hace referencia a la Inteligencia

Artificial tal como se la estudia en la actualidad.

Una investigacion titulada “Bolivia: Una estrategia digital fragmentada”, realizada

por (Martinez Layuno J. J., 2023), arroja las siguientes conclusiones:

“-En primer lugar, el pais no cuenta hoy con una estrategia de inteligencia artificial. Las
entrevistas desarrolladas a partir de la investigacion sugieren que la ausencia de una estrategia
de 1A responde a que el pais esta enfocado en prioridades distintas de la masificacion de la
inteligencia artificial. Si bien hay iniciativas, estas se han generado al margen del gobierno
nacional y responden mas bien a impulsos locales de reducido alcance. A este respecto, es
posible sefialar que en el pais existen instancias de dialogo con la sociedad civil —como el
Consejo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, CTIC- que ofrecen un
enorme potencial para el disefio de estrategias de IA en el futuro, cuando esta se transforme
en area prioritaria. Visto desde otra perspectiva, diversos paises de la region que estan
contemplando crear estrategias de 1A pueden beneficiarse observando el funcionamiento del

CTIC como instancia de vinculacién entre las autoridades y la sociedad civil.
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-En segundo lugar, en el pais existe una fragmentacion y dispersion de entidades con
competencia en lo digital. En Bolivia es posible observar diversos consejos y agencias
encargadas de coordinar diversas iniciativas digitales —como AGETIC!, ADSIB? y
COPLUTIC®-. Si bien cada una de estas instituciones tiene diversos roles, tal vez formalizar
en un documento o una pagina web una estrategia digital puede ayudar a coordinar esfuerzos
y evitar la duplicidad de tareas que inevitablemente puede darse cuando cambian autoridades

y gobiernos”.
2.4.1.2. Otras disposiciones

En el contexto nacional, Bolivia posee un nivel incipiente sobre la IA y no existe
ningun documento legal ni normativo que haga alusion de manera directa a la Inteligencia

Artificial y su utilizacion, siendo por ello un tema nuevo.

En el caso boliviano, el tema de la legislacion y control de la Al y sus implicancias,
I6gicamente le corresponderia a la Ley de Telecomunicaciones, Ley No. 164 de 2011. Sin
embargo, en su contenido regula muchos ambitos ligados a las telecomunicaciones, entre

ellos, la firma electronica, documentos electrénicos, gobierno electronico.

Entonces, se evidencia que Bolivia carece de un instrumento de orden juridico sobre

la Inteligencia Artificial y las implicancias de su utilizacion.

L AGETIC es una entidad publica bajo tuicion del Ministerio de la Presidencia y fue creada en septiembre
de 2015. Su principal proposito es desarrollar tecnologia, que permita modernizar el Estado,
transformar la gestién publica y reducir la burocracia.

2 La ADSIB por mandato de la Ley 164 Art. 83 es la Unica entidad certificadora autorizada publica, que
brinda servicios de certificado digital para Firma Digital al sector publico y a la poblacién en general.

3 El Comité Plurinacional de Tecnologias de Informacion y Comunicacion- COPLUTIC tiene la finalidad
de proponer politicas y planes nacionales de desarrollo del sector de tecnologias de informacion y
comunicacion, coordinar los proyectos y las lineas de accion entre todos los actores involucrados, definir
los mecanismos de ejecucion y seguimiento a los resultados.
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A modo de referencia, se presenta un listado de los instrumentos legales relacionados
a la legislacién informética y de tecnologias de la informacion, extraidos de la Gaceta Oficial

de Bolivia (Gaceta Oficial de Bolivia, 2023)
a. Constitucion Politica del Estado, de 9 de febrero de 2009.

b.  Decision de la Comunidad Andina N° 351: Régimen sobre Derecho de Autor y

Derechos Conexos de 17 de diciembre de 1993.
c. LeyN° 1322 de 13 de abril de 1992 sobre Derechos de Autor.

d.  Ley N° 164 de 8 de agosto de 2011, Telecomunicaciones, Tecnologias de

Informacion y Comunicacion.

e. Codigo Penal (Ley N° 1768 de 10 de marzo de 1997 y deméas disposiciones

modificatorio.

f.  Decreto Supremo N° 24582 de 25 de abril de 1997. Reglamento del Soporte Logico

o Software.

g. Decreto Supremo N° 26553 de 19 de marzo de 2002. Implementacion de Nuevas

Tecnologias de Informacion y Comunicacion (NTIC).

h.  Decreto Supremo N° 26624 de 14/05/2002. Reglamenta el registro de nombres de

dominio.
I. Decreto N° 28168, de 17 de mayo de 2005. Acceso a la informacion puablica.
J. Decreto Supremo N° 353 de 4 de noviembre de 2009. Registro de los celulares.

k. Decreto Supremo N° 1391 de 24 de octubre de 2012, Reglamento General a la Ley
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N° 164.

l. Decreto Supremo N° 1828 de 11 de diciembre de 2013, complementa el Decreto

Supremo N° 1391.

m. Decreto Supremo N° 1793 de 13 de noviembre de 2013, Reglamento de acceso, uso

y desarrollo de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

n.  Decreto Supremo N° 3251 del 12 de Julio de 2017, Aprueba el Plan de

implementacion de Gobierno Electrénico. Software Libre y Estandares Abiertos.

0. Decreto Supremo N° 3762 de 23 de diciembre de 2018, relativa a la Autoridad

Certificadora Firma Pais.
2.4.2. Legislacion Internacional

El temade la IA 'y el Derecho comenz6 a suscitar preocupacion por el impacto laboral,

econdmico y social que tiene su progresiva implantacion en diversos sectores profesionales.

A raiz de ello se ha suscitado cuestiones €ticas y juridicas que algunos paises han
comenzado a afrontar, mediante la formulacidn de un conjunto de normativas, declaraciones,

directrices y estudios.

En este marco, se encuentran: el Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, de Proteccion de Datos; la Resolucion del Parlamento
Europeo, de 16 de febrero de 2017, con recomendaciones destinadas a la Comisién sobre
normas de Derecho civil sobre roboética; la Declaracion sobre inteligencia artificial, robotica
y “sistemas autonomos”, de 9 de marzo de 2018; el estudio Algorithms and Human Rights,

publicado por el Consejo de Europa en marzo de 2018; la Comunicacion de la Comision
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Europea al Parlamento, al Consejo, al Comité Econdmico y Social y al Comité de las regiones
titulada Generar confianza en la inteligencia artificial centrada en el ser humano, de 8 de abril
de 2019; las Directrices éticas para una IA fiable, publicadas por la Comisién Europea en
abril de 2019 vy el Libro blanco sobre la inteligencia artificial de la Comision Europea, de 19

de febrero de 2020.

El autor (Concha, 2023) destaca la importancia del “Libro Blanco sobre la
Inteligencia Artificial-un enfoque europeo orientado a la excelencia y la confianza”, el cual
condens6 importantes consideraciones de los especialistas que han valorado con
detenimiento riesgos u oportunidades que brinda el escenario tecnoldgico actual sin abordar

su uso para fines militares” (p., 21)

En este marco, Concha (2023), anota que una Resolucién del Parlamento Europeo
sobre la 1A en el Derecho Penal planted que la IA no debe considerarse un fin en si mismo;
que todavia no existen programas que puedan igualar la flexibilidad humana en &mbitos mas

amplios o tareas que exigen la comprension del contexto u un analisis critico.

En 2023, la Comisién Europea pacté una Ley de IA (IA Act), que es la “Ley De
Inteligencia Artificial” presentada por la Comision Europea el 21 de abril del 2021 que
pretende desarrollar un ecosistema de confianza en la 1A, con un marco juridico destinado a

que sus usos sean fiables para los ciudadanos y usuarios.

Fuera de Europa, en mayo de 2018, en el Simposio en Toronto (Canada), se generd
la Declaracion de Toronto de mayo de 2018 que aglutind organizaciones como Amnistia

Internacional, Access Now, la Fundacion Wikipedia o el Observatorio Internacional para los
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Derechos Humanos. Se fundamenta sobre la responsabilidad estatal y privada bajo un
protocolo comin de buenas précticas y transparencia. Convoca a garantizar que las
herramientas de inteligencia artificial respeten los Principios de Igualdad y No
Discriminacion, para su empleo equitativo y justo, protegiendo los derechos de todos los
individuos y grupos, la diversidad e inclusion (https://www.accessnow.org/cms/

assets/uploads/2018/05/Toronto-Declaration-DOV2.pdf, s.f.).

De este modo, en los Ultimos afos se viene conformando un creciente corpus doctrinal
y normativo sobre “inteligencia artificial y Derecho”, en el que aquella es tratada por el jurista
como una nueva materia objeto de regulacién. En este sentido, cabe hablar ya de la
conformacion de un incipiente “Derecho de la inteligencia artificial” como un nuevo sector

juridico, con una identidad especifica.

Es muy importante (Erard, 2023), que el gobierno de Estados Unidos esta
comenzando a examinar qué medidas podrian tomarse para regular el funcionamiento de

herramientas de |A como ChatGPT.

Sefala que la regulacion de plataformas de IA como ChatGPT es un tema que esta
generando un muy fuerte debate en varias partes del mundo. Y Estados Unidos parece
decidido a dar los primeros pasos hacia la implementacion de pardmetros que dictaminen su

funcionamiento.

Estados Unidos, bajo la administracion de Joe Biden, emitio el mismo afio una orden
ejecutiva sobre 1A segura y confiable, con el objetivo de que los desarrollos tecnologicos

respeten medidas de seguridad, privacidad, derechos civiles, principios de los consumidores
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y trabajadores

Segin The Wall Street Journal, el Departamento de Comercio ha lanzado una

solicitud publica de comentarios sobre "medidas de responsabilidad".

En el reporte del indice de la inteligencia artificial 2023, elaborado por la Universidad
de Stanford y publicado el 3 de abril, muestra que Occidente y algunos paises asiaticos estan
creando cada vez mas normas. EI documento revela que, segun los registros legislativos de
127 paises analizados, 31 Estados ya han aprobado por lo menos una ley relacionada con esta
tecnologia. En total, se han decretado méas de 125 normas a nivel global, y 37 de estas se
aprobaron tan solo en 2022. Estados Unidos encabeza la lista del reporte, con 22 leyes
aprobadas, seguido de Portugal y Espafia, con 13y 10 leyes, respectivamente. Empatan en el
cuarto puesto Italia y Rusia, con 9 leyes cada una, y les sigue Bélgica, con 7, y Reino Unido,

con 6.

La regulacion europea entrara en vigor en 2024 y Bruselas asegura que su objetivo
principal es abordar los riesgos generados por los distintos usos de la IA a través de “un
conjunto de normas complementarias, proporcionadas y flexibles”. En esta linea, el Ejecutivo
comunitario afiade que estas reglas otorgardn a Europa un papel de liderazgo en el

establecimiento de un nuevo “patrén oro mundial” en este terreno.

Es importante destacar el Reglamento Europeo de IA de 2024, que busca regular los
usos de la Inteligencia Artificial para limitar los riesgos que de ellos se derivan. Su ambito
de aplicacion se extiende a: proveedores de sistemas de 1A que se pongan en servicio o

comercialicen dentro de la UE o cuya salida se utilice en la UE, independientemente de su
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origen; y a usuarios de los mismos, considerando usuarios a quienes explotan esos sistemas,

y no a los afectados.

El reglamento no es aplicable a autoridades publicas de terceros paises ni a
organizaciones internacionales cuando unos utilicen sistemas IA en el &mbito de la

cooperacion policial o judicial con la UE o sus EEMM.

Tampoco se aplica a los sistemas de uso militar o utilizado en el contexto de la
seguridad nacional, ni a los utilizados con el solo propoésito de la investigacion y el desarrollo
cientifico. El Reglamento define Sistema de Inteligencia Artificial como aquel que opera con
elementos de autonomia y que, basdndose en datos y entradas obtenidos de humanos o
maquinas, infiere como alcanzar unos objetivos propuestos, usando para ello técnicas basadas
en el aprendizaje-maquina o en légica y conocimiento, y genera como salida contenidos,
predicciones, recomendaciones o decisiones que influyen en el entorno con el que el sistema
interactla. El Reglamento establece una jerarquia de riesgos en funcion del uso de la 1A'y

sobre las categorias detectadas, establece una serie de obligaciones.

Asimismo, cabe destacar a los denominados “Principios de la IA de Asilomar”, que
son un conjunto de directrices para el desarrollo responsable de la 1A que pretenden
garantizar la seguridad, la proteccién y los derechos de las personas y la sociedad. Abarcan
diversos aspectos de la IA, como la ética de la investigacion, la transparencia y la

responsabilidad, y son cruciales para generar confianza en la tecnologia de la IA.

Aunqgue no son juridicamente vinculantes, los principios proporcionan un marco Util
para el desarrollo ético de la IA, aunque tienen limitaciones en cuanto a la aplicacién y

especificidad de las politicas Los principios de Asilomar sobre la seguridad y beneficios de
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la IA (Zia, 2024).
Algunos de los Principios de la IA de Asilomar son los siguientes:

Obijetivo de la investigacion: El desarrollo de la 1A debe ser beneficioso para todos

los seres humanos y el medio ambiente.

Seguridad: Los sistemas de 1A deben disefiarse y funcionar de forma que se minimice

el riesgo de dafios involuntarios a los seres humanos.

Transparencia: El disefio, desarrollo y despliegue de los sistemas de 1A deben ser
transparentes, y los sistemas de IA deben poder explicar sus decisiones y acciones a los

humanos.

Privacidad: Los sistemas de IA deben disefiarse para proteger la privacidad personal

y la seguridad de los datos.
Imparcialidad: Debe garantizarse que la IA se disefie y funcione de forma justa, sin
prejuicios ni discriminacion.

Control humano: Los humanos deben poder controlar los sistemas de IA y evitar que

causen danos.

Beneficio compartido: La IA debe beneficiar a la sociedad en su conjunto, no solo a

un pequefio grupo de individuos u organizaciones.

Responsabilidad: Los responsables del desarrollo y despliegue de los sistemas de IA

deben ser responsables de su impacto en la sociedad.

Finalmente, es importante destacar al indice Latinoamericano de 1A que trata de un
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estudio pionero que revela la situacion de la IA en 12 paises de la region: Argentina, Bolivia,
Chile, Pert, Colombia, Uruguay, Paraguay, Costa Rica, Ecuador, Panam4, Brasil y México.

Fue lanzado en la sede de la CEPAL.

"El primer indice Latinoamericano de Inteligencia Artificial (ILIA) fue elaborado por
CENIA con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la CAF-banco de
desarrollo de América Latina y el Caribe y la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA), més la asistencia técnica de la Organizacion de las Naciones Unidas para la

Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y el HAI de Stanford."”

La IA puede contribuir enormemente a la transformacion de los modelos de desarrollo
en América Latina y el Caribe para hacerlos mas productivos, inclusivos y sostenibles. Pero,
para aprovechar sus oportunidades y minimizar sus potenciales amenazas, se requiere
reflexion, vision estratégica, regulacion y coordinacion regional y multilateral, plantearon
autoridades y especialistas durante el lanzamiento del primer indice Latinoamericano de

Inteligencia Acrtificial (ILIA).

Para aprovechar al maximo el potencial de la inteligencia artificial se requiere de un
entorno habilitante que incluya infraestructura digital, disponibilidad de datos, talentos
digitales y capacidades de innovacion y emprendimiento digital, subrayo el alto funcionario

de las Naciones Unidas

El ILI1A considera el contexto material, social y cultural de la region y analiza cinco
dimensiones: factores habilitantes (elementos que son necesarios para se desarrolle un

sistema de IA robusto en el pais); investigacion, desarrollo y adopcion; gobernanza (nivel de
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desarrollo del entorno institucional); percepcién (tépicos dominantes en redes sociales y
medios digitales); y futuro (tendencias académicas y vision de los expertos del impacto

social).

Los principales hallazgos fueron:

-Una region tan diversa como sus paisajes: Hay paises donde hay un muy buen
desarrollo de la 1A a nivel relativo y otros con muy poco. Pero al mismo tiempo, ningun pais
concentra todo lo que se considera esencial y que estan evaluadas en el indice. Quienes

tienen buena Investigacion carecen de patentamiento, etc.

-Fuga de Talento: El porcentaje de autores que habiendo publicado afuera, volvian a
publicar en Latinoamérica estd mejorando. Esto significa que los sistemas locales de
publicacion estan madurando. EI fenémeno de migracion es para formarse, pero cada vez es

menos importante en términos relativos de cantidad de autores y autoras.

-Bastantes datos, pero poca capacidad: Aqui hay una brecha, teniendo disponibilidad,
capacidad y gobernanza de datos. Esto no se traduce a uso e impacto concretos. Y una de las
explicaciones es la baja capacidad de computo disponible. Salvo Brasil, que tiene la presencia
de un supercomputadores, el resto de los paises no tienen infraestructura apropiada y

dependen de tecnologias cloud que son caras.

-La fuerza laboral de América Latina se esta quedando en el pasado: en relacién a la

inteligencia artificial.

-Oportunidades de colaboracion cientifica: el indice refleja importantes espacios

disponibles para la colaboraciones en IA. América Latina sélo representa el 7.53% de las
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colaboraciones cientificas para el periodo 2018-2022 frente a lo que representa Europa que
es casi el 50%. Teniendo desafios comunes y teniendo lenguaje comdn e intereses comunes,

estamos colaborando menos de lo que podriamos estar haciendo a nivel latinoamericano.

-Oportunidades de inversion: De 190 billones de dolares en inversion en Al, s6lo 8.2

fueron a América Latina. Un 4% dado la region representa un 6% del PIB mundial.

-La transdisciplina es la norma: La IA es muy versatil para otras disciplinas y los
autores de investigaciones en IA migran a publicar el uso de esos hallazgos en otras

disciplinas.

-Vision e institucionalidad como punto de partida: la institucionalidad parece ser el
punto de partida para sofisticar otro sistema de regulacion o vinculacion institucional. Es
decir, la capacidad de un pais de construir una vision coman con varios actores de qué es lo
que quieren lograr con IA, se correlaciona con la capacidad de avanzar en la capacidad de

regulacion y gobernanza.

-Escepticismo frente al optimismo: Hay una gran brecha entre el sentimiento
expresado en redes sociales vs el sentimiento en los medios digitales. Si bien los medios
tienen una cobertura més optimista de la 1A, eso no se traduce en la conversacion digital y

eso podria poner en riesgo la legitimidad de la disciplina.

Por otra parte, distintas organizaciones internacionales se sumaron a los Gobiernos y
aportaron principios regulatorios, como los Principios de 1A de la OCDE (2019) y la

Recomendacidn de ética de la 1A de la Unesco, aprobada en 2021.
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CAPITULO I



CAPITULO 11l

MARCO PRACTICO
3.1. Analisis, presentacion e interpretacion de resultados

3.1.1. Inteligencia Artificial en el derecho

La necesidad implacable del ser humano de ir mas alla de sus facultades fisicas y
psicoldgicas, sumado a la bdsqueda constante de la evolucion, ha desembocado en un
escenario donde el ingenio, la creatividad, el esfuerzo y la perseverancia, se han constituido
como pilares esenciales de lo que hoy conocemos como la era moderna, la cual se caracteriza
por contar con un constante avance tecnoldgico impulsado por las grandes mentes humanas,
las cuales se han trazado como meta, el desarrollo de diversas herramientas destinadas a
brindar apoyo y soluciones a un sin fin de labores, inquietudes, problemas y dificultades que,

como seres con limitaciones de todo tipo, atravesamos en el dia a dia.

Es asi como situaciones que hace un pufiado de décadas podrian sonar como ideas
delirantes dignas de una obra de ciencia ficcion, hoy es poco a poco una realidad, y es que el
suefio de contar con una IA que facilite y agilice las labores humanas, ya es una idea

tecnoldgica en amplio desarrollo y aplicacion.

(Alonso Salgado, 2021, pag. 28), en concordancia a ello afirma que “no cabe duda de
que la inteligencia artificial se esta desarrollando con rapidez. Y sus implicaciones, como es

facil advertir, son mas que relevantes. Esta llamada a transformar nuestras vidas”.

El dmbito juridico por logica y axioma no queda exento de ser susceptible a la

aplicacion de herramientas tecnoldgicas de esta naturaleza, pues no es menos cierto que
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muchas de las labores judiciales y jurisdiccionales, que hoy la realizan seres humanos,
podrian ser delegadas a una (o varias) IA desarrollada con el fin especifico de coadyuvar a
quienes trabajan en derecho en sus diversas tareas operativas, ademas de permitir la
implementacion eficiente de las leyes nacionales para que puedan ordenarse, recopilarse y
administrarse de manera rapida y precisa para los abogados profesionales, los profesionales
de la jurisdiccion, asi como para también para los usuarios y con ello lograr una de las metas
mas grandes de cualquier sistema jurisdiccional, el cual es disminuir la carga laboral, agilizar

el servicio publico y en consecuencia, lograr justicia con mayor prontitud y eficiencia.

(Martin Aznar, 2022, pag. 100), manifiesta en relacién que “en los Gltimos afos se
han desarrollado diversas herramientas que rompen con los patrones clésicos del entorno
juridico, con diversas funcionalidades, algunas que automatizan labores ya existentes y otras

que son innovaciones que mejoran el ecosistema legal”.

Sin embargo, y pese a que ya existen intentos remarcables a lo largo del globo, la sola
idea es aun una idealizacion que debe tomarse con pinzas, pues pese al innegable avance
tecnoldgico y a los fabulosos resultados que en teoria y principio, podria resultar de la
aplicacion de inteligencias artificiales en el derecho, por variadas razones que se tocaran en
su momento, puede adelantarse la conclusién de que aln no es del todo factible en todos los
territorios, o al menos no por el momento y sobre todo en la forma que el imaginario colectivo
esperaria 0 desearia, pues deben vencerse distintas barreras antes de poder afirmar la
existencia de una IA dedicada al area legal que sea correctamente aplicada y se encuentre en

total funcionamiento.
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Como se ha observado en el marco tedrico, en la actualidad existen aplicaciones de
inteligencias artificiales utilizadas en el derecho, tales como el sistema denominado CATO
en Estados Unidos; las tecnologias de IA, Datalex y Flex La en Australia; Luminance en
Francis; Omnius en; Blockchain en China; Legal Techen; COMPAS (Correctional Offender
Management Profiling for Alternative Sanctions) en Estados Unidos; Chat GPT; Machine

Learning o el Big Data.

(Concha, 2023), sefiala que existen sistemas tecnoldgicos de 1A de colaboracién
humana, que son todas aquellas tecnologias creadas para apoyar a las actividades humanas
mediante la “ejecucion” de ciertos actos por “cuenta” del ser humano hasta dispositivos

robdticos con inteligencia artificial fuerte (p. 91).

En este marco, el citado Concha (2023), anota que “existen dispositivos con Cierta
autonomia que realizan acciones por cuenta del ser humano en relaciones sociales o con cierta
repercusion juridica, pues existen proyecciones de cursos de accion o incluso decisiones en

interpretacion de hechos o incluso de preceptos juridicos (p. 10)

Concha menciona como ejemplos a Andlisis Compas”, “PSA”, “LSRI-R”, “HART”
o “CAS” que ya han operado por cuenta de una autoridad judicial brindando celeridad,

aunque con problemas vy criticas por su afectacion a los derechos humanos (p. 10-11)

3.1.3. Inteligencia Artificial en el derecho penal
El uso de aplicaciones informaticas y especialmente de 1A, ofrece diversos posibles
beneficios en razén a la busqueda de la eficiencia y precision de los procesos legales,

enlistando y sintetizando a continuacion las siguientes:
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3.1.2.1. Analisis de datos legales

La IA se utiliza para analizar grandes cantidades de datos legales, como precedentes
judiciales, leyes y tratados internacionales. Esto ayuda a los abogados y jueces a encontrar
informacion relevante y tomar decisiones fundamentadas. Esta aplicacion se utiliza en paises
como Estados Unidos, Reino Unido, Canada y muchos otros con sistemas legales basados en

el andlisis de jurisprudencia.

3.1.2.2. Investigacion legal

La IA se utiliza para realizar investigaciones exhaustivas en bases de datos legales y
en linea. Esto ayuda a los abogados a encontrar casos Yy jurisprudencia relevantes para
preparar sus argumentos. Esta aplicacion se ha implementado en paises como Estados

Unidos, Reino Unido, Canadd y otros con sistemas legales basados en la investigacion legal.

3.1.2.3. Analisis de pruebas forenses

La IA se utiliza para analizar pruebas forenses, como huellas dactilares, ADN,
grabaciones de audio y video. Los algoritmos de IA pueden identificar patrones y
correlaciones en los datos para respaldar la investigacion y el enjuiciamiento. Esta aplicacion
se ha implementado en paises como Estados Unidos, Reino Unido, Canada y otros con

sistemas de justicia penal avanzados.

3.1.2.4. Evaluacion de riesgos y sentencias
Se utiliza IA para evaluar el riesgo de reincidencia y ayudar en la toma de decisiones
judiciales sobre sentencias y medidas cautelares. Los algoritmos de 1A consideran varios

factores para proporcionar pautas. Esta aplicacion se ha implementado en paises como
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Estados Unidos, Reino Unido, Canada y otros con sistemas legales que buscan mejorar la

consistencia en las decisiones judiciales.

3.1.2.5. Prediccion del comportamiento criminal

La IA se utiliza para desarrollar modelos predictivos que ayudan a identificar patrones
y predecir el comportamiento criminal. Esto puede ayudar en la asignacion de recursos
policiales y en la prevencion del delito. Esta aplicacion se ha implementado en paises como
Estados Unidos, Reino Unido, China y otros con sistemas legales interesados en la

prevencion del delito.

3.1.3. Principales regulaciones y politicas relacionadas con el uso de la inteligencia
artificial (1A) en el derecho penal en diferentes sistemas juridicos

Es importante identificar las regulaciones y politicas relacionadas con el uso de la IA
en el derecho penal en diferentes jurisdicciones para identificar lo que sucede fuera de las
fronteras y evidenciar los avances que tienen los paises respecto a la Inteligencia Artificial

en esta materia.

3.1.3.1 Estados Unidos

La utilizacion de la 1A en el derecho penal estd sujeta a regulaciones y politicas
establecidas por la legislacién federal y estatal, asi como por las decisiones judiciales. Por
ejemplo, la Ley de Privacidad Electronica de Comunicaciones (ECPA) y la Ley de Proteccion
de la Privacidad de las Comunicaciones en Linea (ECPA) establecen requisitos para la

recopilacion y uso de datos electronicos en investigaciones penales.

Ademas, existen regulaciones especificas relacionadas con el uso de algoritmos de 1A
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en la toma de decisiones judiciales y la evaluacion de riesgos.

En este marco, destaca la “Ordenanza que regula el reconocimiento facial en la
Ciudad de San Francisco, California”, (2019), relacionada con la proteccion de la privacidad
regula diversos aspectos de la tecnologia de reconocimiento facial, la vigilancia masiva y los
derechos y libertades de los residentes (https://www.eff.org/files/2019/05/07/leg_ver3.pdf,

2019)

También la “Biometric Information Privacy Act”, (2008), Illinois, que constituye la
primera regulacién respecto a tecnologias y tratamiento de datos biométricos

(https://www.ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs3.asp? ActID=3004).

3.1.3.2. Unién Europea (UE)
El Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR) establece principios y
requisitos para el tratamiento de datos personales, incluidos los datos utilizados en el contexto

del derecho penal.

La UE también ha propuesto regulaciones especificas relacionadas con la IA en
general, como la propuesta de Regulacion sobre la Inteligencia Artificial de la Comision
Europea, que busca establecer un marco ético y legal para el uso de la 1A en diversos &mbitos,

incluido el sistema de justicia penal.

La Comision Europea ha desarrollado el “Libro Blanco sobre la Inteligencia Artificial
(White Paper on Artificial Intelligence - A European approach to excellence and trust)”,

(2020), que establece los ejes fundamentales para el desarrollo de su politica en materia
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tecnoldgica y de datos (https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/commission-white-paper-

artificial-intelligence-feb2020_es.pdf, 2020).

En el Parlamento Europeo, las “Recomendaciones destinadas a la Comision sobre
normas de Derecho civil sobre robotica” (2017)

(http://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2017-0005_ES.html), 2017).

En la Union Europea, “Régimen de responsabilidad civil de la inteligencia artificial
2020/2014”, (2020), iniciativa en desarrollo que propone la regulacion de areas como los
carros automatas, las armas de destruccion masiva basadas en inteligencia artificial o el

reconocimiento facial.

(https://oeil.secure.europarl.europa.eu/oeil/popups/ficheprocedure.do?lang=&refere

nce=2020/2014(INL), 2020).

También en la Unién Europea. “Propuesta de resolucion sobre procesos de decision
automatica B9-0000/2019”, (2019), documento que expone la necesidad de regulacion en
procesos decisionales autométicos procurando la proteccion del consumidor

(https://www.europarl.europa.eu/)

3.1.3.3. Reino Unido

El uso de la IA en el derecho penal esta sujeto a regulaciones como el Reglamento
General de Proteccion de Datos (GDPR) adoptado por la UE. Ademas, la Autoridad de
Inteligencia Artificial del Reino Unido ha publicado directrices y recomendaciones

especificas sobre el uso ético y responsable de la 1A, incluido su uso en el ambito penal.
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3.1.3.4. China

La utilizacién de la 1A en el derecho penal se rige por regulaciones y politicas
establecidas por el gobierno central. El pais utiliza la IA para la vigilancia y el monitoreo,
incluido el reconocimiento facial y analisis de datos en el ambito penal. Sin embargo, el uso
de la 1A en China también ha sido objeto de controversias y preocupaciones en términos de

privacidad y derechos humanos.

3.1.3.5 En Latinoamérica
Los autores (Veronese & Nunes, 2021), afirman que en seis paises en la region existen
leyes de proteccion de datos y estan desarrollando e implementando politicas publicas para

la lA.

Anotan los citados Veronese & Nunes que, en Latinoamérica, se estan desarrollando
planes, directivas y estrategias para implementar la 1A en las politicas de desarrollo. Algunos
paises estdn mas adelantados que otros. Mas alla de lo mencionado, esta region todavia esta

en desventaja al compararse con los estados miembros de la UE.

Basado en ambos autores, a continuacion, se presenta un cuadro de sistematizacion

del desarrollo de politicas para la IA:
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Argentina

En agosto de 2018, la Presidencia de la Nacion implementd el plan
nacional 1A.

El plan nacional original tiene tres ejes principales para aplicar el
plan de IA: conocimiento, gobierno y sector productivo

Este documento tiene una lista de catorce medidas que pueden
aplicarse al plan de IA en lo relacionado con la privacidad,
seguridad y proteccion de datos personales.

Uruguay

La Agencia de Gobierno Electronico y Sociedad de la Informacion
y del Conocimiento (AGESIC) es el cuerpo responsable para la
Estrategia de Inteligencia Artificial para el Gobierno Digital.
(Uruguay, 2019).

La estrategia tiene como objetivo mejorar el funcionamiento del
sector publico y depende de cuatro pilares: la gestion de la 1A en la
Administracion Puablica, el desarrollo de las capacidades, el uso
responsable de la IA y la 1A en la ciudadania digital.

Uruguay tiene una ley de proteccién de datos que directamente
prescribe que los ciudadanos puedan oponerse a las decisiones
automatizadas. Se halla en el articulo 16 de la ley de proteccion de
datos (Uruguay, 2008). El mismo articulo prescribe el derecho de
recibir informacién sobre el proceso de decision de la IA. Esta
prescripcion juridica es una medida valida que los ciudadanos
pueden usar para protegerse contra las decisiones basadas en la IA
gue sean injustas 0 poco razonables.

Colombia

En noviembre de 2019 publicé su Politica Nacional para la
Transformacién Digital y la Inteligencia Artificial de Colombia, un
documento del Consejo Nacional de Politica Econémica y Social
(CONPES) (Colombia, 2019).

La politica tiene como objetivo cumplimentar los requisitos de la
transformacion tecnoldgica de la OCDE.

Tiene cuatro objetivos especificos.
El primero es bajar las barreras que evitan la incorporacion de las
tecnologias digitales en los sectores publicos y privados, para

facilitar la transformacion digital del pais.

El segundo es crear las condiciones que faciliten la innovacion
digital en los sectores privados y publicos, para convertirse en un
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mecanismo para el desarrollo de la transformacion digital.

La tercera es fortalecer las habilidades de los trabajadores para
enfrentar los desafios de la Cuarta Revolucion Industrial.

La cuarta es desarrollar las condiciones para facilitar la preparacion
del pais para los cambios econdmicos y sociales que trae consigo la
IA, asi como también para estimular otras tecnologias innovadoras.

En 2020, cre6 la Guia Etica para la Aplicacion de IA en los sectores
publicos y privados. El «Marco Etico para la Inteligencia Avrtificial
en Colombia» (guias éticas) es un documento con principios y
herramientas para desarrollar la IA (Colombia, 2020).

Otro documento relevante publicado en 2021 viene del Consejo
Internacional para la IA en Colombia. Alinea algunas respuestas
institucionales para implementar una politica de IA (Colombia,
2021).

México En 2018, el gobierno federal publicd un estudio que cont6 con la
colaboracion de la Embajada del Reino Unido y los consultores
Oxford Insights (Reino Unido) y C Minds (Colombia): «Hacia una
estrategia de IA en México: Aprovechar la revolucion de la 1A»
(México, 2018)
Este documento sirve como base para la construccion de 1A para
este pais.
Este documento centraliza su analisis y otorga recomendaciones en
cinco areas.
La primera es el gobierno y los servicios publicos.
La segunda son los datos y la infraestructura digital.
La tercera es la investigacion y el desarrollo.
La cuarta es la capacidad, habilidades y educacion.
La quinta es la ética

Chile El Ministerio de Ciencia, Tecnologia; Conocimiento e Innovacion

(MCTCI) promulg6 un documento titulado «Inteligencia artificial
para Chile: El desarrollo urgente de una estrategia,» con sugerencias
para las politicas de Chile. En 2019, el gobierno implementé un plan
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para desarrollar la «Politica de A Nacional de Chile» hasta 2020.

En el 2020, Chile dio a conocer su politica en materia de ciencia,
tecnologia, conocimiento e innovacién, la que delinea objetivos
generales para el desarrollo de nuevas tecnologias y otorga las guias
del gobierno en el tema para el pais (Chile, 2020).

Brasil

En la actualidad, Brasil posee una estrategia de IA nacional
disefiada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. La
estrategia estuvo sometida a la consulta publica entre el 12 de
diciembre de 2019 y el 2 de marzo de 2020 (Brasil, 2020). La
«Estrategia Brasilefia de Inteligencia Artificial» representa la
politica basica para la introduccion de nuevas tecnologias en el pais,
y da lugar a la creacién de normas legales sectoriales, como el
Decreto Ejecutivo de la Internet de las Cosas- decreto No  9.854
del 25 de junio de 2019, que presenta cuatro temas de discusion:
industria, salud, ciudades inteligentes y agricultura.

Pert

Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial del Gobierno del Perd
(ENIA - 2021)

Fuente: Elaboracion propia, basado en Varonese y Nunez

3.1.4. La IA en el Derecho Penal

En Latinoameérica, la utilizacion de la IA en el derecho penal se encuentra en pleno

desarrollo y aun su aplicacion es incipiente.

De acuerdo a revision bibliogréafica, se hallaron los siguientes datos:

Brasil ha adoptado la IA en el sistema de justicia penal porque se han implementado

sistemas de analisis de datos para ayudar en la investigacion y resolucion de casos penales,

asi como en la gestion de carceles. Asimismo, se estan utilizando técnicas de reconocimiento

facial y de voz en el ambito de la seguridad y la justicia.

(Urefia, 2021) sefiala que en Brasil ha introducido sistemas digitales de

administracion documental o de decision auténoma en sus procesos judiciales, con la
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implementacion de “VICTOR?”, del Tribunal Supremo Federal del Brasil (STF), llamado asi

en honor del fallecido ministro Victor Nunes Leal.

El citado Urefa explica que, en su fase piloto, lanzada en 2018, VICTOR analiza el
texto de miles de recursos de apelacion presentados ante el STF, y sefiala los que cumplirian
el requisito de “repercusion general”; esto es, la exigencia de que el recurso solicitado tenga

un potencial impacto social amplio, y por lo tanto merezca ser estudiado.

Refiere a que usualmente, este analisis lo hacen funcionarios judiciales, aplicando
criterios tematicos previamente identificados por el STF. En su lugar, VICTOR aplica los
mismos criterios y los identifica en el texto del recurso, seleccionando los que presenten
mayores coincidencias. Segun su desarrollador, VICTOR tendria una precision del 90.34%

clasificando los recursos.

En Colombia también ha mostrado interés en la utilizacion de la 1A en el derecho
penal. Se han realizado investigaciones y proyectos para utilizar la IA en el analisis de
pruebas forenses, el procesamiento de datos legales y la gestidn de informacion en el sistema
de justicia penal. Sin embargo, es importante destacar que la implementacion y adopcién

concreta de la IA pueden variar en diferentes partes del pais.

La Corte Constitucional colombiana, por ejemplo, anuncié en 2019 que implementaria
una solucion de inteligencia artificial para el proceso de seleccion de tutelas, basado en

Prometea /Argentina), que se inicid con el sistema, llamado PretorlA, en agosto de 2020.

Este sistema interviene en un momento procesal clave para la proteccion de los
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derechos fundamentales. De todas las decisiones de acciones de tutela decididas en
Colombia, la Corte Constitucional escoge algunas para su revision, con el fin de fijar o

avanzar su jurisprudencia.

A pesar de que hasta el momento el piloto de PretorlA se ha centrado en una fraccion
de esos casos, relacionados con el derecho a la salud (que representan cerca de la mitad de
tutelas de Colombia), el sistema estaria en capacidad de ayudar a la Corte a buscar entre las
decisiones de instancia, categorizarlas segun criterios decididos por la Corte, y elaborar
estadisticas. En ese sentido, PretorlA no realiza predicciones ni proyecta decisiones, a
diferencia de Prometea, sino que esta pensado mas como una herramienta para que la Corte
pueda hacer un triage en el amplio universo de sentencias de instancia, para asi escoger las

que irian a revision.

La Fiscalia colombiana utiliza también “PRISMA” (que busca hacer predicciones en

reincidencia penal).

En México, se estan realizando esfuerzos para implementar la 1A en el ambito del
derecho penal. Se han llevado a cabo proyectos piloto que utilizan la IA para analizar grandes
volimenes de informacion legal y asistir en la toma de decisiones judiciales. Sin embargo, el
uso de la IA en el sistema de justicia penal en México aln se encuentra en una etapa inicial

y en proceso de desarrollo.

En este pais se dio paso a “Expertius”, que hace analisis en juicios de alimentos.

Dentro de los campos de aplicacion de la IA en México relacionados con el sector
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legal también se identificaron tres interesantes casos, dos particularmente relacionados con

el campo juridico y el sistema de justicia penal y uno en ese sector, pero en otro pais:

1. En el estado de Coahuila, a partir del 2019 se utiliza IA para prevenir los delitos.

2. En la Ciudad de Hermosillo, en el Estado de Sonora, se esta aplicando 1A para predecir

el crimen desde 2019 ((Noriega, 2020).

En otros paises latinoamericanos, como Argentina, Chile, Per( y Costa Rica, también
estan explorando el uso de la IA en el derecho penal. Algunos proyectos y propuestas se
centran en el analisis de datos legales, el uso de técnicas de reconocimiento facial y la
automatizacién de procesos judiciales para mejorar la eficiencia y la toma de decisiones en

el sistema de justicia penal.

Es importante tener en cuenta que la adopcion y el alcance de la 1A en el derecho
penal en Latinoamérica pueden variar en cada pais, dependiendo de multiples factores,

incluidos los recursos disponibles, las regulaciones legales y las politicas gubernamentales.

3.1.5. Aplicaciones destacadas de la IA en el derecho penal

Se puede resaltar algunas aproximaciones en cuanto al desarrollo de IA dedicada a la
materia en algunos paises, que lejos de ser perfectos, porque claramente ain no lo son,
brindan una idea bastante clara del potencial que pueden ofrecer estas herramientas

tecnoldgicas y los posibles resultados que ofrece el trabajar de la mano con ellas.

3.1.5.1. Xiao Fa
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Desarrollada en China, es una inteligencia artificial pensada para servir de asistente a
los jueces del pais asiatico, su principal funcién es la de generar borradores de sentencias en
funcién a un algoritmo capaz de analizar una base de datos que contiene amplia informacion

criminal.

El pais asiatico actualmente, cuenta con més de 100 robots dotados de IA repartidos
en los diferentes tribunales para ayudar a las partes del proceso judicial, a los abogados,

funcionarios y jueces.

Xiao Fa se encarga de facilitar asesoramiento legal a los ciudadanos chinos en el
tribunal de Beijing, y a su vez ayudar a los propios funcionarios de los tribunales, en tareas
como: recopilacion de sentencias, revision de historiales en busqueda de fallos en las distintas
resoluciones de los tribunales, comparacién de leyes aplicables en un caso concreto, entre
otras funciones, lo que sin duda fue una respuesta positiva en el desarrollo de los procesos
legales, pues permite reducir en gran medida la carga de laboral, mejorando los servicios y

la eficiencia de los funcionarios judiciales.

Actualmente se combina la tecnologia de la IA, los interfaces digitales y la blockchain
para dictar y ejecutar sentencias. Los ciudadanos ya pueden presentar una demanda judicial
a través del movil, pedir el divorcio a través de una aplicacion y dentro de poco se podra
acudir a los juicios a través de hologramas e identificarse en juicio por medio de

reconocimiento facial.

3.1.5.2. Project Skynet

También desarrollada en China, nos encontramos con un sistema GIS (Geographic
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Information System), el cual esta disefiado para realizar un exhaustivo monitoreo en tiempo
real, mediante el uso de camaras de vigilancia, que permiten un registro de informacion de
areas especificas con el principal objetivo de identificar sectores geograficos de riesgo
criminal, en base a las necesidades de prevencion y control de seguridad publica y gestion
urbana. Para ello el programa utiliza un complejo y completo equipo de adquisicién de
imagenes, transmisién, control y visualizacion en tiempo real, ademas de un software de
reconocimiento facial, que, sumado a la virtualidad de la herramienta, resulta ideal para
delimitar las zonas en las que se cometen determinados hechos delictivos y facilitar la
identificacion de sospechosos. Lo que en consecuencia agiliza la labor policial

permitiéndoles adoptar medidas mucho méas oportunas para mitigar el fenémeno delictivo.

(Balcells, 2020, pag. 149), con relacion a los resultados de la aplicacion de sistemas

GIS, establece:

“Cuando los puntos calientes de la delincuencia se pueden establecer de forma mas
facil, estos devienen la principal prioridad policial y permiten una mejor localizacion de
recursos y de esfuerzos por parte de las fuerzas policiales.  La investigacion en
criminologia medioambiental ha permitido la aparicion de otros aspectos que han ayudado
en la prevenciony  deteccion de delitos, como la perfilacion geogréfica, la victimizacion
repetitiva, o el estudio de la distancia recorrida por el delincuente para  cometer sus

delitos”.

3.1.5.3. Compas

Desarrollada en EEUU. por la empresa Northpointe, es una inteligencia artificial que
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tiene por objetivo la valoracion de indices de reincidencia criminal de los sujetos, contando
para ello con un complejo algoritmo que trabaja sobre una base de datos extensa, lo que le
permite a los agentes policiales y jurisdiccionales, mantener un constante monitoreo de
factores de riesgos delictivos, por lo que su uso en el proceso penal de dicho pais es amplio.
Roa (et al. 2021) en base al manual de usuario de la IA COMPAS, conceptualizan a la misma

como:

“Un instrumento de evaluacion de riesgo de cuarta generacion, el cual permite el
monitoreo de los individuos a lo largo del tiempo a partir de la informacién de
factores de riesgo dinamicos, disefiados para ayudar en la intervencién
correccional con el fin de disminuir la probabilidad de que los infractores

reincidan” (Roa, 2021).

3.1.5.4. Viogén

Desarrollada en Espafia en cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 1/2004,
de 28 de diciembre de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género de dicho
pais, es un sistema de valoracién policial que tiene como principal fin, el reflejar indices de
riesgo de violencia contra la mujer en situaciones domésticas y de pareja, para ello su
algoritmo realiza valoracién policial del riesgo de violencia en base a datos informaticos
recopilados por medio de un formulario realizado por los agentes de la ley, los cuales estan
encargados de la instruccion de diligencias y de la proteccion de las victimas.
(Gonzélez Alvarez, Lopez, & Mufoz Rivas, 2018, pag. 110), sefialan acerca del

funcionamiento aseverando que:
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“Los formularios deben ser cumplimentados en funcién de toda la informacion
recogida la investigacion: la facilitada por la propia mujer denunciante, el propio
autor, otras personas implicadas (familiares o vecinos), otros servicios (bases de datos
policiales), y la contenida en informes o documentos (la inspeccion técnico ocular,
partes médicos de lesiones, o informes de los Servicios Sociales o psicoldgicos)”
(p.110).

Dichos formularios recopilan la informacion mediante una serie de preguntas acerca
del escenario de agresion suscitado, la situacion de vulnerabilidad de la victima y los posibles
agravantes de dicha situacion, el estado de los hijos y el perfil del agresor. Finalmente,

VIOGEN detectara posibles riesgos de reincidencia y el riesgo de homicidio.

3.1.5.5. Veripol

Desarrollada también en Espafia, es una IA con la premisa de ser capaz de detectar si
una denuncia es falsa, para ello cuenta con un algoritmo disefiado para realizar un analisis de
elementos a ser considerados como pistas en base al enfoque de la propia denuncia, tales
como la sintaxis, los recursos gramaticales, las variables posibles en relacién con la
combinacién de palabras, los verbos y pronombres, ademéas de ser capaz de analizar si la
denuncia presenta vaguedad y falta de detalles, asi como reflejar una aproximacion del grado

de interaccion entre la victima y el atacante.

(Gonzélez-Alvarez, Santos-Hermoso, & Camacho-Collados, 2020, pag. 30), destacan a

VeriPol sefialando que:

“En relacion a esta herramienta, dos virtualidades de inequivoco interés: por un
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lado, VeriPol no exige més que la informacion proporcionada por la persona
denunciante; y, por el otro, el diagndstico valorativo es ofrecido con caracter
inmediato, de modo que posibilita que las decisiones se adopten desde una fase
incipiente que permite mejorar, al menos sobre el papel, la respuesta ante este tipo

de delincuencia; la eficiencia en la distribucion de recursos” (p.30)

3.1.5.6. Prometea

Desarrollada en Argentina por el Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Autonoma
de Buenos Aires y constituida como la primera IA en Latinoamérica, es un sistema de
asistencia virtual, que tiene como principal funcién, la redaccién de documentos judiciales,
ademas de contar con la capacidad de realizar informes en tiempo récord, lo que la convierte
en una herramienta ideal para segmentar documentacion segin su contenido, elaborar
indicadores con gréaficos comparativos, proporcionar respuestas de manera automatica y

descargar archivos en los que ha buscado la informacion.

Sobre esta base, (Corvalan, 2018), realiza una aproximacion de las bondades de
Prometea, sefialando que:

“Esta innovacidn que se da en el &mbito publico, implica un salto cualitativo

en relacion con la velocidad y la precision en nuestra labor cotidiana para

prestar un mejor servicio de justicia. el aspecto mas importante que advertimos

al desarrollar Prometea, se vincula con su extension a otras areas. Simplificar

la interaccidn con un fiscal, organizar procesos judiciales internos, optimizar

las relaciones ciudadania-Estado y, sobre todo, enfocar su uso en los sectores
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vulnerables y en las personas con discapacidad” (p. 304).

Prometea, ademas, es alabada por contar con una de las interfaces mas intuitivas y
amigables, ya que cuenta con una entrada de voz lo que permite al usuario dialogar de cierta

manera con la 1A, cuenta con un algoritmo capaz de reconocer el lenguaje natural.

Destaca ademas por su capacidad de realizar predicciones y/o detecciones en grandes
volumenes de documentacion, mediante técnicas de machine learning supervisado y de
clustering, lo que la convierte en un sistema con multiplicidad de funciones encaminadas a

brindar una asistencia experta y automatizar datos.

3.1.6. Limites de la 1A en el Derecho Penal

Resulta necesario hacer hincapié en el hecho de que la IA no es en absoluto perfecta,
pues pese al esfuerzo y trabajo constante que las grandes empresas tecnoldgicas y los
individuos expertos en materia que las manejan aun quedan notorias brechas que reflejan la
dificultad de lograr ese objetivo de automatizar y facilitar la vida humana con la

implementacidn efectiva de este tipo de tecnologia.

En primera instancia es l6gico entender que hasta ahora ninguna inteligencia artificial
es capaz de sustituir al ser humano por completo, pues esta depende meramente de la
interaccion con el usuario para su funcionamiento y consecuente reflejo de resultados, pues
para que la misma haga su labor, cualquier sea esta, requiere que sea la persona la que le
brinde los datos necesarios que dicha IA gestionard, generalmente mediante la introduccion
de informacion por un medio de hardware (voz o teclado), el cual sera almacenado en una

base de datos de la cual se servird para que en base a su codigo fuente de programacion,
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refleje uno o varios parametros a seguir.

De esa manera, un claro limite de la 1A en el Derecho Penal es la imposibilidad
de delegarle la funcién especifica de elaborar una sentencia, pues esta no configuraria
los requisitos esenciales del principio y dimensiones del debido proceso, puesto que, pese
al deseo de desarrollar un algoritmo que sea capaz de semejante labor, la sola idea es
aun inconcebible, partiendo de la base de que cualquier fallo judicial requiere
necesariamente de la facultad otorgada a un juez de materia, pues es el justamente, el
encargado de dictar un fallo jurisdiccional con calidad de cosa juzgada en razon a su
experticia y sano juicio, ya que una IA por el momento, no es capaz de emular el

razonamieno del ser humano. (El resaltado es de la autora de la tesis).

Segun (Nieva Fenoll, 2018, pag. 18)

“La inteligencia artificial es humana, porque la han hecho humanos, incluso aunque sea
capaz de “aprender” de los datos que va recopilando. Pero la inteligencia artificial no dicta
sentencias, al menos no habitualmente. Solo ayuda a dictarlas. Quizas en un futuro nos
interpelara con sus algoritmos, pero siempre estard en nuestra mano no hacerlo, lo que nos

obligara a motivar por qué” (p.17).

3.1.7. Sesgos de la 1A, Riesgos y Responsabilidad

Es evidente que la inteligencia artificial es un elemento tecnologico aun en pleno
desarrollo, con muchos aciertos evidentes y resultados palpables, pero a su vez con claros
desperfectos, lo cual es hasta Idgico, pues lo que se busca en lineas generales, es dotar a un

elemento de hardware y software, la capacidad de analisis y gestion de datos con el propdsito
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de reflejar un conjunto de toma de decisiones encaminadas a la busqueda de soluciones que
hasta el momento son realizadas por un ser humano en base al raciocinio y experticia,
elementos que evidentemente ain no logra emular la A cualquiera sea, pues lo que se le pide
0 al menos se suefia, es que sea capaz de emular el principio de discrecionalidad de la mente
humana y pueda resolver de manera eficiente problemas de acuerdo a circunstancias
demasiado especificas o0 situaciones cargadas de una pluralidad de variables posibles,
situacién que evidentemente aun no es posible, pues pretender que “una maquina” sin una
capacidad cognitiva real sea la encargada de determinar el destino del humano, es claramente

un peligro latente.

En este orden de ideas, (Concha, 2023), sostiene que para evitar el abuso y otorgar
justicia, se requiere de la razén y la prudencia, como que son las normativamente iddneas
para encontrar esos elementos indisponibles y objetivos para establecer cuando de incurre en

perversiones o0 arbitrariedades (...)

“Plantear que la tecnologia y la autonomia de los artefactos con formulas algoritmicas
sea suficiente, solo da lugar a un escenario paradojalmente irracional, porque este esquema,
-por cierto, antes intentado-, suprime a la razon prescriptiva y pretende sostener que en la
convivencia lo que prima es la voluntad y con un apoyo de la razén cientifica tenida como

certera y neutral” (Concha, 2023, pag. 198).

3.1.8. Sesgos de algoritmo e imparcialidad
Pese a los limites evidentes, es necesario resaltar el hecho de que la inteligencia

artificial puede predecir patrones y correlaciones en concordancia a una base de datos y el
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uso de algoritmos para con ello optimizar procesos.

Sin embargo, uno de los principales sesgos de la IA, es que la misma puede no ser
neutral y estar sujeta a la subjetividad de su programador, pues como se ha mencionado, toda
IA requiere de la intervencion del ser humano, y en consecuencia los datos con los que
funcionan contienen o pueden reflejar una postura parcializada o una manera de entender la
realidad muy distinta y especifica, por lo que en sintesis el riesgo de que dicha IA contenga
distorsiones notorias incluso desde y durante la etapa del disefio, reflejara resultados pasibles
no solo de entorpecer y manchar el proceso penal en si, sino mas grave aun, vulnerar

principios procesales y derechos humanos fundamentales.

(Prigioni, 2023), sefiala al respecto:

“Los sistemas de IA se basan en algoritmos y datos, y esto significa que pueden
estar sujetos a sesgos o prejuicios. Por ejemplo, si un sistema de 1A se entrena con datos
que reflejan prejuicios sociales o culturales, puede perpetuar esos prejuicios en sus

decisiones” (p.1).

Un ejemplo de ello es la IA Project Skynet arriba mencionada, pues al ser esta un
sistema de monitoreo tan complejo, que se sirve de las camaras de seguridad y que ademas
cuenta con un algoritmo capaz de “clasificar” de acuerdo a probabilidades de crimen a zonas
territoriales, se pone en debate el hecho de si esta IA y similares, se constituyen en
herramientas demasiado invasivas, pues se deja en manifiesto que su funcionamiento, como
es descrito, puede ser concebido como una forma descarada de vulnerar la privacidad de los

ciudadanos y no solo ello, ademas de ser susceptible de critica por estigmatizar todo un
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territorio en razéon a los “datos” que reflejarian una imagen negativa y condenarian
socialmente a todo un grupo poblacional, configurando en sintesis una suerte de segregacion

poblacional e incrementando el clasismo, racismo o discriminacion.

(Mir6, 2018, péag. 121), plantea en relacion con esta practica de monitoreo y

recoleccion de datos que:

“La aplicacion equitativa de la justicia penal podria verse en riesgo por la
potencial discriminacién algoritmica derivada de la utilizacion de la 1A para
la perfilacion de individuos, de colectivos, de areas urbanas; para la busqueda
de mensajes de radicalizacion o la identificacion de mensajes radicales; para

la distribucion de los recursos policiales y del patrullaje”

Una situacion similar puede suceder con la IA COMPAS, pues esta al ser disefiada
para reflejar datos relacionados a probabilidades de reincidencia delictiva, puede recaer en la
estigmatizacion de los sujetos de analisis, pues la base de datos de la cual se sirve esta
inteligencia artificial, creara perfiles generalizados en razon a caracteristicas especificas de
los individuos, que no tienen porque, en caso de compartirlos con otro, ser elementos
suficientes para ser catalogado como un agente probable de reincidir en el crimen, ello sin
duda vulneraria, ademas del derecho de igualdad, el derecho a la presuncion de inocencia y
en el caso de los individuos que ya hayan cumplido su condena y adquieran la libertad, seran

susceptibles a ser revictimizados, vulnerando el principio procesal de la reinsercién social.

3.1.9. Vulneraciones a la privacidad y proteccion de datos

Un punto importante a considerar es el hecho de que la IA tiene la capacidad de

84



recopilar y procesar grandes cantidades de datos, incluidos datos personales y confidenciales,
partiendo de ese hecho, es l16gico poner sobre la mesa de debate, si la inteligencia artificial y
la ley concerniente a la privacidad y proteccion de datos van de la mano, pues lejos de generar
confianza, se plantean dudas reales sobre que sucede con toda la informaciéon que las
personas ponemos a disposicion de dichos sistemas informaticos, pues la transparencia y el
consentimiento de compartir informacion sensible o personal, debe ser siempre una eleccién

en base al entendimiento de que y que no dicha IA puede hacer.

(Prigioni, 2023, pag. 1), en concordancia sefiala:

“En muchos casos, los sistemas de IA estan disefiados para aprender y
mejorar a partir de los datos que recopilan. Esto significa que, en algunos
casos, los sistemas pueden recopilar y utilizar datos de manera que los

usuarios no anticiparon o no desean”.

La posible vulneracion de derechos que puede desembocar de una mala aplicacion de
IA es uno de los mas grandes sesgos a los que se enfrenta cualquier jurisdiccion que pretenda
implementar tal tecnologia, pues es evidente que al ser una herramienta que requiere como
ya se ha mencionado, no solo estar disefiada y programada de la forma mas idonea para la
labor, sino ademéas destinar recursos suficientes para brindar mantenimiento, no es
descabellado pensar que esta falle y en consecuencia, en lugar de brindar una solucién acorde
a normativa y calidad esperada, genere situaciones perjudiciales, pues en un contexto acorde
a larealidad actual y sobre todo en la region, cualquiera sea la IA, esta es susceptible de fallar

y reflejar datos erréneos, siendo justamente esa probabilidad de error lo que genera el riesgo
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de vulnerar derechos.

3.1.10. Responsabilidad legal

Considerando que una IA basada en algoritmos y datos informaticos, no cuenta con
la capacidad de discernir situaciones variadas como lo haria una persona, y en consecuencia
al ser la IA misma una creacion del mismo, nace la pregunta ldgica sobre quien sera
responsable legalmente en caso de que algo salga mal, y es justamente esta duda uno de los

sesgos mas importantes que ronda a la inteligencia artificial.

No es impensable imaginar que una IA pueda generar mas problemas que soluciones,
si consideramos que estamos hablando al final de cuentas de una maquina que tiene como
nucleo un algoritmo programado por una persona, por lo que, si el ser humano es susceptible
de fallar en sus actos, la 1A también y ese riesgo en el ambito juridico es aun mas elevado,
por la naturaleza misma de la labor jurisdiccional. Asi por ejemplo en caso de que, Si un
sistema de 1A malinterpretara una ley y tomara una decision equivocada en un caso judicial,
esto generaria un dafio en detrimento de una persona que puso su confianza no solo en la 1A,

sino también en el sistema jurisdiccional que la avala.

Debe entenderse que por mas “inteligencia artificial” que pueda contar un dispositivo
informatico, sigue siendo un objeto, un cddigo fuente, un conjunto de cables y piezas
electronicas, es decir, sigue siendo un producto disefiado por el humano, entonces sera
absurdo pensar que la IA, en caso de fallar, sea la responsable legalmente de los dafios
ocasionados, pues los resultados de esta solo son el reflejo del algoritmo programado por sus

creadores.
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(Miro, 2018, pag. 95), bien lo afirma, sefialando que:

“Los algoritmos que crean para relacionar las variables, determinan
completamente el actuar de la méaquina, no requiere, a mi parecer, de ningun
tipo de cambio en el sistema de atribucion de responsabilidad pensado para
los seres humanos como si podria requerir en el futuro algin sistema de 1A

que tuviera rasgos de autonomia”.

Ahora bien, la responsabilidad legal, en la mayoria de los casos, recaera en el usuario
final del sistema de IA o en su creador programador, situacion que no es clara y no hay una
respuesta estandarizada, pues ello dependera de las disposiciones normativas que cada pais
0 region, pues l6gicamente los seres humanos manejan los hilos de las herramientas que se
tienen a disposicion, y en consecuencia, los responsables de cualquier dafio resultante de los

propios actos.

Una duda adicional se plantea en el imaginario, de que en caso del surgimiento de 1A
realmente autébnoma, por ejemplo un vehiculo que se conduce solo, esto plantearia un
problema, pues de llegar a ese escenario, seria dificil quién es responsable en caso de
accidente. Sin embargo, en caso de que tal acontecimiento llegue en el futuro inmediato, sera
una labor pendiente para los abogados y legisladores, los cuales deberan trabajar en el

desarrollo de marcos legales claros que aborden estas cuestiones de responsabilidad.

(Concha, 2023), sefiala que, en el ambito técnico y tecnologico, donde gravitan el
empleo de los dispositivos de inteligencia artificial, podemos reformarlo y valorizarlo en su

dimensidn o caracteristica instrumental, es decir que no se trata de un fin en si mismo, sino
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una herramienta a la cual el hombre puede aprovecharla y ponerla en orden a los fines que
persigue. No se pone en duda los beneficios para el desarrollo cientifico y técnico en el que
se desenvuelven las capacidades descriptivas, sino que se debe mesurar sus posibilidades

razonables.

“Con lo anterior, el empleo de la inteligencia artificial que se nutre de ciencias
exactas, puede ser bastante provechoso para encontrar datos que faciliten
aspectos de caracter cientifico técnico (...). (...) “lo cuales se deben
considerar, pero como una parte dentro de una valoracién prudencial, es decir
que podria aportar cierta informacién para enriquecer el razonamiento
prudencial y no asi reemplazarlo ni que sea concluyente por los problemas de
sesgos Yy la opacidad a la que se presta. Al final su valoracion requiere siempre

de un buen juicio (p.192).

3.1.11. Posturas respecto al uso de la 1A en Derecho Penal y procesos penales
Sin duda, el tema de la implementacién de IA en el Derecho ha suscitado posturas a
favor y en contra, sobre todo considerando que ya algunos paises lo introdujeron formalmente

en sus legislaciones.

A lo largo de este trabajo se evidencio que tanto paises latinoamericanos, como de

América del Norte, Europa y Asia, utilizan tecnologias de 1A en su ordenamiento penal.

De esa forma, es importante conocer algunas posturas y opiniones especializadas

respecto al tema.
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La (UNESCO, 2023) sefiala que el uso de la 1A en los sistemas judiciales esta siendo
explorado por las judicaturas, los servicios de fiscalia y otros 6rganos judiciales especificos
a nivel mundial. Sostiene que, por ejemplo, en el &mbito de la justicia penal, muchos sistemas
judiciales del mundo entero ya utilizan sistemas de |A para brindar asistencia en

investigacion y automatizar los procesos de toma de decisiones.

Sin embargo, la UNESCO alerta que, ante los rapidos avances en este campo, los
desafios y oportunidades relacionados con el aprovechamiento de la IA en los sistemas
judiciales y sus implicaciones para los derechos humanos y el estado de derecho deben

formar parte de las discusiones entre las partes interesadas del ecosistema judicial

La Inteligencia Artificial (1A) tiene un enorme potencial para ser utilizada por el bien
social y el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), (...) su uso también plantea
preocupaciones con respecto a la violacion de derechos humanos, como ser el derecho a la
libertad de expresion, el derecho a la privacidad, la proteccién de datos y la no

discriminacion”, remarca la Unesco.

“Las tecnologias basadas en la IA ofrecen grandes oportunidades si se
desarrollan respetando la normativa, la ética y los estandares internacionales,
y si se fundamentan en valores basados en los derechos humanos y el

desarrollo sostenible”, concluye

En el texto “El papel de los actores judiciales en la gobernanza de la IA”, se lee que
los sistemas judiciales que utilizan sistemas de 1A para los procesos de toma de decisiones

judiciales han planteado preocupaciones sobre la equidad, la rendicion de cuentas y la
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transparencia en la toma de decisiones de parte de sistemas automatizados o habilitados

mediante la IA.

El citado texto remarca que diversos sistemas judiciales actualmente exploran el
potencial de la IA, como ser el poder judicial, los servicios de fiscalia y otros 6rganos
judiciales especializados en el mundo entero y en el &mbito de la justicia penal,
proporcionando asistencia de investigacion y automatizando/facilitando los procesos de toma

de decisiones.

“Sin embargo, el uso de la IA plantea una amplia gama de desafios que deben
abordarse: desde el reconocimiento de patrones pasando por la ética, las
decisiones sesgadas tomadas segun algoritmos basados en la 1A, la
transparencia, hasta la rendicion de cuentas. Los algoritmos de
autoaprendizaje, por ejemplo, pueden ser entrenados mediante ciertos
conjuntos de datos (decisiones anteriores, imagenes faciales o bases de datos
de video, etc.) que podrian contener datos sesgados y que podrian utilizarse
con aplicaciones para fines penales o de seguridad publica, lo que conduce a

decisiones sesgadas” (UNESCO, 2023).

La investigadora (Grigore, 2021), afirma que la Inteligencia artificial (I1A) puede tener
un impacto positivo en el ejercicio de determinados derechos, pero otros pueden verse
menoscabados por su uso como: la libertad de expresion (incluyendo el derecho a comunicar
o recibir informacion libremente), la privacidad, la prohibicién de la discriminacién, y el

derecho a la tutela judicial efectiva.
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La IA es una herramienta poderosa y necesaria para ayudarnos a abordar retos que
debemos superar como especie. Pero si a la hora de desarrollarla pasamos por alto los factores
sociales, laborales y éticos, la Inteligencia Artificial puede convertirse en arma a favor de la

desigualdad, el control y la destruccion”, concluye Grigore.

Por otra parte, la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, Michelle Bachelet, enfatiz6 en Ginebra (15 de septiembre de 2021) la urgente
necesidad de establecer una moratoria a la venta y el uso de los sistemas de inteligencia
artificial (IA) que amenazan gravemente a los derechos humanos, hasta que se hayan puesto

en vigor las salvaguardas adecuadas.

Bachelet pidio ademas que se prohiban los programas de Al cuyo uso no cumpla con

la normativa internacional de derechos humanos.

“La inteligencia artificial puede ser una fuerza para el bien, que ayude a las
sociedades a superar algunos de los mayores retos de nuestro tiempo. Pero las
tecnologias de IA también pueden tener efectos nocivos e incluso
catastroficos, cuando se emplean sin prestar la debida atencion a su capacidad

de vulnerar los derechos humanos”, declaré Bachelet.

“Mientras mayor sea el riesgo para los derechos humanos, mas estrictos deben
ser los requisitos legales para el uso de la tecnologia de IA”, afiadi6 la Alta
Comisionada. “Pero dado que la evaluacion de los peligros y como superarlos
puede llevar todavia algin tiempo, los Estados deberian implementar desde

ahora moratorias sobre el uso de las tecnologias que presentan un alto
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potencial de riesgo”.

Sobre el tema, la Oficina de Derechos Humanos de la ONU ha publicado un informe
en el que se analiza como la IA —incluidas la elaboracion automatica de perfiles, la toma de
decisiones y otras tecnologias de aprendizaje para las maquinas— afecta al derecho a la
intimidad y a otros derechos, incluidos los relativos a la salud, la educacién, la libertad de

movimiento, la libertad de reunién y asociacion pacifica, y la libertad de expresion.

(Suérez Xavier, 2020), sefiala en su investigacion “Gobernanza, Inteligencia Artificial
y Justicia: los retos de la administracion de justicia ante la sociedad en red”, que la
implantacion de la IA en la Administracion de Justicia y su entorno, mas que normas éticas,
exige el establecimiento de un papel de Derechos Fundamentales y de regulacion juridica y

administrativa, de forma conforme a los principios del Estado de Derecho.

Afade que la velocidad del desarrollo normativo no es capaz de acompariar el
desarrollo de estas nuevas tecnologias y los diferentes aspectos de la aplicacion de la
inteligencia artificial en la Administracion de Justicia y su entorno se convierte en objeto de

cuestionamiento por parte de la doctrina.

Argumenta que en el &mbito de la Administracion de Justicia, la mayoria de los
ordenamientos juridicos han preferido orientar su regulacion inicial a conjunto de normas
éticas que se aplican al proceso de desarrollo y uso de la IA, propuesta a la que se suma la
iniciativa de la Union Europea, con la Carta Etica Europea para el Uso de la Inteligencia
Artificial en los Sistemas Judiciales y su Entorno, de la Comision Europea para la Eficiencia

de la Justicia - CEPEJ, aprobado en el 31° Pleno de CEPEJ del 3 al 4 de diciembre de 2018.
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Podria abundarse mucho mas respecto a los temores que trae consigo la utilizacion de
la Al en la esfera del derecho y, aunque a continuacion se transcriba la preocupacion de la
creacion de la aplicacion mas controversial como es la ChatGPT, concluimos el acépite con
las afirmaciones de Sam Altman, CEO de OpenAl (empresa responsable de la creacion de

ChatGPT).

Como se sefialé anteriormente, Altman manifestd que tiene una gran preocupacion
sobre el uso de una IA como herramienta en la generacion de campafias desinformacion a
gran escala, de igual manera, reconocid que actualmente el chatbot de OpenAl tiene la
capacidad de escribir codigo informético y por ello existe el riesgo de que el sistema sea

usado para realizar ciberataques con mayor eficiencia.

Manifestod que la nueva version de ChatGPT (GPT-4) ya cuenta con la habilidad de
entender imagenes y extraer informacion a partir de ellas, por ello la 1A ya puede resolver
ciertos acertijos y hasta puede ofrecer una explicacion bastante acertada sobre un meme que

circula en Internet.

Pese a que dichas funcionalidades solo estan al alcance de un namero limitado de
personas que colaboran en el programa de desarrollos beta para ChatGPT, eventualmente esa

inteligencia artificial tendra la capacidad de generar y brindar informacién falsa.

Altman explico que la posibilidad de que su chatbot genere informaciones
equivocadas se debe a ChatGPT, emplea un proceso de razonamiento deductivo, en vez de
solo memorizar grandes cantidades de datos; puesto que el objetivo de sus creadores es que

la IA pueda llegar a comprender el mundo de una forma similar a como lo hacen los humanos,
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mediante la capacidad de razonar (ABC News, 2023)

3.1.12. Inteligencia artificial en Bolivia

De acuerdo al reporte Government Al Readiness Index 2023 (Oxford Insights),
Bolivia ocupa el puesto 126 de 193 paises y un puntaje de 35.25 . El afio 2023, se clasificd
a 193 paises, frente a los 181 de la version del afio 2022. Este reporte otorg6 a Bolivia un
puntaje de O sobre 100 puntos en su Vision por adoptar la Inteligencia Artificial. Una

estrategia 4.0 de inteligencia artificial en Bolivia https://gvelarde.com/book

En una revision sobre la tematica en Bolivia, se hall6 que la Universidad Privada
Boliviana (UPB), Instituto de Inteligencia Computacional posee un Instituto de Inteligencia
Computacional (ICI), que investiga y aplica modelos de aprendizaje profundo y grafos de
conocimiento para construir soluciones empresariales, incluyendo plataformas de analisis de
datos y asistentes conversacionales en espafiol. El instituto trabaja en un amplio espectro de
investigacion, incluyendo fundamentos tedricos, algoritmos, prototipos y aplicaciones

industriales.

El referente en el tema de analisis “El ICI tiene la vision de poner a Bolivia en el mapa
de la investigacion y el desarrollo de la Inteligencia Artificial, investigando, innovando y
aplicando tecnologias de punta de I.A. para resolver problemas reales en Bolivia y América

Latina” (Universidad Privada de Bolivia, 2023)

(Martinez Layuno J. , 2021) en su libro “Democracia Bolivia: Una estrategia digital
fragmentada”, afirma que en el pais no existe hoy una estrategia digital formalizada en un

documento Gnico, pero el analisis de las normativas, organica y roles de las diversas
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instituciones, permiten afirmar que hay objetivos, entregables y modelos operativos

orientados al logro de una transformacion institucional digital.

El citado Martinez Layuno, sobre la base de un andlisis realizado a las tareas
ejecutadas por la Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion —~AGETIC—, y de documentos de planificacion de mayor alcance, tales como
la Agenda patridtica 2025, que establece diversos lineamientos estratégicos para el desarrollo

nacional, concluye:

1. El pais no cuenta hoy con una estrategia de inteligencia artificial y esta ausencia
se debe a que el pais estd enfocado en prioridades distintas de la masificacion de la
inteligencia artificial. Si bien hay iniciativas, estas se han generado al margen del gobierno
nacional y responden mas bien a impulsos locales de reducido alcance. A este respecto, es
posible sefialar que en el pais existen instancias de diadlogo con la sociedad civil —como el
Consejo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, CTIC- que ofrecen un
enorme potencial para el disefio de estrategias de 1A en el futuro, cuando esta se transforme

en area prioritaria.

2. En el pais existe una fragmentacién y dispersion de entidades con competencia en
lo digital. En Bolivia es posible observar diversos consejos y agencias encargadas de
coordinar diversas iniciativas digitales —-como AGETIC, ADSIB y COPLUTIC-. Si bien
cada una de estas instituciones tiene diversos roles, tal vez formalizar en un documento o una
pagina web una estrategia digital puede ayudar a coordinar esfuerzos y evitar la duplicidad

de tareas que inevitablemente puede darse cuando cambian autoridades y gobiernos.
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3. Sugiere la necesidad de fortalecer algunas instancias de planificacion y mejorar la
coordinacion interinstitucional para fortalecer instancias de planificacion tales como
AGETIC y CTIC. Esto supone involucrar y redisefiar ambas instancias para que tengan un

mayor rol en el disefio e implementacién de politicas con un componente tecnolégico.

El mismo autor Martinez, pero en su investigacion “Reporte de politica publica
Bolivia™, afirma que en materia de inteligencia artificial, si bien existe un documento que
avala la creacion de una posible estrategia, con fecha de enero de 2020, esto parece haberse
visto detenido por la pandemia y como sefial6 la persona entrevistada de AGETIC, hoy esta

materia no es prioridad para el pais” (Martinez Layuno J. , 2021, pag. 10)

Martinez sefiala que en la denominada Agenda Patri6tica 2025°, que esta estructurada
alrededor de trece pilares estratégicos, sefiala que el cuarto se relaciona con el desarrollo
cientifico y tecnologico del pais: Soberania cientifica y tecnologica con identidad propia.
Este pilar, y particularmente el punto 1, pone énfasis en el desarrollo tecnologico y digital

del pais en relacion con la productividad industrial y soberania del pais.

Finalmente, menciona la existencia de un Plan de Implementacion de Gobierno
Electrénico 2017 — 2025 AGETIC-COPLUTIC que nace como una iniciativa de trabajo

conjunta y coordinada entre la Agencia de Gobierno Electronico AGETIC y el Comité

4 Reporte de politica publica Bolivia” es un proyecto tiene como objetivo resolver problemas piiblicos en la
regién América Latina y Caribe (LAC por sus siglas en inglés) en el marco del proyecto global Artificial
Intelligence for Development (Al4D) del Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo
(IDRC por sus siglas en inglés). El proyecto es dirigido por ILDA y Centro Latam Digital.

5 La Agenda Patridtica constituye el plan de desarrollo econémico y social de Bolivia desde el cual se
articulan una serie de otros planes de mediano plazo para el desarrollo, en el marco del bicentenario
nacional.
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Plurinacional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (COPLUTIC).

El documento establece los lineamientos para la implementacion, desarrollo y
utilizacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion en las entidades pablicas

para el servicio a la poblacion (COPLUTIC & AGETIC, 2017, p. 8).

Sobre la base de la investigacion antes analizada, se infiere que Bolivia no cuenta con
una estrategia ni menos politica sobre la IA, por cuanto sus prioridades son distintas de la

masificacion de la inteligencia artificial.

Entonces, mas aln no tiene ningun plan, politica o estrategia para el Derecho en

general y el derecho penal en particular en torno a la IA.

Esta situacion argumenta la postura expresada por especialistas en derecho penal ante
el ilegal uso de la aplicacion ChatGPT en Santa Cruz, donde los vocales Jimmy LApez Rojas
y Diego Ramirez Cruz de la Sala Constitucional Cuarta del Tribunal Departamental de
Justicia, el lunes 17 de abril, aplican a tres periodistas -Marco Zabala, Ariel VVargas y Alberto

Ruth- la inédita sentencia elaborada por la Inteligencia Artificial Chat GPT.

El Tribunal admiti6é un recurso de 'Accion de Privacidad' presentado por una mujer
en contra de tres periodistas, tras retractarse en su denuncia contra su pareja, por violencia

domeéstica.

También, "EI hecho es una 'Accién de Privacidad' que ha presentado una victima de
violencia doméstica, que ha sido golpeada por su pareja supuestamente, les contacta a los
periodistas para que pongan su foto, ellos acceden a esta publicacion, luego creo que ella se

abuena con su pareja y al otro dia ya la victima pide que retiren su foto. Ellos
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responsablemente, salvaguardando la imagen de la victima, publicaron partes de su foto, no
asi todo, sino las partes golpeadas, y en la publicacién no ponen el nombre completo del

agresor", detall6 la abogada defensora, Raquel Guerrero.

Detall6 que las consultas a la IA de Chat GPT ocurrieron después del cuarto
intermedio decretado por lo vocales para deliberar su fallo. Zabala sefial6 que se coloc6 una
computadora en la cual se hicieron las consultas al sistema del Chat GPT que emiti6 las
sanciones que se deberian aplicar, algo que fue calificado como “historico” por los mismos

vocales.

"Volvieron y dijeron que iban hacer algo que nunca se vio en la justicia boliviana,
que iban a hacer historia consultandole a la Inteligencia Artificial cuales son las sanciones
que nos tienen que dar y pusieron una computadora, donde un robot responde, como
preguntandole a Google, cudl es la sancién que tienen que dar, y mediante eso nos
sancionaron. Nos quedamos asombrados, pensdbamos que era una broma lo que estaba

pasando”, describi¢ el periodista.

Segun toda la informacion disponible sobre la inédita audiencia de la Sala
Constitucional Cuarta, el "robot" del Chat GPT habria establecido que es una "violacion de
la privacidad y la dignidad de la persona” la publicacion sin autorizacion de las imagenes de

partes del cuerpo de la mujer que interpuso el recurso de Accion de Privacidad.

"Es posible que el Tribunal de Garantias ordene el borrado o baja de estas imagenes
para proteger los derechos fundamentales de la mujer afectada. Es importante tener en cuenta
que la eliminacion de estas imagenes no implica una censura o una restriccion injustificada

del derecho a la informacion”, sefiala ChatGPT.
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Bajo este mismo lineamiento "El Tribunal de Garantias debe evaluar cuidadosamente
las circunstancias del caso y equilibrar los derechos en juego, y si se concluye que la
eliminacién de las imagenes es necesaria para proteger los derechos de la mujer afectada,

entones esta medida seria justificada y proporcionada", sentencié el Chat GPT.

Basado en ese resultado arrojado por la computadora, finalmente, los dos vocales del
Tribunal Departamental de Justicia de Santa Cruz, ordenaron eliminar las fotografias
publicadas por los periodistas, quienes segin su abogada accedieron a cumplir esta
disposicion.

La abogada de la Asociacion de Periodistas, Raquel Guerrero lament6 que los vocales
no hayan tomado en cuenta las pruebas presentadas y observo que las consultas realizadas al

Chat GPT fueron direccionadas, lo cual condiciona la validez de las respuestas.

Cuestiond que en las consultas a la IA del Chat GPT no se haya tomado en cuenta que
la misma mujer habia solicitado la publicacién de las fotografias, ademas, los periodistas solo

publicaron las imagenes de las lesiones y no asi evidenciar la identidad de la victima.

Por estos elementos, la abogada Guerrero califico6 como erronea la decision del
Tribunal. Ademas, la IA no estd contemplado en el procedimiento constitucional. Por otro
lado, la Sala Constitucional Cuarta debi6 declinar competencia conformo a lo establecido al

articulo 107 de la Constitucion Politica del Estado (CPE) y la Ley de Imprenta.

Es pertinente sefialar que la Constitucion Politica del Estado (CPE), en sus articulos
120, 178, 179, determina que la potestad de impartir justicia emana del pueblo boliviano y

se sustenta en los principios de independencia, imparcialidad y seguridad juridica, entre otros.

Interpretada esa norma, hay que entender que el pueblo delega a un Organo Judicial,
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compuesto por seres humanos, la potestad de impartir justicia y a la poblacion el derecho de

ser oida por esa autoridad jurisdiccional competente, independiente e imparcial.

“El Art 115, numeral 1, de la Carta Magna, sefiala que toda persona sera protegida
oportuna y efectivamente por los jueces de los tribunales en el ejercicio de sus derechos e
intereses legitimos”, con lo cual se infiere que debemos estar protegidos por seres humanos,
mas no por sistemas mecanicos como es la Inteligencia Artificial, que si bien puede
entenderse como un gran avance de la humanidad, para la administracion de justicia no es el
método adecuado para impartir justicia porque en la justicia tiene que considerarse a las

personas.

Los jueces tienen que ponderar y valorar, en sana critica, las pruebas que aportan las
partes para sustentar sus pretensiones. La valoracion, ponderacion y otorgarle un valor
probatorio determinado a cada uno de los elementos probatorios es lo que, finalmente, va a

determinar quién tiene razon o no en el conflicto.

Por otra parte, debe destacarse la existencia de un principio o criterio juridico,
contenido en las normas: sana critica, que deben aplicar los jueces y autoridades judiciales,
lo cual implica un sistema razonable de verificacién en una interpretacion correcta de un
hecho concreto, sumado que el juez debe realizar una decision acuciosa e imparcial, tratando

de alejarse lo mas posible de sus propias apreciaciones subjetivas.

Las reglas de la sana critica, son de acuerdo a (Couture, 1958, pag. 270), un sistema
que “configura una categoria intermedia entre la prueba legal y la libre conviccion. Sin la
excesiva rigidez de la primera y sin la excesiva incertidumbre de la ultima, configura una

feliz formula, elogiada alguna vez por la doctrina, de regular la actividad intelectual del juez

100



frente a la prueba”.

Cabe mencionar que a nivel del Poder Judicial no existe ninguna postura oficial en
torno a la aplicacion de la IA en los procesos penales y en el mismo Derecho, aunque el 26
de abril de 2023, en el marco del proceso de capacitacion interna, el Tribunal Constitucional
Plurinacional (TCP) realizo esta jornada el curso virtual denominado: “La Revolucion
Digital: El Nuevo Paradigma del Derecho”, con la participacion del expositor Rodolfo
Guerrero Martinez, Maestro en Derecho con orientacion en materia Constitucional y

Administrativo por la benemérita Universidad de Guadalajara -México.

En ocasion de la realizacion de la Conferencia Iberoamericana de Justicia
Constitucional, realizado en Cartagena de Indias, 29 de noviembre a 2 de diciembre de 2022,
correspondié al Tribunal Constitucional Plurinacional responder un cuestionario sobre

“Estructura y lenguaje de las resoluciones de los tribunales constitucionales”.
La pregunta nimero 6 de este cuestionario sefialaba:

6. ¢Su institucion tiene alguna experiencia referida a la aplicacion de inteligencia

artificial en la redaccion de sentencias?
La respuesta fue la siguiente:

“No se tienen experiencias referidas a la aplicacion de inteligencia artificial en la
redaccion de sentencias. En la practica del TCP, el magistrado relator elabora un proyecto de
resolucion en cada caso concreto que es puesto a conocimiento de los otros Magistrados de

la Sala o del Pleno, correspondientemente”.

Entonces, como se evidencia con la respuesta, en el TCP no se utiliza aplicaciones de

IA en la redaccion de las sentencias y, por ende, no existe ninguna manifestacion respecto al
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tema estudiado.

Sobre la base de todo lo expuesto a lo largo de este capitulo 111, puede sefialarse con
meridiana seguridad que en la actualidad, la inteligencia artificial (IA) ha irrumpido en
multiples areas del conocimiento y la industria, transformando procesos y optimizando
tareas. Sin embargo, cuando se trata del ambito del derecho, la eleccion y utilizacion de una
IA presenta desafios Unicos y complejos que hacen dificil, si no imposible, seleccionar una

Unica herramienta para todas las aplicaciones legales.

El derecho es un campo intrinsecamente humano, cargado de matices,
interpretaciones y valores que trascienden la mera aplicacion de normas y procedimientos.
La toma de decisiones legales no solo se basa en el conocimiento técnico de las leyes, sino

también en la comprension profunda del contexto social, cultural y moral en el que se aplican.

Las 1A, aunque avanzadas en procesamiento de datos y andlisis predictivo, carecen
de la capacidad de comprender y aplicar estas sutilezas con el mismo grado de intuicion y
juicio humano. Ademas, la diversidad de areas dentro del derecho —desde el derecho penal y
civil, hasta el mercantil y administrativo— exige especializacion y adaptacion a contextos
especificos que una Unica IA dificilmente puede abarcar de manera efectiva. Cada area tiene
sus propios desafios, requerimientos y particularidades que demandan enfoques
especializados. La idea de una 1A universal que pueda manejar todos estos aspectos es, por

ahora, una utopia.

Por otra parte, otro factor critico es la ética y la responsabilidad ya que la aplicacion
del derecho tiene implicaciones profundas en la vida de las personas, puesto que una IA, al

carecer de conciencia y responsabilidad, no puede asumir las consecuencias de sus
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decisiones. La delegacién de decisiones legales a una IA plantea serias preocupaciones éticas

sobre la justicia, la equidad y la rendicién de cuentas.

El derecho debe ser ejercido por seres humanos que pueden ser responsables de sus

decisiones y que pueden adaptar su juicio en funcion de circunstancias cambiantes y Unicas.

Entonces, mientras que las IA pueden ser herramientas valiosas para apoyar ciertas
tareas en el &mbito del derecho, como la busqueda de precedentes o el analisis de grandes
volimenes de datos, es imposible elegir una IA que pueda sustituir la complejidad, la

responsabilidad y la humanidad inherentes a la practica legal.
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CAPITULO IV



CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. CONCLUSIONES

Sobre la base de la investigacion, a continuacion, se presentan las conclusiones:

- Se ha identificado que la aplicacion de la inteligencia artificial (IA) en el derecho ha
evolucionado significativamente desde sus inicios en la década de 1970, con avances en
diversas areas como la busqueda de informacion juridica, la gestion documental, y la
formulacién de dictamenes. A pesar de los progresos, la tecnologia actual no es capaz de
resolver problemas juridicos de principio a fin. Herramientas como Luminance, que utiliza
procesamiento natural del lenguaje para ayudar a los abogados a analizar documentos, v el
software COMPAS, que evalUa la probabilidad de reincidencia de un acusado, ilustran la
capacidad de la IA para facilitar el acceso a informacion y automatizar procesos, mejorando
la eficiencia en la prestacion de servicios legales y permitiendo a los abogados centrarse en

tareas mas complejas y estratégicas.

Los avances en IA han llevado al desarrollo de subdisciplinas como la informatica
juridica y Legaltech. Por ejemplo, el sistema CATO Program desarrollado por Kevin Ashley
permite a los estudiantes resolver casos mediante IA, y herramientas como Omnius ofrecen
servicios de digitalizacion y organizacion de datos en el sector de seguros. Ademas,
tecnologias como Blockchain se utilizan para asegurar registros de transacciones en sistemas

judiciales, como en China.

La figura del Legal Tech se ha convertido en una tendencia creciente en el &mbito

juridico en los ultimos afios. Se refiere a la utilizacion de tecnologias innovadoras, como la
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IA, para mejorar y automatizar procesos juridicos y mejorar la eficiencia y la eficacia en la

prestacion de servicios legales.

- Sobre la base del derecho comparado realizado, se concluye que la adopcion y
alcance de la IA en el derecho penal en Latinoamérica varian segun el pais, influenciados por
factores como los recursos disponibles, las regulaciones legales y las politicas
gubernamentales. Mientras que paises como Brasil y Colombia han avanzado
significativamente en la implementacion de A, otros como México y, Argentina, Chile, Peru
y Costa Rica) se estan explorando el uso de la IA en el derecho penal con proyectos centrados
en el analisis de datos legales, técnicas de reconocimiento facial y la automatizacion de
procesos judiciales varias naciones exploratorias atn estan desarrollando sus aplicaciones en

este campo

- Bolivia no cuenta con una politica nacional respecto a la IA y, por ende, utilizar
aplicaciones en los procesos de orden penal ain no es permitido por ausencia de

reglamentacion control y supervision.

-Ante la ausencia de una politica criminal nacional sobre la IA, entonces el derecho
boliviano en general y el derecho penal en particular, no puede utilizar aplicaciones de

inteligencia artificial para llevar adelante procesos penales.

-Mientras no exista una politica criminal nacional sobre la IA, el uso de aplicaciones
de 1A no puede realizarse en ninguna fase del proceso y la utilizacion es de caracter personal

y de consulta.
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-Se confirmé el uso de la aplicacion del ChatGPT por parte de vocales de justicia en
la ciudad de Santa Cruz para basar su fallo, pese a la inexistencia de una normativa para su

utilizacion en procesos judiciales.

-No existe alguna postura oficial del 6rgano judicial de Bolivia respecto al tema de la

IA, su uso y aplicacién en procesos judiciales.

- El Tribunal Constitucional Plurinacional como méaxima entidad judicial nunca
utilizé aplicaciones de IA para la redaccidn y sustentacion de sentencias, tal como respondio
oficialmente en el cuestionario de la Conferencia Iberoamericana de Justicia Constitucional,

realizado el afio 2022, asumiendo, por tanto, que esta informacion es oficial y veridica.

-Sobre la base de la investigacion realizada, se infiere que Bolivia no cuenta con una
estrategia ni menos politica sobre la IA, por cuanto sus prioridades son distintas de la
masificacion de la 1A. Entonces, mas aun no tiene ningun plan, politica o estrategia para el
Derecho en general y el derecho penal en particular y, por lo pronto, en nuestro ordenamiento
juridico no puede implementarse de manera oficial y menos oficiosa el uso de tecnologia o

aplicaciones de 1A en la esfera del derecho.

- En varios paises del mundo, incluidos limitrofes, se ha venido implementado

aplicaciones de 1A por la existencia de un marco juridico legal que lo respalda.

- En los ultimos afios comenzo a elaborarse un creciente corpus doctrinal y normativo
sobre “lA y Derecho”, lo que esta conformando un incipiente “Derecho de la inteligencia

artificial” como un nuevo sector juridico, con una identidad especifica.

106



- La investigacion realizada ha dado cuenta que existen posturas a favor y en contra
de la utilizacion de la 1A en procesos penales, sin embargo se coincide que no puede sustituir
al ser humano en los procesos, bajo a consideracion de que la justicia penal requiere de
empatia y juicio humano, aspectos que la IA no puede replicar. Las decisiones judiciales
deben considerar el contexto individual y las circunstancias atenuantes, o que puede ser

pasado por alto por una IA.

-La IA es una tecnologia estratégica que ofrece numerosas ventajas, pero existen
limites, sesgos y riesgos que deben ser analizados antes de su aprobacion legal, especialmente
para fines del derecho, y, cuando sea necesario y proporcional, la lucha contra la

delincuencia.

-La introduccion de la 1A en el ambito del derecho penal puede mejorar la eficiencia

y la precision en la administracion de justicia.

- Es crucial reconocer que la 1A no puede sustituir la complejidad del juicio humano,
especialmente cuando se trata de tomar decisiones que afectan los derechos y las libertades
de las personas. Por tanto, es imperativo limitar el papel de la IA en el derecho penal a

actividades accesorias y no permitir que sea utilizada para sentenciar a alguien.

- Aunque la IA puede procesar datos de manera objetiva, esta sujeta a sesgos
inherentes en los conjuntos de datos y algoritmos utilizados para su entrenamiento, lo cual
podria resultar en decisiones injustas o discriminatorias, especialmente si no se aborda

adecuadamente la calidad y la representatividad de los datos utilizados para su desarrollo.
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-La sentencia penal implica una evaluacion compleja de circunstancias individuales,
contextos sociales y valores éticos, aspectos que la IA actualmente no puede comprender
plenamente. Los jueces humanos estdn capacitados para considerar factores como la
intencion del acusado, el impacto de sus acciones en la comunidad y la proporcionalidad de

la pena, aspectos que van mas alla de la capacidad de los algoritmos de IA.

-La IA en el derecho penal debe ser utilizada exclusivamente como un instrumento
accesorio y su funcion debe ser complementaria, facilitando la investigacion, el andlisis de
datos, la gestion de casos y la toma de decisiones informadas por parte de los jueces. Sin
embargo, la decision final sobre la culpabilidad o inocencia de un individuo, asi como la
determinacion de la pena correspondiente, debe permanecer en manos de los seres humanos,

quienes pueden ejercer su discernimiento ético y moral en la busqueda de la justicia.

-Es crucial comprender que la 1A ain no ha alcanzado las expectativas para la cual
fue disefiada, ya que, pese a los avances significativos, sigue dependiendo en gran medida de
la interaccion humana y no puede reemplazar por completo el juicio y la experiencia de un

juez humano.

-Es importante reconocer que la IA no estd exenta de sesgos y prejuicios. La
programacion y los datos utilizados para entrenar los algoritmos pueden reflejar sesgos
inherentes a la sociedad humana, lo que puede llevar a decisiones discriminatorias o injustas.
Esto plantea preocupaciones éticas y legales sobre la equidad y la imparcialidad en el proceso
judicial cuando se utiliza IA. Es necesario implementar medidas para mitigar y corregir los

sesgos en los sistemas de 1A utilizados en el derecho penal.
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-Es fundamental establecer marcos legales claros para garantizar que los usuarios
finales y los desarrolladores de sistemas de IA asuman la responsabilidad adecuada por sus
acciones. Esto implica la necesidad de una regulacion solida que aborde cuestiones como la
transparencia, la rendicion de cuentas y la proteccion de los derechos individuales en el

contexto del uso de 1A en el derecho penal.

4.3. RECOMENDACIONES
-Es pertinente que el Estado boliviano comience a elaborar una estrategia nacional
para el uso y control de la IA en los distintos &mbitos y no se vea avasallado por los efectos

que produce el uso incontrolado de estos avances tecnoldgicos

-E1 Organo Judicial debe analizar las posibilidades que tiene la aplicacion de la IA en
el derecho, pero asumiendo que jamas debe sustituir al ser humano, en este caso, a los jueces

Yy Su sana critica.
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Anexo 1

Temor respecto a futuro de la Inteligencia Artificial

Chrome no se ha cerrad¢
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Creador de ChatGPT revela que ahora le tiene miedo a su
inteligencia artificial, ;qué le aterra?

Esta plataforma, desarrollada por la compania OpenAl, se ha posicionado como uno de los chatbots mas avanzados del momento.
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Anexo 2

Cuestionario respondido por el TCP a utilizaciéon de 1A en redaccion de Sentencias

\cuc
§ . CONFERENCIA IBEROAMERICANA DE JUSTICIA CONSTITUCIONAL

~—
CUESTIONARIO DEL SEMINARIO
“ESTRUCTURA Y LENGUAJE DE LAS RESOLUCIONES DE LOS TRIBUNALES CONSTITUCIONALES”

Cartagena de Indias, 29 de noviembre a 2 de diciembre de 2022

TRIBUNAL CONSTITUCIONAL PLURINACIONAL DE BOLIVIA

1. Laestructura de sus sentencias jestd regulada legalmente o responde a una prictica
consuetudinaria?, ;Ha habido alguna evolucion a lo largo del tiempo?

El “Manual de Normas de Esulo para la Redaccion de las Sentencias del Tribunal Constitucional
de Bolivia” de marzo de 2007, aprobado por la Sala Plena del Tribunal Constitucional determina la
estructura de las sentencias constitucionales, conforme lo siguiente:

Encabezado,

Antecedentes con relevancia juridica,
Conclusiones,

Fundamentos juridicos del fallo, y

Por Tanto.

Cabe aclarar que con posterionidad, la SCP 0015/2018-S2 de 28 de febrero, precisé que toda
sentencia constitucional deber ser fundamentada y motivada, guardando relacion logica con la
decision que se adopta; toda vez que, a través de ella se confia a los jueces constitucionales la
funcion de velar por la salvaguarda de los derechos fundamentales y garantias constitucionales, que
exige claridad no solo para las partes involucradas en el proceso sino para la comunidad a quienes
les alcanza su vinculatoriedad; de ahi que, las 6rdenes que imparta deben ser claras, especificas y
contundentes sobre ¢l plazo, el modo o la forma de como el juez constitucional entiende que los
derechos vulnerados, suprimidos o amenazados de lesion o supresion quedaran efectivamente
amparados.

““a) Identificacién del o los problemas juridicos constitucionales que se tienen que




Anexo 3

Respuesta a cuestionario respondido por el TCP a utilizacion de 1A en redaccion de

Sentencias

6. ¢Su institucion tiene alguna experiencia referida a la aplicacién de inteligencia
artificial en la redaccion de sentencias?

No se tienen experiencias referidas a la aplicacion de inteligencia artificial en la redaccion de
sentencias. En la prictica del TCP, el magstrado relator elabora un proyecto de resolucion en cada
CASO CONCLELD (UE €5 PUEsto a4 CONOCImiento de los otros Magistrados de la Sala o del Pleno,
correspondientemente.

7. ¢Cuil es el régimen legal de una posible aclaracion de las sentencias y de la
correccion de errores y erratas?

El régimen de aclaraciones, enmienda v complementacion estd establecido en el art. 13 del Codigo
Procesal Consttucional, que establece: “I. Las partes, dentro de las cuarenta v ocho horas siguientes
a la notificacion de la resolucion, podrin solicitar se precise conceptos obscuros, corrija errores
materiales o subsane omuisiones, sin afectar el fondo del fallo emitido. I1. El Tribunal Constitucional
Plurinacional, de oficio, dentro de las cuarenta vy ocho horas siguientes a la notificacion de la
resolucion, podrd aclarar, enmendar o complementarla en temas estrictamente formales, sin afectar
el fondo del fallo emitdo™.

8. ¢(En relacién con la identidad de las partes o intervinientes en el proceso, existe
alguna prevision sobre su anonimizacioén en la sentencia?

El art. 3 nim. 9 de la Ley del Tribunal Constitucional Plurinacional reconoce el principio de
publicidad, salvo ecaso de reserva expresamente fundada en la ley. Al respecto, el Codigo Nina,
Nino v Adolescente establece, en sus arts. 144 y 193, la obligacion de las autondades judiciales v
servidoras v servidores publicos de mantener y resguardar la wdentndad de la nifa, mifo v
adolescente, mvoluerado en cualquier tipo de proceso, asi eomo la restriceidn del acceso a la
informacion sobre esos procesos. Asi, el TCP al tramitar casos que involueren nifias, nifos y
adolescentes utiliza ¢l seudénimo NN para resguardar su identidad.




ANEXO 4

Taller de capacitacion sobre 1A organizado por el TCP

(¢} @ tcpbolivia.bo/tcp/?q=content/tcp-desarroll6-taller-interno-de-capacitacién-denominado-"la-revolucion-digital-el-nuevo

RIBUNAL CONSTITUCIONAL
LURINACIONAL DE BOLIVIA

Inicio  Institucional ¥  Transparencia ¥ Buscadores ¥ Normas Comunicacién ¥ Contactenos  Academia - TCP

TCP DESARROLLO TALLER INTERNO DE
CAPACITACION DENOMINADO “LA
REVOLUCION DIGITAL: EL NUEVO
PARADIGMA DEL DERECHO"

En el marco del proceso de capacitacion interna,
el Tribunal Constitucional Plurinacional (TCP)
realizé esta jornada el curso virtual denominado:
“La Revolucién Digital: El Nuevo Paradigma del
Derecho’, con la participacion del expositor
Rodolfo Guerrero Martinez, Maestro en Derecho
con orientacion en materia Constitucional y
Administrativo por la benemérita Universidad de
Guadalajara -México.

M El Presidente de la Entidad, Ph.D. Paul Enrique

Franco Zamora, en el momento de inaugurar la

actividad académica, informé que en cumplimiento de la politica institucional de fortalecimiento del talento humano,
de forma mensual se desarrolla un curso de capacitacién a través del Aula Virtual de la Academia Plurinacional de

Buscadores

Buscador de Causas y
Resoluciones

Gaceta Constitucional
Plurinacional

Buscador Jurisprudencial

Sentencias Relevantes



Anexo 5

Ejemplo de uso de IA en procesos penales. China

&« c & diarioconstitucional.cl/2023/01/29/tribunales-chinos-utilizan-asistentes-con-inteligencia-artificial-para-dictar-resoluciones/#:

Diario
Constitucional .c1

Contactenos

Agenda Constitucional Educacidn Debate Constitucional en los Medios

Noticias

\ Todo sobre el
\Proceso Constituyente

ologia al alcance del derecho.

Tribunales chinos utilizan asistentes con inteligencia artificial para dictar resoluciones.

Pueden examinar las pruebas del caso e incluso dictar sentencias, ya que utilizan en tiempa real bases de datos jurisprudenciales y de big
data. No obstante, algunas especialistas advierten sabre el mal uso que podria darse a [a informacion recabada en Los juicios.

I . 7
s s 10 1 o1 13 1

< 15 16 17 18 19 20 21 >
- . ) 1 3 s
Los vertiginosos avances tecnoldgicos del siglo XXI han permeado todas las esferas de la 1 12 s

actividad humana. Y es que la funcidn judicial tampoco se ha quedado atras, pues ciertos paises

estan implementando mejoras en sus judicaturas que hace pocas décadas eran impensables. Es
el caso de China, que ya utiliza la inteligencia artificial (IA) para apoyar las tareas judiciales en distintos juzgados del pais.

Asi, un tribunal de la ciudad de Hangzhou emplea un asistente llamado “Xiao Zhi 2.0 (pequefia sabiduria), cuya

R o funcién es ayudar al juez a dictar resoluciones apoyandose en una base de datos que utiliza IA. Para lograrlo utiliza

| un sistema de reconocimiento de voz que graba los alegatos de las partes, lo que le permite analizar y consultar en C%Fnerfbcéo"}]\ﬁnis‘tra
tiempo real las bases de datos aplicables al caso. Si bien en un principio solo se limitaba a realizar tareas repetitivas, Marianela Cifuentes

condena a 10 afios y

como anunciar los derechos y obligaciones de las partes, ahora es capaz de cumplir tareas mucho mas complejas. I¢ ano
un dia de presidio a

Sin embargo, este nNo es un caso aislado, pues otros juzgados del pais también emplean esta tecnologia. Es el caso de ;"E?stu‘:f’tlr?m"‘
" P " z . . PR " =1
un tribunal de Suzhou, que ha utilizado en casos de accidente de transito el sistema de prediccion de sentencias calificado.
#la responsabilidad “Xiao Baogong’, lo que ha permitido al juez ahorrar un 80% de su tiempo. Este sistema puede incluso valorar las
civil derivada del pruebas y redactar sentencias, apoyado en la jurisprudencia y el big data.

uso de inteligencia
Hacienda comienza
analisis de proyecto

Esta realidad no ha estado exenta de polémica. Algunos expertos han alertado de que los tribunales al no poder
desarrollar estas tecnologias por si mismos se ven obligados & contratar el servicio a terceros. Esta externalizacién

. . . f L . L. sobre
supone remitir los antecedentes de los casos, incluida la informacion personal de los Intervinientes, a bases de datos I
manejadas por privados. Sin ir més lejos, en 2019 Francia prohibié la utilizacion de la |A en sus tribunales, debido al riesgo de comercializacidn fiscal.

de los datos.

“Las motivaciones de esas empresas sen diferentes a las de las instituciones publicas. Por tanto, la forma de asegurarse de que el proceso es 7 s JEra fe 4
responsable, de que los datos en si no estan sesgados, de que los algoritmos sean justos es un reto fundamental no solo para China, sino para
todo el mundo’, advirtio Shitong Qiao, profesor en la Facultad de Derecho de Duke. o =4 Apruebanen




