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INTRODUCCION

El INRA tiene como objetivo principal el Saneamiento de la Propiedad Agraria en
todo el pais, realizando actividades en coordinaciéon con las Direcciones
Departamentales, en ese sentido la prioridad del INRA Departamental La Paz, es
atender las crecientes demandas de saneamiento concentrandose principalmente
en la consolidacién de la propiedad agraria y el reconocimiento al derecho que
tienen las comunidades campesinas, colonizadores, pueblos indigenas vy

originarios, asi como productores agropecuarios a acceder a la tierra.

El saneamiento de la propiedad agraria, se realiza en las modalidades de
Saneamiento Simple a Pedido de Parte, Saneamiento Integrado al Catastro Legal
y Saneamiento de Tierras Comunitarias de Origen y cada modalidad comprende
las etapas de: Relevamiento de Informacién en Gabinete y Campo, Evaluacion
Técnica Juridica, Exposicion Publica de Resultados, Resolucion definitiva
emergente del proceso de saneamiento, Titulacion y Declaratoria de Area
Saneada; siendo en la primera etapa de Relevamiento de Informacién en Campo
gue se encuentra la Fase de Pericias de Campo a la cual se realiza el Control de

Calidad Técnico y Juridico.

Las Pericias de Campo son ejecutadas por Brigadas del INRA y por las Empresas
Habilitadas por la Institucion para éste efecto, considerando que ésta fase es de
suma importancia para definir derechos en el proceso de saneamiento, a partir del
cual se derivan las demas acciones que posibilitaran la emisién del Titulo
Ejecutorial. Constituyéndose el Control de Calidad en un instrumento para
asegurar el cumplimiento de las disposiciones agrarias en el momento de realizar

el trabajo en campo.

Al existir dificultades en la ejecucion de las Pericias de Campo, como en el Control
de Calidad a ésta fase, las mismas que deben ser superadas con el objetivo de
mejorar éstas actividades en favor de los beneficiarios del proceso de
saneamiento como de la Institucion en particular, debido a que existe un plazo
fatal de 7 aflos para concluir el proceso de saneamiento en el pais, tal como lo
establece la Ley N° 3501.



Una de las falencias identificadas para realizar el Control de Calidad Juridico es el
uso de la Guia de Control de Calidad que ha proporcionado la Direccion Nacional
del INRA, sin embargo, la citada Guia tiene un uso mas apropiado para la
Direccién Nacional y no asi para la Departamental La Paz, ya que es en esa
instancia donde se realiza un control de calidad general a todo el proceso de
saneamiento, antes de la emisién de los Titulos Ejecutoriales, con los que se
consolida el derecho propietario de los beneficiarios. En tanto que en la
Departamental La Paz, se hace uso de éste instrumento, para aplicarlo al Control
de Calidad de Pericias de Campo, lo que genera una serie de errores por ser
general e incompleta, lo que conduce a que existan reiterados Controles de
Calidad a un mismo trabajo de campo, ya que se carece de uniformidad de

criterios en la aplicacion de las disposiciones agrarias al realizar dicho control.

Asi también, se encontraron falencias en el desarrollo de las Pericias de Campo al
no existir los lineamientos juridicos bajo los cuales el personal encargado de
realizar éste trabajo deba actuar, generando malos productos de campo que a
futuro seran motivo de devolucién a esa instancia, debido a que se encontraron

errores y omisiones de forma y de fondo.

Los hechos descritos ocasionan perjuicios a los beneficiarios del proceso de
saneamiento, ya que se trata de personas individuales y de comunidades que
viven en el area rural, los que tienen que apersonarse a oficinas del INRA La Paz,

para hacer el seguimiento a sus procesos.

Por otro lado, crean perjuicios para la Institucion en los reiterados Controles de
Calidad Juridicos realizados a una misma carpeta predial (que contiene las
pericias de campo), cuando las Pericias de Campo fueron realizadas de forma
erronea, de ésta forma lo que repercute en el rendimiento de dicho personal, ya
gue cualquier correccion implica otro gasto de tiempo y recursos econdmicos,

pues supone volver al campo a completar datos.

A su vez, el perjuicio se encuentra en el tiempo que demora la realizacion de un

nuevo Control de Calidad Juridico, debido a que éste trabajo se lo realiza a



detalle, siendo facil deducir el tiempo que implica realizar varios controles de
calidad, esta situacibn se agrava con la alta demanda de procesos de
saneamiento nuevos y el escaso personal con que cuenta el INRA Departamental

La Paz.

La monografia, se encuentra dividida en tres partes, cuyo contenido se detalla a

continuacion:

En el Capitulo | se hace una breve resefia de los antecedentes del proceso de
saneamiento y del Control de Calidad Juridico que ejecuta el INRA en nuestro
pais, considerando su estrecha relacion, luego se explica qué implica el
saneamiento, sus etapas, sus modalidades vy clasificacion de la propiedad agraria,
asi también define qué son las Pericias de Campo y el Control de Calidad a dicha
actividad, para entender a que parte del saneamiento va dirigida la propuesta de la
presente monografia, para luego realizar un andlisis de la normativa agraria
vigente que hace referencia al control de calidad juridico a carpetas prediales en la
fase de pericias de campo.

En el Capitulo Il se realiza un explicacion de las distorsiones en la aplicacion de
las disposiciones agrarias referidas a pericias de campo y al control de calidad
juridico a esa actividad de saneamiento, la eficacia del control de calidad juridico,
los factores internos como externos que intervienen para que se efectien
reiterados controles de calidad, para finalmente desglosar los perjuicios

ocasionados a los beneficiarios del proceso de saneamiento como a la Institucion.

En el Capitulo Ill se elabora una propuesta de solucion al problema detectado, y
se enuncia un proyecto de Guia para el Control de Calidad Juridico en la Fase de
Pericias de Campo del Proceso de Saneamiento de la Propiedad Agraria

ejecutado por el INRA Departamental La Paz.

En las Conclusiones, se establece que se ha cumplido con los objetivos trazados,
se formulan recomendaciones y sugerencias a ser adoptadas para el

mejoramiento de la presente propuesta.



DISENO DE LA INVESTIGACION MONOGRAFICA

1. ELECCION DEL TEMA

La iniciativa para realizar la presente monografia que lleva el titulo de: “Guia para
el Control de Calidad Juridico en la Fase de Pericias de Campo, del proceso
de Saneamiento de la Propiedad Agraria ejecutado por el INRA
Departamental La Paz’, surge en virtud a lo observado, realizado y
experimentado en las funciones designadas por la Unidad Juridica del Instituto
Nacional de Reforma Agraria Departamental La Paz, para la ejecucién del control
de calidad juridico a la fase de pericias de campo, labor llevada a cabo durante el

tiempo de Trabajo Dirigido.

2. FUNDAMENTACION O JUSTIFICACION DEL TEMA

Debido a las dificultades que se presentan en los reiterados Controles de Calidad
Juridicos a la fase de Pericias de Campo, parte fundamental del proceso de
saneamiento, donde se pudo advertir los perjuicios principalmente en tiempo y la
falta de uniformidad de criterios en la aplicacion de las “Normas Técnicas para el
Saneamiento de la Propiedad Agraria, Conformacién del Catastro y Registro de
Tierras”, lo cual retraza la conclusion de los procesos agrarios, ocasionando
perjuicios a los beneficiarios (personas individuales, comunidades, pueblos
indigenas y originarios) y a la Institucién, con un mayor gasto de recursos
econdémicos y la atencién que debe brindar el personal juridico a los mismos, para

la obtencidn de los titulos ejecutoriales de la propiedad agraria.

Este hecho se agrava debido a la inestabilidad laboral en el INRA (escasez de
personal juridico), que conduce a tener diferentes criterios respecto a la
realizacion del Control de Calidad Juridico (omitiendo en algunos casos lo que
realmente es importante), lo cual repercute en la dilacion de los tramites de los
beneficiarios de dicho proceso ya que se llega hasta el tercer o cuarto Control de
Calidad Juridico a las pericias de campo de un predio individual o de comunidad,

vale decir, que este trabajo demora la conclusién del proceso de ese predio varios



meses 0 hasta afios, debido a que una vez realizadas las observaciones por el
personal juridico, se devuelve la carpeta predial (que contiene las pericias de
campo), para las subsanaciones correspondientes y de esta manera el proceso

gueda trunco sin poder avanzar a las otras etapas del Saneamiento.

El INRA en la procura de mejorar la actividad de Pericias de Campo, elabord una
Guia de Control de Calidad de fecha 13 de Mayo de 2005, la cual es utilizada
tanto por el personal Técnico como Juridico de manera general y conjunta,
ademas se la aplica para varias fases del proceso de saneamiento. En este
sentido, siendo que esta guia no es especifica para la Fase de Pericias de Campo,
conduce a una aplicacién con diversidad de criterios de las disposiciones agrarias
en vigencia por parte del personal juridico que realiza el trabajo de Control de
Calidad.

Es debido a lo sefialado que se hace necesaria la elaboracién de una guia de
control de calidad juridico especifica para la fase de pericias de campo, por las
connotaciones, sociales, econémicas Y juridicas que tendria la misma, buscando
favorecer a los beneficiarios del proceso de saneamiento y al INRA Departamental

La Paz en particular.

3. DELIMITACION DEL TEMA

a) Tema o materia

Se orienta hacia el ambito del Derecho Agrario, ya que la Guia propuesta va
dirigida al Control de Calidad Juridico de la fase de Pericias de Campo en el
proceso de saneamiento de la propiedad agraria.

b) Espacio

La propuesta se desarrollara en el Instituto Nacional de Reforma Agraria Nacional

(INRA) Departamental La Paz.



c) Tiempo

Gestiones 2003 a 2007

4. BALANCE DEL TEMA

4.1 Marco Histérico

Siendo que el saneamiento de la propiedad agraria y las pericias de campo estan
estrechamente relacionados con el Control de Calidad Juridico, dentro del Marco
Histdrico, primeramente veremos los antecedentes del saneamiento en nuestro
pais y una breve descripcién de sus etapas para asi poder comprender a que

parte del saneamiento va dirigida la propuesta de la presente monografia.

4.1.1. Antecedentes

Bolivia dada su estructura econémica feudal y servidumbral, vivi6 una profunda
conmocién social como efecto de las generalizadas ocupaciones de haciendas en
regiones de los valles y del altiplano a principios de la década de los 50, cuando
en abril de 1952 se produjo la Revolucion Nacional, el MNR tomé el poder, sin
embargo, no tenia claro su programa en relacion al tema de la tierra aunque habia
formulado varios ensayos, uno de los cuales fue el “Proyecto de Reformas
Constitucionales del Régimen Agrario y Campesino™ de 1944, que no llegaban a
la propuesta explicita de una Reforma Agraria, sino que la misma se dio en los
hechos como consecuencia de la rebelién indigena y las generalizadas tomas de
tierras. Un afio después de iniciado el gobierno revolucionario, en fecha 2 de
agosto de 1953 se proclamé en Ucureia la Ley de Reforma Agraria N° 3464 que
dio legalidad a la liberacion de la fuerza de trabajo rural-indigena y al reparto de
tierras con la premisa de que la tierra es de quien la trabaja, inspirada
profundamente en el proceso similar iniciado 35 afios antes en México, solo que a

diferencia de esa revolucion y de esa Reforma Agraria, en Bolivia

! HERNAINZ Irene y Pacheco Diego. La Ley INRA en el espejo de la historia. Dos siglos de
Reformas Agrarias en Bolivia. Fundacion Tierra. La Paz — 2000. Pag. 50.



simultdneamente se abri6 la valvula para el nacimiento del neolatifundismo en las

tierras del oriente repartiendo gigantescos territorios a supuestos hacendados.

A mediados de la década de los 70, la Reforma Agraria habia sido abandonada y
nadie sabe cuando termind, qued6 arrinconada en los archivos de algunas
oficinas, en medio de papeles, miles de expedientes no contaron con voluntad
politica para su continuidad, debido a que todos los gobiernos fueron negligentes
en la conduccion de este proceso. Las dictaduras militares se destacaron por la
distribucion gratuita y arbitraria de tierras especialmente en el oriente, para pagar
apoyos Yy lealtades politicas, incluso en tierras que fueron distribuidas en la

Reforma Agraria de 1953.

Posteriormente se determiné la necesidad de mejorar la administracién de tierras
en el pais, esto implicaba reformas politicas, juridicas e institucionales a las
disposiciones legales y administrativas agrarias existentes. En tal sentido, el 24 de
noviembre de 1992 en el gobierno de Jaime Paz Zamora se decidié intervenir el
Consejo Nacional de Reforma Agraria (CNRA) y el Instituto Nacional de
Colonizacion (INC) para frenar la corrupciébn y poner orden en el caos

administrativo entre otras por las siguientes razones:

‘Ambas instituciones no contaban con estadisticas ni con mosaicados o cartas
geograficas que muestren a ciencia cierta el grado de distribucién y redistribucién
de la tierra, lo que provocé duplicidad en las demandas, superposiciones en las
dotaciones y adjudicaciones, anomalias en la titulacién, concentracion de la

propiedad y latifundio, comercio ilegal de la tierra y loteamiento clandestino

Es asi que el 18 de octubre de 1996 se promulga la Ley N° 1715 del Servicio
Nacional de Reforma Agraria (SNRA), conocida como Ley INRA, que entre otros
tiene por objetivo garantizar el derecho de propiedad sobre la tierra y regular el
saneamiento de la propiedad agraria y mediante el Articulo 17, se crea el Instituto

Nacional de Reforma Agraria cuya mision es dirigir, coordinar y ejecutar politicas,

2 HERNAINZ Irene, Pacheco Diego, Guerrero Ramiro y Miranda Hugo. Andlisis critico del proceso de
Catastro Rural Legal y Saneamiento Integrado al Catastro Legal en el Departamento de
Chuquisaca (KADASTER e INRA). Tierra. La Paz — 2000. Pag. 9.



planes y programas de distribucion, reagrupamiento y redistribucion de tierras,
entre otras. La prioridad de esta institucion, es atender a las demandas
concentrandose principalmente en la consolidacion de la propiedad agraria y el
reconocimiento al derecho que tienen campesinos, comunidades campesinas y
originarias, colonizadores, pueblos indigenas originarios y productores
agropecuarios a acceder a la tierra y que ha significado en este ultimo periodo una

creciente demanda.

4.1.2. El Control de Calidad en el proceso de Saneamiento de la Propiedad

Agraria en Bolivia

En el Decreto Ley N° 3464 de 2 de Agosto de 1953 de Reforma Agraria, elevado a
rango de Ley el 29 de Octubre de 1956, no se considera el Control de Calidad en
la distribucion de la tierra, siendo aplicado inicialmente a partir de la promulgacion
de la Ley N° 1715 del Servicio Nacional de Reforma Agraria de 18 de octubre de
1996 y su Reglamento aprobado mediante D.S. N° 25763 de 5 de mayo de 2000,
en el que se hace referencia al Control de Calidad en su Art. 383 que sefiala: A
efectos de ejercitar control de calidad sobre el trabajo cumplido por las empresas
habilitadas dentro del proceso de saneamiento, el Director Nacional del Instituto
Nacional de Reforma Agraria, podra suscribir convenios o contratos con empresas

publicas y privadas, para que realicen dicha labor.

Por otra parte existe el texto legal que se denomina Normas Técnicas para el
Saneamiento de la Propiedad Agraria, Conformaciéon del Catastro y Registro de
Tierras, el mismo que tiene el propdsito de establecer el marco técnico de los
procedimientos de saneamiento de la propiedad agraria, la formacion del catastro
y registro de tierras, ofrece los lineamientos generales de la actuacion del personal
técnico durante el proceso de saneamiento ya sea durante la etapa de pre-campo,
campo y post-campo, asimismo, contiene formatos preestablecidos de informes y
formularios a emplear durante todo el proceso de saneamiento. Sefialando en su
Art. 69 que: el papel fundamental del INRA es garantizar la calidad del producto. El
Art. 70 indica: Una vez entregado el producto final, el INRA verificara el

cumplimiento explicito de la presente norma, considerando veracidad y calidad de



los datos, para lo cual se realizaba el Control de Calidad Juridico simplemente a
criterio y de acuerdo a los conocimientos generales propios del personal juridico.

4.2 Marco Conceptual

4.2.1 Saneamiento de la Propiedad Agraria

El saneamiento es definido como “el procedimiento técnico-juridico destinado a
regularizar el derecho de la propiedad agraria” de esta manera se constituye en
un instrumento para reordenar la tenencia de la tierra; garantizar la seguridad
técnico juridica de la propiedad agraria legitimamente adquirida; evitar el
acaparamiento de tierras; eliminar el mercado ilegal de tierras; identificar tierras

gue estén sujetas a reversion y aquellas tierras disponibles (fiscales).

4.2.2 Etapas del Proceso de Saneamiento

a) Relevamiento de Informacion en Gabinete y Campo

En gabinete se llevan a cabo las actividades de Identificacion de Titulos
Ejecutoriales emitidos con anterioridad a la Ley N° 1715 y de los expedientes que
les sirvieron de antecedente, la identificacién y clasificacion de los procesos
agrarios en tramite la identificacion de beneficiarios y la representacién en un

mapa de las areas clasificadas y areas protegidas existentes en la zona.

En Campo (Pericias de Campo) se llevan a cabo las actividades de
levantamiento de datos técnicos y juridicos determinando la ubicacién y posicion
geografica, superficie y limites de las tierras comprendidas en Titulos
Ejecutoriales, emitidos por el Consejo Nacional de Reforma Agraria, procesos
agrarios en trAmite y posesiones; en relacibn a propietarios, subadquirientes,
beneficiarios de procesos agrarios en tramite y poseedores, identificar a los
poseedores, verificar el cumplimiento de la funcién social o funcién econémico-

social de las tierras, identificar areas fiscales, limites de las superficies poseidas.

3 Ley N° 1715 del Servicio Nacional de Reforma Agraria de fecha 18 de octubre de 1996. Cuarta
Edicién. La Paz 2003. Pag. 43.



Siendo en ésta primera etapa de Relevamiento de Informacidon en Gabinete y
Campo que se encuentra la fase de pericias de campo, a la que se dirige la
propuesta de la monografia.

b) Evaluacién Técnica Juridica

Cumplida la etapa de Pericias de Campo, previa verificacion y validacion de los
informes circunstanciados por predio, se procedera a la Evaluacion Técnica
Juridica que consiste en la confrontacion de informacion de gabinete y campo, se
verificara la legalidad los titulos ejecutoriales del CNRA, el cumplimiento de las
formalidades en el proceso agrario en tramite y se determinara la legalidad de
poseedores identificados en campo. Este resultado sugiere el tipo de Resolucién a

dictarse por cada predio identificado en campo y el curso de accién a seguir.

c) Exposicion Publica de Resultados

Durante la ejecucion de esta etapa se pondra en conocimiento de los beneficiarios
del saneamiento, los resultados preliminares obtenidos con el objeto de que
propietarios, poseedores y personas con un interés legal, hagan conocer errores
materiales y omisiones en la ejecucion de etapas anteriores del saneamiento y el

precio de adjudicacion.

d) Resolucién definitiva emergente del proceso de saneamiento

En base a los resultados de la Evaluacion Técnico Juridica, el Presidente de la
Republica, conjuntamente el Ministro de Desarrollo Rural, Agropecuario y Medio
Ambiente, recibidos los actuados, dictara por cada Titulo Ejecutorial revisado la
respectiva Resolucion Suprema y el Director Nacional de INRA emitira la
Resolucion Administrativa.

e) Titulacién y Declaratoria de Area Saneada

El Director Nacional del INRA dictadas las Resoluciones y vencido el término de

impugnacion previo dictamen técnico y/o legal, dictar4 resolucién declarando
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saneada el area. y fiscales las tierras ubicadas en su interior, disponiendo su
inscripcion en el Registro de Derechos Reales de las tierras fiscales a nombre del
INRA en representacion del Estado.

4.2.3 Pericias de Campo

En ésta etapa se procedera al relevamiento de informacién en campo y mensura
de los vértices de los poligonos, verificard el cumplimiento de la funcién social o
econdmico - social de los predios con Titulos Ejecutoriales, procesos agrarios en
tramite y posesiones en relacién a propietarios, sub adquirentes, beneficiarios de
procesos agrarios en tramite y poseedores, discriminard las superficies que
se encuentran y las que no se encuentran cumpliendo la funcién social o

econémico — social.

Todas estas tareas se plasmaran en los formatos pre establecidos de informes y
formularios que proporcionan las Normas Técnicas para el Saneamiento de la
Propiedad Agraria, Conformacion del Catastro y Registro de Tierras, con las que
se formara la carpeta predial, la misma que sera sujeta del Control de Calidad

Técnico y Juridico.

La nueva Ley N° 3545 de Modificaciones a la Ley N° 1715 de Reconduccion
Comunitaria de la Reforma Agraria, sefiala que la Funcién Social (FS) o Funcién
Econémico Social (FES) debe ser verificada en campo (en el terreno), siendo su
cumplimiento la base para consolidar el derecho de la propiedad agraria, las
tierras que incumplan con esta funcién seran sujetas a la reversion o expropiacion.
Consecuentemente el desarrollo de esta fase, sera de vital importancia, para

definir derechos.

Por lo que se ve la necesidad de un Control de Calidad Juridico de manera
especifica a las pericias de campo, para realizar un control efectivo que no
entrabe y retrace el proceso de saneamiento, al no poder avanzar a otras etapas

por continuas devoluciones al constituirse en un producto mal elaborado.
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4.3 Marco Tedrico

El Control de Calidad Juridico a la Fase de Pericias de Campo que ejecuta el
INRA Departamental La Paz, se refleja de la siguiente manera: “El control de
calidad se posesiona como una estrategia para asegurar el cumplimiento de las
disposiciones agrarias conducentes al saneamiento de la propiedad agraria, a
través de la aplicacion de criterios y tareas uniformes y facilitados mediante

sistemas que automaticen y aseguren el correcto tratamiento de la informacion™

Si bien cada actividad del proceso de saneamiento es susceptible de control de
calidad, en este caso especifico el Control de Calidad Juridico a la fase de
Pericias de Campo es de vital importancia para definir derechos sobre la
propiedad agraria, mismo que debe ser apropiado, por cuanto es en ésta fase que
se realizard el control efectivo y real del cumplimiento de las Normas Técnicas
para el Saneamiento de la Propiedad Agraria Conformacion del Catastro y
Registro de Tierras, que sefialan las fichas técnicas y juridicas a ser llenadas en la
mensura catastral (pericias de campo) y que debe ser complementada con las

demas disposiciones agrarias en vigencia.

Todo ello con la finalidad de garantizar el logro de los objetivos de calidad en el
trabajo realizado en campo, siendo el objetivo fundamental asegurar el
cumplimiento satisfactorio las normas técnicas identificando los errores de fondo y

forma lo antes posible.

Como se menciona precedentemente, el Control de Calidad Juridico a la Fase
de Pericias de Campo, comprende tres partes fundamentales: 1) inspeccion, 2)

comparacion y 3) accion correctiva °.

e En la primera parte, existen las Normas Técnicas para el Saneamiento de la
Propiedad Agraria donde se establecen criterios que determinan los objetivos y

metas frente a las cuales se podran juzgar los resultados.

4 Guia de Control de Calidad general para las diferentes etapas del proceso de saneamiento. Pag. 1.

5 hhttp://www.geocities.com/wallstreet/Exchange/9158/feigen.htm
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e La segunda parte del proceso de control de calidad corresponde a la
comprobacién de las actuaciones realizadas en campo para verificar y valorar
si se encuadra dentro de la norma prevista, 0 si se ha producido una
desviacion. El control de calidad terminaria en las dos primeras fases, de no
existir observaciones al producto final de las pericias de campo que constituye

la carpeta predial, caso contrario, se tomaran medidas correctivas.

e La tercera parte comprende las medidas correctivas, cuando se han detectado
errores de forma y de fondo en la carpeta predial, se devuelve la misma para la
subsanacion correspondiente y el proceso pueda avanzar a la siguiente etapa,
demostrando que las pericias de campo fueron llevadas a cabo de acuerdo a

las disposiciones agrarias en vigencia.

5. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢Una guia control de calidad juridica para la fase de pericias de campo especifica
y completa, que sefiale los criterios de aplicacion de las Normas Técnicas para el
Saneamiento de la Propiedad Agraria, lograra minimizar tiempos y recursos

simplificando y dinamizando ésta fase del proceso de saneamiento?

6. OBJETIVOS

6.1 Objetivo General

Elaborar una Guia de Control de Calidad Juridico a la fase de Pericias de Campo
del Proceso de Saneamiento de la Propiedad Agraria que dinamice el mismo y
evite los excesivos controles realizados a las carpetas prediales, buscando la
transparencia y el cumplimiento de las disposiciones agrarias en vigencia, ademas
la retroalimentacién del proceso para que no se vuelvan a cometer errores en la

ejecucion de las pericias de campo.
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6.2 Objetivos Especificos

Analizar la normativa agraria vigente que hace referencia al control de calidad
juridico a carpetas prediales en la fase de pericias de campo, que realiza el

INRA Departamental La Paz.

o Describir las distorsiones en la aplicacibn de las disposiciones agrarias
referidas a pericias de campo y al control de calidad juridico, ejecutadas por el
personal del INRA Departamental La Paz.

e Proponer una Guia para el Control de Calidad Juridico a la fase de Pericias de
Campo que dinamice esta fase y que permita la uniformidad de criterios en la
aplicacion de las Normas Técnicas para el Saneamiento de la Propiedad
Agraria.

7. METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION MONOGRAFICA

7.1 Métodos

El método a ser utilizado es el Inductivo, que involucra aquellos procedimientos

gue van de lo simple a lo compuesto.

7.2 Técnicas

Las técnicas de investigacion a ser utilizadas son: fichas bibliogréficas, entrevistas

y estadisticas.
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CAPITULO |

ANALISIS DE LA NORMATIVA AGRARIA VIGENTE QUE HACE REFERENCIA
AL CONTROL DE CALIDAD JURIDICO

.1 LEY N° 1715 DEL SERVICIO NACIONAL DE REFORMA AGRARIA

El 18 de octubre de 1996 se promulga la Ley N° 1715 del SNRA, conocida como
Ley INRA, que entre otros tiene por objetivo, garantizar el derecho de propiedad
sobre la tierra y regular el saneamiento de la propiedad agraria y definir al SNRA
como el organismo responsable de planificar, ejecutar y consolidar el proceso de

reforma agraria en el pais.

I.1.1 Saneamiento de la Propiedad Agraria

La Ley N° 1715, en su Art. 64 define al Saneamiento de la Propiedad Agraria
como: El procedimiento técnico-juridico destinado a regularizar y perfeccionar el
derecho de la propiedad agraria y se ejecuta de oficio o a pedido de parte, se
constituye en un instrumento para reordenar la tenencia de la tierra, garantizar la
seguridad técnico-juridica de la propiedad agraria legitimamente adquirida, evitar
el acaparamiento de tierras, eliminar el mercado ilegal de tierras, identificar tierras
gue estén sujetas a reversion y aquellas tierras disponibles (fiscales) para
beneficiar las aspiraciones de contar con tierra de los pueblos originarios y otros

beneficiarios.

La ejecucion del saneamiento requiere de los servicios de profesionales
geodestas, geografos, topografos y abogados que constituyen el personal técnico
y juridico, ademas de financiamiento para lo cual el INRA podra habilitar empresas
o0 instituciones para que realicen el levantamiento catastral rural a nivel nacional en
la fase de pericias de campo del proceso de saneamiento de la propiedad agraria,

mismas que deben regirse por las normas técnico-juridicas del INRA.
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1.1.2 Modalidades de Saneamiento

Asimismo, ésta Ley sefiala en el Art. 69 (Modalidades de Saneamiento), que en el
proceso de saneamiento, existen tres modalidades la cuales son: Saneamiento
Simple (SAN SIM), Saneamiento Integrado al Catastro Legal (CAT-SAN) vy

Saneamiento de Tierras Comunitarias de Origen (SAN TCO).

El Saneamiento Simple se ejecuta a solicitud de parte (financiado por la parte
interesada), en areas no catastrales o de oficio (financiado por el Estado) cuando
se detecta conflicto de derechos en propiedades agrarias, parques nacionales,
reservas fiscales, reservas de la biodiversidad y otras areas clasificadas por norma

legal.

El Saneamiento Integrado al Catastro Legal® se ejecuta de oficio en areas
catastrales.

Finalmente, el Saneamiento en Tierras Comunitarias de Origen se ejecuta de
oficio o a pedido de parte, en las areas comprendidas en las tierras comunitarias
de origen, donde se garantiza la participacién de las comunidades y pueblos

indigenas y originarios en la ejecucion del saneamiento.

I.1.3 Clasificacion de la Propiedad Agraria

La Ley N° 1715 sefiala en su Art. 3 (Garantias Constitucionales) que reconoce y
garantiza la propiedad agraria privada en favor de personas naturales o juridicas,
para que ejerciten su derecho de acuerdo con la Constitucion Politica del Estado,
en las condiciones establecidas por las leyes agrarias, garantizando la existencia
del Solar Campesino, Pequefia Propiedad, Mediana Propiedad, Empresa
Agropecuaria, Tierras Comunitarias de Origen y Propiedades Comunarias, que
corresponde a la clasificacion y extensiones de la propiedad agraria, sefialadas en

el Art. 41. Asimismo, el Estado no reconoce el latifundio.

6 Sistema publico de registro de informacién en el que se hacen constar datos relativos a la
propiedad agraria y derechos que sobre ella recaen, asi como su superficie, ubicacion,
colindancias y limites.
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De la clasificacién precedente se puede concluir que existen dos caracteristicas
fundamentales en la propiedad de la tierra, la primera donde el Estado protege los
derechos de los pobladores del &rea rural que viven en Solares Campesinos,
Pequena Propiedad, Propiedades Comunarias y Tierras Comunitarias de Origen, a
través de la inembargabilidad e imprescriptibilidad; la segunda se refiere a las
Medianas Propiedades y Empresas Agropecuarias, las cuales solo tendran
proteccion estatal en caso de que cumplan la Funcion Econémico Social, de lo
contrario ésta clase de propiedades pueden ser objeto de reversibn o

expropiacion.

Sin embargo, en éste cuerpo legal no existe ningln articulo que haga referencia al
Control de Calidad Juridico a la Fase de Pericias de Campo, aspecto que recién
se puede encontrar en el Decreto Supremo N° 25763 Reglamento de la Ley N°
1715, que regula el procedimiento a seguir en el saneamiento de la propiedad

agraria.

I.2 DECRETO SUPREMO N° 25763 REGLAMENTO DE LA LEY N° 1715

Luego de transcurridos mas de tres afios de la promulgacién de la Ley N° 1715, en
fecha 5 de mayo de 2000, se promulga el Decreto Supremo N° 25763 Reglamento
de la citada Ley, en este cuerpo legal se sefiala en forma detallada las etapas y
actividades del proceso de saneamiento, las cuales se describen a continuacién y
ademés recién se hace referencia al Control de Calidad como se describe

ulteriormente;

I.2.1 Etapas del Proceso de Saneamiento

Las etapas que comprende el proceso de saneamiento de la propiedad agraria

son:
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1.2.1.1 Relevamiento de Informacién en Gabinete y Campo

1.2.1.1.1 Relevamiento de Informacién en Gabinete

En gabinete se llevan a cabo las actividades de Identificacion de Titulos
Ejecutoriales emitidos con anterioridad a la Ley N° 1715, por el Consejo Nacional
de Reforma Agraria y el Instituto Nacional de Colonizaciéon y de los expedientes
gue les sirvieron de antecedente, a fin de ver las colindancias o sobre posiciones

de propiedades.

1.2.1.1.2 Relevamiento de Informacion - Pericias de Campo

Las Pericias de Campo se realizan en las tres modalidades de saneamiento SAN
SIM, CAT-SAN y SAN TCO, consiste en el levantamiento de datos técnicos y
juridicos, mensura de los vértices de los poligonos, verificacién del cumplimiento
de la Funcibn Social en Solares Campesinos, Pequefias Propiedades,
Propiedades Comunarias y Tierras Comunitarias de Origen y Funcién Econémico
Social en Medianas Propiedades y Empresas Agropecuarias, determinando la
ubicacion y posicion geografica, superficie y limites de las tierras comprendidas en
Titulos Ejecutoriales, procesos agrarios en tramite y posesiones’, que son
producto del Relevamiento de Informacion en Gabinete; en relacion a propietarios,
subadquirientes, beneficiarios de procesos agrarios en tramite y poseedores, se

identifican areas fiscales y limites de las superficies poseidas.

Dichas tareas se plasmaran en los formularios e informes pre-establecidos que
estan contenidos en las Normas Técnicas para el Saneamiento de la Propiedad
Agraria, lo que conducird al armado de la carpeta predial, que posteriormente sera

objeto de Control de Calidad Técnico y Juridico.

7 Es el poder de hecho sobre una cosa mediante actos que denotan la intencion de tener sobre ella
el derecho de propiedad u otro derecho real.
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1.2.1.1.2.1 Control de Calidad Juridico a la Fase de Pericias de Campo

Con el Informe de aprobaciéon del Control de Calidad a Pericias de Campo, se
remite la carpeta predial a la instancia denominada post campo, que es un trabajo
de gabinete, donde se realiza el respectivo control de calidad, producto del cual se
emite un informe, que en muchos casos supone la devolucién de la carpeta
predial para subsanar observaciones de forma y de fondo; una vez subsanadas
las observaciones, recién puede avanzar el tramite a la siguiente etapa que es

Evaluacion Técnica Juridica.

Cabe resaltar que la Ley N° 3545, sefiala que tanto la Funcién Social como la
Funcién Economico Social deben ser verificadas en campo, siendo su
cumplimiento la base para consolidar el derecho de la propiedad agraria, las
tierras que incumplan con esta funcidn seran sujetas a la reversion o expropiacion.
Consecuentemente el desarrollo de la fase de Pericias de Campo, sera de vital
importancia para definir derechos.

1.3.2 Evaluacion Técnica Juridica

Con el Informe de Control de Calidad que aprueba la fase de Pericias de Campo,
se procedera a la Evaluacion Técnica Juridica que consiste en la confrontacién de
informacion de gabinete y campo, se verificara la legalidad de los titulos
ejecutoriales del CNRA, el cumplimiento de las formalidades en el proceso agrario
en tramite y se determinara la legalidad de poseedores identificados en campo.
Este resultado sugiere el tipo de Resolucion Final de Saneamiento a dictarse por

cada predio identificado en campo y el curso de acciéon a seguir.

1.3.3 Exposicién Publica de Resultados

Durante la ejecucion de esta etapa se pondrd en conocimiento de los beneficiarios
del saneamiento, los resultados preliminares obtenidos y el precio de adjudicacion,
con el objeto de que propietarios, poseedores y personas con un interés legal,
hagan conocer errores materiales y omisiones en la ejecucion de etapas

anteriores del saneamiento.
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I.3.4 Resolucidon Definitiva Emergente del Proceso de Saneamiento

En base a los resultados de la Evaluacion Técnico Juridica, el Presidente de la
Republica, conjuntamente el Ministro de Desarrollo Rural, Agropecuario y Medio
Ambiente, recibidos los actuados, dictara la respectiva Resolucion Suprema vy el

Director Nacional de INRA emitira la Resolucion Administrativa.
1.3.5 Titulacion y Declaratoria de Area Saneada

El Director Nacional del INRA dictadas las Resoluciones y vencido el plazo de
impugnacion ante el Tribunal Agrario Nacional, al cual tienen derecho todos los
beneficiarios del saneamiento, previo dictamen técnico y legal, emitira y firmara los

Titulos Ejecutoriales, posteriormente dictara resolucion declarando saneada.

Figura 1
Etapas del Saneamiento

Relevamiento de Informacién en Pericias de Campo I
Gabinete y Campo
Control de Calidad I

Evaluacion Técnica Juridica

Exposicion Publica de Resultados l

Resolucidn definitiva emergente del
proceso de saneamiento

Titulacion y Declaratoria de Area
Saneada

Fuente: Elaboracion propia en base al Reglamento de la Ley N° 1715.
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Ademas de las etapas sefialadas, el Decreto Supremo N° 25763 Reglamento de la
Ley N° 1715, se refiere al Control de Calidad en los siguientes articulos:

» Articulo 29. (Atribuciones del Director Nacional)

El Director Nacional del INRA tiene, ademas de las comunes, las siguientes
atribuciones técnicas y administrativas: a.17 Emitir disposiciones técnicas para el

control de calidad del Saneamiento Simple (SAN-SIM) a pedido de parte.

» Articulo 383. (Control de Calidad)

A efectos de ejercitar control de calidad, sobre el trabajo cumplido por las
empresas habilitadas, dentro del proceso de saneamiento, el Director Nacional del
INRA, podra suscribir convenios o contratos con empresas publicas y privadas,
para que realicen dicha labor.

» Articulo 384. (Responsabilidad de Empresas Habilitadas)

Si efectuado el control de calidad, a que se refiere el articulo anterior, se verifica,
gue las empresas habilitadas, actuaron irregular o fraudulentamente, el INRA, las
desautorizard inmediatamente, sin perjuicio de iniciar las acciones legales

respectivas.

Se debe aclarar que las empresas habilitadas, han intervenido en el proceso de
saneamiento de acuerdo a lo establecido en el Art. 382 del Reglamento de la Ley
N° 1715, el cual sefiala: Previo proceso de Calificacion, podra habilitar o autorizar
a empresas privadas, en todo el territorio de la Republica, para que las mismas

puedan ejecutar las pericias de campo dentro del proceso de saneamiento.

El INRA luego de un proceso de calificacién, mediante el Manual de Habilitacion
de Empresas estableci6 una base de datos con empresas habilitadas para
ejecutar pericias de campo, dichas empresas ejecutaron Pericias de Campo en la
modalidad de Saneamiento Simple a Pedido de Parte, constituyéndose ésta

modalidad en un contrato civil entre partes (empresa y beneficiario), remitiendo la
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informacion obtenida al INRA Departamental La Paz, para el correspondiente
Control de Calidad.

El andlisis de los articulos precedentes, permite evidenciar que ademas del INRA,
otras empresas podian realizar el Control de Calidad cuando era necesario en el
SAN SIM a Pedido de Parte y como resultado de dicho control se podia
desautorizar inmediatamente a la empresa que realizé un mal trabajo; aspecto que
no se aplicé en la practica, ya que no se conoce que una empresa habilitada para

realizar Pericias de Campo haya sido suspendida por el INRA.

.4 NORMAS TECNICAS PARA EL SANEAMIENTO DE AL PROPIEDAD
AGRARIA, CONFORMACION DEL CATASTRO Y REGISTRO DE TIERRAS

Por otra parte, el INRA Departamental La Paz hace uso de las Normas Técnicas
para el Saneamiento de la Propiedad Agraria, Conformacion del Catastro y
Registro de Tierras, el mismo que tiene el propdsito de establecer el marco técnico
de los procedimientos de saneamiento de la propiedad agraria, la formacién del
catastro y registro de tierras; ofrece los lineamientos generales de la actuacién del
personal técnico durante el proceso de saneamiento ya sea durante la etapa de
pre-campo, campo y post-campo, asimismo, contiene formatos preestablecidos de

informes y formularios a emplear durante todo el proceso de saneamiento.

A continuacion se mencionan los articulos que hacen referencia al Control de
Calidad.

» Articulo 69. (Control de Calidad)

El contratista o empresa habilitada del levantamiento catastral es el responsable
de implementar los detalles de Control de Calidad, para que los productos a
entregar alcancen las especificaciones de precision y contenido requeridos. El
papel fundamental del INRA es garantizar la calidad del producto. Se
verificara la calidad del producto utilizando una variedad de métodos de
inspeccion y comprobacion en las entregas finales de acuerdo a

procedimientos internos de la instancia correspondiente (Art. 383 del
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Reglamento de la Ley N° 1715).

» Articulo 70. (Requerimientos y Procedimientos de Campo)

El contratista o empresa habilitada deberd seleccionar los procedimientos
apropiados y consistentes con normas profesionales y aceptadas en los
levantamientos catastrales y cartografia para establecer control, adquirir datos
técnicos y juridicos de campo, y compilar mapas base en conformidad con la

exactitud requerida.

El contratista 0 empresa habilitada empleara, bajo supervisién adecuada, brigadas
completamente equipadas y conformadas de personal profesional capacitado

para prestar los servicios dentro del saneamiento de la propiedad agraria.

Al reconocer deficiencias en los servicios, el contratista o empresa habilitada
tomara la accion correctiva que se requiera. Para efectos de verificacion de
calidad, el contratista o empresa habilitada permitird contacto directo entre
representantes designados del INRA y el responsable encargado del contratista o
empresa habilitada en cualquier fase de los trabajos, con el propdsito de observar

y coordinar el avance y la conformidad de los requisitos de los servicios.

Una vez entregado el producto final, el INRA verificara el cumplimiento

explicito de la presente Norma, considerando veracidad y calidad de los datos.

» Articulo 71. (Otros Aspectos)

Cualquier metodologia propuesta de levantamiento catastral al INRA que no se
encuentre en la presente Norma deberd ser justificada técnicamente. Efectuado el
andlisis de la misma se realizardn las especificaciones técnicas acordes a
la propuesta con la finalidad de alcanzar los objetivos. Se constituyen causales de

rechazo de trabajo las siguientes:

a) Elincumplimiento a las Normas Técnicas.

23



b) La adulteracion, suplantacion o sustitucion de documentacion presentada
en la Fase de Pericias de Campo.

c) La adulteracion a la informacién proporcionada por el beneficiario en la Fase

de Pericias de Campo.

d) La realizacibn de trabajos de Pericias de Campo con personal no
habilitado por el INRA.

e) La aplicacion distorsionada de las Normas Técnicas y/o normativa agraria en

vigencia.

f) La no subsanacion de observaciones efectuadas por el INRA en cualquier
fase del Proceso de Saneamiento en el tiempo establecido y de forma
reiterada.

g) La no presentacion de trabajos en el tiempo determinado en contrato o

incumplimiento del mismo.

Esta norma es la méas especifica en cuanto se refiere a la fase de Pericias de
Campo, proporcionando los formularios que deben ser utilizados por el personal
juridico, aunque no da mayores luces de como hacerlo, sin embargo, ofrece al
personal juridico la Guia del Encuestador Juridico, que si bien establece criterios
de orientacion para el desarrollo de funciones a seguir durante las Pericias de
Campo, tampoco explica como se deben llenar todos los formularios, limitandose a
explicar el llenado de la Ficha Catastral, tocando de manera superficial algunos
formularios y dejando de lado otros. Contrariamente es ampliamente explicativa

en la parte técnica.

Como se menciond, el INRA es el encargado de vigilar el cumplimiento de las
disposiciones agrarias vigentes, de productos eficaces y transparentes, sin
embargo, ante las constantes devoluciones de productos finales (carpetas
prediales) de la fase de pericias de campo, las sanciones no son efectivas, es

mas, no se sancionan a las empresas habilitadas ni a los funcionarios del INRA
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Departamental La Paz que efectian las Pericias de Campo; ya que también éste
personal entrega productos mal elaborados con errores y omisiones de forma
como de fondo, por lo que se tienen que devolver las carpetas prediales para las
subsanaciones correspondientes una vez realizado el Control de Calidad Juridico,

lo que demora el avance expedito de cada proceso de saneamiento.

.5 GUIA DE CONTROL DE CALIDAD GENERAL PARA EL PROCESO DE
SANEAMIENTO

Con el propésito de realizar el control de calidad a todo el proceso de
saneamiento, el INRA emitio la Guia de Control de Calidad el cual sefiala que “el
Control de Calidad se posesiona como una estrategia para asegurar el
cumplimiento de las disposiciones agrarias conducentes al saneamiento de la
propiedad agraria, a través de la aplicacién de criterios y tareas uniformes y
facilitados mediante sistemas que automaticen y aseguren el correcto tratamiento

de la informacion’e.

Su objetivo general es “Garantizar la ejecucion del proceso de saneamiento
acorde a la normativa agraria vigente, con metodologias uniformes, adecuadas y
en lo posible mediante herramientas automatizadas que permitan niveles de
eficiencia, efectividad y validez de los productos obtenidos, de forma transparente,

dinamica y consistente™.

Asimismo, como objetivos especificos sefiala los siguientes:

»  Verificar la validez técnica y juridica de los resultados de saneamiento.

»  Velar por el cumplimiento de la normatividad agraria: Ley N° 1715, su

Reglamento, modificaciones y manuales internos.

»  Coordinar la aplicacion de criterios de control de calidad con las Direcciones

Departamentales y con empresas habilitadas proveedoras de servicios.

8 Guia de Control de Calidad general para todas las etapas del proceso de saneamiento. Pag. 1.
9 ldem. Pag. 1.
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»  Lograr la uniformidad en metodologia y criterios de trabajo.

»  Coadyuvar en la capacitacion del personal de saneamiento.

Esta guia tiene un uso méas apropiado por parte de la Direccion Nacional, ya que
es en esa instancia donde se realiza un control de calidad general al citado
proceso, lo que posibilitara la emisién de los Titulos Ejecutoriales, con los que se
consolida el derecho propietario de los beneficiarios. En tanto que en la
Departamental La Paz, se hace uso de éste instrumento, para aplicarlo al Control
de Calidad de Pericias de Campo, lo que condujo a que existan reiterados
controles de calidad a una misma carpeta predial, por carecer de uniformidad de
criterios para ésta fase que se constituye en la mas importante del proceso de
saneamiento, a partir del cual se derivan las demas acciones que posibilitaran la
emision del Titulo Ejecutorial, lo cual se pudo evidenciar durante la realizacién del
Trabajo Dirigido, siendo importante por tanto, la elaboracion de una Guia de
Control de Calidad Juridico especifica para la Fase de Pericias de Campo y que

sirva a su vez para retroalimentar la ejecucion de Pericias de Campo.
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CAPITULO I

DISTORSIONES EN LA APLICACION DE LAS DISPOSICIONES AGRARIAS
REFERIDAS A PERICIAS DE CAMPO Y AL CONTROL DE CALIDAD JURIDICO

1.1 EFICACIA DEL CONTROL DE CALIDAD JURIDICO

Como se indica en el capitulo anterior las directrices generales para realizar la
fase de Pericias de Campo son proporcionadas por las Normas Técnicas para el
Saneamiento de la Propiedad Agraria, asi como los formularios que deben ser
utilizados por el personal juridico y técnico (en campo), para posteriormente
concluida ésta fase, se remita la carpeta predial que contienen todos los
antecedentes de las pericias de campo, a la instancia de post campo integrado por
personal técnico y juridico (en gabinete), quienes realizan el control de calidad al
producto entregado y elaboran el informe respectivo, que supone dos resultados:

» La devolucion de la carpeta predial para subsanar observaciones por errores y
omisiones de forma y de fondo. Las observaciones de fondo se refieren a que
se debe volver a ejecutar el actuado, lo que implicaria inversién de tiempo y
costos adicionales, porque supone volver al campo a completar los datos,
donde los beneficiarios no siempre se encuentran a disposicion de los
funcionarios del INRA La Paz. Las observaciones de forma pueden ser
subsanadas en gabinete. Una vez subsanadas dichas observaciones, la
carpeta predial recién puede avanzar a la siguiente etapa del proceso de

saneamiento.
» La aprobacion de las pericias de campo en el caso de no presentar
observaciones, lo que no ocurre normalmente, posibilita el paso de la carpeta

predial, a la siguiente etapa de éste proceso.

A continuacion, para mayor detalle, se muestra el flujo de las Pericias de Campo y

su respectivo Control de Calidad:
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Figura 2

Pericias de Campo I

Personal Juridico

Personal Técnico

Llenado de Formularios
Juridicos

Carpeta Predial li

Control de Calidad
Juridico

Llenado de Formularios
Técnicos

Control de Calidad
Técnico

Devolucién de la Carpeta Predial
para subsanacion de observaciones

Aprobacion de
Pericias de Campo

Subsanacién de observaciones

Control de Calidad Técnico y/o
Juridico

Pasa a la etapa
Evaluacion Técnica
Juridica

Aprobacion de Pericias de Campo

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo a experiencia de Trabajo Dirigido.
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Con el Control de Calidad Juridico se trata de garantizar la transparencia y
cumplimiento de las disposiciones agrarias vigentes, en la realizacion de las
Pericias de Campo, sin embargo, existen factores internos como externos que
dificultan la elaboracién de un buen producto en campo, lo que derivara en
observaciones cuando éste trabajo llegue al Control de Calidad Juridico en
gabinete, las cuales debido a la falta de la correcta subsanacion, provocan
reiterados controles de calidad tanto técnicos como juridicos, llegando hasta el
tercer control inclusive y por consiguiente, existen procesos de saneamiento que
demoran afios en ésta fase sin poder avanzar a la siguientes etapas del proceso

de saneamiento, como se puede ver en el gréfico 1.

En el periodo de referencia sefialada en dicho grafico, se elaboraron 150 Informes
de Control de Calidad a la Fase de Pericias de Campo, de los cuales 125 fueron
devueltos a quienes ejecutaron ésta actividad, a fin de que sean subsanados los
errores y omisiones de fondo y de forma.

En los informes observados, se realizé un primer control de calidad (66,40%),
donde se identificaron los mayores errores y omisiones de forma como de fondo;
asimismo, se efectu6 un segundo control de calidad (29,60%) a carpetas
prediales, que ya tenian observaciones en gestiones anteriores del 2003 al 2006,
evidenciandose que las mismas no fueron subsanadas o que en el primer control
no fueron tomados en cuenta algunos requisitos que deben contener éstas
carpetas para avanzar a las siguientes etapas del proceso saneamiento, haciendo
necesaria su complementacion o subsanacién; ésta Ultima situacién se reprodujo y

dio lugar a un tercer control de calidad juridico (0,40%).
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Gréafico 1

CARPETAS PREDIALES DEVUELTAS PARA SUBSANACIONES
PERIODO OCTUBRE DE 2006 A JULIO DE 2007

ler CONTROL 2do. CONTROL 3er CONTROL

O Informes de Control de Calidad

Fuente: Elaboracion propia en base a informes de Control de Calidad a Pericias de Campo
elaborados.
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En el siguiente gréafico se puede apreciar que en el periodo octubre de 2006 a julio
de 2007, de un total de 150 Informes de Control de Calidad Juridico realizados a
carpetas de diferentes predios realizados en las tres modalidades de saneamiento,
vale decir, Saneamiento Simple a pedido de parte y de oficio, Saneamiento
Integrado al Catastro Legal y Saneamiento de Tierras Comunitarias de Origen,
sélo se aprobaron 25 carpetas prediales con pericias de campo concluidas, de las
cuales 64,00% fueron producto de un segundo control de calidad juridico y 34% de
un tercer control de calidad juridico, lo que permite deducir que no existen
carpetas prediales que avancen a la siguiente etapa del proceso de saneamiento
con la realizacién de un solo control de calidad, ya que por las observaciones
principalmente de fondo al trabajo de campo se hace necesario la devolucion en

una segunda y hasta tercera oportunidad.

Asi también se ha podido percibir carpetas prediales observadas que siguen en un
segundo o tercer control de calidad desde hace tres, cuatro y hasta cinco afios
gue no pueden seguir adelante con su tramite, hasta la conclusion de su proceso

de saneamiento.

Por tanto, la guia de control de calidad descrita es de caracter general para varias
fases del proceso de saneamiento, lo que induce a que exista diversidad de
criterios en la aplicacion de las disposiciones agrarias en el INRA Departamental
La Paz, al momento de realizar el Control de Calidad Juridico a la Fase de
Pericias de Campo, lo que se refleja en los reiterados controles efectuados a las
mismas carpetas prediales, originando mayores gastos en tiempo y dinero tanto

para la Institucién como para los beneficiarios de éste proceso.
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Gréafico 2

CARPETAS PREDIALES APROBADAS
PERIODO OCTUBRE DE 2006 A JULIO DE 2007

2do. CONTROL 3er CONTROL

O Informes de Control de Calidad

Fuente: Elaboracion propia en base a informes de Control de Calidad a Pericias de Campo

elaborados.
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1.2 FACTORES QUE INTERVIENEN EN LOS REITERADOS CONTROLES DE
CALIDAD JURIDICOS

En la realizacion de reiterados Controles de Calidad Juridicos por parte del
personal del INRA Departamental La Paz, intervienen tanto factores internos como

externos.

Los factores internos estan vinculados directamente con el INRA La Paz, mientras
gue los factores externos se relacionan con las empresas habilitadas para realizar
las Pericias de Campo y los beneficiarios del proceso de saneamiento que son:

personas individuales, comunidades originarias y campesinas.

11.2.1 Factores Internos

Las Pericias de Campo en las modalidades de SAN SIM de oficio, CAT-SAN y
SAN TCO, son financiados por la cooperacion internacional o por el Estado con
recursos del Tesoro General de la Nacién en minima proporcion, razén por la cual
son realizadas de oficio por el personal del INRA Departamental La Paz, sin
embargo, debido a la falta de personal juridico, asi como por la inexperiencia del
personal nuevo y su falta de conocimientos respecto a la normativa agraria para
realizar tanto Pericias de Campo como Control de Calidad Juridico, introducen
cambios en la aplicacién de las disposiciones agrarias respecto a la realizacién de
ambas actividades, lo que provoca considerables retrasos en éstas actividades

del proceso.

Asimismo, es preciso sefialar que aun siendo personal del INRA, al igual que las
empresas, generan productos mal elaborados, lo que ocasiona la devolucién de
carpetas prediales de Pericias de Campo a éstos ejecutores para la subsanacion

de observaciones correspondientes.

En relacion a las diferencias de criterios en la aplicacion de las disposiciones
agrarias por el personal juridico, se puede mencionar que esta situacion ha
ocasionado que algunos abogados observen errores u omisiones que no son

relevantes; y por el contrario que otros abogados dejen pasar aspectos relevantes
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gue a futuro ocasionaran la devolucion de esos tramites, cuando se encuentren en
una instancia superior, tal cual es el INRA Nacional, donde también se efectla el
Control de Calidad pero a todo el proceso de saneamiento, puesto que de este
altimo filtro se emiten los Titulos Ejecutoriales. Lo que en ambos casos ocasionara
un retraso innecesario con el consiguiente perjuicio para la misma Institucion como

para los beneficiarios.

Asi también, se dan casos en que un abogado puede inobservar ciertos items en
el primer Control de Calidad, a partir del cual los ejecutores de las Pericias de
Campo efectlan la subsanaciones de errores, siendo posteriormente otro abogado
el que realiza el segundo o tercer Control de Calidad, donde observa aspectos que
no se tomaron en cuenta en el primer Control, incrementando el tiempo de demora
de una carpeta predial en ésta fase, devolviendo el producto para que se realicen
las respectivas subsanaciones, lo que dificulta el paso a la siguiente etapa de
saneamiento, ocasionando nuevamente la falta de uniformidad de criterios en la

ejecucion del Control de Calidad Juridico.

A continuacion, como ejemplos de lo precedentemente sefialado, se pueden citar
entre otras, algunas observaciones frecuentes que implican la contradiccion en la
aplicacién de criterios en el Control de Calidad Juridico, las cuales originan
retrasos a ésta fase del saneamiento, sin que por ello se reste importancia a los
demas formularios que también presentan la falta de uniformidad en el llenado y

control de los mismos:

» Actade Inicio de Campafia Publica

La Campafia Publica se encuentra en el Art. 172 del Reglamento de la Ley N°
1715 y en el Capitulo IV de la Normas Técnicas, sin embargo, en éste Ultimo
cuerpo legal no se encuentra ésta Acta, lo que origina la omisién en la
presentacion de dicho documento por parte de algunas empresas que realizan las
Pericias de Campo, pese a que otras empresas si la presentan, la misma situacion
ocurre con el personal de las brigadas de campo de la Institucion, asi también éste
aspecto es observado por una parte del personal juridico que realiza el Control de

Calidad y es considerado irrelevante para otra parte de éste personal.
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No obstante, se hace necesaria la utilizacion de ésta Acta, porque representa el
inicio de una actividad de suma importancia para el desarrollo transparente del
trabajo de campo, por cuanto representa una parte de la planificacion del proceso
de saneamiento a ser desarrollada, el cumplimiento del plazo sefialado en la
Resolucion Instructoria (que da via libre para el inicio de las Pericias de Campo),
asi como dar a conocer los objetivos, ventajas obligaciones y la participacion de

los interesados y agentes sociales en la ejecucion del mencionado proceso.

» Actade Cierre de Campafia Publica

Este caso es similar al anterior, su importancia se refleja en la conclusiéon de la
campafia publica de acuerdo al cronograma establecido por la Resolucién
Instructoria y en la confirmacién de la participacion de los interesados en el

saneamiento .

» Actade Cierre de Pericias de Campo

El problema que se presenta en éste punto es similar a los casos precedentes, sin
embargo, su importancia radica en que se trata del cierre de la fase mas
importante del proceso de saneamiento, ya que se trata del cierre del trabajo de
campo, en el lugar donde se verifica el cumplimiento de la FS o de la FES, lo que
definird derechos para el interesado que esta regularizando su propiedad; como es
I6gico si es abierta en una fecha, debe ser cerrada dentro del término sefialado en
la Resolucién Instructoria; evitando dejar en estado de indefensién a terceros
interesados en el proceso, lo que a futuro podria generar la anulacion de actuados
del saneamiento, en el caso de existir conflictos, u opositores que deben

apersonarse justamente en ésta fase a fin de hacer valer sus derechos.
Se debe tener especial cuidado en la fecha del cierre, ya que no puede cerrarse

antes por los motivos explicados, ni después por que las pericias fuera de término

son nulas.
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» Designacion de Representantes de las Comunidades Colindantes

Este formulario debe ser utilizado en el caso de que los colindantes sean
comunidades y no cuando sean personas individuales, siendo necesario la
identificacion de los representantes mediante la fotocopia de su cédula de
identidad que debe ser adjuntada en la carpeta predial al momento de realizarse el
Control de Calidad, aspecto que también origina la diferencia de criterios en el
personal juridico en campo como en gabinete, siendo objeto de observacion por

unos y obviado por otros.

» Informe Circunstanciado Juridico de Campo

Este formulario cominmente no contiene datos minimos como la residencia,
especificacion de la variedad y cantidad de produccion agricola y/o ganadera, para
valoracion de la FS o FES, como lo dispone el Art. 2 de la Ley N° 1715 modificada
por la Ley N° 3545, aspecto que es observado en el Control de Calidad Juridico
por una parte del personal juridico y no es considerado como observacion por la
otra parte, siendo importante ésta informacién al momento de introducir los datos
de Pericias de Campo en el Sistema Integrado de Saneamiento y Titulacién
(SIST), que es el instrumento para el control y seguimiento del proceso de

saneamiento.

11.2.2 Factores Externos

El Saneamiento Simple a Pedido de Parte, es la modalidad que menos avances
tuvo por las dificultades encontradas en todo el proceso de saneamiento, al ser
trdmites pagados a empresas privadas por sus propietarios ya sean individuales o
de comunidades, para la realizacion de Pericias de Campo; el resto del
procedimiento nunca fue priorizado por el INRA Departamental, debido a la falta
de financiamiento para la contratacion de recursos humanos y adquisicion de
materiales, lo que incide en que muchos tramites se queden simplemente
estancados en el Control de Calidad a ésta fase, sin poder avanzar a la siguientes
etapas, ya que los trabajos de dichas empresas resultaron deficientes, habiendo

generando la devolucién de éstos productos mal elaborados.

36



Al ser las Empresas habilitadas las que realizaban las Pericias de Campo en la
modalidad de SAN SIM a pedido de parte, éste hecho se constituyé en el factor
gue mas conflictos ha generado al INRA La Paz, por denuncias y oposiciones a
los procesos iniciados, debido a las sospechas de manipulacién o distorsiones en
la informacion obtenida en campo, ya que al haber recibido de particulares un
pago para la ejecucién de este trabajo, se presume que recibieron instrucciones
para favorecerlos y que el resultado no se hallaba conforme a las disposiciones
agrarias vigentes; aspecto al que el INRA Departamental La Paz, no ha podido dar
solucion efectiva, por carecer de recursos humanos y financieros suficientes para

el control de estos procesos de saneamiento in situ.

Asi también, se pudo evidenciar el abandono de sus tramites por parte de los
interesados del saneamiento, debido a la excesiva demora en ésta fase, los
reiterados Controles de Calidad y las constantes devoluciones de sus carpetas
prediales que no pudieron ser aprobadas por diferentes observaciones
efectuadas.

1.3 PERJUICIOS A LOS BENEFICIARIOS DEL PROCESO DE SANEAMIENTO

Los hechos anteriormente descritos ocasionan perjuicios econémicos (gastos de
traslado y estadia) a los beneficiarios del proceso de saneamiento, ya que se trata
de personas individuales y de comunidades que viven en el area rural, en
localidades que se encuentran en muchos casos, alejadas de la ciudad de La Paz,
guienes tienen que apersonarse a oficinas del INRA La Paz, para hacer el
seguimiento correspondiente, sin embargo, reciben como respuesta que sus
trdmites deben ser sujetos de un nuevo Control de Calidad o que no existe
personal disponible para realizar dicho control, lo que tiene como consecuencia

gue dejen sus procesos inconclusos.

1.4 PERJUICIOS AL INRA DEPARTAMENTAL LA PAZ

Los reiterados Controles de Calidad realizados a una carpeta predial, cuando las

Pericias de Campo fueron realizadas de forma erronea por el personal de la
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Institucién, repercute en el rendimiento de dicho personal, ya que cualquier
correccion implicaria otra inversion de tiempo y costos adicionales, pues supondria
volver al campo a completar datos, donde ademas los beneficiarios no siempre se
encuentran a disposicion de los funcionarios, dandose en algunos casos, el
cambio de autoridades originarias que intervinieron en el proceso de saneamiento

de ese predio.

A su vez, se encuentra el perjuicio en el tiempo que demora realizar un nuevo
Control de Calidad, debido a que éste trabajo se lo realiza a detalle, siendo facil
deducir el tiempo que implica realizar varios controles de calidad, dada la alta
demanda de procesos de saneamiento y el escaso personal del INRA La Paz para

realizar ésta labor.

Asimismo, mientras el reducido personal se encuentra realizando los reiterados
Controles de Calidad Juridico, bien podria estar realizando otros trabajos, con lo
gue se optimizaria el tiempo y por ende los recursos escasos, considerando la
gran demanda de saneamiento que existe en la Institucién, como se muestra en
los siguientes graficos de la gestion 2005 y parte de la gestion 2006, ya que no se
cuenta con informaciéon de pasadas gestiones, también debido a la falta de
personal y del constante cambio de personal reducido que ha dificultado que se

concrete una base de datos:
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Gréfico 3
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Fuente: Unidad de Saneamiento INRA Departamental La Paz.
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En cuanto se refiere a las solicitudes de Saneamiento Simple a Pedido de Parte

remitidas a la Unidad de Saneamiento del INRA La Paz, durante la gestion 2005,

se tiene el detalle siguiente:

Gréfico 4

O SOLICITUD DE SANEAMIENTO

O CONTROL DE CALIDAD

O SOLICITADOS Y
CORRESPONDENCIA

ORELEVAMIENTO DE
INFORMACION EN GABINETE

O PRESENTACION DE
EMPRESAS

O EVALUACION TECNICO
JURIDICA

Fuente: Unidad de Saneamiento INRA Departamental La Paz.
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Durante el primer trimestre de la gestion 2006, se tiene el siguiente avance en
trabajos de saneamiento de acuerdo al siguiente detalle:

Grafico 5

O Informe Legal

O Resolucion Determinativa
0O Resolucion Instructoria

0O Resoluciéon Administrativa
O Control de Calidad

O Evaluacion Técnico Juridica
O Informe en Conclusiones

O Dictamen Legal

O Proyecto de Resolucion

Fuente: Unidad de Saneamiento INRA Departamental La Paz.
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CAPITULO Il

“GUIA PARA EL CONTROL DE CALIDAD JURIDICO EN LA FASE DE
PERICIAS DE CAMPO DEL PROCESO DE SANEAMIENTO DE LA PROPIEDAD
AGRARIA EJECUTADO POR EL INRA DEPARTAMENTAL LA PAZ”

1.1 CONCEPTO

El Control de Calidad Juridico en la Fase de Pericias de Campo, es un instrumento
para asegurar el cumplimiento de las disposiciones agrarias conducentes al
saneamiento de la propiedad agraria, a través de la aplicacion de criterios
uniformes que aseguren el correcto tratamiento de la informacion juridica

generada en campo.

1.2 OBJETO

Garantizar la ejecucion del proceso de saneamiento acorde a las disposiciones
agrarias en vigencia uniformando criterios de control y seguimiento que permitan
niveles de eficiencia, efectividad y validez de los productos obtenidos en campo de
forma transparente dindmica y consistente.

1.3 MARCO LEGAL

La Ley N° 1715 del Servicio Nacional de Reforma Agraria de fecha 18 de octubre
de 1996 y su Reglamento aprobado mediante D.S. N° 25763 de fecha 5 de mayo
de 2000.

La Ley N° 3501 de Ampliaciéon del Plazo de Saneamiento de fecha 19 de octubre
de 2006.

La Ley N° 3545 de Modificaciones a la Ley N° 1715 de Reconduccion Comunitaria

de la Reforma Agraria de fecha 28 de noviembre de 2006.
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Normas Técnicas para el Saneamiento de la Propiedad Agraria, Conformacion del
Catastro y Registro de Tierras de fecha 14 de octubre de 2004.

Otras disposiciones afines a la materia agraria como Circulares, Resoluciones

Administrativas y otros instructivos.

.4 AMBITO DE APLICACION

Se dirige a las actividades de la Fase de Pericias de Campo y al Control de

Calidad Juridico ejecutados por el INRA Departamental La Paz.

[1.5 RESPONSABLES DE LA APLICACION

Como responsables de la aplicacion, se tiene al personal juridico de brigadas que
realiza las Pericias de Campo y al personal juridico de gabinete que realiza el
Control de Calidad Juridico del INRA Departamental La Paz.

1.6 DEFINICION DE TERMINOS

> Error

“Consiste en la disconformidad de las ideas con la realidad o verdad de las

cosas”t?
> Error de Fondo
“Consiste en la discordancia de un actuado, informacién o dato respecto a la

veracidad o realidad registrada, aquello que no puede ser subsanado o

complementado, sino volver a ejecutar™?.

10 CD Enciclopedia Juridica OMEBA.
11 Guia de Control de Calidad general para todas las etapas del proceso de saneamiento. Pag. 4.
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> Error Material o de Forma

“Se entiende por error material a aquella equivocacién que no repercute de
manera sustancial en la identificacion o fidelidad del dato, informacién o actuado
cumplido en saneamiento, pudiendo ser objeto de correccidn respectiva o en su

caso obviar la observacion?.

> Omisiéon de Fondo

Es la falta de algun dato, informacién o actuado obligatorio y/o necesario, sin el
cual no se puede avanzar a la siguiente etapa del proceso de saneamiento, en

cuyo caso debera exigirse se cumpla con lo omitido.

> Omisién Material o de Forma

“Se la entenderda como la falta de algun dato, informacién o actuado de
saneamiento, que no repercute en su identidad o fidelidad y que podra ser objeto

de la complementacién respectiva o en su caso podra obviarse la observacion”?.

[11.7 PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACION DEL CONTROL DE CALIDAD
JURIDICO

Tomando en cuenta la importancia de cada formulario, en el llenado de los

mismos se debera proceder de la siguiente manera:

I11.7.1 Acta de Inicio de Campafia Publica

La Campafa Publica se realizara antes de las Pericias de Campo, tiene la
finalidad de dar a conocer el objetivo, plazos, beneficios y obligaciones de los
beneficiarios y de buscar la participacion de los interesados y agentes sociales en

la ejecucion del Saneamiento.

12 Guia de Control de Calidad general para todas las etapas del proceso de saneamiento. Pag. 4.
13 |dem.
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Se debera enfatizar y explicar la participacion de las mujeres en el proceso de
saneamiento, velando por el cumplimiento del paragrafo V del Art. 3, y la
Disposicion Final Octava de la Ley N° 3545, asi como el Art. 146 del Reglamento
de la Ley N° 1715 en el que se garantiza la participacion igualitaria de hombres y
mujeres en el proceso de saneamiento, lo mismo que la Resolucion Administrativa
RES-ADM-00160/2001, la Comunicaciones Internas N° 0086/2001 y N°
0036/2003.

Esta acta debe reflejar la fecha de inicio de la Campafia Publica sefialada en la
Resolucién Instructorial4, con las firmas identificadas de los interesados, personas

gue participaron en el acto y del personal juridico.

Es aplicable en las modalidades de CAT-SAN y SAN TCO, SAN SIM de oficio, en
el caso de SAN SIM a pedido de parte, se sustituye la campafia publica por la
notificacion por cédula con el respectivo Aviso Publico a los colindantes y en su

caso a terceros afectados con el proceso de saneamiento.

[11.7.2 Informe de Campafia Publica

Ademas, del llenado de todas las casillas del formulario, en el informe de campafia
publica se deberan adjuntar los textos de los comunicados emitidos y fotocopia de
las facturas o recibos de los avisos radiales, la lista de participantes en el que se

deberd incluir el nimero de mujeres en los talleres y reuniones realizadas.
111.7.3 Acta de Cierre de Campafia Publica
Al igual que el acta de inicio de campafia publica, ésta Acta debe reflejar la fecha

de cierre de acuerdo a la Resolucion Instructoria, con las firmas identificadas de

los interesados, demés participantes y del personal juridico.

14 | a Resolucién Instructoria dispone el inicio del proceso de saneamiento, sefialando el plazo para
la realizacién de la Campafa Publica y Pericias de Campo e intimando a personas interesadas a
apersonarse y presentar la documentacion hasta la conclusion de Pericias de Campo.
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I11.7.4 Acta de inicio de Pericias de Campo

Es una formalidad que se realiza para el inicio de los trabajos de campo del

proceso de saneamiento.

Producto de la reunion de trabajo, el personal juridico debera elaborar el acta de
inicio de pericias de campo, en la fecha que sefiala la Resolucién Instructoria, las
firmas debidamente identificadas y los numeros de cédulas de identidad
correspondientes de los interesados y personas presentes en el acto, asimismo,

las firmas del personal juridico y técnico.

111.7.5 Acta de Cierre Pericias de Campo

Una vez finalizadas las pericias de campo, el personal juridico debera elaborar el
acta de cierre de ésta fase, en la fecha que sefiala la Resolucion Instructoria, no
pudiendo ser antes para evitar que se deje en indefensidén a personas interesadas
en el proceso de saneamiento (terceros) y garantizando derechos legalmente
establecidos, lo que a futuro podria evitar impugnaciones ante el Tribunal Agrario

Nacional.

El cierre no puede ser después de la fecha sefialada, ya que en ese caso
resultaria que las pericias de campo se habrian terminado fuera de término lo que

conllevaria a la nulidad de lo ejecutado.

También se deberan identificar las firmas de los interesados y personas presentes

en el acto, asi como las firmas del personal juridico y técnico.

I11.7.6 Carta de Citacion

Dirigida a los propietarios o poseedores de predios donde se ejecuta el proceso de
saneamiento convocandolos a presentar la documentacion respaldatoria de su
derecho propietario o situacion juridica, en las fechas establecidas para éste
efecto y se solicita su participacion activa en la mensura catastral, encuesta y

otras actividades de campo.
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Anteriormente se disponia 5 dias de anticipacion como minimo para la citacion,
éste plazo se lo podia aplicar al Saneamiento Simple a Pedido de Parte ya que
como los interesados contrataban a las empresas habilitadas para la realizacion
de las Pericias de Campo, obviamente ya tenian conocimiento de las fechas de
trabajo, y se les podia notificar incluso con mayor anticipacion. Al contrario, en el
Saneamiento de Oficio, las brigadas de campo no podian cumplir con éste plazo,
siendo que la planificacion de las pericias de campo no contemplaba los citados 5

dias para comenzar con su trabajo.

Por lo precedentemente descrito, se propone que la diligencia de citacién a los
propietarios o poseedores debe efectuarse durante las reuniones preparatorias en
las areas de trabajo, con una anticipacion de 48 horas como minimo al inicio de
los trabajos de encuesta y mensura catastral. El personal juridico hara constar la
diligencia en una copia de la misma indicando el nombre de la persona que ha
sido citada, el lugar, dia y hora de la actuacion, la firma identificada, su numero de
cédula de identidad y suscribiéndola junto al citado.

Si la persona a ser citada no pudiera ser encontrada en la propiedad, se practicara
validamente en la persona del administrador o encargado del predio, por su parte
si se negara a firmar, se fijard la Carta de Citacion en la puerta de ingreso al
predio. En ambos casos se efectuara en presencia de un testigo vecino del lugar,

quien firmard la diligencia junto con el personal juridico.

Si el interesado no supiere firmar o se viere imposibilitado de hacerlo, se
procedera a registrar las huellas dactilares del mismo, anteriormente se requeria
de dos testigos, pero ante la resistencia o desconfianza de las personas que viven
en el area rural, para la firma o entrega de algun documento personal, se propone
la presencia de un testigo de actuacion como lo sefiala el Art. 120 paragrafo Il del
Cddigo de Procedimiento Civil, quienes también deberan firmar y ser identificados

por el personal juridico.

En el caso de propietarios o poseedores de predios rasticos, cuyas identidades y
domicilio sean ignorados se fijara la carta en la puerta de las sedes de

organizaciones agrarias (federaciones, centrales, sindicatos, asociaciones de
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productores), en el Municipio de la jurisdiccibn o en otros lugares publicos, en
presencia de un testigo de actuacion quien firmara la diligencia, identificando su

firma junto al personal juridico.

111.7.7 Memorandum de Notificacion

Dirigido a los propietarios, poseedores (colindantes) o su representante y terceras
personas que tuvieran relacién o interés legal en el proceso de saneamiento, a
objeto de que asistan a algun acto, proporcionen informacién o aporten pruebas, a

fin de evitar futuras impugnaciones o nulidades del proceso de saneamiento.

Debido a que el plazo que se aplicaba de 5 dias de anticipacion para las
notificaciones no se justifica a un trabajo realizado en campo, dado que pueden
existir labores a realizarse al dia siguiente como por ejemplo conciliaciones
acordadas u otras situaciones, por lo que se propone que las notificaciones se las
realice con una anticipacion de 24 horas como minimo al inicio de los trabajos de
encuesta y mensura catastral, considerando que la gente interesada en el proceso

de saneamiento ya ésta anoticiada del mismo con la Campafia Publica.

El personal juridico hara constar la diligencia en una copia de la misma, indicando
el nombre de la persona que ha sido notificada, el lugar, dia y hora de la
actuacion, la firma identificada, su niamero de cédula de identidad y debera ser

suscrita junto a la persona notificada.

Si la persona convocada no pudiera ser encontrada, podra firmar otra persona en
su representacion como ser un familiar o vecino mayor de catorce afos, pero

necesariamente debera firmar el Acta de Conformidad de Linderos.

En el caso de que no se encuentre en el lugar o se negara a firmar, se fijara el
Memordndum en la puerta de su vivienda en presencia de un testigo vecino del
lugar, quien firmard la diligencia identificando su firma junto con el personal

juridico.
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Si el interesado no supiere firmar o se viere imposibilitado de hacerlo se procedera
a registrar las huellas dactilares del mismo con la presencia de un testigo de
actuacion, quien también deberd ser identificado.

[11.7.8 Carta de Representacidn

Este documento tiene por objeto permitir que una persona llamada mandante sea
representada por otra persona llamada mandatario, en la ejecucion del proceso de

saneamiento.

La carta de representacion legal deberd ser llenada por el personal juridico y
firmada en su presencia tanto por el mandante como por el mandatario. Para
llenar los datos en la carta de representacion legal el personal juridico debe

identificar a las personas que intervienen en el acto y firmar junto a las partes.

El mandato puede también constar en un instrumento publico otorgado por un
Notario de Fe Publica, sefialando en forma expresa que el objeto del mismo es el

saneamiento de la propiedad agraria.

[11.7.9 Designacién de Representantes

Dirigido a los representantes de la Comunidad o Colonia, cuando se trata del
saneamiento de dichas propiedades, se trata de personas habilitadas para

representar en la firma de documentos, salir en las fotografias, etc.

Este formulario, debera ser llenado por el personal juridico a solicitud de las partes
interesadas, orientandolos en el contenido de sus declaraciones, suscribiendo
junto a las partes, ademas de la firma del Dirigente de su comunidad; identificando
correctamente al representante de la Comunidad o Colonia a la que pertenece,

denominacion correcta del propdsito perseguido.

Asimismo, ésta pieza es valida para interesados comprendidos en organizaciones

campesinas del sector y su valor solamente es subsidiario, lo que no salva la
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obligacion de sus recurrentes a presentar los documentos de identidad y cuando
sea pertinente ratificar los actos cumplidos.

En sustitucion de éste formulario se podra admitir la fotocopia simple del acta de
eleccién y/o posesion de autoridades de la comunidad, en el caso de que se trate
de las mismas autoridades que representen a la Comunidad o Colonia en el
proceso de saneamiento o finalmente, por el poder emitido por Notario de Fe

Pulblica en el caso de que el o los representantes no sean autoridades elegidas.

111.7.10 Designaciéon de Representantes de las Comunidades Colindantes

Este formulario debera ser utilizado en el caso de que los colindantes sean
Comunidades, Colonias o Sindicatos y no personas individuales, ya que toda la
Comunidad no podréa firmar las Actas de Conformidad de Linderos, por lo que se

hace necesario que nombren a sus representantes.

El llenado de éste formulario y los documentos de sustitucion deberan ser de igual

forma que el formulario precedente.

[11.7.11 Acta de Apersonamiento y Recepcién de Documentos

El personal juridico debera llenar el Acta de Apersonamiento, con toda la
documentacion referida al predio a sanear proporcionada por los interesados,
seflalando exactamente cada uno de los documentos y el nimero de copias
entregadas, la fecha de recepcion de dichos documentos, que debe estar dentro

del plazo de realizacion de pericias de campo, suscribiéndola junto al interesado.

I11.7.12 Declaraciéon Jurada de Posesién Pacifica de Predio

Este formulario tiene por objeto recoger la manifestacion escrita del poseedor de
un predio rural sobre el tiempo de su posesion, reservada para interesados que
tengan la calidad de poseedores potencialmente legales (asentamiento anterior a
la Ley N° 1715).

50



El personal juridico debe tener clara la diferencia que existe entre la posesion
(poder de hecho ejercido sobre una cosa mediante actos que denotan la intencién
de tener sobre ella el derecho de propiedad) y la detentacion (posesion por cuenta

de otra persona).

Se debera verificar la posesion efectiva de las personas, independientemente de

su estado civil o de la situacién de género.

Debera ser suscrito por los poseedores, dentro del plazo de realizacion de la
pericias de campo, sin perjuicio de presentar otra documentacion respaldatoria de

su posesion legal.

Con el fin de lograr una informacién mas confiable, la Declaracién de Posesion
Pacifica del Predio debe ser respaldada por la autoridad natural o administrativa

de la zona quien también deberé firmar y sellar éste formulario.

111.7.13 Ficha Catastral

La Ficha Catastral tiene por objeto levantar una encuesta que registre la
informacion del predio en sus aspectos fisicos, juridicos, de infraestructura y

actividad productiva, recogida por el personal juridico en su visita a los predios.

Debe llenarse una Ficha Catastral, por cada predio o parcela identificada en
campo, los datos deberan ser registrados en funcién al propietario o poseedor

actual del predio independientemente que sea suscrita por su representante.

En la parte superior derecha del formulario debera contemplar la numeracion de la
ficha para efectos de la introduccion al Sistema Integrado de Saneamiento y

Titulacion.

La suscripcion del interesado o representante, reconoce su apersonamiento al
proceso de saneamiento y la transmision de informacién completa relativa a su
predio, razon por la cual es esencial la orientacion que debe brindar el personal

juridico respecto a los datos registrados, el cuidado necesario al momento del
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llenado de cada casilla y al momento de consignar cualquier enmienda,
expresamente citada e identificada por este ultimo y en presencia del interesado
avalando con un corre y vale ademas de la rdbrica o firma del responsable del
llenado, sin perjuicio de aclarar ésta situacién en la parte de observaciones. La

fecha de la suscripcion deberd ser dentro la realizacion de pericias de campo.

En la parte de observaciones es necesario los datos minimos sobre el trabajo o
residencia, produccién o actividad de los beneficiarios en el predio, la misma que
debe ser coherente con el Informe Circunstanciado de Campo Juridico, para fines
de la valoracibn de la Funcion Social o Funciébn Econdémico Social y de
introduccion de éstos datos en el SIST; asi como de todos los hechos puntuales y
relevantes o la referencia a la existencia de un informe adjunto o complementario
en relacion al predio o titular, la apreciacion particular sobre algun aspecto juridico,
técnico, fisico o econémico del predio que merezca ser tomado en cuenta en
oportunidad de la Evaluacién Técnica Juridica. Todos los items correspondientes
a "otros" y que sean llenados deberan ser especificados en éste punto.

Los items no utilizados deben ser tachados para evitar la presuncion de omision.
111.7.14 Anexo de Beneficiarios

En éste formulario se deberan incluir a las personas que el interesado sefiale
como beneficiarios, en el caso de personas individuales y tratAndose de
comunidades se afadiran a las personas gue integran la comunidad sin distincién

de género, sus numeros de cédulas de identidad y fechas de nacimiento.

Asimismo, se deberdn adjuntar las fotocopias de sus cédulas de identidad para

fines de introduccién de datos de los beneficiarios en el SIST.

111.7.15 Acta de Conformidad de Linderos

Por cada lindero colindante que se establezca en campo, se recabara un Acta de
Conformidad de Linderos. En éste formulario se firmard la conformidad y

aceptacion de los vértices del lindero por parte del interesado o su representante,
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siempre que este ultimo, esté debidamente acreditado mediante un Poder Notarial,
Carta de Representacion o mediante Designacion de Representantes.

En éste formulario se plasmaran los datos mas importantes del predio como son:
lugar, fecha, nombre del propietario, poseedor o representante, firma del mismo,
asi como los codigos de los vértices (mojones), que acordaron con sus

colindantes.

Cuando el predio cuente con mas vértices que los espacios previstos en el
documento citado, se utilizara otro u otros formularios, debiendo estar firmados de

igual forma que el primero, cada uno de ellos.

Tratandose de un documento de suma importancia, se hace necesario verificar los
datos del colindante en el control de calidad, y para ello se requiere las fotocopias
de su cédula de identidad que debera ser adjuntada en el Acta de Recepcion de
Documentos, con el fin de tener en orden la documentacion que sera utilizada en

la introduccién de datos al SIST.

Sin embargo, por la idiosincrasia de la gente en campo se tropieza con el
problema de la resistencia a entregar la fotocopia de su cédula de identidad,
aspecto que debe ser explicado en el Informe Circunstanciado de Campo, a fin de
no constituirse como motivo de observacion en el Control de Calidad Juridico y
para evitar la demora en ésta fase, dejandose la subsanacién hasta la Exposicion
Publica de Resultados; en el que mediante participacion de las personas
interesadas y el ejercicio del control social, podria ser objeto de denuncia cualquier

anomalia en la identidad de los colindantes.
Cuando se trata de la colindancia con una Unidad Educativa, se hace necesario la
Carta de Representacion de la Junta Escolar a favor de la persona que firmara y

aceptara la colindancia.

Asimismo, en el Control de Calidad se verificara los colindantes de cada vértice de

acuerdo al plano predial.
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111.7.16 Acta de Conciliacion

En el caso de existir conflictos y siendo que ésta es una de las actuaciones de
campo mas importante del saneamiento, el mismo que tiene como finalidad, lograr
gue las partes solucionen los conflictos emergentes de la propiedad y la posesion
agraria, a través de acuerdos libremente aceptados. En lo aplicable se tomara en
cuenta lo dispuesto por los Articulos 91 y 92 de la Ley N° 1770 de Conciliacion y
Arbitraje.

Resulta claro que en la conciliacion, las partes no pueden disponer de derechos
gue no tienen, por ejemplo no podran adoptar acuerdos para dividirse tierras
fiscales que se encuentren fuera del area respaldada por sus titulos o por su

posesion.

El personal juridico debera agotar todos los medios para que los conflictos se
solucionen por la via de la conciliacién, sin embargo, se debera tener en cuenta
gue la conciliacion es un acto voluntario para las partes y de ninguna manera

pueden ser sometidos a presiones para aceptar acuerdos que no desean.

El personal juridico convocara a las partes para promover la conciliacién utilizando
el Memorandum de Notificacion y debera llenar el Acta de Conciliacion, firmando
junto con las partes e identificando las firmas, las cuales son homologadas en las

Resoluciones Finales del Saneamiento.

11.7.17 Informe Circunstanciado de Campo Juridico

Cumplidas las Pericias de Campo se presentara un informe circunstanciado

utilizando éste formulario.

Se presentara de manera resumida los antecedentes, objetivos y resultados
obtenidos en el trabajo, se indicara la ubicacién geogréafica (Departamento,
Provincia, Seccién y Canton) del predio, el nombre del beneficiario, especificando

nombre definitivo del predio.
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Es importante citar datos minimos sobre el trabajo o residencia, produccion o
actividad de los beneficiarios en el predio, la misma que debe ser coherente con la
Ficha Catastral para fines de la valoraciéon de la Funcién Social o Funcion
Econdmico Social y de introduccién de éstos datos en el SIST, asi por ejemplo la

cantidad y variedad de la produccion del beneficiario.

También es importante citar todos los hechos puntuales y relevantes durante la
ejecucion de Pericias de Campo, lo que servira para la valoracion en la siguiente

etapa.

[11.8 SANCIONES

Los trabajos de Pericias de Campo y el Control de Calidad Juridico, se deben
realizar de forma clara y transparente, dando cumplimiento a todas las
disposiciones agrarias vigentes, de manera responsable ya que se trata de
informacion trascendental para acceder a un Titulo Ejecutorial por parte de los
beneficiarios.

Si al contrario ésta informacién se la maneja inadecuadamente, dando lugar a una
mala interpretacion de la misma o falseando los datos obtenidos en campo y se
evidencia el perjuicio tanto para la Institucibn como para los beneficiarios, se
deberan aplicar las sanciones correspondientes por la Responsabilidad
Administrativa de acuerdo a la Ley N° 1178 de Administracion y Control
Gubernamental y segun el caso, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal

por el dafio ocasionado.
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CONCLUSIONES

Luego de haber efectuado un andlisis y descripcién critica del Control de Calidad
Juridico en la fase de Pericias de Campo del proceso de saneamiento de la
propiedad agraria que ejecuta el INRA Departamental La Paz, se ha podido llegar

a las siguientes conclusiones:

Tratdndose de la fase mas importante del proceso de saneamiento, el INRA
Departamental La Paz, no ha desarrollado instrumentos para un adecuado y
efectivo manejo de la informacién de campo, utilizando alguna normativa que no
es aplicable a la realidad de la Institucién, razén por la cual se hace necesario y
urgente tomar medidas oportunas y convenientes, considerando ademas la alta
rotacion del personal que muchas veces no cuenta con la experiencia requerida,
asi como la falta de capacitacion al personal juridico nuevo que realiza las Pericias
de Campo como el Control de Calidad a ésta fase. Por los problemas descritos en
capitulos precedentes, se ha logrado evidenciar los perjuicios considerables que
ocasionan a la Institucién como a los beneficiarios, retardando cada vez mas la

conclusion de los procesos de saneamiento iniciados.

Consecuentemente, la presente propuesta pretende mejorar el Control de Calidad
Juridico a la fase de Pericias de Campo, ya que el personal juridico podra acceder
a una Guia completa y especifica para desarrollar ésta actividad en gabinete,
uniformando criterios de aplicacién de las disposiciones agrarias, para de ésta
manera facilitar y disminuir el tiempo de ejecucion y los esfuerzos que conlleva
dicha actividad; lo que también reducira los reiterados Controles de Calidad
realizados a una carpeta predial, beneficiando a la Institucién en el incremento del
rendimiento de los profesionales juridicos y logrando de ésta manera mejorar su

productividad.

En lo que se refiere a las Pericias de Campo, el personal juridico también podra
acceder a la Guia que le proporcionara los lineamientos para desarrollar éstas
funciones y asi evitar errores y omisiones de forma como de fondo, que en el
futuro podrian ocasionar la devolucion de su producto y consecuentemente se

podra obtener una reduccion del tiempo utilizado y los recursos econémicos que
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conlleva realizar las medidas correctivas, como son las subsanaciones a dichas
observaciones, favoreciendo de ésta manera tanto a la Institucion como a los

beneficiarios del proceso de saneamiento.

Asimismo, podria mejorar la cantidad y calidad de los datos obtenidos en Pericias
de Campo filtrados por el Control de Calidad Juridico, para su introduccion al
Sistema Integrado de Saneamiento y Titulacibn que presenta dificultades y

falencias al momento de introducir ésta informacion al sistema.

De igual forma, es una propuesta que iria a aportar en las perspectivas del Plan
Estratégico Nacional de Saneamiento y Titulacién que implementa el INRA, el cual
tiene como premisa acortar tiempos y recursos, ademas de garantizar la total

transparencia en la regularizacion del derecho propietario en el area rural del pais.

Es preciso mencionar que dos dias antes de concluir el Trabajo Dirigido (4 de
agosto de 2007) realizado en el INRA Departamental La Paz, en fecha 2 de agosto
de 2007, se promulg6 el Decreto Supremo 29215 Reglamento de la Ley N° 1715
modificada por la Ley N° 3545 de Reconduccion Comunitaria de la Reforma
Agraria, que consigna modificaciones de forma a las etapas del proceso de
saneamiento, eliminando la participacion de las empresas para realizar las

Pericias de Campo, definiendo que sélo sera el INRA el ejecutor directo.

Sin embargo, no existen cambios con referencia a las Pericias de Campo, las
mismas que contindan vigentes, considerando que existen trabajos pendientes de
la empresas, como también carpetas prediales que aun no tienen sus pericias
aprobadas, la presente propuesta podra coadyuvar al Control de Calidad de éstos

trabajos pendientes hasta su conclusion.
En lo que se refiere a las Normas Técnicas para el Saneamiento de la propiedad

agraria, tampoco han sufrido ningin cambio que modifique la fase de Pericias de

Campo, consecuentemente, tampoco modifica el Control de Calidad a dicha fase.
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RECOMENDACIONES

La presente propuesta es un trabajo que puede ser mejorado, mas aun tomando
en cuenta los cambios que se iran produciendo con la aplicacién de la nueva
normativa agraria en vigencia, ademas, por la necesidad que tiene el INRA de
concluir el proceso de saneamiento dentro del tiempo de ampliacion que le otorga
la Ley N° 3501.

Por lo que se recomienda esperar el desarrollo de los cambios y la aplicacion de
las nuevas disposiciones agrarias, para considerar los resultados y si se requiere,
adecuar las modificaciones a la presente propuesta de Guia, que puedan
coadyuvar a mejorar el rendimiento del personal juridico, en beneficio de la
Institucibn como de las personas que pretenden regularizaron su derecho

propietario con la realizacién del saneamiento de su predios rurales.
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