UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

CARRERA DE DERECHO

MONOGRAFIA

“IMPLEMENTACION DE OFICINAS DE RECLAMOS DE ATENCION POR
CONTRAVENCIONES ADMINISTRATIVAS PARA DESCARGAR AL REGIMEN
DISCIPLINARIO DE FALTAS QUE NO CONDUCEN A RESPONSABILIDAD
DISCIPLINARIA DE FUNCIONARIOS JUDICIALES”

Instituciéon : REGIMEN DISCIPLINARIO DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA

Postulante : CARMEN VALLE ALARCON

Tutor Académico : DR. JUAN RAMOS MAMANI

Tutor Institucional: DRA. FANNY VALENTINA SANCHEZ VELASCO

La Paz - Bolivia

2011



DEDICATORIA: A mis padres de quienes
siempre recibi apoyo, comprension y carifio, a mi
esposo y a mis hijos Santiago y Gael, quienes son

mi razon de superacion.



AGRADECIMIENTOS

A la Universidad Mayor de San Andrés por su incansable y tesonera labor de

formacion de cientos de estudiantes.

A la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Univ  ersidad Mayor de
San Andrés , por contribuir a mi proceso formativo y de este modo prepararme
para lo que pudiese sobrevenir de aqui en adelante en mi vida como

profesional.

Al Consejo de la Judicatura , por facilitar que personas como yo puedan

acceder a acogerse bajo esta modalidad de titulacién de Trabajo Dirigido.

A la Unidad de Régimen Disciplinario del Distrito de La Paz, por otorgarme
todas las facilidades par la realizacion 6ptima de todas las labores asignadas a

lo largo de los ocho meses de Trabajo Dirigido.

A mi Tutora Institucional, Dra. Fanny Valentina Sanchez Velasco,
Responsable de la Unidad de Régimen Disciplinario d el Distrito de La Paz,
por proporcionarme en todo momento un trato cordial y de colaboracion a lo

largo del desarrollo de la pasantia en calidad de Trabajo Dirigido.

A mi Tutor Académico, Dr. Juan Ramos , por orientarme y colaborarme a lo

largo de los ocho meses de Trabajo Dirigido.



INDICE

Dedicatoria
Agradecimientos
indice

Prologo

[T oo [0 TolodTo] o H PP PPPPPRT 1
CAPITULO I: EVALUACION Y DIAGNOSTICO DEL TEMA ..... .oooieeeiieiieeee, 4
1. Marco INSHUCIONAL ........uuiiiiiiiiiiiiiiiiis ettt 4
2. MAICO TEOMICO .oeeeieieeeee e ittiee ceee e e e e e e e et e e et e e e e e e e e e a e e e e e e s anas 7
2.1. Marco teOriCO gENETAl .......ccceiiiiiiiiiiits it 7
2.2. Marco telriCO €SPECIAI .....cccuviiiiiiiiiiis ittt e e 9
3. MAICO HISEOMCO ..evviiiiiiiiiiiiii it ettt 10
4. Marco EStadiSHiCO ......ccooviiiiiiiiiiiii et 14
4.1. Flujo de denuncias ingresadas, el motivo de de  nuncia y otras .......... 14
5. Marco CONCEPLUAL .....ccooiiiiiiiiiiii i e 19
5.1. Régimen DISCIPINAIIO ......ccvvviiiiiiiiiiins ceeeeeeeee e e e e e e e ee e 19
5.2.  Falta DiSCIPHNAITA .....ccceeveiiiieieiiiis ceeee e e e e e e ee e 20

5.3. Contravenciones administrativas disciplinarias  ......cccccvvvvivviinnnnn. 20



6. Marco Juridico Positivo Vigente y Aplicable ....  .......cccciiiiiiiii 21

CAPITULO II: ACTUAL REGIMEN DISCIPLINARIO Y NUEVOS JUZGADOS

DISCIPLINARIOS: ESTRUCTURA Y FUNCIONES .......ccvvv cviiiiiiiiiiieeieeeeeeenn 27
1. Estructura, Funciones y AtribUCIONES ...........  coeiiiiiiiiiiiii e 27
1.1. Régimen DISCIPINAIIO .......cccvvviiiiiiiiiis ceveeeeeee e e e e e e ee e 27

1.1.1. Estructura, funciones vy atribuciones del act ual Reégimen

D ESYox ] o] 11 = o U 27
1.2, Juzgados DiISCIPINAIIOS ......ccciiiiiiiiiiiis e 39

1.2.1. Estructura, Funciones y Atribuciones de los Juzgados disciplinarios

segun los lineamientos de la Nueva Ley de Organizac  i6n Judicial .......... 39
2. Comparacion del marco de accion que contempla el régimen
disciplinario y los juzgados disCIplinarios ....... .o 41

CAPITULO Ill: SUSTANCIACION DE LOS TRAMITES DISCIPL INARIOS Y
CONTRAVENCIONES ADMINISTRATIVAS ...t i a7

1. Sustanciacion de los tramites disciplinarios seg an la actual estructura

del régimen diSCIPIINAIIO .....cccvviiiiiiiiiiiis e eeees 47
1.1. Inicio de a INVESHIGaCION .........cccovviiis ceeeeee e e 47
1.2. Sustanciacion del Proceso DisCiplinario ......  ..cccevveiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeieiinns 49

G 0 Lo = (=T o U 0 1T 51



L4, LAS SANCIONES ..t e e e e eaaaas 53

2. Sustanciacion de los procesos administrativos di sciplinarios segun la

nueva estructura de los juzgados disciplinarios ... ..., 53
2.1. Proceso Disciplinario e Inicio de Investigacio N ....ccccccvvvveiiiiiiiiiiiiiinns 53
2.2. Proceso Disciplinario por Faltas Gravisimas ..  ....cccccoeviiiiiiiiiiiiviiniine. 54
2.3. Recurso de APEIaciON ..........ccovuviiiiiiiis eviiiiiisiee e e e e e e e e e e e 55
2.4. Sanciones que pueden interponer los Juzgados D  isciplinarios ........ 56

3. Faltas Disciplinarias y Contravenciones Administ rativas .......cccccevvvvnnes 57
3.1. Faltas diSCIPINAIIAS .......ciiiiiiiiiiiiiis e 57
3.2. Contravenciones AdmINIStrativas ........ccccc. voevreiiiiiieceee e 65
3.2.1. Tratamiento aCtUal .........ccceeviiiiiiiis e 66
3.2.1.1. Causales de denuncia por contravenciones a  dministrativas ....... 70

3.2.2. Frecuencia de denuncias por Contravenciones Administrativas .... 72

CAPITULO IV: OFICINAS DE RECLAMOS DE ATENCION POR
CONTRAVENCIONES ADMINISTRATIVAS AL INTERIOR DEL REG IMEN

DISCIPLINARIO ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e s s rr e eeaeeaaaeaeeeeeas 74
1. RecepCiOn de deNUNCIAS .......ccccciiiiiiiiiiis rrviiiiiieeeeereeeeeeeeaaaaeessessnnnnnneneenns 74
1.1. Recepcidn de denuncias por Secretaria ........  .cceeeevriiieieeeeeeeeieeeeeeeeeeinnns 74

1.2. Recepcidn de denuncias por el Abogado Semanero  ..........ccceeeevvevnnnns 75



1.2.1. Finalidad del Abogado SEemManero .............  cooiieiiiiiiiiiiiii e 76
1.2.2. Funciones del Abogado SemManero ..........c..  cooeeeeeeeiiieiieieeen 76
1.2.3. Efectividad de la aplicacion del Abogado Sem  anero ....................... 78

2. Implementacion de oficinas de reclamos de atenci 6n por

contravenciones administrativas al interior del rég imen disciplinario ..... 80
P Y =T o] - - 80
2.2. FUNCIONES ...ttt eitts ettt et e e e e e e e e e sttt e e e e e e e e aeeeeeeeas 81

2.3. Medidas que se deben considerar para garantiza r un Optimo servicio ..

2.4. Aplicabilidad de la propuesta en la actual y n ueva estructura del

REgIMeN DISCIPIHNAIIO ......covvviiiiiiiiiiiiiiies ceeeee e et e e e e e e e e e e e e e e eaeeennnne 85
CONCIUSIONES CILICAS ...ooeeeii e ceeei e e e e e e e e e e e e e e s e s e e e nnnannnnes 86
Recomendaciones 0 SUGEIENCIAS .......cooevvieiiiiis aeeeeeeeee ettt 88
AANEXOS ittt es —e e et eaa s 90

BibliOgrafia ....cceveeeeiii e e 98



PROLOGO

Mediante la Reforma Constitucional del afio 1994, se incorporan varias
instituciones entre las cuales se encuentra el CONSEJO DE LA JUDICATURA,
hoy CONSEJO DE LA MAGISTRATURA, cuya funcién constitucional es la de
ser un ente administrativo y disciplinario del Poder Judicial, teniendo como
principal atribucion entre otras, la de ejercer potestad disciplinaria sobre todos

los funcionarios judiciales, auxiliares y administrativos del Poder Judicial.

Con el fin de cumplir las funciones y atribuciones asignadas a esta
institucion, ha creado otras reparticiones como son las UNIDADES DE
REGIMEN DISCIPLINARIO, que se constituyen en oficinas encargadas de
recibir todas las denuncias contra funcionarios judiciales, investigar las mismas
y posteriormente establecer sanciones en primera instancia y de esa manera
luchar contra la corrupcion y la retardacion de justicia que por afios fue la

debilidad mas grande que ha tendido la Justicia en nuestro pais.

El presente trabajo me parece importante porque a partir de la creacion
de estas Unidades de Régimen Disciplinario, ha tenido como consecuencia del
incremento de procesos judiciales y una importante recarga laboral, lo que ha
ocasionado que a su vez, estos procesos disciplinarios también tengan

sobrecarga y un retraso en su tramitacion.

La propuesta que se plantea a traves del presente trabajo, de crear una
oficina exclusiva para atender denuncias 0 quejas contravencionales
disciplinarias (NO SOBRE FALTAS DISCIPLINARIAS), creo que contribuira de
gran manera a descongestionar los procesos disciplinarios de la Oficina de
Régimen Disciplinario, de ese modo las contravenciones seran tratadas en un

ambito diferenciado en su conocimiento y resolucion.

Es asi, que con la creacion o IMPLEMENTACION LA OFICINA DE
ATENCION POR CONTRAVENCIONES ADMINISTRATIVAS, es evidente que



permitird un descongestionamiento en las denuncias que reciben las Unidades
de Régimen Disciplinario, mas aun cuando muchas de estas denuncias, no se
hallan contempladas como tales en el Reglamento de Faltas Disciplinarias, sino
gue simplemente constituyen CONTRAVENCIONES DISCIPLINARIAS, las

cuales en un trdmite mas corto, permitirian resolverse con absoluta celeridad.

Es para mi persona un grato honor expresar este Prologo, porque como
funcionario judicial de mas de 20 afos, estoy plenamente convencido que este

trabajo brindara un gran aporte en ideas y propuestas para el Organo Judicial.

Dr. N. Carlos Guerrero Arraya
Juez Primero de Instruccion en lo Penal
La Paz — Bolivia



INTRODUCCION

La elaboracién del presente trabajo surge como consecuencia de la apreciacién
de las labores que se desarrollan en la Unidad de Régimen Disciplinario del
Consejo de la Judicatura del Distrito de La Paz, apreciaciones realizadas
durante la realizacion de mi Trabajo Dirigido. Trabajo que se halla
metodologicamente estructurado de conformidad a los lineamientos sefialados

por la Carrera de Derecho.

Asimismo es preponderante el resaltar la labor social que cumple esta
dependencia, pues la misma es la encargada de velar por la realizacion de una
correcta administracion de justicia de parte de sus funcionarios, para que los
Mismos no incurran en practicas que denigren la imagen que tienen los
litigantes del Organo Judicial, luchando contra los actos de retardacion de

justicia, actos de corrupcion y otros.

Institucion que actualmente se halla conformada por las distintas Unidades
Distritales de todo el territorio, pero que de forma posterior pasaran a

denominarse juzgados disciplinarios.

Tal es la importancia del funcionamiento de estas oficinas que en la actualidad
sus labores se han visto sobrecargadas debido a un ingreso desmedido de
denuncias planteadas por usuarios y litigantes, que a su parecer advierten su

disconformidad con el sistema de administracion de justicia.

Empero no todas las denuncias planteadas se subsumen a las faltas
disciplinarias sefaladas por la normativa reglamentaria vigente en materia
administrativa disciplinaria, pues por el contrario muchas de las denuncias son
relativas a contravenciones administrativas, mismas que no necesariamente
conllevaban a Responsabilidad Disciplinaria atribuible al funcionario

denunciado.



Contravenciones Administrativas que en muchos de los casos versan sobre
aspectos que no necesariamente ameritan la apertura de proceso y menos de
sancion disciplinaria emergente del proceso, pues en muchos de los casos si se
las atendiera oportunamente y de forma individualizada cada caso no habria la

necesidad de plantear denuncia.

Ademas a este parecer se suma el hecho de que muchos de los tramites
disciplinarios sobre los que se admitié la denuncia concluian con Resoluciones
de Sobreseimiento, en otros casos en que era demasiado evidente su
improcedencia con Resoluciones de Rechazo, y en algunos casos con llamadas

de atencién por infracciones menores.

Situacion que me hizo comprender la necesidad de que al interior de esta
dependencia se generen filtros de las denuncias que ingresen, es en ese marco
gue surge la propuesta planteada en el presente trabajo, pues con la
implementacion de oficinas que atiendan los reclamos por contravenciones
administrativas se lograria descargar al ente disciplinario de sustanciar

investigaciones que no conducen a responsabilidad disciplinaria.

Basicamente con la propuesta se plantea que estas oficinas se encarguen en
primera instancia de recepcionar las denuncias planteadas en materia
disciplinaria y previa verificacion de cada caso se valore si el caso amerita

pasar al 6rgano encargado de sustanciar el proceso.

En una segunda instancia estas oficinas podrian de forma posterior y si
advierten que el caso no reviste mayor trascendencia resolver el problema si es
pertinente o si el caso lo amerita sugerir la llamada de atencion del funcionario

mediante la unidad correspondiente.

Ademas dada la actual coyuntura y el cambio que se ha ido dando a las normas

que rigen nuestra economia juridica, con el objetivo de que la propuesta



planteada sea de utilidad, se ha procurado que la misma sea aplicable tanto en

la actual estructura como en la nueva que ha de conformarse con posterioridad.

Finalmente se puede concluir sefialando que las propuestas referidas han sido

desarrolladas cuidadosamente a lo largo del presente trabajo.

CARMEN VALLE ALARCON



CAPITULO |

EVALUACION Y DIAGNOSTICO DEL TEMA

1. MARCO INSTITUCIONAL

* Institucién de destino

De acuerdo al articulo 66 y 71 del Reglamento del Régimen Estudiantil de la
Universidad Boliviana, aprobado por el X Congreso Nacional de Universidades,
y concordante con el Reglamento de la Modalidad de Graduacion por Trabajo
Dirigido de la Carrera de Derecho, se ha cumplido con todos los requisitos

como consta en el file personal.

A este efecto se ha procedido a registrar de conformidad a la convocatoria N°
072/2010 de fecha 23 de agosto de 2010, en la Direccion de Carrera y previa
solicitud, el sefior Director, mediante Resolucion del H. Consejo de Carrera N°
1643/2010 y Facultativa de Homologacion N° 2488/2010, de acuerdo al
convenio suscrito entre el Consejo de la Judicatura con la Universidad Mayor de

San Andrés.

Circunstancias por las que se accede a la modalidad de titulacién de Trabajo
Dirigido en la Institucion Designada: “Consejo de la Judicatura”, por el lapso de
ocho meses, a tiempo completo. Aceptandose como requisito previo el
compromiso de elaborar a la finalizacion del trabajo una monografia sujeta a

revision y aprobacion del Director de la Carrera de Derecho.
* Ingreso a la institucion

Una vez obtenidas las Resoluciones y las cartas de designacion procedi a
realizar las diligencias respectivas de notificacion, tanto a mi Tutor Docente, Dr.

Juan Ramos y a la Institucién de destino (Consejo de la Judicatura), por lo que



de forma posterior se me pide regresar para informarme respecto a cual debia
ser la dependencia en la cual debia realizar la Pasantia en calidad de Trabajo

Dirigido.

De esta forma se me indica que debia constituirme en la Unidad de Régimen
Disciplinario del Consejo de la Judicatura del Distrito de La Paz, a realizar la
Pasantia. Como consecuencia de lo sefialado se emite el Memorando CITE
U.R.H. N° 218-A/2010 de fecha 24 de septiembre de 2010, referente a la
dependencia de destino, tiempo de permanencia, y designacion de la

Responsable de la Unidad como mi Tutora Institucional.
* Permanencia en la Institucion

A partir del 24 de septiembre del afio 2010 he venido realizando mi Pasantia en
calidad de Trabajo Dirigido en la Unidad de Régimen Disciplinario por el periodo
de ocho meses ininterrumpidamente hasta la conclusion del mismo, habiendo
presentado oportunamente los informes solicitados, tanto a la Carrera de
Derecho, Tutor Docente y Académico (Dr. Juan Ramos) y mi Tutora
Institucional (Dra. Fanny Valentina Sdnchez Velasco).

Asimismo durante la realizacion de las practicas al interior de la Institucion por
indicaciones dadas por la Responsable de la Unidad (mi Tutora Institucional) se

me asignaron las siguientes labores:

* Inicialmente se me instruye colaborar con el Abogado Inspector e
Investigador de la Unidad de Régimen Disciplinario, Dr. Fernando
Rivadeneyra Riveros, por el turno de la mafiana, quien me pidid le

colabore en varias actividades como ser:

o Redaccion de antecedentes para resoluciones (Informes
Acusatorios, Sobreseimientos, Apercibimientos por faltas menores

y Rechazos).



o Elaboracion de algunos escritos (Autos de Admision, decretos,

sefalamientos de audiencias, observaciones y otros).
o Preparar las diligencias a ser notificadas.

o Coadyuvar con la elaboracién de informes mensuales sobre el
estado de los Tramites Disciplinarios (solicitados por Gerencia de

Sucre).
o Otros.

De forma posterior por determinacion de la Responsable se me instruye
pasar a colaborar con la Abogada Investigadora de la Unidad de
Régimen Disciplinario, Dra. Olga Margarita Poma, por el turno de la
mafana, a quien colabore en las mismas labores que con el anterior

Abogado.

Realizar el inventario y/o registro de denuncias halladas en Archivo de
las gestiones del 2000 al 2010, asi como ordenarlas por sus correlativos.
Habiéndoseme solicitado en varias oportunidades:

0 Buscar los tramites hallados en Archivo, cuando los mismos eran

solicitados para su desarchivo.
o Elaborar informes sobre los tramites faltantes.

Realizar diligencias de notificacion con los actuados y sentencias
emitidas por el Tribunal Unipersonal (esto debido a la falta de
designacion de personal que se encargue de las diligencias, con la

finalidad de que los tramites no se paralicen).

Otras actividades solicitadas segun los requerimientos de la institucion,

como ser:



O Atender la Secretaria de la Unidad cuando se presentaron
convocatorias para cargos en el Poder Judicial, debido a la
sobrecarga de labores.

O Elaborar informes sobre el estado de los Tramites Disciplinarios

de los abogados cesantes en sus cargos.
0 Otros.

Es de ese modo que se fueron realizando las labores en la Unidad cumpliendo
a cabalidad con todas las labores designadas hasta la finalizacion de los ocho

meses.
2. MARCO TEORICO

2.1. Marco tedrico general
¢ Positivismo Juridico

El marco tedrico general se halla constituido por la corriente filoséfica del
positivismo juridico , doctrina filosofica que sostiene como fundamento el
conocimiento de los hechos observados, es decir que “el positivismo es un
rechazo a las explicaciones metafisicas y el profundo respeto por los datos

empiricos” ().

A este parecer el derecho y con el derecho la ley, son fruto de una observacién
constante de los hechos sociales y los cambios que se generan en su entorno,
en procura de obtener una convivencia pacifica y armoniosa en sociedad, “pues
el derecho sufre constantes transformaciones paralelamente a los incesantes

cambios que se operan en las relaciones sociales” (%).

! MUNOZ, CARLOS, “Fundamentos para la Teoria General de¢€h”, Primera edicion. Pag. 205.
2. ALVAREZ C, MAMERTO, “Problemas de Filosofia del @ho”, Primera edicién. Pag. 87.
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Siendo asi, segun esta corriente en su concepcion mas clasica no acepta mas
derecho que la ley y esta es producida por el gobernante, de modo que el
derecho es tal por que el gobernante lo manda y solo lo que el mismo ordena es
derecho. Asimismo el estudio de la ley no es en cuanto a tal, sino a los factores

sociales que lo producen.

También esta corriente afirma que: “el derecho es un instrumento para mejorar

el orden social y econémico por medio de un esfuerzo consiente y deliberado”
3
().

Aspecto que no hace mas que reafirmar la importancia que tiene el mejorar el
orden social mediante un esfuerzo consiente, y este esfuerzo consiente
Unicamente se puede lograr mediante los alcances de la norma juridica, pues

es la misma la que se encargara de regular su funcionamiento.

En ese entendido lo que se pretende lograr con la presente propuesta es
regular el funcionamiento de estas oficinas de reclamos, con el propdsito de

favorecer a los usuarios del sistema.

Tal regulacion debe partir de los lineamientos y alcances de la norma juridica,
pues es mediante la norma que cualquier actuacion adquiere el caracter de su

obligatoriedad.

Asimismo la corriente del positivismo juridico cuenta entre sus representantes
mas sobresalientes con Augusto Comte, maximo representante y creador de

esta corriente.

3, MOSTAJO MACHICADO, MAX, “Seminario taller de gratigprimera edicién: La Paz — Bolivia. Pag.
153.
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2.2. Marco tedrico espacial
e John Austin

En el marco tedrico especial se toma por referencia el pensamiento de John
Austin, quien “considera el principio de la utilidad como base fundamental del
derecho” (%).

Se hace mencién en el marco tedrico especial de este tema al pensamiento de
John Austin, por que con la propuesta lo que se pretende es buscar la utilidad

mas favorable al usuario del sistema.

De esta forma lo que se pretende es que se pueda generar la aplicacion de
estas oficinas de reclamos, con el fin de precautelar los intereses de los
usuarios del sistema por un lado, y por el otro para ayudar a descargar al
Régimen Disciplinario; alcances que deben partir de la utilidad que tiene la

norma juridica.
* Jeremy Bentham

Tal es asi, que de esta corriente de pensamiento también es partidario Jeremy
Bentham quien partiendo del principio del utilitarismo refiere que el mismo debe
inspirar a la legislacion, “pues la felicidad de los gobernados debe ser la

aspiracion del legislador”(®).

Se hace mencion a este acapite debido a que en muchas oportunidades nos
olvidamos de un factor tan preponderante como es el de los gobernados, en el
presente caso los usuarios de este sistema, quienes se han visto replegados a
un segundo lugar, cuando segun este autor se debe buscar la felicidad de los

mismaos.

4, MUN~OZ, CARLOS, “Fundamentos para la Teoria General de¢Era”, Primera edicién. Pag. 207.
®. MUNOZ, CARLOS, “Fundamentos para la Teoria General deté€re”, Primera edicion. Pag. 206.



3. MARCO HISTORICO

e Consejo de la Judicatura y/o Consejo de la Magistra  tura

El Consejo de la Judicatura es el 6rgano Administrativo y Disciplinario del Poder
Judicial de Bolivia, mismo que forma parte del proceso de modernizacion del
Sistema Judicial en el pais, como un pilar fundamental del fortalecimiento de la

Democracia.

El mismo surge de la reforma constitucional de 1994, en que se establece la
creacion de varias instituciones, entre estas la del Consejo de la Judicatura,
reforma que en cuanto se refiere a esta institucion pretendia dotar al Poder

Judicial de un 6rgano administrativo y disciplinario.

Con la creacion del Consejo de la Judicatura se pretendié dotar al Poder
Judicial de un drgano administrativo y disciplinario, que asumiera en gran
medida y en forma independiente las competencias que tradicionalmente
habian correspondido a la Corte Suprema de Justicia, a través del Tesoro
Judicial, las inspecciones a los distritos, etc.

Asimismo el Consejo de la Judicatura en cuanto a atribuciones y competencia

comprende las siguientes materias:

En materia de politicas de desarrollo y planificacion.
* En materia econémica y financiera.

* En materia de recursos humanos.

* En materia de infraestructura.

* En materia disciplinaria y de control.

* En Materia reglamentaria.
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* En materia de coordinacion e informacion.

En ese entendido el Consejo de la Judicatura nace, teniendo como una de sus
atribuciones principales el ejercer la potestad disciplinaria sobre Funcionarios
Judiciales y Auxiliares de Apoyo Jurisdiccional.

La creacion del Consejo de la Judicatura como 6rgano rector administrativo y
disciplinario del Poder Judicial boliviano, constituyd en su momento, una
auténtica innovacion constitucional. Posteriormente, con la Ley N° 1817 del
Consejo de la Judicatura, el Consejo de Administracion y el Tesoro Judicial
desaparecen y sobre su base se establecen los cimientos de esta nueva

institucion judicial.

Ademas a partir de la aprobacién (mediante referéndum) y la puesta en vigencia
de la Actual Constitucion Politica del Estado Plurinacional y de los parametros
que infiere la misma desde febrero de 2010 se inicia una nueva y definitiva
etapa en la historia no sélo del Consejo de la Judicatura sino del Poder Judicial,

con la designacioén de autoridades judiciales via Decreto Supremo.

Asimismo se establece el cambio de razén social pues el Consejo de la
Judicatura pasa a denominarse como el “Consejo de la Magistratura”, institucion
gue basicamente maneja las mismas prerrogativas que las definidas por la Ley

del Consejo de la Judicatura, con algunas modificaciones.

Es asi que su actual marco de accion se halla sefialado de forma general en la
Actual Constitucion Politica del Estado Plurinacional, y de forma especifica en la

Actual Ley de Organizacion Judicial, Ley No. 025 de 24 de junio de 2010.

Ley que determina como periodo transitorio el de dos afios, para la puesta en
vigencia de los cambios que determina en su alcance, dentro de todas las
instituciones que comprende, incluyéndose en tal al Consejo de la Magistratura.
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De este modo el Consejo de la Magistratura subsiste con su potestad

disciplinaria y sancionatoria.
» Reégimen Disciplinario

Con la creacion del Consejo de la Judicatura dotado de su potestad
disciplinaria, se establece el funcionamiento de oficinas especializadas
dedicadas exclusivamente a tratar asuntos de materia exclusivamente

disciplinaria.

En Bolivia, el Art. 193 de la nueva Constitucion Politica del Estado Plurinacional
y la Ley N° 1817 de 22 de diciembre de 1997, establecen que el Consejo
Judicatura tiene la potestad disciplinaria al interior del Organo Judicial,

ejercitada a traves de la Gerencia de Régimen Disciplinario.

Gerencia que es creada mediante Acuerdo No. 297/2004, y que como érgano
técnico especializado, integrado por sus Direcciones Nacionales, Unidades
Distritales y Tribunales Disciplinarios; es la encargada, por delegacion expresa,
de administrar el régimen disciplinario y de promover las acciones preventivas,
de control, investigativas, procesales y, en su caso, sancionatorias, tendientes a

lograr una administracion de justicia eficiente y transparente.

Es asi que se establece la creaciéon del Régimen Disciplinario, dependencia
técnica especializada encargada de administrar este régimen y de promover las

acciones disciplinarias ante los tribunales competentes.

En ese entendido se constituyen en Autoridades en materia disciplinaria:
e El Plenario del Consejo de la Judicatura.
* La Gerencia de Régimen Disciplinario.

e La Direccion Nacional de Investigaciones .
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La Direccion Nacional de Inspecciones.

Los Tribunales Sumariantes.

Los Tribunales Unipersonales.

Las Unidades Distritales de Régimen Disciplinario.

De este modo es el trabajo efectuado por el Régimen Disciplinario el que ha
permitido desarrollar el Derecho Disciplinario, mismo que ha contribuido a
luchar contra la corrupcion, retardacion de justicia y otros para lograr un mejor

servicio de justicia y mejores condiciones de vida para el pueblo boliviano.

En ese marco el Régimen Disciplinario es la oficina técnica especializada del
Consejo de la Judicatura, que investida de la Potestad Disciplinaria, tiene como
finalidad el investigar, procesar y sancionar a los servidores judiciales que
ejercen funciones dentro del Poder Judicial y que incurran en faltas

disciplinarias, retardacion de justicia y hechos de corrupcion.

También es bueno recalcar que nuestra Actual Constitucion Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia aprobada el 7 de febrero de 2009 también hace
referencia al Control Disciplinario que debe ser ejercido por el Consejo de la

Magistratura.

Es decir que el actual Consejo de la Judicatura segun el nuevo marco sefalado
por la Constitucion Politica del Estado pasa a denominarse el Consejo de la
Magistratura, empero se mantiene persistente la potestad disciplinaria.

Es asi que mediante la Nueva Ley de Organizacion Judicial, Ley 025 de 24 de
junio de 2010, se continua contemplando el proceso disciplinario, pero no como
habia funcionado hasta la fecha, sino mediante la implementacién de Juzgados
Disciplinarios y procesos administrativos disciplinarios.
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4. MARCO ESTADISTICO

4.1. Flujo de denuncias ingresadas, el motivo de de  nuncia y otras

La funcion que actualmente desempefia la Unidad de Régimen Disciplinario se
ha visto sobrepasada por un incremento notable en el ingreso de denuncias por
gestion, tal como se puede apreciar del siguiente cuadro ya que

cuantitativamente se puede apreciar su incremento.

Denuncias ingresadas por gestion

Gestion Total de denuncias ingresadas por gestion
2008 925
2009 1052
2010 1334

Fuente: Registro de gestiones totales que cursa en Seareka la Unidad de

Régimen Disciplinario del Distrito de La Paz.

Si bien el 2008 ingresaron 925 denuncias, el 2009 ingresaron 1052 y el 2010
1334, lo que hace una diferencia de 127 y 282 denuncias ingresadas
adicionalmente por gestion respectivamente, es decir que hubo un incremento

del 10% y el 20% aproximadamente.

A este parecer se advierte un notable incremento de denuncias, pero si se
revisa la forma en que concluyeron la mayor parte de estos Tramites
Disciplinarios se puede establecer que de un 100% que solo concluyeron con
acusacion un 10%, y con llamadas de atencién por infracciones menores y de

remision al superior en grado solo un 2%.

De lo que se advierte que el restante 88% o concluye con el rechazo de la

denuncia o con una Resolucién de Sobreseimiento.
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Tal apreciacion puede realizarse del siguiente cuadro, elaborado en funcién a

los datos obtenidos segun el registro de archivo de la Unidad:

Resultado de las Investigaciones realizadas

Resultado de la 2009 (Sobre un total de 418 2010 (Sobre un total de 153
Investigacion denuncias archivadas) denuncias archivadas)
Resoluciones con remisiéon 2 0
al Ministerio Publico
Sentencias con acusaciones 10 0
declaradas improbadas
Sentencias con acusaciones 31 0
declaradas probadas
Resoluciones con Remision 33 20
por Infracciones menores
Resoluciones de Rechazo de 54 55
denuncia
Resoluciones de 288 78
Sobreseimiento

Fuente: Registro de Archivo de la Unidad de Régimen Digtpio del Distrito de
La Paz hasta mayo de 2011.

Asimismo también es pertinente notar que cuantitativamente hablado la mayor

parte de las denuncias ingresadas versan sobre contravenciones
administrativas y no asi sobre las causales sefialadas por la normativa
administrativa disciplinaria atinente al caso, consistentes en faltas muy graves,
graves y leves, ademas de que en algunos casos ingresan denuncias que tratan

sobre aspectos penales.
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Siendo asi, para una comprension mas clara puede advertirse el siguiente

cuadro:

Denuncias ingresadas a Archivo sequn el motivo de d

enuncia

Motivos de denuncias

2009 (Sobre un total de 418

denuncias archivadas)

2010 (Sobre un total de 153

denuncias archivadas)

Denuncias por aspectos 29 8
penales
Por faltas comprendidas en 99 25
laLey 1817
Por Contravenciones 290 120

Administrativas

Fuente: Registro de Archivo de la Unidad de Régimen Digedpio del Distrito de
La Paz hasta mayo de 2011.

De lo que se desprende un promedio de entre el 70% y el 80% de denuncias

ingresadas que tratan sobre Contravenciones administrativas.

Ahora si se considera las acusaciones declaradas probadas y archivadas en la
gestion 2009 de 31 acusaciones 15 son referentes a contravenciones

administrativas, lo que da un total de un 50%.

Lo que significa que de las denuncias archivadas de la gestion 2009 de las 290
referentes a contravenciones administrativas en solo 15 de las denuncias se
encontré verdaderamente responsabilidad disciplinaria atinente al funcionario

denunciado.

Tal situacion puede apreciarse mas claramente del siguiente cuadro que se

detalla a continuacion:
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Acusaciones por Contravenciones Administrativas

Gestion Total de Acusaciones Acusaciones probadas por
declaradas probadas contravenciones

administrativas

2009 31 15

Fuente: Registro de Archivo de la Unidad de Régimen Digedpio del Distrito de
La Paz hasta mayo de 2011.

Asimismo si se consideran los datos de las denuncias archivadas de la gestion
2010, y en cuanto a Contravenciones Administrativas se refiere se tiene que de
las 120 denuncias referentes a contravenciones 60 concluyeron con
Resoluciones de Sobreseimiento, 44 con Resoluciones de Rechazo y 16 con

Remision al Superior en Grado por Infracciones Menores. Como se tiene del

siguiente cuadro:

Resultado de la Investigacion de tramites archivado s de la gestion 2010

por Contravenciones Administrativas

Gestion 2010
Motivo de Sobreseimientos Rechazos Remisién por Acusaciones
denuncia faltas menores
Contravenciones 60 44 16 AUn no cursan
Administrativas tramites
archivados

Fuente: Registro de Archivo de la Unidad de Régimen Digtépio del Distrito de
La Paz hasta mayo de 2011.

De todo lo precedentemente sefialado se desprende que al interior de estas
oficinas encargadas de luchar y combatir las malas acciones y/o practicas
desarrolladas por funcionarios dependientes del Poder Judicial se ha generado
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una sobrecarga en las labores desarrolladas que es innecesaria, por cuanto la
mayor parte de las denuncias culmina con Resoluciones en las que no se halla
responsabilidad y mas aun tratan sobre contravenciones administrativas que
bien podrian ser resueltas por otras vias, dandose asi soluciones rapidas y
efectivas.

Asimismo es necesario hacer hincapié y resaltar los resultados que ha tenido
para esta institucion la aplicacién de la asignacion de funciones de Semaneria,
ya que la misma a contribuido a filtrar varias de las denuncias que no

necesariamente conllevaban a responsabilidad disciplinaria.

Tal es asi que si se considera las cifras de las denuncias ingresadas de enero a
mayo de 2010 con las denuncias ingresadas de enero a mayo de 2011 (periodo
en el que empieza a aplicarse las funciones de Semaneria), se puede apreciar
gue existe una notable disminucién de las denuncias ingresadas. Tal aspecto se
puede apreciar del siguiente cuadro:

Ingreso de denuncias de enero a mayo de 2010 y 2011

Gestion Total de denuncias ingresadas de

enero a mayo

2010 561

2011 403

Fuente: Registro de gestiones totales que cursa en Searela la Unidad de

Régimen Disciplinario del Distrito de La Paz.

Pero a este beneficio se suma un inconveniente que es el que el Abogado
Semanero no podia abastecerse debido a que conjuntamente a la resolucién de
su semaneria debia resolver paralelamente los Tramites Disciplinarios que tenia

a su cargo, pues sus plazos le seguian corriendo.
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Es por ese motivo que el Abogado encargado no ha podido desarrollar sus
funciones como deberia ser, pues de tratarse cada asunto de manera
individualizada esa disminucion en el ingreso de denuncias podria ser mas

significativa.

Es por eso que con la propuesta se considera que con la implementacion de
Oficinas de Reclamos por Contravenciones Administrativas Disciplinarias al
interior de esta dependencia, se podria en gran medida descargar al ente
disciplinario sancionador de faltas que no necesariamente acarreen

responsabilidad disciplinaria de los funcionarios judiciales.

Asimismo su aplicacion podria darse incluso bajo la nueva estructura que

contempla la Nueva Ley de Organizacion Judicial (Juzgados Disciplinarios).
5. MARCO CONCEPTUAL
5.1. Régimen Disciplinario

La Unidad del Régimen Disciplinario del Consejo de la Judicatura, se constituye
en aquella oficina que tiene la finalidad de sancionar a aquellos malos
funcionarios que en el ejercicio de sus funciones hubieren incurrido en faltas

disciplinarias. En ese entendido se puede llegar al siguiente concepto:

Régimen Disciplinario es la oficina técnica especializada del Consejo de la
Judicatura, que investida de la Potestad Disciplinaria, tiene como finalidad el
investigar, procesar y sancionar a los servidores judiciales que ejercen funciones
dentro del Poder Judicial y que incurran en faltas disciplinarias, retardacion de

justicia y hechos de corrupcion (°).

e PUBLICACIC’)N DEL ORGANO JUDICIAL, CONSEJO DE LA MAGTRATURA, GERENCIA DE
REGIMEN DISCIPLINARIO. “Participacion y Control S, Lucha Contra la Corrupcion, Justicia
Transparente”. Folleto, La Paz — Bolivia. Pag. 2.
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5.2. Falta Disciplinaria

Debe considerarse como falta disciplinaria a aquella accién u omision en que
incurre algun mal funcionario en el ejercicio de sus funciones que entorpece el
normal desenvolvimiento de la funcién judicial o dafia la imagen del Organo

Judicial ante los usuarios del sistema de administracion de justicia.

De este modo puede conceptualizarse a las Faltas Disciplinarias como aquellas:

Acciones u omisiones que obstaculicen el normal desenvolvimiento de las
actividades del Poder Judicial o atenten a la correcta y oportuna administracién de

justicia ().

Estas faltas disciplinarias son las sefaladas en la Ley del Consejo de la
Judicatura, Ley No. 1817, en sus Arts. 39, 40 y 41 como faltas muy graves,
graves y leves; o los sefialados en la Nueva Ley de Organizacién Judicial, Ley
No. 025, en sus Arts. 186, 187 y 188 como faltas leves, graves y gravisimas.

5.3. Contravenciones administrativas disciplinarias

Se consideran como Contravenciones Administrativas Disciplinarias a aquellas
acciones u omisiones que surgen como incumplimiento a normas administrativas
gue rigen la conducta de los funcionarios judiciales y no se hallan sefialadas
como faltas muy graves, graves y leves en la Ley del Consejo de la Judicatura.

En ese sentido se considera como Contravencion Administrativa Disciplinaria a:

Son las acciones u omisiones que emergen del intni@pto o transgresion del
ordenamiento juridico administrativo y de las n@mae regulan la conducta del
funcionario judicial, auxiliar del sistema judiciay otros que dependen

administrativa o disciplinariamente del Poder Jiadlic previstas en las

" GACETA OFICIAL DE BOLIVIA, “Ley del Consejo de laludicatura” Ley N° 1817, de 22 de
Diciembre de 1997. Art. 37.
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disposiciones legales, organicas, generales, edgegl reglamentos internos del

Poder Judicial®.

6. MARCO JURIDICO POSITIVO VIGENTE Y APLICABLE

Para una comprension clara del tema propuesto es necesario ubicar el mismo
en su contexto juridico, por lo que cabe mencionar las distintas normas
establecidas en nuestra legislacion y que se relacionan con el tema planteado,

estas son:
* Constitucion Politica del Estado Plurinacional

La Actual Constitucion Politica del Estado Plurinacional aprobada en Febrero de
2009, establece la conformacion del Consejo de la Magistratura en lugar de lo
que se conocia como el Consejo de la Judicatura, como la instancia
responsable de ejercer el control disciplinario sobre sus funcionarios.

Conformacién que se halla sefialada en su Art. 193, paragrafo primero (°).

Asimismo se sefialan como atribuciones del Consejo de la Magistratura en su
Art. 195, que en numeral 2) entre sus aspectos principales refiere como una de
sus atribuciones principales el ejercer el control disciplinario (*°).

Asimismo dentro de esta norma también se establece la posibilidad de cesacion
del cargo por parte de aquel funcionario que hubiese cometido alguna falta

disciplinaria.

8 PODER JUDICIAL, “Reglamento de Procesos Discipiimsdel Poder Judicial”, Subre — Bolivia

2007, Pag. 12

° GACETA OFICIAL DE BOLIVIA, “Constitucién Politica €l Estado”, 7 de Febrero de 2009. Art. 193.
I. El Consejo de la Magistratura es la instancia nespole del régimen disciplinario de la jurisdiccion
ordinaria agroambiental y de las jurisdiccioneseeslizadas; del control y fiscalizaciéon de su njane
administrativo y financiero; y de la formulacion peliticas de su gestién. El Consejo de la Madistea

se regira por el principio de participacién ciudzala

0. GACETA OFICIAL DE BOLIVIA, “Constitucién Politica €l Estado Plurinacional”, 7 de Febrero de
2009. Art. 195. 2) Ejercer el Control Disciplinarite las Vocales y los Vocales, jueces y juezas; y
personal Auxiliar y Administrativo del Organo Judic El ejercicio de esta facultad comprendera la
facultad de cesacion del cargo por faltas disaplas gravisimas, expresamente establecidas en.la |
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Asimismo dentro de sus atribuciones disciplinarias se puede sefnalar
(segun el Art. 195).-

* Promover la revocatoria del mandato de las Magistrados y de los
Magistrados del Tribunal Supremo de Justicia y del Tribunal
Agroambiental, cuando en el ejercicio de sus funciones, cometan faltas

gravisimas determinadas por ley.

» Ejercer el control disciplinario de las vocales y los vocales, juezas y
jueces; y personal auxiliar y administrativo del Organo Judicial, el
ejercicio de esta facultad comprendera la posibilidad de cesacién del
cargo por faltas disciplinarias gravisimas, expresamente establecidas en

la ley.

« Elaborar auditorias juridicas y de gestion financiera (*).
Aspectos que se hallan perfectamente detallados en el texto de nuestra actual

Constitucion Politica del Estado Plurinacional.
* Ley del Consejo de la Judicatura

La Ley del Consejo de la Judicatura establece que el Consejo de la Judicatura
es la entidad encargada de ejercer la potestad disciplinaria, como se sefiala en
su Art. 1 (*9).

Asimismo esta ley comprende en su alcance a los Gerentes, Notarios de Fe
Plblica, Registradores de Derechos Reales, Auxiliares y Oficiales de
Diligencias de los Tribunales y personal administrativo de apoyo al Poder

Judicial.

1 PUBLICACION DEL ORGANO JUDICIAL, CONSEJO DE LA MAGTRATURA, GERENCIA DE
REGIMEN DISCIPLINARIO. “Participacion y Control Sid, Lucha Contra la Corrupcion, Justicia
Transparente”. Folleto, La Paz — Bolivia. Pag. 8.

2. GACETA OFICIAL DE BOLIVIA, “Ley N° 1817, Ley del 6nsejo de la Judicatura”, 22 de diciembre
de 1997. Art. 1.- (Naturaleza) El Consejo de laichtdra es el Organo Administrativo y Disciplinadel
Poder Judicial.
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Ademas de sefialar que todo Funcionario es Responsable Penal, Civil y
Disciplinariamente por las acciones u omisiones cometidas en el ejercicio de
sus funciones o que atenten contra la correcta y oportuna administracion de
justicia; aspectos que se pueden apreciar en el Titulo V, Capitulo I, Art. 37,

paragrafo primero (*3).

Asimismo en el Titulo V, compuesto de Il capitulos, de los articulos 37 al 56 se
establecen los lineamientos principales del Régimen Disciplinarios; aspectos

como.

a) Enumeracion de las faltas disciplinarias, dividiendo las mismas

en: Faltas Muy Graves, Faltas Graves y Faltas Leves.
b) Autoridades competentes.
c) Procedimiento Disciplinario.
d) Imposicion de sanciones.
* Ley de Organizacién Judicial

La Nueva Ley de Organizacion Judicial establece la creacion de Juzgados
Disciplinarios como organismos especializados encargados de ejercer la
potestad disciplinaria, estableciendo ademas como periodo transitorio el de dos

afos en sus disposiciones transitorias.

Asimismo sefala las faltas sobre las cuales pueden pronunciarse los Juzgado
Disciplinarios, en sus Arts. 186, 187 y 188 como faltas leves, faltas graves y

faltas gravisimas.

También sefiala entre sus lineamientos principales los siguientes:

3 GACETA OFICIAL DE BOLIVIA, “Ley N° 1817, Ley del 6nsejo de la Judicatura”, 22 de diciembre
de 1997. Art. 37.- (Responsabilidad). 1) Todo famerio Judicial es responsable civil, penal y
disciplinariamente por las acciones u omisionese ghstaculicen el normal desenvolvimientote las
actividades del Poder Judicial o atenten a la ctang oportuna Administracion d Justicia.
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a) Autoridades competentes.
b) Los procedimientos administrativo disciplinarios.
c) Los requisitos para ser designados jueces disciplinarios.
d) Sobre el tramite del proceso disciplinario.
e) Sobre el inicio de la investigacion.
f) Sobre la Segunda Instancia.
g) Sobre la Resolucion.
h) Los plazos.
i) La prescripcion.
j) Conclusion del proceso.
k) Sanciones.
* Reglamento de Procesos Disciplinarios del Poder Jud icial

El Reglamento de Procesos Disciplinarios del Poder Judicial establece el campo
de accion sobre el cual puede circunscribirse la Potestad Disciplinaria, ejercida

actualmente en cada distrito por las Unidades de Régimen Disciplinario.

Dentro de este marco normativo se sefiala que esta dependencia no solamente
tiene tuicion de ejercer su accion contra aquellos funcionarios que en el ejercicio
de sus funciones hubieren incurrido en faltas disciplinarias emergentes de actos
u omisiones que afecten el normal desenvolvimiento de la actividad
jurisdiccional u administrativa del Poder Judicial, sino también sefiala a las

contravenciones administrativas disciplinarias.
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En cuanto se refiere a las contravenciones administrativas cabe recalcar que se
le da el mismo tratamiento que el de cualquier falta de las sefialadas por la Ley

del Consejo de la Judicatura.

e Manual de Organizacion, Funcionamiento y Procedimie  ntos

Disciplinarios

El mismo sefala los requisitos para la designacion del personal que trabaja en
esta dependencia asi como sefalar especificamente las funciones que deben

cumplir en el marco de sus prerrogativas.

Asimismo sefiala con mayor especificacion el tratamiento que se le debe dar a
los Tramites Disciplinarios, asi como las resoluciones, sus plazos, ante quien se

debe interponer los recursos, etc.

* Reglamento de Administracion y Control de Personal del Poder

Judicial

Se sefala a este reglamento por que el mismo tiene por objeto establecer las
normas generales relativas al control de personal tanto del Sector Jurisdiccional
como Administrativo, apoyando el desarrollo adecuado de los Sistemas de

Carrera Judicial y Administrativa, con sus respectivos subsistemas.

Asimismo se hace énfasis en el citado reglamento debido a que en su Titulo VI,

entre sus lineamientos principales sefiala:
a) Los derechos de los funcionarios.
b) Las obligaciones de los funcionarios.
c) Las prohibiciones de los funcionarios.

d) Los deberes de la institucién.
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Aspectos importantes debido a que son bajo estos parametros que se
enmarcan lo que referimos en el tema a “Contravenciones Administrativas”,
mismas que son consideradas en su oportunidad y bajo discrecionalidad del

Abogado Asignado al caso.

También el mismo reglamento establece en su Titulo VII la funcién que cumple
el Régimen Disciplinario, la ejecucion de sus resoluciones, asi como sus

efectos, entre otros aspectos.
* Instructivo de la Gerencia de Régimen Disciplinario No. 004/2011

Este instructivo emitido por la Gerencia de Régimen Disciplinario de Sucre el 18
de febrero de 2011 entre sus aspectos principales sefala la designacion de los
Abogados Semaneros, sus funciones, las labores que deben desempeiar,

como realizar sus tareas, entre otros aspectos.
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CAPITULO I

ACTUAL REGIMEN DISCIPLINARIO Y NUEVOS
JUZGADOS DISCIPLINARIOS: ESTRUCTURA'Y
FUNCIONES

1. ESTRUCTURA, FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

1.3. Régimen Disciplinario

Para comenzar a abordar el tema propuesto en la presente investigacion es

necesario el recalcar que el Régimen Disciplinario es:

Régimen Disciplinario es la oficina técnica especializada del Consejo de la
Judicatura, que investida de la Potestad Disciplinaria, tiene como finalidad el
investigar, procesar y sancionar a los servidores judiciales que ejercen funciones
dentro del Poder Judicial y que incurran en faltas disciplinarias, retardacion de

justicia y hechos de corrupcion (14).

Asimismo es pertinente sefalar la estructura, funciones y atribuciones que tiene
esta dependencia actualmente, de conformidad a los reglamentos que rigen en

materia administrativa disciplinaria, siendo las mismas:

1.1.1. Estructura, funciones vy atribuciones del act wual Régimen

Disciplinario

La potestad disciplinaria se ejecuta mediante la estructura administrativa _ que

establece el Plenario del Consejo de la Judicatura.

Siendo autoridades competentes en materia disciplinaria:

" PU’BLICACION DEL ORGANO JUDICIAL, CONSEJO DE LA MAGTRATURA, GERENCIA
DE REGIMEN DISCIPLINARIO. “Participacion y Contr@ocial, Lucha Contra la Corrupcidn, Justicia
Transparente”. Folleto, La Paz — Bolivia. Pag. 2.

27



a) El Plenario del Consejo de la Judicatura

El Plenario del Consejo dé la Judicatura, en el ejercicio de la jurisdiccion

disciplinaria es competente para:

e Conocer y resolver los recursos de Apelacion y Revisidon contra las

resoluciones dictadas por los Tribunales Sumariantes y Unipersonales.

e Fijar, uniformar y difundir lineas jurisprudenciales en esta materia para su

observancia obligatoria.

» Difundir e incentivar el cumplimiento de normas éticas, su interpretacion

y aplicacion.
b) La Gerencia de Régimen Disciplinario

La Gerencia de Régimen Disciplinario, “es la dependencia técnica especializada
encargada de administrar y promover las acciones disciplinarias ante los

tribunales competentes” (*°).
La Gerencia esta integrada por:

» La Direccion Nacional de Inspecciones.

» La Direccion Nacional de Investigaciones.

* Las Unidades Distritales de Régimen Disciplinario.
El Gerente de Régimen Disciplinario es competente para:

» Conocer y resolver los recursos de impugnacién conjuntamente con el

Director Nacional de Investigaciones.

> PODER JUDICIAL DE BOLIVIA, “Reglamento de Proceddisciplinarios del Poder Judicial”, Sucre
— Bolivia, Pag. 18.
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* Presidir alternativamente con los Directores Nacionales de Régimen
Disciplinario, el Tribunal Sumariante en caso de Vocales, Directores

Distritales y Gerentes.
c) La Direccién Nacional de Investigaciones

La Direccion Nacional de Investigaciones “es la unidad técnica dependiente de
la Gerencia de Régimen Disciplinario, competente para administrar, gestionar e

impulsar las investigaciones previas a nivel nacional” (*°).
Asimismo es competente para:

» Conocer y resolver los recursos de impugnacién conjuntamente con el
Gerente de Régimen Disciplinario y, presidir4 alternativamente con éste y
el Director Nacional de Inspecciones, el Tribunal Sumariante en caso de

Vocales, Directores Distritales y Gerentes.
d) La Direccion Nacional de Inspecciones

La Direccion Nacional de Inspecciones “es la unidad técnica dependiente de la
Gerencia de Régimen Disciplinario, competente para administrar, gestionar e

impulsar las inspecciones administrativo-disciplinarias a nivel nacional” (*').

Es competente para:

e Administrar, gestionar e impulsar las inspecciones administrativo-

disciplinarias a nivel nacional.

 Asimismo presidira alternativamente con el Gerente de Régimen
Disciplinario y el Director Nacional de Investigaciones, el Tribunal

Sumariante en caso de Vocales, Directores Distritales y Gerentes.

* PODER JUDICIAL DE BOLIVIA, “Reglamento de Proceddisciplinarios del Poder Judicial”, Sucre
— Bolivia, Pag. 18.
7 PODER JUDICIAL DE BOLIVIA, “Reglamento de Proceddisciplinarios del Poder Judicial”, Sucre
— Bolivia, Pag. 19.

29



e) Los Tribunales Sumariantes

Los Tribunales Sumariantes “son Tribunales disciplinarios de primera instancia,
cuyos miembros, excepto su Presidente, ejercen jurisdiccion en todo el territorio
de la Republica” (*?)

Son competentes para:

e Sustanciar procesos disciplinarios por las faltas disciplinarias sefaladas
en el Art. 42-1) de la Ley 1817 y las contravenciones administrativo
disciplinarias que constituyan grave dafio economico, serio perjuicio al

trabajo o grave deterioro de la imagen del Poder Judicial.
f) Los Tribunales Unipersonales

Cada uno de los miembros de los Tribunales Sumariantes se constituye en
Tribunal Unipersonal, y también se constituyen es Tribunales Disciplinarios de

primera instancia.

Son competentes para:

e Sustanciar los procesos sumarisimos disciplinarios internos en el Poder
Judicial, en los casos de las faltas disciplinarias sefaladas en el Art. 42 -
2) de la Ley 1817 y las contravenciones administrativo - disciplinarias que
no constituyan grave dafio econdmico, serio perjuicio al trabajo o grave

deterioro de la imagen del Poder Judicial.
g) Las Unidades de Régimen Disciplinario

Las Unidades de Régimen Disciplinario, “son reparticiones desconcentradas
con asiento en los nueve distritos del pais, dependientes de la Gerencia de

Régimen Disciplinario; tienen a su cargo las tareas de inspeccion, investigacion,

8 PODER JUDICIAL DE BOLIVIA, “Reglamento de Procesbisciplinarios del Poder Judicial”, Sucre
— Bolivia, Pag. 19.
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acusacion e impulso procesal, de acuerdo a la estructura y organizacion,
aprobada por el Plenario del Consejo de la Judicatura y establecida en el

Manual de Funciones” (*9).

Es asi que en cuanto a su subestructura _las Unidades Distritales de Régimen

Disciplinario se hallan conformadas por:
* Responsable Distrital

De conformidad a los lineamientos establecidos en el Manual de Organizacion,
Funcionamiento y Procedimientos Disciplinarios los Responsables Distritales de

Régimen Disciplinario tienen atribuciones _para:

o Dirigir y administrar eficaz y eficientemente las actividades

inherentes a la potestad disciplinaria en su distrito.

o Controlar y supervisar las tareas de inspeccion, investigacion y

funcionamiento de los Tribunales Disciplinarios en su distrito.

o Formular y proponer el Plan Operativo Anual del ambito
disciplinario en su distrito, en concordancia con las politicas y
directivas emanadas del Plenario del Consejo de la Judicatura y

en coordinacion con el Director Distrital.

o Elaborar y presentar informacion estadistica oportuna y confiable

sobre las actividades disciplinarias en su distrito.

o Estudiar, analizar y proponer a la Gerencia de Régimen
Disciplinario politicas disciplinarias y medidas administrativas para

mejorar los sistemas de control y seguimiento, en su distrito.

o Conocer y fallar como Tribunal Unipersonal.

9 PODER JUDICIAL DE BOLIVIA, “Reglamento de Procesdisciplinarios del Poder Judicial”, Sucre
— Bolivia, Pag. 19.
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o Implementar y ejecutar las politicas y acciones de difusion,
informacion y capacitacion sobre la normativa y jurisprudencia

disciplinaria, tanto para usuarios internos como externos.

o Presidir el Tribunal Sumariante en los Procesos Administrativo
Disciplinarios que se sustancien en su distrito, asi como
contravenciones administrativo — disciplinarias que constituyan
grave dafio econémico, serio perjuicio al trabajo o grave deterioro

a la imagen del Poder Judicial.

o Coordinary ejecutar acciones de cooperacion con las instituciones

encargadas de la lucha contra la corrupcion.

o Detectar las falencias en los procedimientos, desarrollo y
tramitacion de los procesos disciplinarios, proponiendo las

correcciones para su mejoramiento.

o Elaborar informes trimestrales y anuales, asi como todos aquellos

que le sean requeridos.

o Establecer las necesidades de capacitacion y actualizacion de su

personal dependiente.

o Cumplir y hacer cumplir la Constitucion Politica del Estado, las

leyes y normativa disciplinaria.

o Desarrollar otras tareas que en el ambito de su competencia le

sean encomendadas.
* Vocales

Los Vocales segun sea el caso llegan a conformar los Tribunales Sumariantes o

Unipersonales a nivel distrital.
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En el caso de los Tribunales Sumariantes el mismo se halla constituido por

tres miembros: en los que presidira el Tribunal el Responsable de Régimen
Disciplinario del Distrito, en cuyo caso de los otros dos miembros el mas antiguo

ejercera la vocalia y el otro fungird como secretario del tribunal.

En el caso de los Tribunales Unipersonales el mismo se halla constituido por

cualquiera de los vocales indistintamente, incluyéndose al mismo el o la
Responsable Distrital de Régimen Disciplinario, quien como se habia sefalado
en sus atribuciones puede y debe constituirse en Tribunal Unipersonal de

acuerdo a sorteo.

De este modo basicamente las atribuciones de los Tribunales Sumariantes vy

Unipersonales se concretan a:

o Dictar Auto de Apertura de Proceso Disciplinario.
o Aplicar las medidas correctivas en los casos que corresponda.

0 En el caso de los Tribunales Sumariantes el aperturar el termino
de prueba, admitir o rechazar la prueba propuesta por las partes, y

recibir declaraciones informativas de las partes y los testigos.

o0 En el caso de los Tribunales Unipersonales el solicitar informes y

pruebas de descargo del supuesto funcionario infractor.

o Dictar las providencias que correspondan a los memoriales

presentados.
o Dictar sentencia en los casos sometidos a su conocimiento.

o Conocer y negar los recursos interpuestos en el plazo de tres dias

siguientes a su presentacion.
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o Cumplir y hacer cumplir la Constitucion Politica del Estado, las

leyes y normativa disciplinaria.

o Desarrollar otras tareas que en el ambito de su competencia le

sean asignadas.
» Abogados Investigadores

Su funcion basica consiste en efectuar las investigaciones previas en las

denuncias contra funcionarios del distrito y en los casos que le sean asignados.
Siendo asi sus atribuciones _ principales son:

o Determinar la admision de denuncia y apertura de investigacion

previa cuando corresponda.
o Planificar y realizar investigaciones previas cuando corresponda.

0 Observar la denuncia cuando no cumpla con alguno de los
requisitos, o contenga términos ofensivos, estableciendo un plazo
maximo de 48 horas, mas el termino de la distancia para

subsanarlos.

0 Rechazar la denuncia por no haberse subsanado la falta de
requisitos, estar dirigida contra personas ajenas al Poder Judicial
o que el hecho no este calificado como falta disciplinaria o

contravencion administrativo disciplinaria.

0 Mediante resolucion fundamentada decretar el sobreseimiento
sobre aquellos funcionarios sobre los que no se hubiere

establecido indicios de responsabilidad disciplinaria.

34



o Presentar informe acusatorio contra aquellos funcionarios sobre
los que se hubiere encontrado indicios de responsabilidad

disciplinaria.

o0 Realizar el seguimiento e impulso de los procesos disciplinarios

cuya investigacion previa estuvo a su cargo.

o Recopilar y remitir informacion sobre las investigaciones previas
efectuadas, asi como la realizacion de estadisticas relativas al

tema.

o Elevar informes trimestrales y anuales sobre las tareas

desarrolladas.

o Cumplir y hacer cumplir la Constitucion Politica del Estado, las

leyes y normativa disciplinaria.

o Desarrollar otras tareas que en el &mbito de su competencia le
sean asignadas.

* Abogados Inspectores

Su funcién basica es la de efectuar las inspecciones ordinarias y extraordinarias
que de acuerdo a la programacion y las necesidades del servicio le sean

encomendadas por la Direccion Nacional de Inspecciones.
Siendo asi sus principales atribuciones _son:

0 Realizar inspecciones, ordinarias o extraordinarias, cuando asi

corresponda y le sea instruido.

o Preparar los documentos de trabajo y el personal necesario para

la realizacion de inspecciones.
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Recopilar evidencias y realizar la evaluacién de las mismas.

Elaborar y presentar los Informes de Inspeccion conteniendo los
hallazgos detectados, las evidencias colectadas y sus
recomendaciones; en forma oportuna, en términos claros y

precisos.

Realizar seguimiento de los resultados y recomendaciones de las

inspecciones realizadas.

Efectuar la ratificacion y en su caso aclaracion, de las evidencias y
hallazgos encontrados y sefialados en los informes de inspeccion,
dentro de los procesos disciplinarios.

Recopilar informaciébn  sobre inspecciones, ordinarias o0
extraordinarias, efectuadas a nivel distrital, asi como la realizacion

de estadisticas sobre el tema.

Elevar informes trimestrales y anuales sobre las tareas

desarrolladas.

Cumplir y hacer cumplir la Constitucion Politica del Estado, las

leyes y normativa disciplinaria.

Desarrollar otras tareas que en el ambito de su competencia le

sean asignadas.

Asimismo es bueno hacer notar que actualmente los Abogados Inspectores del

Distrito, debido a la falta de personal que atraviesa la institucion en el distrito,

desarrollan actividades similares a las de los Abogados Investigadores

conjuntamente con las sefialadas para su cargo. Motivo por el cual se

constituyen en Abogados Inspectores e Investigadores de esta dependencia a

nivel distrital.
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* Secretaria

Su funcion basica consiste en apoyar al Responsable de Régimen Disciplinario
en las tareas de gestion documentaria, de correspondencia, asi como el manejo
de los sistemas de registro, seguimiento y control, generar informacion

estadistica, materiales de prensa y atencion al publico.
Por lo precedente se constituyen en sus principales atribuciones :

0 Operar los sistemas, manuales o informéaticos de registro,
seguimiento y control de denuncias, inspecciones, investigaciones

previas y procesos disciplinarios.

o0 Mantener actualizada la informacion sobre causas disciplinarias

en todas sus fases o instancias.

0 Generar informacion confiable y oportuna sobre tramites

disciplinarios y ejecucion de sanciones.

o Elaborar informes estadisticos sobre el movimiento de las causas

disciplinarias y ejecucion de sanciones.
o Elaborar las certificaciones sobre antecedentes disciplinarios.

o Elevar informes trimestrales y anuales sobre las tareas

desarrolladas, a la Gerencia de Régimen Disciplinario.

0 Legalizar las fotocopias de documentacién disciplinaria, previa
autorizacion del Responsable de Régimen Disciplinario.

o Recibiry despachar la correspondencia.
o Llevar el registro ordenado de correspondencia.

o Organizar y realizar el archivo de la oficina.
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o Cumplir y hacer cumplir la Constitucion Politica del Estado, las

leyes y normativa disciplinaria.

o Desarrollar otras tareas que en el ambito de su competencia le

sean asignadas.
* Personal Auxiliar

Su funcion basica consiste en colaborar y coadyuvar en las labores

administrativas de la Unidad de Régimen Disciplinario en el distrito.
Por lo precedente se constituyen en sus principales atribuciones las de:

o Coadyuvar en la recepcion, despacho de correspondencia y

organizacion del archivo de la oficina.
o Recibir denuncias, registrarlas y darles el curso correspondiente.

o Efectuar las citaciones, notificaciones y emplazamientos; dejando
sentadas las diligencias correspondientes y entregando estas

diligencias al funcionario encargado del tramite en cuestion.

0 Operar los sistemas, manuales e informéaticos de registro,
seguimiento y control de denuncias, inspecciones, investigaciones

previas y procesos disciplinarios.

o Elevar informes trimestrales y anuales sobre las tareas

desarrolladas, al Responsable de Régimen Disciplinario.

o Cumplir y hacer cumplir la Constitucion Politica del Estado, las

leyes y normativa disciplinaria.

o Desarrollar otras tareas que en el ambito de su competencia le

sean asignadas.
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1.4. Juzgados Disciplinarios

A partir de la puesta en vigencia de la Nueva Ley de Organizacion Judicial, Ley
No. 025 de 24 de junio de 2010, se establece la conformacion de Juzgados
Disciplinarios, mismos que basicamente se encargaran de sustanciar los
procesos administrativo disciplinarios con lo ha venido realizando el Actual

Régimen Disciplinario, pero con bastantes modificaciones e innovaciones.

Asimismo dentro de la citada normativa se establece un periodo transitorio de
dos afos para pasar a la conformacion de la nueva estructura. De este modo es
pertinente sefialar algunas de sus caracteristicas, debido a que adn varias de
sus funciones y atribuciones aln estaran sujetas a la elaboracion,
implementacion y aplicacion de un reglamento o manual de funciones que

regule su accionar.

Siendo asi algunas de sus caracteristicas en cuanto a estructura, funciones y

atribuciones son:

1.2.1. Estructura, Funciones y Atribuciones de los Juzgados disciplinarios

segun los lineamientos de la Nueva Ley de Organizac  i6n Judicial

En cuanto a estructura se refiere cabe resaltar que se constituyen en
Autoridades Competentes para sustanciar los procesos disciplinarios e imponer

las consiguientes sanciones:
a) Las Juezas o los Jueces Disciplinarios

Autoridades de primera instancia competentes para:

e Sustanciar en primera instancia procesos disciplinarios por faltas leves y

graves.

 Recabar prueba para la sustanciacion de procesos por faltas
disciplinarias gravisimas.

39



* Adoptar las medidas necesarias para evitar que desaparezcan pruebas,

se intimiden a testigos u otros.

* Imponer la suspension provisional al involucrado por el tiempo que se

considere prudente.

« Si la falta fuere gravisima convocara a los jueces ciudadanos a

conformar Tribunal Disciplinario y sustanciar el proceso.
b) Los Tribunales Disciplinarios

Los Tribunales Disciplinarios estardn compuestos por la Juez y el Juez
Disciplinario y dos Jueces Ciudadanos elegidos del Padron Electoral, conforme

a las reglas sefialadas en el procedimiento penal.

Autoridades de primera instancia competentes para:

e Sustanciar en primera instancia, procesos disciplinarios por faltas

gravisimas.

 Tomar las declaraciones informativas de las y los servidores judiciales

bajo las reglas establecidas en la Constitucién Politica del Estado.
* Recibir en audiencia las pruebas de cargo y descargo.
c) La Sala Disciplinaria del Consejo de la Magistra  tura

Los miembros de la Sala Disciplinaria del Consejo de la Magistratura se

constituyen en las Autoridades de segunda instancia competentes para:

» Conocer y resolver los recursos de apelacion Interpuestos contra las

resoluciones dictadas por los Jueces y Tribunales Disciplinarios.

« Emitir resoluciones finales de Ultima instancia.
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2. COMPARACION DEL MARCO DE ACCION QUE CONTEMPLA
EL REGIMEN DISCIPLINARIO Y LOS JUZGADOS
DISCIPLINARIOS

Habiendo quedado clara la composicion, estructura, funciones y atribuciones
tanto del Actual Régimen Disciplinario como de la nueva estructura de los
Juzgados Disciplinarios, para una comprension clara de los cambios e
innovaciones que se establecen es pertinente sefalarlos mediante un cuadro

comparativo, como se grafica a continuacion:

Régimen Disciplinario del Consejo Juzgados Disciplinarios del Consejo
de la Judicatura de la Magistratura
Marco Normativo: Marco Normativo:
e La Constitucion Politica del « La Constitucion Politica del
Estado. Estado.

e La Ley del Consejo de la * La Nueva Ley de Organizacion
Judicatura, Ley N0.1817. Judicial, Ley No. 025.

* Reglamento de Procesos e La demas normativa debera
Disciplinarios del Poder Judicial. estar sujeta a una futura

regulacion.
e Manual de Organizacion,

Funcionamiento y

Procedimientos Disciplinarios.

* Reglamento de Administracion y
Control de Personal del Poder

Judicial.
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Competentes: Para sustanciar los
procesos administrativos disciplinarios,
de

omisiones en las que hubiere incurrido

emergentes las acciones u

el funcionario judicial denunciado.

Competentes: Para sustanciar los
procesos administrativos disciplinarios,
de

omisiones en las que hubiere incurrido

emergentes las acciones u

el funcionario judicial denunciado.

Contempla la sustanciacion de:

e Las faltas disciplinarias muy

graves, graves y leves que
contempla la Ley del Consejo de

la Judicatura, Ley No. 1817.

* Las Contravenciones
Administrativo Disciplinarias que
sefialan los demas reglamentos

gue rigen la institucién.

Contempla la sustanciacion de:

« Las faltas disciplinarias leves,

graves 'y gravisimas que

contempla la Nueva Ley de
Organizacion Judicial, Ley No.

025.

*« AUNn no se hace referencia a las
contravenciones administrativo

disciplinarias.

Autoridades competentes:

e EIl Plenario del Consejo de la

Judicatura.

* Gerencia de Régimen
Disciplinario.

* Direccion Nacional de
Investigaciones.

+ Direccion Nacional de

Inspecciones.

Autoridades competentes:

« Sala Disciplinaria del Consejo

de la Magistratura.
e Tribunales Disciplinarios.

* Jueces o0 Juezas Disciplinarios.
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Tribunales Sumariantes.
Tribunales Unipersonales.

Unidades de
Régimen Disciplinario. Mismas

Distritales

gue se componen de:
0 Representantes Distritales.
o Vocales.
0 Abogados Investigadores.
o Abogados Inspectores.
0 Secretaria.

o Personal Auxiliar.

Inicio de Investigacion:

Se denuncia de

cualquier persona ya sea de

inicia de

forma verbal o escrita.

Inmediatamente el Abogado

Investigador si es pertinente
dictara Auto de Admision de
Denuncia solicitando informes y

sefalando audiencia.

La investigacion comprende un

periodo de 45 dias calendario.

Proceso Disciplinario e

Inicio de

Investigacion:

Se

cualquier persona ya sea de

iniciaa de denuncia de

forma verbal o escrita.

El Juez Disciplinario notificara a
los funcionarios para que eleven

informe.

La investigacion en caso de
faltas leves y graves es de 5
dias habiles.
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* A la finalizacion del plazo podra

fallar resolviendo:
0 Sobreseer al funcionario.

0o Acusar al funcionario

mediante informe.

o Sugerir la llamada de
atencién por el superior
en grado en caso de

infracciones menores.

« En el caso de Sobreseimientos

y llamadas de atencion por

infracciones menores, las
mismas se constituyen en
resoluciones de primera
instancia. En el caso de
Informes Acusatorios los
mismos deben pasar a una
segunda etapa para su

consideracion, y asi se emitan
las resoluciones de primera

instancia.

* A la finalizacion del plazo podra

fallar declarando:
o Probada la denuncia.
0 Improbada la denuncia.

» Si la falta es gravisima el Juez
Disciplinario deberd convocar a
los jueces ciudadanos para

conformar Tribunal y sustanciar

el proceso.

« A diferencia de la anterior
estructura las Resoluciones que
declaren probadas o]
improbadas las denuncias por
los casos de faltas leves vy
graves son consideradas de
primera instancia, pasando a
consideracion del Tribunal solo

las faltas gravisimas.

Proceso Disciplinario: Del informe

acusatorio se debe conformar el

Tribunal sea Sumariante 0]
Unipersonal, mismo que en el primer

caso sefialara termino de prueba y

Proceso Disciplinario por faltas

gravisimas: A diferencia de la anterior

estructura el proceso disciplinario

comienza desde su inicio, con la

diferencia de que en los casos en que
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audiencia de declaracion informativa, y
en el segundo caso solicitara informes.
Para luego emitir Sentencia de Primera

Instancia.

el Juez disciplinario advierta que la
denuncia a tratar es sobre faltas
gravisimas, la misma pasa de forma
posterior a conocimiento del Tribunal
(mismo que se halla conformado
ademas por jueces ciudadanos), quien
luego de realizar la Audiencia y recibir
las pruebas presentadas emitird
de

declarando probada o improbada la

Resolucién primera instancia

denuncia.

Recursos: El plazo para interponer
cualquier recurso es de tres dias,
la

debiendo ser presentado ante

autoridad que emitio el fallo.

1. En el caso de Sobreseimientos
y Rechazos corresponde el

recurso de impugnacion.

2. En el caso de Sentencias
Disciplinarias por la comision de
faltas muy graves o graves, o
contravenciones administrativo
disciplinarias que ocasionen
dafio econdmico, perjuicio al
trabajo o deterioro a la imagen
del Poder Judicial, corresponde

la apelacion.

Recursos: El plazo para interponer el
recurso es de cinco dias, debiendo ser
presentado ante la autoridad que

emitio el fallo.

1. Contra las resoluciones emitidas
por los Jueces Disciplinarios y

los Tribunales Disciplinarios
corresponde el recurso de
apelacion.
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3. En el caso de Sentencias
Disciplinarias por la comision de
faltas leves o contravenciones
administrativo disciplinarias que
ocasionen no constituyan dafo
econdmico, perjuicio al trabajo o
deterioro a la imagen del Poder
Judicial, corresponde el recuso

de revision.
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CAPITULO 1lI

SUSTANCIACION DE LOS TRAMITES DISCIPLINARIOS
Y CONTRAVENCIONES ADMINISTRATIVAS

1. SUSTANCIACION DE LOS TRAMITES DISCIPLINARIOS
SEGUN LA ACTUAL ESTRUCTURA DEL REGIMEN
DISCIPLINARIO

1.1. Inicio de la Investigacion

El primer paso para la sustentacion de la investigacion es el de la denuncia,

entendiéndose por denuncia a:

Toda manifestacion verbal o escrita, realizadaupar o méas personas individuales
o colectivas contra uno o mas funcionarios judésabuxiliares del sistema judicial
y otros que dependen administrativa o disciplimaeate del Poder Judicial, por

considerar que se incurri6 en una o mas faltagpilisarias o contravenciones

administrativo — disciplinaria€®).

Empero no toda investigacion se inicia Unicamente por denuncia de la parte o
partes agraviadas dentro de un proceso, sino también De Oficio (cuando es
emergente de alguna Representacion del Superior en grado del funcionario
denunciado, o resultado de alguna Verificacion realizada en el Juzgado o

Dependencia en que el funcionario desempefia o desempefio sus funciones).

En tal efecto adquiere la calidad de denunciado aquel funcionario Judicial,

auxiliar del sistema judicial y otros que dependen administrativa o

% PODER JUDICIAL, “Reglamento de Procesos Discimlios del Poder Judicial”, Sucre — Bolivia
2007. Pag. 8
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disciplinariamente del Poder Judicial, o ex funcionario judicial que por cualquier
causa o circunstancia haya dejado de pertenecer al Poder Judicial, dentro de
los limites del término de la prescripcion; a quien se le atribuye la supuesta
comision de una o mas faltas disciplinarias o contravenciones administrativo -

disciplinarias, previstas con anterioridad al hecho.

Una vez ingresada la denuncia esta pasa a sorteo en un plazo de 48 horas, de
forma posterior la misma pasa a conocimiento del Abogado Investigador
asignado para la sustanciacion de la investigacion, quien en conocimiento de la

denuncia, podra disponer:

* La admisién de la denuncia y apertura de la investigacion , cuando

cumpla con todos los requisitos.

 La observacién de la denuncia cuando no se cumpla algunos de los
requisitos, o esta contenga términos ofensivos; estableciendo un plazo
maximo de 48 horas, mas el término de la distancia para subsanarlos; si
la misma es subsanada en el plazo preestablecido el Investigador
dispondra la admision de la denuncia.

 El rechazo de la denuncia, cuando: El hecho no esté calificado como
falta disciplinaria o contravencion administrativo — disciplinaria, o cuando
tras notificar al denunciante con la observacién el mismo no la subsano
en el plazo sefalado; cuando esté dirigida contra personas ajenas al

Poder Judicial, y cuando no cumpla los requisitos minimos necesarios.

Si la denuncia, una vez sorteada, es admitida se procedera a la investigacion
previa , misma que comprende un periodo de 45 dias calendario , prorrogables
excepcionalmente cuando sea necesario para llegar al esclarecimiento de los

hechos previa autorizacion de la Responsable.
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Durante ese lapso de tiempo los Abogados asignados al caso tienen las

siguientes atribuciones o prerrogativas __: Recibir declaraciones informativas,

recabar informes, solicitar documentacion y certificaciones, allanar oficinas y
cuanto recinto judicial sea pertinente, recabar documentacién, retener e
inventariar valores y objetos que tengan que ver con el hecho denunciado, y

solicitar peritajes.

Una vez concluidos los 45 dias el Abogado Investigador debera emitir el

correspondiente pronunciamiento; el mismo que podra ser:

e Presentar el Informe Acusatorio ante, la autoridad competente, contra
aguellos funcionarios sobre los que se hubiere encontrado indicios de

responsabilidad disciplinaria.

e Sobreseer al o los investigados contra los que no existieren indicios de

responsabilidad disciplinaria.

e Emitir Auto de Remision por Infraccion Menor por el Art. 1 01 del
Reglamento de procesos Disciplinarios del Poder Jud icial cuando la

falta no sea grave y no cause dafio a las partes.

¢ Rechazo de la denuncia cuando lo sefialado en la denuncia no sea de

tuicion de la oficina de Régimen Disciplinario.
1.2. Sustanciacion del Proceso Disciplinario

Una vez que el Abogado Investigador sustancio el Tramite Disciplinario y emitio
un Informe Acusatorio dirigido al Tribunal (sea Sumariante o Unipersonal) por
advertir indicios de responsabilidad; lo siguiente es el sorteo del Tramite

Disciplinario al Tribunal para sustanciar el proceso disciplinario respectivo.

* Cuando se tratare de Las faltas disciplinarias sefialadas en el Art. 42-1)

de la Ley 1817 (por faltas muy graves o por las graves comprendidas en
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los numerales 2, 3, 6, 7 y 9 del articulo 40); o por las contravenciones
administrativo disciplinarias que constituyan grave dafio econdémico,
grave perjuicio al trabajo o grave deterioro a la imagen del Poder
Judicial, el proceso disciplinario se sustanciara en el Tribunal

Sumariante (conformado de tres miembros).

 Cuando se tratare de las faltas disciplinarias sefialadas en el Art. 42
num. 2 de la Ley 1817 (por faltas graves comprendidas en los numerales
1, 4, 5, 8, y 10 del Art. 40, asi como las faltas leves), o por las
contravenciones administrativo - disciplinarias que no constituyan grave
dafio econdémico, grave perjuicio al trabajo o grave deterioro de la

imagen del Poder Judicial, el proceso se sustanciara ante el Tribunal
Unipersonal .

Una vez que el Tribunal a tomado conocimiento del informe acusatorio, se
emitird Auto de Apertura de Proceso Disciplinario. En el caso de los Tribunales
Unipersonales con el Auto de Apertura se solicitara al funcionario denunciado
eleve informe circunstanciado y prueba de descargo.

Asimismo, en el caso de los Tribunales Sumariantes, una vez dictado el Auto de
Apertura de Proceso Disciplinario se citara a las partes con el mismo, ademas

de la apertura del término de prueba de quince dias improrrogables.

Ya instalada la Audiencia de declaracion informativa, el Presidente, hara
conocer al procesado los cargos que pesan en su contra y le preguntara qué es

lo que puede manifestar a su favor.

Seguidamente, los miembros del Tribunal, el investigador, coadyuvante y
abogado defensor, en ese orden, podran pedir aclaraciones,
complementaciones y formular las preguntas que consideren necesarias para

establecer la verdad.
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Una vez vencido el término de prueba, el Tribunal pasara a deliberar y dictar la

respectiva Sentencia Disciplinaria, mediante la cual podra:
e Declarar probada la acusacién e imponer la sancién correspondiente.

e Declarar improbada la acusacion ordenando el archivo de obrados una

vez ejecutoriado el fallo.
1.3. Los Recursos

De forma posterior a la emision de la Sentencia o Resolucion de Primera
Instancia la parte que se considerara agraviada puede en el plazo de tres dias y
ante la misma autoridad que emito el fallo interponer los recursos pertinentes;

siendo estos los de Impugnacion, Apelacién y Revision.
* Impugnacion

Recurso que es procedente Unicamente contra las resoluciones de Rechazo o
Sobreseimiento, y presentado ante la autoridad que dicté la Resolucion en el
plazo de tres dias. De forma posterior, si es presentado en el plazo, se
concedera el Recurso en el plazo de 24 horas ante la Gerencia de Régimen
Disciplinario, quien resolvera aprobando o revocando la resolucién de primera

instancia.
» Recurso de Apelacion y Revision

Una vez interpuesto el recurso en el plazo de tres dias a partir de la notificacién
y concedido el mismo, este pasa a consideracion de autoridades de Sucre.

a) Apelacion.- La Apelacion procedera contra las sentencias que se
dicten en relacion a las faltas disciplinarias muy graves o graves o las
contravenciones administrativo - disciplinarias que constituyan dafio

econdémico, perjuicio al trabajo o deterioro de la imagen, del Poder
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Judicial; debiendo en el memorial del Recurso fundamentarse

expresamente los agravios sufridos.

b) Revision.- Procedera la Revision de la Sentencia de Primera
Instancia, cuando se trate de faltas disciplinarias leves o contravenciones
administrativo - disciplinarias que no constituyan dafio econdmico,
perjuicio al trabajo o deterioro de la imagen, del Poder Judicial. No sera

necesaria ninguna fundamentacion y procedera a simple solicitud.

Una vez interpuesto el Recurso el Tribunal, previo traslado a la parte adversa y
con respuesta o sin ella, concedera o negara el mismo dentro de los tres dias

siguientes.

Concedida, remitira obrados inmediatamente al Tribunal de Segunda Instancia.
Seguidamente recibido el expediente en Secretaria Permanente del Consejo de
la Judicatura, se entregara la causa al Consejero Relator, quien por sorteo
presentara su Proyecto a consideracion de los demés miembros del Tribunal de

Apelacion.

Posteriormente, vencido el termino correspondiente, se emitira la Resolucion de

Segunda Instancia, misma que podré:
o Confirmar la Sentencia recurrida.
e Revocar la Sentencia recurrida.

« Anular Obrados , en los recursos de Apelacion: Por falta de
citacion al procesado con el auto de apertura de proceso y el
informe acusatorio; por incongruencia entre las faltas vy
contravenciones consignadas en el Auto de Apertura de Proceso
Disciplinario y Sentencia, por falta de correspondencia entre la
falta declarada probada y la sancién impuesta, y por falta de

fundamentacién en la Sentencia de Primera Instancia.
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* Modificar en los casos de Revision.
1.4. Las Sanciones

De la conclusion del proceso disciplinario y con la resolucion definitiva se

aplicara la sancion correspondiente, por lo que debe entenderse por sancion:

Es toda medida correctiva disciplinaria previsteekagamente, que se aplica por la
comision de una falta disciplinaria o contravencasministrativo - disciplinaria
comprobada en proceso disciplinario, o impuesta ghosuperior en grado por

infracciones menore$.

Para tal efecto deben considerarse como sanciones las de: Destitucion
definitiva del cargo, la Suspensién de uno a doce meses sin goce de haberes, la
multa de hasta el 40% del haber mensual y la multa hasta del 5% del haber de

un mes o la llamada de atencion.

2. SUSTANCIACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS
DISCIPLINARIOS SEGUN LA NUEVA ESTRUCTURA DE LOS
JUZGADOS DISCIPLINARIOS

2.1. Proceso Disciplinario e Inicio de Investigacid n

El proceso disciplinario se inicia a denuncia de cualquier persona particular o
servidor publico que se sienta afectado por las acciones u omisiones

consideradas faltas disciplinarias de los servidores judiciales.

Denuncia que serd presentada ante el Juez Disciplinario, ya sea de forma
escrita o verbal, debiendo contener: los datos de identificacion de los
denunciados, los actos o hechos que se le atribuyen, los medios de prueba o el

lugar en que estos pueden ser habidos.

2 PODER JUDICIAL, “Reglamento de Procesos Discipliosidel Poder Judicial”, Sucre — Bolivia
2007. Pag. 8
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Recibida la denuncia, el Juez Disciplinario debera notificar al o los servidores
judiciales para que eleven informe circunstanciado sobre los hechos

denunciados.

Asimismo el Juez Disciplinario, de manera directa, practicara las diligencias
necesarias, a fin de recabar los elementos de conviccion utiles para la

comprobacién del hecho denunciado.

La Investigacion no podra exceder de cinco dias; ademas de que este plazo
podra ser prorrogado antes de su vencimiento en casos graves y complejos.
Vencido el plazo de la investigacion, si la falta fuere leve o grave, el Juez emitira

su fallo declarando:

* Probada la denuncia , cuando el Juez Disciplinario haya llegado a la
conclusion de la comision de falta o faltas disciplinarias cometidas por

la servidora o el servidor judicial denunciado.

* Improbada la denuncia , cuando el Juez Disciplinario considere que
no existe suficiente prueba o el hecho no pueda ser considerado

como falta.

Si la falta fuere gravisima convocara a los jueces ciudadanos para conformar

Tribunal Disciplinario y sustanciar el proceso.
2.2. Proceso Disciplinario por Faltas Gravisimas

En el caso de faltas gravisimas, el Juez Disciplinario procedera al sorteo de dos
ciudadanos del Padrén Electoral los que conformaran al Tribunal Disciplinario
Colegiado, debiendo ser notificados con sefialamiento de dia y hora de

audiencia.

Siendo asi el Juez Disciplinario en el plazo maximo de 48 horas, emitira Auto de

Inicio de Sumario Disciplinario y notificara al o los servidores judiciales
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denunciados con dicha actuacion y las pruebas de cargo, para que presenten

los correspondientes descargos en el plazo de diez dias habiles.

El dia y hora sefialados el Tribunal Disciplinario, en audiencia publica, recibira la
declaracion informativa de las y los servidores judiciales, quienes podran
declarar bajo las reglas establecidas en la Constitucién Politica del Estado.

Ademas en la misma audiencia se recibiran las pruebas de cargo y descargo.

Concluida la recepcion de las pruebas de cargo y de descargo, el Tribunal

Disciplinario emitira resolucion en el acto la que podra ser:

 Probada, cuando el Tribunal Disciplinario haya llegado a la
conclusién de la comision de falta o faltas disciplinarias cometidas por

la 0 el servidor judicial denunciado.

* Improbada , cuando el Tribunal Disciplinario considere que no existe
suficiente prueba o el hecho no pueda ser considerado como falta

gravisima.
2.3. Recurso de Apelacion

Contra las resoluciones emitidas por los Tribunales Disciplinaria o los Jueces
Disciplinarios, el denunciado o el denunciante, podra presentar recurso de
apelacion ante el mismo Tribunal, en el plazo fatal y perentorio de cinco dias
computables a partir de la notificacion.

El Tribunal o Juez, debera remitir la apelacion planteada y todos los obrados del
proceso disciplinario ante el Consejo de la Magistratura, en el plazo maximo de

48 horas de recibida la apelacion.

De esta forma el Consejo de la Magistratura se constituira en Tribunal de
apelacion, el cual debera radicar la apelacion en el plazo maximo de 48 horas

de recibida la documentacion remitida por el Tribunal Disciplinario
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correspondiente y emitird una resolucion final del proceso disciplinario en ultima
instancia, en su Sala Disciplinaria, misma que debera ser emitida en el plazo

fatal de cinco dias de radicado el proceso disciplinario.

Emitida la resolucion final de proceso disciplinario, se devolvera obrados ante el
Tribunal Disciplinario o juez correspondiente, en el plazo de 48 horas de emitida
la resolucion, la cual ordenara su notificacion, misma que debera realizarse en
el plazo maximo de dos dias, en caso de no poder ser personal, sera fijada en

la Representacion Departamental correspondiente y sera valida a efectos de

ley.

Ademas las resoluciones del Consejo de la Magistratura en materia disciplinaria

son definitivas y de cumplimiento obligatorio e inmediato.

Sus resoluciones Unicamente pueden ser revisadas por el Tribunal
Constitucional Plurinacional cuando afecten derechos y garantias reconocidos
en la Constitucion Politica del Estado.

2.4. Sanciones que pueden interponer los Juzgados D  isciplinarios

Las sanciones que puede imponer son:

» Las sanciones por faltas leves son:  La amonestacidn escrita y multas

del 20% del haber de un mes.

» Porlas faltas graves: seran sancionados con la suspensién del ejercicio

de sus funciones de uno a seis meses, sin goce de haberes.

 Por la comision de faltas gravisimas: seran sancionadas con la

destitucion del cargo.

En este caso la nueva estructura que se contempla claramente establece como

a cada tipo de falta le corresponde una determinada sancion.
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3. FALTAS  DISCIPLINARIAS Y  CONTRAVENCIONES
ADMINISTRATIVAS

Independientemente de la forma en que se sustancie el proceso lo evidente es
gue ambas estructuras y procedimientos lo que intentan es atacar y cortar con
las malas practicas realizadas por aquellos malos funcionarios, quienes en el
ejercicio de sus funciones hubiesen incurrido en faltas disciplinarias, sobre las

cuales tenga competencia de decision la dependencia designada.

Para cuyo efecto se sefiala en la normativa administrativa disciplinaria atinente
las causales o motivos por los cuales se puede presentar denuncia, y tal como
se habia sefialado lineas arriba la estructura que contempla el actual Régimen
Disciplinario (a diferencia del nuevo planteamiento que contempla la nueva Ley
de Organizacion Judicial en materia disciplinaria) hacia referencia a las

contravenciones administrativas y no asi en la nueva estructura.

Ahora, si bien es cierto que los Juzgados Disciplinarios no hacen referencia a
las contravenciones administrativas lo evidente es que en el actual texto que
contempla su marco de accion han tratado de cubrir mas aspectos. En ese

sentido se podria decir que:
3.1. Faltas disciplinarias

La Ley No. 18171, Ley del Consejo de la Judicatura sefala las faltas por
disciplinarias por las que puede ser sancionado un funcionario judicial o
dependiente del Poder Judicial, dividiendo las mismas en Muy Graves, Graves y

Leves.

Asimismo la Ley No. 025, Ley de Organizacion Judicial igualmente sefala las
faltas disciplinarias por las cuales un funcionario judicial puede ser procesado

en materia disciplinaria, dividiendo las mismas en: Gravisimas, Graves y Leves.

57



Para el efecto el texto trata de cubrir mas faltas, como se puede apreciar a

continuacion en el siguiente cuadro comparativo que se detalla:

Faltas Disciplinarias segun la Ley
No. 1817 — Ley del Consejo de la

Judicatura

Faltas Disciplinarias segun la Ley

No. 025 — Nueva Ley de

Organizacion Judicial

Faltas Muy Graves: Faltas Gravisimas:

e Cuando el Juez o Vocal no se|e
excusare del conocimiento del
proceso, estando comprendido en
alguna de las causales previstas
por ley, o cuando continuare con su
tramitacion, habiéndose probado

recusacion en su contra.

» Las excusas declaradas ilegales en|e

tres oportunidades, durante un afio.

e La actuacibn como abogado o
apoderado, en forma directa o
indirecta, en cualquier causa ante
los 6rganos del Poder Judicial, |*
salvo el caso de tratarse de
derechos propios, del conyuge,

ascendientes o descendientes.

e Cuando el funcionario judicial|e

retenga en su poder los

Cuando no se excuse del
conocimiento de un proceso,
estando comprendido en alguna de
las causales previstas por ley, o
cuando continuare en su
tramitacion, habiéndose provocado

recusacion en su contra.

Cuando se solicite o reciba dineros
u otra forma de beneficio ilegal al
litigante, abogado o parte
interesada en el proceso o tramite

administrativo.

El uso indebido de su condicion de
funcionario judicial para obtener un
trato favorable de autoridades,

funcionarios o particulares.

Cuando se le declaren ilegales dos

0 mas excusas durante un afo.
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expedientes sin dictar resoluciones
o0 sentencias dentro de los plazos

legales.

Cuando se solicite dineros o toda
otra forma de beneficio al litigante,
o se reciba los ofrecidos para

agilizar o retardar los tramites.

El uso de influencias mediante
ordenes o presiones de cualquier
clase, en el ejercicio de la funcién
jurisdiccional en otro juzgado,
tribunal, Ministerio Publico u otros
organismos vinculados con la

administracion de justicia.

La pérdida de competencia por tres
veces dentro del afio judicial.

La ausencia injustificada del
ejercicio de sus funciones por cinco
dias habiles y continuos u ocho

discontinuos en el curso del mes.

Faltar a la verdad en Ilas
declaraciones fiscales juradas de

bienes e ingresos.

La revelacion de hechos o datos
conocidos en el ejercicio de sus

funciones y sobre los cuales exista

En el lapso de un afio se declare
improbada dos o0 mas recusaciones

habiéndose allanado a las mismas.

Por actuar como abogado o

apoderado, en forma directa o
indirecta, en cualquier causa ante
los tribunales del Organo Judicial,
tratarse de

salvo el caso de

derechos propios, del coényuge,

padres o hijos.

Por la perdida de competencia por
tres veces dentro del afo judicial.

Por la ausencia injustificada del
ejercicio de sus funciones por tres
dias habiles continuos o0 cinco

discontinuos en el curso del mes.

Por la revelacion de hechos o datos
conocidos en el ejercicio de sus
funciones y sobre los cuales exista

la obligacion de guardar reserva.

Por la delegacion de funciones
jurisdiccionales al personal
subalterno del juzgado o a
particulares, o la comision indebida
para la realizacion de actuaciones

procesales a otras autoridades o
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la obligacién de guardar reserva.

* El abuso de la condicion de Vocal o
Juez para obtener un trato
favorable de autoridades,

funcionarios o particulares.

* La delegacion de funciones
jurisdiccionales al personal
subalterno del juzgado, a
particulares o la comision indebida
para la realizacion de actuaciones
procesales a otras autoridades o
funcionarios en los casos no

previstos por ley.

e La comision de una falta grave
cuando el funcionario judicial
hubiere sido anteriormente

sancionado por otras dos graves.

 La actuacion en proceso que no
sea de su competencia o cuando
esta hubiere sido suspendida o la

hubiere perdido.

servidores en los casos no

previstos por ley.

» Por la comision de una falta grave
cuando la o el servidor judicial
hubiere sido anteriormente

sancionado por otras dos graves.

» Por actuar en proceso que no sea
de su competencia o cuando esta
hubiere sido suspendida o la
hubiere perdido.

+ Por la asistencia a su fuente laboral
en estado de ebriedad o bajo el
efecto de sustancias controladas.

* Por emitir informes o declaraciones
con datos falsos dentro de
procesos disciplinarios.

« Otras expresamente previstas por

ley.

Faltas Graves:

e La ausencia injustificada del
ejercicio de sus funciones por mas
de tres dias héabiles y continuos o

cinco discontinuos en un mes.

Faltas Graves:

* Incurra en ausencia injustificada del
ejercicio de sus funciones por dos
dias continuos o tres discontinuos

en un mes.
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La accion disciplinaria no

promovida contra su personal
auxiliar cuando conociese alguna

falta grave por ellos cometida.

El incumplimiento de las
resoluciones o0 acuerdos del
Consejo de la Judicatura o la
obstaculizacion de las inspecciones

gue realice.

El incumplimiento injustificado vy
reiterado de los horarios de
audiencias publicas y de atencion a

su despacho.

La suspension de audiencias sin

instalacion previa.

La demora injustificada en la

admision 'y tramitacion de los
procesos, o0 la pérdida de

competencia.

El incumplimiento de los plazos

procesales.

El incumplimiento por tres veces
durante un afo, por parte de
secretarios, auxiliares y oficiales de

diligencias, de la obligacion prevista

No promueva la accién disciplinaria
contra su personal auxiliar, estando
en conocimiento de alguna falta

grave.

Se le declare ilegal una excusa en

un afo.

En el lapso de un afo, se declare
improbada una recusacion

habiéndose allanado a la misma.

Emita opinion  anticipadamente
sobre asuntos que esta llamado a
decidir y sobre aquellos pendientes

en otros tribunales.

Incumpla de manera injustificada y
reiterada los horarios de audiencias
publicas y de atencibn a su

despacho.

Suspenda audiencias sin

instalacion previa.

Incurra en perdida de competencia

de manera dolosa.

Incurra en demora dolosa vy

negligente en la admision vy
tramitacion de los procesos, 0 por

incumplir los plazos procesales en
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por el articulo 135 del Cédigo de

Procedimiento Civil.

La asistencia reiterada a las
oficinas en estado de ebriedad

notoria.

La comisibn de una falta leve

cuando el funcionario judicial

hubiere sido anteriormente

sancionado por otras dos leves.

providencias de mero tramite.

El incumplimiento de obligaciones
asignadas por norma legal a
secretarios y secretarias, auxiliares
y notificadores, referidas a la
celeridad procesal o tramitacion de
procesos, por tres veces durante un

ano.

Tener en su servicio en forma
estable o transitoria para las
labores de su despacho a personas

ajenas al organo judicial.

Utilizar inmuebles u oficinas del
Organo Judicial con fines distintos a
las actividades de la administracion

de justicia 0 sus servicios conexos.

Realizar actos de violencia fisica o
malos tratos contra superiores,
subalternos o0 compaferos de

trabajo.

Omitir, negar 0 retardar
indebidamente la tramitacién de los
asuntos a su cargo o la prestacion

del servicio a que estan obligados.

Propiciar, organizar, participar en

huelgas, paros o suspensiones de
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actividades jurisdiccionales.

Las y los Secretarios, Auxiliares y
Oficiales de Diligencias
incumplieran por tres veces durante
un mes las obligaciones inherentes

a sus funciones.

No se excusen o inhiban
oportunamente estando en
conocimiento de causal de

recusacion en su contra.

Encomendar a los subalternos
trabajos particulares ajenos a las

funciones oficiales.

Causar dafnos o perder bienes del
Organo Judicial o documentos de la
oficina que hayan llegado a su

poder en razon de sus funciones.

Incurra en la comision de una falta
leve habiendo sido anteriormente

sancionado por otras dos leves.

Solicite o fomente la publicidad
respecto de su persona o de sus
actuaciones profesionales o realice
declaraciones a los medios de
comunicacién sobre las causas en

curso en su despacho o en otro de
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su misma jurisdiccién 0
competencia, salvo los casos en
que deba brindar la informacién que
le fuere requerida y se halle

previsto en la ley.

* Incurra en actos de hostigamiento
laboral y de acoso sexual en

cualquiera de sus formas.

Faltas Leves:

La ausencia injustificada del
ejercicio de sus funciones por dos
dias habiles y continuos o tres

discontinuos en un mes.

El maltrato reiterado a los sujetos

procesales.

Faltas Leves:

e La ausencia injustificada del
ejercicio de sus funciones por un

dia o dos discontinuos en un mes.

* El maltrato reiterado a los sujetos
procesales y las o los servidores de

apoyo judicial.

e Incumplir el deber de dar audiencia,
o faltar al horario establecido para

ello, sin causa justificada.

» Ausentarse del lugar donde ejerza
sus funciones en horario judicial,

sin causa justificada.

* Abandonar el lugar donde ejerza
sus funciones sin la respectiva
licencia o autorizacién, en tiempo

habil y sin justificacién legal.
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No manejar de forma adecuada los
libros o registros del Tribunal o

Juzgado.

No llevar los registros del Tribunal o

Juzgado, en forma regular vy
adecuada.
Cualquier  otra  accion que

represente conducta personal o
profesional inapropiada,
negligencia, descuido o retardo en

el ejercicio de sus funciones o

menoscabo de su imparcialidad,
gue pueda ser reparada o
corregida.

Desempefiar funciones ajenas a
sus especificas labores durante las
horas de trabajo o realizar
actividades de compraventa de
bienes o0 servicios en instalaciones

del trabajo.

De este modo se estructura el marco de accion en materia disciplinaria en

ambos sistemas.

3.2. Contravenciones Administrativas

En cuanto se refiere a contravenciones administrativas de momento la Nueva

estructura no hace ningun tipo de referencia, pero bajo la actual estructura debe

comprenderse por contravencién administrativa a:

65




Son las acciones u omisiones que emergen del intni@pto o transgresion del

ordenamiento juridico administrativo y de las nasmae regulan la conducta del
funcionario judicial, auxiliar del sistema judiciay otros que dependen
administrativa o disciplinariamente del Poder Jiadlic previstas en las

disposiciones legales, organicas, generales, edeeg reglamentos internos del
Poder Judicial®f).

A este parecer actualmente, fuera de los reglamentos internos de cada
dependencia, la conducta de cualquier funcionario dependiente de Poder
Judicial debe enmarcarse dentro de los lineamientos establecidos por
Reglamento de Administracién y Control de Personal del Poder Judicial.

3.2.1. Tratamiento actual

Para tal efecto cuando el motivo de denuncia verse sobre contravenciones
administrativas, en cuanto a procedimiento se le da el mismo tratamiento que a
cualquier trdmite disciplinario, con la diferencia de que si la falta es probada en
el curso de la investigacibn a momento de dictarse sentencia para la
fundamentacion juridica se empleara como sustento legal lo sefialado por el

Reglamento de Administracién y Control de Personal del Poder Judicial.

Texto que basicamente, en materia disciplinaria, entre sus directrices sefiala las
obligaciones y prohibiciones de todo funcionario que dependa del Poder

Judicial, en cuyo caso de incumplimiento se sujetara a responsabilidad.
Siendo asi el texto basicamente sefiala como obligaciones y prohibiciones a:
a) Obligaciones

Se constituyen en obligaciones de todo funcionario:

» Cumplir la CPE, las leyes y normas reglamentarias que rigen la institucion.

2 PODER JUDICIAL, “Reglamento de Procesos Disciplioeidel Poder Judicial”’, Subre — Bolivia
2007, Pag. 12
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Asumir las responsabilidades vinculadas a su desempefio y los resultados

emergentes de este.

Prestar servicio con eficiencia, transparencia y licitud en el lugar, horario y
condiciones que se le determine, desempefando toda funcion que le sea

encomendada, compatible con sus conocimientos y experiencia.

Representar por escrito ordenes superiores contrarias a la ley o perjudiciales

para el interés de la institucion.
Rechazar la imposicion de influencias en el ejercicio de sus funciones.
Respetar el conducto regular establecido en todas las gestiones a su cargo.

Proporcionar informacion fidedigna y oportuna a las autoridades

competentes, sobre las labores a su cargo.

Fomentar la capacitacion de los funcionarios bajo su dependencia en tema 'y
materias relacionadas con las demandas de su trabajo que sean detectados

en las evaluaciones periodicas.

Velar por los intereses de la institucion y por la conservacion de su

patrimonio.

Observar en el trabajo y fuera de el una conducta digna y honrada que su
condicion de funcionario le exige, ya que todo funcionario judicial debera
prestar la atencion que le sea requerida por el publico, dando muestra de
buenos modales, cortesia y observando las normas del trato social,
educacién y respeto. Igual conducta deberan observar en las relaciones con

Sus superiores jerarquicos y demas comparfieros de trabajo.

Excusarse de intervenir en todo acto en el que exista incompatibilidad o

conflicto de intereses.
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Dejar constancia de su actuacion con firmas y/o sellos o iniciales, en

aguellos documentos en cuya elaboracion o procesamiento intervenga.

Someterse a los procesos técnicos vinculados con la administracion de los

recursos humanos.

Acreditar su condicion de funcionario del Poder Judicial siempre que se lo
exija. Para tal efecto todo funcionario judicial tiene la obligacion de portar la
credencial proporcionada por la entidad durante sus jornadas de trabajo. La

mala utilizacion de su credencial esta sujeta a sanciones disciplinarias.

Declarar o presentar informes y pruebas que le fueran requeridos en

procesos o tramites legales.

Declarar si tiene grado de parentesco con algun funcionario judicial dentro

de la institucion.

Mantener actualizada la informacion sobre su domicilio y otras generales de

ley.

Abstenerse de concurrir al trabajo bajo la influencia de alcohol o

estupefacientes.

b) Prohibiciones

Son consideradas como prohibiciones:

* Eludir el cumplimiento de la Constitucion Politica del Estado, las leyes del

pais y las normas que rigen la institucion.

» Hacer uso de sus influencias en la institucion para beneficio personal o

en la gestion de tramites para si o terceros.
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Celebrar contratos por si o interpOsita persona con la institucion u

obtener de la misma concesiones 6 ventajas personales.

Recibir o demandar dadivas o recompensas de terceros, directa o
indirectamente, como retribucidn por sus servicios 0 por operaciones que

realice la institucion.

Instar a otros funcionarios a la realizacion de actos contrarios a las

disposiciones o interés de la institucion.
Revelar los asuntos reservados de orden procesal o administrativos.

Utilizar con fines particulares o politicos los bienes de la institucion y los

servicios del personal a sus ordenes.

Ejercitar represalias materiales o morales contra colegas o subalternos

por discrepancias personales de género, politicas, religiosas u otras.
Ejercer competencias que no le estuvieren asignadas.
Hacer uso indebido de documentos, recursos o bienes de la institucion.

Ocasionar perjuicio material intencionado a los bienes de la institucion o
poner en riesgo la seguridad de las instalaciones o del personal del
Poder Judicial.

Utilizar el poder que emana del desempeiio de su cargo, para perjudicar
a determinadas personas del publico o de la institucién.

Cometer abuso de confianza, robo o hurto en la institucion.

Registrar el ingreso o salida de otro funcionario o pedir dicho registro a

funcionarios o terceros.
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* Propiciar, organizar o realizar en horario de trabajo, actividades politico

partidistas, comerciales, particulares u otras ajenas a la institucion.
* Incurrir en causales de incompatibilidad funcionaria.

El incumplimiento de cualquiera de estas obligaciones o la comision de
cualquiera de esas prohibiciones conlleva a responsabilidad disciplinaria del

funcionario judicial denunciado.
3.2.1.1. Causales de denuncia por contravenciones a  dministrativas

Dentro de tales causales pueden subsumirse cualquier tipo de accion u omision
cometida por el funcionario denunciado (fuera de las sefialadas como faltas
disciplinarias), tal como acontece en la actual estructura del Régimen
Disciplinario, causales que vienen a constituirse en contravenciones

administrativas, como ser:
* Atrasos constantes o abandono de la fuente laboral.
« Ausencias injustificadas o inasistencias.

e Comision de cualquier tipo de irregularidades en la tramitacion de

procesos.

» Parcializacion.

* Incumplimiento de notificaciones.
* Irregularidades en notificaciones.
* Perdida de expedientes.

« Maltrato a los usuarios o maltrato entre funcionarios de una misma

reparticion.
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Incumplimiento de funciones.
Demora en notificacion.
Usurpacion de funciones.

Perdida de documentos.
Desobediencia de ordenes judiciales.
Incompatibilidades.

Retardacion de Justicia,
Prevaricato.

Incumplimiento de deberes.
Falsificacion de firmas.
Asistencia en estado de ebriedad.
Dafio econdmico.

Abuso de Autoridad.

Causales que escapan al marco de accién establecido en la Ley del Consejo de
la Judicatura (motivo por el cual se denominan contravenciones administrativas)
y que son las mas comunes Yy frecuentes en esta dependencia. Asimismo es
pertinente notar que cuando la denuncia es presentada en esta unidad y de la
sustanciacion de la investigacion se advierte que la causal de denuncia trata
sobre aspectos penales (como ser la falsificacion de firmas), a la finalizacion del
proceso si se advirtid responsabilidad el funcionario encargado debera remitir

antecedentes al Ministerio Publico.
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3.2.2. Frecuencia de denuncias por Contravenciones Administrativas

Ahora bien, si pasamos a advertir la frecuencia de presentacion de denuncias
por el motivo, se puede advertir que la incidencia es mayor cuando se trata de
contravenciones administrativas; como se detalla en el siguiente cuadro

elaborado en base a los datos obtenidos de archivo:

Denuncias ingresadas a Archivo sequn el motivo de d enuncia

Motivos de denuncias 2009 (Sobre un total de 418 2010 (Sobre un total de 153
denuncias archivadas) denuncias archivadas)
Denuncias por aspectos 29 8
penales
Por faltas comprendidas en 99 25
la Ley 1817
Por Contravenciones 290 120
Administrativas

Fuente: Registro de Archivo de la Unidad de Régimen Digedpio del Distrito de
La Paz hasta mayo de 2011.

Asimismo esta frecuencia no solo se ve reflejada en los datos de archivo, sino
también de tramites que se encuentran en investigacion, tal es asi que si se
toma por referencia por ejemplo los datos del Abogado Investigador asignado a
los casos de El Alto se puede advertir que de los meses de enero a junio de la
presente gestion de 59 procesos solo seis se tratan sobre las faltas sefialadas
por la Ley del Consejo de la Judicatura y las restantes son Contravenciones
Administrativas. Cifras que se pueden apreciar del cuadro que cursa en anexos

del presente trabajo.

De este modo es claro vislumbrar que en su gran mayoria las denuncias

planteadas son relativas a contravenciones administrativas, pero lo preocupante
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del tema es que no todas las denuncias planteadas concluyen con una
resolucion que declare probada la denuncia; como ya se habia sefalado

abundantemente lineas arriba en el marco estadistico.

Por todo lo precedentemente sefialado se advierte la necesidad de que se
plantee alguna alternativa de solucién, y ese es el motivo principal por el que se

plantea el presente trabajo.
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CAPITULO IV

OFICINAS DE RECLAMOS DE ATENCION POR
CONTRAVENCIONES ADMINISTRATIVAS AL INTERIOR
DEL REGIMEN DISCIPLINARIO

1. RECEPCION DE DENUNCIAS

Para ingresar a abordar la propuesta planteada y luego de haber sefalado
enfaticamente cada una de las facetas, estructura y funciones tanto de lo que
es actualmente Régimen Disciplinario y de la estructura que adoptara una vez
gue se ponga en vigencia los parametros establecidos por la Nueva Ley de
Organizacion Judicial; para una comprension clara de la propuesta planteada es

pertinente sefialar los siguientes aspectos:
1.1. Recepcion de denuncias por Secretaria

Como se habia sefalado con anterioridad todo tramite disciplinario se inicia por
el planteamiento de denuncia, misma que segun el Manual de funciones debia
ser recepcionada por el funcionario encargado de Secretaria; empero dicho
funcionario recepcionaba las denuncias conforme eran presentadas con la

Gnica condicion de que cumpla con los requisitos sefialados por reglamento.

Es de esta forma que sin mas preambulo ni tramite de rigor el ingreso de
denuncias se incrementaba gestion tras gestibn e incluso varias de las
denuncias planteadas, debido a las distintas labores que se debian realizar por
el encargado de secretaria, no cumplian con los requisitos minimos de
denuncia, motivo por el cual se motivaba la observacion de las mismas (aspecto
que fue observado con posterioridad tras una inspeccion realizada en esta
dependencia por personeros de Gerencia de Régimen Disciplinario en
diciembre de 2010).
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Es de este modo que ingresando a una valoracion cuantitativa del flujo de
denuncias ingresadas se pudo apreciar un notable incremento por gestion. Tal

cual se tiene del siguiente cuadro:

Denuncias ingresadas por gestion

Gestion Total de denuncias ingresadas por gestion
2008 925
2009 1052
2010 1334

Fuente: Registro de gestiones totales que cursa en Seareka la Unidad de

Régimen Disciplinario del Distrito de La Paz.

A este acapite también es pertinente recalcar que cada denuncia planteada
deberia merecer un tratamiento especial e individualizado; pero dicho
tratamiento no podia ser cubierto o desempefiado por el funcionario encargado
de secretaria ya que el mismo cumplia con recepcionar la denuncia como
cualquier documento que es presentado, pues dentro de sus atribuciones y
prerrogativas no se hallaba por ejemplo la de realizar verificaciones.

Aspectos que sin duda habrian colaborado ha una disminucion en el flujo de

denuncias planteadas.
1.2. Recepcién de denuncias por el Abogado Semanero

Tras constantes evaluaciones realizadas por Gerencia de Régimen
Disciplinario, por Instructivo No. 04/2011 de 18 de febrero de 2011 (aplicada a
cabalidad en el distrito a finales de marzo de 2011), se empieza a implementar
la figura del Abogado Semanero, ya que anteriormente en el distrito de La Paz
debido a la acefalia de personal de Secretaria los encargados de recepcionar
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las denuncias eran los abogados de turno, quienes cada dia segun un rol

preestablecido debian encargarse de recepcionar las denuncias planteadas.
1.2.1. Finalidad del Abogado Semanero

La finalidad de la implementacion del Abogado Semanero es la de mejorar la
presentacion y el contenido de las denuncias que se presentan en las diferentes

Unidades de Régimen Disciplinario.

Ya que como se habia sefialado precedentemente muchas de las denuncias
ingresadas por un lado carecian de los requisitos minimos para que se debian
cumplir para que se admitan las denuncias, motivos por los que muchas veces
esas denuncias eran observadas, y por otro lado por que se advirti6 que en

muchos de los casos las denuncias no eran pertinentes.
1.2.2. Funciones del Abogado Semanero

Para tal efecto y para la aplicacién adecuada de las funciones de semaneria, la
Gerencia de Régimen Disciplinarios dispuso que los Responsables de Régimen
Disciplinario, instruya en las Unidades la designacion de un Abogado

Investigador o Inspector Semanero;  mismo que basicamente deberia cumplir

con las siguientes funciones :

* La Semaneria de los Abogados Investigadores e inspectores deberia ser
cumplida de acuerdo a un rol mensual previamente establecido y
elaborado por el o la Responsable de la Unidad en los Distritos y de la
Directora Nacional de Investigaciones en la Oficina Central, autoridades
que a efectos del cumplimiento y designacion del rol de semaneria

deberian emitir el memorando respectivo.

* Que al abogado designado en el turno de una semana, no se le deberian
asignar tramites disciplinarios, como tampoco inspecciones ni

verificaciones (sin embargo los trdmites a su cargo no sufren ninguna
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suspension de plazos, por lo que los mismos deben seguir siendo

atendidos alternando con las labores de Semaneria).

El

Abogado Semanero deberia desarrollar como actividades

principales :

Orientar a los denunciantes en la presentacion de las denuncias
haciendo que estos den cumplimiento estricto a los requisitos
establecidos, en cuyo caso de advertirse la omision de requisitos
el Abogado Semanero deberia hacer notar en el acto al

denunciante que subsane dicha omision.

Llenar en forma personal el formulario de denuncias, cumpliendo
todas las exigencias requeridas, cuando las denuncias sean
verbales, debiendo firmar como responsable en el formulario de

denuncias.

En el caso de denuncias remitidas por instituciones u otros
organos del Estado Plurinacional el Abogado Semanero en
cumplimiento del Art. 80 -2 del RPDPJ podria observar la
denuncia para que esta sea subsanada en el plazo maximo de 48

horas.

Disponer el rechazo de la denuncia mediante Auto fundamentado
cuando esta este dirigida contra personas ajenas al Poder Judicial
0 no cumplan los requisitos minimos necesarios después de haber
realizado la observacion y transcurrido el plazo establecido

conforme sefiala el Art. 80 — 3 incisos b) y ¢) del RPDPJ.

Registrar para fines de control y estadisticas las denuncias no
caratuladas por estar dirigidas contra personas ajenas al Poder
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Judicial o las que sean observadas por incumplimiento del Art. 79

del RPDPJ y que no hubieran sido subsanadas dentro del termino.

o Revisar las denuncias en cuanto a la forma (cumpliendo los
requisitos) para luego remitirlas a la oficina central en el caso de
denuncias dirigidas contra Vocales de la Corte Superior, Vocales
del Tribunal Agrario Nacional, Gerentes, Directores Nacionales,

Directores Distritales u otros de similar jerarquia.

o Remitir ante la Autoridad Competente, de acuerdo al Art. 101 del
RPDPJ, con el visto bueno del Responsable de la URD en todos
los Distritos y del Director Nacional de Investigaciones en la
Oficina Central cuando la denuncia trate de una infraccion menor
conforme el Art. 20 del RPDPJ.

o Poner en conocimiento del o la Responsable de Régimen
Disciplinario las denuncias que no tengan observacion alguna ni
sean rechazadas a efectos de que se proceda a la asignacion o

sorteo de las mismas para su consideracion.
1.2.3. Efectividad de la aplicacion del Abogado Sem  anero

A partir de la efectivizacion de las funciones de semaneria si bien es cierto que
se contribuyo a que las denuncias sean mejor planteadas, asi como a su
disminucién cuantitativa, también es cierto que las responsabilidades del
Abogado Semanero como Abogado Investigador o Inspector no desaparecian,
sino que por el contrario debia seguirse tramitando paralelamente los Tramites

a su cargo.

Aspectos que conllevaban a que la funcion de la Semaneria no se cumpla
satisfactoriamente en su totalidad, pues el Abogado Semanero no podia

atender minuciosamente las denuncias planteadas pues los plazos dentro de
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los tramites a su cargo seguian corriendo. Ademas que una sola persona no

podia abastecerse para atender todas las causas presentadas.

Ademas en muchos de los casos para evitar que las partes presenten
denuncias contra asuntos que no revestian totalmente responsabilidad
disciplinaria, se hacia necesario que el Abogado Semanero verifique los
extremos de la denuncia. Pero como se refirio anteriormente el Abogado
Semanero Unicamente debia recepcionar denuncias y no asi realizar

verificaciones.

Empero, pese a lo anterior a partir de la aplicacion de la funcion de Semaneria
se pudo apreciar una significativa disminucion en el flujo de denuncias, pues si
de enero a mayo de 2010 habian ingresado aproximadamente unas 500
denuncias, de enero a mayo de 2011 ingresaron alrededor de 400 denuncias,
notandose una disminucién de aproximadamente 100 denuncias. Conforme se

detalla en el siguiente cuadro:

Ingreso de denuncias de enero a mayo de 2010 y 2011

Gestion Total de denuncias ingresadas de

enero a mayo

2010 561

2011 403

Fuente: Registro de gestiones totales que cursa en Searela la Unidad de

Régimen Disciplinario del Distrito de La Paz.

De lo precedente, pese a las limitaciones existentes se llega a advertir una
notable contribuciéon a la institucidbn con la aplicaciébn de las funciones de
semaneria, pues la misma a contribuido a disminuir el flujo de denuncias que

carecen de causal justificada.
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2. IMPLEMENTACION DE OFICINAS DE RECLAMOS DE
ATENCION POR CONTRAVENCIONES ADMINISTRATIVAS AL
INTERIOR DEL REGIMEN DISCIPLINARIO

De la anterior apreciacién se desprende el hecho de que si se generara una
especie de filtro mayor mediante un ente colegiado especializado
especificamente encargado de la recepcion de denuncias que son planteadas
en materia disciplinaria (ya que el abogado semanero es solo una persona), se
lograria una disminucién mayor del indice de denuncias planteadas que

carecen de justificativo o causal.

Esta entidad especializada de acuerdo a la propuesta planteada se
denominarian Oficinas de Reclamos, mismas que funcionarian al interior del

Régimen Disciplinario con funcionarios conocedores del derecho.

Entidad que se encargarian principalmente de recepcionar las denuncias
planteadas en materia disciplinaria para luego pasarlas al encargado de
resolver la causa; asimismo se encargaria de resolver aquellas denuncias
planteadas referentes a contravenciones administrativas que no revistan mayor

importancia o trascendencia.

Para tal efecto y para una comprension mas clara de la propuesta planteada se

puede sefnalar:
2.1. Ventajas

Si este ente especializado es potenciado adecuadamente, se generarian

notables ventajas , como ser:

» Abriria un espacio significativo para que la poblacion a través de su reclamo,
sugerencia o pedido, participe activamente e incida en las condiciones de

prestacion de su servicio de justicia.
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* Se genera informacion util y actual sobre los problemas en la prestacion del

servicio.

* Principalmente ayudaria a descargar al 6érgano de control disciplinario de
asuntos que no acarrean necesariamente responsabilidad disciplinaria, pues
este ente se encargaria de filtrar las denuncias que no conducen a
responsabilidad disciplinaria o de resolver aquellos aspectos que no revisten
mayor trascendencia, ingresando Unicamente las denuncias que estan

plenamente justificadas y respaldadas.
2.2. Funciones

Asimismo para el funcionamiento efectivo de estas oficinas es pertinente

sefalar cuales podrian ser sus funciones _ principales, tales como:

» Identificar conflictos actuales y potenciales en la relacion del usuario con el

Organo Judicial.
» Contribuir a la solucién de problemas de gestion.

« Recomendar al 6rgano de gobierno del Organo Judicial a la adopcion de
politicas, programas, proyectos e investigaciones dirigidas a conocer la

calidad del servicio.

» Informar y orientar a los usuarios sobre la organizacion, funcionamiento y

servicios que se ofrecen en materia disciplinaria.

» Recepcionar todas las denuncias que ingresen en materia disciplinaria, para
lo cual estos funcionarios bajo su discrecionalidad, sana critica y valoracion
previa se convertirian en una especie de filtro (pues como ya se habia
sefialado con anterioridad en muchos de los casos las denuncias ingresadas
0 son rechazadas por no ser pertinentes o son sobreseidas por carecer de

sustento), en ese entendido estas oficinas basicamente se encargarian de:
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o Inicialmente de percatarse si las denuncias cumplen con los
requisitos necesarios para ser planteadas (como ser nombres,
direcciones, teléfonos, relacion clara de los hechos y otras), para que
de este modo se eviten las observaciones de los procesos (ya que
estas observaciones lo Unico que ocasionaban era la dilacién en la

tramitacion de las causas).

o Posteriormente se encargarian de revisar si es pertinente la
presentacion de la denuncia ante esta dependencia, es decir que se
encargaria de valorar si se tiene competencia 0 no en materia
disciplinaria de resolver el motivo de la denuncia planteada; esto con

la finalidad de evitar los rechazos de las denuncias.
o De evaluary valorar la gravedad de la falta.

o Si el motivo es pertinente y se tiene competencia debera pasar la
denuncia a la Autoridad competente de conocer la causa, quien
segun los lineamientos y atribuciones referidas lineas supra se

encargaria de tramitar el proceso como corresponde.

Atender rapidamente los reclamos que planteen los usuarios procurando
una solucion inmediata, cuando se traten de aspectos que no revisten mayor
importancia o trascendencia (de este modo se evitaria que ingresen
denuncias que a la larga concluiran siendo sobreseidas), como es el caso

de algunas contravenciones administrativas como ser:

o No lo atienden o lo tratan mal, lo tratan groseramente, lo envian
innecesariamente a otra dependencia (aspecto que es dificil probar
en proceso pues resulta ser la palabra del uno contra el otro, motivo
por el cual el proceso concluye con una Resolucion de

Sobreseimiento para el funcionario denunciado).
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Le dan informacién inadecuada, insuficiente o simplemente no le dan

informacion (aspecto que también es dificil de probar en proceso).

Su expediente se extravia por desorganizacion, para cuyo efecto con
la sola presencia de algun funcionario de esta oficina de reclamos el
personal deberia darse a la busqueda inmediata del expediente hasta
su aparicion, ya que caso contrario les significaria la apertura de
proceso disciplinario. Esto debido a que en muchos casos cuando se
plantean este tipo de denuncias ante estas dependencias una vez
qgue el expediente aparecié el denunciante se olvida de la denuncia,
sin tener en cuenta que el proceso debe continuar hasta la

finalizacion.

Le hacen esperar excesivamente, aspecto que también es dificil de

probar en algunos casos.

En el caso de atrasos, faltas, abandonos o inasistencias el funcionario
que conozca el caso, previa valoracion (si es la primera vez o hay
reincidencia), podria pasar la informacion a la Autoridad competente
de conocer el caso. De ser la primera vez al responsable de la Unidad
de Recursos Humanos para que mediante memorando se le advierta
al funcionario mediante la llamada de atencidn. De ser reincidente a

la Autoridad competente en materia disciplinaria.

En el caso de incumplimiento, demora o irregularidades de
notificaciones los funcionarios de esta oficina se encargarian de
percatarse de los motivos del incumplimiento o de verificar las
supuestas irregularidades, para valorar si debe o no pasar a la

autoridad competente.

De atender y verificar las denuncias planteadas sobre la supuesta

asistencia en estado de ebriedad.
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De sugerir la remision de causas que tratan sobre aspectos penales al

Ministerio Publico.

De orientar al Usuario sobre sus derechos.

2.3. Medidas que se deben considerar para garantiza r un Gptimo servicio

Inicialmente para que el funcionamiento de estas oficinas no se topen con

inconvenientes que afecten sus labores y para que se garantice un servicio

Optimo, se deben tomar en cuenta ciertas medidas como ser:

Que estas oficinas no deben ser dependencias ajenas al ente disciplinario,
sino que por el contrario las mismas funcionaran al interior del Régimen
Disciplinario encargado (sea bajo la actual estructura como con la nueva
estructura), es decir que estas deben trabajar conjuntamente para que se

garantice un servicio 6ptimo, oportuno y eficiente.

Que los funcionarios que atiendan estas oficinas sean plenos conocedores
del derecho, ya que de este modo los mismos serian personas plenamente

capaces de atender estas causas como corresponde.

Se debe elaborar y aprobar un reglamento que establezca la creacion,
organizacién, atribuciones y funciones que se le encomendaran a estos

funcionarios.

Que dentro sus prerrogativas no se hallaran las de realizar inspecciones,
pues dichas funciones deben ser realizadas Unicamente por la Autoridad
competente, ya que caso contrario dichas actuaciones serian consideradas

por los funcionarios como abusos.

Que los mismos deben llevar un control de todos los casos atendidos y
resueltos, asi como de la recepcién de denuncias, esto con el fin de que se

realice un seguimiento.
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* Que estos funcionarios eleven periédicamente informes y estadisticas de las
causas que hubiere atendido a sus superiores jerarquicos, asi como a las

maximas autoridades que hubiere.

» Para evitar negociaciones entre las partes (como ser el que se deje de
plantear denuncia pese a existir causal a cambio de algun beneficio) y otras
malas practicas, debe establecerse algin mecanismo de rendicion de
cuentas como ser la realizacion periddica de auditorias tanto internas como

externas y a realizarse en cualquier momento.

2.4. Aplicabilidad de la propuesta en la actual y n ueva estructura del

Régimen Disciplinario

El motivo principal para haber sefialado y comparado la estructura, funciones y
atribuciones tanto del actual Régimen Disciplinario como de la nueva estructura
que contempla la Nueva Ley de Organizacion Judicial, es la de establecer la

pertinencia del funcionamiento de estas oficinas en ambas estructuras.

Lo precedente se debe a que la actual estructura dentro de poco tiempo
ingresara a una especie de proceso de liquidacion para que se ingrese al
funcionamiento de los Juzgados Disciplinarios, tal es asi que la Nueva Ley de
Organizacion Judicial dentro de sus disposiciones transitorias establece un
periodo transitorio de dos afos.

Ahora bien, si analizamos detalladamente lo sefialado asi como lo desarrollado
a lo largo del presente trabajo se puede establecer que seria viable y pertinente
el funcionamiento de estas oficinas en ambas estructuras y mas aun en la
nueva estructura, pues barios de los lineamientos establecidos por la Nueva

Ley de Organizacion Judicial aun deben ser sujetos a reglamentacion.
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CONCLUSIONES CRITICAS

De la descripcion y desarrollo del tema, asi como de la explicacion de la

propuesta planteada sin mas preambulos se puede terminar estableciendo las

siguientes conclusiones criticas:

Que trascendental y vital la existencia de un ente disciplinario encargado
de velar por el correcto funcionamiento de la administracion de justicia en
nuestro pais, para que de ese modo se evite la realizacion de malas
practicas de parte de nuestros servidores de justicia. Actividad que se
desarrolla actualmente por las diferentes Unidades de Régimen
Disciplinario y que en un futuro préximo se denominaran Juzgados

Disciplinarios.

Que pese a los notables esfuerzos realizados por funcionarios de estas
dependencias para lograr la eficiencia en la prestacion del servicio que
otorgan, al interior de la institucion debido a diversos factores se

establecidé una sobre carga laboral a veces insoportable.

Que el principal motivo de esa sobrecarga laboral se debio
principalmente al ingreso irrestricto de denuncias que debian ser
tramitadas, esto debido a que las denuncias que se presentaban y
recibian por Secretaria eran recepcionadas como cualquier otro
documento (esto debido a las diversas actividades a realizarse en

Secretaria y que el funcionario encargado no contaba con personal de
apoyo).

Que dados los beneficios obtenidos de la funcion de Semaneria (pese a
sus limitaciones) se considerd la pertinencia de un ente encargado de
resolver aquellos reclamos que no revistan trascendencia asi como

encargarse de recepcionar las denuncias pertinentes.
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* Que la importancia y trascendencia de la implementacion de estas
Oficinas de Atencion de Reclamos por Contravenciones Administrativas y

de recepcion de denuncias radica principalmente en que:

0 Se convertirian en una especie de filtro que ayudaria a que el flujo
de denuncias presentadas en materia disciplinaria disminuya,
pues Unicamente ingresarian para proceso aquellas denuncias

plenamente justificadas.

O A resolver las contravenciones administrativas que no revisten

trascendencia, dandose asi a los usuarios soluciones prontas.

O Ayudarian en gran medida a descargar al Régimen Disciplinario
de faltas que no conducen a responsabilidad disciplinaria.

* Que por lo precedentemente citado al interior de la institucion se lograria
una serie de beneficios tanto para los funcionarios (ya que solo se
tramitarian procesos plenamente justificados y cumpliendo los
requisitos), como para los usuarios (quienes encontrarian soluciones

mMAas prontas).

* Que el planteamiento hace énfasis a las contravenciones administrativas
debido a que segun la experiencia obtenida se advirti6 mayor frecuencia
de denuncias planteadas por las mismas, ademas de que estas en la

mayoria de los casos concluian sin acusacion.

* Que debido a los nuevos cambios e innovaciones la aplicacion de estas
oficinas es pertinente tanto en la actual como nueva estructura que se

contempla.
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RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS

En cuanto a recomendaciones y sugerencias se trata, para que estas oficinas
no se topen con inconvenientes que afecten sus labores y para que se

garantice un servicio 6ptimo, se deben tomar en cuenta ciertas las siguientes:

* Que estas oficinas no deben ser dependencias ajenas al ente disciplinario,
sino que por el contrario las mismas funcionaran al interior del Régimen
Disciplinario encargado (sea bajo la actual estructura como con la nueva
estructura), es decir que estas deben trabajar conjuntamente para que se

garantice un servicio 6ptimo, oportuno y eficiente.

e Que los funcionarios que atiendan estas oficinas sean plenos conocedores
del derecho, ya que de este modo los mismo serian personas plenamente
capaces de atender estas causas como corresponde.

* Se debe elaborar y aprobar un reglamento que establezca la creacion,
organizacién, atribuciones y funciones que se le encomendaran a estos

funcionarios.

* Que dentro sus prerrogativas no se hallaran las de realizar inspecciones,
pues dichas funciones deben ser realizadas Unicamente por la Autoridad
competente, ya que caso contrario dichas actuaciones serian consideradas

por los funcionarios como abusos.

* Que los mismos deben llevar un control de todos los casos atendidos y
resueltos, asi como de la recepcion de denuncias, esto con el fin de que se

realice un seguimiento.

* Que estos funcionarios eleven periédicamente informes y estadisticas de las
causas que hubiere atendido a sus superiores jerarquicos, asi como a las

maximas autoridades que hubiere.
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Para evitar negociaciones entre las partes (como ser el que se deje de
plantear denuncia pese a existir causal a cambio de algun beneficio) y otras
malas practicas, debe establecerse algin mecanismo de rendicion de
cuentas como ser la realizacion periddica de auditorias tanto internas como

externas y a realizarse en cualquier momento.
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Entre los anexos se tiene:

ANEXOS

* Modelos de la forma de llenado de los Libros de Con trol
establecidos por el Instructivo No. 005/2011:
LIBRO DE TRABAJO DE LOS INVESTIGADORES
No. De | Fechade Fecha de Nombre de | Motivo de Fecha de | Actuaciones Descripcion Fecha de
T.D. |asignaciéon | notificacion | las partes y la admision, realizadas de la forma devolucion
con la el cargodel | denuncia |observacién por el como se del
asignaciéon | denunciado o rechazo investigador resolvi6 la expediente
dela denuncia a
denuncia Secretaria
Han
15/2011| 02/02/11 02/02/11 José Pérez trapscurndo 04/02/2011 | Solicitud de | Resolucion de | 18/03/2011
c/Juan | Méasde40 informesy | Sobreseimiento
Soria Juez | dias para fotocopias por no existir
Sto Part. | dictar indicios de
Civil sentencia responsabilidad
disciplinaria
Demora en
25/2011 | 15/02/11 16/02/11 Carlos Rios | INgreso de 17/03/2011 | Solicitud de Informe 11/05/2011
¢/ Félix Coro | memorial informesy | Acusatorio por
Secretario fotocopias falta
1ro Inst. disciplinaria
Civil tipificada en el
Art. 40-6y7
de la Ley 1817,
solicitando un
mes de
suspension sin
goce de
haberes
LIBRO DE REGISTRO DE INFRACCIONES MENORES
Fecha de | Denunciante | Denunciado Cargo del Motivo de Fecha de Fecha de | Observaciones
ingreso de denunciado la remisién a | remision de o No. De
denuncia denuncia | la autoridad | la copia con sanciones
competente la sancié6n acumuladas
por la por infraccion
autoridad menor
competente
15/01/2011 | Juan Pérez | Victor Hugo | Secretario | NO atender OF.CITE 20/01/2011. | Segunda multa
Arce del 6to de de forma URD No. |Seleimpuso| en lagestion
Part. Civil inmediata | 15/2011 de una multa
al litigante | 15/01/2011 | del 5% de su
haber
mensual
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LIBRO DE CONTROL INTERNO DE ASIGNACIONES

No de T.D.

Nombre de las

Fecha de Nombre del Fecha de Con resolucién
partes y el cargo entrega del T.D. investigador devolucion del de Rechazo,
del denunciado con la T.D. Sobreseimiento
asignacion o informe
acusatorio
387/2011 José Pérez ¢/ 04/01/2011 Pedro Rojas Rechazada por no
Juan Soria Juez Rojas cumplir los
5to Part. Civil requisitos
235/2011 Carlos Rios c/ 15/03/2011 Juana Cruz Con
Félix Coro Sobreseimiento
Secretario 1ro por no constituir
Inst. Civil falta
Con Acusacion
.??
CUADERNO DE INFORMES ACUSATORIOS
No. De T.D. Nombre de Fecha de Clase de Vocal relator Fecha de Sentencia
las partes y el entrega del tribunal devolucién
cargo del tramite al del T.D.
denunciado tribunal
disciplinario
387/2011 José Pérez c/ 04/01/2011 Unipersonal Dr. Pedro 04/03/2011 PROBADA
Juan Soria Pérez comisioén de la
Juez 5to Part. falta grave
Civil tipificada en el
Art. 40 — 6 de
la Ley 1817
235/2011 Carlos Rios ¢/ 15/03/2011 Sumariante Dr. José Flores 20/03/2011 IMPROBADA
Félix Coro
Secretario 1ro
Inst. Civil
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CUADERNO DE RECURSOS: IMPUGNACIONES

No. Del T.D. Fecha de Nombre de las Forma de Fecha de Resolucién que
remision del T.D. | partesy el cargo resolucion devolucion del resuelve la
del denunciado T.D. Impugnacion
387/2011 25/02/2011 José Pérez ¢/ Sobreseimiento 04/03/2011 Aprueba la
Juan Soria Juez por falta de resolucion de
5to Part. Civil tipicidad sobreseimiento
235/2011 15/03/2011 Carlos Rios c/ Rechazo por no 20/03/2011 Revoca la
Félix Coro estar los hechos resolucion de
Secretario 1ro denunciados rechazo
Inst. Civil tipificados como
faltas
CUADERNO DE RECURSOS: APELACIONES/ REVISION
No. De T.D. Fecha de Nombre de Forma de la Recurso Fecha de Forma de la
remision del las partes y el sentencia y presentado devolucion sentencia
T.D. cargo del sancion por: del T.D. disciplinaria
denunciado impuesta en en segunda
primera instancia
instancia
387/2011 15/09/2011 José Pérezc/ | PROBADA la Juan Soria 04/12/2011 Confirma la
Juan Soria comision de la resolucién de
Juez 5to Part. | falta grave tip. primera
Civil En el Art. 40 — instancia
6y 7delaley
1817

LIBRO GENERAL DIARIO DE DOCUMENTACION EXPEDIDA

No. No. Y fecha Resumen del contenido del Destino del Fecha de Sello de
del documento documento entrega en la recepcion de la
documento reparticion de reparticion de
destino o fecha destino y firma
de envio del funcionario
receptor
001 | Of. GRD No. Devolver T.D. No. 30/2010 con Dra. Carmen 04/01/2011
0015/2011 apelacion resuelta, el Plenario del Villaroel,
Consejo de la Judicatura ANULA | RESPONSABLE
04/01/2011 OBRADOS hasta fs. 14 inclusive DE REGIMEN
DISCIPLINARIO
DE
CHUQUISACA
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LIBRO GENERAL DIARIO DE DOCUMENTACION RECIBIDA

Fecha de No. Y fecha | No. De Dirigido a: (resumen y descripcién Nombre y cargo | Tramite que se
recepcion del fs. del documento) del remitente otorgo al
del documento | adjuntas documento
documento;
No.
Cronolégico
y Distrito
01/01/2011 | Of. GRD No. | T.D. No. A: Rommel Murillo G.R.D. Dra. Carmen Para sorteo
0015/2011 | 30/2010 Villaroel, 12/01/2011
001 defs. | Remitir T.D. No. 30/2010 seguida por | RESPONSABLE
04/01/2011 150 Carlos Cardenas c/ Félix Soria, Oficial DE REGIMEN
Sucre de Dilg. De la Central de Notificaciones DISCIPLINARIO
con recurso de impugnacion DE
CHUQUISACA

+ Modelos del llenado de los Libros de Control establ

Abogados Semaneros, de acuerdo al Instructivo No. O

LIBRO DE CONTROL DE ABOGADOS SEMANEROS

ecidos para los
4/2011:

Fecha de inicio Fecha de Nombre No. De No. De No. De No. De No. De
del turno conclusién del del infracciones | denuncias denuncias | denuncias | verificaciones
turno abogado menores observadas | rechazadas para atendidas
semanero | atendidas asignacion
15/04/2011 | 22/04/2011 | Juan 15 12 10 25 2
Pérez
23/04/2011 | 29/04/2011 | Silvia 10 15 10 30 1
Soria
30/04/2011 | 06/05/2011 | José 14 17 09 32 3
Silva
07/05/2011 | 14/05/2011 | Mario 17 11 10 35 2
Siles
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LIBRO DE TRABAJO DEL ABOGADO SEMANERO

(Tramites no caratulados)

No. Nombre de las Motivo de la Fecha de | Actuaciones Fecha de Descripcion Fecha de
partes y el cargo del denuncia observacion realizadas rechazo de | delaforma | devolucion
denunciado de la por el la denuncia como se del tramite
denuncia abogado resolvio la a secretaria
semanero denuncia para
archivo
001 | José Pérez c/ Juan Han 04/02/2011 Decreto de 20/3/2011 Rechazo de | 18/03/2011
Moreno Juez 5to Part. | transcurrido observacion denuncia por
Civil mas de 40 de fecha no cumplir
dias para XXXXXX con los
dictar requisitos
sentencia establecidos
002 | Fernando Tapia c/ Demora en 17/03/2011 | Solicitud de | 28/03/2011 | Rechazo de | 11/05/2011
Félix Coro Secretario | ingreso de informe a denuncia por
del 1ro de Inst. Civil memorial RR.HH. que el
denunciado
no es
funcionario
del PJ

* Ejemplo del llenado de protocolos segun el motivo d
meses, su frecuencia en cuanto a contravenciones ad

de conformidad a datos de un Abogado Investigador:

e denuncia por

ministrativas,

FALTA- CONTRAVENCION

ENERO
FEBRERO

MARZO
ABRIL

MAYO

JUNIO

Art. 39-4) Ley 1817

Art. 39-5) Ley 1817

Art. 39-6) Ley 1817

Art. 40-6) Ley 1817

Atrasos, abandonos

Ausencias Injustificadas-inasistencias

posibles irregularidades

Parcializacion

Incumplimieto de notificaciones

notificaciones irregulares

Pérdida de expedientes

Maltrato al usuario

Incumplimiento de funciones

o |k |k |~

Retardacién de justicia

Prevaricato

Abuso de autoridad

Sustraccion de expedientes
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* Ejemplo del llenado de protocolos segun el motivo d e denuncia -
general, su frecuencia en cuanto a contravenciones administrativas,

de conformidad a datos de un Abogado Investigador:

DISTRITO :

JUEZ JUZGADO 1° DE INSTRUCCION CIVIL 2
JUEZ JUZGADO 2° DE INSTSRUCCION CIVIL 1
JUEZ JUZGADO 5° DE INSTRUCCION CIVIL 1
JUEZ JUZGADO 6° DE INSTRUCCION CIVIL 1
JUEZ JUZGADO 1° DE INSTRUCCION CAUTELAR 1)1)1(1
JUEZ JUZGADO 2° DE INSTRUCCION CAUTELAR 1 1 1 1
JUEZ JUZGADO 4° DE INSTRUCCION CAUTELAR 1
JUEZ JUZGADO 02 DE INSTRUCCION CENTRO INTEGRADO 1
JUEZ JUZGADO 06 DE INSTRUCCION CENTRO INTEGRADO 1
JUEZ JUZGADO 08 DE INSTRUCCION CENTRO INTEGRADO 1
JUEZ JUZGADO 2° DE PARTIDO FAMILIA 1]1 1
JUEZ JUZGADO 2° DE PARTIDO CIVIL 1
JUEZ JUZGADO 1° DE PARTIDO LIQUIDADOR Y DE SENTENCIA 1
JUEZ JUZGADO 2° DE PARTIDO LIQUIDADOR Y DE SENTENCIA 1)1 1 1 1
JUEZ JUZGADO 3° DE PARTIDO LIQUIDADOR Y DE SENTENCIA 1
JUEZ JUZGADO 3° DE PARTIDO TRIBUNAL DE SENTENCIA 1
JUEZ JUZGADO 2° DE SENTENCIA 1
JUEZ JUZGADO DE EJECUCION PENAL
SECRETARIO JUZGADO 1° DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL 1
SECRETARIO JUZGADO 2° DE INSTRUCCION CIVIL 1
SECRETARIO JUZGADO 2° DE INSTRUCCION CAUTELAR 1
SECRETARIO JUZGADO 3° DE _PARTIDO TRIBUNAL DE SENTENCIA 2
SECRETARIO JUZGADO 2° PARTIDO Y SENTENCIA 1
AUXILIAR JUZGADO 1° TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL 1 1
OFICIAL DE DILIGENCIAS JUZGADO 1° DE INSTRUCCION FAMILIA 1 1
OFICIAL DE DILIGENCIAS JUZGADO 2° DE INSTRUCCION FAMILIA 1 1
OFICIAL DE DILIGENCIAS JUZGADO CENTRO INTEGRADO DE JUSTICIA DISTRITO 6 1 1|2
PASANTES 1 1
EX FUNCIONARIOS 1 1 1 1|2
POR DETERMINAR 2

L e [ [ N L P L N (= (e T ST - S S (o [N

[ [ R P [ T
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+ Modelo de Acta de Verificacion:

ACTA DE VERIFICACION DE DENUNCIA

EN LA CIUDAD DE LA PAZ, A HORAS 16:00 DEL DIA 25 DE ABRIL DE 2011,
LA SUSCRITA ABOGADA INVESTIGADORA DE LA OFICINA DEL REGIMEN
DISCIPLINARIO, DRA. XXXXX, SE HIZO PRESENTE EN LA NOTARIA DE FE
PUBLICA A CARGO DEL DR. NNNNN A OBJETO DE REALIZAR LA
VERIFICACION DE DENUNCIA DENTRO DEL TRAMITE DISCIPLINARIO
SIGNADO CON EL N° 284/2011 SEGUIDA POR DENUNCIA DE LA SRA.
AMELIA COPA CONTRA EL DR. NNNNN, NOTARIO DE FE PUBLICA,
OPORTUNIDAD EN LA QUE SE PUDO EVIDENCIAR QUE:

* La Suscrita al constituirse a la Notaria de Fe Publica a cargo del Dr.
NNNNN, consulto con el mismo el motivo por el cual no se habia
extendido el testimonio requerido por la denunciante, oportunidad en la
que el Notario indicé que desconocia del hecho, y al consultar los hecho
se esclareci6 que quien le negé a la denunciante la extension del
testimonio fue la secretaria del notario, quien fue reprendida por el
Notario al constatar el hecho, y momento en que se instruyo la
elaboracion del testimonio solicitado en el acto. Dandose asi solucion al
conflicto.

Es cuanto puedo afirmar en honor a la verdad y para los fines consiguientes,
por cuanto firmo al final del Acta en sefal de constancia y en franca atribucion
de mis funciones.

Dra. XXXXX
Abogada Investigadora
Unidad de Régimen Disciplinario
Consejo de la Judicatura

 Esquema sobre la forma en que se tramita un Proceso Disciplinario
segun lo previsto por el actual Reglamento de Proce sos

Disciplinarios del Poder Judicial:
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