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Resumen

Viendo el crecimiento de la demanda en el mercado de los productos de lujo en el mundo,
nuestra empresa Bolivian Croco Products (bcp) se establecera como una empresa dedicada
a la curticion de cueros de caiman yacaré y su venta a los concesionarios establecidos en
nuestro pais, para mas tarde ser exportados por los mismos a grandes casas de moda

dedicadas a la manufactura de cueros.

Nuestro producto tiene un caracter industrial, es decir, que es utilizado por otras empresas
como materia prima para fabricar otro producto. Es también un producto cuya venta esta
restringida por el Apéndice 11 de CITES, convencion sobre el Comercio Internacional de
Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres, del cual Bolivia forma parte y por la cual

tiene autorizado exportar hasta 50.000 cueros de caiman yacaré al afio.

No obstante la restriccion, la demanda se encuentra insatisfecha en mas de 7 mil cueros de
lagarto, esto debido a que nuestro pais no cuenta con una capacidad instalada para cubrir

dicha demanda, asunto que sera resuelto con el ingreso al mercado de la Empresa bcp.

La inversion que se necesitara es de Bs. 4.052.570,26 con los cuales se adquirira el terreno,
ubicado en cercanias de la ciudad de Trinidad, y la maquinaria que en su mayoria sera
importada, asi como los insumos, todos disponibles en el mercado tanto nacional como

internacional.
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Capitulo |
RESUMEN EJECUTIVO

La empresa Bolivian Croco Products (bcp) es una organizacion dedicada al curtido
de cuero de caiman que obtendra las pieles de la TCO-TIPNIS (Tierras
Comunitarias de Origen - Territorio Indigena Parque Nacional Isiboro Sécure)
adquiridas a través de la caza sostenible del caiman en sus regiones a cambio de
una contraprestacion economica superior a la de la competencia, brindandoles el
apoyo logistico necesario para trasladar las pieles. Ademas del proveedor
mencionado, se comprardn cueros de criaderos de caimanes legalmente
establecidos. El producto final, el cuero de caiman curtido, cubrir4 parte de la
creciente e insatisfecha demanda de este bien que es utilizado como materia
prima por las industrias manufactureras de productos de cuero de lagartos

considerados como un bien de lujo.

Dado que el mercado local se encuentra limitado a las ciudades de Santa Cruz, La
Paz y Cochabamba, Bolivia tiene las puertas abiertas para acceder al mercado
mundial de cueros exéticos, donde el comercio de piel de lagarto es uno de los
segmentos mas importantes, ya que su industria se halla vinculada a la alta moda
y al lujo. Debido a que la demanda de cuero de lagarto se encuentra insatisfecha
esta situacion le resta algo de importancia a la accién de competir ya que el
mercado comprara tantos cueros como sean producidos. Aun asi se observa que
los cueros que tienen una calidad superior a los demas son los que se venden a

un precio mas alto y los de menor calidad a un precio inferior.

La empresa bcp se valdra de la estrategia de diferenciacién para poder obtener el
mejor precio al momento de vender el producto y asi conseguir mayores
ganancias para permanecer dentro del mercado esto se lograra en base a la
tecnologia que se usara para el proceso de curtido, aprovechando que es una
empresa que busca entrar en el mercado tendra la ventaja de adquirir maquinaria

de ultima tecnologia.
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esta presenta es conveniente para el proyecto y asi reducir los gastos de logistica

y produccion.

La inversion inicial comprende la adquisicion de todos los activos fijos (tangibles),
diferidos (intangibles) y el capital de trabajo necesario para iniciar las operaciones.
Se tiene programado realizar la inversion el afio 2013, y comenzar con la
produccion el afio 2014. Considerando que la inversion requerida para el proyecto
es de Bs. 4.052.570,26.- y que en un principio existiran Unicamente dos
accionistas (Alaiza Aguirre Christian Walter y Alex Porfirio Flores Ulo) que
aportaran un 50,65 % del monto total, aporte que ascenderia a Bs. 2.052.570,26.-,
se optara por el financiamiento externo para el 49,35 % restante, teniendo que el

crédito necesario para implementar el proyecto es de Bs. 2.000.000.-

De acuerdo al precio internacional y el promedio calculado se obtiene que, el
precio de USD 45.- que equivalen a Bs. 308,70 y que se deben vender 5.309
unidades de cuero curtido de caiman para poder cubrir los costos en los que

incurrira la empresa.

Dado que el fin de la empresa bcp es lograr rentabilidad y entendiendo que esta
se define como la obtencién de beneficios 0 ganancias provenientes de una
inversién o actividad econémica’, una vez calculados todos los indicadores estos
nos demuestran la rentabilidad del proyecto, por consiguiente este se muestra

viable.

La empresa bcp se constituird en una empresa de responsabilidad (SRL), este tipo
de sociedad se une colocando aportes de capital para aplicarlos a un fin
determinado y beneficiarse o soportar los resultados logrados.

La sociedad de responsabilidad limitada tiene como ventaja el de constituirse en
una forma de organizacion mercantil agil tanto en su organizacion como en el

desarrollo de sus operaciones.

! http://www.terminosfinancieros.com.ar
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Capitulo Il
DEFINICION DEL NEGOCIO

2.1.Naturaleza de la Empresa

La curtiembre Bolivia Croco Productos (bcp) es una empresa que se dedica a
brindar el servicio de curtido de pieles de Caiman Yacaré obtenidas de criaderos
legalmente establecidos y de la TCO-TIPNIS (Tierras Comunitarias de Origen-
Territorio Indigena y Parque Nacional Isiboro Secure) que se dedican a la caza
sostenible de este animal, utilizando para este fin tecnologia avanzada para
incrementar la calidad del producto final que es comercializado a través de
concesionarios que a su vez las venden a empresas de manufactura en el exterior.
La empresa bcp es una empresa de libre iniciativa en la que predomina la libertad
econdémica o libre competencia, es decir priman las leyes de la oferta y demanda

que determina la actividad.

Dentro el marco legal la empresa se clasifica segun el cédigo de comercio como
una Sociedad de Responsabilidad Limitada, donde los socios responderan
solamente hasta el total de sus aportes, en la primera etapa existirian inicamente
dos socios fundadores con iguales cuotas de capital Christian Alaiza Aguirre y

Alex Flores Ulo.

2.2. El Concepto de Negocio

Crear una empresa curtidora de cuero de caiman que obtengan las pieles del
Criadero Crocoland y la TCO-TIPNIS que a su vez las obtendran de la caza
sostenible del caiman en sus regiones, pagandoles precios competitivos en
comparacién a la competencia y dandoles el apoyo logisticos necesario para

trasladar las pieles.

El producto final, el cuero de caiman curtido, cubrira parte de la creciente e
insatisfecha demanda de este bien que es utilizado como materia prima por las
industrias manufactureras de productos de cuero de lagartos considerados como

un bien de lujo, que brindan a su poseedor estilo y estatus.
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2.3. EI Producto y su Generacion de Valor

En este caso el producto es el cuero de caiman donde:
La produccion de cueros se encuentra sectorizada de acuerdo con las
caracteristicas y procesos del mismo: la produccion se clasifica en produccion de
cueros curtidos y pieles sin curtir. Esta produccion es hoy en dia, el resultado de
una modificacién paulatina de los procesos de produccién en esta industria, que
ha obedecido por una parte, a los avances tecnoldgicos que son hoy respuesta a
la sincronica dindmica globalizadora y por otra, a los cambios en los gustos y las
preferencias de los consumidores, como por las transformaciones
medioambientales, politicas y estructurales que han generado un nuevo orden

mundial®.

La moda tiene una alta demanda en la utilizacién de cueros de lagarto en sus
productos, debido que los productos hechos de reptil son percibidos como salvajes
y elegantes, ya que es un cuero natural y exotico. Los disefios de los productos

estan dirigidos en vision de nuevas tendencias de moda.

Los precios de productos y manufacturas elaborados con cuero y piel de reptiles
son muy valorados, los cuales podrian llegar a costar incluso USD 20 mil®,

2.3.1. Generacion de Valor:
El valor se generara en el proceso de produccidon que partird del acopio de las
pieles del lagarto hasta el curtido de las mismas.

El valor que percibira el cliente provendra del hecho que los cueros que produzca
la empresa tendran una mejor calidad de curtido que los ofertados por la
competencia, debido a que el proceso de produccién planteado utilizara tecnologia
de punta e incluirh maquinas que actualmente no estan siendo utilizadas por las

demas empresas curtidoras del pais. Ademas de lo mencionado, el cuero llegara a

MICOMEX, M. d. (s.f.). Perfil de la Cadena del Cuero y sus Manufacturas y Calzado. Recuperado el 09
de Diciembre de 2010, de revistavirtualpro: http://www.revistavirtualpro.com/revista/index.php?ed=2007-03-
01&pag=32.

Instituto Nacional de Comercio Exterior. (Abril de 2010). Perfil de Mercado Carne y Cuero de Lagarto.
Santa Cruz, Bolivia.

4
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la planta en mejor estado gracias al refrigerado que obtendra en el transporte

desde los centros de acopio hasta las instalaciones de la planta.

2.4.La Misidn, Vision, Valores y Claves de Gestion
“La estrategia es el producto de un proceso racional de planeacion”.* Asi pues una
estrategia es la accion que los gerentes toman para alcanzar una o mas de las

metas de la organizacién®.

2.4.1. La Misién
“Curtimbres Bolivia Croco Productos se dedica al curtido de cuero de caiman
mediante un proceso productivo y sostenible ambientalmente, para la satisfaccion

de los clientes logrando crecimiento, productividad y rentabilidad.”

2.4.2. La Visibn
Ser una empresa lider en la produccion de cuero curtido de caiman y exportacion
mediante intermediarios, brindando a nuestros clientes un producto de alta

calidad, mediante la mejora constante de nuestra maquinaria.

2.4.3. Los valores

Responsabilidad: con el medio ambiente buscando reducir al minimo la
contaminacion que el proceso podria generar, responsabilidad con el personal
cuidando su salud y bienestar, responsabilidad con las TCO-TIPNIS y su bienestar
econdmico, responsabilidad con los clientes al proveerlos de cueros de calidad.
Respeto: hacia todas las personas involucradas con la empresa desde los
proveedores hasta el comprador.

Honestidad: en todas las actividades realizadas, con los miembros de la
empresa, las comunidades, los clientes y las autoridades.

Lealtad: con la empresa, sus miembros, sus proveedores, los clientes y al tratar
asuntos relacionados con la empresa y sus métodos de produccion y sistemas de

organizacion.

*(HILL, Charles; “ADMINISTRACION ESTRATEGICA UN ENFOQUE INTEGRADO?”; 32 Edicién, P4g. 29).
°(HILL, Charles; “ADMINISTRACION ESTRATEGICA UN ENFOQUE INTEGRADO?”; 32 Edicién, P4g. 29).



Equidad: al momento de distribuir las ganancias y equidad con todos los
miembros de la empresa, promovida desde todos los niveles de la organizacion.
Compromiso: con la organizacion, sus miembros, sus proveedores, sus clientes,

con la misién, vision, valores organizacionales y los objetivos de la empresa.

2.4.4. Las Claves de Gestion

Los elementos claves de la Gestidn Estratégica Empresarial para quienes deseen
ser competitivos hoy en dia son: Excelencia, Innovacién y Anticipacion®.
Excelencia: en los aspectos productivos y administrativos con el objetivo de
alcanzar la calidad total.

Innovacién: en la tecnologia utilizada para la produccion.

Anticipacion: a las necesidades de nuestros clientes y proveedores.

2.5.La Estrategia Competitiva

Todas las empresas deben mejorar constantemente la eficacia de sus actividades,
pero para que una diferencia de rendimiento sea sostenible, se necesita
generalmente contar con una posicién estratégica singular. Las diferencias de
estrategia estriban en diferencias de actividad, como la forma en que las empresas
realizan la tramitacion de los pedidos, el montaje, el disefio de los productos, la

formacion y demas’.

La estrategia competitiva como aquella estrategia que supone una accion ofensiva
o defensiva con el fin de crear una posicion defendible frente a las cinco fuerzas
competitivas (grafico N°1), de tal modo que se obtenga un resultado superior al

promedio de las empresas competidoras del sector industrial.

La estrategia competitiva implica posicionar a una empresa para maximizar el
valor de las capacidades que la distinguen de sus competidores, a la vez el

objetivo de cualquier estrategia genérica es “crear valor para los compradores™®.

®Barker Joel “Resefia de Paradigmas: el negocio de descubrir el Futuro”Editorial McGraw-Hill. Bogota -
2000. ISBN: 958-600-336-1. Formato: 14 x 21 cm.

"Michael E. Porter, Ser Competitivo, Pag. 10

® Michael Porter, “Estrategia Competitiva: Técnicas para el andlisis de los sectores
industriales y de la competencia. Editorial Continental, México DF.”1985 Pag. 36.
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Grafico N°1
Cinco Fuerzas de Porter

Amenaza de entrada
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Amenaza de posibles
productos sustitutos

Fuente: En base a Michael Porter

Al enfrentarse a las cinco fuerzas competitivas, hay tres estrategias genéricas de
éxito potencial para desempefiarse mejor que otras empresas.

e Liderazgo general en costos

e Diferenciacion

¢ Enfoque o alta segmentacion

2.5.1. Estrategia Competitiva de la Empresa Bolivia Croco Productos (bcp)

Debido a que el mercado de cueros de lagarto se encuentra insatisfecho esta
situacién le resta algo de importancia a la acciébn de competir ya que el mercado
comprara tantos cueros como sean producidos. Aun asi se observa que los cueros
gue tienen una calidad superior a los demas son los que se venden a un precio

mas alto y los de menor calidad a un precio inferior.

2.5.1.1. Estrategia N° 1
La empresa bcp se valdra de la estrategia de diferenciacion para poder obtener el
mejor precio al momento de vender el producto y asi conseguir mayores

ganancias para permanecer dentro del mercado.

La estrategia se basara en la tecnologia que se usara para el proceso de curtido,

aprovechando que es una empresa que busca entrar en el mercado tendra la



ventaja de adquirir maquinaria de ultima tecnologia sin el problema ni el costo que

significaria el deshacerse de maquinaria vieja o en mal estado.

Con la adquisicién de maquinaria nueva se podra obtener cueros de mejor calidad
en textura y espesor, que actualmente es un punto débil de las empresas que se
encuentran compitiendo en el pais, lo que dejar4d a la empresa crecer por un

periodo largo de tiempo.

2.5.1.2. Estrategia N° 2
Se consolidaran alianzas estratégicas con las TCO’s comenzando en una primera
etapa con la TCO TIPNIS para garantizar la materia prima y evitar que esta llegue

a nuestros competidores.

La estrategia propuesta tendra como pilar el precio a pagar a las TCO’s por los
cueros que estos obtengan, ya que el precio superara el que actualmente reciben
de la competencia. Se tomara como politica de la empresa el incrementar el precio

al menos en un 10%.

Ademas de lo anteriormente sefialado las comunidades reducirdn sus costos
debido a que la empresa se hara cargo del transporte de las pieles, situacion que

en la actualidad este gasto corre por cuenta de las comunidades.

2.5.1.3. Estrategia N° 3
Se firmaran contratos de provision de cueros, con empresas que se dedican a la
crianza del Caiman Yacaré (Crocoland), a largo plazo para asegurar la dotacion de

materia prima mediante un segundo proveedor.

Esta estrategia beneficiarA a ambas empresas ya que los criaderos tendran
asegurada la venta de su producto por un largo periodo, y nuestra empresa tendra
la seguridad de mantener los inventarios necesarios para permanecer en el

mercado.
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Capitulo Il

MARKETING
3.1.El Mercado
“El marketing o mercado es un proceso social y administrativo mediante el cual
grupos e individuos obtienen lo que necesitan y desean, a través de generar,

ofrecer e intercambiar productos de valor con sus semejantes™.

Frente al pequefio mercado local, limitado a las ciudades de Santa Cruz, La Paz y
Cochabamba, Bolivia tiene las puertas abiertas del mercado mundial de cueros
exoticos, donde el comercio de pieles de lagarto es uno de los segmentos mas

importantes, ya que su industria se halla vinculada a la alta moda y al lujo.

3.1.1. Producto

e EI Caiman Yacaré
Dentro del orden cocodrilos (Crocodylia) se encuentran muchas especies que han
sido tradicionalmente utilizadas por los habitantes de las zonas no tropicales para
su alimentacién y para la elaboracién de articulos de cuero®. El Caiman yacaré es
un reptil carnivoro que habita en los diferentes cursos de agua dulce, tales como
rios pantanos lagunas etc. Pertenece al género de cocodrilos de la familia de los
alegatorios. Se distribuyen en las regiones subtropicales y tropicales de América,
desde México hasta el sur de Sudameérica.

e El cuero de caiman yacaré
Principalmente por su tersura y resistencia, la piel de caiman ha sido muy
apreciada en la industria de talabarteria, siendo considerada como la mejor de
todas las pieles de fauna silvestre, lo cual corrobora el alto costo de los productos
manufacturados. Dependiendo de la especie, las pieles crudas o saladas tienen
diferentes caracteristicas que influyen en su cotizacion: el dibujo de las escamas y
los intersticios entre las escamas (forma y regularidad del espaciamiento), el
tamafio de la escama comparado con el de la piel y la tersura de la flor de la piel; a

esto se le suma la relacion en tamafio, ya que se cotiza por unidad de medida a lo

g(KOTLER, Philip; “DIRECCION DE MERCADOTECNIA”; Editorial Prentice- hall Hispanoamericana. S.A. 82
Edicion; México 1996; Pag. 7).
®Caiman - Wikipedia, la enciclopedia libre.
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ancho y largo. Las pieles también se clasifican por la ausencia de defectos que
presentan como agujeros, roturas, cicatrices, ataques por parasitos, bacterias,
hongos o enfermedades en vida que dafan la estructura de ésta. Los criterios que
se aplican para la clasificacion de las pieles en razén de su integridad son:

* De primera: limpia en toda su extension (no se toman defectos en el Gltimo tercio
de la cola).

+ De segunda: maximo de tres defectos siempre y cuando permitan un
aprovechamiento minimo del 90% para cortes de ocho a diez decimetros
cuadrados.

» De tercera: mas de tres defectos, pero cuyo aprovechamiento sea superior al
80%.

* De cuarta o desecho: la que no cumple con las condiciones anteriores.

La relacion estandar en la composicion de los lotes es de 90% de primera y 10%
de segunda. El precio de éstas es el estdndar para los lotes especiales y los de
segunda o calidades inferiores, su precio se pacta dependiendo de las
caracteristicas de cada lote™. El caiman yacaré es el mas abundante de las cinco
especies de caiman que conviven en Bolivia. Las partes de la piel de un caiman
que son utilizadas para su comercializacion son la cola y los lados, también

llamados “flancos”. Una cola y dos flancos son obtenidos de cada animal.

Flancos:
Los flancos de la piel de Caiman se caracterizan por el disefio de pequefios
circulos asimétricos como se observa en la siguiente grafica.

Grafico N°2
Flancos

Fuente: En base Reglamento para la Conservacion y Aprovechamiento del Lagarto, Decreto
Supremo N° 24774 del 31 DE JULIO DE 1997.

llProyecto para la Conservacion, Manejo y Aprovechamiento Sustentable de los Crocodylia en México
(COMACROM), 2000.
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Colas:

e

El patron de la Cola es mas lineal caracterizado por rectangulos medianos

regulares como muestra el grafico N°3.

Grafico N°3
Cola Caracterizada de Rectangulos Medianos Regulares

Fuente: En base Reglamento para la Conservacion y Aprovechamiento del Lagarto, Decreto

Supremo N° 24774 del 31 DE JULIO DE 1997.

3.1.1.1. Tipos de Cuero Curtido

Las pieles manufacturadas pueden ser suministradas en los grados siguientes:

Cruste y terminado. En el caso de la empresa bcp el tipo de curtido a realizar seré

al Cruste como muestra la siguiente gréfica.

Grafico N°4
Pieles Cruste

Fuente: En base Reglamento para la Conservacion y Aprovechamiento del Lagarto, Decreto

Supremo N° 24774 del 31 DE JULIO DE 1997.

Cueros Curtidos al Cruste:

Las pieles pueden ser vendidas en grado CRUSTE sintético o vegetal. Este tipo

de curtido permite al comprador tefiir el cuero con los colores deseados segun las

Gltimas tendencias de moda (observa grafico N°5).

11
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Grafico N°5
Cueros Curtidos al Cruste
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Fuente: Elaboracién Propia

3.1.2. Potencial de Mercado
Para medir la competencia dentro de la empresa se utilizé las cinco fuerzas de

Porter.

3.1.2.1. Entrada de Nuevos Competidores (Barreras de entrada (cuadro N°1)

a). Economias _de Escala: No es una barrera para la empresa ya que la

produccion esta limitada por el estado e instituciones como el CITE.

b). Diferenciacién de productos: Dentro de la empresa existen pocas compariias

gue poseen un gran porcentaje en la venta de este producto por lo tanto esta si
representa una barrera de entrada puesto que obliga a los nuevos competidores a
realizar grandes inversiones para ganar lealtad del cliente.

c). Necesidades de capital: Debido al tamafio de la inversibn que requiere

instaurar una empresa de este tipo es una barrera de entrada importante porque
los capitales son limitados.

d). Costos cambiantes: no se constituye en una barrera de entrada debido a la

demanda creciente y a la poca oferta del producto capaz de satisfacer las
necesidades especificas del mercado.
e). Acceso _a los canales de distribucidon: debido a la antigiedad de las

empresas ya establecidas el acceso a los canales de distribucion resulta ser un
factor critico para la comercializacion del producto. Por lo que representa una gran
barrera de entrada.

f). Politica gubernamental: Debido al acuerdo de proteccion de fauna y flora en

peligro de extincion que firmo Bolivia con el CITE, las politicas gubernamentales
representan una barrera de entrada ya que es el estado el que limita la explotacién

del caiman yacaré concediendo cupos por afo.

12
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Cuadro N°1
Barreras de Entrada

Peso valor Valor

N° Variables Especifico A: B:(1- 10) Total

0-1 : C=A*B
1 Economias de escala 0,1 2 0,2
2 Diferenciacion de productos 0,05 3 0,15
3 Necesidades de capital 0,3 7 2,1
4 Costos cambiantes 0,1 2 0,2
5 Acceso a los canales de distribucion 0,25 8 2
6 Politica gubernamental 0,2 6 1,2
Total 1 5,85

Clasificacion

Por tanto: el riesgo de ingreso de nuevos competidores a la empresa Alto = (7 -10)
es medio Medio = (4 - 6)
Bajo= (3—-1)

3.1.2.2. Poder de Negociacién de los Compradores(ver cuadro 2)

a).El grupo estad concentrado o compra grandes volumenes en relacion con

las_ventas del proveedor: El grupo si compra grandes volumenes pero no

exceden las ventas del proveedor que cuenta con mas de un comprador.

b). Los productos que compra el grupo a la industria representan una parte

considerable de los costos o de las adquisiciones que realiza: El cuero de

lagarto es la materia prima principal para los bienes que el grupo produce y es el
gue representa el mayor porcentaje del costo en el proceso de produccion.

c). Los productos que el grupo adquiere en la empresa son estandar o

indiferenciados: En la empresa el producto se encuentra indiferenciado o muy

poco diferenciado. Por lo que resulta dificil lograr la lealtad de los compradores.

d). El grupo tiene pocos costos cambiantes: Los costos no varian de un

proveedor a otro o si lo hacen la variacion es minima.

e). El grupo obtiene bajas utilidades: El grupo obtiene grandes utilidades con su

producto terminado por lo que el precio del cuero no es un factor determinante.

f). Los compradores representan una seria amenaza contra la integracion

hacia atras: El grupo no representa una amenaza contra la integracién hacia atras
porque hacerlo les supondria una gran inversiéon técnica y econémica.

q). El producto de la empresa no es decisivo para la calidad de los productos

del grupo ni para sus servicios: El cuero influye de gran manera en la calidad de

los productos de los compradores por lo que estos no son sensibles al precio.

13
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h). El grupo tiene toda la informacion: Los compradores no conocen el

comportamiento del precio de los cueros de sus proveedores debido a que estos

precios son muy cambiantes.

Cuadro N°2
Poder de Negociacion de los Compradores
Peso Valor
N° Variable especifico B\'/(?Ll-?.r()) Total
A0-1 ' C=A*B

El grupo esta concentrado o compra grandes voliimenes en
1 relacion con las ventas del proveedor 0,08 3 0,24

Los productos que compra el grupo a la industria representan
una parte considerable de los costos o de las adquisiciones

2 gue realiza 0,2 7 1,4
Los productos que el grupo adquiere en la industria son

3 estandar o indiferenciados 0,08 3 0,24

4 El grupo tiene pocos costos cambiantes 0,08 2 0,16

5 El grupo obtiene bajas utilidades 0,1 2 0,2
Los compradores representan una seria amenaza contra la

6 integracion hacia atras 0,1 4 0,4

El producto de la industria no es decisivo para la calidad de
los productos del grupo ni para sus servicios

7 0,26 7 1,82

8 El grupo tiene toda la informacién 0,1 2 0,2
Total 1 4,66
Clasificacién

Entonces: El poder de negociacion de los compradores es Alto = (7 -10)

medio Medio = (4 - 6)

Bajo= (3—-1)

3.1.2.3. Poder de Negociacién de los Proveedores (ver cuadro N°3)

a). El grupo estd dominado por pocas compafias y muestra mayor

concentracion _que la industria a la que le vende: Existen varios proveedores

de los insumos necesarios para curtir el cuero.

b). El grupo de proveedores no estd obligado a competir con otros

productos sustitutos para venderle a una industria: Esto hace que los

proveedores adquieran cierto poder de negociacibn ya que los insumos
necesarios para el curtido del cuero no pueden ser sustituidos por que afectarian
la calidad del cuero curtido.

c). La empresa no es un cliente importante para el grupo de proveedores: Si

bien los proveedores no solo venden sus productos a esta Unica empresa el
crecimiento de esta hace que sea un cliente importante.

d). El producto de los proveedores es un insumo importante para el negocio

del comprador: Los productos del proveedor son insumos importantes para el

curtido del cuero por lo que no puede ser sustituido.

14



e).

acumulado costos cambiantes: Los insumos que proporcionan los proveedores

son Unicos y no esta diferenciados. Ya que un cambio en la composicion o calidad
de los insumos afectaria negativamente la calidad del cuero curtido.

f). El grupo de proveedores constituye una amenaza seria contra la

integracién vertical: Si constituye una amenaza para una integracion hacia atras

ya que estos cuentan con mano de obra especializada en ese tipo de industrias y

requeriria un gran esfuerzo econdémico tratar de competir en la industria de los

proveedores.
Cuadro N°3
Poder de Negociacion de los Proveedores
Peso Valor
N° Variables Especifico B-\gilolro) Total
A:0-1 ) C=A*B
El grupo esta dominado por pocas compafiias y muestra
1 > ) ! 0,1 2 0,2
mayor concentracién que la industria a la que le vende
El grupo de proveedores no esta obligado a competir con
2 . . . 0,1 1 0,1
otros productos sustitutos para venderle a una industria
3 La industria no es un cliente importante para el grupo de 0.2 1 0.2
proveedores
El producto de los proveedores es un insumo importante para
4 - 0,3 7 2,1
el negocio del comprador
Los productos del grupo de proveedores estan diferenciados
5 . 0,1 2 0,2
0 han acumulado costos cambiantes
El grupo de proveedores constituye una amenaza seria
6 . g, . 0,2 3 0,6
contra la integracion vertical
Total 1 3,4
. . L . Clasificacién
Sin embargo: el poder de negociacion de los proveedores es bajo Alto = (7 -10)
Medio = (4 - 6)
Bajo= (3—-1)

3.1.2.4. Amenaza de Productos Sustitutos (ver cuadro No 4)

Existen los llamados cueros tradicionales que satisfacen las mismas necesidades
(manufactura de productos finales de cuero) elaborados de otros animales o
productos sintéticos pero no representan una amenaza importante ya los

compradores de cuero de caiman lo usan para desarrollar articulos de lujo.

a). Precio relativo de los sustitutos: Por ser cueros de animales exoticos el

precio, al igual que el del caiman, es elevado y en algunos casos es inferior al

cuero de lagarto.

15
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b). Relacion precio/calidad: La relacion del precio calidad se encuentra

relacionados pero no provoca que el precio varié demasiado comparado al precio
promedio.

c). Rentabilidad del sector industrial sustituto: Todavia el sector de los demas

cueros exoticos no es amplio por lo que la rentabilidad aun no se compara con la
del caiman.

d). Costos del cambio para el cliente o distribuidor: Debido a que los

compradores de cueros de caiman son compafiias con un mercado ganado en
productos de caiman el cambio les resultaria muy costoso.

e). Actitud del cliente hacia el sustituto: Podria resultar interesante invertir en

otros cueros a los compradores pero eso no amenaza a la compra de cuero de
caiman ya que los productos elaborados con este tienen un mercado ganado y los

demas cueros aun no tienen un mercado desarrollado.

Cuadro N°4
Amenaza de Productos Sustitutos
Peso Valor
N° Variables Especifico \éfjl(lf_rlo) Total
A:0-1 : C=A*B
1 Precio relativo de los sustitutos 0,15 2 0,3
2 Relacion precio/calidad 0,2 4 0,8
3 Rentabilidad del sector industrial sustituto 0,15 2 0,3
4 Costos del cambio para el cliente o distribuidor 0,3 3 0,9
5 Actitud del cliente hacia el sustituto 0,2 2 0,4
Total 1 2,7
Clasificacion
Por tanto: la amenaza de productos sustitutos es baja Alto = (7 -10)
Medio = (4 - 6)
Bajo= (3—-1)

3.1.2.5. Rivalidad entre Firmas Establecidas (ver cuadro N°5)

a).Competidores numerosos o de igual fuerza: L os competidores en el caso de

nuestra empresa son muy pocos Yy el rubro esta dominado por una sola empresa
(Bolivian Leathers and Food con casi un 50% de la cantidad permitida para su
comercializacion), las otras son mas o menos del mismo tamafio. Las empresas
que se dedican al curtido de cuero de caiman yacaré son: Bolivian Leathers and
Food, CIENSA Ltda., Curtiembre Amboro, Curtiembre Unicuero S.R.L., Curtiembre
Albatros Group, Curtiembre Valenzuela, Curtiembre y Marroquineria D Addario
S.R.L.

16
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El porentaje total que cubren todas las empresas en la actualidad es de 85% del
total permitido para exportar es decir 42.513 unidades de cuero lo que dejar una
demanda insatisfecha de 15 % es decir 7.487 unidades de cuero, porcentaje que a
sera cubierto por la empresa bcp.

b). Lento crecimiento de la empresa: El crecimiento de nuestra empresa es alto.

c). Altos costos fijos o de almacenamiento: Los costos de almacenamiento en

nuestro caso son relativamente altos, pues se necesita un espacio grande para el
almacenamiento de nuestro producto.

d). Ausencia de diferenciacion o costos cambiantes: Ya que la diferenciacion

es baja, no es un factor valido para el analisis.
e). Competidores diversos: Los competidores son muy pocos en nuestra

industria, pero podrian ser un problema a la hora de definir estrategias

f). Importantes intereses estratégicos: Es de mucha importancia, ya que al

haber sélo una empresa que practicamente se lleva el 50% del mercado, ésta
podria reaccionar de diferentes formas e incluso perjudiciales para nuestra
empresa.

g). Barreras sdlidas contra la salida: La barrera que mas costaria afrontar a la

empresa seria la econémica debido al enorme gasto que representaria poner en

marcha el proyecto.

Cuadro N°5
Rivalidad entre Firmas Establecidas
Peso
o . e . Valor Valor Total
N Variable espegl_flfo A: B:(1- 10) C=A*B
1 Competidores numerosos o de igual fuerza 0,15 2 0,3
2 Lento crecimiento de la industria 0,2 5 1
3 Altos costos fijos 0 de almacenamiento 0,2 5 1
4 Ausencia de diferenciacion o costos cambiantes 0,05 2 0,1
5 Competidores diversos 0,06 2 0,12
6 Importantes intereses estratégicos 0,1 3 0,3
7 Barreras sélidas contra la salida 0,24 6 1,44
Total 1 4,26
Clasificacién
Entonces: la rivalidad entre firmas establecidas es media. Altp __(7 -10)
Medio = (4 - 6)
Bajo= (3—-1)
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3.1.3. Potencial del mercado
La demanda de los compradores corporativos se deriva de la demanda de los

consumidores finales. *?

En el caso del cuero de caiman los bienes de consumo final son los articulos
elaborados a partir de la piel curtida del caiman. Los mayores importadores de
pieles y cueros de reptiles son ltalia, Francia y Estados Unidos. En el caso de
pieles crudas, el mayor importador es Singapur, seguido de Francia e Italia. Esta
estructura obedece a que lItalia y Francia poseen por tradicion las mejores
curtiembres para reptiles, aunque en los ultimos afios esta hegemonia ha sido rota

por Singapur, que cuenta con curtiembres de excelente calidad.

A continuacion se presentan las partidas arancelarias utilizadas en la elaboracion
del presente proyecto las mismas se agrupan por grupos de utilidad para mayor
comprension de acuerdo con las exportaciones bolivianas (NANDINA) se detallan

de la siguiente manera:

- Cueros de reptil
41.06.91 Los demas cueros y pieles depilados curtidos o “crust”, incluso
divididos pero sin otra preparacion en estado humedo incluido el
“wet-blue”
41.13.30 Cueros preparados después del curtido o secado y cueros y pieles
apergaminados, de reptil.

En la tabla que se presenta a continuacion se proyecta la demanda para los items
sefalados anteriormente a nivel mundial, que indican un crecimiento de 18,22%

25,68% en el valor monetario y la cantidad medida en toneladas respectivamente.

12KOTLER, Philip; “MARKETING”; Editorial Pearson Educacion S.A. 102 Edicién; México 2001.
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Cuadro N° 6
Proyeccién de la demanda mundial del cuero

CUERO
VALOR USD MILES ‘ CANTIDAD TONELADAS

181590,00 8167,00
214675,70 10263,88
253789,61 12899,13
300030,08 16210,98
354695,56 20373,15
419321,09 25603,95
495721,39 32177,77
586041,83 40439,41
692818,65 50822,23
819050,21 63870,84

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la pagina web TradeMap (http://www.trademap.org)

- Manufactura de cueros de reptil

42.02.31 Articulos de bolsillo o de bolsos de mano, con la superficie exterior de
cuero natural, cuero regenerado o cuero charolado.

42.03.30 Cintos, cinturones y bandoleras de cuero natural o cuero regenerado.

64.03.51 Los demés calzados, con suela de cuero natural que cubran el tobillo.

64.03.59 Los demas calzados, con suela de cuero natural.

En la tabla que se presenta a continuacion se proyecta la demanda para los items
sefalados anteriormente a nivel mundial, que indican un crecimiento de 16,21%
6,47% en el valor monetario y la cantidad medida en toneladas respectivamente.

Cuadro N° 7
Proyeccion de la demanda mundial de los productos
Manufacturados de Cuero de Reptil
PRODUCTO FINAL
VALOR CANTIDAD

12218813,00 243193,63
14199482,59 258928,26
16501218,71 275680,91
19176066,27 293517,47
22284506,61 312508,05
25896825,13 332727,32
30094700,49 354254,78
34973051,43 377175,06
40642183,07 401578,29
47230280,95 427560,40

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la pagina web TradeMap (http://www.trademap.org)
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Analizados los datos presentados se observa que la demanda de la materia prima
para la elaboracion de productos finales y la demanda de productos finales tiene
un crecimiento constante tanto en el precio como en la cantidad, lo que asegura el

mercado para nuestro producto.

3.1.4. Participacion de la Empresa en el Mercado

La produccion y exportacion de productos de cuero son controladas a travées de un
Programa Nacional de Aprovechamiento Sostenible de Lagarto establecido en
Bolivia, que permite la caza de cuotas anuales de caimanes salvajes adultos,
basadas en estudios demograficos realizados por las autoridades cientificas, y
regulados por la autoridad administrativa nacional representativa de CITES.

El CITES es la Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies
Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres es un acuerdo internacional entre
gobiernos. Su objetivo es asegurar que el comercio internacional de especimenes
de animales y plantas silvestres no amenace su supervivencia. Hoy concede
diversos grados de proteccion a mas de 30.000 especies de animales y plantas,
ya sea que se comercializan como especimenes vivos, abrigos de piel o hierbas
secas.

El caiman-yacaré se encuentra en el Apéndice 11 del CITES, las exportaciones
del cuero y la carne de lagarto se realizan con previa concesion de un permiso de
exportacion, para esto se debe satisfacer cierto requisito establecido en el Art. IV
del CITES:

* Que una Autoridad Cientifica del Estado de exportacion haya manifestado que
esa exportacion no perjudicara la supervivencia de esa especie;

* Que una Autoridad Administrativa del Estado de exportacion haya verificado que
el espécimen no fue obtenido en contravencion de la legislacion vigente en dicho
Estado sobre la proteccion de su fauna y flora.

* Que una Autoridad Administrativa del Estado de exportacion haya verificado que
todo espécimen vivo sera acondicionado y transportado de manera que se

reduzca al minimo el riesgo de heridas, deterioro en su salud o maltrato.
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Silvestre.

Cupos de exportacion

El cupo anual de Bolivia ante la Cites es de 50.000 (como se indica en el cuadro
N°8) cueros enteros para el 2009. El pais autoriz6 el afio 1999-2000 un cupo de
30.000 con base en informaciones generadas desde 1994 y 1996 y las
recomendaciones de los expertos nacionales en cocodrilos. Para el proceso 2001
autorizé un cupo de 40.000 para el Beni, 5.000 para Santa Cruz y 1.500 para
Pando totalizando un cupo de 46.500.Para el afio 2009 se autoriz6 un cupo de
42.000 para el Beni, 6.000 para Santa Cruz y 2.000 para Pando totalizando un
cupo de 50.000.

Cuadro N°8
Cupos de Exportacién
Cupo anual 50000
Consumidores Consumo en (t) Porcentaje Cupos(lagartos)

ITALIA 7 62,89% 24.882
ESPANA 2 17,97% 8.538
JAPON 0,6 5,39% 2.561
EEUU 0,6 5,39% 2.561
ALEMANIA 0,4 3,59% 1.708
MEXICO 0,4 3,59% 1.708
CHINA 0,1 0,90% 427
HONG KONG 0,03 0,27% 128
Total 11 100%

Demanda Insatisfecha 7.487,00

Fuente: Elaboracién Propia en base ITC, Estadisticas de Importaciones y Exportaciones
mundiales de pieles y cueros de cocodrilos.

Debido a que la comercializacion de pieles de caiman yacaré se encuentra
restringida por el convenio entre el CITES y Bolivia el maximo que puede ser
comercializar es de 50.000 unidades de cuero de caiman en el caso de la empresa
bcp la primera produccion sera de 10,000 unidades de cuero de caiman yacaré lo

que significa una participacion de mercado de 20%.
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3.2. " El Consumidor
El Cliente Objetivo
El mercado corporativo también llamado industrial es aquel que adquiere bienes y
servicios para utilizarlos en sus propios productos o servicios, o para revenderlos a
otros. Los mercados corporativos son totalmente diferentes a los de consumo. En
el proceso de compra empresarial los compradores corporativos determinan que
productos 0 servicios necesitan comprar sus empresas y a continuacion los

buscan, evaltian y eligen entre las ofertas de distintos proveedores y marcas.?

En el caso de los cueros de caiman yacaré, estos son adquiridos por
concesionarios o intermediarios, que son mencionados en el Cuadro N°9, que
acopian cueros de distintos paises para venderlos a las empresas dedicadas a la
manufactura de articulos a partir de cuero de caiman tales como: Hermes, Gucci,
Dolce&Gabbana, Trussardi, Roberto Cavalli, Richmond, Coccinelle, Tod's. Los
principales destinos que Bolivia tiene para la exportacién de cueros de caiman y
sus consignatarios se indican en el siguiente cuadro:

Cuadro N°9
Principales Paises de Exportacion y sus Consignatarios
MAJUNKE - LEDER GMBH
CONCERIA CARAVEL S.P.A. C/O
WING FAT WATCH BANDS CO.
SEIJO INTERNATIONALTRADING (SHANGAI) CO. LTD
DANCA SKINS SL.
CURTIDOS PARERA S.A.
ESPANA VERDEVELENO S.L.
PYTONS.L.
DAVID JOHN METCALF
MICA CORP.
MANGA LEATHER CORP
TOWNSEND MANUFACTURING INC.
PAN AMERICAN LEATHERS, INC.
ROMA INDUSTRIES
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA | MARIO VARELA BALBONTIN
IHS ELP LLC
MARTIN DINGMAN
AMERICAN TANNING AND LEATHER CO.
CRESCENT BELT MFG
MCW DESIGN y MANUFACTURING LLC
TCIM
INTER REPTILES
FRANCIA FRANCE CROCO
AZ PEAUX EXOTIQUES IMPORTATIONS

SARL EUROBOOTS

ALEMANIA

CHINA

13 KOTLER, Philip; “MARKETING”; Editorial Pearson Educacion S.A. 102 Edicién; México 2001.
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HONG KONG TALENT DRAGON HOLDINGS LIMITED
LOUISIANE S.P.A.

EUROPELLI S.P.A.

TARCO GROUP SRL.

ITALHIDE S.P.A.

ANDREA D'AMICO S.R.L.

DOLMEN S.P.A.

ESOTICA S.R.L.

LAP SNC CINTURE

JASON SAS DI REGGIANI SILVERIO e C.
DUALPELL

FINPEL SRL -VIA G BOCCACIO 15/A
PELLETTERIA SABRINA DI PICCININI SABRINA
ITALHIDE S.P.A.

RAE S.R.L.

ONOUE TRADING CO. LTD

JAPON HORIUCHI TRADING CO. LTD.

NARITA CO. LTD.

SNAPPERS AND CO. SA. DE CV.

ART THAIS INTERNACIONAL. SA De CV
Fuente: Ministerio de Medio Ambiente y Agua/ Viceministerio de Medio Ambiente Biodiversidad,
Cambios Climaticos y de Gestién y Desarrollo Forestal

ITALIA

MEXICO

La venta del Cuero de Caiman no presenta estacionamiento, se realiza en todo el
afio directamente de las curtiembres dedicadas a su comercializacién, el pago se
realiza en efectivo después del contacto previo que se da entre la empresa
curtidora y el concesionario via Internet o por otros medios donde se acuerda el
monto, la cantidad y el tiempo de entrega. El precio actual que los concesionarios
pagan a las curtiembres oscila entre USD 40 y USD 60, dependiendo de la calidad
y del tamafio del cuero. El tipo de curtido que es mas apreciado por los
concesionarios es el acabado en wetblue, debido a que estos pueden ser

recurtidos por las empresas manufactureras, sin perder su calidad.

3.2.1. Influencias Externas sobre el Comportamiento de Compra

Entre las influencias externas la mas importante es el limite de exportacién que
tienen el pais ante el CITES esta es de 50.000 unidades de pieles al afio como
maximo. Otra influencia es la variable precio porque a pesar de que los
consignatarios compran el total de las pieles curtidas en el pais estos pueden
disminuir el precio si el cuero no tiene una calidad buena en el curtido para poder

revenderlo en el exterior.
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La crisis internacional también influye en la compra debido a que el cuero de

caiman es utilizado por empresas exteriores para la produccion de distintos
articulos de lujo una crisis econémica en los paises desarrollados puede afectar el

nivel de compra de cueros.

3.2.2. En foques de Decisién de Compra

Una empresa que adquiere un producto o servicio por primera vez se enfrenta a
una situacion de compra nueva en estos casos cuanto mayor sea el coste o el
riesgo, mayores seran los esfuerzos por recabar informacion. EI comprador debe
tomar mas decisiones en la nueva tarea en la que debe decidir sobre las
especificaciones del producto, los proveedores, los limites de precio, las

condiciones de pago, la cantidad del pedido.**

La decision de compra para nuestro producto es influenciada principalmente por la
calidad del cuero curtido, un cuero de buena calidad tendra mayor precio y
demanda con respecto a un cuero de menor calidad. A pesar de que existen
varios proveedores los concesionarios y los intermediarios adquieren la totalidad

del cuero curtido.

El precio de este bien esta determinado por el promedio de los precios
internacionales que debido a una demanda insatisfecha tienden a elevarse,
obviamente la calidad es un factor importante a la hora de la compra, siendo los
cueros de primera calidad los mas codiciados y los mas caros. La forma en que se
paga es utilizando entidades financieras. La cantidad del pedido esta sometida a la
cantidad de cupos de exportacién que les son otorgados a la empresa, pudiendo
esta acceder a un mayor numero de cupos de exportacién debido a la calidad de

su producto.

3.3. Estrategia de Marketing

Ahora, para definir las estrategias de marketing se empleara el plan de mercadeo

“para lograr los resultados previstos en términos de volumen de ventas™®.

14KOTLER, Philip; “MARKETING”; Editorial Pearson Educacion S.A. 102 Edicién; México 2001.
'% varela Rodrigo. Ob. Cit., pag. 331
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3.3.1. Objetivos de Marketing

» Dar a conocer la Empresa bcp como nueva proveedora de cueros de caiman
yacaré a nivel internacional.

» Lograr una alianza estratégica con las TCO (TIPNIS) dedicadas a la caza del
caiman yacaré.

» Lograr contratos de venta anual con criaderos para no detener la produccion
en el afio.

» Desarrollar un proceso de produccién que logre la mayor calidad del cuero

fanto en textura como en grosor.

3.3.2. Estrategia de Marketing
La estrategia esta enfocada en: el producto, precio, plaza, promocion o

publicidad.

3.3.2.1. Decisiones del Producto

Segun datos del Servicio Nacional de Areas Protegidas de Bolivia (SERNAP) y su
proyecto “Aprovechamiento Sostenible del Lagarto en el Territorio Indigena
Parque Nacional Isiboro Secure”, una de las debilidades mas importantes de la
venta de cuero curtido en el pais es la calidad de este, especificamente el grosor,
ya que las empresas de curticibn en Bolivia ho cuentan con maquinaria moderna
para conseguir un cuero curtido mas fino (delgado: cueros con espesor menor a 2

mm).

La estrategia para el producto en la Empresa bcp estara orientada en la provision
de cueros de caiman de calidad superior a los actualmente ofertados por la
competencia, a través del empleo de ultima tecnologia, logrando con esto un
espesor del cuero mas fino. Una vez alcanzado el cuero de primera calidad, este
sera embalado utilizando material plastico para proteger a este de la humedad,

para luego ser vendido a los consignatarios.

25



“APROVECHAMIENTO SOSTENIBLE DEL CAIMAN YACARE”

@

Decisiones Sobre Precio

Son Diversas las situaciones financieras por las que debe pasar la gerencia
general de una industria, y depende de las decisiones que tome para el éxito
ofracaso de la misma, por ello es indispensable contar con herramientas
financieras basadas en costos que nos permitan optar por la decisién acertada,
gue garantice a la empresa la permanencia en el mercado, en el caso de las
empresas que se dedican a curtir cueros de caiman el precio varia segun la

calidad del cuero y de los precios que adopta la competencia.

Realizados estudios sobre la variacion del precio en distintos afios el precio
promedio de las pieles curtidas para la exportacion oscila entre USD 40 y USD 60
la unidad de cuero. La Empresa bcp tomara el precio estandar de la competencia
este accederd a USD 45 por unidad de cuero curtido que es el promedio en el que
actualmente las empresas que radican en Bolivia venden sus cueros curtidos. Esta
estrategia resulta adecuada debido a que el comprador obtendra un cuero al

mismo precio que el de la competencia pero con una calidad superior.

3.3.2.3. Decisiones sobre la Plaza o Distribucion

La estrategia de marketing no diferenciado (o marketing masivo) permitira a la
empresa pasar por alto las diferencias de los distintos segmentos y dirigirse al
mercado en su totalidad con una Unica oferta. Esta estrategia se basa en lo que
tienen en comun las diferentes necesidades de los consumidores en lugar de lo

que las diferencia.*®

La empresa bcp vendera su producto a consignatarios y no a las empresas que se
dedican a la manufactura de articulos de cuero, estos solo actuaran como
intermediario entre las empresas manufactureras y la empresa bcp. Las
principales funciones de los consignatarios son:

» Captar empresas que se dedican a curtir cuero de caiman.

» Recopilar toda la informacion de la empresa y solicitar los documentos

necesarios para la venta de la misma.

16KOTLER, Philip; “MARKETING”; Editorial Pearson Educacion S.A. 102 Edicién; México 2001.
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> tender y registrar a Compradores potenciales.
» Adquirir el cuero disponible pagando distintos precios segun la calidad de
los mismos.
» Acopiar el total de cueros adquiridos, exportarlos y venderlos a las
empresas de manufactura de cueros exaticos.
La forma en que el producto llegar4 a las manos de los consignatarios seréa a
través de la venta directa que se realizard en las instalaciones de la Empresa bcp

corriendo esta con los costos de almacenaje.

3.3.2.4. Decisiones Sobre Promocion

La comunicacion persigue difundir un mensaje y que éste tenga una respuesta del
publico objetivo al que va destinado. Los objetivos principales de la comunicacion
son:

« Comunicar las caracteristicas del producto.

o Comunicar los beneficios del producto.

e Que se recuerde la marca/producto.

La comunicacibn no es sOlo publicidad. Los diferentes instrumentos que
configuran el mix de comunicacién son los siguientes:

e La publicidad.

o Las relaciones publicas.

e Laventa personal.

o La promocion de ventas.

La Empresa bcp se promocionara por medio de los siguientes mix:

e La publicidad.- A través del Internet, ya que la empresa contara con una
pagina web mediante la cual los consignatarios podran comunicarse con la
empresa y esta podra informar sobre las caracteristicas del cuero que
produce.

« Las relaciones publicas.- Mediante la participacién en ruedas de negocios y
ferias nacionales e internacionales donde la empresa dara a conocer su

producto y se contactara con clientes potenciales.
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3.3.3. La Estrategia de Ingreso
El objetivo de las estrategias a tomar es obtener una ventaja competitiva que de a
la empresa una imagen de originalidad y que se pueda diferenciar de los demés

establecimientos que se puedan parecer a éste.

En la estrategia de mas por lo mismo®’ las empresas atacan el posicionamiento
de un competidor introduciendo un producto de mayor calidad con un precio
similar al de la competencia. La Empresa bcp utilizara esta estrategia para facilitar
el ingreso al mercado ya que su producto final (cuero curtido de caiman) gozara de
mayor calidad de curtido en comparacion a las empresas que se encuentran

compitiendo en el mercado y lo vendera a un precio similar.

3.3.3.1. El Posicionamiento
Es el acto de disefiar una oferta e imagen empresarial destinada a conseguir
ocupar un lugar distinguible en la mente del publico objetivo™®.

Nuestra empresa se posicionard en la mente del comprador a través de que él
estard seguro de que la calidad de nuestro producto estara siempre por encima de
los de la competencia. La declaracion de posicionamiento serd “Para compradores
gue necesitan cueros con un mejor acabado, la Empresa bcp proporciona cueros
de caiman a precios competitivos con mayor calidad gracias a la tecnologia con la
que cuenta.” Una vez alcanzado el posicionamiento deseado se logrard la
fidelizacibn de los compradores mediante la recompra directa, donde el
comprador realiza un pedido que ya ha solicitado en ocasiones anteriores sin

modificaciones'®, esto le ahorrara los gastos de compras y tiempo.

17KOTLER, Philip; “MARKETING”; Editorial Pearson Educacion S.A. 102 Edicién; México 2001.
18 AL RIES&JACK TROUT, “Posicionamiento”, Disefio Editorial Mc Graw-Hill Interamericana, México, 2006.
19KOTLER, Philip; “MARKETING”; Editorial Pearson Educacion S.A. 102 Edicién; México 2001.
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Capitulo IV
PRODUCCION
4.1. Diseiioy Desarrollo del Producto

El disefio del producto esta basado en el cuero wet-blue

4.1.1. El Cuero Wet-Blue

Cada dia mas curtiembres de nuestro mercado se especializan en la produccion
de cuero humedo, "wet-blue®, una variedad de articulo del comercio de pieles que
por motivos de ventajas econdémicas y ecologicas genera un gran numero de
transacciones desde los paises en vias de desarrollo hacia los del primer mundo,

donde las curtiembres obtienen un articulo acabado a partir de nuestro wet-blue.

4.1.2. Caracteristicas de la Calidad del wet-blue
Independientemente de las caracteristicas habituales del cuero Wet-blue como
ser:
» Color Uniforme
» Recorte adecuado
» Libre de fallas de fabricacién:
% Mal descarnado
% Mal dividido
% Libre de manchas
% Sin arrugas originadas por la maquina de escurrir
Hay que controlar y cumplir con los siguientes parametros:
1. Tenor de Oxido de Cromo
Por ejemplo el contenido de 6xido de Cromo debe estar comprendido entre 3,5-
4,0% Cr203 (en base ceca), para un cuero Wet-blue rebajado a un espesor 1,6-
1,8 mm.
2. Contenido de Humedad
El tenor de humedad de mantenerse en el rango de 50-60 %.
3. Valor de pH.
En el cuero curtido al cromo Wet-blue el pH debe encontrarse, sin grandes
variaciones entre los lotes, entre 3,5y 4,0.
4. Tenor de Sales Minerales: 5 % maximo
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5. rado de encogimiento por hervor: 5 % maximo
6. Conservacion
El cuero debe ser obligatoriamente tratado y mantener un residual de sustancias
de conservacion (microbicidas-fungicidas-fungistaticos) sobre todo en caso de
larga expedicion y largo tiempo de almacenamiento, para evitar la formacion y
crecimiento de moho, hongos (muy propiciados por la alta humedad del material).

7. Partes Secas
Debe impedirse el secado de los bordes del cuero. Cuando se secan y no
engrasan zonas del cuero en cromo se vuelven a suavizar muy dificultosamente.

8. Erupcion de sal
Una vez finalizada la produccion de Wet-blue, debe efectuarse sin lugar a dudas
un lavado, para reducir los altos tenores de sal que pueda eflorecer luego.

9. Expedicion
En cuanto al aspecto final, los cueros deben ser expedidos, sin arrugas y
ostentando una superficie bien lisa. Si se generan por la escurridora u otra
maquina partes del cuero plegadas por fuertes presiones, el proceso es
practicamente irreversible, y se eliminan so6lo muy dificultosamente.
Particularmente, los cueros deber ser marcados en el borde de la culata por
ambos lados, con un nimero de partida. Cada partida correctamente embalada,
segun las exigencias del contrato, sobre una plataforma adecuada, deben llevar
una tarjeta de datos identifica que permitan desde alli realizar la trazabilidad del

proceso, desde el comienzo al fin.

4.2. Proceso de Fabricacion

El proceso de la fabricacion del cuero caiman esta basado en el trasporte de
pieles frescas a la curtiembre y su posterior curtido como se muestra en el cuadro
N°10.
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Cuadro N°10
Flujo grama del Proceso

PERSOMNAL
PROCESD DESCRIPCION DE LAS OPERACIOMNES
INVOLUCRADO
° comprar las pielesde las TCO's en el lugar que estds [a acopian y subirlas a gerentey
. nuestro auto frigorifico especialista
transporte | transporte de las pielesdesde el lugar de acopio hasta nuestra curtiembre chofer
lovado lavar las pielesrecién sacados de los depositos con agua ohreros
= =acar los restos de carne que quedan en las pieles recién lavadas obreros
trinchad queq p
. aplicacion de un bactericida para que las bacteriasque tienen las pieles
cuidados P o parad 4 P obreros
zean eliminadas
salado de i . .
. zalar las pieles que van a =er apiladas en el almacén obreros
las pieles
remaojo traslado de las pieles desde el almacén hasta los batanes obreros
. inspeccion de los batanes para ver si en los mismos existen las condiciones e
remaja . . . especialista
necesarias para empezar la operacion del remaojo
remajo remaojo de las pieles utilizando los batanes obreros
calero recojo de las pielesdel los batanes y traslado hacia los molinetes obreros
inspeccion de los molinetes para ver si en los mismos existen las o
calero o ) . especialista
condiciones necesarias para empezar la operacion delcalero
calero introduccian de las pieles a las molinetes e inicio de la operacion delcalera | obreros
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recojo de [as pieles de los molinetes y traslado de las mismas hacia las
‘ descarnado i obreros
magquinas de desencarnar
‘ - descarnode | descarnado de las pielesen las maguinas de descarnar especialista
. ‘ desencalodo | traslado de las pieles descarnadas a las piscinas obreros
inspeccion de las piscinas para ver si en las mismas existen las condiciones
. ‘ - desencalado pecct P P . especialista
necesarias paraempezar la operacion del desencalado
‘ desencalado sumergimiento de las pieles en las piscinas para hacer el proceso de obreros
desencalado
. pigueloda trazlado de las pieles de las piscinas a los batanes obreros
. inspeccion de los batanes para ver si en los mismos existen las L
piquelado . . i _ especialista
condiciones necesarias para empezar la operacion del piquelado
A - piguelodo piqueladao de las pieles utilizando los batanes abreros
. I ‘ curtido traslado de las pieles de los batanes a los molinetes obreros
. inspeccion de los molinetes para ver si en los mismos existen las
. A - curtido - ] ) . i ) especialista
condiciones necesarias para empezar la operacion del curtido
. introduccion de las pieles a los molinetes e inicio de la operacion de
A - curtido ) P P obreros
curtido
. . recojo de las pieles de los molinetes y traslado de las mismas hacia los
escurrido obreros
caballetes
. . transporte de los cueros desde los caballetes hacia las maguinas de
escurrido ] obreros
EsCurrir
A escurrido escurrido de los cueros utilizando la maguina de escurrido especialista
. transporte de los cueros desde la maguina de escurrido hasta la magquina
. b rebajodo P ) 4 . obreros
de rebajado
A w0 oo | revnsodeioscuerosuizando o miouina de rebando ——
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N transporte de los cueros desde la maquina de rebajado hacia las

neutrolizado . obreros
piscinas
inspeccion de las piscinas para versi en las mismas existen las .

neutralizodo g - - . ) especialista
condiciones necesarias para empezar la operacion del neutralizada

neutralizado introduccion de los cueras a las piscinas para proceder al neutralizado obreros

secado traslado de los cueros hacia la cdmara de secado obreros

. mientras los cueros permanecen enla camara de secado se procedera

acondicionado . ] ] T obreros
al acondicionado por medio de pistolas de pulverizacion
transporte de los cueros desde la cdmara de secado hacia la maquina de

ablondado obreros
ablandado

ablandado ablandado de los cueros utilizando la maquina ablandadora especialista
transporte de los cueros desde la maquina de ablandado hacia la

recorte . p obrero
mdguina de recorte

recarte recorte de los cueros utilizando la maquina de recorte ezpecialista

desempolvado | desempolvado de los cueros utilizando la maquina para desempolvar obreros

closificacion transporte de los cueros hacia los almacenes obreros

dlasificacion clasificacion de los cueros especialista

almacenado almacenadode los cueros obreros

Después del andlisis del flujo de procesos se determino que con el personal, la maquinaria con el que contara la empresa se
puede llegar a producir hasta 20.000 cueros al afio. Si se llegase a incrementar el personal se podria producir hasta 35.000

cueros debido a la capacidad de las maquinas.
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La adquisicion del cuero sin curtir del caiman yacaré se realizard mediante dos
proveedores las TCO’s y los Criaderos, al inicio del proyecto se trabajara con el criadero
CROCOLAND y la TCO — TIPNIS que realiza la caceria desde Septiembre hasta
Noviembre en estos meses esta TCO sera la proveedora de materia prima y para no
detener la produccion la empresa bcp utilizara como proveedor al criadero los meses
restantes con compras mensuales. Se calcula que la empresa adquirird 5.000 unidades
de cuero de la TCO y 5.000 del Criadero, pero se tendra como politica que en caso de
gue la TCO no llegase a cubrir el cupo asignado a esta, se completara el faltante
mediante el criadero debido a que las TCO’s muchas veces no logran cumplir con el total
del cupo asignado debido a diferentes factores. Una vez adquirida la materia prima, el
tiempo transcurrido hasta llegar a la curtiembre y comenzar la conservacion es clave

para definir la calidad final del cuero.

Ademas del tiempo transcurrido, la limpieza de la piel, la temperatura, contaminacion de
la sal, y otros factores, influiran en la definicion de condiciones para lograr una mejor o

peor conservacion.

Se pueden mejorar los resultados, si se enfrian las pieles enseguida del desuello,
agregando por ejemplo escamas de hielo entre piel y piel en el auto frigorifico como se
muestra en la siguiente gréfica.

Grafica N°6
Proceso de Conserva del Cuero

Enfriamiento de Escamas de Hielo
Pieles de Cuero
Fuente: Elaboracion Propia.

Luego haciendo un lavado profundo de las pieles con agua fria, eliminando sangre y

salando en el menor tiempo posible, podriamos alongar mas aun el tiempo de transporte.
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(enfriada, por lo menos), se inicia un proceso de crecimiento exponencial (muy rapido), y
cada hora que transcurre luego de la primera hora genera un deterioro equivalente al que
se produce luego de un mes de salado. Las pieles comienzan a degradarse ya en el
momento de la matanza debido por un lado a las enzimas presentes en los tejidos ahora
desorganizados por la muerte celular (autolisis) y que anteriormente eran inhibidas por
las defensas naturales del animal vivo como se indica en la siguiente gréfica.

Grafica N°7
Proceso del Tratado del Cuero
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Fuente: Elaboracion Proia -

No olvidar que la piel retiene durante un tiempo el calor del cuerpo, que sumado a la
humedad inherente al ambiente del desuello y de los tejidos, genera un medio ideal para
la proliferacion bacteriana. Considerando lo anteriormente expuesto, seguro que lo mejor
desde el punto de vista operativo y manejo de las pieles es, enfriarlas inmediatamente
del desuello, para dar mayor tiempo y ponerlos rapidamente en proceso como pieles
frescas, teniendo en cuenta sobre todo, la calidad final de los futuros ,y el costo de

conservacion.

De todo lo anterior podemos afirmar que el transporte de las pieles hasta la curtiembre se
hara en autos frigorificos que seran comprados por la empresa y que recogeran los
cueros ya salados por las TCO (TIPNIS) en el lugar de acopio que éstas y nuestra
empresa vean por conveniente, pero como el salado tiene una alta implicancia en la
calidad del cuero, se dictaran talleres a las TCO (TIPNIS) para que el salado sea hecho

bajo ciertos estandares de calidad para evitar la mala conservacion de las pieles.

4.2.2. Proceso del Salado
Caso del proceso del Salado (CUERO DE CAIMAN)
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~ Proceso de Salado
Mata al animal y el procesador
2 Primario

Consiste esencialmente en deshidratar la piel puesto que ésta formada por un 60-65% de agua,
medio en el cual la reproduccion de las bacterias se facilita.

Se indica que el tamafio adecuado del grano de sal, para el salado de las pieles oscila entre 1-3
mm. (Milimetros).

1.

2.
3.
4

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////

El trabajo debe comenzar cuando las pieles hayan perdido el calor natural del cuerpo
gue cubrian.

Las pieles deben lavarse con agua corriente y dejar escurrir el tiempo necesario.

Se debe lavar también adecuadamente el piso, y cubrir este con una camada de sal.

Se coloca primero una piel hacia abajo sobre la camada de sal. La piel debe estar bien
extendida para que la distribucion sea lo mas uniforme y no haya pliegues, ya que en
esos lugares la sal no llegard, no habra deshidratacion, y se daran condiciones
favorables para la solapa.

Sobre ese cuero se coloca una nueva camada de sal, que lo cubra por entero, y
entonces se doblan las patas, la cabeza y la cola para adentro, y evitar asi que la sal de
los bordes de la piel caiga. Esto contribuye a una mejor absorcion de la salmuera que
ve reducida su eliminacion.

Se contindia apilando las pieles colocando una camada de sal después de cada uno y
doblando las partes como se describié anteriormente.

Se recomienda apilar hasta llegar a una altura de pila no mayor de 1,4 m (metro).

El ultimo cuero de la pila debe ser colocado con hacia arriba y cubrirlo con una camada
de sal.

En las condiciones anteriores, las pieles continlan el proceso de absorcién de sal y
pérdida de humedad en forma de salmuera, con una intensidad (o velocidad) cada vez

T T T T T T T N T SN NN

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
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El equilibrio se alcanza luego de un periodo de aproximadamente 30 dias a partir del

momento en que la pila se completa, pudiéndose afirmar que las pieles se conservaran

bien en esas condiciones, por lo menos durante 6 meses.

4.2.3. Traslado ala Curtiembre

Una vez 400 pieles (capacidad maxima de un auto frigorifico) hayan sido acopiadas por

las TCO (TIPNIS) se procedera al traslado de éstas a la curtiembre para su curtido.

Cuando se encuentren en la curtiembre se debe proceder al almacenamiento, donde en

un ambiente temperatura entre 8 y12°C y 50% de humedad relativa las pieles pueden

permanecen durante 3 meses apiladas sin degradacion aparente alguna.

Una vez apilados se procedera a:

a.Lavar, en pequefias piscinas con agua

b.Pre-trinchar (desencarne), sobre mesas que estaran ubicadas cerca a las

piscinas,
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c.Aplicar un bactericida, sobre las mismas mesas que estaran ubicadas cerca de
las piscinas, una vez acabado el proceso de pre-trinchado.
d.Salar las pieles que no van a ser utilizadas en el corto plazo, el resto de los

cueros frescos ingresan al remojo

Una vez salados los cueros son llevados al almacén y apilados a la espera de su
utilizacion, que no deberd exceder mas de un mes debido a las consecuencias

bacterioldgicas que podria aparecer.

Los cueros recortados, pre-trinchados (pre-descarnados) y salados son arrancados de la
pila aproximadamente a los 12-15 dias. Luego se procedera a resalar y empaletizar para
procesar a los 4-6 meses. Con esto ultimo se inhibe la degradacién de la sustancia piel
durante un nuevo periodo de stock en fabrica. Luego se sacan de la pila sacudiéndole

el exceso de sal, armando luego las partidas para el proceso siguiente.

4.2.4. El Remojo

El remojo es uno de los denominados trabajos de ribera. Los trabajos de ribera se
caracterizan por emplearse en ellos grandes cantidades de agua, de lo cual deriva su
nombre.

En la etapa anterior se indicaron los procesos de conservacion de la piel, todos ellos se
alcanzan valores de deshidratacion importantes, cuyo objetivo es preservarla de la
descomposicion originada por los microrganismos. Antes de la curtacion, debe llevarse la
piel al estado de hidratacion o hinchamiento que tiene en el animal vivo, y veremos que
con ello recupera su original flexibilidad, morbidez y plenitud, cambiando adecuadamente
la estructura fibrosa, como para facilitar la penetracién y absorcion de los productos
curtientes.

Finalidad del remojo

Devolver a la piel su estado de hinchamiento natural y eliminar la suciedad (barro,
sangre, microrganismos) asi como substancias proteicas solubles y agentes de
conservacion.
Los remojos de las pieles en bruto (frescas 0 recién desolladas, saladas y secas)
dependen del tipo de conservacion y el tiempo en que haya sido sometida después del
sacrificio y antes de llegar a la curtiembre para su transformacion en cuero.
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Realizacion del remojo

Existen varias formas de realizar el remojo, el que nuestra empresa utilizara es el
remojo en batanes (molinetes) para remojo cuidadoso en bafio largo para pieles
sensibles como el grafico N°8 muestra.

Grafico N°8
Remojo de Cuero en Batanes

Fuente: Elaboracion Propia en base a TCO (TIPNIS).

Se trata de hacer el remojo en el menor tiempo posible puesto que éste interrumpe el
proceso de conservacion y por consiguiente se favorece el ataque bacteriano ya que, las
bacterias precisan de agua para su reproduccion.

Aceleracion del Remojo

Se procura hacer este remojo en el menor tiempo posible y para ello se va a aumentar la
temperatura, sin superar los 28 © C. Por encima es peligroso por el aumento de la
degradacion de las sustancias proteicas. Adicionalmente se va a poner jabén que

permite que el agua penetre con mayor facilidad a la piel.

4.2.5. Calero
El calero consiste en poner en contacto los productos alcalinos disueltos en agua con la
piel de los lagartos en algun aparato agitador, en nuestro caso tambores, la velocidad de
rotacion debera ser baja (no mas de 4 rpm), hasta conseguir la accion de los productos
del calero en toda la seccion de la piel, y el grado de ataque (fisico-quimico) deseado.
Los efectos del calero son:

1. Provocar un hinchamiento de las fibras y fibrillas del colageno.

2. Ataque quimico por hidrodlisis de la proteina-piel aumentando los puntos de

reactividad, y si el efecto drastico llega a la disolucion de las fibras las convierte en

unasemis pasta pre-gelatina.
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Produto guimico involucrado en el proceso de calero
Dentro de la variedad de productos que componen el calero se utilizar4 el hidroxido de
calcio Ca (OH)2 debido a que es el producto més utilizado en el calero, aunque no es
insustituible, es suficientemente alcalino para ejercer atague quimico, permitiendo la
accion del calero hasta las ultimas fibras y fibrillas del colageno. Las pieles en general
son blandas, sin arrugas, su accion es suave Yy lenta, aumentando con la temperatura y
algo también con la concentracion, aun siendo poco soluble.
Como sucede en cualquier reaccion quimica, la velocidad de reaccién aumenta con la
concentracion, 0 sea que a mayor concentracion, mas rapidos seran los efectos del
calero desde el punto de vista quimico. A su vez al tener los bafios mayor densidad, el
hinchamiento sera ligeramente reprimido y los productos podran actuar mas en
profundidad, al no hincharse en demasia las capas externas de la piel. Por este motivo,
se empezard con bafios concentrados (embadurnados, bafios cortos) para luego diluir el
bafio, esto asegura un hinchamiento progresivo. Es recomendable empezar el calero con
una concentracion del hidroxido de calcio del 20% para luego aumentarlo al 40 % para
asi evitar malos efectos como:

1. arrugas

2. flor gruesa
3. flor suelta
4

posible deficiencia en las propiedades fisico-mecanicas (desgarre, traccion, etc.)

4.2.6. Descarnado

El descarnado es necesario pues en la endodermis (parte de la piel en contacto con el
animal) quedan restos de carne y grasa que deben eliminarse para evitar (entre otras
consecuencias) el desarrollo de bacterias sobre la piel. La piel se descarnara con una
maquina. Con ello se elimina el tejido subcutdneo (subcutis=carne) como se observa en
la grafico N°9.

El proceso someramente descrito consiste en pasar la piel por medio de un cilindro
neumatico de garra y otro de cuchillas helicoidales muy filosas. La piel circula en sentido
contrario a este ultimo cilindro, el cual esta ajustado de tal forma que presiona a la piel, lo
suficiente, como asegurar el corte (o eliminar definitivamente) sélo del tejido subcutaneo

(grasa y/o carne) adherido a ella.
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Grafico N°9
Maquinua de Dividir en Tripa
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Fuente: Elaboracion propia

Las pieles peladas, descarnadas y/o divididas, se denominan comunmente pieles en
tripa. El peso en tripa, medido en éste estado, sirve de base para el célculo de las
dosificaciones de productos quimicos que se requieren para los procesos siguientes

(desencalado, piguelado y curtido).

4.2.7. Desencalado
El desencalado sirve para eliminacion de la cal (unida quimicamente, absorbida en los
capilares, almacenada mecanicamente) contenida en el des hinchamiento de las pieles.
La cal que se ha agregado al proceso, se encuentra en la piel en tres formas:

= Combinada con la misma piel

= Disuelta en los liquidos que ocupan los espacios interfibrilares y

= Depositada en forma de lodos sobre las fibras, o como jabones calcicos

formados por la saponificacion de las.

El objeto del desencalado es:

1.Eliminar la cal adherida o absorbida por la piel en su parte exterior.
2.Eliminar la cal de los espacios interfibrilares.

3.Eliminar la cal que se hubiera combinada con el colageno.
4.Deshinchar la piel dandole morbidez.

5.Ajustar el pH de la piel para el proceso de purga.
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Por ota parte si no logramos un deshinchamiento suficiente esto puede generar una
sobre curtacion de flor por lo consiguiente un cuero ineléstico y quebradizo.

Algunos estudios determinaron que aproximadamente de cada 3 kilos de cal que
contiene la piel en tripa 2,5 Kg. son facilmente eliminables por lavado y el resto esta
combinado con los grupos carboxilicos de la piel, son esos 500 gramos por los cuales se
debe hacer un desencalado con un producto quimico que se mezclara con agua en las
piscinas que contaré nuestra curtiembre.

Producto desencalante utilizado

De entre la gran cantidad de productos desencalantes se eligi6 el siguiente:
Cloruro amonico.-Es el producto mas utilizado muy frecuentemente, por un resultado
rapido y econdmico. Tiene las siguientes caracteristicas:

1.Capacidad de disolver la cal depositada capilarmente como la que se

encuentra fijada quimicamente.

2.Incapacidad de originar un hinchamiento excesivo.

3.Ligero efecto hidrotrépico.

4.Compatibilidad con el medio ambiente.

Técnica de desencalado

Debido a que el cuero de caiman debe ser suave, caido y suelto, el bafio al que se
sometera serd mas penetrante y completo, para esto se deben acondicionar piscinas
donde se podran acumular hasta 50 pieles.
1. Largo ytiempo de accion del desencalado
Cuanto mas largo es el bafio, mas lento sucede la difusién de los desencalantes
en el interior de la piel, para mayor rapidez de la disolucion de las sales formadas.
En el caso de nuestras pieles se deberas someter a un bafio de 1 hora.
2. Cantidad de desencalante y duracién
Dicha cantidad se ajusta a la intensidad de proceso de pelado, es decir al grosor
de la piel, asi como a la cantidad de cal, en nuestro caso se utilizara 3 kilogramos
de cloruro amodnico por piscina.
3. Temperatura
Cuanta mas alta la temperatura (hasta 35 © C), mas rapido disminuye la hinchazon
de la piel. Por lo tanto el rango de temperatura en la piscina sera entre 25 a 35 ° C.
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4.2.8. El Piquelado
La finalidad de éste proceso es acidular (aumentar la acidez) hasta un determinado pH

(potencial de hidrogenoides), las pieles en tripa antes de la curtacion al cromo. Con ello
se logra bajar los niveles de contraccion de los diversos agentes curtientes. En realidad
se hace un tratamiento con sal y acido que se regula en la piel en tripa en general a un
valor < 3,8 de pH. Si esta alcalinidad no se eliminara tendriamos una curtacion en
superficie, que conduciria a modificaciones de la flor (quebradiza y tacto &spero) del
cuero.

El piquelado también se emplea como método de conservacion o almacenamiento como
se muestra a continuacion:

Piquelado

Cantidades minimas: 12-15 % sal comun (NacCl)
1,5-2,0 % acido sulfarico

El tratamiento es con sal y acido, ambos productos calculados sobre el peso en tripa.
Este tipo de pieles en tripa piqueladas, bajo las correctas condiciones de
almacenamiento, son resistentes durante muchos meses.

Procedimiento de Piguelado

De entre los diferentes métodos que existen actualmente para llevar a cabo un piquelado
exitoso, nuestra empresa escogié el piquelado corto debido a la economia que este
representa, ya que los batanes que son utilizados en el remojo pueden ser utilizados una
vez mas para este proceso.

Particularmente en el piquelado que se escogid para nuestra empresa se trabajard con
bafios de una duracion de 1 hora a 1 hora y quince minutos, antes del agregado de sales
curtientes (de cromo u otros), con un volumen de bafio de 20-30 %, se puede afadir el
curtiente de cromo sin peligro de precipitaciones o dificultades de difusion.

Variables a controlar en el proceso

A. Sal para el piguelado: Cloruro de sodio

. Acido para el piguelado: H,SO, = Acido Sulftrico

B
C. Duracion: Aproximadamente de 1 hora.
D

. Temperatura: El rango mas favorable de temperatura se encuentra entre 20-

30° C. Se debe evitar valores de temperatura inferiores a 20 °C Por hinchazén

en frio y méas de 30° C por posibles dafios de la flor (quemado).
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E. Productos adicionales auxiliares de piquelado: Sulfato de aluminio

= mejora la finura de flor.

= mejora la resistencia mecanica

= aumenta el grado de agotamiento de los curtientes al cromo.
4.2.9. Curtido
Curticion al Cromo (Procedimientos modernos y ecoldgicos)
Desde que Knapp en 1858 descubrié el uso del cromo como material curtiente, se han
editado numerosas publicaciones intentando explicar la quimica y tecnologia de la
curticién al cromo. La mayoria de estas publicaciones estan vinculadas con la mejora de
la fijacion del cromo sobre el colageno de la piel.
El proceso de curticion puede describirse tanto como un fenémeno quimico (reaccién
entre los diversos componentes), como fisico (difusién de los mismos hacia el interior de
la piel). Si el técnico curtidor introduce cualquier variacién en los parametros fisicos o
qguimicos del proceso de curticion, puede variar la eficiencia de la misma, no sélo en la
relacion cromo fijado/cromo total sino en las caracteristicas del cuero obtenido.
El curtido de pieles con sales de cromo representa el 80 % de la produccion total de
cueros en el mundo.
Las ventajas que representa este método de curticién se pueden enumerar como:
= Muy buen nivel de calidad constante y uniforme
= Produccion racional
= Acabado econémicamente ventajoso
Esta singular performance del curtido con sales de cromo, es un excelente motivo para
seguir trabajando en el problema ecoldgico que esto representa, es decir la carga de
aguas residuales debido a su elevado tenor de cromo y desarrollar todas las
posibilidades tecnoldgicas existentes para reducirlo a valores aceptados por la normativa

ambiental del lugar.

En el pasado, al realizar un curtido clasico, sélo se podian aprovechar aproximadamente
60-80% del curtiente ofrecido. Los factores a controlar y que una vez controlados
mejoran el agotamiento, se conocen desde la década del sesenta, a través de la

ecuacion empirica de Wiegand como se muestra en la siguiente grafica.
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Grafico N°10
EcuaC|on Empirica de Wiegand
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Fuente: En base al curtido clasico para controlar los factores.

Esta ecuacion confirma que el agotamiento del bafio se puede mejorar mediante el ajuste
de los siguientes factores:

A. Aumento del tiempo de rotacion

B. Control y/o reduccion de la relacién de bafio

C. Incremento de la basicidad (valor pH)

D. Incremento de la temperatura
A través de esta formula podemos calcular modificaciones de los factores o pardmetros
para alcanzar una cierta mejora en el agotamiento de los bafios de cromo.
Las condiciones de validez de lo anterior son aplicables al proceso que vamos a
desarrollar, 6sea, proceso de curtido cromo clasico. Ya que en la practica, las
condiciones basicas para el cumplimiento del modelo anterior son moderadamente
faciles de mantenerse.

Utilizando el modelo fisico-matematico anterior, se puede calcular que:

¢ enun bafo de 70 %
¢ unatemperatura final de curtido de 40° C
¢ un tiempo de 40 horas
Para lograr los valores anteriores en proceso de curtido, se deben mantener todos los
otros parametros tienen que mantenerse en forma absoluta.
Por ejemplo para obtener:
¢ lareduccion del bafio
+ laregulacion de la temperatura
Se requieren las correspondientes técnicas:
¢ regulacién de la velocidad del bombo

¢ control automatico de temperatura
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Procesos de Curticion con Sales de Cromo

Como vimos, la utilizacibon de sales de cromo es la mas difundida y aplicada
universalmente. Se logra con estas sales de cromo la obtencion de la gran mayoria de
tipos de cuero, pues se mediante una gran cantidad y variedad de recurridos, se puede
materializar casi cualquier propiedad deseada o0 necesaria en el cuero.

Como ya vimos se puede ademas de desarrollar una propuesta racionalizada y con valor
ecoldgico, lograr un alto nivel de automatizado en trabajo de una curtiembre. Todo esto
contribuye a que la fabricacion de cueros wet-blue, se presente como primera alternativa
aun entre quienes la distribucion de pieles brutas era su principal actividad comercial.

Curtido en un solo Bafo

La curticién a un solo bafio consiste en curtir directamente, en una sola operacién, con
sales béasicas de cromo. Estas sales basicas de cromo se encuentran en forma de
combinaciones de cromo (es lo mas utilizado) ya preparadas que se venden en forma
liguida o atomizada, como el sulfato monobéasico de cromo, que es el que nuestra
curtiembre va a utilizar.
En nuestra curtiembre, una vez finalizado el proceso de piquelado se procedera al
traslado de las pieles hasta los tambores con los que contara nuestra empresa. Una vez
depositados alla, se procedera a introducir todos los agentes quimicos necesarios para la
curticion. Veamos a continuacion los factores de que depende la curticiébn al cromo a un
bafio:
1.Temperatura a la que se lleva a cabo la curticiéon.- La temperatura tiene los
siguientes efectos en el transcurso de la curticion.
a.Aumenta la afinidad de la piel hacia el cromo.
b.Produce el desenmascaramiento del cromo por sustitucion de los
enmascarantes
y por ello aumenta la afinidad del cromo con la piel,
c.Aumenta el tamafio de los complejos o0 agregados de cromo porque
aumenta la
olificacion disminuyendo su reactividad para la piel.
De todo ello resulta que un aumento de la temperatura de curticion es
beneficioso dando pieles mas llenas, compactas, blandas, en general de mejor

presentacion que trabajando en frio.
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2.Concentracion de las sales de cromo en el bafio.

El proceso de curticiébn es una reaccion de equilibrio quimico entre la piel y el
cromo y por eso a mayor concentracién, mayor tendencia a desplazarse este
equilibrio, hacia la fijacion de cromo en la piel mientras estén a concentracion
normal (10-15 % sal de cromo 60-100 % agua).

3.Cantidad de sales neutras en la curticion.

En el caso del Na2SO4 (sulfato de sodio) cantidades normales dan mejores
pieles.

4. Cantidad de sal de cromo usada y/o absorbida por la piel.

Como vimos la basicidad, temperatura, enmascaramiento, son factores que
influyen en la cantidad de cromo que toma la piel, mucho méas, en muchas
ocasiones que la propia cantidad de cromo, que se usa en la curticion, a no ser
gue esta sea muy reducida. En igualdad de otras condiciones cuando mayor es la
cantidad de cromo que se afiade a la curticién, y por lo tanto mas toma la piel,
ésta es mas llena, de flor mas subida, falta de resistencia (dentro de ciertos
limites) mas compacta, menos plastica.

5. Estado de la piel en cuanto a accidn de ribera.

Cuanto mayor es la accion de ribera, mas cromo tomara la piel en las mismas
condiciones, pudiéndose indicar lo mismo que en el caso anterior al referirnos a
mas o menos sal de cromo.

6. Envejecimiento de la sal de cromo vy reposo de las pieles curtidas

Si el tiempo de reposo es muy largo, puede ser que la reactividad de la piel se vea
tan disminuida, que la piel tome poco cromo, y resulten igual cueros vacios, a
pesar de ser una sal de cromo con molécula grande, verificandose un efecto
similar a un excesivo enmascaramiento, si bien no tan acusado). Después de la
curticion al cromo, es conveniente dejar las pieles en reposo en parte por este
motivo, y en parte para dar tiempo que el cromo se fije, antes de efectuar los

lavados previos (que lo eliminarian) a la neutralizacién o recurticion.

7. Tiempo de duracion de la operacion del curtido.

La curticion al cromo es un proceso lento, y sobre todo en sus fases finales,
calculandose que el tiempo minimo para llevar a cabo una curticion al cromo, es
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estado de equilibrio, al cual se llega una vez transcurridas de 8-24 horas. Este

es uno de los motivos, por el que en muchas curticiones, se dejan en reposo
después de 6-12 de terminado el proceso en el bombo, nuestra curtiembre dejaré
las pieles por un tiempo de 24 horas.
En resumen los factores que mas determinan el resultado de la curticion y por ello en
parte del articulo son:
= Cantidad de cromo ofrecido
= Basicidad a la que llega al final del proceso de curticion
= Enmascaramiento de la curticion

Controles Asociados a la Curticion al Cromo.

I. En laplanta:

1. Medida vy registro de los valores de pH final del bafo de curticibn Este valor

debe estar comprendido dentro del rango siguiente: 3,6 -4,0. Esta
determinacién debe hacerse preferentemente mediante el uso de un
aparato previamente calibrado (pH-iMetro).

2. Control de la temperatura final de los bafnos:

Valor minimo registrable: 28 ° C Rango maximo aconsejable: 38 - 40 °C

3. Realizar cortes en las zonas o partes gruesas del cuero

Para verificar la penetracion del curtiente. No debe haber beta-blanca que
indica piel cruda sin curtir, y esto implica mayor tiempo de rotacién hasta
gue se produzca el atravesado.

II. Controles analiticos en el Laboratorio

1. Contenido de Oxido de Cromo (en g/l) en el resto del bafio para verificar el

nivel de agotamiento alcanzado en el proceso.

2. Contenido de sal (cloruro de sodio) Se debe controlar en forma intermitente,

en el caso de los bafos de cromo reciclables.

3. Controles fisico-guimicos a realizar en curtientes al cromo.

a. % de 6xido de cromo

b. Grados de basicidad

c. Contenido de sales neutras
d

% Enmascar antes
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Tecnologia de la Curticion Rapida - Aparatos

Los sistemas de curticion rapida como dijimos tienden a reducir los tiempos de
produccion para lo cual se utilizan los tambores o bombos. Por aparatos entendemos
aquellas maquinas complementarias que permiten el curtido y procesar el cuero hasta el
final como se muestra en la grafica N°11.

Gréafico N°11
Tecnologia de la Curticion Rapida- Aparatos

Fuente: Elaboracion en base a Wikipedia.

4.2.10. Escurrido

Una vez terminada la curticion al cromo es conveniente colocar el cuero sobre caballete
para evitar la formacién de manchas de cromo y dejarlo en reposo durante 24-48 horas
para obtener una coordinacion de la sal de cromo. Durante este reposo continta la

coordinacion de la sal de cromo con el colageno y se libera acido sulfarico que queda

retenido por la piel curtida como se indica en el grafico N°12.

Grafico N°12
Escurrido del Cuero

Fuente: Elaboracion en base a fotografias de las TCO (TIPNIS).

Es importante tratar de evitar que los bordes de la piel se sequen ya que si ello ocurre,
provoca manchas en la posterior recurticion, tefiido y engrase.
Después del reposo, el cuero se escurre para facilitar la operacion de dividido o de

rebajado, para dejarlo al espesor adecuado.
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agua y necesita acondicionarse para poderlo trabajar bien en las operaciones siguientes;

por lo tanto, es necesario reducir su humedad a un 50-55%. Esto significa la eliminacion
de la mayor parte del agua entre las fibras del cuero y también las sales del cuero.

Maquinas utilizadas

El escurrido del cuero es mas féacil si previamente ha sido dividido en tripa. El cuero sin
dividir aunque solo fuera por su espesor necesita una mayor presion para lograr el mismo
grado de escurrido. Para reducir el contenido de humedad de la piel en la cantidad
indicada es necesario utilizar una maquina hidraulica.

Méaquina continua de cilindros.- Las llamadas maquinas de escurrir continuas pueden
estar formadas por dos maquinas de escurrir normales unidas por un transportador como
sefala el siguiente grafico.

Grafico N°13
Maquinas de Escurrir Continuas

MAQUINA DE ESCURRIR

1.- Curtido escurrido
2.- Manguito de fieltro para absorcién de agua
l{ | 3.- Rodillo de presidn con muelle
\\Tﬁ, 4 - Rodillo de presidn basculante
o 5.- Rodillo de cuchillas para la distribucion de las arugas
6.- Rodillo de goma basculante

Fuente: en base a Wikipedia.

La piel se introduce de forma manual en la primera maquina y a la salida, mediante el
transportador, se lleva a la segunda prensa, para escurrir la otra mitad de la piel.

Las maquinas de escurrir continuas se caracterizan por tener dos cintas de fieltro
cilindricas que se pueden tensar y que en la zona de trabajo disponen de dos 0 mas
pares de rodillos a los cuales se les puede aplicar presion para comprimirlos entre si. La
presion entre los rodillos se regula por un mecanismo hidraulico.

Las maquinas de escurrir tienen una velocidad de transporte de aproximadamente 714
metros por minuto y la presion que se aplica al cuero es de 8-17 kilos fuerza por
centimetro lineal, lo que representa una fuerza total de hasta unas 35 toneladas. La
cantidad de agua escurrida del cuero dependera de la presion aplicada y de la velocidad

de transporte. Si el cuero pasa mas rapido, para obtener el mismo grado de escurrido
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10 pieles por minuto, con una presion de 20 toneladas.

Las precauciones que hay que tomar es que estos cilindros no deben producir un
desplazamiento de la flor sino que deben estar regulados entre si, dimensionados por los
fabricantes de manera que uno no gire mas rapido que el otro, o cosas por el estilo que

pudieran producir una aflojamiento de la flor.

4.2.11. Rebajado

Finalidad del proceso

En esta operacion se ajusta el espesor del cuero a lo deseado. El objetivo principal es
conseguir cueros de espesura uniforme, tanto en un cuero especifico como en un lote de
cueros.

Antiguamente se rebajaba a cuchillo, actualmente se realiza con maquinas de rebajar
(como se muestra el grafico N°14) que constan de un cilindro con cuchillas con filo
helicoidal, una piedra de afilar que mantiene las cuchillas afiladas, una mesa operativa,
un cilindro transportador y un cilindro de retencion que mantiene el cuero para que no se
lo lleve la maquina. En aquellas maquinas que no tienen este cilindro, la retencién la
realiza el propio operario con su cuerpo.

Grafico N°14
Maqguina de Rebajar

.~ Cuero para rebajar
~Mesa

.~ Rodillo de transporte
.~ Rodillo de cuchillas
~Aletas

.- Disco afilador
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Fuente: en base a Wikipedia.

Con el rebajado se pretende igualar el espesor del cuero y dejarlo, definitivamente a un
grosor determinado. Después del rebajado ya no se hace ningun ajuste en relacién al
grosor.

Con la maquina de rebajar hay que compensar todos los problemas de espesor,
uniformizar toda el area. Pero es muy importante tener en cuenta que si luego de
rebajado se mide con un calibre el espesor de la piel que entra al recurtido rebajada, esta

piel estad despareja en espesor, pero no despareja sin un sentido; si no que con el criterio
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de qu la barriga esté mas arriba y las parte compactas casi en el espesor final. Se trata
de compensar el espesor dependiendo del sistema de ablandado y secado que se va a
usar al final. Es decir hay que prever donde aumentar el espesor que luego sera
disminuido por el secado, etc.

Ademas de producir un cuero en la espesura deseada y pareja, el proceso de rebajado
hace que se abran las fibras, facilitando la introduccion de productos quimicos en el
cuero en las operaciones siguientes. Es decir hay que prever donde aumentar el espesor

gue luego sera disminuido por el secado, ablandado, etc.

4.2.12. Neutralizado o Desacidulacién

En este momento del proceso, se tiene un cuero curtido al cromo, estacionado rebajado
y escurrido que aun esta humedo.

Antes de la recurticién con curtientes organicos naturales o sintéticos hay que neutralizar
el cuero curtido al cromo para posibilitar a los recurtientes y colorantes una penetracion
regular en el cuero y evitar sobrecargar la flor y con ello evitar sus consecuencias
negativas.

Al mismo tiempo la neutralizacion debe compensar las diferencias de pH entre pieles
diferentes, tal y como ocurre cuando se recurten conjuntamente pieles procedentes de
diferentes curticiones y muy especialmente cuando se transforma wet-blue de diferentes
procedencias.

Si se seca el cuero al cromo sin haberlo previamente neutralizado conduce a defectos en
el cuero terminado o también en los productos de elaboracion. Por ejemplo al ponerlo en
contacto con diversos metales, durante largos periodos de tiempo y en condiciones
desfavorables de humedad y temperaturas elevadas, el metal se corroe. Al coser cuero
al cromo sin neutralizar con hilos de algodén o lino y dejarlos un tiempo largo, se pueden
presentar problemas de que los hilos se deterioren.

Si el cuero no esta neutralizado y se pone en contacto con la piel humana, puede
producirse una cierta irritacibn en la zona de contacto que es debida a la acidez e
independiente de los problemas de alergia al cromo particulares. A este proceso seria
mas adecuado llamarle desacidulacibn que neutralizacion porque se refiere sobre
eliminar los acidos libres formados y porque muy raramente se trata el cuero hasta el

punto neutro.
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Las nrmas de calidad para el cuero acabado, tanto en el caso vegetal como de cueros
de curtacion al cromo, establecen que el valor de pH del extracto acuoso del cuero debe
ser igual o mayor que 3,5 y el valor de pH diferencial 0,7 como méaximo. Cuando se
obtienen éstos valores para un cuero determinado éste no posee acidos fuertes libres y
por consiguiente tendra un buen comportamiento al almacenamiento.

Proceso de neutralizado

Segun el tipo de cuero que se desea fabricar, se realiza el neutralizado de forma
diferente. Para la obtencion de cueros de caiman, 0sea blandos, se realiza un
neutralizado de forma intensa por todo el corte del cuero, para esto se van a dejar los
cueros en piscinas con una capacidad de hasta 40 pieles con un agente neutralizante.

Se debe evitar una neutralizacién excesiva o violenta, porque de lo contrario se obtiene
una flor suelta y aspera y un tacto vacio, puede traer problemas de descurticion y a su
vez precipitacion del cromo sobre la superficie del cuero. Es muy comdn una vez que se
ha terminado el neutralizado, dejar los cueros en el bafo, esto no es recomendable, pues
si una partida se deja 3 horas, y otras 5 horas, por ejemplo, se tiene diferentes grados de
desacidulacion, lo cual es muy notorio a simple vista. Para tener homogeneidad entre las
diferentes partidas todos deben quedar el mismo tiempo en el bafio.

Agentes neutralizantes

El agente neutralizante que vamos a utilizar es el bicarbonato de sodio NaHCO3 ya que
es el mas utilizado, tiene buena accion en profundidad y peligro de desacidulacién
excesiva solo en cantidades elevadas.

Factores que influyen en el proceso

1. Tipo y cantidad de cromo utilizado en el curtido

Si se aumenta el contenido de cromo en el curtido por cualquier razén o si se disminuye
el pH de la basificacion, la neutralizacion no puede ser igual. Para obtener el mismo
resultado en la neutralizacién en el caso de las diferentes partidas, se va a hacer, a los
30 minutos un control del pH del bafio. Si el pH esta en un valor de 6-6,5 y todavia no es
completa la neutralizacién, falta tiempo, pero si el bafio ya esta en un valor de 4-45y
no se ha completado, falta neutralizante.

2. Tiempo que llevan los cueros estacionados (almacenados)

Otro factor que influye es el tiempo de estacionamiento de los cueros luego del curtido.

Muchas veces varia para cada partida el tiempo y como se habia visto antes, cuanto
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mayores el tiempo mas acidez tiene el cuero. Para nuestro caso los cueros van a llevar
estacionados de 24 a 48 horas, tiempo recomendable para cueros de lagarto.

3. Tiempo de realizacion

Un cuero que va a ser traspasado totalmente necesita, en general, mas tiempo que uno
gue solo se neutraliza en superficie. De acuerdo al espesor y estructura de nuestro cuero
y el tipo de neutralizante (bicarbonato de sodio) el tiempo de realizacién seréa
aproximadamente de 1 hora.

4. Temperatura.

Cuando se utiliza bicarbonato sodico de 38 a 40 °C.

5. Intensidad del bafio

Para el tipo de cuero que vamos a utilizar se realiza una desacidulacion de todo el corte
del cuero, la mayoria de las veces en un ambito del pH de 5,0- 6,0. Donde las zonas
exteriores son mantenidas en ambitos mayores y las zonas interiores solo ligeramente

desaciduladas.

4.2.13. Secado

Al llegar a este punto, el cuero se halla impregnado en agua, que fue el vehiculo de todas
las operaciones anteriores, por lo que pesa el triple de lo que pesa estando seco y el
secado consiste en evaporar gran parte del agua que contiene hasta reducir su contenido
al 14% aproximadamente. Antiguamente para secar las pieles se las colgaba al aire y si
se necesitaba acelerar el proceso por motivos de condiciones ambientales demasiado
hamedas, se utilizaba aire caliente en diversos tipos de secadero como se muestra en la

siguiente grafica.

Gréfica N°15
Secado del Cuero

«."‘
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El seado es algo mas que la simple eliminacion de la humedad para permitir la
utilizacion préactica del cuero, pues también contribuye a la produccién de las reacciones
guimicas que intervienen en la fabricacion del cuero, por lo que constituye uno de los
pasos mas importantes en la calidad del cuero. Durante la operacion de secado y
dependiendo del tipo de sistema que se utilice se producen migraciones de diversos
productos, formacion de enlaces, etc., es decir que ocurren modificaciones importantes.
En relacion al agua que contiene el cuero se puede decir que se encuentra unida a él de
cuatro formas distintas desde el punto de vista fisico:

a. Absorbida molecularmente

Esta agua se encuentra unida al colageno a través de puentes de hidrogeno en
diferentes puntos y proporciones

b. Enlazada molecularmente

Esta agua también se encuentra unida a la proteina del colageno, en los grupos
funcionales de las cadenas laterales El agua unida asi se congela a - 7°C. Su cantidad
se estima en 20-30%.

c. Atrapada en los espacios capilares

A un contenido de humedad entre 30,40-55 % los espacios interfibrilares estan llenos con
agua débilmente unida.
d. Agua libre (incluyendo la que esta en los capilares)

Como agua libre puede considerarse tanto el agua atrapada en los espacios capilares
mencionada anteriormente, como, la que sin estar en los capilares sigue estando en el
cuero. El agua libre puede decirse que se encuentra en el cuero enlazada muy
débilmente en una cantidad de 30-66 % de la cual la que no se encuentra en los
capilares y queda comprendida entre 55-66 %, puede eliminarse facilmente por medios
mecanicos.

Factores que influyen en el secado

Grosor del cuero: Cuanto mayor es el espesor mas lento es el secado.

Temperatura: La temperatura no es mas que una sensacion térmica producida por el
cambio de calor entre dos sistemas. Esto es lo que ocurre en el secado de los cueros, 0
sea, un sistema para que este cambie calor con el cuero produciendo la evaporacion de

agua. Para los sueros curtidos al cromo esta entre 60-70°C.
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Sistemas de secado

Existen diferentes formas de eliminar el agua de los cueros, desde un simple secado al
aire libre donde el equipo es elemental y se depende absolutamente de las condiciones
climaticas hasta los sofisticados métodos de secado al vacio que requieren un equipo
especial y caro y que se adaptan a la curtiembre sin depender de los factores climaticos.
El método por el cual se va a realizar el secado en nuestra curtiembre es:

Céamaras de secado, secado con estufas.- Donde en recintos cerrados por donde se
hace la circulaciéon forzada del aire caliente se regula la temperatura y la humedad. La
primera se controlara mediante un termostato y existe una valvula de vapor que regula la
cantidad de vapor que llega al calefactor. La segunda se controla con un higrémetro y se
regula segun la recirculacién de aire, la humedad debe estar entre 26 a 27% como

muestra el grafico N°16.

Grafico N°16
Secado del Cuero con Estufas
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Fuente: Elaboracion propia.

4.2.14. Acondicionado

El acondicionamiento de los cueros tiene por finalidad rehumedecer uniformemente las
superficies y regiones del cuero con un determinado grado de humedad, siendo una
operacion de gran importancia porque influye en la ejecucion eficiente de las operaciones
siguientes. Después del secado el cuero posee una humedad del 14-15% y asi no puede
ser sometido a ningun trabajo mecanico. La humedad en el cuero evita que se rompan
las fibras en las operaciones mecanicas posteriores. Con el acondicionamiento la
humedad se eleva al 28-30%. El tiempo necesario para que los cueros adquieran estos
valores varia de 7 a 8 horas. Se utiliza el medidor de humedad (higrometro) para medirse

como minimo en 3 zonas: cupon, barriga y cabeza.
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Pulverizacién con agua, pulverizacion directa con pistola

En el sistema de pulverizacion directa de agua con pistola se pulveriza el agua en
pequefias cantidades en los dos lados del cuero, apilandose flor sobre flor de otro cuero
y cubriéndose la pila con plastico. Este cuero se dejara en reposo de 8 a 12 horas, para

permitir un humedecimiento uniforme, antes de ir al paso siguiente.

4.2.15. Ablandado

Durante el proceso de secado, con el retiro del agua superficial y de los capilares, se da

una compactacion (acomodacion) y una retraccion de las fibras, resultando en un cuero

rigido en ciertas areas. El ablandamiento es una operaciéon que consiste en romper
mecdanicamente la adhesién entre las fibras confiriéndole al cuero flexibilidad y blandura.

La finalidad del mismo consiste entonces en:

a. Descompactar las fibras compactas durante el secado, esto es hacer que las fibras
que sufrieron retraccibn vuelvan a sus posiciones originales, a través de un
fraccionamiento mecanico.

b. Promover una accion lubricante de los aceites de engrase instalados en la estructura
fibrosa.

Método de ablandado

Maquina de ablandar - Sistema de pinos (Mollisa)
Los cueros a ablandar se pasan entre placas que contienen pinos desencontrados. Las
placas tienen movimiento vibratorio vertical, haciendo que los pinos inferiores penetren
entre los pinos de las placas superiores. EI movimiento de los cueros se ejecuta por
cintas, siendo la alimentacion hecha por un lado de la maquina y la salida por el otro
lado. Es un sistema continuo y de alta produccion, ya que se puede, ablandar hasta 20
pieles por minuto como muestra el grafico N°17.
Grafico N°17
Maquina de Ablandar

"L‘r‘ "-'-‘ . Y

56



4.2.16. Operaciones finales

A) Recorte

El recorte de los cueros tiene como objetivo retirar pequefias partes totalmente
inaprovechables, eliminando marcas de secaderos de pinzas, zonas de borde
endurecidas, puntas o flecos sobresalientes y para rectificar las partes desgarradas,
buscando un mejor aprovechamiento de los procesos mecénicos y un mejor aspecto
final. El recorte mejora la presentacion de los cueros.

Evidentemente en los recortes realizados se retira lo estrictamente necesario, para no

reducir considerablemente el area o el peso de los cueros. El recorte se realizara con

maquinas especializadas como muestra el siguiente gréfico.

Grafico N°18
Recorte de los Cueros
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Fuente: Elaborado en base a procesos de recorte

B) Desempolvar

Consiste en retirar el polvo de la lija de las superficies del cuero, a través de un sistema
de cepillos o de aire comprimido.En el cuero no desempolvado, el polvo esté fijado al
cuero por una carga de estética, el polvo de la lija empasta, se acumula sobre el cuero
dificultando las operaciones de acabado, no adhiriendo la tintura al sustrato.

La maquina de desempolvar de cepillos (ver grafico N°19), desempolva cepillando la piel
con dos cepillos que giran a contrapelo de la piel. El polvo se lo lleva un sistema de
aspiracion. Desempolvan bastante; pero, son poco productivas.

Grafico N°19
Maquina de Desempolvar el Cuero
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Es una maquina de salida. Se pone la piel y se cepilla sacando la piel hacia afuera
(contrapelo).
C) Clasificacion

Previo a las tareas de acabado, es necesario realizar una de clasificacion de los cueros
(ver grafico N°20). La misma debe ser realizada teniendo en cuenta, por ejemplo: la
calidad, tamafo, el espesor, los dafios de flor, ya sean los propios del cuero o por
procesos mecénicos (mordeduras de maquinas) la firmeza, la absorcion de la flor, etc.

Grafico N°20
Clasificacion de Cueros
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Fuente: Elaboracion Propia

D) Almacenado

Una vez las pieles se hayan desempolvado estas se deben almacenar en un cuarto que
esté de entre 10 a 15°C. Debido a que una temperatura superior provocaria la aparicion
de hongos o microrganismos que dafiarian los cueros.

La empresa dispondra para este proposito de un galpén acondicionado para albergar de
entre 3000 a 4000 pieles, que ademas cuente con aire acondicionado.

4.3. Manejo de Residuos
Se clasifican en:
4.3.1. Residuos Sélidos (Area de Ejecucion)
Lugares especificos dentro de las oficinas, baterias sanitarias, bodegas y planta.
Sistemas de depuracion de aguas.
Actividades de la operacion que generan impacto
> Labores de disposicion de residuos solidos.
» Labores de mantenimiento
» Labores de almacenamiento de materias primas

Magnitud de los impactos a mitigar
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» Produccion de malos olores por descomposicion organica aerdbica
» Contaminacion del suelo por disposicion de residuos soélidos
Acciones a desarrollar.

» Acorde con las instalaciones se mantiene el sistema de recoleccion interno de
basuras y residuos, distribuyendo, en caso de requerirse recipientes para su
almacenamiento diario y posterior disposicion en relleno sanitario.

Tiempo y Momento de ejecucidn
» Diariamente y/o cuando se produzcan los desperdicios
Seguimiento, Control y Monitoreo

» El departamento de limpieza serd el encargado de hacer la limpieza de las

instalaciones
Responsabilidad de Ejecucion

> La ejecucion es responsabilidad del Jefe de Produccion.

4.3.2. Manejo de los Residuos Liguidos (Area de Ejecucion)
Los residuos liquidos provenientes de la operacion se vierten en una laguna de
sedimentacion, mientras que las aguas servidas de los sanitarios y plantas de proceso se
disponen en fosos sépticos. Son objeto del plan de manejo:
» Fuentes en las que se pueda controlar la calidad del vertimiento.
» Canales colectores de vertimientos.
> Sistemas de depuracién de los vertimientos liquidos
Es importante asegurar que los vertimientos estan lejos de cualquier toma de agua para
uso doméstico, o que las aguas en donde se diluyen los vertidos sean empleadas para
uso humano solo si son tratadas adecuadamente.
Magnitud de los Impactos a Mitigar
» El impacto puede ser importante, cuando el cuerpo de agua al que se hace el
vertimiento (si posee contaminantes) es empleado aguas abajo para uso
doméstico. En este caso el impacto seria alto. Este impacto se elimina o mitiga
mediante el mantenimiento del sistema de tratamiento efectivo que se realiza en la

curtiembre.
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Accioes a Desarrollar.

» Verificacion que todas las aguas provenientes de la laguna de sedimentacion y
gue son vertidas para uso pecuario cumplen con la norma de remocion.

» Mantenimiento periodico de los pozos sépticos y de las trampas de sélidos que
hacen parte del sistema de drenaje de aguas.

> Verificacion que las aguas de proceso Yy el efluente de la laguna de sedimentacion
no se emplean para usos diferentes a los aqui determinados.

Tiempo y Momento de Ejecucion.

» EIl mantenimiento de los pozos sépticos se realiza cuando se colma su capacidad,
mientras que las trampas de soélidos en el sistema de drenaje se limpian
semestralmente o cuando por colmatacion permiten el paso de sélidos a la laguna
de sedimentacion.

Seguimiento, Control y Monitoreo
Eficacia del sistema y Seguimiento.
Los pozos sépticos seran construidos con las siguientes especificaciones:

» Poseeran una trampa de grasas, y el tanque con tamafio adecuado al numero de
personas que lo usan y campo de infiltracion.

» Las trampas de grasas deben ubicarse en sitios accesibles y donde su limpieza
sea facil. Es preferible ubicarlas en lugares sombreados para mantener bajas las
temperaturas en su interior.

» El tanque séptico debe localizarse en un sitio accesible a la limpieza y la
inspeccion, teniendo en cuenta los criterios de infiltracion. El tanque debe ubicarse
mas abajo que la fuente de aprovisionamiento del agua y en la medida de lo
posible a 3.40 m de cualquier edificacion.

» Se recomienda extraer los lodos de los tanques sépticos por lo menos cada afio, 0
cuando el nivel de estos llegue a 0,50 metros del fondo. Los lodos que sean
extraidos del tanque séptico deberan ser enviados al relleno sanitario para su
disposicion final.

Las baterias sanitarias deben tener una revision y mantenimiento perioédico, garantizando
el buen funcionamiento de éstas.
Control y Monitoreo
Al sistema de tratamiento en funcionamiento se le debe practicar un adecuado
mantenimiento tal como se detalla a continuacion:
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» Efectuar una inspeccion peridédica del sistema, en especial de los tanques

sépticos.
» Inspeccionar la caja de distribucion minimo cada seis meses. Al encontrar
sedimentos en ésta, significa un mal funcionamiento del tanque séptico.
> Retirar las grasas que flotan en la trampa peridodicamente.
» Revisar que el efluente que sale del campo de infiltracion cumple con los limites
permitidos.
Responsabilidad de Ejecucion
» La inspeccidon y mantenimiento de los sistemas de conduccion y tratamiento de las
aguas residuales estara a cargo de un contratista, con la supervision del jefe de
Produccién de la curtiembre
El contratista sera responsable de tener en correcto funcionamiento el sistema de
tratamiento, para lo cual asignard una persona capacitada que lleve el control y

mantenimiento de los pozos sépticos.
4.4. Personal

El personal con el que contaré la empresa y las funciones que desempefaran se detallan

en el siguiente manual de funciones.
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Manual de funciones

CARGO JEFE INMEDIATO OBJ. PRINCIPAL PRINCIPALES FUNCIONES REQUISITOS MINIMOS
. . Requisitos: Lic. en
c | d » Asumir el control sobre el personal al servicio Administracién de Empresas
rearunvalor agregado |, pygpjficar, organizar, controlar y orientar las distintas areas de trabajo Ina. Industrial In Coﬁﬁercia’I
en base al producto que | . sypervisar la gestién del presupuesto de naturaleza econémica Exg. eriencia: 4 agﬁos
JUNTA DE ofrecemos, « Disposicion a nuevas tareas asignadas P e
GERENTE . ; Actitudes: honesto,
ACCIONISTAS maximizando el valor de » Firmar contratos a largo plazo
GENERAL s S responsable, respetuoso,
la empresa para los » Seleccién de personal competente y desarrollo de programas de capacitacion o .
oni + Mantener el contacto con los proveedores en busca de nuevas tecnologias y para tolerante, criterio, autonomia,
accionistas. ; o p glasyp puntualidad, trabajo bajo
mejorar la materia prima o
presion.
e Analisis de los aspectos financieros de todas las decisiones. Requisitos:
- ) . . o quisitos:
* Proyectar, obtener y utilizar fondos para financiar las operaciones de la organizacion y Lic. en Administracién de
Optimizar del proceso maximizar el valor de la misma. : s
administrativo y el * Negociacion con proveedores, para términos de compras, descuentos especiales, (E:mpresf‘:lsl, Auditoria, Ing.
. ) adi imi i i i omercia
GERENTE inventario, y todo el }‘orrTégs d: pago %cr‘edlltos.l Og)tl_mlzar 'Ik())ls niveles de inventario, tratando de mantener Exorioncia: 3 afios
ADMINISTRATIVO | GERENTE GENERAL | proceso de 0s dias de inventario 1o mas bajo posibles. . P '
o . « Control completo de las bodegas, monitoreo y arqueos que aseguren que no existan Actitudes: honesto,
COMERCIAL administracion fal
e iora de | altantes. responsable, respetuoso,
inanciera de la « Encargado de todos los temas administrativos relacionados con recursos humanos, tolerante, criterio, autonomia,
organizacion. némina, préstamos, descuentos, vacaciones, etc. puntualidad
e Manejo del archivo administrativo y contable. '
| | | la " i | Requisitos:
Manejar el dep. técnico, | ° Ese res_Qonsab edee aborqr a lista de r_n’atena es que se va a utilizar en la Licenciado en administracién de
incl la elaboracion d elaboracion de los cueros asi como también el presupuesto del mismo. mor. Auditoria. Ingenieri
cluye la ela _0 aclon e | g Gerente de Operaciones es el encargado de realizar la planificacion de materiales y emp es:?\s, u O_ e}, 9 e. a
los c_u‘erog l?rlndar tiempo de entrega de todos los pedidos. Come.rc[aI, Ingenlerlall’ndustnal,
servicio técnico a los ¢ El Gerente de Operaciones se encarga de la supervisién de los cueros y de la entrega Ingenierfa de produccion
GERENTE DE clientes asi como del mismo al cliente. Experiencia: 3 afios

OPERACIONES

GERENTE GENERAL

planear y ejecutar
cualquier cambio,
modificacién o mejora
del producto.

Es el responsable de atender al cliente cuando requiere servicio técnico, asignandole
un técnico para resolver el problema del cliente, considerando que se debe atender al
cliente el mismo dia o maximo al dia siguiente de ser posible.

o Revisar la materia prima cuando llega a bcp.

e Coordinar el transporte de la materia prima.

Actitudes: honesto,
responsable, respetuoso,
tolerante, criterio, autonomia,
puntualidad, trabajo bajo

presion.
e Manejo de clientes, némina, bancos y viaticos. Requisitos: - .

Tener la informacion e Manejo de papeletas de depdsito y coordinacion del depdsito en los bancos. Egresadn en Ad.mlnllstrauon de

contable al dia asicomo | e Manejo de facturas. Empresas, Auditoria, Ing.

las carpetas de e Encargado del proceso de némina que tiene que ver con el manejo de los ingresos, Comercial, Contador.
GERENTE proveedores, clientes, descuentos, bonos, seguros de asistencia médica, descuentos. Experiencia: 2 afios

CONTADOR ADMINISTRATIVO comprobantes de e Creacion de carpetas de empleados para registro de cédulas y contratos de trabajo Actitudes: honesto,

COMERCIAL ret_encién, egresos de e Lleva el control de vacaciones y permisos, asi como de dias adicionales de trabajo. responsable, respetuoso,

caja, y registro de e Actualizacion continGia de los archivos. tolerante, criterio, autonomia,

nomina, * Se encarga de hacer que las facturas sean autorizadas por las gerencias cuando se | puntualidad, trabajo bajo

debe realizar una compra.

presion.
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Lograr que el producto
tenga la mas alta

e Operar la maquina de la que esta a cargo
e Hacer el respectivo mantenimiento de la maquinaria.
e Coordinar con el gerente de operaciones la recepcion de la materia prima en su

=
—

Requisitos:
Técnico Industrial.
Experiencia: 1 afio

condiciones.

Dar mantenimiento al carro de la empresa.

Actitudes: honesto,
responsable, respetuoso,
puntual.

TECNICO GERENTE DE calidad haciendo uso de " : ) )
ESPECIALIZADO | OPERACIONES la maquina de la que estacion de trabajo. . . . . Acritudes: honesto,
, e Sugerir al gerente de operaciones algunos cambios que ayuden a mejorar la calidad responsable, respetuoso,
esta a cargo del producto. autonomia, paciente.
Requisitos:
GERENTE DE Lograr que el producto « Transporte de las pieles que van a ser curtidas de una estacion de trabajo a otra en Bachiller.
OPERARIO TECNICO ) o - : L Actitudes: honesto,
ESPECIALIZADO coordinando con los e Ayudar a los técnicos en_el mantemmlentq de 'Ia maquinaria responsable, respetuoso
operarios. e Recepcién y almacenamiento de la materia prima ! ’
puntual.
GERENTE Requisitos:
ADMINISTRATIVO Mantener las Bachiller.
PERSONAL DE COMERCIAL, instalaciones en e Limpieza de las areas de trabajo cada vez que sea necesario. Experiencia: N/N
LIMPIEZA GERENTE DE adecuadas condiciones Actitudes: honesto,
OPERACIONES, sanitarias. responsable, respetuoso,
TECNICOS. puntual.
Requisitos:
) e Transporte de las pieles de caiman desde los lugares de acopio hasta la fabrica. Licencia de conducir cat. “C”.
Transportar las materias * Movilizacion del Gerente General y de los Gerentes de administracion y de operaciones Experiencia: N/N
CHOFER GERENTE GENERAL | prima en las mejores  Brindar apoyo en mensajeria.
L]

PERSONAL DE
SEGURIDAD

GERENTE
ADMINISTRATIVO
COMERCIAL

Mantener la seguridad
dentro de la fabrica.

Abrir las instalaciones

Mantener un registro de las personas que entran y salen de la fabrica.
Mantener el orden dentro de la fabrica

Brindar apoyo al almacén en la recepcion de insumos y de la materia prima.

Requisitos intelectuales:
Bachiller.

Experiencia: N/N
Actitudes: honesto,
responsable, respetuoso,
puntual.
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4.5. Tecnologia
Donde se desarrolla las Maquinas, equipos vehiculos, etc. Para el plan de negocio.
4.5.1. Maquina de Descarnar

Es una maquina que sirve para descarnar el cuero como muestra el grafico 21.

Gréafico N°21
Maquina de Descarnar

Fuente: Elaboracion Propia en base al modelo SP 2200 Industria Boliviana.

Caracteristicas técnicas: De la maquina de descarnar se observan en el siguiente

cuadro.
Cuadro N°11

Caracteristicas técnicas de la Maquina de Descarnar
Espacio util de trabajo mm 2200
Potencia del motor del rodillo de hojas KW 37
Potencia del motor de la pompa KW 15
Perimetro en seccidén horizontal cm 430x150X207h
Peso neto Kg 7400

Caracteristicas funcionales:

« Movimientos integralmente hidraulicos para:
a) aperturay cierre.
b) rotacion rodillos de transporte mediante motores hidraulicos y engranajes
protegidos en caja estanca, con velocidad regulable de 0 a 50 metros por
minuto.
¢) movimiento carrito de afilado con velocidad regulable.

e Absoluta simplicidad de maniobra.

o Cierre maquina suave para no dafar la piel en el impacto con el cilindro de

cuchillas.

« Amplia abertura para facilitar la introduccion de la piel.
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Apertura temporizada para permitir la caida por gravedad de la piel liberando el

operador que puede coger la piel siguiente.

Regulacion de precision del espesor mediante rueda/manubrio manual.

Cojinete de apoyo sostenido con sistema neumatico regulable para absorber las
variaciones de espesor de la piel durante el trabajo.

Chorro de agua para el lavado de los rodillos de extraccion de pieles.

Cilindro de cuchillas facilmente desmontable para una rapida sustitucion.

Doble sistema de seguridad para la incolumidad de los operadores.

Mando de cierre con doble pedal.

Motor eléctrico en posicion elevada para preservarlo de las salpicaduras de agua.
Mecanismos de maniobra protegidos con céarter de acero inoxidable.

Mantenimiento y lubricacion reducidos al minimo.

Maquina de Escurrir

Es una maquina de escurrir Modelo P1700 de Industria Italiana como muestra el grafico

22.

Grafico N°22

Méaquina de Escurrir

e I

Caracteristicas técnicas: De la maguina de escurrir el cuero como muestra el siguiente

cuadro.

Cuadro N°12
Caracteristicas técnicas de la Maquina de Escurrir

Espacio util de trabajo mm 1700
Potencia del motor KW 15
Peso neto Kg 4950

Caracteristicas funcionales:

Estructura monolitica en acero soldado estabilizado.
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e Cilindros operadores de gran diametro, revestidos de cobre electrolitico con

cojinetes y soportes de notables dimensiones y resistencia.

« Tina de recogida para la recuperacion de la solucion curtiente que sale de la piel.

e Presion hidraulica de escurrido regulable hasta 65 T.

o Transporte cilindros operadores mediante motor reductor hidraulico con velocidad
regulable en continuo de 0 a 14 m/min.

e Tablas y cérter de proteccion en acero inoxidable.

« Sustitucién sencilla de las mangas de fieltro.

o Consumo energético limitado, s6lo 15 KW.

e Zona de introduccion de piel protegida por borde sensible de seguridad.

« Equipo eléctrico en armario conforme a las normas de seguridad.

e Separacion con carter de todas las zonas en movimiento de la maquina.

4.5.3. Maquina de Rebajar
Es un Modelo RC1000 de Industria Italiana como muestra el grafico N°23.

Grafico N°23
Maquina de Rebajar

Fuente: Elaboracion propia.

Cuadro N°13
Caracteristicas técnicas de la Maquina de Rebajar

Espacio util de trabajo mm 1000
Potencia del motor de la pompa KW 7,5

Potencia del motor de la mola KW 2,25
Potencia del motor del rodillo de hojas KW 37,5
Peso neto Kg 4500

Caracteristicas funcionales:

e Movimientos totalmente hidraulicos para:
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a) Apertura y cierre de la maquina.

b) Dispositivo de variacion rapida del espesor durante el paso de la piel que permite
variar de + 10 a -10 décimas el espesor con un desplazamiento de 2 mm.
¢) Movimiento de traslacion del carro de afilado a velocidad variable.
« Posibilidad de afilar en continuo o con una Unica traslacion del carro de afilado.
« Separacion automéatica de la muela del cilindro de cuchillas durante el paso de la piel.
« Cilindro de cuchillas equilibrado electronicamente.
« Tabla de seguridad para proteger toda la zona de trabajo.

« Equipo eléctrico en armario estanco conforme a las normas de seguridad.

4.5.4. Maquina para Cortar
Es modelo TOP831 de Industria Coreana como muestra el grafico 24.

Grafico N°24
Maquina para Cortar Cuero

gdsbjx.en.alibaba.com

Fuente: Elaboracion Propia.

Cuadro N°14
Caracteristicas técnicas de Maquina para Cortar

motor: 0.5kw

tamafo de la tabla: 1200*1200m m

Dimensidn (longitud, altura, anchura): 1350*1200*1100m m

seleccion del cuchillo: cuchillo redondo/derecho cuchillo

Caracteristicas funcionales:

e Facil funcionar, fijando anchura de trabajo por la pantalla tactil en la utilidad
del cambio.

e Se consigue el acabado que uno quiera, no importa el grueso de la piel de

cuero

e Trabajando con velocidad de hasta 200m/min.
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Maquina para Desempolvar

Es un modelo NA636colector de la succién del polvo de Industria China como muestra el

grafico 25.

Grafico N°25
Maquina para Desempolvar

Fuente: Elaboracion Propia.

Cuadro N°15
Caracteristicas técnicas de la Maguina para Desempolvar

Color: Marrén

Peso: 1.4kg

Material: Plastico

Energia: 25w

Voltaje: AC220V 50Hz 32w
Tamainio: los 25CM * los 20CM * 13

Caracteristicas funcionales:

4.5.6.

Piel artificial de Brown, muy suave y comoda.

F&cil de limpiar.

Recojo del polvo del interior cuando uno quiera.

Mano - recline con un disefio conveniente de utilizar.

Facil de despejar la superficie y las bolsas para polvo pueden ser cambiadas o

ser lavadas.

Pistola de Pulverizacion de Agua Caliente

Es un modelo G1/2 pulverizadora de agua de industria China como muestra el grafico

26.

Grafico N°26
Pistola de Pulverizacion de Agua Caliente
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Fuente: Elaboracion Propia.

Cuadro N°16
Caracteristicas técnicas de la Maquina Pistola de Pulverizacién de Agua Caliente

Material: Acero inoxidable
Tamafio: G1/2

Color: Azul

Presion de funcionamiento: barra 25

Peso: 1.5 Kilogramos
Temperatura: 90° C.

Caracteristicas funcionales:
e Cubierta de goma robusta para la proteccion del impacto para echar en chorro del
agua caliente.
e Cuerpo de acero inoxidable con la cubierta azul.
e caucho de aislamiento en la manija.
e Empujador reforzado.

e Protector de la palanca de acero inoxidable.

4.5.7. Automoévil Refrigerado
Es un modelo NJ5047XLCNSA de marca CLWe industria China como se observa en la

gréfico 27.

Grafico N° 27
Automovil Refrigerado

Fuente: Elaboracion Propia.
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Cuadro N°17
Caracteristicas técnicas del Automoévil Refrigerado

Tipo del combustible: Diesel

Tipo de transmision: Manual

Tamarfio del envase

longitud/anchura/altura (milimetros) 410017501750
Peso Bruto del Vehiculo: 5495

Peso méximo de mercancia (kilogramos) 2710

Rango de Temperatura: -5°~-15°
Velocidad maxima (Km/h) 90

Color: blanco

Caracteristicas funcionales
e Facil de manejar, incluso en caminos de tierra.
e Sistema GPS, para saber en cada momento en donde se encuentra el automavil.
e Mantenimiento facil de hacer, incluso por una sola persona.

e Transporte facil, pudiendo ser por barco o por barcaza.

4.5.8. Calentador de Piscina
El calentador de piscina es un modelo: AH3 de marca: Al tope industrial Argentina como

se observa en el gréfico 28.

Grafico N°28
Calentador de Piscina

Fuente: Elaboracion Propia.

Cuadro N°18
Caracteristicas técnicas del Calentador de Piscina

Dimensiones: (longitud, altura, anchura) 450 mm., 800 mm., 450mm.
Potencia 23000 Kcal./m

Voltaje 220V

Potencia maxima Hasta 60000 litros
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Caracteristicas funcionales:

4.5.9.

De tipo indirecto, ya que calienta a través de un intercambiador de tubos de cobre

por el sistema agua/agua,

Reduccion los depdésitos de sarro al minimo,

Alcanza una alta eficiencia y un correcto funcionamiento por mucho tiempo.

Maquina para Ablandar Cuero

La maquina para ablandar cuero es de marca: KEBER y modelo: X2 de industria: Japon

como se observa en el grafico 29.

Grafico N°29
Maquina para Ablandar Cuero

Fuente: Elaboracion Propia

Cuadro N°19

Caracteristicas técnicas de la Maquina para Ablandar Cuero

Voltaje: 380V

Dimensiones (largo, ancho, alto): 2600mm*W1200mm*H2600mm
Peso: 500KGS

Color: Blanco

Voltaje: 380V

Caracteristicas funcionales:

Estructura monolitica en acero soldado estabilizado

Absoluta simplicidad de maniobra.

Mantenimiento y lubricacion reducidos al minimo.

Doble sistema de seguridad para la incolumidad de los operadores.
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4.6. Insumos

Los insumos necesarios para la empresa son:
e Sal (proveedor la empresa Sal Yodada).
e Agua
e Energia Eléctrica

e Teléfono (proveedor la empresa Entel).

La programacion de la produccion esta incrementada en relacion de acuerdos con los
TCO (TIPNIS), las criaderos de lagarto e intermediarios para el pedido ademas el
sistema de inventarios que aplicara a la empresa es primeros en entrar primeros en salir
(PEPS), debido a que el cuero puede dafiarse si se estaciona demasiado tiempo en la
empresa.

4.7. LaPlanta

Nuestra planta de produccién y almacenaje esta ubicada en la ciudad de Trinidad ya que

por las caracteristicas que esta presenta es conveniente para el proyecto para no tener
otros gastos para esta actividad.

Factores preponderantes para la localizacion.

En este acéapite se estudiara los factores preponderantes para la localizacién de la Empresa
“Bolivia Croco Productos (bcp)”.

4.7.1. Adecuacién de Servicios Publicos y Privados

e Agua
La disponibilidad de agua potable para el proyecto es permanente ya que el lugar cuenta
con agua potable, al situarse el proyecto en una zona rural adecuada al tipo de proyecto.
También se cuenta con los servicios de alcantarillado pluvial y sanitario.

e Energia Eléctrica
La zona donde se ubicara el proyecto cuenta con el servicio de Energia Eléctrica.

e Servicios de Comunicacioén
La zona dispone con de servicios de comunicacion como: radios, television, telefonia

nacional e internacional, acceso a Internet, estos medios de comunicacidon nos daran
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acceso para hacer conocer los productos de cuero de caiman y comunicarse con otras

instituciones para la comercializacion de nuestros productos en lugares donde exista
mayor demanda a nivel nacional e internacional.
4.7.2. Condiciones Naturales.

e Clima
En la provincia en la ciudad de Trinidad capital del departamento del Beni, al ser parte de
la amazonia, la ciudad tiene un clima caluroso y humedo apto para la conservacion de
nuestra materia prima en almacenes como también el almacenamiento de nuestros
productos en proceso y de productos terminados.

e Temperatura
La temperatura media oscila entre los 20 a 35 grados centigrados.

e Humedad
La humedad media del ambiente oscila entre el 30% a 40%.

e Condiciones y nivel de vida.
Existe facilidad de educacion, viviendas y comunicaciones con otras ciudades y pueblos.
Existe transporte dentro de area urbana asi como en el centro rural y aledafios para la
transitabilidad de las personas, nuestro personal y trabajadores en general como también

para toda su familia.

4.7.3. Modelo de la Planta

El plano de la empresa se muestra en el siguiente grafico.
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Grafico N°30

Plano de Construccién de la Planta
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Capitulo V
FINANZAS

5.1. Finanzas

Las finanzas estan relacionadas con el lenguaje financiero, mediante la inversion en
varios activos tales como inventarios, maquinarias, terreno y mano de obra. La cantidad
de efectivo que invierte en los activos debe corresponder a una cantidad igual en efectivo

derivada del financiamiento®.

5.2. Presupuesto de Inversién

Consiste en determinar cuél es el monto de los recursos econdémicos necesarios para
llevar a cabo el proyecto.

La inversion inicial comprende la adquisicion de todos los activos fijos (tangibles),
diferidos (intangibles) y el capital de trabajo necesario para iniciar las operaciones. Se
tiene programado realizar la inversion el afio 2013, y comenzar con la produccion el afio
2014.

5.2.1. Inversién en Activos Fijos A continuacion se muestran los siguientes cuadros los

costos estimados para el proyecto.

20Stephen A. Ross, Randolph W. Westerfield & Jeffrey Jaffe “Finanzas Coorporativas” 7ma. Edicion Pag. 3.
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Cuadro N°20

Inversion de Activos Fijos

Inversién de Activos Fijos
(Expresado en Bolivianos)

Activos Fijos

item ‘ Valor unitario USD ‘ Valor unitario Bs Total ‘

5 | unidades | Escritorios 600,00 3.000,00
2 | unidades | Sillones 300,00 600,00
21 | unidades | Sillas 120,00 2.520,00
1 | unidades | Mesa para juntas 1.200,00 1.200,00
1 |unidades | Mesa pequefia 150,00 150,00
5 | unidades | Estante 250,00 1.250,00
1 |unidades | Pizarron 250,00 250,00
5 | unidades | Computadoras 3.500,00 17.500,00
1 |unidades | Data Show 5.600,00 5.600,00
1 |unidades | Laptop 6.300,00 6.300,00
5 | unidades | Teléfono 300,00 1.500,00
1 | unidades | Fax 1.100,00 1.100,00
1 |unidades | Fotocopiadora 5.600,00 5.600,00
6 | unidades | Batanes o Molinetes 6.000,00 41.160,00 246.960,00
1 | unidades | Maquina de Dividir en Tripa 21.000,00 144.060,00 144.060,00
2 |unidades | Tambores 17.000,00 116.620,00 233.240,00
6 | unidades | Caballetes 30,00 205,80 1.234,80
1 |unidades | Maquinas de Escurrir 6.000,00 41.160,00 41.160,00
1 |unidades | Maquina de Rebajar 15.000,00 102.900,00 102.900,00
1 | unidades | Termostato 30,00 205,80 205,80
1 | unidades | Higrbmetro 10,00 68,60 68,60
2 |unidades | Pistolas de Pulverizacion de Agua 120,00 823,20 1.646,40
1 |unidades | Maquinas de Ablandar 10.000,00 68.600,00 68.600,00
1 |unidades | Maquinas de Recorte 8.000,00 54.880,00 54.880,00
2 | unidades | Maquina de Succion de Polvo 200,00 1.372,00 2.744,00
1 |unidades | Caldera para Piscina 2.500,00 17.150,00 17.150,00
1 |unidades | Auto Refrigerantes 22.000,00 150.920,00 150.920,00
1 |unidades | Terreno (2500m2) 120.000,00 823.200,00 823.200,00
1 | unidades | Edificio 50.000,00 343.000,00 343.000,00
Total 2.278.539,60 |

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro N°21

Activo fijo tangible

AF TANGIBLE

item | Valor total
Muebles y enseres 8.970,00
Equipo de Computacion 29.400,00
Magquinaria y Equipos 923.049,60
Terreno (2500m2) 823.200,00
Edificio 343.000,00
Vehiculo 150.920,00
Total sin imprevistos 2.278.539,60
Imprevistos (5% 113.926,98
Total | 2.392.466,58

Fuente: Elaboracion Propia
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Se considerara un 5% de imprevistos en los activos fijos tangibles, por tanto el resultado
final de la inversion en activo fijo tangible asciende a Bs. 2.392.466,58 (Dos millones
trecientos noventa y dos mil cuatrocientos sesenta y seis 58/100 Bolivianos). Se incluye
el andlisis de depreciacion de activos fijos tangibles, expresado en el cuadro N°22, que

se muestra a continuacion:

Cuadro N°22

Depreciacion de Activos Fijos
DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

(Expresado en Bolivianos)

2017 2018 2019
Muebles y Enseres 897,00 897,00 897,00 897,00 897,00 897,00 897,00
Equipo de ) ) i
Computacion 7.350,00 | 7.350,00 | 7.350,00 | 7.350,00
Maquinaria 'y
Equipos 115.381,20 | 115.381,20 | 115.381,20 | 115.381,20 | 115.381,20 | 115.381,20 | 115.381,20
Equipo de
computacion de - - - -
fomblazo 7.350,00 | 7.350,00 | 7.350,00
Edificio

17.150,00 |17.150,00 |17.150,00 |17.150,00 |17.150,00 |17.150,00 |17.150,00
Vehiculo 30.184,00 |30.184,00 |30.184,00 |30.184,00 |30.184,00 - -
Vehiculo de i i i i i
remplazo 30.184,00 30.184,00

‘ 170.962,20 ‘ 170.962,20 ‘ 170.962,20 ‘ 170.962,20 170.962,20 170.962,20 170.962,20
Fuente: Elaboracion Propia

Se considera la depreciacion de Activos Fijos desde el afio 2014 debido a que es en este
afio donde se tiene programado el inicio de operaciones para los afio 2018 y 2019 se
prevé la venta de los equipos de computacion y el vehiculo refrigerante respectivamente
y la adquisicién de nuevos equipos y nuevo vehiculo.

Las inversiones estimadas en activos fijos intangibles se muestran los siguientes
cuadros.

Cuadro N°23

Gastos de constitucion
GASTOS DE CONSTITUCION

(Expresado en Bolivianos)

Tramite Costo total

Gastos Notariales testimoniales 400,00
Publicacién Testimonial 400,00
Registro de Testimonio en Fundempresa 245,00
Resellado en Fundempresa (2 testimonios) 273,00
Registro en el ministerio de trabajo 50,00

TOTAL 1.368,00

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro N°24

Gastos de Publicidad
GASTOS DE PUBLICIDAD ANUAL

(Expresado en Bolivianos)

Tramite Costo total

Internet (pagina web) 400,00

TOTAL 400,00
Fuente: Elaboracion propia

Cuadro N°25
Activo fijo intangible
ACTIVO FIJO INTANGIBLE

(Expresado en bolivianos)

item Valor total

Gastos de constitucion y publicidad 1.768,00
Total sin imprevistos 1.768,00
Imprevistos (1%) 17,68
TOTAL 1.785,68

Fuente: Elaboracion propia

El total de imprevistos del activo fijo Intangible ascienden al 1% de los activos fijos
intangibles.

Cuadro N°26
Inversion en Activos Fijos

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

(Expresado en Bolivianos)
ACT. FIJO TANGIBLE

ACT. FIJO
INTANGIBLE 1.785,68

Uil 2.394.252.26

2.392.466,58

Fuente: Elaboracion propia

El total de activos fijos tangibles e intangibles, que se resume en el cuadro anterior y
ascienden a Bs. 2.394.252,26.- (Dos millones trecientos noventa y cuatro mil doscientos
cincuenta y dos 26/100 bolivianos), hacen una parte del total de la inversion. El capital de

trabajo esta conformado segun se muestra en el cuadro N°27.
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Cuadro N°27
Capital del Trabajo

CAPITAL DE TRABAJO ANUAL
(Expresado en Bolivianos)

Descripcion

Insumos

Costo Total anual

Pieles de lagarto TIPNIS 515.000,00
Pieles de lagarto 515.000,00
Jabén 4.200,00
Hidréxido de Calcio 5.600,00
Cloruro Aménico 17.000,00
Cloruro de Sodio 7.200,00
Acido Sulfarico 1.750,00
Sulfato de Aluminio 300,00
Oxido de Cromo 58.800,00
Bicarbonato de Sodio 14.000,00

Material de Embala'le 4.000,00

Gastos Administrativos

Servicio telefénico 1.008,00
Servicio Internet 2.040,00
energia eléctrica 12.900,00
Agua 36.000,00

5.000,00

Sueldos ySalarios

Gerente General 56.800,00
Gerente Administrativo Comercial 55.380,00
Contador 35.500,00
Gerente de Operaciones 55.380,00
Técnicos Especializados 57.640,00
Operarios 80.320,00
Personal de Limpieza 31.440,00
Chofer 21.300,00
Personal de Seguridad 68.760,00
TOTAL 1.662.318,00 |

Fuente: Elaboracion propia, en base a los anteriores cuadros
y la planilla de sueldos y salarios (Anexos)

La inversion en capital de trabajo constituye el conjunto de recursos necesarios, en la
forma de activos corrientes, para la operacion normal del proyecto durante un ciclo

productivo, para una capacidad y tamafo determinados.

Las inversiones necesarias para el presente proyecto se resumen en el siguiente cuadro.
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Cuadro N°28

Presupuesto de Inversion
PRESUPUESTO DE INVERSION

(Expresado en Bolivianos)

Detalle Total de inversion
Activo fijo tangible 2.392.466,58
Muebles y enseres 8.970,00
Equipo de Computacion 29.400,00
Maquinaria y Equipos 923.049,60
Terreno (2500m2) 823.200,00
Edificio 343.000,00
Vehiculo 150.920,00
Imprevistos (5%) 113.926,98
Activo fijo intangible 1.785,68
Gastos de constitucién y publicidad 1.768,00
Imprevistos (1%) 17,68
Capital de trabajo 1.658.318,00
Insumos 1.138.850,00
Servicios 51.948,00
Sueldos y Salarios 462.520,00
Otros Gastos Administrativos 5.000,00

TOTAL 4.052.570,26

Fuente: Elaboracion propia.

5.3. Presupuesto de Operaciones

El presupuesto de operaciones esta basado mediante la estructura de costos.

5.3.1. Estructura de Costos
Son todos los pagos o egresos que debe hacer la empresa para desarrollar la
produccion anualmente, en relacion al pago de la mano de obra directa e indirecta,

gastos generales de funcionamiento y gastos de administracion.
5.3.1.1. Presupuesto de Egresos

El presupuesto de egreso esta representado por los costos directos de fabricacion,

costos indirectos de fabricacion como se muestra en el siguiente cuadro.
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Cuadro N°29

Presupuesto de Egresos
COSTOS
Costo Directo de Fabricacién
Descripcion | Costo total anual
Mano de Obra Directa 137.960,00
Materia Prima 1.142.850,00
Costo Indirecto de Fabricacion

Descripcion | Costo total anual

Mano de obra Indirecta 324.560,00
Internet 2.040,00
Teléfono 1.008,00
Electricidad 12.900,00
Agua 36.000,00
Otros Gastos Administrativos 5.000,00

TOTAL 1.662.318,00

Fuente: Elaboracién propia

Los datos de la inflacién porcentual de los afios 2010 y 2011 son presentados en el
cuadro N°30, de los cuales se obtiene un decremento en la inflacién de 0.28% anual, en

base al cual se obtuvieron los siguientes datos para los proximos 8 afios.

Cuadro N°30
Tasa Inflacionaria de Costos

ARIO \ INFLACION
2010 7.18%
2011 6,90%
2012 6,62%
2013 6,34%
2014 6,06%
2015 5.78%
2016 5,50%
2017 5,220
2018 4,94%
2019 2,66%
2020 2,38%

Fuente: Elaboracion propia, Informacion INE

Los costos anuales para los proximos 8 afios se calculan en base al porcentaje de
inflacion mostrado anteriormente. Por lo tanto los costos anuales se muestran en el

siguiente cuadro.
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Cuadro N° 31

Costos Anuales Proyectados
COSTOS
(Expresado en Bolivianos)

Afio valor total
2013 1.662.318
2014 1.763.054
2015 1.864.959
2016 1.967.532
2017 2.070.237
2018 2.172.507
2019 2.273.745
2020 2.373.335

Fuente: Elaboracion propia

5.3.1.2. Costos de Intereses por Crédito Obtenido
Asumiendo que el financiamiento sera externo y se realizar4d los pagos con una
amortizacion fija, que se desarrollara y se explicara en la seccion de financiamiento como

se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro N°32

Costo de Intereses por Financiamiento con Amortizacion Fija
Financiamiento con amortizacion fija

(Expresado en Bolivianos)

Afio | Amortizacién | Interés Cuota Saldo

0 60% DEL TOTAL INVERTIDO TASA 6,85% 2.000.000,00

1 137.000,00 137.000,00 2.000.000,00
2 285.714,29 137.000,00 422.714,29 1.714.285,71
3 285.714,29 117.428,57 403.142,86 1.428.571,43
4 285.714,29 97.857,14 383.571,43 1.142.857,14
5 285.714,29 78.285,71 364.000,00 857.142,86
6 285.714,29 58.714,29 344.428,57 571.428,57
7 285.714,29 39.142,86 324.857,14 285.714,29
8 285.714,29 19.571,43 305.285,71 -

TOTAL 2.000.000,00 685.000,00 2.685.000,00

Fuente: Elaboracion propia
Una vez finalizado el pago del crédito se obtiene que los intereses pagados ascienden a
Bs. 685.000,00 (Seiscientos ochenta y cinco mil 00/100).

5.3.1.3. Determinacion de Ingresos

Los ingresos son aquellos flujos de dinero que recibira la Empresa como resultado de la

venta de su producto durante el afo.
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En el cuadro N°33, se presentan los ingresos estimados para los 8 proximos afos,
considerando un incremento de la demanda en base a la proyeccién de pronédstico de
ventas anteriormente realizado. El precio se determina en base al precio internacional del

cuero de caiman.

Cuadro N° 33

Proyeccidn ingresos operativos
INGRESOS OPERATIVOS O VENTAS ANUALES

(Expresados en Bolivianos)

Demanda anual

Afo de servicio Precio (Bs) Ingresos
2013 0

2014 10000 308,70 3.087.000,00
2015 11000 308,70 3.395.700,00
2016 12000 308,70 3.704.400,00
2017 13000 308,70 4.013.100,00
2018 14000 308,70 4.321.800,00
2019 15000 308,70 4.630.500,00
2020 16000 308,70 4.939.200,00

Fuente: Elaboracion Propia

5.4. Punto de Equilibrio
El punto de equilibrio, es aquel punto de actividad (volumen de ventas) donde los
ingresos totales son iguales a los costos totales, es decir, el punto de actividad donde no

existe utilidad ni pérdida.

En el cuadro N°34, hallamos el punto de equilibrio encontrando el nUmero de cueros a
vender, de modo que se cumpla con lo anterior (que las ingresos sean iguales a los

costos).

Cuadro N° 34
Datos Iniciales para Encontrar el Punto de Equilibrio

Datos Iniciales

Precio Venta 308,70
Costo Variable Unitario 4,99
Costos Fijos 1.612.410,00
Pto. Equilibrio 5.309

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo al calculo expresado en el cuadro anterior se obtiene que, al precio de $us.

45.- que equivalen a Bs. 308,70 se deben vender 5.309 unidades de cuero curtido de
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caiman para poder cubrir los costos en los que incurre la empresa como muestra el

siguiente cuadro y gréfico.

Precio de
Venta en
Bs.

Cantidad

Ingreso

Total en Bs.

Cuadro N°35

Datos para Elaborar el Grafico de Punto de Equilibrio
Costo
Variable
Unitario en

Costo Fijo
en Bs.

Bs.

Costo
Variable
Total en Bs.

Costo Total
en Bs.

Punto de
Equilibrio

308,70 0 -1 1.612.410,00 4,99 -1 1.612.410,00 | (1.612.410,00)
308,70 1.000,00 308.700,00 | 1.612.410,00 4,99 4.990,80| 1.617.400,80 | (1.308.700,80)
308,70 2.000,00 617.400,00 | 1.612.410,00 4,99 9.981,60 | 1.622.391,60 | (1.004.991,60)
308,70 3.000,00 926.100,00 | 1.612.410,00 4,99 14.972,40| 1.627.382,40| (701.282,40)
308,70 4.000,00| 1.234.800,00 | 1.612.410,00 4,99 19.963,20 | 1.632.373,20| (397.573,20)
308,70 5.000,00 | 1.543.500,00| 1.612.410,00 4,99 24.954,00 | 1.637.364,00 (93.864,00)
308,70 6.000,00 | 1.852.200,00| 1.612.410,00 4,99 29.944,80 | 1.642.354,80 209.845,20
308,70 7.000,00 | 2.160.900,00| 1.612.410,00 4,99 34.935,60 | 1.647.345,60 513.554,40
308,70 8.000,00 | 2.469.600,00| 1.612.410,00 4,99 39.926,40 | 1.652.336,40 817.263,60
308,70 9.000,00 | 2.778.300,00| 1.612.410,00 4,99 44.917,20| 1.657.327,20| 1.120.972,80
308,70 10.000,00]| 3.087.000,00| 1.612.410,00 4,99 49.908,00 | 1.662.318,00 | 1.424.682,00
Fuente: Elaboracion propia
Gréafico N°31
Punto de equilibrio
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Fuente: Elaboracion Propia
5.5. Financiamiento

Considerando que la inversion requerida para el proyecto es de Bs. 4.052.570,26.-

(Cuatro millones cincuenta y dos mil quinientos setenta 26/100 Bolivianos) y que existiran

en un inicio unicamente dos accionistas (Alaiza Aguirre Christian Walter y Alex Porfirio

Flores Ulo) que aportaran un 50,65% del monto total, aporte que ascenderia a Bs.

84




se optard por el financiamiento externo para el 49,35% restante, teniendo que el crédito

necesario para implementar el proyecto es de Bs. 2.000.000.- (Dos millones 00/100

Bolivianos) como muestra el siguiente cuadro.

Cuadro N°36

Financiamiento del proyecto
FINANCIAMIENTO

(Expresado en Bolivianos) %
ACCIONES 2.052.570,26 50,65
CREDITO LP 2.000.000,00 49,35
TOTAL 4.052.570,26 100

Fuente: Elaboracion propia

5.5.1. Fuentes de financiamiento

El crédito necesario se obtendra a través del Banco Union con su producto crédito para
la las PyMEs que cuenta con tasa de interés anual de 6.85%. Y un afio de gracia para la
cuota de amortizacién al capital como muestra el siguiente cuadro.

Cuadro N°37
Datos de Crédito a Largo Plazo

CREDITO A LARGO PLAZO

(Expresado en Bolivianos)

Entidad financiera BANCO UNION

Crédito a largo Plazo 2.002i.gggé(i)§rééile9r;305)% de Bolivianos
Tasa de interés 6,85% Anual
Plazo 8 Afos
Periodo de Gracia 1 Afo

Fuente: Elaboracion propia en funcién a informacién recaudada del Banco Unién

5.6. Cash Flow (Flujo de Caja)
El flujo de caja expone la liquidez (capacidad de pago) del proyecto, es decir, si se tiene
o0 no dinero en efectivo, para cubrir las obligaciones monetarias y obtener beneficios

como muestra el siguiente cuadro.
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DETALLE
Ventas Brutas
(-) Costo de Ventas
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ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

2014
3.087.000,00

Cuadro N°38
Flujo de Caja con Financiamiento Después de Impuestos

(Expresado en Bolivianos)

2015 |

2016
3.704.400,00

2017
4.013.100,00

2018
4.321.800,00

2019
4.630.500,00

2020
4.939.200,00

(=) Utilidad operativa

(=) Utilidad antes dep, int e imp

-) Depreciaciéon

| 1.471.573,74
| 1.471573,74

2.028.538,52
2.028.538,52

2.261.922,88
2.261.922,88

2.495.196,79
2.495.196,79

2.728.776,49
2.728.776,49

Pieles de lagarto TIPNIS 546.209,00 577.779,88 609.557,77 641.376,69 673.060,70 704.425,33 735.279,16
Pieles de lagarto 546.209,00 577.779,88 609.557,77 641.376,69 673.060,70 704.425,33 735.279,16
Jabén 4.454,52 4.711,99 4.971,15 5.230,64 5.489,04 5.744,83 5.996,45
Hidréxido de Calcio 5.939,36 6.282,66 6.628,20 6.974,19 7.318,72 7.659,77 7.995,27
Cloruro Aménico 18.030,20 19.072,35 20.121,32 21.171,66 22.217,54 23.252,87 24.271,35
Cloruro de Sodio 7.636,32 8.077,70 8.521,97 8.966,82 9.409,78 9.848,28 10.279,63
Acido Sulfdrico 1.856,05 1.963,33 2.071,31 2.179,44 2.287,10 2.393,68 2.498,52
Sulfato de Aluminio 318,18 336,57 355,08 373,62 392,07 410,34 428,32
Oxido de Cromo 62.363,28 65.967,88 69.596,11 73.229,03 76.846,54 80.427,59 83.950,32
Bicarbonato de Sodio 14.848,40 15.706,64 16.570,50 17.435,48 18.296,80 19.149,43 19.988,17
Material de Embalaje 4.242,40 4.487,61 4.734,43 4.981,57 5.227,66 5.471,26 5.710,91
(=) Utilidad Bruta 1.879.135,69 2.118.021,13 ‘ 2.356.448,80 2.594.785,74 2.833.421,02 3.072.762,56 3.313.233,66
(-) Gastos operativos 407.561,95 89.482,61 94.525,91 99.588,96 104.644,53 109.663,94 114.617,25
Servicios 107.044,05 113.376,65 119.766,63 126.181,64 132.587,17 138.946,88 145.222,85
Gastos Administrativos 104.966,96 111.176,69 117.442,68 123.733,21 130.014,45 136.250,75 142.404,94
Sueldos y Salarios 111.066,34 117.636,89 124.266,99 130.923,04 137.569,27 144.167,95 150.679,75
Impuesto a las Transacciones (3%) 84.484,60 89.482,61 94.525,91 99.588,96 104.644,53 109.663,94 114.617,25

2.963.098,62
2.963.098,62

3.198.616,41
3.198.616,41

_ 170.962,20 170.962,20 170.962,20 170.962,20 170.962,20 170.962,20 170.962,20

=) Utllldad antes intereses e impuestos

137.000,00 137.000,00 117.428,57 97.857,14 78.285,71 58.714,29 39.142,86 19.571,43

(=) Utilidad antes de impuestos

(137.000,00)

Impuestos a las utilidades (25%)

(=) Utilidad neta

(137.000,00)

1.300.611,54

| 1.163.611,54

1.857.576,32

1.740.147,75

2.090.960,68

1.993.103,54

2.324.234,59

2.245.948,87

2.557.814,29

2.499.100,00

2.792.136,42

2.752.993,56

3.027.654,21

3.008.082,78

290.902,88 435.036,94 498.275,89 561.487,22 624.775,00 688.248,39 752.020,69

| 872.708,65

1.305.110,81 |

1.494.827,66

1.684.461,65

1.874.325,00

2.064.745,17

2.256.062,08

Inversiones 4.052.570,26
(-) IVA a Pagar (13%) 113.452,12 169.664,41 194.327,60 218.980,01 243.662,25 268.416,87 293.288,07
(-) Amortizacion del Capital 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29

(+) Depreciacion
(=) Flujo de Caja

(4.189.570,26)

Fuente: Elaboracién propia

170.962,20
644.504,44

170.962,20
1.020.694,32

170.962,20
1.185.747,98

170.962,20
1.350.729,55

170.962,20
1.515.910,67

170.962,20
1.681.576,22

170.962,20
1.848.021,93
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5.7. Evaluacioéon Financiera

La evaluacion financiera de un proyecto ayuda a tomar la decision de invertir o no, en
base a la comparacion de utilidades o beneficios proyectados considerando los costos de

produccion y midiendo la rentabilidad de la empresa.

5.7.1. Rentabilidad

La rentabilidad del proyecto se determinara en base a los indicadores VAN, TIR e indice
Beneficio/Costo (B/C) que se obtienen de los flujos de caja como muestra el siguiente
cuadro.

Cuadro N°39
Indicadores de rentabilidad del servicio

VAN 1.720.111,82
TIR 20,60%
B/C 89,79%

Fuente: Elaboracion propia

VAN > 0, Se obtuvo un Valor Actual Neto positivo que indica la conveniencia de realizar
la inversion, el proyecto serd mas atractivo mientras mayor sea este indicador.

TIR > 0, El proyecto muestra una Tasa Interna de Retorno superior a la tasa de la otra
posible inversién considerada de 10% por lo que el proyecto queda en la categoria de
aceptable.

La razén Beneficio/Costo (B/C) entrega un indice de relacién y no un valor concreto,

gue muestra la bondad de un determinado proyecto.

Con los resultados obtenidos en el flujo de caja se llega a la conclusion de que todos los
indicadores nos demuestran la rentabilidad del proyecto, por consiguiente este se
muestra viable.
Capitulo VI
ESCENARIOS
6.1. Escenarios
Se analizaran tres factores determinantes que pueden afectar la viabilidad del proyecto
estos factores son:
e Precio internacional del Cuero de Caiman.

e Cupo permitido para la exportacion del Cuero de Caiman
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e Costo de los insumos necesarios para la curticion.

6.1.1. Primer escenario:

Escenario Pesimista

- Decremento del precio Internacional del Cuero de Caiman
- Decremento en la cantidad de cueros para la exportacion

- Incremento de los insumos.

A pesar de que los precios internacionales de esta materia prima han mostrado una
tendencia creciente se evaluara el escenario en el que el precio baje de $us. 45.- a $us.
40.-, se presente un decremento en el Cupo De Exportaciones permitido del Cuero de
Caiméan. 10.000 cueros de los 50.000 permitidos actualmente, tomado en cuenta que la
Empresa exporta el 20% del cupo permitido la produccién bajo este escenario reducira
también en un 20% vale decir en 2.000 cueros menos, obteniendo un total de 8.000
cueros curtidos, también se considerara un incremento del 10% en los insumos

necesarios para la curticion.
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Cuadro N°40

Flujo de Caja Escenario Pesimista

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
Expresado en Bolivianos

DETALLE
Ventas Brutas
(-) Costo de Ventas

2.195.200,00
1.328.650,74

2.469.600,00
1.405.446,75

2.744.000,00
1.482.746,33

3.018.400,00
1.560.145,68

3.292.800,00
1.637.216,88

3.567.200,00
1.713.511,19

3.841.600,00
1.788.562,98

Pieles de lagarto TIPNIS 600.829,90 635.557,87 670.513,55 705.514,36 740.366,77 774.867,86 808.807,07
Pieles de lagarto 600.829,90 635.557,87 670.513,55 705.514,36 740.366,77 774.867,86 808.807,07
Jaboén 4.899,97 5.183,19 5.468,27 5.753,71 6.037,94 6.319,31 6.596,10
Hidroxido de Calcio 6.533,30 6.910,92 7.291,02 7.671,61 8.050,59 8.425,75 8.794,80
Cloruro Aménico 19.833,22 20.979,58 22.133,46 23.288,82 24.439,29 25.578,16 26.698,49
Cloruro de Sodio 8.399,95 8.885,47 9.374,17 9.863,50 10.350,76 10.833,10 11.307,59
Acido Sulfarico 2.041,66 2.159,66 2.278,44 2.397,38 2.515,81 2.633,05 2.748,37
Sulfato de Aluminio 350,00 370,23 390,59 410,98 431,28 451,38 471,15
Oxido de Cromo 68.599,61 72.564,67 76.555,72 80.551,93 84.531,20 88.470,35 92.345,35
Bicarbonato de Sodio 16.333,24 17.277,30 18.227,55 19.179,03 20.126,48 21.064,37 21.986,99
Material de Embalaje 4.666,64 4.936,37 5.207,87 5.479,72 5.750,42 6.018,39 6.282,00
(=) Utilidad Bruta 866.549,26 1.064.153,25 1.261.253,67 1.458.254,32 1.655.583,12 1.853.688,81 2.053.037,02
(-) Gastos operativos 407.561,95 89.482,61 94.525,91 99.588,96 104.644,53 109.663,94 114.617,25
Servicios 107.044,05 113.376,65 119.766,63 126.181,64 132.587,17 138.946,88 145.222,85
Gastos Administrativos 104.966,96 111.176,69 117.442,68 123.733,21 130.014,45 136.250,75 142.404,94
Sueldos y Salarios 111.066,34 117.636,89 124.266,99 130.923,04 137.569,27 144.167,95 150.679,75

Impuesto a las Transacciones (3%

(=) Utilidad operativa

(=) Utilidad antes dep, int e imp.

-) Depreciacién

S) Utllldad antes intereses e impuestos

84.484,60
458.987,31
458.987,31

288.025,11

89.482,61
974.670,64
974.670,64

803.708,44

94.525,91
1.166.727,76
1.166.727,76

99.588,96
1.358.665,36
1.358.665,36

104.644,53
1.550.938,59
1.550.938,59

109.663,94
1.744.024,88
1.744.024,88

114.617,25
1.938.419,77
1.938.419,77

_ 170.962,20| 170.962,20| 170.962,20| 170.962,20| 170.962,20| 170.962,20| 170.962,20

995.765,56 1.187.703,16 1.379.976,39 1.573.062,68 1.767.457,57

137.000,00| 137.000,00| 117.428,57 97.857,14 78.285,71 58.714,29 39.142,86 19.571,43

(=) Utilidad antes de impuestos

Impuestos a las utilidades (25%

(=) Utilidad neta
Inversiones

(137.000,00)

(137.000,00)
4.166.455,26

151.025,11

113.268,83

686.279,86

514.709,90

897.908,42 1.109.417,44 1.321.262,10 1.533.919,82 1.747.886,14

673.431,32

832.063,08

990.946,58

1.150.439,87

37.756,28 171.569,97 224.477,11 277.354,36 330.315,53 383.479,96 436.971,54

1.310.914,61

(-) IVA a Pagar (13%)

14.724,95

66.912,29

87.546,07

108.168,20

128.823,06

149.557,18

170.418,90

(-) Amortizacién del Capital

285.714,29

285.714,29

285.714,29

285.714,29

285.714,29

285.714,29

285.714,29

+) Depreciacion

(=) Flujo de Caja
Fuente: Elaboracién Propia.

(4.303.455,26)

170.962,20
(16.208,20)

170.962,20
333.045,53

170.962,20
471.133,16

170.962,20
609.142,80

170.962,20
747.371,44

170.962,20
886.130,60

170.962,20
1.025.743,62
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En base al nuevo flujo de caja se obtiene en el siguiente cuadro.

Cuadro N°41
Indicadores de Rentabilidad del Servicio
VAN (1.620.271,42)

TIR -1,15%

B/C | 33,84%
Fuente: Elaboracion Propia.

En el escenario descrito y segun los indicadores lo mas aconsejable es evitar la inversion
hasta un alza en los precios internacionales del Cuero de Caiman o incrementar la

produccion de cueros al afo.

6.1.2. Segundo Escenario
Escenario optimista

- Incremento del precio Internacional del Cuero de Caiméan
- Incremento en la cantidad de cueros para la exportacion

- Decremento de los insumos.

Debido a que los precios internacionales de esta materia prima han mostrado una
tendencia creciente se evaluara el escenario en el que el precio suba de $us. 45.- a $us.
55.-, se presente un incremento en el Cupo de Exportaciones permitido del Cuero de
Caiman en 10.000 cueros de los 50.000 permitidos actualmente, tomado en cuenta que
la Empresa exporta el 20% del cupo permitido la produccién bajo este escenario
incrementara también en un 20% vale decir en 2.000 cueros mas, obteniendo un total de
12.000 cueros curtidos, también se considerara un decremento del 10% en los insumos

necesarios para la curticion.
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DETALLE

Ventas Brutas
(-) Costo de Ventas

Cuadro N°42

Flujo de Caja Proyectado Escenario Optimista

2013

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

(Expresado en Bolivianos)

\ 2014

2015
4.904.900,00

2016
5.282.200,00

2017
5.659.500,00

2018
6.036.800,00

2019
6.414.100,00

2020
6.791.400,00

(=) Utilidad operativa
(=) Utilidad antes dep, int e imp.
-) Depreciacion

=) Utllldad antes intereses e impuestos

\ 3.032.960,17
3.032.960,17

3.665.506,41
3.665.506,41

3.974.518,01
3.974.518,01

4.283.428,21
4.283.428,21

4.592.614,39
4.592.614,39

Pieles de lagarto TIPNIS 491.588,10 520.001,89 548.602,00 577.239,02 605.754,63 633.982,79 661.751,24
Pieles de lagarto 491.588,10 520.001,89 548.602,00 577.239,02 605.754,63 633.982,79 661.751,24
Jabén 4.009,07 4.240,79 4.474,04 4.707,58 4.940,13 5.170,35 5.396,81
Hidroxido de Calcio 5.345,42 5.654,39 5.965,38 6.276,77 6.586,85 6.893,79 7.195,74
Cloruro Aménico 16.227,18 17.165,11 18.109,19 19.054,49 19.995,78 20.927,59 21.844,22
Cloruro de Sodio 6.872,69 7.269,93 7.669,78 8.070,14 8.468,80 8.863,45 9.251,67
Acido Sulfdrico 1.670,45 1.767,00 1.864,18 1.961,49 2.058,39 2.154,31 2.248,67
Sulfato de Aluminio 286,36 302,91 319,57 336,26 352,87 369,31 385,49
Oxido de Cromo 56.126,95 59.371,09 62.636,50 65.906,13 69.161,89 72.384,83 75.555,29
Bicarbonato de Sodio 13.363,56 14.135,97 14.913,45 15.691,93 16.467,12 17.234,48 17.989,35
Material de Embalaje 3.818,16 4.038,85 4.260,99 4.483,41 4.704,89 4.924,14 5.139,82
(=) Utilidad Bruta 3.440.522,12 3.754.989,02 4.069.043,92 4.383.017,17 4.697.258,92 5.012.136,30 5.328.030,29
(-) Gastos operativos 407.561,95 89.482,61 94.525,91 99.588,96 104.644,53 109.663,94 114.617,25
Servicios 107.044,05 113.376,65 119.766,63 126.181,64 132.587,17 138.946,88 145.222,85
Gastos Administrativos 104.966,96 111.176,69 117.442,68 123.733,21 130.014,45 136.250,75 142.404,94
Sueldos y Salarios 111.066,34 117.636,89 124.266,99 130.923,04 137.569,27 144.167,95 150.679,75
Impuesto a las Transacciones (3% 84.484,60 89.482,61 94.525,91 99.588,96 104.644,53 109.663,94 114.617,25

4.902.472,37
4.902.472,37

5.213.413,04
5.213.413,04

_ 170.962,20 | 170.962,20 | 170.962,20| 170.962,20| 170.962,20| 170.962,20 |  170.962,20

\ 2.861.997,97 3.494.544,21 3.803.555,81 4.112.466,01 4.421.652,19 4.731.510,17 5.042.450,84

(=) Utilidad antes de impuestos (137. OOO 00) \ 2.724. 997 97 3. 377 115 64 3. 705 698 66 4. 034 180 30 4. 362 937 90 4. 692 367 31 b. 022 879, 41
_Impuestos a las utilidades 25%) | | 681.24949| 844.27891| 926.424,67 | 1.008.545,07 | 1.090.734,48| 1.173.091,83 | 1.255.719,85
(=) Utilidad neta (137.000,00) \ 2.043.748,48 2.532.836,73 2.779.274,00 3.025.635,22 3.272.203,43 3.519.275,48 3.767.159,56

Inversiones 3.938.685,26

(-) IVA a Pagar (13%) 265.687,30 329.268,77 361.305,62 393.332,58 425.386,45 457.505,81 489.730,74
(-) Amortizacién del Capital 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29
(+) Depreciacién 170.962,20 170.962,20 170.962,20 170.962,20 170.962,20 170.962,20 170.962,20
(=) Flujo de Caja (4.075.685,26) \ 1.663.309,09 2.088.815,87 2.303.216,29 2.517.550,56 2.732.064,89 2.947.017,58 3.162.676,73

Fuente: Elaboracién Propia.
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En base al nuevo flujo de caja se obtienen los siguientes valores en los indicadores como
muestra el cuadro N°43.

Cuadro N°43
Indicadores de Rentabilidad del Servicio

VAN 6.905.031,45
TIR | 49,30%
B/C | 191,46%

Fuente: Elaboracion propia
En el escenario descrito y segun los indicadores se aconseja continuar con el proyecto y

efectuar la inversion.

6.1.3. Tercer Escenario

Escenario Optimo

- Precio Internacional del Cuero de Caiméan se incremente.

- Cantidad de cueros para la exportacion se mantenga.

- Precio de los insumos se mantenga.
Debido a que los precios internacionales de esta materia prima han mostrado una
tendencia creciente se evaluara el escenario en el que el precio suba de $us. 45.- a $us.
50.-, no se presente variacion en el Cupo de Exportaciones permitido del Cuero de
Caiman de 50.000 permitidos actualmente, también se considerara que en el presente

escenario el precio de los insumos necesarios para la curticion, no sufrira alteraciones.
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Cuadro N°44 )
Flujo de Caja en Escenario Optimo

ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

DETALLE
Ventas Brutas
(-) Costo de Ventas

(Expresado en Bolivianos)

3.773.000,00
1.277.678,87

4.116.000,00
1.347.951,20

4.459.000,00
1.418.314,26

4.802.000,00
1.488.378,98

5.145.000,00
1.557.737,44

5.488.000,00
1.625.966,34

Pieles de lagarto TIPNIS 546.209,00 577.779,88 609.557,77 641.376,69 673.060,70 704.425,33 735.279,16
Pieles de lagarto 546.209,00 577.779,88 609.557,77 641.376,69 673.060,70 704.425,33 735.279,16
Jabén 4.454,52 4.711,99 4.971,15 5.230,64 5.489,04 5.744,83 5.996,45
Hidréxido de Calcio 5.939,36 6.282,66 6.628,20 6.974,19 7.318,72 7.659,77 7.995,27
Cloruro Aménico 18.030,20 19.072,35 20.121,32 21.171,66 22.217,54 23.252,87 24.271,35
Cloruro de Sodio 7.636,32 8.077,70 8.521,97 8.966,82 9.409,78 9.848,28 10.279,63
Acido Sulfarico 1.856,05 1.963,33 2.071,31 2.179,44 2.287,10 2.393,68 2.498,52
Sulfato de Aluminio 318,18 336,57 355,08 373,62 392,07 410,34 428,32
Oxido de Cromo 62.363,28 65.967,88 69.596,11 73.229,03 76.846,54 80.427,59 83.950,32
Bicarbonato de Sodio 14.848,40 15.706,64 16.570,50 17.435,48 18.296,80 19.149,43 19.988,17

Material de Embalaje 4.242,40 4.487,61 4.734,43 4.981,57 5.227,66 5.471,26 5.710,91
(=) Utilidad Bruta 2.222.135,69 2.495.321,13 2.768.048,80 3.040.685,74 3.313.621,02 3.587.262,56 3.862.033,66
(-) Gastos operativos 407.561,95 89.482,61 94.525,91 99.588,96 104.644,53 109.663,94 114.617,25
Servicios 107.044,05 113.376,65 119.766,63 126.181,64 132.587,17 138.946,88 145.222,85
Gastos Administrativos 104.966,96 111.176,69 117.442,68 123.733,21 130.014,45 136.250,75 142.404,94
Sueldos y Salarios 111.066,34 117.636,89 124.266,99 130.923,04 137.569,27 144.167,95 150.679,75

Impuesto a las Transacciones (3%
(=) Utilidad operativa

(=) Utilidad antes dep, int e imp.
-) Depreciacion

84.484,60
| 1.814.573,74
| 1.814.573,74

89.482,61
2.405.838,52
2.405.838,52

94.525,91
2.673.522,88
2.673.522,88

99.588,96
2.941.096,79
2.941.096,79

104.644,53
3.208.976,49
3.208.976,49

109.663,94
3.477.598,62
3.477.598,62

114.617,25
3.747.416,41
3.747.416,41

_ 170.962,20 |  170.962,20| 170.962,20| 170.962,20| 170.962,20| 170.962,20|  170.962,20

=) Utllldad antes intereses e impuestos | 1.643.611,54 2.234.876,32 2.502.560,68 2.770.134,59 3.038.014,29  3.306.636,42 3.576.454,21

(=) Utilidad antes de impuestos (137. OOO 00) \ 1. 506 611 54 2.117. 447 75 2. 404 703 54 2. 691 848 87 2. 979 300 00 3.267. 493 56 3. 556 882 78
_Impuestos a las utilidades (25%) | | 376.652,88| 529.361,94| 601.175,89] 672.962,22| 744.825,00| 816.873,39 | 889.220,69 |
(=) Utilidad neta (137.000,00) \ 1.129.958,65 1.588.085,81 1.803.527,66 2.018.886,65 2.234.475,00 2.450.620,17 2.667.662,08

Inversiones 4.052.570,26
(-) IVA a Pagar (13%) 146.894,62 206.451,16 234.458,60 262.455,26 290.481,75 318.580,62 346.796,07
(-) Amortizacién del Capital 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29 285.714,29

+) Depreciacion

170.962,20

170.962,20

170.962,20

170.962,20

170.962,20

170.962,20

170.962,20

(=) Flujo de Caja
Fuente: Elaboracion Propia

(4.189.570,26) |

868.311,94

1.266.882,57

1.454.316,98

1.641.679,30

1.829.241,17

2.017.287,47

2.206.113,93
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En base al nuevo flujo de caja se obtienen los siguientes valores en los indicadores como

muestra el cuadro N°45

Cuadro N°45

Indicadores de Rentabilidad del Servicio

VAN 2.970.327,13
TIR 27,57%
B/C 110,09%

Fuente: Elaboracién Propia
En el escenario descrito y segun los indicadores se aconseja continuar con el proyecto y

efectuar la inversion.

Capitulo VII
ORGANIZACION ADMINISTRATIVA Y SOCIAL

7.1. Personeria Juridica

Como las disposiciones constitucionales en general, el codigo de comercio se ocupa de
regular las actividades de los comerciantes y por ello en su primer capitulo surgen las
obligaciones de los mismos. De alli norma, empezando, por la matriculacion obligatoria
de comerciantes en el Servicio Nacional de Comercio, llevar la contabilidad del negocio,
cumplir con las obligaciones tributarias, abstenerse de realizar actos que signifiquen
deslealtad.

La sociedad de responsabilidad limitada est4 conformada por dos 6 mas personas hasta
un limite de 20, que se organizan para las actividades de tipo industrial, comercial y que
no requieran de enormes capitales.

Su organizacion es simple y son denominadas por los socios a portantes, responden solo
al monto de sus aportaciones, estas aportaciones deben ser divididas en cuotas de
capital.

La empresa tendra la siguiente constitucion:

Sera de responsabilidad limitada llevara la denominacién curtiembre Bolivia Croco
Productos bcp SRL.

Este tipo de sociedad se une colocando aportes de capital para aplicarlos a un fin

determinado y beneficiarse o soportar los resultados logrados.
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La sociedad de responsabilidad limitada tiene como ventaja el de constituirse en una

forma de organizacién mercantil 4gil tanto en su organizacibn como en el desarrollo de

Sus operaciones.

Las caracteristicas principales por las cuales nuestra empresa sera de responsabilidad

limitada son las siguientes:

% Los socios responden por las obligaciones sociales hasta el monto de sus aportes,

el fondo comun no puede representarse por acciones o titulos valores.

% EIl capital social esta dividido en cuotas de igual valor que seran de Bs. 10.- 0

multiplos de 10.- y deben pagarse en su integridad, sea este en dinero o en

especie, en el acto de constitucion social.

0,

% La administracion de la sociedad estara a cargo de uno 0 mas gerentes que

pueden ser socios 0 personas ajenas a la sociedad.
REQUISITOS PARA CONSTITUIR UNA SRL:

R/
L X4

X/
°

1. Formulario N° 0020/03 de solicitud de Matricula de Comercio con caracter
de declaracion jurada, debidamente llenado y firmado por el representante
legal.

2. Balance de apertura firmado por el representante legal y el profesional que
interviene, acompafnando la respectiva solvencia profesional original otorgada
por el Colegio de Contadores o Auditores.

3. Testimonio de la escritura publica de constitucién social en original o
fotocopia legalizada legible, con la insercién del acta de fundacion de la
sociedad que contenga la resolucién de aprobacién de estatutos y designacién
del directorio provisional. EI mencionado instrumento debe contener los
aspectos previstos en el Art.127 del Cédigo de Comercio y adecuarse a las
normas correspondientes al tipo societario respectivo establecidas en el
mismo cuerpo normativo.

4. Estatuto de la sociedad, el mismo que puede ser insertado en la escritura
constitutiva o instrumentalizado por separado en un testimonio notarial.

5. Publicacion del testimonio de constitucion en un periddico de circulaciéon
nacional que contenga las partes pertinentes referidas a:

a. Introduccion notarial de la Escritura Publica en la que conste el N° de

Instrumento, lugar, fecha, Notaria de Fe Publica y Distrito Judicial.
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b. Transcripcion in extenso y textual de las clausulas establecidas en los
incisos 1 al 7 del Art. 127 del Cédigo de Comercio.

c. Conclusién y concordancia de la intervencién del Notario de Fe Publica.
(Adjuntar pagina completa del periddico en que se efectla la publicacion)

% 6. Testimonio de poder del representante legal original o fotocopia legalizada
legible que contenga el acta de su nombramiento, para el caso en el que la
escritura publica de constitucién no determine el nombramiento del mismo.

% 7. Certificado de dep0dsito bancario emitido por cualquier entidad financiera del
pais, que consigne el capital pagado en dinero. La cuenta corriente bancaria
debe estar a nombre de la sociedad en formacion.

«» ARANCEL:

S.A. /S.A.M. y en Comandita por Acciones Bs. 584,50

< PLAZO DEL TRAMITE:

Cinco dias habiles, computables a partir del dia habil siguiente al ingreso del
tramite ante el Registro de Comercio.

7.2. Registro Legal (Constitucion juridica de la empresa)
Para emprender un nuevo negocio se debe recurrir a ocho instancias:
¢ Servicio Nacional de Registro del Comercio (SENAREC)
e Servicio Nacional de Impuestos Internos (SIN)
¢ Municipalidad
¢ Caja Nacional de Salud
eFondo de Pensiones
¢ Ministerio de Trabajo
e Ministerio de Medio Ambiente y Aguas, Viceministerio de Medio Ambiente y
Cambios Climéticos, Direccion General de Biodiversidad.
e Camara sectorial respectiva
El proceso se inicia en SENAREC donde se reserva razén social (nombre de la
empresa), que dura alrededor de 30 dias. La reserva es fundamental para que no exista
duplicidad de razén social de la empresa.
Posteriormente se debe acudir a un abogado para realizar el testimonio de constitucion

de la empresa y obtener el poder del representante legal, el testimonio de constitucion,
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que psenta la relacion de accionistas y cuotas de participacion, debe ser publicado en
un periédico de circulacién nacional (minimo una vez).

A continuacion corresponde visitar el Servicio Impuestos Nacional (S.I.N.) para obtener el
namero de identificacion tributaria (NIT). En esta instancia se debe presentar la
constituciéon de la empresa, la constancia de domicilio y llenar el formulario 3014. El
S.I.N. da un plazo de 30 dias para presentar el balance de apertura.

El siguiente paso ser& acudir al contador para realizar el balance de apertura que puede
llegar a costar un minimo de $us 50, luego se debe regresar al S.I.N. para presentar el
balance de apertura y después da el visado del balance de apertura.

Posteriormente se debe acudir nuevamente al SENAREC y si no hay duplicidad de razén
social se procede a la inscripcion de la empresa, para lo cual se debe presentar una
suma de documentos: Memorial, NIT, testimonio de constitucion, etc. Este es un tramite
gue en teoria debiera durar 20 dias.

AFP y la Municipalidad

Se acude a la AFP (Previsién BBV o Futuro de Bolivia) para realizar la inscripcion del
empleador (seguro social obligatorio) presentando el NIT y la fotocopia del C.I. del
representante legal.

A continuacion se procede a la inscripcién municipal de la empresa en la municipalidad
para obtener la patente de funcionamiento, el municipio a través de sus funcionarios
realiza una inspeccion de la empresa para verificar su existencia fisica.

Caja, ministerio y gremio

Al cabo del primer mes de funcionamiento de la empresa se puede realizar la inscripcion
del establecimiento econémico en la Caja Nacional de Salud, para obtener el seguro
social de corto plazo para los trabajadores.

Posteriormente se acude al Ministerio de Trabajo donde se registra la empresa y se abre
los libros de asistencia laboral y de accidentes, por ultimo corresponde afiliarse a la

camara sectorial respectiva como muestra el siguiente cuadro.
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Cuadro N°46
Requisitos para Constituir una Empresa de Acuerdo a la Normativa y los
Organismos Vigentes
DOCUMENTOS PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA EMPRESA EN BOLIVIA

PASO 1: CREACION Y CONSTITUCION

DOCUMENTO

ENTIDAD

1 Matricula de Comercio

Registro de Comercio — FUNDEMPRESA

Autoridad superior de fiscalizacion de empresas

PASO 2: OTROS TRAMITES O DOCUMENTOS

TRAMITE O DOCUMENTO

ENTIDAD

Numero de identificacion Tributaria

Servicios de Impuestos Nacionales

Licencia de Funcionamiento

Gobierno Municipal

Afiliacion a la Caja Nacional de Salud

Caja Nacional de Salud

Registro en Administradora de Fondos

BBVA Prevision AFP SA Futuro de Bolivia AFP SA

o O hlwWN

Registro de Empleadores

Ministerio de Trabajo

Fuente: Elaboracion propia, en funcién a la informacion otorgada por las distintas entidades.

7.3. Organizacion Empresarial

El tipo de estructura organizacional dependera de las metas, recursos, ambientes

organizacionales, también de su estrategia, tamafio, tecnologia, ambientes, etapas de

desarrollo.

Grafico N° 32

Organigrama de la Empresa bcp

JUNTA DE SOCIOS

Gerencia
General

Area Administrativa
Comercial

Finanzasy
Contabilidad

Personal de
Limpieza

Area Operativa

Personal Tecnico
Especializado

Logisticay
Transporte

| Operarios |
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La
socios (Alaiza Aguirre Christian Walter y Flores Ulo Alex Porfirio), la gerencia general y la
Gerencia Administrativa Comercial estaran a cargo de los socios y las demas Areas

estaran a cargo de terceras personas contratadas para realizar dichas funciones.

7.4.Procedimientos técnico — administrativos
Este procedimiento esta basado en las tareas que cada empleador debe cumplir en la

empresa.

Capitulo VIII
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1. Conclusiones

» El mercado en el cual se encuentra la empresa bcp, es un mercado potencial, por
ser su producto un producto monopolio (cuenta con ventaja diferencial) y la
existencia de productos sustitutos en el rubro, que cuentan con el mismo producto
(no tiene el mismo atributo ejemplo de que el cuero caiman se puede tefir
facilmente).

> A través del estudio técnico se determind la ubicacion 6ptima de la empresa
curtiembres bcp en la ciudad de Trinidad que sera de facil acceso para todos los
intermediarios, ademas de contar con todos los servicios basicos para brindar un
servicio de calidad, sin dejar de lado los recursos humanos, tecnologicos y
materiales con que cuenta la Ciudad de Trinidad, elementos imprescindibles que
aportaran con la buena marcha de la empresa.

» De acuerdo al analisis financiero desarrollado el presente Plan de Negocios es
rentable, con una inversion total a largo plazo 2.774.399,12. Sustentados por los
indicadores de rentabilidad: VAN = 251.450,06 TIR = 5,95% B/C =78.10. Lo que
indica que se debe invertir en la implementacion de la primera etapa del plan de
negocios para la empresa curtiembres bcp, ademas realizando escenarios
pesimistas, se observo que la empresa no debe vender sus productos con un
decremento de 5$ del precio actual de 45% debido a que la empresa podria entrar

en el quiebre.
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8.2.

» Mediante el estudio administrativo se pudo identificar la estructura organizacional
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de la empresa y las respectivas funciones de cada uno de los directivos, para de
esta manera evitar duplicidad en las tareas delegadas y una mayor agilidad en el
proceso.

Recomendaciones

Se recomienda entablar un contrato con la TCO (TIPNIS) debido con el fin de
tener proveedores que puedan cumplir con el contrato y la entrega del producto

con el objetivo de hacer llegar el producto al intermedio final.

Se incita aplicar la creacion de una pagina web con el propoésito de llegar con el
comprador final de cueros caiman para vender a mayor precio lo cual si sucediera
la empresa debera implantar politicas de subida de precio tanto para la TCO
(TIPNIS) como para los socios de la empresa esto con el propdsito de entablar

buenas relaciones con los proveedores.
Se pide crear programas continuos de capacitacion a todo el personal involucrado
en los procesos de la empresa incluida la TCO (TIPNIS), con la finalidad de

obtener aportes creativos y poder brindar un servicio de alta calidad.

Se recomienda implementar la empresa con el propésito de contribuir a la

sociedad mediante empleo.
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APROVECHAMIENTO DEL CAIMAN YACARE EN LA TIERRA COMUNITARIA
DE ORIGEN:

TERRITORIO INDIGENA PARQUE NACIONAL ISIBORO SECURE (TIPNIS)

El TIPNIS es un area de doble estatus: es al mismo tiempo Area Protegida y Tierra
Comunitaria de Origen (TCO). Se ubica en el centro de Bolivia y es habitado por
comunidades indigenas (yuracarés, caimanes, trinitarios). Esta area es
sumamente importante para el lagarto. Modelos de aptitud de los habitats
acuaticos mostraron que la parte baja del TIPNIS alberga poblaciones
aprovechables de lagarto.

El Plan de Manejo de Lagarto de la Tierra Comunitaria de Origen (TCO) del

TIPNIS contempla un plan detallado de acciones prioritarias.

El lagarto (Caiman yacaré)

Caracteristicas generales del Lagarto (Caiman yacaré)

El lagarto habita las lagunas, rios, arroyos y pantanos de los llanos bolivianos. En
Bolivia, es la especie con la mas amplia distribucion, encontrandose en las partes
bajas de los Departamentos de Beni, Pando, Santa Cruz, Cochabamba, La Paz y
Tarija (LIobet & Effen, 1999). En el TIPNIS, se lo encuentra mayormente en las
partes mas bajas al noreste, y son particularmente abundantes en las lagunas y

arroyos que se encuentran en las pampas.

El color del Caiman yacaré es muy variable. Los cazadores e indigenas del oriente
consideran los individuos “negros” y “blancos” como especies distintas (Medem
1983). Los “lagartos negros “son dorsalmente negros o gris raton; lateralmente son
de color gris oscuro y centralmente gris claro. Los “lagartos blancos” son dorsal y
lateralmente amarillentos. Estos individuos tienen fajas anchas de color oscuro, un
ejemplo de mimicria porque dificulta la deteccion por parte de posibles
depredadores. Aparentemente, el color depende de la edad, los individuos negros

sSon Mas viejos.



Existe una marcada diferencia sexual en la longitud maxima: Los machos
alcanzan tamafos de hasta 2.5 m de longitud, las hembras generalmente no
pasan los 1.8m (Medem 1983).

Solicitud parala Licencia de Aprovechamiento

La TCO puede enviar la solicitud a la Direccion Departamental de Recursos
Naturales y Medio Ambiente de la Prefectura, quienes la envian a la autoridad
nacional. La TCO tiene que entregar ademas varios documentos, como un
memorial acreditando su personeria juridica, el titulo de propiedad, una
acreditacion del Municipio, la certificacion de la demanda del TCO en el INRA, etc.

Las licencias de aprovechamiento tienen una duracion de 5 afios.

Cosecha de lagarto

Soélo se puede cosechar poblaciones de lagarto en buen estado de conservacion,
0 sea donde los lagartos del grupo IV superan el 15% del numero total de
individuos en los grupos 2, 3 y 4 combinados. No se concedera licencias de
aprovechamiento del lagarto cuando el nimero de animales de la region ecolégica
donde se ubica el predio, contenga una proporcién de animales pertenecientes al
grupo IV menor al 15% del total conformado por los grupos II, Il y IV (Art. 19).
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Calendario oficial del programa de aprovechamiento del lagarto

Las actividades inherentes al Programa Nacional de Aprovechamiento Sostenible
del Lagarto de Bolivia, se rigen en base a un calendario oficial, elaborado por la
Direccion General de Biodiversidad, y aplicado por las Prefecturas
Departamentales, que toma como base el conocimiento de la biologia de la
especie, las caracteristicas ambientales, la implementacion del sistema de

monitoreo y el conocimiento tradicional.

El precintado nacional e internacional

Cada cuero recibirdA una marca de legalidad (precinto), lo cual permitira
transportarlos y procesarlos. Los precintos de seguridad nacional son utilizados
para identificar los cueros productos del aprovechamiento sostenible del lagarto y
deberan mantenerse colocados en los cueros desde el momento de la cosecha

hasta el registro realizado por la Prefectura, en los Puntos de Recepcién de las



curtiembres o el Centro de Registro establecido (Art. 35). Cada cuero tiene

ademas un precinto de seguridad CITES (Art. 37).

Cuadro 3: Calendario oficial del programa de conservacion y aprovechamiento del lagarto

Actividad
Publicacién de la convocatoria para las solicitudes de cupos de Octubre afio 1
cosecha mediante medios de difusidn masivos a nivel nacional

2 Recepcion de solicitudes de cupos de cosecha Octubre afio 1 — Enero afio 2
3 Presentacidn del informe de aprovechamiento del afo 1 por Febrero Ao 2
parte de |la Prefectura
4 Convocatoria para la realizacién del monitoreo anual Febrero Ao 2
5 Licitacién y adjudicacién a la entidad autorizada para el Marzo Afio 2
monitoreo anual de la poblacion de lagartos
6 Estimacién (“monitoreo”) de la (estructura y tamafio de la) Abril = Junio Afo 2

poblacién de lagarto para establecer cuota a través de una
evaluacién de al menos 10% de los cuerpos de agua en la
ecoregion

7 Presentacidon del informe y solicitud de Cuota de Cosecha Junio Afio 2
departamental

Asignacidn de una cuota de Cosecha Departamental al
Departamento

Otorgacidn de cupos de cosecha de la Prefectura a los
Territorios Indigenas (y otros titulares de propiedades)
8 Cosecha de lagartos Junio — Agosto Afo 2*

9 Movilizacion de cueros de lagarto Junio — Septiembre Afio 2*

* El Art. 7 de la RM 182 del 3 de octubre del 2003 establece que el periodo de cosecha y movilizacion de cueros se puede
realizar exclusivamente durante el mes de octubre. Cualquier individuo cosechado y/o movilizado fuera de este periodo
debera considerarse como ilegal y n o podré ser susceptible de exportacion.

El TIPNIS

Marco legal
El Parque Nacional Isiboro Sécure (PNIS) fue creado en 1965 a través del Decreto

Ley N°07401. El Decreto sefiala la necesidad de conservar las cuencas
hidrograficas, las nacientes delos rios para la navegacién, la riqueza de los
recursos naturales y la belleza escénica. El Decreto Supremo N° 22610 de 1990
reconocido al Parque Nacional Isiboro Sécure como territorio indigena de los
pueblos Indigena Mojefo, Yuracaré y Chiman, denominandolo Territorio Indigena
Parque Nacional Isiboro Sécure (TIPNIS). ElI Decreto amplia la superficie del
TIPNIS alas areas externas e los rios Isiboro y Sécure incorporando las
comunidades asentadas en las riberas de los rios y constituyendo una franja de
amortiguamiento. Finalmente, el territorio se consolida en 1997 como espacio de
propiedad colectiva (Tierra Comunitaria de Origen, TCO) delas comunidades
indigenas del area (Ley INRA). En funcion de esta base legal, el TIPNIS como



Parque Nacional convive al tiempo con su caracter de Tierra Comunitaria de

Origen (doble condicion).

Marco politico-administrativo

El TIPNIS se encuentra dentro de las provincias Chapare y Moxos-Marban de los
departamentos de Cochabamba y Beni respectivamente. Los municipios que
tienen jurisdiccién territorial sobre el TIPNIS son San Ignacio de Moxos, Loreto
(ambos en el Beni) y Villa Tunari (Cochabamba). EI TIPNIS se caracteriza por una
ambigiedad politica administrativa a nivel provincial y municipal que se relaciona
con el conflicto por los limites interdepartamentales entre los departamentos de
Beni y Cochabamba. La superficie aproximada del TIPNIS es de 12 360 km2.

Caracteristicas generales

El TIPNIS ocupa en Bolivia un espacio céntrico y muy significativo en la zona de
transicion de la Cordillera de los Andes a la Amazonia. Esta caracterizado por un

rango altitudinal entre los 3000 y los 180 m.s.n.m.

Distribucion actual v estado de las poblaciones del lagarto en el TIPNIS

Existen varias fuentes sobre la distribucion y estado poblacional del lagarto en el

TIPNIS, entre documentos publicados y testimonios de la gente local.

Como fuentes secundarias se dispone primeramente de un comentario general de
Medem (1983). Este autor escribié el siguiente parrafo sobre el lagarto en el
TIPNIS: “Dentro del Parque Nacional Isiboro-Sécure es abundante en los cursos
bajos de ambos rios (altitud: 190-250m). En cambio, no se encuentra en el rio
Ichoa, afluente del Isiboro, debido a la fuerte corriente y a la abundancia de rocas”.
Luego, se encuentra a nuestra disposicion dos publicaciones de los afios '90. Un
estudio publicado por INCOFOR en 1999 sefial6 que entre las especies de fauna
en peligro en el TIPNIS se encuentra el caiman negro, sin embargo no se
menciono al lagarto en este estudio. Altamirano, en 1992, sefialé al lagarto como
una especie comun (el caiman negro fue sefialado como muy raro). Aparte de

estos reportes, muy poco se ha escrito sobre el lagarto en el TIPNIS. Ninguna de



las publicaciones tiene mapas de distribucion de lagarto ni estimaciones del

tamafo de las poblaciones.

La gente local representa la fuente mas confiable para conocer el estado actual de
las poblaciones en el TIPNIS. La percepcion actual de la mayoria de los indigenas
del TIPNIS es que hay “mucho mas” lagartos que antes, lo cual sugiere que esta
especie ha estado recuperandose exitosamente en los Ultimos afios. Hoy en dia,
los lagartos aparentemente se encuentran en abundancia en todos los habitats

acuaticos, como por ejemplo rios, arroyos, lagunas, pozos y pantanos del TIPNIS.

¥ TIPNIS

£ ad

Fig. 13: Estimacionzs locales d yde lagartos en la zona de influencia de
7 comunidades indigenas en la cusnca del rio Ichoa (resultados del Taller Regionz
que sz llevd acabo en San Antonio los dias 20 y 11 de noviembrs de 2003)




Punits de monitoren de lagarto en el TIPKIS

Resultados

Las comunidades que participaron de la estimacion de la abundancia del lagarto
en la Zona de Monitoreo M3, la cual comprende el rio Ichoa, fueron las siguientes:
Dulce Nombre, Monte Cristo de Imose, Santiago del Ichoa, Providencia de
Chimimita, San Antonio de Imose, y Concepcién de Ichoa (seis comunidades). Las
dos primeras con predominancia Yuracaré, y las siguientes con poblacién

Moxefio-Trinitario.



Cuadro 15: Estimacién del tamanic da las poblaciones de lagarte en la zona d2 monitoren M3

Comunidad Grupo Grupo Grupo Grupo IV | Total II+III+IV | SoGrupo
I II IIT IV
Dulce Nombre 200 157 174 179 710 510 35%
Monte Cristo 1958 1403 1033 750 5155 3151 24%
Santiago 1045 465 295 150 1956 951 20%:
Providencia 345 240 310 150 1045 700 21%
Concepcion 273 477 495 152 1441 1168 16%
San Antonio 500 500 276 272 1548 1045 26%%
TOTAL 4631 3248 2587 1733 12199 7368 23%0

Organizacion Intercomunal para el manejo del Lagarto

La Subcentral Indigena del TIPNIS es la instancia organizativa superior al interior
del TIPNIS (en la zona de aprovechamiento) y participara, respetando asi las
estructuras organizativas actuales. En el escenario descrito arriba la Subcentral
juega el papel de un ente que liderase en los momentos de toma de decisiones
relacionadas con el programa de aprovechamiento del Lagarto. Por mandato de
las bases este tiene la funcion de avalar, respaldar e impulsar las iniciativas
propuestas por las bases, pero no quiere decir que estaré en todas las actividades
del programa, ya que es una instancia supracomunal que no solamente tiene que
velar por las comunidades involucradas en el Plan, sino también por otras

comunidades del TIPNIS y su problematica en general.
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Cuadro 21: Marco institucional para el mangjo de lagarto en el TIPNIS

Niveles administrativos Participantes Frecuencia de
FEUNIONES

Comité Inter-institucional de | *Subcentral Indigena {T2cnico Recursos 1 veziafio

Comansjo  de  Lagarto  (CICL- | Naturales)

TIPNIS) *SERMAP-TIPMIS

*prefectura Beni
*Municipios involucrados
*Coordinador dal Comite Intercomunal

*Terceros
*OWGs (apoyo técnico)
Reunidn de Corregidores de  las | *Corregidores de Comunidades Indigenas 2 veces/afio
comunidades involucradas *Subcentral Indigena
{para cada zona de
aprovechamienta, resp, ZA-IC, ZA-
SE, ZA-IB)*
Comité Intercomunal de | *Coordinader Varias veces/afio
fprovechamiento v Comercializacidn | *Subcentral  Indigena  (Técmico  Recursos
del Lagarto Naturales)
{para cada zona de | *Técnicos Indigenas (2)
aprovechamiento, resp. ZA-IC, ZA&- | *Cazadores
SE, ZA-IB)*

* El afio 2005 sdlo 52 conformars parz la zona de aorovechamiento ZA-IC

Latoma de decisiones sobre los cupos de cosecha de lagarto en el TIPNIS

La definicion de cupos de cosecha se realiza tradicionalmente segun el siguiente

protocolo:



- Se realiza un conteo del numero de lagartos en un area definido (el Reglamento
recomienda contar lagartos en una superficie de 10% de todos los cuerpos de
agua)

- Se extrapola el numero de lagartos de grupo IV (mas grande de 180cm)
contados a todo el area

- Se calcula un cuarto del numero total de lagartos de grupo IV.

Insumos para la toma de decisiones sobre el cupo de cosecha de lagarto en
el TIPNIS

Son siete los insumos que pueden ayudar en la toma de decisiones sobre el cupo.

Si bien en el establecimiento de cupos son generalmente preponderantes los
datos bioldgicos, existen otras vias que pueden cambiar el curso de las decisiones

dentro la implementacion de los planes de manejo.

Al respecto, es importante indicar que la légica seguida desde un Plan de Manejo
va contraria ala asignacion de cupo que se da a partir de la Prefectura, es decir,
gue mediante los estudios presentados como parte del presente Plan de Manejo,
las comunidades pueden utilizar todos los insumos necesarios para establecer un
cupo que este acorde con los propadsitos y fines de conservacién de sus recursos y

obtencion de beneficios comunales.

1. Calculo del cupo de cosacha para el TIPNIS en base a la cuota departamental v la superficie
del TIPNIS

2. Estudio de la viabilidad econdmica de la cosecha de lagartos en el TIPNIS
3. Evaluacidn de datos sobre la relacidn entre esfuerzo v cosecha de lagarto

4. Monitoreo bioldgico: contens de lagartos en los cuerpos de agua de la zona de monitoreo y
extrapolacion a las otras zonas de aprovechamiento

5. Estimacidn de la abundancia de lagartos en zonas especificas por parte de los pobladores
locales en base a su conocimiento tradicional v evaluacién participativa

&. Prediccidn de la abundancia de lagartos basada en modelos de crecimiento

7. Discusion sobre el cupo "minimo” que puede brindar los beneficios sociales, culturales y
EConomicos
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Fig. 24: Insumas para la toma de decisiones sobve &l cupo de cosacha para el TIPNIS
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MARCO LEGAL
En el ambito nacional, el Caiman yacaré se encuentra sujeto a regulacion por el

siguiente cuerpo normativo:

[100Ley de Medio Ambiente. Ley 1333 del 27 de abril de 1992.

La Ley de Medio Ambiente, en si, no contiene disposiciones especificas sobre el
aprovechamiento de bienes y servicios de la biodiversidad, pero si contiene
lineamientos generales que ligan el aprovechamiento de los recursos naturales
con el incremento de la calidad de vida de la poblacion. Una primera base es la
establecida en su Articulo 5°, numeral 5, cuando manda que la politica nacional
del medio ambiente debe contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion,
sobre la base de la incorporacion de la dimension ambiental en los procesos del
desarrollo nacional. Existe una mencion especifica de la Ley a la relacién entre
potenciales econémicos y ambientales del uso de recursos de vida silvestre, en su
Articulo 54°, cuando manda que el Estado debe promover y apoyar el manejo de
la fauna y flora silvestres, sobre la base de informacion técnica, cientifica y
econOmica, con el objeto de hacer un uso sostenible de las especies autorizadas

para su aprovechamiento.

[JlJLey INRA: Ley N° 1715 de 1996

El andlisis de la Ley INRA es pertinente, en cuanto el régimen de propiedad de la
tierra es una de las variables claves para establecer las condiciones objetivas para
el aprovechamiento de los recursos naturales. Los procesos de formalizacion de la
propiedad de la tierra determinaran las posibilidades de capitalizacion de los
actores rurales, ya sean estos campesinos 0 no, o pertenecientes a los pueblos
indigenas. La Ley INRA tiene, dentro de sus objetivos, el de garantizar el derecho
propietario sobre la tierra en favor de personas naturales o juridicas, para que
ejerciten este derecho en las condiciones establecidas por la legislacion agraria.
Sin embargo, el tratamiento de la Ley es diferenciado en cuanto a garantias,
derechos y obligaciones de las diferentes categorias de propietarios agrarios. Las

propiedades colectivas e individuales de los comunarios indigenas y campesinos



tienen garantizado su derecho propietario por la funcion social de su propiedad, lo
que quiere decir que las actividades que desarrollan los propietarios son en
beneficio de sus familias.

[10Decreto de Veda General e Indefinida, D.S. 22641 de 1990
3 Basado en los informes elaborados por Reyes y Soto (2005), MDS/VRNMA/DGB
(2005) y la informacion contenida en la ENCB (Ibish y Mérida, 2003).

Establece la Veda General e indefinida para el acoso, captura, acopio y
acondicionamiento de especies de vida silvestre y sus productos derivados como

pieles, cueros y otros.

JJRatificacion del Decreto de Veda General e Indefinida. D.S. 25458 de
1999.

Reglamento de Veda modificado. El presente reglamento tiene por objeto ratificar
la Veda General e Indefinida establecida en el Decreto Supremo 22641 de 8 de
marzo de 1990, modificAndose el articulo 4 y 5 de la indicada norma, permitiendo
el uso sostenible de algunas especies de la vida silvestre en base a planes de uso
sostenible, estudios e inventarios por grupos taxonémicos, que determinen la
factibilidad de su aprovechamiento y los cupos permisibles por periodos de dos
afos previa reglamentaciéon que sera aprobada por Resolucion Ministerial del
Ministerio de Desarrollo Sostenible y Planificacion.

[1[1Estrategia Nacional de Conservacién de Biodiversidad, aprobado por
Decreto Supremo 26556 de marzo de 2002

El D.S. sefiala: “Se aprueba la Estrategia Nacional de Conservacion de la
Biodiversidad y Plan de Accidon como instrumento que orienta las acciones y uso
de la biodiversidad por el Estado y promueve la participacién de la sociedad civil.
Las politicas y acciones descritas en la estrategia deberan ser consideradas como

medidas de orientacion de los Planes Generales de Desarrollo Economico y Social



(PGDES), asi como planes sectoriales en los ambitos nacional, departamental y

local en el marco del Convenio sobre Diversidad Biolégica...”

Ha definido como vision compartida y apropiada hacia los proximos diez afios
(2002- 2012), lograr que “Bolivia conserve y aproveche de manera sostenible su
biodiversidad, optimizando su aporte a la economia, la sociedad y la
competitividad internacional”’. Para alcanzar esta vision de pais se ha establecido
como objetivo estratégico: “Desarrollar el potencial econémico de la diversidad
biolégica del pais, asegurando la conservacion y el uso sostenible de los
ecosistemas, especies y recursos geneéticos, a través del potenciamiento de la
capacidad productiva de los distintos actores y de la distribucion equitativa de los
beneficios que se generen, a fin de contribuir al desarrollo nacional mejorando la

calidad de vida de la poblacion”

[1C0Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de
Faunay Flora Silvestres — CITES. Firmada en Washington, el 3 de marzo de 1973.
Enmendada en Bonn, el 22 de junio de 1979. Ratificado por Ley de la Republica
1255.

La CITES (Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas
de Fauna y Flora Silvestres) es un acuerdo internacional concertado entre los
Estados. Tiene por finalidad velar por que el comercio internacional de
especimenes de animales y plantas silvestres no constituya una amenaza para su
supervivencia. Al ser el Caiman yacaré una especie inscrita en el Apéndice Il de
CITES, la comercializacion internacional de productos como cueros, carne y otros,
provenientes de su aprovechamiento sostenible, se encuentra regulado por dicha
Convencion, la cual fue ratificada por Bolivia mediante Ley N° 1255 de 1991.

El Apéndice Il de la Convencién CITES establece que, si bien en la actualidad la
especie no se encuentra en peligro de extincion, podria llegar a esa situacion a
menos que Su comercio esté sujeto a una reglamentacion estricta a fin de evitar

una utilizacién incompatible con su supervivencia.



Por otro lado la Convencion establece la obligacion de las Partes Contratantes de
designar a la Autoridad Administrativa constituida por un representante
gubernamental y que tiene como funcion, entre otras, emitir los Certificados CITES
y brindar informacion a la Secretaria CITES. Asi también, designar a la Autoridad
Cientifica que tiene como rol sustentar en base a informacién cientifica la toma de
decisiones sobre el aprovechamiento de la especie de la Autoridad Administrativa
y manifestar que la exportacion de la especie no perjudicara la supervivencia de la

misma.

[101Convenio sobre la Diversidad Biolégica. CDB. Junio de 1992

Establece la necesidad y obligacion que tienen las Partes Contratantes de
elaborar estrategias, planes o programas nacionales para la conservacion y
aprovechamiento sostenible de la biodiversidad. Este convenio fue ratificado por
Ley N° 1580 de 1994.

Los objetivos del presente Convenio, que se han de perseguir de conformidad con
sus disposiciones pertinentes, son la conservacion de la diversidad bioldgica, la
utilizacion sostenible de sus componentes y la participacidn justa y equitativa en
los beneficios que se deriven de la utilizacion de los recursos genéticos, mediante,
entre otras cosas, un acceso adecuado a esos recursos y una transferencia
apropiada de las tecnologias pertinentes, teniendo en cuenta todos los derechos
sobre esos recursos y a esas tecnologias, asi como mediante una financiacién

apropiada.

[1[JReglamento para la Conservaciéon y Aprovechamiento del Lagarto. D.S.
24774 del 31 de julio de 1997.

El presente Reglamento tiene por objeto regular la conservacion y uso sostenible
del lagarto, en el marco de lo establecido en la Ley del Medio Ambiente, la
Convencion sobre Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Flora y
Fauna Silvestres (CITES), otros convenios internacionales, y demas disposiciones

legales relativas a la proteccion y conservaciéon de la vida silvestre.



[1CJResolucién Ministerial 147/02, que regula la Conservacion y

Aprovechamiento Sostenible del Lagarto (Caiman yacaré).

0D.S. 25210 de 26 de octubre de 1998. Establece la constitucién de una
comision para la revision del reglamento de conservacion y aprovechamiento del

lagarto.

[1JResoluciéon Ministerial 049/00 de 8 de marzo de 2000. Aprueba el Reglamento
para la Conservacion y Aprovechamiento del Lagarto (Caiméan yacaré).

[JJResolucién Ministerial 185/01 de 12 de septiembre de 2001. Establece las
areas protegidas en las que se puede realizar aprovechamiento sostenible del

lagarto bajo supervision del Servicio Nacional de Areas Protegidas.

[1JResolucién Ministerial 181/03 de 3 de octubre de 2003. Autoriza la cosecha de
hasta 19.344 individuos para la ecoregiéon 22 y para la TCO Guarayos de la
ecoregion 15 en el Departamento de Santa Cruz, (cupo 2003), y se establecen
restricciones para la caceria en areas protegidas. Se autoriza el manejo de

animales vivos, para el procesamiento de carne bajo situaciones controladas.

[JCJResoluciéon Ministerial 157 de 01 de julio de 2004. Modifica el calendario para
la gestion 2004. Dispone la designacion del Museo de Historia Natural Noel

Kempff Mercado para la realizacion del estudio poblacional.
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CUADRO DE INSUMOS

UNIDA PRECIO/5000

CANTIDAD (D) PIELES
5000 pieles Pieles de lagarto 98/und 490.000,00
1 kilo por cada 50 pieles Jabon 21/Kl 2.100,00
Hidroxido de
. . . 14/kl
2 kilos por cada 50 pieles Calcio 2.800,00
5 kilos por piscina/50 pieles Cloruro Amonico 17/Kkl 8.500,00
3 kilogramos por batan/50
. _ 12/kl
pieles Cloruro de Sodio 3.600,00
0.5 litros por batan/50 pieles | Acido Sulftrico 17,5/1t 875,00
0.25 kilogramos / 50 pieles Sulfato de Aluminio| 6/kl 150,00
3 kilos por tambor/ 50 pieles | Oxido de Cromo 98/kl 29.400,00
10 kilogramo por piscina/50 Bicarbonato de -
pieles Sodio 7.000,00
TOTAL 544.425,00

Servicios
_ _ L ~ Costo Total Costo
Cantidad Unidad Descripcion Costo Unitario

Mensual Total anual
400 Min. Servicio telefénico | 0,21/MIN 84,00 1.008,00
512 Kbps |Servicio Internet | 170/MES 170,00 2.040,00
2500 |KWH |energia eléctrica |8,6/20KWH 1.075,00| 12.900,00
500 M3 Agua 90/15M3 3.000,00| 36.000,00

4.329,00 51.948,00




PLANILLA DE SUELDOS Y SALARIOS

PREVISION
APORTES TOTAL TOTAL
HABER/ MESES TOTAL . PARA
CANTIDAD - ALACNS ANO AGUINALDOS
MENSUAL TRABAJADOS  ANO e AGUINALDOS
MENSUAL

GERENTE GENERAL 1| 4.000,00 12| 48.000,00 400,00 | 4.800,00 333,33 4.000,00 | 56.800,00
GERENTE
ADMINISTRATIVO 1| 3.900,00 12| 46.800,00 390,00 | 4.680,00 325,00 3.900,00| 55.380,00
COMERCIAL
CONTADOR 1| 2.500,00 12| 30.000,00 250,00 | 3.000,00 208,33 2.500,00| 35.500,00
GERENTE DE

1| 3.900,00 12| 46.800,00 390,00 | 4.680,00 325,00 3.900,00| 55.380,00
OPERACIONES
TECNICO ESPECIALIZADO 2| 2.200,00 12| 52.800,00 220,00 | 2.640,00 183,33 2.200,00| 57.640,00
OPERARIO 2| 1.600,00 12 |38.400,00 160,00 | 1.920,00 133,33 1.600,00 | 41.920,00
PERSONAL DE LIMPIEZA 2| 1.200,00 12 |28.800,00 120,00 | 1.440,00 100,00 1.200,00 | 31.440,00
CHOFER 1| 1.500,00 12|18.000,00 150,00 | 1.800,00 125,00 1.500,00 | 21.300,00
PERSONAL DE

4| 1.800,00 12| 86.400,00 180,00 | 2.160,00 150,00 1.800,00 | 90.360,00
SEGURIDAD

TOTAL |445.720,00
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