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Introduccion.

Desde que el Estado suprimio las entidades de credito directo al sector agropecuario — al
principio con la liquidacion del Banco Agricola y posteriormente con la del Fondo de
Desarrollo Campesino, FDC - surgieron diversas ONG’s y cooperativas que llenaron ese vacio
bajo diversas modalidades. Algunas de estas entidades pasaron posteriormente a ser Fondos
Financieros Privados, FFP’s.

El desarrollo del crédito rural a través de este proceso ha sido significativo sin lugar a dudas,
sin embargo no ha tenido impacto en los indices agropecuarios. Se puede afirmar que existe
crédito rural a través de FFP’s y cooperativas, pero estas entidades no financian la produccion
agropecuaria sino servicios terciarios como comercio, transporte, etc., como demuestran
trabajos recientes en los que el 85 % del crédito rural se concentra en el sector no agropecuario
(Birbuet, 2001).

Los éxitos del microcrédito en Bolivia han sido resaltados en el mundo a traves de la
experiencia concreta del Banco Sol y demuestran que el crédito rural actual no es mas que una
extension del microcrédito urbano comercial que cuenta con una tecnologia de dificil
adaptacion a la realidad de la economia agropecuaria. Estas condiciones del microcrédito son
similares a las de las experiencias mas conocidas en el mundo como las de Bangladesh y
Filipinas (Jain Pankaj y Moore Mick, 2003).

En mi experiencia personal a través de una empresa privada de asistencia técnica y difusion de
riego tecnificado, he comprobado la inexistencia de oferta de servicios financieros a unidades
agricolas con acceso permanente a mercados, aspecto que incidid negativamente en la
expansion de las actividades de la empresa y en el desarrollo de inversiones en cultivos cuyos
rendimientos y calidad podrian mejorar sensiblemente utilizando tecnologia moderna. Se ha
comprobado ademas una total descoordinacion entre entidades de servicios no financieros —
como la empresa mencionada y ONG’s que trabajan en distintas areas — instituciones de
crédito rural, productores agropecuarios individuales o agrupados y politicas de desarrollo del
sector definidas en municipios.

Las investigaciones existentes sobre el tema no estan concentradas en un area concreta en la
que el acceso a mercados no sea una limitante; son mas bien de caracter general y ratifican el

creciente interés en efectuar estudios mas precisos para la mayor difusion del crédito



agropecuario. No se ha hecho un levantamiento de datos en un area especifica que comprenda
a todas las organizaciones involucradas, como son: las entidades de crédito rural, las entidades
de asistencia técnica agropecuaria, los productores y sus asociaciones y las instancias que
definen politicas sectoriales para la region.

El presente trabajo se dirige en ese sentido, definiendo los factores que retrasan la difusion del
crédito agropecuario en un area concreta y con todas las entidades involucradas, para plantear
medidas que aseguren una demanda efectiva por servicios financieros para la produccion
agropecuaria. Recoge la experiencia de las entidades de crédito establecidas en La Paz y El
Alto, las vivencias de productores agropecuarios y sus asociaciones de las provincias Aroma,
Ingavi, Los Andes y Murillo y los planteamientos de las entidades de asistencia técnica que

trabajan en estas provincias.

1. Metodologia
En la metodologia de la investigacion se utilizan datos cuantitativos y cualitativos, para la
explicacion e interpretacion de las causas y consecuencias de los factores sobre la reduccion

del crédito agropecuario.

1.1 Problema

- Crédito concentrado en el sector terciario.

Existe crédito rural que financia servicios y otras actividades antes que la produccién
agropecuaria. El productor agropecuario tiene pocos incentivos para demandar créditos que
mejoren sus sistemas de produccién. El crédito agropecuario es un componente cada vez mas
reducido del crédito rural y tiene escasos efectos sobre el aumento de la produccién y el
mejoramiento de la productividad.

- Oferta de créditos con altos intereses y plazos cortos.

El crédito rural sélo llega al 30 % del area geogréafica nacional. De este porcentaje un 70 % esta
concentrado en el sector de comercio, transporte y servicios. Solo el 30 % restante se destina a
actividades agropecuarias concentradas en 42.000 pequefios productores que representan el

17% del namero potencial de prestatarios (Birbuet, G., 2001). Las condiciones de esta reducida



cobertura se caracterizan por tener altos intereses y plazos cortos, muy por encima de la

rentabilidad y los ciclos de la produccion.

- Insuficiente infraestructura para servicios de crédito.

Se ha determinado que del total de distritos municipales del pais, el 70 % carece de agencias o
sucursales de entidades financieras. Esto no sélo significa una insuficiencia de infraestructura
para servicios de crédito, sino para el acceso al ahorro y a otros tramites financieros como el
pago a funcionarios puablicos, la contratacion de bienes y servicios locales y el acceso a
depdsitos, giros y transferencias. La escasa actividad de entidades financieras en el area rural
determina el reducido dinamismo de su economia. Se limita al microcrédito sin desarrollar las
microfinanzas.

Las limitaciones de los servicios financieros rurales se manifiestan en “cuatro hechos
especificos” que mantienen vigencia y fueron remarcados en el diagnostico socioecondomico
del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural (MAGDR, 1999): a) presencia
limitada de intermediarios financieros formales, b) baja cobertura de servicios crediticios, c)

omision del ahorro rural y d) falta de diversificacion de servicios financieros.

- Reducida produccion y productividad por falta de innovacion tecnoldgica.

Los efectos del crédito agropecuario en indicadores como el de la superficie total nacional
cultivada son muy reducidos. Desde el afio 1995 al 2000, la superficie cultivada ha aumentado
en s6lo 373.000 has. El afio 1998 se considera el afio record en microfinanzas debido a que
posteriormente y hasta la fecha, se registra una declinacion de indicadores por efecto de la
crisis. El afio 1998 la superficie total cultivada alcanz6 los 2.203.510 has (INE, 2001).

- Oferta reducida de servicios de asistencia técnica.

La expansion de servicios de microcrédito, cuyo origen se remonta a las primeras
Organizaciones No Gubernamentales de asistencia integral al productor rural, no ha sido la
misma para los servicios de asistencia técnica que han quedado rezagados y en condiciones
asistencialistas antes que como servicios integrados a los mercados. Ni siquiera los pequefios

negocios de venta de agroquimicos ofrecen servicios de asistencia técnica.



- Reducido impacto de politicas sectoriales.

La estrategia nacional de desarrollo agropecuario y rural a través del Sistema de Tecnologia
Agropecuaria define cadenas productivas y politicas de accion que no han sido coordinadas
con planes de expansion de crédito agropecuario. Tampoco existe esta coordinacion en los

Planes de Desarrollo Municipal de los municipios involucrados en este estudio.

1.2 Objeto de estudio

El objeto de estudio es el analisis de los factores relacionados con la oferta de crédito para la
produccion agropecuaria, entre los afios 1998 y 2002.

El estudio define un periodo iniciado en el afio de la creacién de la Ley de Propiedad y Crédito
Popular (PCP) del 15 de Junio de 1998. Esta ley oficializa la importancia del financiamiento a
las pequefias unidades productivas y la expansién de los servicios financieros a todos los
municipios del pais. Establece también que el Poder Ejecutivo debera crear las condiciones
para otorgar apoyo institucional integral a favor de entidades financieras intermediarias y de
personas colectivas que promuevan, fortalezcan o incrementen las operaciones de microcrédito
de entidades autorizadas por la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras.

En el afio 1998 una entidad privada de segundo piso, FUNDA-PRO, que hasta entonces habia
apoyado significativamente al microcrédito urbano, decide apuntalar mas su actividad hacia los
servicios financieros en el &rea rural.

El afio 1999 se fortalece el impulso a las microfinanzas a través de una mayor actividad

promotora del estado al ampliar las actividades de FONDESIF con el D.S. 25338.

1.3 Area de estudio

Se ha elegido un area de estudio de intensa actividad comercial en la que el acceso a mercados
no sea una limitante, ya que se encuentra cerca de grandes centros poblados con disponibilidad
de caminos durante todo el afio. Esta region agropecuaria aledafia a la ciudad de La Paz
comprende un radio aproximado de 60 Km en el que se cumplen las siguientes condiciones:

a) los productos agropecuarios son comercializados en mercados de esta ciudad y El Alto.

b) los caminos de acceso son transitables todo el afio.



El area estd comprendida por municipios de las provincias Murillo (La Paz, Palca, El Alto,
Achocalla y Mecapaca); Los Andes (Pucarani y Laja); Aroma (Calamarca, Ayo Ayo Yy
Collana) e Ingavi (Viacha y Jesus de Machaca). Ver mapa adjunto en Anexo V.

1.4 Hipotesis

Existe una reduccion de la demanda de crédito para la produccion agropecuaria por parte de los
productores de las provincias cercanas a la ciudad de La Paz, por la influencia de determinados
factores relacionados con los servicios ofertados por las entidades financieras, la asistencia

técnica y las politicas de desarrollo agropecuario.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Identificar los factores que reducen la difusién del crédito agropecuario a traves del estudio de
entidades financieras, productores agropecuarios, entidades de asistencia técnica y politicas
sectoriales, para plantear medidas que incidan sobre estos factores y dinamicen los servicios

financieros destinados a la produccion agropecuaria.

1.5.2 Objetivos especificos

e Analisis de la actividad de las entidades de servicios financieros en el area de estudio.

e Andlisis de los productores agropecuarios y sus asociaciones, en el area de estudio.

e Andlisis de las entidades institucionales y privadas de asistencia técnica agropecuaria en el
area de estudio y de sus vinculos con las entidades de servicios financieros.

e Analisis de politicas y estrategias nacionales para el sector.

e Identificacion de los factores que retrasan la difusion del crédito agropecuario.

e Plantear medidas que dinamicen los servicios financieros destinados a la produccion

agropecuaria.
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1.6 Descripcion de variables

Para el analisis de las variables se utilizan los paradigmas positivista e interpretativo. El

paradigma positivista para la construccion del dato y para la construccion de la explicacion de

la reduccidn del crédito. El paradigma interpretativo en el sentido de entender e interpretar los

factores que determinan la reduccion del crédito.

Variable dependiente: reduccion de la demanda de crédito. Estos factores que reducen la

demanda de crédito se interpretardn en base al paradigma interpretativo (exploracion de

significados y relaciones entre actores sociales y sus agendas). Se construye la explicacion de

la reduccion del crédito en base al paradigma positivista (objetividad en los hechos

relacionados a estas variables).

Variables independientes:

>
>
>
>

Factores relacionados con las entidades financieras.
Factores relacionados con los productores agropecuarios.
Factores relacionados con la asistencia técnica.

Factores relacionados con las politicas sectoriales.

Se construye este dato en base al paradigma positivista con datos objetivamente demostrables.

1.6.1 Factores relacionados con las entidades de crédito

Los criterios para la seleccion de las entidades de crédito fueron:

- Operaciones en el area rural.

- Sucursales en las ciudades de La Paz y/o El Alto.



1.6.1.1 Variable independiente: factores relacionados con las entidades de crédito

Variables

Cuantificacion

=

NuUmero de entidades de crédito en el area de estudio

Datos institucionales

Cartera disponible

Datos institucionales
Entrevistas

Créditos de libre disponibilidad

Datos institucionales

Mora en créditos agropecuarios

Datos institucionales
Entrevistas

Costos de operacion

Entrevistas

Marco regulatorio y garantias reales

Entrevistas

Organizacion de productores
Conocimientos de su actividad

Manejo administrativo

Entrevistas
Entrevistas

Entrevistas

Relacion con entidades de asistencia técnica

Entrevistas

Planes sectoriales y regionales

Entrevistas

10

Documentacion de experiencias

Entrevistas

11

Fuentes de pago de créditos del prestatario

Entrevistas

12

Estimaciones de demanda de créditos para agropecuaria

Datos institucionales

Entrevistas

13

No. de productores y actividad agropecuaria

Datos institucionales

Entrevistas

NuUmero de entidades de crédito en el area de estudio

11

Se ha hecho un inventario de todas las entidades de crédito rural sobre la base de los registros

oficiales y la comprobacion de sus operaciones desde oficinas centrales o sucursales situadas

en el area de estudio.

Los datos sobre estas entidades han sido recogidos a través de registros institucionales y/o

boletines de la Asociacion de Instituciones Financieras para el Desarrollo Rural, FINRURAL;

la Asociacion de Entidades Especializadas en Microfinanzas, ASOFIN; el Instituto Nacional de
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Cooperativas, INALCO; la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, SBEF y el
Viceministerio de Asuntos Financieros, VAF. Ademas, en cada una de las entidades de crédito
se ha entrevistado a personeros que conocen directamente la problematica del crédito rural,

utilizando un cuestionario que se adjunta en el Anexo I.

Cartera disponible

Se ha registrado la cartera disponible a través de datos institucionales y de entrevistas directas.
Se considera que esto es importante para verificar si los recursos financieros disponibles son
suficientes para enfrentar la demanda o si su deficiencia es una limitante para la expansién del
crédito agropecuario. En este punto se enumeran las fuentes de recursos financieros mas
importantes y las condiciones de acceso a ellos para establecer su influencia en la expansion

del crédito agropecuario.

Créditos de libre disponibilidad
La libre disponibilidad de créditos probablemente sea un factor que influye en la concentracion
de recursos en el sector terciario debido a que las tendencias a dirigir o no los créditos inciden

en el mercado de recursos financieros.

Mora en créditos agropecuarios
El comportamiento de la mora en créditos rurales y agropecuarios podria ser un factor de
estancamiento de la oferta de servicios financieros. Se recogen datos institucionales y

experiencias concretas para determinar si es un problema significativo.

Costos de operacion

Los costos de operacion pueden ser otro factor que influye en el tema de estudio al tener
caracteristicas particulares en la atencion a prestatarios muy dispersos en areas con deficiencias
de infraestructura caminera y de comunicaciones. Influyen directamente en el costo final del

capital.
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Marco regulatorio y garantias reales

Se ha sefialado que una de las limitaciones para la expansion del mercado financiero rural es el
marco regulatorio incompleto. Desde1998 se ha avanzado en esta materia, pero es necesario
indagar su grado de influencia actual en el desarrollo del crédito agropecuario.

Las garantias reales de los prestatarios potenciales son una limitante cuyo grado de influencia

es precisado a través de entrevistas y experiencias concretas.

Organizacion de productores
A través de entrevistas se establece en qué grado influye para el tema de estudio que los
prestatarios estén adecuadamente organizados segun el rubro de produccion. La agrupacion de

productores podria ser un factor de influencia para la reduccion de costos de operacion.

Conocimientos de la actividad a la que se dedica el prestatario

Este aspecto esta relacionado con la libre disponibilidad de créditos en cuanto a que pueden o
no tener importancia para las entidades de crédito los conocimientos del prestatario sobre su
actividad productiva. Si los conocimientos son importantes, el hecho también influird en el

desarrollo de las entidades de asistencia técnica.

Manejo administrativo

El conocimiento del prestatario sobre su actividad productiva puede incluir un adecuado
manejo administrativo que le otorga mejores condiciones para recibir créditos. El grado de
expansion de estas condiciones puede ser un factor de influencia para la expansion del crédito

agropecuario.

Relacion con entidades de asistencia técnica

A lo largo de la experiencia del crédito agropecuario se ha comprobado el fracaso de la
combinacion de oferta de crédito y asistencia técnica por parte de las entidades de servicios
financieros. Sin embargo, es necesaria la oferta de servicios de asistencia técnica por entidades
especializadas para el uso adecuado de tecnologia que asegure el incremento de la

productividad. EI mayor o menor grado de presencia de entidades de asistencia técnica con o



14

sin coordinacién con entidades de crédito puede ser un factor de influencia en la expansion del

crédito agropecuario.

Planes sectoriales y regionales

La existencia de estrategias de desarrollo agropecuario en determinados municipios o regiones
puede ser un factor que influya en el desarrollo del crédito agropecuario. La definicion de
actividades productivas concretas y su rentabilidad, pueden ser de utilidad para guiar a las
condiciones de la oferta crediticia.

Los planes nacionales de desarrollo, los Proyectos de Innovacion Tecnoldgica Agropecuaria
(PITA’s) de las Fundaciones para el Desarrollo Tecnologico Agropecuario (FDTA’s) seglin la
macroecoregién y los Planes de Desarrollo Municipal de los municipios del &rea de estudio (La
Paz, Palca, ElI Alto, Achocalla, Mecapaca, Pucarani, Laja, Calamarca, Ayo Ayo, Collana,
Viacha y Jesus de Machaca) para el sector agropecuario, podrian ser la base de la demanda por
servicios financieros concretos por parte de los prestatarios y de la oferta por parte de las

entidades de crédito.

Documentacion de experiencias

La falta de coordinacion entre las entidades de crédito para el registro de experiencias positivas
y negativas a través de una Central de Riesgos, puede ser un factor que influye en el tema de
estudio. Este registro es necesario para comprobar el grado de sobreendeudamiento de
prestatarios de determinadas regiones y para fortalecer un “Sistema de Autoregulacion” de las

entidades de crédito no supervisadas.

Fuentes de pago de créditos del prestatario

El grado de conocimiento de las fuentes de pago de los créditos otorgados puede ser Gtil para
determinar la influencia de la actividad del sector terciario en las fuentes financieras del
prestatario. Es un dato dificil de medir, recogido a traves de entrevistas a personeros de

entidades de crédito y de encuestas a productores del area de estudio.
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Estimaciones de demanda de créditos para agropecuaria

Como han establecido otros estudios, no es posible determinar con exactitud la demanda
potencial de créditos para actividades agropecuarias, basicamente porque no es posible definir
lo que efectivamente significa “demanda de crédito”. La necesidad de liquidez o de acceder a
préstamos no es necesariamente equivalente a demanda efectiva de crédito. Una consulta
general al respecto puede llevar a respuestas afirmativas en cuanto a necesidad de crédito, pero
el resultado cambia cuando se especifican tasas de interés y garantias. Es decir que un
productor rural andino puede afirmar que requiere de liquidez pero no esta dispuesto a
someterse a las condiciones requeridas para acceder a un crédito.

El presente estudio analiza los resultados de sus encuestas en los municipios del area de estudio
tomando en consideracion estos aspectos. Un dato importante para la discusion del tema es el
porcentaje de la cartera total que destinan a agropecuaria las entidades de crédito.

Numero de productores y actividad agropecuaria principal

Se ha establecido el nimero de productores utilizando estadisticas municipales del Instituto
Nacional de Estadisticas y de los Planes de Desarrollo Municipal, para definir la dinamica
productiva del sector agropecuario del area de estudio. La actividad agropecuaria principal es

un dato importante para definir su rentabilidad.
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1.6.2 Factores relacionados con los productores agropecuarios y asociaciones de

productores

El criterio de seleccion de productores entrevistados se basd en una muestra aleatoria de:

Productores que comercializan cosechas y/o ganado en ferias semanales del municipio.
Productores que comercializan cosechas en mercados de las ciudades de La Paz y/o El
Alto.

Productores de areas circundantes al municipio en los casos en los que no se cuenta con
una feria semanal.

Productores gque asisten a una reunién de su asociacion.

Agricultores reunidos para la cosecha y entrega de su producto.

Los criterios utilizados para la seleccion de asociaciones de productores entrevistadas fueron:

Informacion de los productores agropecuarios del lugar.
Informacion de comerciantes de productos agropecuarios en ferias semanales de los

municipios del area de estudio o en mercados de las ciudades de La Paz y/o El Alto.

1.6.2.1 Variable independiente: factores relacionados con los productores agropecuarios y

asociaciones de productores.

Variables Cuantificacion
1|Numero de productores y actividad agropecuaria principal  [Datos institucionales
2|Acceso a créditos de libre disponibilidad Encuestas
3|Destino del crédito Encuestas
4(Precios y mercados de productos agropecuarios Encuestas
5|Asociaciones de productores en la zona Datos institucionales

Encuestas
6/Manejos administrativos de las unidades agropecuarias Encuestas
7|Entidades de servicios de asistencia técnica en la zona Datos institucionales

Encuestas
8|Planes sectoriales, regionales y microregionales Datos institucionales

Encuestas
9|Fuentes de pago de créditos Encuestas
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Las opiniones y percepciones de los productores agropecuarios y sus asociaciones se recogen a
través de encuestas cuyos cuestionarios se adjuntan en los Anexos 11y I1I.

Existen variables relacionadas con los productores agropecuarios y sus asociaciones que son
comunes a las de entidades de crédito. Se describen a continuacion las que no se han explicado

en el punto anterior.

Destino del crédito
Los datos sobre el destino del crédito recogidos entre los productores son importantes para
establecer si han sido destinados a actividades agropecuarias, en el marco de la libre

disponibilidad de los recursos.

Precios y mercados de productos agropecuarios
Los datos de precios y mercados de productos agropecuarios definen la forma de

comercializacion y su presunta rentabilidad para emprender inversiones basadas en crédito.

Asociaciones de productores en la zona

Se ha establecido este dato a través de registros institucionales y encuestas a productores.
Ademas se han confirmado sus operaciones al comprobar sus actividades en la zona, ya que el
area de estudio se caracteriza por tener muy pocas asociaciones de productores aglutinados en
torno a alguna actividad agricola o pecuaria especifica.

Entidades de servicios de asistencia técnica en la zona
Las encuestas a productores han permitido conocer a las entidades de asistencia técnica que
trabajan en la zona que son dificiles de ubicar a través de datos institucionales, ya que muchas

de ellas son ONG’s con muy poca difusion de sus actividades.

Fuentes de pago de creditos
Este dato comparado con los que aportan las entrevistas a entidades de crédito permite conocer
a través del productor si los créditos son pagados con recursos obtenidos de actividades

agropecuarias.
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1.6.3 Factores relacionados con las entidades de servicios de asistencia técnica

Los criterios para la seleccidn de instituciones que prestan asistencia técnica fueron:
- Informacion de los productores agropecuarios del lugar.
- Datos en asociaciones de productores.

- Datos de entidades de crédito.

1.6.3.1 Variable independiente: factores relacionados con las entidades de asistencia

técnica
Variables Cuantificacién

1|Entidades de asistencia técnica en la zona Datos institucionales
Entrevistas

2|Servicios en oferta Datos institucionales
Entrevistas

3|Organizacion juridica Datos institucionales
Entrevistas

4|Alianzas con asociaciones de productores Entrevistas

5|Alianzas con entidades de servicios financieros Entrevistas

6|Relacion con planes nacionales, regionales y Entrevistas

microregionales

7|Experiencias positivas y negativas Entrevistas

8|Modalidades de cobranza para cubrir costos Entrevistas

9|Modalidades de oferta de servicios Entrevistas

Entidades de asistencia técnica en la zona

Se ha incorporado la variable de entidades de asistencia técnica por la importancia que tiene la
transferencia de tecnologia y el uso adecuado de insumos y maquinaria en la productividad
agropecuaria. La rentabilidad de la actividad productiva para cubrir costos financieros depende

del uso adecuado de técnicas de produccion.
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Historicamente las ONG’s financieras nacieron como entidades de asistencia técnica a las que
se incorporaron actividades financieras para asegurar la aplicacion de las innovaciones
tecnoldgicas. Fue a través de los “fondos rotativos” que se hicieron las primeras experiencias
de servicios financieros rurales, lo que demuestra la intima relacion entre entidades de crédito y
de asistencia técnica (A.l.P.E, 1995).

En las dltimas décadas el Estado ha ido abandonando paulatinamente sus actividades de
extension agropecuaria al disefiar otro modelo de transferencia de tecnologia a través del
Sistema Boliviano de Tecnologia Agropecuaria, SIBTA, y de ONG’s o empresas privadas que
ofrecen servicios de asistencia técnica. Se han recabado datos de estas entidades a traves de
registros institucionales y de entrevistas a sus personeros a través de cuestionarios que se
adjuntan en el Anexo IV.

Los datos institucionales sobre las entidades de asistencia técnica en la zona, comparados con
los que aportan las encuestas a los productores, definen qué entidades existen y los servicios

que ofrecen.

Servicios que ofertan las entidades de asistencia técnica
La identificacion de entidades de asistencia técnica define también los servicios que éstas

ofertan, datos obtenidos de registros institucionales y de encuestas a productores.

Organizacion juridica
El tipo de organizacion juridica de las entidades de asistencia técnica es importante para definir
si se trata de instituciones sin fines de lucro o de empresas privadas que forman parte activa de

la dindmica del mercado rural.

Alianzas con asociaciones de productores

Las entidades de asistencia técnica pueden contar con alianzas o trabajar en coordinacion con
asociaciones de productores, lo que demuestra la importancia de estas asociaciones o el mayor
0 menor acceso a servicios financieros que se puede alcanzar a través de estas conexiones. Se

ha hecho esta indagacion a través de entrevistas a personeros de entidades de asistencia técnica.
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Alianzas con entidades de crédito
De la misma manera, se ha indagado sobre los lazos con entidades de crédito para definir si
existe una coordinacion de actividades entre entidades que se desenvuelven en el mercado

rural.

Relacion con planes nacionales y regionales

Las estrategias nacionales y municipales de desarrollo agropecuario pueden establecer pautas
para una mejor coordinacion con entidades de asistencia técnica cuya labor de extension ha
reemplazado a las instituciones del estado. Se indaga sobre esto a través de entrevistas a

personeros de las entidades de asistencia técnica.

Experiencias positivas y negativas

El registro de experiencias positivas y su demostracion para una mejor difusion, es importante
para extender adecuadamente las técnicas de produccion. Las experiencias negativas sirven
como punto de partida para introducir cambios en las précticas productivas. En la medida en
que estas experiencias sean debidamente registradas, aprovechadas, exhibidas y difundidas, se
avanzara en la expansion del uso adecuado de tecnologia. Estos datos fueron recabados a través

de entrevistas a los personeros de las entidades de asistencia técnica.

Modalidades de cobranza para cubrir costos

La sostenibilidad de las entidades de asistencia técnica depende, entre otros factores, de las
modalidades de cobranza que aplican para cubrir costos. De la misma forma en que la actitud
paternalista de los primeros “fondos rotativos” retrasé la expansion de los servicios financieros
rurales, esta actitud ha detenido hasta ahora el desarrollo de entidades de asistencia técnica. Por
es0 es importante indagar sobre las practicas de cobranza de servicios tanto a los productores

como a los personeros de las entidades de asistencia técnica.
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Modalidades de oferta de servicios

La formacidn de promotores locales para la difusion de tecnologias productivas es una practica
importante en entidades de asistencia técnica porque transfiere conocimientos a productores
locales e impulsa el desarrollo de ofertas regionales insertas en el mercado rural. Se indaga el

avance en este tipo de précticas a través de entrevistas a los personeros de entidades de

asistencia técnica.
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1.6.4 Factores relacionados con las politicas vy estrategias nacionales y municipales para el

sector

1.6.4.1 Variable independiente: factores relacionados con las politicas y estrategias

nacionales y municipales para el sector

Variables Cuantificacion
1|Programas de accion acordados con paises de la regién [Comunidad Andina, Mercosur
2|Politicas nacionales de desarrollo sectorial Ministerios de Agricultura, de Desarrollo

Econdmico y de Desarrollo Sostenible
3|Planes municipales de desarrollo sectorial Planes de Desarrollo Municipal, PDM's
4|Estrategias de desarrollo de asociaciones de Datos institucionales y entrevistas

productores en coordinacion con planes municipales

Programas de accién acordados con paises de la region

Los documentos de convenios y declaraciones en reuniones con paises de la region aglutinados
en torno a la Comunidad Andina de Naciones, CAN y el Mercado Comun del Sur, Mercosur,
establecen lineamientos sobre diversas acciones destinadas a apoyar la produccion
agropecuaria y combatir la pobreza rural. Estas directrices plantean diversas politicas para la

expansion del mercado rural tanto en actividades financieras como de extension agropecuaria.

Politicas nacionales de desarrollo sectorial

También existen documentos que formulan estrategias nacionales de desarrollo agropecuario y
rural, elaborados por los Ministerios de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural; de
Desarrollo Economico y de Desarrollo Sostenible. En ellos también se plantean politicas

crediticias y de asistencia técnica que se incluyen en el presente estudio.
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Planes municipales de desarrollo sectorial

Los Planes de Desarrollo Municipal, PDM’s de los municipios del area de estudio, incluyen
algunos planteamientos que deben llevarse a la préctica para difundir en forma adecuada el
crédito agropecuario.

Estrategias de desarrollo de asociaciones de productores
Algunas asociaciones de productores del area de estudio plantean acciones para agilizar el
desarrollo del sector, que han sido recogidas para compatibilizarlas con otras estrategias que

persiguen los mismos objetivos.

1.7 Criterios de seleccion

1.7.1 Seleccion de entidades de crédito

Se recogieron datos institucionales y se realizaron entrevistas a todas las entidades que tienen
operaciones de crédito rural y que cuentan con sucursales en las ciudades de La Paz o El Alto.
Con excepcion de una cooperativa, las entidades estudiadas son ONG’s que han permanecido

como tales o se han transformado en Fondos Financieros Privados.

1.7.2 Seleccion de productores y asociaciones segun regiones ecoldgicas y actividades
en el area de estudio.

1.7.2.1 Altiplano

1.7.2.1.1 Productores de zona agricola exclusivamente.

La zona de estudio exclusivamente agricola en el Altiplano comprende sélo al municipio de El
Alto en la provincia Murillo.

Se hizo una encuesta a 45 productores agricolas en forma aleatoria en el mercado de Villa
Dolores de El Alto.
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1.7.2.1.2 Asociaciones de zona agricola exclusivamente.

No existe una asociacion formal de productores agricolas en esta zona.

1.7.2.1.3 Productores de zona agricola y pecuaria.

La zona de estudio agricola y pecuaria en el Altiplano comprende:

Municipios de Pucarani y Laja en la provincia Los Andes.

Municipios de Calamarca, Ayo Ayo y Collana en la provincia Aroma.

Municipios de Viacha y Jesus de Machaca en provincia Ingavi.

Se efectuaron encuestas a 65 productores de cada municipio en forma aleatoria.

El dia de feria, domingo, en Pucarani.

El dia de feria, domingo, en el “mercado de la sal” en Viacha, a productores de ese municipio y
de Laja.

El dia de feria, martes, a productores de Calamarca y Collana.

El dia de feria, jueves, a productores de Ayo Ayo y de Jesus de Machaca.

1.7.2.1.4 Asociaciones de zona agricola y pecuaria.

Se hicieron entrevistas a 4 asociaciones de productores.

Federacion de Productores de Leche de La Paz, FEDELPAZ.

Asociacion de Productores de Leche de la provincia Los Andes,
Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Aroma, ASPROLPA.

Asociacién de Productores de Hortalizas Jesis de Machaca.

1.7.2.2 Valles Cerrados

1.7.2.2.1 Productores de zona agricola exclusivamente.

La zona de estudio exclusivamente agricola en los Valles Cerrados comprende:

Municipios de La Paz, Palcay Mecapaca en la provincia Murillo.

Se hicieron encuestas a 65 productores agricolas en forma aleatoria el dia domingo en el

municipio de Palca y otro dia en la localidad de Huayhuasi del municipio de Mecapaca.
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1.7.2.2.2 Asociaciones de zona agricola exclusivamente.

No existe una asociacion formal de productores agricolas en esta zona.

1.7.2.2.3 Productores de zona agricola y pecuaria.

La zona de estudio agricola y pecuaria de los Valles Cerrados comprende a los municipios de
Achocalla y Mecapaca en la provincia Murillo.

Se hicieron encuestas a 74 productores en forma aleatoria.

Un dia de la semana con citacion previa en el municipio de Achocalla.

Un dia de la semana con citacion previa en la localidad de EI Palomar del municipio de

Mecapaca.

1.7.2.2.4 Asociaciones de zona agricola y pecuaria.
Se entrevisto a una asociacion de productores.

Asociacién de Productores de Leche de El Palomar, APLP.

1.7.3 Seleccion de entidades de asistencia técnica del &rea de estudio.

Las entidades de asistencia técnica de cada municipio fueron identificadas a traves de datos de
productores y asociaciones de productores, al no existir otra fuente de informaciéon. Se hicieron
entrevistas a los personeros de estas entidades que son ONG’s, consultoras y empresas

privadas.

1.7.4 Seleccion de documentos de politicas y estrategias nacionales y municipales
para el sector.

e Declaraciones y documentos de la Comunidad Andina y Mercosur:

“Amanecer en Los Andes” (Comision de Desarrollo y Medio Ambiente en América

Latina y el Caribe. CAF. PNUD. 1997).
e Documentos de desarrollo agropecuario del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y

Desarrollo Rural:

“Politica Nacional de Desarrollo Agropecuario y Rural”.

“Diagndstico Socioecondmico”
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“ Diagndstico Agricola”

“ Diagnostico Ganaderia”

Documentos de la Fundacion para el Desarrollo Tecnoldgico del Altiplano, FDTA-
Altiplano, componente del SIBTA.

Planes de Desarrollo Municipal de los municipios de El Alto, Achocalla, Pucarani,
Calamarca, Collana y Viacha.

Datos institucionales y entrevistas a las siguientes asociaciones de productores:

Federacion de Productores de Leche de La Paz, FEDELPAZ.

Asociacion de Productores de Leche de la provincia Los Andes,

Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Aroma, ASPROLPA.

Asociacion de Productores de Hortalizas Jesus de Machaca.

Asociacién de Productores de Leche de El Palomar, APLP.
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2. Marco tedrico y conceptual

2.1. Antecedentes

2.1.1. La produccién agropecuaria nacional

2.1.1.1. Caracteristicas socioeconémicas

Bolivia cuenta con tres regiones ecoldgicas principales representadas por el Altiplano, los
Valles y los Llanos. En estas tres regiones ecoldgicas el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Desarrollo Rural ha definido 11 zonas agroecoldgicas denominadas Altiplano Norte, Central y
Sur; los Valles Cerrados, del Norte, Centrales y del Sur; los Yungas y los Llanos del Norte,
Centrales y del Sur.

Las unidades de produccion agropecuaria distribuidas en estas 11 zonas agroecoldgicas estan
representadas por 50.000 empresas agropecuarias y 650.000 unidades agropecuarias
campesinas (Centro de Estudios para el Desarrollo Laboral y Agrario, CEDLA No. 25. Pérez,
M., 2001). La agropecuaria nacional esta comprendida por un sector tradicional, denominado
de subsistencia (aunque este término no se ajusta exactamente a la realidad), establecido en el
Altiplano y los Valles; y un sector “comercial” ubicado principalmente en los Llanos de Santa
Cruz. Sin embargo, es posible afirmar que en general no se ha desarrollado en Bolivia una
agropecuaria productiva dado el caracter primitivo del sector tradicional, la conducta
especulativa del sector comercial y la fragilidad econdémica de los emprendimientos existentes.
Ambos sectores dependen excesivamente de los recursos naturales que han sido y son hasta
ahora alarmantemente sobreexplotados. Se estima que los dos sectores emplean 1.2 millones de
personas de las que el 90 % esta representado por productores campesinos de actividad
diversificada (Pérez, M., 2001).

El sector agropecuario ocupa el segundo lugar en importancia dentro de los principales
componentes del PIB nacional y absorbe el 45 % de la Poblacion Economicamente Activa
(MAGDR, 2000). Sin embargo, la contribucion del sector agropecuario al PIB nacional es
decreciente ya que de un 18 a 20 % descendi6 a menos del 14 % en 1998 segun el INE (1999).
Segun Morales (1990), citado por Pérez, M., 2001, la produccion del pequefio productor
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andino, como porcentaje de la produccion agropecuaria total (excluyendo la coca), fue
reduciéndose gradualmente desde los afios 70 por su transicion hacia el sector terciario y por la
migracion.

La economia rural en Bolivia ha tenido dos épocas, antes y después de la Reforma Agraria.
Antes de ésta, las ganancias provenientes de la explotacidn servil en las haciendas dieron lugar
al surgimiento del capitalismo en otros sectores como el comercio, la banca y la mineria: “la
renta natural de la tierra fue parcialmente transferida hacia las empresas mineras” (Paz, D.,
1995).

La fuerza motora de la economia agricola antes de la Reforma Agraria residia en la explotacion
de la mano de obra. Los terratenientes estaban avidos de tierras, pero con los hombres
incluidos, ya que en ellos descansaba la posibilidad de la renta en trabajo y secundariamente en
especie y dinero (Paz D., 1995). Después de la Reforma Agraria, la tierra pasé a los habitantes
rurales, pero sin la posibilidad de explotacién de la mano de obra. La inexistencia de
infraestructura para la produccién agricola como caminos, riego, etc., no fue reemplazada con
ninguna ventaja que reduzca los costos de produccion.

La definicion socioldgica de campesino como “pequefio productor agricola, propietario de una
parcela de tierra que vive basicamente de su trabajo y el de su familia” no es suficiente para
nuestro medio en el que la palabra campesino tiene, ademas, una connotacion étnica, utilizada
unas veces en forma peyorativa y otras en forma reivindicatoria. En otras oportunidades la
palabra es usada como sinénimo de lo rural y de lo indigena, dando paso a una ambigtedad de
conceptos.

Gran parte de los documentos que analizan la cuestion agraria nacional no definen la palabra
campesino y sin embargo la utilizan profusamente confundiendo sus diversas connotaciones en
la compleja geografia nacional. El presente trabajo evita en lo posible su utilizacion para no
caer en una concepcion dualista errénea entre las distintas regiones agroecoldgicas de Bolivia.
Los llamados “campesinos” en Bolivia no son una masa uniforme como se establece
comunmente. Se diferencian dependiendo de la zona en que se hallan y en una misma zona
segun la mayor o menor disposicion de medios de produccion y de tierras. Lo correcto es
sefialar que una mayoria de los productores rurales en Bolivia componen el estrato pobre y que

secundariamente una minoria puede ser catalogada realmente como habitante rural medio y
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acomodado. Son precisamente los agricultores pobres los que complementan su economia con
actividades extraagricolas (Paz D., 1995).

De los 108 millones de has con que cuenta Bolivia, aproximadamente 32 millones fueron
dotadas a 50.000 unidades empresariales y 4 millones a 650.000 unidades agropecuarias
“campesinas”, significando un proceso de minifundizacion entre los pequefios productores y
una concentracién de tierras en las unidades de produccion empresariales (Villavicencio, R.,
1999).

La reducida cantidad de tierras en manos del productor rural de la zona andina y la inexistencia
de politicas estatales de fomento a la actividad agropecuaria, provocan bajos niveles de
productividad que conducen a que las unidades familiares apenas logren asegurar su
subsistencia. Estas condiciones méas la carencia de servicios de educacion, salud y servicios
publicos y privados, ha ocasionado una permanente migracion de habitantes rurales, acentuada
en los ultimos veinte afios, hacia ciudades del interior y exterior del pais y a regiones de los
Llanos. De ser un pais con poblacion mayoritariamente rural, ha pasado a un 58 % de
poblacion urbana que tiende a aumentar permanentemente (Villavicencio R., 1999).

Los cambios en la economia nacional con relacion a la migracion y a los ingresos per cépita se
pueden apreciar al comparar la situacién actual con la de 1983, en la que el producto interno
bruto per capita era sélo de 510 $us y la poblacion rural alcanzaba al 70,6 % de la poblacion
(Informe de la misién especial de Programacion a la Repuablica de Bolivia. FIDA. CEDLA.
1989). Hoy el Pib percapita se estima en 880 $us. (INE, 2002) y la poblacién rural ha
descendido al 37 %.

La cada vez mas reducida poblacion rural registra una alta incidencia de pobreza en la que se
estima que el 90 % vive en condiciones de pobreza extrema. Estas condiciones provocan los

siguientes problemas (Villavicencio R., 1999):

e Pocas oportunidades de empleo productivo, tanto en actividades agropecuarias como en
otras. Incluso la fuerza de trabajo familiar se ve amenazada por las precarias condiciones de
produccién agropecuaria ocasionando migracién temporal o definitiva.

e Acceso muy limitado a recursos productivos para la generacion de ingresos suficientes a

través de la produccidn agricola propia. Las posibilidades productivas de la poblacién son
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ademas limitadas y restrictivas debido a las condiciones climatoldgicas. La inexistencia de
una agropecuaria productiva capaz de generar recursos provoca minifundio y degradacién
de recursos naturales.

e Nutricion insuficiente, mala salud y falta de servicios educativos.

e Dificultades de organizacion de los productores rurales para negociar efectivamente a favor
de sus intereses y para crear los instrumentos necesarios para encarar la solucion de

problemas.

Las caracteristicas esenciales de la economia rural andina prevalecen a través de las siguientes

actitudes que son comunes a la l6gica campesina universal (Villavicencio R., 1999):

e Tendencia hacia la autosostenibilidad a través de la produccion tanto para el consumo
como para el mercado cuando existen excedentes que permiten reproducir las condiciones
de vida rural.

e Tendencia a evitar riesgos cualquiera sea la ganancia potencial a futuro.

e Tradicion para enfrentar circunstancias desfavorables tanto naturales como sociales
utilizando los recursos disponibles y tratando de conservarlos. En los Gltimos tiempos la
practica de conservacion de recursos se ve cada vez mas amenazada por la carencia de
medios.

e Diversificacion de actividades a través de artesania y de ocupaciones no agricolas con
tecnologias tradicionales de baja rentabilidad.

e Utilizacion de mano de obra intensiva a través de los miembros de la familia que combinan
su trabajo en tierra propia y ajena.

e Relaciones sociales de reciprocidad en las que la produccién campesina es esencialmente
un proceso social que encierra en si mismo relaciones con otras unidades similares e
intercambio de productos y trabajo en forma reciproca.

e Reducida utilizacién de capital con respecto a la fuerza de trabajo de que dispone, que
obliga a adoptar tecnologias de produccion muy sencillas, dando lugar a una baja

productividad con deficientes condiciones de trabajo y escasa generacion de ingresos.
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e Articulacién con el sistema economico dependiente y subsidiaria, sometida a un

intercambio desigual.

En forma general es necesario tener en cuenta que se suele considerar al pequefio agricultor en
su individualidad de unidad productiva; sin embargo, en mayor o menor grado, las familias
rurales estan siempre unidas por una diversidad de lazos econdmicos, sociales y culturales en
lo que se ha venido a denominar “comunidad campesina”, organizacion no capitalista inmersa
en una sociedad y en un mercado capitalista. Toda vez que el comunario vende productos o
fuerza de trabajo, es a precios bajos; toda vez que compra insumos o alimentos, es a precios
altos (Paz D., 1995). Por lo tanto, la economia del productor rural andino esta signada por la

escasez, el riesgo y el intercambio desigual.

2.1.1.2 Limitaciones para la produccion rural nacional

Sobre la base de la Politica Nacional de Desarrollo Agropecuario y Rural, sus diagnésticos
(MAGDR, 1999) y otros trabajos, podemos resumir que las principales limitaciones para la
produccién en las zonas rurales son: la carencia de infraestructura, la baja productividad, la
deficiente comercializacion, los insuficientes servicios de extension e investigacion, el
desarrollo incipiente del mercado financiero rural, problemas de Sanidad Agropecuaria, el
circuito coca-cocaina, la insuficiente organizacién de productores, condiciones naturales
adversas, inseguridad juridica en la tenencia de la tierra, politicas publicas adversas al
desarrollo agropecuario.

El desarrollo incipiente del mercado financiero rural, que atafie al tema de la presente
investigacion, puede apreciarse en el siguiente cuadro y grafico de distribucion de cartera

crediticia por actividad econdmica y por departamento:



Cuadro 1. Distribucion de cartera por actividad econémica por departamentos
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Departamento |[Agropecuaria| Produccién Comercio Servicios | Vivienda Consumo Otros Total
LA PAZ 6,470,601 23,007,030 45,208,326| 26,012,840 3,690,296 3,350,106 3,481,996|111,221,195
SANTA CRUZ 15,906,873 12,980,038 50,047,379| 12,240,193| 14,708,743 16,294,431| 4,484,613|126,662,270
COCHABAMBA 8,511,186 11,290,678 17,016,095| 13,774,744 1,204,801 3,904,948 4,601,950| 60,304,402
CHUQUISACA 2,825,554 3,197,838 7,197,482| 5,575,215 735,836 2,776,465 698,128 23,006,518
POTOSI 2,489,823 1,392,876 6,067,892| 1,797,521 1,346,840 678,047 449,251| 14,222,250
ORURO 2,922,392 2,382,591 5,291,134 2,685,862 50,649 127,345 433,652| 13,893,625
TARIJA 2,985,945 1,580,103 11,028,614 5,565,713| 2,258,836 1,075,591 1,056,910| 25,551,712
BENI 934,475 888,565 3,987,251 1,410,503 935,613 1,060,519 535,925 9,752,851
PANDO 114,189 184,307 736,751 151,772 297,446 131,444 114,454 1,730,363
TOTAL 43,161,038 56,904,026| 146,580,924| 69,214,363| 25,229,060 29,398,896 15,856,879|386,345,186
PORCENTAJE 11.17 14.73 37.94 17.92 6.53 7.61 4.10 100.00

Fuente: Boletin FINRURAL No. 9

Gréfico 1. Distribucion de cartera nacional en agropecuaria y en otras actividades

Agropecuaria

Otras
actividades

Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin FINRURAL No. 9.

Estos problemas en el proceso de disefio, ejecucion, evaluacion y ajuste de las politicas

publicas se expresan en los siguientes hechos: desarrollo parcial, predominancia de programas

y proyectos sin una politica integral, escaso aprovechamiento de las experiencias, participacion

aleatoria del sector privado, subestimacion de los aspectos operativos, desarticulacion y

atomizacion del proceso de conduccién de las Politicas de Desarrollo Agropecuario y Rural,

falta de continuidad de las politicas sectoriales, falta de voluntad politica.
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2.1.1.3 Politicas y estrategias para el sector

La caracterizacion del mundo rural en Bolivia ha logrado significativos avances en los ultimos
afios. Se han comenzado a utilizar nuevos indicadores y las unidades municipales han cobrado
importancia, con lo que es posible elaborar mapas precisos de las condiciones sociales
prevalecientes en el pais. Los cambios han traido la posibilidad de la planificacion participativa
para encaminar la preferencia productiva de las comunidades rurales, que se expresa en el 63
% de demandas productivas contenidas en los Planes de Desarrollo Municipal (Pérez, M.,
2001).

Como nunca antes, en 1997 el Estado definio una politica nacional de estrategia sectorial con
planes de accién a corto, mediano y largo plazo estableciendo incluso los recursos financieros
necesarios. Este documento oficial del Estado boliviano en materia agropecuaria y rural se
denomina “Politica Nacional de Desarrollo Agropecuario y Rural”, fue presentado en
Noviembre de 1998 y para su formulacion se elaboraron ocho diagndsticos (Diagndstico
Socioeconomico y de Mercadeo, Diagnostico Agricola, D. Pecuario, D. Forestal, D. Pesquero,
D. de Riego, D. de Recursos Naturales Renovables y D. de Medio Ambiente, Agricultura y
Recursos Naturales) (MAGDR, 1999).

La Politica Nacional de Desarrollo Agropecuario y Rural se enmarca en otros planes y
propuestas nacionales que son: el “Plan General de Desarrollo Economico y Social (PGDS), el
“Plan Operativo de Accion 1997-2002”, la “Propuesta Contra la Pobreza”, la “Estrategia para
la Transformacion Productiva del Agro (ETPA), los Lineamientos Generales para la
formulacién de Politicas Nacionales de Desarrollo Agropecuario y Rural, y las propuestas de
politica econémica y sectorial que han sido presentadas al MAGDR por los distintos sectores
relacionados con la actividad agropecuaria.

Con la definicion de una politica nacional en materia agropecuaria y rural, el MAGDR inicid
“la institucionalizaciébn de un proceso sistematico, permanente y participativo de disefio,

ejecucion, evaluacion y ajuste de las politicas publicas sectoriales” cuyos objetivos son:

e Coadyuvar a la solucion de las causas objetivas de la pobreza rural en el marco del
paradigma del desarrollo integral, sostenible y participativo.

e Coadyuvar a la seguridad alimentaria nacional.



34

e Coadyuvar al incremento de la producciéon y productividad y al mejoramiento de la
infraestructura productiva y de mercado, y apoyar las acciones encaminadas al &mbito de
la promocion social.

e Impulsar la promocidén del desarrollo econémico rural, el mejoramiento de los servicios de
apoyo a la produccion y, el fortalecimiento de las cadenas agroalimentarias y
agroindustriales.

e Impulsar la sostenibilidad del proceso agroexportador, estableciendo condiciones para la
expansion y diversificacion de las exportaciones agropecuarias y agroindustriales en
condiciones competitivas, en el marco de los procesos de integracion continental y de la
globalizacién mundial.

e Profundizar los programas de desarrollo alternativo para la erradicacion de los cultivos de
coca, concentrando acciones en las principales zonas de produccion ilegal, y ejecutando
proyectos en areas potenciales de produccién de coca, como en areas expulsoras de
poblacion rural.

e Promover el aprovechamiento integral y manejo sostenible de los recursos naturales
renovables.

e Promover la modernizacién y fortalecimiento de la estructura institucional del sector

publico agropecuario y rural (MAGDR, 1999).

Los avances a los que condujeron estos cambios, entre los que esta la oferta de servicios
financieros rurales, no han modificado significativamente la produccion agropecuaria aunque
se han notado avances en el afio 2000, especialmente por el aumento de los rendimientos por
ha., como muestra el Cuadro 2. En el caso del trigo se registra un descenso en la superficie
producida y por lo tanto en la produccion. En el caso de la cebolla se nota un estancamiento y
la papa tiene un franco mejoramiento en cuanto a rendimientos, aspecto remarcable porque
este cultivo tuvo un permanente descenso de produccion desde el fendmeno de El Nifio de
1983.
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Cuadro 2. Evolucion de la superficie cultivada y de la cosecha de algunos productos

agricolas (en miles de has y miles de toneladas métricas)

ANO 1980 1992 1999 2000
CULTIVO [Superficie Produccion  |Superficie Produccion Superficie Produccion  |Superficie Produccion
Papa 168,5 786,6 114,5 649,4 119.8 783.3 133.6 901.9
Yuca 18,0 219,1 38,2 370,4 36.9 400 41.3 482.8
Haba 21,9 37,1 28,4 42,2 31.7 58.1 33.8 65.1
Tomate 3,4 30,6 4,6 49,2 6.8 84.2 8.4 135.9
Quinua 15,6 8,9 38,8 16,9 34.2 22.0 35.7 23.2
Café 22,9 20,5 27,5 20,7 24.8 23.0 25.7 24.8
Trigo 100,4 60,1 101,8 84,6 166.8 140.5 117.4 104.1
Cebolla 4,8 31,8 5,9 41,8 6.5 49.2 6.5 49.2
Arroz 86,1 95,2 112,7 195,5 127.7 189.3 161.1 309.8
Uva 3,6 24,2 3,6 18,8 4.0 23.4 4.1 24.6
Durazno 6,4 30,9 5,9 30,4 6.5 38.1 6.5 38.8

Fuente: Morales (1990) para el afio 1980 y MAGDR (2001).

La situacion general se mantiene hasta ahora en cuanto a que la produccion agropecuaria
andina es menos sensitiva a las fluctuaciones en los precios relativos que la produccion
comercial y es menos dependiente de costosos insumos importados. Sin embargo, es altamente
dependiente de recursos naturales cada vez mas deteriorados en ausencia de una politica de

fomento al sector.

2.1.1.4. Programas de accion acordados con paises de la regién

A pesar de las promesas proandinas y de los protocolos y acuerdos internacionales en pos del
desarrollo econémico integral de la region, no se han materializado los planes concretos
requeridos para guiar y coordinar los multiples esfuerzos publicos y privados. Ha faltado una
vision del desarrollo andino para promover y encauzar los esfuerzos individuales.

Los problemas actuales de la region son mas bien un reflejo de la ineficiencia que de la
ausencia de un esfuerzo de desarrollo. El fracaso de tanto empefio se explica en parte por el
contrapeso de politicas y de actividades desfavorables al desarrollo andino. Se ha visto
neutralizado el aumento de la productividad agricola, por ejemplo, por las politicas a favor de
los consumidores y de las ciudades en cuanto a precios, proteccidén arancelaria y subsidios
(Comision de Desarrollo y Medio Ambiente en América Latina y el Caribe. CAF, PNUD,
1997).
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El fracaso responde también a la gran diversidad de los agentes de cambio que han intervenido,
cada uno de los cuales ha formulado independientemente su propio programa de accion. Ha
habido una ausencia de orientacion por parte de los respectivos gobiernos nacionales y méas
aun, de los paises andinos como conjunto.

Los Estados de la region andina no han entendido que la mejor forma de encausar la
cooperacion internacional para coadyuvar al desarrollo sostenible de la agricultura andina es la
eliminacion de la proteccion y de las subvenciones a los productos agropecuarios en las
naciones desarrolladas. Mientras tal situacion no se acabe, es necesaria la defensa de los
mercados nacionales y regionales para permitir la viabilidad econémica del agro andino.

La participacion popular abre una nueva oportunidad para disefiar el desarrollo a través de los
mismos pobladores.

La Comision de Desarrollo y Medio Ambiente en América Latina y el Caribe, en un
documento de 1997 denominado “Amanecer en Los Andes” (CAF, PNUD, 1997), promueve
una “cultura de la aprobacion en vez de una cultura de la calidad” y hace las siguientes

recomendaciones:

e Proteccion de la biodiversidad.

e Gestion de cuencas.

e Aprovechamiento de recursos energéticos.

e Planteamiento urbano que desaliente la concentracién de la poblacién que ahora existe.

e Preservar el patrimonio cultural.

e Atender a los sectores rurales en la conservacion y aprovechamiento de su “arsenal”
genético en flora y fauna.

e Disefiar una politica demogréafica y planes de ordenamiento territorial.

e Ser concientes de que se tiende a la conformacion de bloques econdmicos ante los que
la economia regional debe incorporarse con una organizacion productiva sélida.

¢ Invertir en capital humano especialmente en salud y educacion.
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2.1.1.5. La produccion agropecuaria en el area de estudio

El area de estudio es una region agropecuaria de intensa actividad comercial, aledafa a la
ciudad de La Paz en un radio aproximado de 60 Km; sus productos agropecuarios son
comercializados en mercados de esta ciudad y El Alto y cuenta con caminos de acceso
transitables todo el afio.

El area estd comprendida por los siguientes municipios:

e Provincia Murillo: La Paz, Palca, El Alto, Achocalla'y Mecapaca.
e Provincia Los Andes: Pucarani y Laja.
e Provincia Aroma: Calamarca, Ayo Ayo y Collana.

e Provincia Ingavi: Viacha y Jesus de Machaca.

La produccion de leche es la actividad agropecuaria mas importante de esta region que abarca
una extension de 10.062 Km2 y cuenta con 1.617.453 habitantes distribuidos en 3.495 OTB’s
(Censo 2001, INE). Esta zona forma parte de la cuenca lechera del departamento de La Paz
cuya produccién diaria total (en las provincias citadas mas Omasuyos) varia de 90.000 a
110.000 lt/dia?.

También reviste importancia, por orden de movimiento econdmico, la produccion de carne de
bovinos y ovinos, de forraje, de papa y de hortalizas. La produccion de frutas y flores y otros
productos no es significativa econémicamente.

La tenencia de la tierra varia de 0,5 a 10 ha por familia. EI minifundio se concentra
especialmente en areas de valle y cabecera de valle proximas a grandes centros poblados como
La Paz y El Alto.

En general y pese a ser un area proxima a ciudades muy importantes del pais, la region tiene
sistemas de produccion agropecuaria tradicionales, de baja productividad y marcada rusticidad.
La mano de obra familiar esta concentrada en el trabajo de la mujer y los muchachos, quienes
una vez en edad de asistencia al cuartel dejan la unidad productiva familiar generalmente para

! Los datos de poblacion varian, a veces considerablemente, entre los que presentan el INE, los “autodiagndsticos”
de los PDM’s y los Indicadores Sociales y Econdmicos del Dialogo Nacional de Abril 2000.

2 Entrevista con directivos de la Federacion de Productores de Leche del Departamento de La Paz, FEDELPAZ,
Abril 2002.
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volver s6lo esporadicamente en épocas de siembra y cosecha. En la parcela permanecen las
mujeres jovenes hasta la edad de contraer matrimonio. EIl trabajo del hombre o cabeza de
familia est4 repartido entre actividades terciarias (comercio, transporte, servicios) en las
ciudades intermedias o grandes de la region, y el trabajo de campo eventual s6lo en épocas de
mayor requerimiento de mano de obra. Por lo tanto, la fuerza de trabajo en la produccion
agropecuaria del area de estudio estd concentrada en la mujer y es en ella en quien se ha
concentrado la educacion y formacién para la asistencia técnica en los Gltimos tiempos.

La pecuaria cuenta con ganado mejorado, especialmente de leche, pero el mejoramiento
general de las caracteristicas genéticas es muy lento, sin planes ni estrategias concretas,
subsistiendo problemas elementales como la endogamia y la mastitis que encarecen los costos.
En general la pecuaria de leche y carne estd manejada deficientemente con altos costos de
produccion (Alcézar, J., 2001).

La produccion agricola es en secano exceptuando algunas areas que cuentan con riego por
surco y con aisladas y reducidas &reas que cuentan con riego tecnificado (goteo,
principalmente). Por lo tanto la mayor parte de la produccion de papa y forraje (cebada, avena
y alfalfa) depende de las lluvias que alcanzan a un méaximo de 750 mm concentrados sélo en
tres meses del afio haciendo riesgosas econdmicamente estas inversiones. Ademas de la mala
distribucion de lluvias, los cultivos enfrentan el riesgo de heladas, fendmeno que obliga a que
las &reas de cultivo se concentren en las colinas de las serranias utilizando menos las planicies
que se destinan a campos naturales de pastoreo. El cultivo en la planicie estd mas expuesto a
las heladas; las inversiones en papa y forraje en estas areas dependen de las variaciones
climéticas.

En general las hortalizas (lechuga, cebolla, zanahoria) se cultivan utilizando riego por surcos
en areas de valle. En los tltimos afios se han ido introduciendo carpas solares para el cultivo de
hortalizas en el altiplano y cabeceras de valle, que utilizan riego por surcos y riego por goteo
(mediante cintas o goteros integrados). La construccion de carpas solares ha acumulado una
experiencia de veinte anos durante los cuales diversas instituciones, ONG’s principalmente,
han disefiado y probado distintos modelos que en su mayoria utilizan agrofilm y en menor
grado laminas de plastico. Algunos modelos funcionan ya durante muchos afios con eficiencia

y alta productividad, introduciendo incluso fertirrigacion. Esta experiencia ha motivado la



39

inversion en cultivos de flores (claveles, principalmente) en zonas de valle, cabecera de valle y
en menor grado, en el altiplano. Aunque esta actividad es todavia incipiente en términos de has
cultivadas (concentradas en la produccion de lechuga y claveles), es ya el inicio de una
agricultura productiva que podria extenderse positivamente. Utiliza semilla (lechuga) o
esquejes genéticamente mejorados (claveles), manejo tecnologico de sustratos, riego
tecnificado y clima controlado. Carece todavia de una adecuada organizacion de productores
para tratar de completar el esquema de alta productividad y competitividad.

Siendo la lecheria la actividad agropecuaria mas importante del area de estudio, las
asociaciones de productores mas solidas y cohesionadas son precisamente las de productores
de leche. Para las otras actividades de la region no existen asociaciones de productores o estan
en proceso de formacién en fases de avance y retroceso, como es el caso de los productores de
hortalizas (lechuga, principalmente) y de claveles.

Las entidades de asistencia técnica son escasas y entre ellas predominan las instituciones sin
fines de lucro, ONG’s, cuyo trabajo no es remunerado en forma directa, en contraste con
empresas privadas que enfrentan con sus propios medios un ambiente habituado a no contar
con asesores técnicos ni a remunerarlos. La labor positiva de las ONG's y de programas de la
cooperacion internacional para la asistencia técnica, ha consistido en la formacion de técnicos
locales, muchos de ellos mujeres, para la difusion de précticas adecuadas de produccion. La
labor del Estado ha sido y es muy reducida, con recientes innovaciones como el Proyecto de
Servicios de Asistencia Técnica para Pequefios Productores Rurales, PROSAT (financiado por
el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola, FIDA), institucién mal interpretada y poco

conocida por haber sido parte del Fondo de Desarrollo Campesino, FDC.

2.1.2. Las microfinanzas

No existe comunmente una definicién oficial de microfinanzas puesto que el término no suele
aparecer en diccionarios especializados. La ambigliedad de la definicién genera discusiones
doctrinarias aunque técnicamente se trate de un término nacido en la practica, porque

originalmente fue asociado a innovaciones bancarias como las del Banco Grameen de
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Bangladesh®. En la actualidad ha adquirido una amplia definicion para todo servicio financiero
que alcanza a todos los excluidos del sistema bancario formal y que involucra pequefias
transacciones (normalmente menores a 1.000 $us.). (European Commission. Directorate
General for Development, 2000).

En este sentido, las entidades de microfinanzas son nuevas instituciones financieras
intermediarias entre los bancos y el sector informal. Son en su mayoria organizaciones de
diversa indole en cuanto a su status legal, tanto cooperativas como Organizaciones No

Gubernamentales.

2.1.2.1. Proceso de desarrollo de las microfinanzas.

En el ambito mundial las microfinanzas tuvieron un proceso mas o menos comun de formacion
para alcanzar la situacion actual entre el sector intermediario y el de la banca formal; entre la
autonomia normativa y la regulacion. Se inicié en algunos paises africanos en los afios 50 del
siglo pasado, aun antes de la experiencia del Banco Grameen.

Las microfinanzas nacieron como crédito agricola a pequefios productores. Una vez que el
destino de los fondos se fue liberalizando los prestatarios ampliaron la aplicacién de recursos a
otras actividades secundarias y terciarias como el comercio, la manufactura, los servicios etc.
Las entidades de microfinanzas comprobaron que el habitante rural no es sélo un productor
primario y el crédito agricola inicial se fue paulatinamente transformando en crédito rural.

El desarrollo del crédito rural dio lugar a la formacion de empresas familiares, de asociaciones
de productores y de agrupaciones de género que conformaron las micro y pequefias empresas
en las que se centrd el microcrédito.

De estas empresas rurales situadas en poblaciones intermedias surgieron las pequefias y
medianas empresas con gran diversidad de emprendedores individuales. Este sector rural y
urbano es atendido actualmente tanto por las microfinanzas autbnomas como por las entidades
reguladas. Esta dinamica urbano/rural y la evolucion del crédito rural hacia el crédito a las
Pequefias y Medianas Empresas, ha hecho que la distincion entre crédito rural o urbano sea
menos relevante (European Commission. Directorate General for Development, 2000).

3 El Grameen Bank de Bangladesh se consolidé institucionalmente en 1983. Su principal propulsor fue el Dr.
Mohammad Junus, profesor de la Universidad de Chittagong, quien defendi6 la idea de que era posible prestar a
los pobres. “The impact of Grameen Bank in Bangladesh”. Rahnuma Shehabuddin, 1991.
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2.1.2.2. Experiencias recientes

En los dltimos tiempos se han registrado las siguientes experiencias en el sector de las

microfinanzas (European Commission. Directorate General for Development, 2000):

a)

b)

d)

Ahorro. La conciencia de la importancia del ahorro es cada vez mayor tanto para dar una
mayor independencia a las instituciones financieras (del estado, de agencias donantes y del
mercado financiero), como para asegurar el repago de los créditos.

Reduccion de garantias no materiales. Las garantias solidarias que marcaron la
metodologia inicial de las microfinanzas, se han ido deteriorando en todo el mundo por la
crisis economica y la acentuada migracién a la que ésta ha obligado. La dispersion social
ha afectado el sistema de préstamos a grupos, basado mas en responsabilidades sociales
que solidarias. Los grupos solidarios se han convertido en organizaciones para no pagar
lesionando las ventajas y principios de operacion del préstamo grupal.

Factibilidad de arriesgar en los pobres. Desde la difusion del modelo por el Banco Grameen
a finales de los afios 80, las microfinanzas han demostrado que se puede hacer préstamos
masivos con buenas tasas de recuperacion (98 %)*. Las experiencias del permanente
crecimiento de los Bancos Comunales demuestran que es factible arriesgar en los pobres,
pese a desmoralizaciones circunstanciales inherentes a la crisis econémica mundial.
Alternativa al sector financiero informal. Las finanzas informales (llamadas también
finanzas autonomas porque son independientes de intervenciones externas) han existido y
existen desde siempre con reglas precisas basadas en el honor, la reputacion, el
compromiso social etc., a través de diversas modalidades como clubes de inversionistas,
fondos solidarios, pasanakus, banqueros itinerantes, préstamos familiares etc. Las
microfinanzas formales, ya sea a traves de entidades reguladas o no, prestan una alternativa
cada vez mas importante a las poblaciones sometidas a presiones de usura y excluidas de
los servicios bancarios tradicionales.

Viabilidad y sostenibilidad de las entidades microfinancieras. Los requerimientos de
servicios financieros de la poblacion son permanentes y estructurales. No se piensa ya en

iniciativas o proyectos temporales porque la intencion es crear y consolidar instituciones
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financieras con un rol duradero y sostenible, en coordinacion con politicas y regulaciones

estatales.

2.1.2.3. Realidad actual de las microfinanzas.
Para definir el rol actual y futuro de las microfinanzas, es necesario reflexionar sobre los

siguientes cambios reales nacidos de debates tedricos:

- A nivel macroecondmico los estudios en diversos paises han mostrado una alta presuncion
de una influencia reciproca entre la calidad de los servicios financieros y el desarrollo
(Adams, D., et.al., 1990).

- El deficiente desempefio de sistemas financieros en muchos paises en desarrollo ha sido
explicado en términos del rol desestabilizador del Estado, a través de su intromision directa
en vez de fortalecer su papel normador y promotor. Esta intervencion excesiva niega la
competencia, explica el dualismo del sector financiero (formal vs. informal) y no permite
una eficiente asignacion de recursos. Este paradigma se conoce como “represion
financiera” y fue la inspiracion principal de la liberalizacion y la reforma de los sistemas
financieros en los afios 80, proceso que esta lejos de completarse todavia (Adams D. et al.,
1990).

- Los resultados no siempre han correspondido a la teoria, especialmente ante la persistencia
del sector informal, la emergencia de un sector intermediario y la segmentacién de
mercados.

- Existe una percepcion creciente en cuanto a que los sistemas financieros deben tomar en
cuenta elementos no econémicos: diferenciacién social, roles de género y relaciones de
poder, confidencialidad, honor, significado del dinero, tiempo, solidaridad etc.

- Este complejo sistema de interrelacion de elementos no econémicos muestra actualmente
que la explicacion del éxito del microcrédito en el mundo se debe a razones que no son las
que la teoria expone. La explicacion tedrica basada en los tres pilares de: a) fuertes lazos

sociales entre los grupos de prestamistas, b) participacion activa del prestamista en la

4 Sin perder de vista que el éxito esta relacionado con metodologias estandarizadas dificiles de aplicar fuera del
contexto urbano y periurbano (Jain P., Moore M, 2003).
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administracion del sistema y c) aplicacion de tasas de interés no subsidiadas, no
corresponde a la realidad (Jain P., Moore M., 2003).

- La realidad actual de las microfinanzas es que se reduce al microcrédito. Se ajusta
estrechamente a un esquema comercial urbano muy dificil de aplicar en el financiamiento a

la produccion agropecuaria.

2.1.3. Evolucion del crédito rural en Bolivia

Aunque las experiencias mas difundidas en el mundo a finales de los afios 80 en cuanto a
microfinanzas son las del Banco Grameen de Bangladesh, existen ejemplos anteriores como los
de Camerdn, Benin, Madagascar y Nigeria que ya utilizaron el sistema de garantias solidarias
desde 1956 (European Commission. Directorate General for Development, 2000).

Pese a estos registros la experiencia méas sistematizada es la del Grameen Bank basada en la
concepcidn de que el crédito es un “derecho humano fundamental”. La idea de que es posible
prestar a los pobres fue defendida a principios de los afios 80 por el propulsor del Banco
Grameen, Dr. Mohammad Junus, profesor universitario de la Universidad de Chittagong en
Bangladesh.

Los conceptos teoricos y las metodologias del Banco Grameen encontraron en Bolivia un
campo fértil que ya habia madurado con un proceso previo de readaptacion de varias ONG’s,
que fueron abandonando practicas asistencialistas.

Este proceso experimentado por las ONG’s permitio sefialar las causas del desarrollo
restringido del mercado de servicios financieros rurales (Marconi, R; Crespo, J; Pereira S.,
1997) identificando tres limitaciones: a) limitaciones estructurales de la economia rural, b)
marco normativo y regulatorio incompleto y c) limitaciones al desarrollo de la intermediacion

financiera.
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2.1.3.1. De Organizaciones No Gubernamentales a Instituciones Privadas de Desarrollo

Social

En la década del 60, en Bolivia habian surgido las primeras Organizaciones No
Gubernamentales desarrollando proyectos de capacitacion y organizacion de los sectores
populares. De muchas de estas organizaciones® evolucionaron posteriormente las entidades de
microfinanzas. En aquellos afios emergieron por dos factores de caracter internacional: a) el
programa de la Alianza para el Progreso de 1961 que marca el inicio del modelo “desarrollista”
(ver méas adelante las concepciones teoricas) impulsado por la cooperacion norteamericana, y
b) el Concilio Vaticano Il de 1965 que introduce corrientes renovadoras en la relacion Iglesia-
Sociedad, que en el caso de América Latina se consolida en la Segunda Conferencia General
del Episcopado Latinoamericano en 1968 en el que la Iglesia define su opcién preferencial por
los pobres. De esta forma es que en los afios 60 surgen las primeras ONG’s bolivianas al
impulso de las congregaciones religiosas: DESEC (1963, Cochabamba); ASAR (1964,
Cochabamba); IBEAS (1964, La Paz); ACLO (1967, Chuquisaca); INDICEP y CEDI (1969,
Oruro); CIPCA (1971, La Paz) etc. (Marconi R., 1996).

El modelo “desarrollista” mencionado dio lugar a la proliferacion de los Fondos Rotativos
administrados por las ONG’s en los afios 70, de donde se originaron las primeras experiencias
en otorgar crédito no estatal en areas rurales.

Hasta mediados de los anos 80 las ONG’s daban prioridad a actividades de organizacion
popular y capacitaciéon como forma de mejorar la calidad de vida de los pobres. La Nueva
Politica Econémica de 1985 determin6 un cambio de enfoque de las ONG’s que influy6 para
que en 1988 un grupo organizado en redes nacionales y regionales se autodenomine
Instituciones Privadas de Desarrollo Social, IPDS, cuestionando el asistencialismo de las
ONG’s y proponiendo proyectos con contenido alternativo de desarrollo. Posteriormente las
IPDS, bajo la acepcion de “Entidades Financieras No Bancarias”, fueron reconocidas en la Ley

de Bancos y Entidades Financieras No. 1488 del 14 de Abril de 1993.

5 Segln el Decreto Supremo 22409 del 11 de Marzo de 1992, las ONG’s son instituciones privadas o personas
juridicas sin fines de lucro, nacionales o extranjeras, que realizan actividades de desarrollo y/o asistenciales con
fondos del Estado y/o de cooperacidon externa en el pais.
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Un hito en la vida de las ONG’s que influy6 para que posteriormente se organicen las IPDS, es
la sequia de 1983 ocasionada por el fendmeno meteorologico de El Nifio. Este desastre natural
demostré que el trabajo para fortalecer la organizacion social era insuficiente si no se
complementaba con acciones que desarrollaran la capacidad productiva de los habitantes
rurales.

El cambio de las ONG’s hacia IPDS especializadas en créditos agropecuarios coincidio con el
inicio del cierre de actividades del Banco Agricola que finalmente cesé operaciones en 1990
después de 48 afios de funcionamiento. El Estado boliviano cerrd un capitulo de intervencion
en actividades crediticias rurales que obedecian mas a decisiones politicas coyunturales que a
recomendaciones técnicas con visién empresarial. Quedd un gran vacio que las IPDS fueron
Ilenando paulatinamente hasta tener presencia en 92 municipios (ICC Inc., 2000).

El BAB lleg6 a atender en 36 localidades con un total de 55.107 prestatarios de los cuales el 63
% fueron pequefios productores a los que se destind el 55 % de los recursos desembolsados (en
total presté un monto acumulado de 322 millones de ddlares) (Marconi R., 1996).

Sin embargo, casi paralelamente al cierre del BAB el Estado reincidio creando otra entidad en
1989, el Fondo de Desarrollo Campesino, destinado a captar recursos externos para operar un
programa que destinaria al crédito campesino el 70 % del total de los recursos y un 30 % a un
programa de financiamiento no reembolsable para capacitacion técnica, apoyo a la produccion,
infraestructura etc. Al cerrar los bancos estatales (Agricola, del Estado y Minero) con el
Programa de Ajuste Estructural del Sistema Financiero de 1990, el Estado reformulé el FDC
estableciendo que ya no canalizaria créditos directos, sino a través de instituciones financieras
intermediarias calificadas por la SBEF. (Club de Economia Agricola y Sociologia Rural,
1993). Los créditos directos colocados antes de estas medidas ocasionaron graves pérdidas. En
1995 el 39 % de la cartera total correspondia a colocaciones directas y el 61 % a colocaciones a
través de intermediarios financieros. EI 99,4 % de la cartera directa se encontraba en mora y en
proceso de ejecucidn. Estos factores y otros descalabros de larga descripcion ocasionaron la
disposicion de su cierre definitivo en 1999, proceso que continla hasta la fecha ocasionando
grandes perjuicios al Estado.
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El FDC tenia entre sus objetivos la “promocion y apoyo al desarrollo y fortalecimiento de
intermediarias financieras auxiliares (ONG’s, cooperativas y otras) con el &nimo de ampliar el
espectro de intermediarias”(Club de Economia Agricola y Sociologia Rural, 1993). Sin
embargo, fue una forma mal entendida de la intervencion del Estado en el desarrollo de
servicios financieros rurales; el FDC pudo haber sido una importante entidad de segundo piso
que promueva el crédito rural y la asistencia técnica.

Ademaés de la corrupcion y el manejo administrativo deficiente, el FDC cometid el error de
tratar de canalizar los recursos de la cooperacion internacional a través de “instituciones
financieras intermediarias calificadas por la SBEF” que en aquellos afios solo estaban
representadas por la banca comercial, tradicionalmente renuente a operar en areas rurales del
occidente del pais. De estos errores se ha nutrido la experiencia nacional para establecer las
entidades de segundo piso que actualmente tienen una tarea fundamental en las microfinanzas

de Bolivia.

2.1.3.2. Las Cooperativas de Ahorro y Crédito

En el &mbito de las microfinanzas nacionales se desarrollaron también las cooperativas de
ahorro y crédito, aunque no son entidades que hayan sido creadas o se dediquen
exclusivamente al microcrédito. Alrededor de la mitad de la cartera de las cooperativas se
destina actualmente a financiar pequefios negocios, algo méas de una tercera parte se utiliza para
financiar soluciones habitacionales y el resto a créditos de consumo. Existen alrededor de 200
cooperativas tanto “abiertas” (que captan dinero del publico y realizan una amplia gama de
operaciones a nivel nacional reguladas por la SBEF) como “cerradas” (que restringen su
captacion de ahorro a la aportacion de sus socios y estan supervisadas por el Instituto Nacional
de Cooperativas, INALCO). De este total unas 80 cooperativas son rurales. Sin embargo, en la
actualidad s6lo 25 cuentan con licencia de funcionamiento de la SBEF (ver Cuadro 3).

Por el D.S. 24439 de Diciembre de 1996, las cooperativas deberan adecuarse a nuevas
disposiciones, las abiertas deberan regularizarse ante la SBEF y las cerradas ante INALCO.

Actualmente todavia algunas cooperativas se encuentran en ese proceso.
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En base a la tasa de crecimiento, se estima que al afio 2002, las cooperativas en su conjunto
(con y sin licencia) cuentan con un volumen total de activos superior a los 400 millones de
dolares (ICC Inc., 2000).

2.1.3.3. De ONG’s-IPDS a Fondos Financieros Privados

El éxito del microcrédito a través de las ONG’s-IPDS impuls6é al Estado a regular esta
actividad para convertirla en microfinanzas propiamente, es decir, incorporando los demas
elementos: microahorro y otros servicios financieros. Este complejo proceso trata de
transformar organizaciones civiles (con limitados alcances y posibilidades) a sociedades
anonimas reguladas capaces de ampliar servicios y apalancar capital. Su desarrollo ha sido y es
hasta hoy una expresién de los cambios que ha vivido Bolivia en materia de politica
economica. No se debe olvidar que las ONG’s nacieron como entidades aisladas y hasta
confrontadas con el Estado. Su acercamiento a éste para formalizar operaciones se debid a los
cambios de las condiciones determinadas por las agencias y organismos de cooperacion
internacional y a una nueva vision del Estado en el desarrollo de la economia.

A una sola ONG financiera se le permitié transformarse en banco (PRODEM creada en 1986 a
Banco Sol en 1990) después de lo cual el Estado (a través de la SBEF) divago entre diversas
figuras juridicas. En 1991 se ide6 la de “Casa Bancaria” que movilizé estudios, gestiones y
recursos de las ONG’s para transformarse en este tipo de entidad. La figura no prosperd y en
1994 se elucubro otra con el nombre de “Banco Departamental” (Ley 1478) para que funcione
en determinadas regiones geograficas. Las ONG’s volvieron a movilizar diversos recursos para
cumplir con los requisitos para la transformacion en una entidad que tampoco plasmé. La razon
de que estas dos figuras no prosperen se debié a la oposicién de la banca comercial a la
utilizacion de la palabra “banco” por otras instituciones financieras (MacLean J.; Virreira R. et
al., 2000).

En esta situacion indefinida no solo se encontraban las ONG’s con voluntad de formalizar sus
operaciones, sino otra entidad financiera originada en la Cooperativa Boliviana de Cemento,

COBOCE, de Cochabamba, a la que tampoco se le permitia el uso de la palabra “banco”.
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Finalmente en Mayo de 1995 a través del Decreto Supremo 24000, se reglamentd el
funcionamiento de los Fondos Financieros Privados, FFP’s, como alternativa juridica
contemplada en la Ley de Bancos y Entidades Financieras. Se definen como sociedades
anonimas constituidas como entidades financieras no bancarias que estan autorizadas a realizar
practicamente todas las operaciones de un banco, con excepcidn de cuentas corrientes, tarjetas
de crédito y operaciones de comercio exterior.

Se creo asi una figura juridica con “capital doliente”, es decir, una sociedad anénima en la que
figuran socios de carne y hueso que velan por el manejo adecuado de las actividades
financieras. Las ONG’s convertidas en FFP’s dejaban de ser organizaciones sin fines de lucro y
podian ya captar ahorros del puablico, ademas de ofrecer otros servicios. Se oficializo
juridicamente el trénsito del microcrédito a las microfinanzas.

De esta manera los FFP’s que nacieron de ONG’s son, por orden cronolédgico: Caja Los Andes
(1995), FIE (1998), ECOFUTURO (1999) y PRODEM (2000). Algunos tramites de otras
ONG’s fueron suspendidos, como el caso de SARTAWI-LIDER, y otros contindan hasta la
fecha por problemas de definicion de propietarios (fundamental para una sociedad anénima)
como es el caso de AGROCAPITAL. También se defini6 la situacion de la entidad financiera
de la cooperativa COBOCE y nacio6 asi el FONDO PARA LA COMUNIDAD®.

Sin embargo muchas de las ONG’s financieras que forman parte de FFP’s se mantuvieron
como tales con excepcion de FIE y PRODEM. Estas ONG’s mantienen servicios financieros
especialmente en areas rurales en las que el ingreso de las FFP’s es incierto y estd postergado,
creando la sensacion general de que la regulacién ha aportado poco a las microfinanzas rurales.
En la actualidad, el futuro incierto de los FFP’s para cumplir sus objetivos depende de diversos
cambios en la legislacion, en la voluntad para aminorar la inseguridad juridica y en el papel
promotor del Estado; para lo cual juegan un papel fundamental las entidades de segundo piso

privadas y estatales.
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2.1.3.4. Los FFP’s en la coyuntura actual

La crisis econdmica iniciada en 1998 ha producido una grave recesion que afecta a todos los
sectores. Las microfinanzas registraron un descenso de actividades expresadas en la
disminucion de la cartera bruta, aumento de la cartera en mora, reduccion de activos y pérdida
de patrimonio (desde Junio 2000 a Junio 2001, la cartera rural, por ejemplo, se redujo de 120 a
103 millones de dolares, con una disminucion de 13.000 prestatarios. Ver boletines
FINRURAL Nos. 6y 8).

Ante esta situacion los FFP’s han replegado actividades a zonas urbanas y periurbanas. Su
actividad hacia la captacién de ahorro es todavia limitada y la expansion de otros servicios
financieros es lenta. Algunos hechos han despertado susceptibilidades, como el repliegue de
cartera del fondo ECOFUTURO a sus ONG’s fundadoras o la venta de las acciones que tenia
COSUDE (Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacién) en el fondo CAJA LOS
ANDES.

Por este motivo algunas opiniones’ consideran que la transicion de ONG’s a FFP’s fue s6lo un
mecanismo para que la banca ingrese en las microfinanzas desvirtuando la filosofia original de
servicio a los sectores excluidos de la economia formal. La gestion es diferente en unos FFP’s
y en otros. El hecho de que en alguno de ellos existan socios con criterios diferentes puede
haber ocasionado problemas.

Para otros el repliegue es fruto no sélo de la crisis econdmica sino de la grave inseguridad
juridica que se vive en regiones de significativa dindmica comercial (convulsiones sociales en
provincias cercanas a las ciudades de La Paz y Cochabamba), con el afiadido de las seculares
deficiencias de infraestructura caminera y de comunicaciones. Otras opiniones consideran que
la situacion actual de los FFP’s es parte de un proceso de transicion que ha sido de gran
utilidad para tecnificar y formalizar ONG’s y que ha fomentado en éstas la creacion de
mecanismos de autoregulacién. Consideran que la existencia de ambas entidades, reguladas y
no reguladas, es una respuesta a la realidad nacional de acentuada diferenciacion de
condiciones juridicas entre las regiones rurales y urbanas. Afirman que la crisis actual es una

gran oportunidad para que los FFP’s capten ahorro popular y reduzcan las tasas de interés

6 Este Fondo méas Acceso y Fa$$il no surgieron de ONG’s pero completan la lista de 7 FFP’s regulados por la
SBEF en la actualidad.
" Entrevistas personales con personeros de instituciones de microcrédito y FFP’s.
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llevando esta practica al area rural a través de alianzas estratégicas con las instituciones
microfinancieras no reguladas. Estas alianzas seran las que abran el camino al ingreso posterior
de los FFP’s en toda el area rural, cuando se supere la crisis actual y se haya avanzado en
reducir las limitaciones estructurales de la economia rural.

Para todas las instituciones microfinancieras esta claro que el gran desafio actual es la
expansion de los servicios financieros en el area rural. Hacia estos objetivos apuntan las
actividades de las entidades de segundo piso y otras instituciones que plantean formas

diferentes de propagar las microfinanzas rurales.

2.1.3.5. Cuantificacion de las microfinanzas nacionales

Para expresar los alcances de las microfinanzas reguladas en Bolivia con relacion al sistema
financiero comercial se expone el siguiente cuadro comparativo en el que las microfinanzas

estan representadas por las cooperativas reguladas y los FFP’s:

Cuadro 3. Comparacion de Activos en el sistema financiero.
A Enero 2002 en millones de ddlares.

Bancos Mutuales Cooperativas* [FFP's Total
NUmero de entidades |12 13 25 7 57
Porcentaje 21% 23% 44% 12% 100%
Activos totales 4,478 544 296 181 5,499
Porcentaje 81% 10% 5% 3% 100%

* Con licencia de funcionamiento como Cooperativas Abiertas.
Fuente: Boletin de la SBEF de Enero 2002

El cuadro anterior es 1til para comparar los activos de cooperativas reguladas y FFP’s con
relacién a la banca comercial y las mutuales. Sin embargo, como ya hemos visto, las
microfinanzas en Bolivia estan representadas tanto por entidades reguladas como por

instituciones sin sujecion a las normas de la SBEF. Ambos tipos de instituciones de



51

microfinanzas  alcanzaron a Diciembre del 20018 una cartera total (urbana/rural) de
364.505.162 de dolares con un total de 378.035 prestatarios. La distribucion por departamento

aparece en el Cuadro 4y se esquematiza en el gréafico 2 .

Cuadro 4. Cartera total urbana-rural por departamento.

En Dolares
Departamento | Cartera Bruta Nro. Prestatarios Monto promedio Porcentaje
LA PAZ 111,221,193 131,777 844 29%
SANTA CRUZ 126,662,272 72,699 1,742 33%
COCHABAMBA 60,304,406 55,039 1,096 16%
CHUQUISACA 23,390,806 34,086 686 6%
POTOSI 14,222,250 32,242 441 4%
ORURO 13,893,625 19,075 728 4%
TARIA 25,551,712 33,896 754 7%
BENI 9,752,852 5,839 1,670 3%
PANDO 1,730,361 809 2,139 0.4%
TOTAL 386,729,477 385,462 1,003 100%

Fuente: Boletin FINRURAL No. 9 a Diciembre 2001.

Grafico 2. Distribucion de cartera bruta
por departamento

Tarija  Beni Pando
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Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin FINRURAL No. 9.

Los Cuadros 5 y 6 expresan la distribucion de recursos por actividad econémica para mostrar

su concentracion en actividades terciarias y la variacién de un semestre a otro. EI Cuadro 5

8 A Agosto 2002, el ultimo boletin de FINRURAL es el No. 9, que consigna datos hasta Diciembre 2001.
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muestra datos hasta Junio 2001 y el Cuadro 6 hasta Diciembre 2001. Comparando ambos es

notorio el descenso de créditos a la agropecuaria de un semestre a otro.

Cuadro 5. Cartera total urbana-rural por departamento y por actividad econémica.
A Junio 2001. En Délares

Departamento | Agropecuaria | Produccion Comercio Servicios Vivienda Consumo Otros Total

LA PAZ 7,596,684 3,868,188| 20,827,571 166,170 42,390,362 22,685,876 2,278,731| 99,813,582
SANTA CRUZ 16,482,639 2,787,011| 10,574,972| 20,367,033 48,951,854| 19,737,563| 13,481,449(132,382,521
COCHABAMBA 9,162,217 4,849,826 7,678,306 98,243 17,349,986| 10,883,353 261,259| 50,283,190
CHUQUISACA 3,240,481 1,087,986| 3,077,168 955,427 7,369,589| 5,694,951 740,093| 22,165,695
POTOSI 2,218,325 412,281 1,167,500 388,394 5,817,398| 1,535,150 1,215,293 12,754,341
ORURO 4,265,683 226,220| 2,266,398 3,502 4,246,185| 3,544,577 21,165| 14,573,730
TARIJA 3,250,125 1,324,798| 1,812,899 953,887 9,717,154| 4,468,248| 2,253,082 23,780,193
BENI 739,740 360,734 528,469 755,886 2,888,401 1,577,369 623,555| 7,474,154
PANDO 14,404 8,500 223,201 240,464 464,658 302,928 23,615| 1,277,770

TOTAL 46,970,298 14,925,544| 48,156,484| 23,929,006 139,195,587| 70,430,015 20,898,242|364,505,176

Fuente: Boletin FINRURAL No. 8 a Junio 2001.
Cuadro 6. Cartera total urbana-rural por departamento y actividad econémica.
A Diciembre 2001. En Dolares
Departamento Agropecuaria | Produccién | Comercio | Servicios Vivienda Consumo Otros Total

LA PAZ 6,470,601| 23,007,030 45,208,326 26,012,840 3,690,296 3,350,106 3,481,996|111,221,195
SANTA CRUZ 15,906,873 12,980,038 50,047,379| 12,240,193 14,708,743 16,294,431| 4,484,613(126,662,270
COCHABAMBA 8,511,186| 11,290,678 17,016,095 13,774,744 1,204,801 3,904,948 4,601,950| 60,304,402
CHUQUISACA 2,825,554 3,197,838 7,197,482| 5,575,215 735,836 2,776,465 698,128| 23,006,518
POTOSI 2,489,823 1,392,876 6,067,892| 1,797,521 1,346,840 678,047 449,251 14,222,250
ORURO 2,922,392 2,382,591 5,291,134 2,685,862 50,649 127,345 433,652 13,893,625
TARIJA 2,985,945 1,580,103| 11,028,614 5,565,713 2,258,836 1,075,591| 1,056,910 25,551,712
BENI 934,475 888,565 3,987,251 1,410,503 935,613 1,060,519 535,925| 9,752,851
PANDO 114,189 184,307 736,751 151,772 297,446 131,444 114,454 1,730,363
TOTAL 43,161,038| 56,904,026| 146,580,924(69,214,363| 25,229,060 29,398,896( 15,856,879|386,345,186

Fuente: Boletin FINRURAL No. 9 a Diciembre 2001.

El grafico 3 expresa la disminucién de la cartera agropecuaria de Junio a Diciembre 2001. Si

bien la cartera total crece de un periodo a otro, son notorios los cambios,

actividad de vivienda y consumo debido a la recesion economica.

especialmente en la
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Grafico 3. Variacion de Cartera Agropecuaria de Junio a Diciembre 2001.
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Fuente: Elaboracion propia en base a Boletines FINRURAL Nos. 8 y 9.

A Febrero 2002, el estado de cartera nacional de todas las entidades microfinancieras reguladas
y no reguladas es el siguiente (FINRURAL, 2002):

Entidades reguladas

Cartera bruta 205.536.879 $us.
Cartera en mora 28.304.718
Porcentaje de mora 13,77 %
Clientes 156.291
Entidades no reguladas

Cartera bruta 66.747.623 $us.
Cartera en mora 10.212.758
Porcentaje de mora 15,30 %
Clientes 134.757

De esto se desprende que las microfinanzas bolivianas tenian a Febrero 2002 291.048 clientes
con una cartera bruta total de 272.284.502 doélares. La alta cartera en mora expresa la crisis
econdémica que afecta a todos los sectores por el descenso general de la demanda (a Junio 2002

la mora en el sistema bancario sobrepaso el 18 %).
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Recientes investigaciones (Birbuet G., 2001 y Marconi, 2000) estiman que la demanda por
microcrédito solo en el area rural flucta entre 194 y 236 millones de doélares. Estas cifras
revelan la magnitud de la tarea, que no podra ser llevada a efecto sin el concurso del Estado y
de entidades privadas a través de los mecanismos de segundo piso y de otros planteamientos

imaginativos.

2.1.3.6. El sistema nacional de regulaciéon financiera

Desde 1998 se ha completado el marco normativo y regulatorio y se han dictado leyes para
dinamizar el desarrollo de la intermediacion financiera. A partir de 1999 el Estado asume un
papel activo en las microfinanzas a través del fortalecimiento de una entidad de segundo piso
como FONDESIF. A partir de 1998 una entidad privada de segundo piso como es FUNDA-
PRO resuelve tener “una participacion mas activa dentro del desarrollo de servicios financieros
destinados al area rural”. Sin embargo, los efectos de todos estos cambios son todavia
limitados ya que persiste el problema: el crédito agropecuario es escaso dentro de un
restringido crédito rural.

Pese a esta realidad, en teoria la difusion del crédito agropecuario cuenta con un pilar
fundamental en el sistema de regulacion financiera que establece reglas claras para garantizar
las inversiones y la seguridad al publico usuario. El ahorro rural y las alternativas de
financiamiento agropecuario, que son imprescindibles para la expansion del crédito, no podrian
plantearse sin un marco juridico institucionalizado y transparente.

Los intermediarios financieros deben someterse a un marco especial de autorizacion,
regulacién y supervision por parte del Estado debido a multiples razones relacionadas con sus
roles como captadores y asignadores del ahorro interno y de créditos del exterior y como
administradores del sistema de pagos mas su elevada capacidad de endeudamiento respecto del
capital provisto por sus propietarios.

Las normas que deben cumplir estas entidades son un conjunto de principios técnicos y
juridicos que procuran promover la aplicacion de sanas practicas crediticias financieras y el
eficiente funcionamiento de los organismos publicos encargados de su supervision. Los

principios de estas normas son:
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a) Que las entidades financieras cuenten en todo momento con un patrimonio propio, aportado
por personas con un claro incentivo para conservarlo, como respaldo a sus depositantes y
acreedores, adecuado a los riesgos asumidos por la entidad.

b) Que las entidades financieras diversifiquen sus riesgos, tanto en términos de prestatarios
como de actividades economicas de destino del crédito.

¢) Que exista un marco expedito de salida del mercado para las entidades que no cumplan con

las normas o que adopten politicas que distorsionan el mercado (FUNDA-PRO, 1999).

El proceso actual de consolidacion de las entidades financieras y microfinancieras para brindar
estabilidad, seguridad juridica e independencia politica, esta basado en un cambio radical hacia
la institucionalizaciéon de la normativa en la prestacién de servicios de la banca, pensiones,
valores y seguros. En esta nueva concepcion se establecié el Sistema de Regulacidn Financiera,
SIREFI, creado en 1996 en el marco de la Ley de Pensiones. Sus reguladores directos son la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, SBEF, que para el sector de
microfinanzas cuenta con la Intendencia de Supervision de Entidades No Bancarias, y la
Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, SPVS que ejercitan su accién sobre las
actividades de los operadores y usuarios en el mercado nacional.

Los operadores y usuarios del sistema financiero, si en el ejercicio de la regulacion consideran
que se vulneraron sus derechos, en una primera instancia, pueden impugnar las resoluciones de
las superintendencias sectoriales, a través de un “Recurso de Revocatoria”. La instancia
superior al SIREFI es la Superintendencia de Recursos Jerarquicos, SRJ, que fue consolidada
en 1998 con la Ley de Propiedad y Crédito Popular, PCP.

Entre 1998 y 2001 la SRJ ha resuelto 29 recursos jerarquicos de personas naturales, entidades
bancarias, financieras, corredoras de seguros, mutuales y empresas de servicios, actuando
como una verdadera muralla para preservar la estabilidad financiera, en un marco de seguridad
juridica y justicia administrativa. La normativa pone énfasis en la simplicidad de los
procedimientos eliminando formalidades no esenciales como la participacion de abogados en la
presentacion de recursos, el establecimiento de plazos razonables y la aplicacion del silencio

administrativo para evitar la retardacion de justicia (www.spvs.gov.bo).



http://www.spvs.gov.bo/

56

Sin embargo, no sélo la regulacion y supervision estatales son los elementos sustantivos del
buen funcionamiento de los intermediarios financieros sino la calidad de su administracion que
tiene varios componentes: a) un cuerpo directivo y gerencial dotado de adecuadas politicas e
instrumentos de administracion y de control interno; b) una apropiada tecnologia crediticia,
reflejada en sanas politicas y procedimientos de diversificacion, evaluacion y administracion
de créditos y ¢) un personal altamente capacitado y motivado.

La experiencia internacional ensefia que las principales causas del deterioro patrimonial de los
intermediarios financieros, son tanto la falta de politicas, como la ausencia de sistemas de
administracion y controles internos sélidos. Es el propio mercado el que conoce la situacion de
una entidad financiera y no unicamente la entidad fiscalizadora (FUNDA-PRO, 1999).

Las entidades microfinancieras que operan en el sector rural y que financian sus operaciones a
través de la captacion de ahorro interno o créditos del exterior, deben cefiir sus actividades al
marco normativo no necesariamente porque este marco regulatorio asi lo disponga o por la
voluntad de las autoridades supervisoras, sino para mantener la confianza de sus ahorristas y
acreedores, quienes en ultima instancia le dan viabilidad en el largo plazo (FUNDA-PRO,
1999).

La reforma del sistema financiero y la existencia de recursos contratados por el Estado para el
desarrollo rural motivé a las ONG’s financieras a formalizarse. En 1991 el FDC canalizaba
recursos solo a entidades reguladas reconocidas por la SBEF y esta situacion estimul6 ain mas
la formalizacion de las ONG’s financieras que desarrollaron un proceso permanente de
adecuacion a las normas. Como parte de este proceso se conformé en el ambito rural una red
de entidades microfinancieras (Asociacion de Instituciones Financieras para el Desarrollo
Rural, FINRURAL) que logrd constituirse en interlocutor valido frente a la sociedad civil, el
Estado y la cooperacion internacional buscando mejorar el contexto juridico para el crédito
rural (Birbuet, G., Burgoa, J., 2001).

FINRURAL plante6 en 1997 el “marco juridico y reglamentario para Instituciones Privadas de
Desarrollo Social y Organizaciones No Gubernamentales, como entidades financieras no
bancarias” que, aunque fue desestimado por el gobierno, inicié la discusion en torno a una
normativa de autoregulacion. Esta normativa introdujo un marco de referencia para las ONG’s

financieras para que - sin modificar su estructura juridica y sin someterlas a la fiscalizacion de
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la SBEF - puedan adecuarse a practicas administrativas y de prudencia financiera, de control
interno y de regulacion a las condiciones de acceso a recursos del Estado orientados al
desarrollo de las microfinanzas (Birbuet, G., Burgoa, J., 2001).

Aunque para muchos analistas involucrados en microfinanzas todavia falta mucho en materia
de adecuacion de normas a la realidad rural, el sistema de regulaciéon financiera ha hecho
esfuerzos de acercamiento hacia las entidades crediticias que atienden el area rural, definiendo
distintas categorias de capital minimo para las cooperativas de ahorro y crédito para que las de
reducido tamafio puedan ingresar al sistema® y reduciendo el capital minimo para la
constituciéon de los FFP’s con relacion al de los bancos'® (FUNDA-PRO, 1999).

La regulacion financiera obliga a las entidades de crédito a combinar el respaldo patrimonial y
la dispersion de riesgos crediticios para que sean atractivas para potenciales financiadores
nacionales y extranjeros y reflejen un adecuado respaldo para el pablico depositante en cuentas
de ahorro y a plazo, con caracteristicas particulares como las presentadas en el sector de las
microfinanzas.

En el marco juridico sefialado las entidades microfinancieras que atienden el area rural todavia

adolecen de ciertas debilidades estructurales:

Los Fondos Financieros Privados, FFP’s, son entidades netamente orientadas a la concesion
de pequefios créditos, tanto a nivel urbano como rural, porque a diferencia de los bancos
solamente pueden prestar a un cliente el equivalente al 3 % de su patrimonio. Los pequefios
montos de créditos que otorgan hacen dificil que puedan obtener de sus clientes garantias
reales por lo que deben contar con politicas y tecnologias totalmente adaptadas a las
posibilidades y necesidades de los pequefios empresarios y productores, como garantias
prendarias sin registro y garantias solidarias y mancomunadas. El riesgo crediticio que asumen
en el sector rural no comercial es muy significativo por tres motivos principales: a) alta
dependencia de factores climaticos; b) variabilidad de precios de los productos y ¢) posibilidad
de aparicion de “agrupaciones de reclamos” constituidos por deudores. Estos riesgos y otros

usuales obligan a que la cartera rural de las entidades de crédito estén protegidas mediante la

® Las CAC’s de primera y segunda categoria requieren un capital minimo de sélo 150.000 y 250.000 DEG’s,
Derechos Especiales de Giro, respectivamente.
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creacion de reservas 0 provisiones extraordinarias que cubran un porcentaje minimo de la
cartera que usualmente es del 5 %. La constitucion de estas reservas adicionales influye sobre
el margen financiero de las entidades. Por todo esto la calidad del servicio de estas entidades es
de enorme importancia para contrarrestar estos factores y mantener la voluntad de pago por
parte de su clientela (FUNDA-PRO, 1999).

Por diversas razones que aqui no se detallan, las Cooperativas de Ahorro y Crédito, CAC’s,
presentan importantes dificultades que no solamente hacen complicada su regulaciéon y
supervision, sino que las excluye del universo de entidades financieras “acreditadas” para una

gama importante de financiadores institucionales y comerciales (FUNDA-PRO, 1999).

Las Asociaciones y Fundaciones sin fines de lucro son entidades que tienen significativos
problemas para brindar una oferta crediticia permanente y creciente a su clientela, ya que sus
fuentes de financiamiento son muy limitadas cuando se reducen los recursos provenientes de
donaciones. Al contrario de las entidades de caracter lucrativo, cuyo régimen juridico de
organizacion esta precisado en los codigos de comercio, las asociaciones y fundaciones son
personas juridicas de derecho privado sin fines de lucro que se rigen por los cddigos civiles,
dando amplia libertad en los estatutos de cada una de ellas para la forma y objetivos de
conduccidn. Esta amplitud para sus operaciones hace que sea un mecanismo idéneo para la
administracion de recursos y bienes destinados a fines especificos, tales como culturales,
sociales, educativos, benéficos y otros, pero no para la intermediacion financiera propiamente
dicha. En estas entidades no existen propietarios en el estricto sentido de la palabra, sino
fundadores que pueden o no haber contribuido con recursos econdmicos para la puesta en
marcha de la institucion (FUNDA-PRO, 1999).

Por todas estas consideraciones se han seguido buscando mecanismos para la adecuada
expansion de los servicios financieros rurales enmarcados en el sistema nacional de regulacion
financiera, incluso introduciendo innovaciones en el marco regulatorio. En esta labor, ademas
de la flexibilizacion de la SBEF, es de gran importancia el papel de las entidades de segundo

piso, como se analiza mas adelante.

10 Bl capital minimo para la constitucion de un banco es de 5.500.000 DEG’s, equivalente a una CAC de cuarta
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2.1.3.7. Capital de Riesgo y Fondos de Garantia

En el area productiva rural nacional dominada por actividades agricolas y/o pecuarias, el
microcrédito no ha tenido grandes logros debido principalmente a tres factores: a) montos
reducidos, b) plazos muy cortos, y ¢) tasas de interés altas.

Ante esto algunas organizaciones como PROCREDITO (ONG fundadora del FFP Caja Los
Andes), PROFIN (entidad que forma parte de COSUDE) y otras, indagan otras formas de
financiar emprendimientos agropecuarios a través del Capital de Riesgo (Venture Capital).
También se han tenido experiencias nacionales con el sistema de Fondos de Garantia (Credit
Guarantee).

Las entidades de segundo piso no tienen hasta ahora una politica definida para el auspicio de
instrumentos financieros como el Capital de Riesgo o los Fondos de Garantia, ni existe en
Bolivia una legislacion aplicable exclusivamente a estas modalidades (Bisa. Agente de Bolsa,
2001). Sin embargo, han existido y persisten todavia experiencias de financiamiento a largo
plazo utilizando estas modalidades.

En Bolivia existen las siguientes instituciones que se dedican a hacer Capital de Riesgo:
Fundacion Bolivia Exporta, FBE (sector agropecuario e industrial); Small Enterprise
Assistance Funds, SEAF (sector industrial); Programa de Desarrollo Rural, Pro-Crédito (sector
agropecuario); Fundacion Prodem (sector agropecuario e industrial); Commonwealth
Development Corporation, CDC (sector agropecuario, comercial o industrial).

En el primer semestre del afio 2003 el Estado anuncié a través de la Unidad de Productividad y
Comepetitividad el lanzamiento de otro modelo de financiamiento denominado Fondo de
Fondos (FF), cuya misién es canalizar recursos frescos para fortalecer a las empresas que
participan de las cadenas productivas y propiciar su crecimiento. Este Fondo incentivara al
sector privado para la inversion en los Fondos de Capital de Riesgo y en los Fondos de
Asistencia Técnica que fortaleceran el desarrollo competitivo.

Se trata en realidad del fortalecimiento del sistema de Capital de Riesgo ante el escaso apoyo
financiero de la banca, que en los ultimos tiempos ha adoptado una actitud muy conservadora.
Actualmente el unico Fondo de Garantia que estd siendo implementado es el “Programa de

Garantias de Credito y Reconversion Estructural” administrado por NAFIBO. Sin embargo, Se

categoria. Para un FFP es de s6lo 630.000 DEG’s, equivalente a una CAC de tercera categoria.
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pueden citar anteriores experiencias de Fondos de Garantia como la de FUNDES, que opero
entre 1990 y 1998, y la de los Mecanismos de Préstamo Garantizado, MPG, programa creado
por USAID que funciond entre 1986 y 1996 (Bisa. Agente de Bolsa, 2001).

2.1.4. Las entidades financieras de segundo piso

Entre las alternativas que existen para la obtencién de fondos por parte de las instituciones de
financiamiento (captaciones de ahorro interno, financiamiento externo, acceso a mercados de
capitales y el patrimonio), el mecanismo de financiamiento de segundo piso (financiamiento
externo proveniente de préstamos de terceros, interbancarios, instituciones de segundo piso,
organismos internacionales, el Estado y otros) representa una alternativa importante para
reducir la dependencia de una sola fuente de recursos.

En Bolivia existen diversas entidades dedicadas a operaciones de segundo piso al otorgar
financiamiento directo a instituciones de microcrédito de primer piso. Es el caso de Oikocredit
(Holanda), SOSFAIM (Bélgica), SOCODEBI (Canada) y otras cuyos fondos son privados y
provienen del exterior, generalmente de algun pais especifico®.

Sin embargo, en este documento nos referimos a entidades nacionales fundadas con la misién
de canalizar recursos de una amplia gama de fuentes a entidades financieras reguladas y no
reguladas.

Los Ilamados Bancos de segundo piso en Bolivia son tres?: NAFIBO Sociedad Anénima
Mixta con capitales del sector publico y privado; FUNDA-PRO, entidad privada sin fines de
lucro y FONDESIF, institucion estatal*® (BISA. Agente de Bolsa, 2001).

11 Oikocredit, por ejemplo, hace financiamiento de segundo piso sélo con entidades de microcrédito, pero también
efectlia operaciones de primer piso con organizaciones de productores.

12 Estrictamente hablando s6lo NAFIBO es un banco de segundo piso. FONDESIF y FUNDA-PRO se conocen
como entidades de segundo piso pero se adectan mas a lo que internacionalmente se conoce como entidades
APEX, término usado para referirse a mecanismos creados para facilitar el desembolso de fondos hacia
instituciones financieras de primer piso, no necesariamente constituyéndose en entidades de segundo piso (Morén
M., 2001).

13 Las dos Unicas entidades nacionales autorizadas para intermediar recursos del gobierno o de convenios firmados
por éste con donantes, son NAFIBO y FONDESIF. Sin embargo, FUNDA-PRO es también una entidad de
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2.1.4.1. Nacional Financiera Boliviana, NAFIBO S.A.M

La base legal de esta entidad financiera de segundo piso esta en la Ley del Banco Central de
Bolivia No. 1670 de Octubre de 1995. Es una Sociedad An6nima Mixta creada como entidad
financiera de segundo piso para intermediar fondos exclusivamente a entidades financieras
privadas legalmente establecidas y supervisadas por la SBEF. La Corporacién Andina de
Fomento es accionista de la sociedad y cuenta con dos representantes en el directorio, ya que el
capital de NAFIBO esta representado por acciones emitidas en dos series: una que corresponde
al sector publico representado por el Ministerio de Hacienda (80 %) y otra al sector privado (20
% de la CAF).

Ademas de basarse en la Ley No. 1670, NAFIBO se rige por la Ley de Bancos y Entidades
Financieras. Ha obtenido licencia de funcionamiento de la SBEF en Septiembre de 1996. El
6rgano maximo de la sociedad es la Junta de Accionistas que representa la voluntad social y su
Directorio es la méxima autoridad administrativa.

NAFIBO actta ademéas como banco fiduciario, administrando patrimonios autbnomos, activos
financieros y componentes financieros. También opera como banca de inversion, emitiendo
instrumentos de deuda para financiar proyectos de titularizacion y proyectos especiales.

La Ley N° 1670 antes mencionada delimita las funciones del BCB y suprime la Gerencia de
Desarrollo, estableciéndose en la misma la transferencia de las lineas de crédito vigentes a
favor de NAFIBO SAM. En este contexto, se transfirié una pequefia parte de los activos y
pasivos respetandose los términos y condiciones originalmente pactados con los organismos
financiadores.

NAFIBO inici6 sus operaciones el 23 de septiembre de 1996, previa autorizacion de la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, mediante las Resoluciones SB 81 y 32,
ambas del 19 de septiembre de 1996. La Ley N° 2064 de 4 de abril de 2000, consolida las
disposiciones de su marco legal como una personeria juridica de derecho privado.
NAFIBO SAM fue creada con el objeto de contribuir al desarrollo del pais ofreciendo fondos
de mediano y largo plazo orientados a apoyar la inversion, canalizando recursos para

microcrédito (D.S. N° 25338 y Ley PCP) y contribuyendo en la ejecucion de programas

segundo piso, aunque de caracter privado, que canaliza fondos de USAID y de diversas fuentes hacia el sector
microfinanciero.
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gubernamentales dirigidos a mejorar los financiamientos de proyectos y actividades del sector
privado en Bolivia.
La institucion (NAFIBO, 2002) describe su mision como entidad financiera de la siguiente

forma:

e Asegurar una oferta sostenible de fondos de mediano y largo plazo orientados a apoyar la
inversion privada productiva del pais.

e Coadyuvar en la ejecucion de programas gubernamentales que permitan viabilizar
proyectos de inversion y que impulsen la actividad econémica del pais.

e Canalizar recursos competitivos hacia actividades microempresariales.

Los recursos de NAFIBO provienen principalmente del BID, CAF, Banco Mundial, KfwW
(Instituto Aleméan de Crédito para la Reconstruccion) y aportes del estado.

Las instituciones solicitantes de financiamiento deben constituirse en Instituciones de Credito
Intermediarias, ICI’s, que deben ser aprobadas por NAFIBO. Los financiamientos son a tasas
de interés de mercado determinadas en base a la tasa Libor mas un margen diferencial que
varia segun el mercado. Los créditos son para capital de inversion y para reprogramacion de
obligaciones del sector productivo en el sistema financiero.

La cartera de NAFIBO orientada al sector de la microempresa hasta el afio 2000 es de 23,1
millones de dolares que corresponde al 19 % de su cartera neta de 121,6 millones de délares
(NAFIBO, 2001).

2.1.4.2. Fundacion para la Produccion, FUNDA-PRO

Es una entidad sin fines de lucro que fue constituida el 8 de enero de 1992 y cuya personalidad
juridica esta reconocida por la Resolucion Suprema 211183 del 10 de Agosto de 1992. Fue
fortalecida en 1994 por los recursos del proyecto de Formacion de Capital en Areas
Secundarias, FOCAS. A través del Decreto Supremo 24272 del 18 de Abril de 1996 se le
encarga en administracion los recursos del Fondo de Crédito para la Produccion (previsto en el
convenio constitutivo del Proyecto FOCAS) creado mediante convenio 511-05073T-071 del 23
de Julio de 1986 suscrito por los gobiernos de Bolivia y los Estados Unidos, recursos
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proporcionados por USAID/Bolivia y la Secretaria Ejecutiva de la PL 480, destinados a
expandir el crédito en favor de sectores sociales marginados o desatendidos. Cuenta con el
apoyo de la Corporacion Andina de Fomento y aglutina a empresarios y profesionales de todo

el pais.
La institucidn describe de la siguiente forma su vision y mision (FUNDA-PRO, 2002):

Vision: Promover el desarrollo social econdmico del pais, con el consiguiente mejoramiento de

los niveles de vida de la sociedad boliviana.

Mision: Apoyar, impulsar y fortalecer al sector privado de la economia a través de acciones
tendientes a facilitar, desconcentrar y expandir el crédito a favor de segmentos sociales y

regionales que por diversas causas confrontan dificultades para obtenerlo.
Para el cumplimiento de su mision, FUNDA-PRO tiene los siguientes programas estratégicos:

e Programa de crédito institucional destinado, a través de entidades de financiamiento de
primer piso, a prestatarios finales de las areas urbanas y rurales, correspondientes
basicamente a los siguientes segmentos del mercado: productores, habitantes del campo,

microempresarios, pequefios empresarios y empresas medianas de exportacion.
e Programas de investigacion, apoyo y fortalecimiento de los mercados financieros.

e Programa de fortalecimiento de capital humano para la produccion a través del crédito

educativo.

El Programa de Crédito Institucional canaliza recursos a través de Instituciones de Crédito
Intermediarias reguladas y no reguladas legalmente establecidas en el pais. Sus actividades se
ejecutan mediante la asignacion de recursos a diferentes productos que en general responden a
las necesidades de la demanda por servicios financieros provenientes de las Instituciones de
Crédito Intermediarias con las cuales trabaja FUNDA-PRO. De esta manera la institucion

cuenta con siete productos con propdsitos concretos.

Con el propdsito de apoyar al mercado financiero rural, FUNDA-PRO fortalece integralmente

a entidades financieras reguladas y no reguladas para la expansion de sus operaciones en el
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area rural y respalda la generacion de tecnologias y productos financieros adecuados para el
entorno rural. Para cumplir estos objetivos utiliza instrumentos de apoyo a politicas sectoriales,
de fortalecimiento institucional, apertura de mercados y programas piloto con instituciones no

financieras.

La cartera de FUNDA-PRO al afio 2000 para el microcréedito borde6 los 24 millones de délares
(FUNDA-PRO, 2002).

2.1.4.3. Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector Productivo,
FONDESIF

Institucion descentralizada de apoyo al desarrollo del sistema financiero boliviano. Fue creada
en septiembre de 1995 mediante el Decreto Supremo N° 24110 como iniciativa estatal para
fortalecer a las entidades bancarias privadas ampliando su base patrimonial, convirtiéndose, de
esta manera, en el mecanismo méas adecuado de contencidn del riesgo sistémico del sistema

financiero boliviano.

Posteriormente, el Decreto Supremo N° 24436 establecio la fusion del Fondo de
Fortalecimiento del Sistema Cooperativo con el FONDESIF y determind la ampliacion de las
operaciones de fortalecimiento de la banca hasta el 31 de marzo de 1997. Asimismo, mediante
este decreto se traspasé la administracion del Programa de Apoyo al Microcrédito y
Financiamiento Rural (PAM) al FONDESIF, iniciando sus labores como ente de apoyo al

sector microfinanciero.

A continuacion se promulgé el Decreto Supremo N° 25338 del 29 de marzo de 1999, con el
objeto de normar las actividades y operaciones del FONDESIF y de la Nacional Financiera
Boliviana (NAFIBO SAM), relacionadas a la canalizacion de recursos financieros destinados a

la microempresa y al apoyo institucional integral a entidades dedicadas al microcredito.

A partir de la promulgacion de este Decreto, el Gobierno asigna a FONDESIF un rol activo en
el tema de las microfinanzas a través de la consolidacion del “Programa de Microcrédito”, eje

central del mencionado Decreto. La nueva mision le otorga una presencia fundamental en la
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tarea de garantizar el acceso a servicios financieros de grandes estratos de la poblacion
boliviana, hoy todavia marginados del sistema financiero, asi como la responsabilidad de

propiciar el desarrollo de este sector.

El Decreto Supremo N° 25338 define para el FONDESIF las siguientes funciones:

e Brindar apoyo institucional integral a entidades microfinancieras que tengan o no licencia
de funcionamiento de la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, asi como a
asociaciones o fundaciones cuya actividad principal sea el microcrédito, a través del

Programa de Microcrédito.

e Realizar operaciones de fortalecimiento financiero a Mutuales de Ahorro y Préstamo para

la Vivienda y a Cooperativas de Ahorro y Crédito.

e Realizar el seguimiento de operaciones con Bancos, relacionados con la recuperacion de
recursos financieros otorgados a los mismos, de acuerdo a lo que establecia el Decreto
Supremo N° 24110.

e Realizar el seguimiento de los convenios entre el Estado boliviano y la cooperacion
internacional, que ha dado lugar a distintos programas transferidos al FONDESIF para su

administracion.

Los recursos provenientes del Estado boliviano y/o de la Cooperacion Internacional, son
canalizados al sector de las microfinanzas con el objetivo de:

e Dar apoyo financiero para incremento de cartera a instituciones microfinancieras no

reguladas por la SBEF.

e Brindar asistencia técnica a instituciones microfinancieras con o sin licencia de

funcionamiento de la SBEF, que realicen actividades de microcrédito.
e Apoyar al desarrollo sectorial de las microfinanzas en nuestro pais.

El Programa de Microcrédito, apoya a instituciones microfinancieras con y sin licencia de
funcionamiento para ampliar la cobertura, diversificar la oferta y democratizar el acceso a los

servicios financieros. Propicia el desarrollo de este sector a través de tres actividades:
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a) Apoyo Financiero para Incremento de Cartera

Recursos otorgados en calidad de préstamo a entidades financieras sin licencia de
funcionamiento de la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, que desarrollen

actividades de microcrédito.
b) Asistencia Técnica

Recursos no reembolsables que tienen el proposito de incentivar el desarrollo de nuevos
productos financieros, el fortalecimiento institucional y la expansion de la cobertura de
servicios financieros, otorgados a entidades que desarrollen actividades de microcrédito,
tengan o no licencia de funcionamiento de la Superintendencia de Bancos y Entidades

Financieras.
c¢) Apoyo al Desarrollo Sectorial de las Microfinanzas

Recursos no reembolsables destinados a realizar, a través de consultores o instituciones

privadas elegibles, las siguientes actividades:

e Promover estudios o investigaciones sobre temas relevantes que permitan ampliar la
disponibilidad de informacién y el estado del conocimiento en distintas areas inherentes al

sector microfinanciero.
e Promover actividades y eventos de formacion y capacitacion.

Otras actividades que promueve FONDESIF son:

Fondos de Crédito en Fideicomiso

Programa de Fortalecimiento Patrimonial (PROFOP)

Proyectos de Electrificacion Rural con Fotovoltaicos

Fortalecimiento a Bancos

El monto total desembolsado por FONDESIF a entidades de microfinanzas hasta Marzo 2002,

se aprecia en el Cuadro 7.
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Cuadro 7. Total desembolsado por FONDESIF en préstamos para incremento de cartera

y asistencia técnica. En Dolares, al 31 de Marzo 2002.

Instituciones Microfinancieras Asistencia Técnica Fondo de Cartera
Cooperativas de Ahorro y Préstamo 1,413,612 7,549,000
Fondos Financieros Privados 392,118 3,336,233
ONG's-IPDS Financieras 4,081,277 36,731,593

TOTAL 5,887,007 47,616,826

Fuente: Informacion institucional (FONDESIF, 2002).

2.1.4.4. El rol de las entidades de segundo piso en la expansion del crédito agropecuario

Las entidades de segundo piso antes descritas apoyan al sector microfinanciero de dos
maneras: i) intermediando fondos entre los prestatarios y las IMFs e ii) actuando como

promotores para el desarrollo del mercado.

Una entidad de segundo piso sera eficiente para estas dos actividades si se dan las siguientes
condiciones: a) una limitada fuente de recursos para IMFs y b) mercados imperfectos y canales
deficientes de informacion que no permiten asignar fondos eficientemente (Moron M., 2001).
Por lo tanto, una entidad de segundo piso debe tener ventajas comparativas con respecto a otras
organizaciones, incluyendo a los mismos prestatarios, en la provision de servicios de
financiamiento y asistencia técnica para IMFs capaces de expandir sus actividades en la
poblacion de bajos ingresos. Es decir, es una entidad que acopia informacion de unos y otros
(IMFs y prestatarios) para asignar de la mejor manera los recursos.

Sin embargo, para el desenvolvimiento de las entidades de segundo piso deben darse ciertas

condiciones de mercado como:

a) Tamafo del mercado
El mercado microfinanciero debe estar lo suficientemente desarrollado para que exista un
namero importante de potenciales clientes. Las IMFs deberan ser sostenibles operativamente,

pero con dificultades para acceder a recursos tomados del publico (como ahorros,
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financiamientos comerciales etc.). Esto permite alcanzar economias de escala para distribuir
los costos fijos.

También deberd contarse con una gran variedad de demandantes que justifiquen el
establecimiento de una entidad de segundo piso para evitar que ésta extienda sus actividades a
operaciones de primer piso, por movilizar los excedentes que estan obligados a desembolsar

para cumplir los contratos con los prestatarios o con los donantes.

b) Diversificacion del mercado

La entidad de segundo piso debera tener clientes de diferentes tipos de instituciones (Bancos,
Cooperativas, FFP’s, ONG’s) en distintas areas geograficas (urbanas y rurales), con clientes de
diversa actividad (comerciantes, productores, artesanos, agricultores), para disminuir riesgos.
Un grupo amplio de clientes evita que los factores externos (sequias, recesion, apertura de
mercados, etc.) afecten la cartera colocada por la entidad en IMFs y pongan en peligro su
recuperacion.

Concentrar la cartera en pocas manos puede otorgar un poder excesivo a los clientes mas
grandes con la posibilidad de que influyan en las decisiones sobre desembolsos para préstamos
y asistencia técnica (Morén M., 2001).

La expansion del crédito agropecuario en Bolivia dependera del adecuado apoyo de las
entidades de segundo piso a través de subsidios iniciales, asignacion eficiente de fondos y
fomento a la captacion de ahorro. Actualmente se desempefian con una limitada fuente de
recursos en mercados imperfectos de informacion incompleta, que no permiten asignar fondos
eficientemente.

Las entidades de segundo piso se han desarrollado y expandido al contar con un adecuado
tamafo del mercado en un medio diversificado. Esto permite una permanente labor de
innovacion a entidades como FUNDA-PRO y crear diversos mecanismos de expansion del
crédito agropecuario a través del ahorro rural y de alternativas de financiamiento a largo plazo
a una entidad estatal como FONDESIF.

Los servicios financieros rurales se han incrementado en un 14 % desde Diciembre de 1998 a

Junio del 2002 (47 nuevos municipios cuentan con servicios financieros). Los departamentos
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gue mas incrementaron su cobertura fueron Chuquisaca (46 %), Santa Cruz (20 %) y La Paz
(19 %) (Mordn, M., 2002).

2.2. Teorias y conceptos

2.2.1. Teorias sobre las causas de la pobreza rural

Recogiendo algunas ponencias de la Red de Instituciones Vinculadas a la Capacitacion en
Economia y Politicas Agricolas en América Latina y el Caribe, REDCAPA
(www.redcapa.org), se puede decir que existen cuatro teorias que intentan explicar las causas
de la pobreza rural en paises en desarrollo. Una es la llamada teoria estructuralista para la que
la pobreza rural se debe a la excesiva concentracion de la propiedad agricola. El sistema de
latifundios y minifundios seria una limitacion al desarrollo rural (Rodriguez, 1980). De esta
concepcion nacieron los programas de reforma agraria en varios paises de América Latina. Los
datos muestran que el grado de concentracion de la propiedad agraria ha disminuido a través
del tiempo en varios paises, pero la pobreza rural no se ha reducido (Figueroa A., 2000).

Otra teoria es la que considera que la economia rural opera como si fuera una economia
neoclasica. Esta proposicion significa que los intercambios son esencialmente de mercado y
que, ademas, todos los mercados tienden a un equilibrio general (siguiendo las teorias del
economista francés Ledn Walras, 1834 — 1910). Podrian ser mercados de competencia perfecta
o imperfecta, pero walrasianos. Si esta teoria fuera verdadera las causas de la pobreza rural
estarian en las variables exdgenas que enfrentan las unidades campesinas. La escasa dotacion
de recursos, su tecnologia tradicional y los precios relativos estarian en la base de su pobreza.
Para salir de ella habria que aplicar politicas de modernizacion de la agricultura campesina
(Schultz, 1964). Las politicas estatales que distorsionan los mercados también estarian entre los
factores que explicarian el atraso rural. Habria que liberalizar los mercados, tal como se ha
hecho dentro de las reformas estructurales recientes.

Sin embargo, si esto fuera cierto deberiamos observar que todos los que desean y pueden
intercambiar en el mercado deberian hacerlo. No deberiamos observar gente excluida de
algunos mercados, como los desempleados o los que no logran obtener crédito bancario. El

nivel educativo de las familias rurales ha aumentado con la expansion de la escuela rural y, sin
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embargo, no se ha dado la modernizacion tecnologica. Las politicas macroeconémicas y
comerciales, asi como el grado de intervencion del Estado, han cambiado varias veces de
direccion en las dltimas décadas, y la pobreza rural no se ha modificado mucho (Figueroa A.,
2000).

Otra formulacién tedrica consiste en suponer una economia de mercado, pero donde coexisten
mercados formales e informales. Entre estos ultimos estarian los mercados laborales y los de
crédito, los cuales funcionarian con racionamiento cuantitativo. Asi podriamos explicar las
exclusiones que se observan en estos dos mercados. Pero esta teoria es inconsistente con otros
datos de la realidad: en el medio rural no existen ciertos mercados. No existen algunos
mercados a pesar de que hay una necesidad visible; por ejemplo, hay mucho riesgo y sin
embargo no hay mercados de seguros.

Por otro lado, no todas las transacciones son de un bien por dinero, como se espera que ocurra
en una economia de mercado desarrollada. Coexisten intercambios de crédito bancario y no
bancario; intercambio de trabajo por salario y por no salarios (por tierra, por semillas);
intercambio de producto agricola por dinero y por no dinero (por crédito de los prestamistas y
comerciantes), ademas del intercambio por reciprocidad y los intercambios eslabonados.
Cualquier teoria que intentara explicar el funcionamiento de la economia rural tendria que dar
cuenta de la coexistencia de estas distintas formas de intercambio, asi como de la inexistencia
de algunos mercados basicos (tal como desarrollé6 A.V. Chayanov para la economia rural rusa
en 1919).

Por dltimo un cuarto planteamiento es el de la nueva teoria institucional que ha desarrollado la
proposicion de que las diferencias en el desarrollo de las economias se deben a las diferencias
en sus instituciones (North, 1990). Luego, la pobreza rural que se observa en América Latina
seria un resultado de la ineficacia de las instituciones con las que opera la economia rural. En
particular, seria el resultado del poco desarrollo de los intercambios de mercado.

La proposicion tedrica es que la forma de intercambio depende de los costos de transaccion.
Prevalecera aquella forma de intercambio que tenga los costos menores. "Costos de
transaccion” son los que estan asociados a los riesgos del intercambio, debido a que, en

algunos casos, el intercambio se basa en promesas y, por tanto, en la confianza. Por lo tanto las
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transacciones de mercado no son muy desarrolladas debido a los costos de transaccion y este
subdesarrollo del mercado explicaria la pobreza rural.

El mercado es la institucion mas eficiente para lograr el desarrollo. EI mercado da lugar a un
sistema de incentivos que conducen al individuo a tomar riesgos, a ser emprendedor. Las
relaciones de no mercado se dirigen, por el contrario, a crear un sistema que asegura la
sobrevivencia del individuo, donde las redes sociales operan como un sistema de proteccion
social. La nueva teoria institucional parece ser consistente con los datos. Las economias rurales
mas desarrolladas son aquéllas que estdn més articuladas a los mercados.

La hipdtesis que emerge de la nueva teoria institucional es que el factor limitante para lograr la
modernizacion tecnoldgica en una economia campesina, que opera dentro de una sociedad
capitalista, estaria constituido por el escaso desarrollo de los mercados. No se trata de un factor
limitante fisico, sino institucional. EI mercado es una institucién con reglas y organizaciones
que contribuye a la eficiencia en el desempefio de un sistema econdmico porque introduce un
juego de incentivos que favorece el progreso econdémico. Sélo el desarrollo de los mercados
nos llevaria al desarrollo rural.

Uno de los hechos que caracteriza a las areas rurales de paises pobres es el poco desarrollo de
los mercados. Algunos mercados no existen (mercados de seguros), otros son escasamente
desarrollados (mercado financiero, de mercancias, de asistencia técnica) y los intercambios de
mercado coexisten con los de no mercado. Tres mercados de servicios son basicos en la

economia rural: el de asistencia técnica, el de crédito y el laboral (Figueroa A., 2000).

Mercados de asistencia técnica

En el corto plazo, en el que el conocimiento tecnoldgico es constante, los agricultores tendrian
necesidades de asistencia técnica. Habria una demanda para el control de plagas y
enfermedades en el proceso productivo. En el largo plazo, con nuevos conocimientos
tecnoldgicos, los agricultores tendrian necesidades de capacitacion, de aprendizaje, para
adoptar y adaptar las innovaciones tecnologicas.

En el caso de los servicios de asistencia técnica, la demanda dependeria del aporte del servicio
al incremento de la produccién y del precio del servicio. Cuanto mayor el aporte del servicio

mayor la demanda; cuanto menor el precio mayor la cantidad demandada del servicio, aunque
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la capacidad economica del productor puede ser tan baja que no demande estos servicios en un
rango amplio de precios del servicio (Figueroa A., 2000).

La demanda campesina por servicios de capacitacion dependeria de los rendimientos esperados
que lograria con la innovacion tecnoldgica, el tipo de riesgo involucrado y del precio del
servicio. Cuanto mayor el rendimiento esperado y menor el riesgo, mayor la demanda por el
servicio pues los nuevos conocimientos serian respuestas tecnoldgicas Utiles a los problemas
que enfrentan los pequefios agricultores. La modernizacion tecnolégica generaria una demanda
derivada de servicios de capacitacion agricola. Cuanto mas bajo el precio del servicio mayor la
cantidad de servicios que desearia tener el agricultor, aunque, de nuevo, la capacidad
econdémica de un pequefio agricultor puede ser muy limitada para pagar por esos servicios
dentro de un rango amplio de precios (Figueroa A., 2000).

Las informaciones censales muestran que la demanda por asistencia técnica es de bajo nivel.
Esto indica que (a) no hay muchas novedades tecnoldgicas para la agricultura campesina; (b) la
capacidad economica de la economia campesina es muy limitada para generar una demanda
importante. Oferta y demanda se encontrarian pero en un equilibrio de bajo nivel. Para reducir
la pobreza rural habria que expandir ambos componentes: nuevos conocimientos tecnoldgicos
para los campesinos y acceso al crédito para financiar la inversion en conocimiento tecnoldgico
(Figueroa A., 2000).

Mercado crediticio

Todo proceso de produccion requiere reponer su capital, tanto el fijo como el circulante. En el
caso de la agricultura el capital circulante, llamado también capital de trabajo, es el principal
tipo de capital a reponer. Debido al supuesto de que las unidades campesinas se encuentran en
un equilibrio estatico, el sistema productivo es de autoreemplazamiento, y no hay demanda de
capital, ni fisico ni circulante. En este sistema estatico, el campesino tiene la capacidad de
reponer su capital circulante, tomando parte de su propia produccion, periodo tras periodo.
Supondremos que cuando el agricultor campesino enfrenta innovaciones tecnologicas, sus
necesidades de financiamiento se elevaran. Hay que financiar la compra o construccion de
bienes de capital. El otro efecto de una innovacién es que el nivel del capital de trabajo

aumentara. Asi surge una demanda de crédito anual. Luego, una hipotesis plausible diria que
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cuanto mayor es el grado de modernizacion tecnolégica mayor serd su demanda de crédito. El
crédito es una demanda derivada (Figueroa A., 2000).

Los datos estadisticos no hacen la distincion entre demanda de crédito para capital fisico o para
capital circulante. Pero en cualquier caso, los datos censales muestran que la participacion de
los campesinos en los mercados de crédito bancario es muy reducida.
La vision usual que se tiene sobre el funcionamiento del mercado financiero rural es que hay
muy poco acceso de los agricultores campesinos al bancario; es decir, el problema est4 en la
restriccion institucional a la demanda. Si se observa que solo 10% de los campesinos
obtuvieron crédito bancario se concluye usualmente que el 90% restante constituye el exceso
de demanda (Figueroa A., 2000).

¢Cual es la logica de la banca comercial frente a la unidad campesina? El principal problema
con los préstamos a la pequefia agricultura es que el costo relativo (relativo a prestatarios de
mayor tamafio) es mas alto. El costo unitario de llevar a cabo la operacién, asi como los costos
unitarios de supervision y de ejecucion de la garantia, son relativamente mas elevados para el
banco; es decir, los costos de transaccion son més altos. La mora en la pequefia agricultura no
tiene por que ser muy distinta de la que existe para los demas prestatarios del banco. La I6gica
de aversion al riesgo del campesino le llevaria a evitar sobre-endeudarse. El crédito al pequefio
agricultor no tiene que ser mas riesgoso. La diferencia parece estar en el mayor costo de
transaccion con una unidad de pequefia escala de operacion (Figueroa A., 2000).

¢Y cudl es la logica de la unidad campesina frente al mercado de crédito? Bajo las condiciones
actuales de produccion, no todos los agricultores campesinos demandarian crédito bancario. La
demanda de crédito depende de la introduccién de innovaciones tecnoldgicas. Como la
mayoria de la unidades campesinas operan con una tecnologia tradicional, la demanda de
crédito se limita solo a los innovadores (Figueroa A., 2000).

Luego habria agricultores que aunque tuvieran titulos de propiedad no demandarian crédito
bancario, pues su auto-financiamiento es suficiente para su escala de produccién y su
conocimiento tecnologico. Este es el sentido de considerarlos como unidades en equilibrio de
bajo nivel. Por otro lado, aunque fueran innovadores y tuvieran necesidad de credito no
siempre estarian dispuestos a tomar crédito bancario por su ldgica de aversion al riesgo. Es este

papel de la demanda de crédito de las unidades campesinas lo que se ha ignorado en los
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analisis sobre el mercado de crédito rural y es lo que ha dado lugar a confusiones sobre las
causas de la exclusion de los campesinos del mercado crediticio. Esta exclusion se ha atribuido
enteramente a las restricciones legales, como el derecho de propiedad y la falta de garantias. El
factor mas importante de la exclusion seria la propia I6gica campesina frente a las condiciones
bajo las cuales operan los bancos (Figueroa A., 2000).

En suma, hay poco crédito bancario que se otorga a las unidades campesinas porque su
demanda de crédito seria reducida, tanto porque no hay innovaciones tecnolégicas que puedan
adoptar e inducir esa demanda, como porque sus limitaciones econdmicas les llevan a evitar el
riesgo de incurrir en una perdida significativa. Por el lado de la oferta, el costo de transaccion
para el banco es muy alto para otorgar prestamos a la agricultura campesina.
Se sabe que los campesinos recurren al crédito no bancario, al que podemos denominar
"crédito informal". ;Cual es la légica campesina de recurrir al crédito informal? ¢Por qué el
crédito bancario no hace desaparecer el crédito informal y por qué el mercado no prevalece
como la institucion mas eficiente? La unidad campesina puede obtener crédito con menos
riesgo y mayor oportunidad de un comerciante, terrateniente, amigo o familiar porque en todos
estos casos los intercambios no son de mercado. Analiticamente, es una contradiccion en los
términos hablar de "mercado de crédito informal” para referirse a los intercambios basados en
relaciones personales y redes sociales (Figueroa A., 2000).

El crédito informal se basa sélo en la confianza. Luego, el costo de transaccion es mas pequefio
tanto para el prestamista como para el prestatario en comparacion a la transaccion de mercado.
También el monto transado es mas pequefio porque la demanda de crédito de una unidad
campesina tradicional es muy reducida. Pero el intercambio es "eslabonado": se intercambia
crédito conjuntamente con bienes (cosecha, insumos), trabajo, tierra. En esta forma de
intercambio la tasa de interés esta calculada solo de manera implicita. Y, ciertamente, no se da
la ley del precio Gnico.

La persistencia de los prestamistas informales parece consistente con esta teoria. Los pequefios
agricultores encuentran que el crédito bancario es muy riesgoso. Ellos prefieren a los
intermediarios quienes no les ejecutaran la garantia, como si lo podria hacer el banco. Asi se
economizan costos de intermediacién y también los costos de transaccion. Otra razén por la

cual el crédito informal compite favorablemente con los bancos en la pequefia agricultura es
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que el crédito es oportuno. La tasa de interés es alta pero es también de muy corto periodo por
lo cual el peso del costo financiero en el ingreso anual no es tan significativo. La tasa relevante
para el campesino es la mensual. Pero anualizada, esta tasa estd muy por encima de la que rige
en el mercado de crédito (Figueroa A., 2000).

Mientras exista la economia campesina tradicional (fuera del proceso de modernizacion) habra
"crédito informal.” El crédito informal cumple una funcion importante en el funcionamiento de
la economia rural: satisface las necesidades de crédito de la economia campesina. Entre estas
necesidades hay que incluir el crédito debido a contingencias aparte de la produccion. Pero si
se diera un proceso de modernizacidn tecnol6gica masiva para la agricultura campesina, donde
el crédito informal seria insuficiente, la falta de un mercado crediticio desarrollado puede ser
un factor limitante que impida la adopcion de innovaciones tecnolégicas (Figueroa A., 2000).
En el caso de paises en los que se ha desarrollado el microcrédito, como Bolivia, éste responde
a un esquema de formalizacidn entre el crédito informal y el bancario. Su expansion responde a
una extension del crédito urbano hacia areas rurales amparada en un nuevo sistema de

regulacion financiera, pero carece de lo fundamental que es la consolidacion de mercados.

Mercado laboral

El mercado laboral en el medio rural también muestra un escaso desarrollo. En muchos casos,
el intercambio de mano de obra es parte de transacciones eslabonadas, pues se intercambia con
otros bienes o servicios, como crédito, bienes agricolas, alquiler de tierras, y no con el dinero.
Bajo estas condiciones los salarios no son ni explicitos ni uniformes. Esta caracteristica
obedece al poco desarrollo de los mercados rurales en general, donde el intercambio de mano
de obra no puede ser un intercambio independiente. Es frecuente observar en el campo que los
campesinos respetan mucho mas la obligacion de un intercambio de trabajo por reciprocidad
gue un contrato de trabajo asalariado. Es sorprendente cobmo el mercado no puede imponerse
sobre las relaciones de no mercado (Figueroa A., 2000). En el area rural esta caracteristica no
es exclusiva de la region andina, ya que se verifica también en zonas de valle y tropico.

Otra caracteristica se refiere a la estacionalidad del empleo asalariado. Debido a que la
demanda de trabajo para la agricultura es estacional, se genera un desempleo estacional

agricola. ;Cémo se ajusta este desempleo estacional? Los trabajadores del campo llevan a cabo
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migraciones temporales a otras zonas rurales o a ciudades; otros producen bienes no agricolas
en su propia unidad. El salario no parece ajustarse a las variaciones estacionales en la demanda
de mano de obra. Debido al escaso desarrollo del mercado laboral rural no hay desempleo
abierto. La consecuencia es que no se mantiene un mercado laboral activo en el medio rural a
lo largo de todo el afio. Los trabajadores rurales tienen, entonces, que incurrir en costos de
transaccion y de transporte cuando tienen que hacer migraciones temporales para obtener
empleos (Figueroa A., 2000). Esta inestabilidad del mercado laboral hace que el productor
rural migre para emplearse en otros oficios, no es un trabajador especializado en la
agropecuaria.

Para los campesinos la seguridad alimentaria parece ser un objetivo central dentro de su
estrategia de sobrevivencia. Se puede comprender ahora que este objetivo estd asociado al
problema de que los mercados de bienes agricolas y de otros bienes y servicios no estan
suficientemente desarrollados en el campo. Si fuera posible obtener un empleo asalariado y
comprar alimentos cuando la propia produccion no es suficiente no se justificaria la busqueda
de la seguridad alimentaria basada en la propia produccion. El problema es que estos mercados
no operan asi. Es claro que esta estrategia implica un costo para la unidad campesina, pues
podria producir otros bienes mas rentables o emplearse como asalariado. Pero esto requeriria

que los mercados estuvieran desarrollados (Figueroa A., 2000).

2.2.2. Influencia de la localizacién espacial

La definicion del area de estudio de la presente investigacion toma en cuenta la teoria de la
ubicacion para su localizacién espacial.

La teoria de la ubicacién surge como producto de la interrelacion entre los factores espaciales y
ambientales ademas de otros aspectos como las caracteristicas agroecologicas, disponibilidad
de recursos naturales y acceso a servicios, los que sumados determinan las ventajas o
desventajas que ofrecen las diferentes localizaciones dentro del espacio (Romero S. y
Sepdlveda S., 1999).

El factor espacial trata de las regularidades espaciales y los esquemas que resultarian de las
fuerzas econdmicas y conductuales. Su principal variable es la distancia y en forma mas

precisa, los costos de transporte, los cuales son producto tanto del flujo de productos y
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servicios como del movimiento de consumidores, creando una estructura espacial dentro del
escenario economico (Romero S. y Sepulveda S., 1999). La distancia y accesibilidad a los
centros de consumo son determinantes para la competitividad de una cadena agroalimentaria y
no deben ser limitantes en una investigacion sobre otros aspectos relacionados con la actividad
economica.

El factor ambiental estudia la ubicacidn y el caracter de la actividad econdmica como producto
de la distribucion mundial real de los factores ambientales. Se relaciona con la variacion del
ambiente natural de un lugar a otro, e incluye factores como: clima, geologia, hidrologia,
suelos, geomorfologia y la vegetacion natural. En el caso de ciertas actividades economicas, la
ubicacion se explica basicamente por el enfoque ambiental (Romero S. y Sepulveda S., 1999).
De esta forma, surgen diversas teorias que procuran brindar un andlisis causa-efecto de las
actividades econémicas y su connotacion espacial. Entre ellas destacan las de Von Thunen
(que enfatiza el papel de los costos segun la distancia, donde la renta varia con esta Ultima
respecto al mercado), Christaller (con la definicion de lugares centrales desde el punto de vista
geogréfico y el reagrupamiento de la produccion) y la de Weber (que utiliza los costos de
distancia y transporte como su principal variable explicativa) (Romero S. y Sepulveda S.,
1999).

2.2.3. Concepciones teoricas sobre el crédito para el desarrollo.

Las microfinanzas se enmarcan en dos grandes concepciones que parten de visiones diferentes
y contrapuestas de la relacion del crédito con el desarrollo, la “bancaria” y la “desarrollista”.
Otros autores distinguen dos enfoques similares a las concepciones anteriores, el de los
mercados financieros y el enfoque productivo (Asociacion de Instituciones de Promocién y
Educacion. A.1.P.E., 1995).

La concepcion “bancaria” o de los mercados financieros considera que el crédito es una
operacion financiera seria en la que tiene que haber seguridad ante los riesgos con garantias
fisicas reales. Los intereses deben cubrir los costos y los riesgos y ademas generar utilidades.
El crédito es un instrumento financiero y no un insumo productivo. Los mercados financieros
coadyuvan al desarrollo de las zonas rurales mediante la mejor asignacion de recursos; permite

que los agricultores con reducido capital inviertan en proyectos rentables y que los que tienen
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excedentes monetarios ahorren y obtengan una ganancia (AIPE, 1995). Dados los riesgos a los
que esta expuesta la actividad agropecuaria, los préstamos y los depdsitos de ahorro aparecen
como una alternativa del manejo del riesgo de un agricultor. La consolidacién de un sistema
financiero rural evita la distorsion que crean las bajas tasas de interés que benefician méas a los
grandes y medianos agricultores que a los pequefios. En consecuencia es imprescindible el
establecimiento de tasas reales positivas (Adams, Dale W et al., 1990).

La concepcion “desarrollista” considera que el crédito es un instrumento para alcanzar otros
objetivos como el de generar cambios tecnolégicos en la agropecuaria llegando al mayor
numero de prestatarios. EI repago no es un problema prioritario y las tasas de interés deben ser
las mas bajas posibles. El crédito es un insumo de la produccion junto a la tierra, la mano de
obra, la tecnologia, el riego. Los agricultores no pueden mejorar la calidad de sus recursos ni
acceder a insumos modernos porque sus niveles de acumulacion son reducidos y €stos a su vez
son originados por la baja productividad. Existiria asi un circulo perverso de pobreza que
podria ser roto con el crédito rural, pero como los agricultores son muy pobres no se les puede
cobrar una tasa de interés de mercado. Por lo tanto lo méas recomendable es subvencionar las
tasas de interés (Marconi R., 1996).

Estos dos enfoques se siguen discutiendo en nuestro medio aungue algunos analistas
consideran que se trata solo de un problema de metodologias y no de concepciones. Aungue
todavia existen entidades que funcionan bajo un concepto “desarrollista”- a través de ONG’s
asistencialistas - la tendencia general en las microfinanzas nacionales es la del desarrollo de
mercados financieros. Su importancia estriba en que es sobre esta base que se definen las

politicas de Estado.

2.2.4. Conceptos vinculados a las microfinanzas.

Desde un punto de vista restringido a lo técnico y por sus implicaciones en el establecimiento
de las politicas de Estado, podriamos afirmar que las microfinanzas estan compuestas por
microcrédito, microahorro y otros servicios financieros (transferencias, pagos, giros etc.).

El microcrédito esta vinculado al concepto de microfinanzas y tiene una definicion concreta en
la actividad nacional a través del Reglamento para la Evaluacién y Calificacion de Cartera de

Créditos de la SBEF: “Microcrédito es todo crédito concedido a un prestatario, sea persona
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natural o juridica, o0 a un grupo de prestatarios con garantia mancomunada o solidaria,
destinado a financiar actividades en pequefia escala, de produccién, comercializacion o
servicios, cuya fuente principal de pago lo constituye el producto de las ventas e ingresos
generados por dichas actividades, adecuadamente verificados™.

El microahorro, también usualmente involucrado en las microfinanzas, estd compuesto por
depdsitos reducidos cuyo monto no esta claramente definido pero que para algunos autores es
menor a 500 $us. Es un servicio para el microempresario que requiere guardar temporalmente
los excedentes de su actividad productiva (especialmente agropecuaria) o comercial, o para la
custodia de los fondos que mantiene liquidos para casos de emergencia. La importancia del
microahorro en las microfinanzas estriba en que a mediano plazo puede convertirse en una
fuente de recursos que otorga mayor independencia a la entidad de crédito (ICC Inc., 2000).
Los otros servicios financieros asociados a las microfinanzas estan constituidos por los
servicios de pagos y de transferencias de fondos por parte de pequefias unidades empresariales
o familiares. Es un servicio de gran necesidad en especial en zonas rurales en las que no
existen agencias de entidades financieras, por lo que se incurre en costos adicionales de
transaccion por transporte a poblaciones con servicios bancarios y por recepcion de pagos y de
remesas internas o externas.

Entre los tres componentes descritos de las microfinanzas, los servicios de crédito y bancarios
(transferencias, pagos, giros etc.), son los requerimientos de mayor importancia para los
microempresarios y la poblacion rural. Los servicios de ahorro estadn hasta ahora en nuestro
medio en segundo plano debido a otras alternativas de ahorro financiero que existen en el area

rural y a aspectos funcionales (International Consulting Consortium Inc., 2000)

2.2.5. Las microfinanzas como instrumento de lucha contra la pobreza.

Las microfinanzas constituyen una palanca esencial como instrumento de lucha contra la
pobreza porque la gran mayoria de la poblacion estd excluida de los sistemas bancarios
formales y por otras caracteristicas como las siguientes (European Commission. Directorate

General for Development, 2000):

4 Numeral 10 del Articulo 3 del Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de la Cartera de Créditos de 21 de
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e Las microfinanzas incrementan los ingresos, generan empleo y reducen la dependencia de
usureros y proveedores.

e Las microfinanzas deberan estar siempre dispuestas a adaptar sus productos financieros
para hacerlos accesibles a la mayoria de la poblaciéon, particularmente mujeres, gente joven,
pequefios productores agropecuarios y emprendedores urbanos (la regulaciéon no debe ser
tan rigida que obstruya la capacidad de adaptacion).

e Dado que los requerimientos de servicios financieros de la poblacion son permanentes, las
instituciones financieras deberan considerar prioritario asegurar su sostenibilidad.

e Para que los beneficios de las microfinanzas lleguen a los mas pobres, los subsidios
deberan ser cuidadosamente aplicados para sostener, antes que para socavar, la
sostenibilidad financiera de las instituciones.

e Deberan crearse otra iniciativas, incluyendo altos componentes de subsidios, para

poblaciones especificas de mayor exclusion.

La clave esta en una politica econdmica abierta a la libertad de accién. Como afirmé Claudio
Gonzales-Vega en un foro local “el reto estriba en que, por definicion, la experimentacion, la

innovacion y la creatividad no pueden ser promovidas y controladas centralmente” (FUNDA-

PRO, 1999).

2.2.6. Ahorro rural

Un criterio claro en el analisis de la situacion es la necesidad de desarrollar completamente las
microfinanzas para que dejen de estar representadas Unicamente por el microcrédito. Es ya
conocido el hecho de que se ha desarrollado muy poco el microahorro como fuente de recursos
propios.

El ahorro en entidades financieras formales en areas rurales beneficia a los hogares (liquidez
para situaciones de emergencia o0 para oportunidades de inversion, intereses seguros sobre
depdsitos, acceso a créditos), a las empresas (con los mismos beneficios que para los hogares),
a las organizaciones e instituciones locales (formaliza el manejo de recursos), a las entidades

financieras (contribuye a su crecimiento y a hacerlas sostenibles a largo plazo), y a la economia

Junio de 1999.
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y desarrollo en general (incrementa la disponibilidad de recursos para la inversion productiva,
fomenta el autofinaciamiento de las inversiones e induce a la competencia por colocacion de

fondos que a la larga reduce intereses) (KPMG, 2000).
2.2.7. Financiamiento Agropecuario
Como se mencion0 antes, existen otras formas de atender el financiamiento agropecuario a

través de mecanismos como el Capital de Riesgo y los Fondos de Garantia.

El Capital de Riesgo es la participacién minoritaria de un inversionista a traves de un aumento

de capital en empresas que representan un proyecto novedoso y viable en el marco de la
“concepcion bancaria” del crédito para el desarrollo. Algunas entidades que ofertan Capital de
Riesgo mantienen un sesgo hacia la “concepcion desarrollista” del crédito para el desarrollo,

prorizando aspectos sociales antes que econdémicos.

Los Fondos de Garantia son programas que aseguran el repago de préstamos, parcial o

totalmente, para motivar a entidades de crédito a dar préstamos a grupos que no tienen acceso a
crédito bajo circunstancias normales (Ruiz, A. 2001). Estas operaciones se realizan bajo el
supuesto de que el mercado financiero tiene imperfecciones en el proceso de evaluacion, ya
que el dificil acceso del prestatario al crédito bancario se debe a la falta de garantias que
imponen las entidades financieras y no a su capacidad de pago.
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3. Resultados y discusion

3.1. Crédito rural y agropecuario en el &rea de estudio

La definicion formal de crédito es aplicable tanto al nivel urbano como al rural. El crédito rural
estd determinado por las caracteristicas particulares del ambito en el que se desarrolla
requiriendo adaptaciones en sus métodos y procesos. Estas caracteristicas son: mercado
fragmentado y disperso, dificultades para facilitar el acceso; variabilidad economica y
productiva; estacionalidad en la generacion del ingreso y reducidas posibilidades de
diversificar el riesgo en espacios de localizacién especifica. Todo esto influye en tiempos y
costos mayores de transaccion y también en definiciones de tecnologia crediticia (Birbuet, G.,
2001).

El crédito rural esté ligado a las limitaciones econdmicas rurales, a las causas de la pobreza
rural. En el area de estudio se puede comprobar la coexistencia de realidades que confirman
tres de las cuatro teorias que intentan explicar las causas de la pobreza rural en paises en
desarrollo (ver punto 2.2.1.).

Excluyendo la “teoria estructuralista” para la que la pobreza se debe a la excesiva
concentracion de la propiedad agricola, aspecto que ya no existe en el area de studio después

de la Reforma Agraria, las otras teorias se verifican en el area de estudio porque

a) Existe una escasa dotacion de recursos, una tecnologia tradicional no modernizada y
precios relativos muy bajos por los productos.

b) Coexisten mercados formales e informales (ver punto 2.1.1.1.).

c) Se verifica una ineficacia de las instituciones con las que opera la economia rural, que

conduce al escaso desarrollo de los intercambios de mercado.

En el area de estudio prevalece una dicotomia de intercambio de crédito bancario y no bancario
(préstamos informales); de intercambio de trabajo por salario y no salario (por cooperacion
reciproca, por semillas, etc.); intercambio de producto agricola por dinero o por trueque. Es
una organizacion no capitalista inmersa en una sociedad y en un mercado capitalista (Paz, D.,
1995).
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3.1.1. Las entidades de crédito

Las entidades de crédito del area de estudio estan representadas por una cooperativa, ocho
Instituciones Microfinancieras y tres Fondos Financieros Privados (ver cuadro 8). No existe
ninguna alianza estratégica entre IMF’s y FFP’s para la operacion de agentes financieros
locales que permitan la captacion de ahorros a entidades no reguladas.

Los factores preponderantes que podrian influir en la difusién del crédito agropecuario desde el
punto de vista de las entidades de crédito son la disponibilidad de cartera, la modalidad de
créditos para el cliente, la mora en los créditos, los costos de operacion, el marco regulatorio y
las garantias reales, las alianzas con entidades de asistencia técnica, la base de datos de
experiencias para implementar una central de riesgos, las fuentes de pago de los prestatarios y
la demanda de créditos para agropecuaria.

A continuacion se presenta una descripcion de lo que estos conceptos significan en el contexto
nacional y mas adelante se exponen los resultados encontrados para cada factor en el area de

estudio.

3.1.1.1. Cartera disponible

La cartera disponible es el conjunto de valores o productos bursatiles que posee un agente
econdémico. La mayor parte de la cartera disponible de las entidades de crédito del area de
estudio proviene de financiamiento externo a través de agencias de cooperacion internacional y
aportes del Estado canalizados por FONDESIF (ver cuadro 10). En mucho menor cantidad
existen recursos propios generados en la captacion de ahorro interno a través de FFP’s. Otras
formas de movilizacién de fondos como el acceso a mercados de capitales (emision de bonos y

acciones) y la utilizacion de patrimonio, son reducidas y esporadicas.

3.1.1.2. Créditos de libre disponibilidad

Uno de los fundamentos para la expansion del crédito rural ha sido la libre disponibilidad de
los créditos basada en la “concepcion bancaria” para la que el crédito es un instrumento
financiero y no un insumo productivo. Dado que en el area rural y en la microempresa urbana

las finanzas domésticas y de la produccidn no estan separadas, se determiné que sea el cliente
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quien distribuya los recursos para obtener su maximo rendimiento diversificando actividades e
inversiones.

El crédito de libre disponibilidad se otorga en diferentes modalidades basadas en la
inseguridad de garantias reales. Las diferentes modalidades aplicadas en nuestro medio son las

siguientes:

Crédito asociado. También Ilamado crédito asociativo, se aplic desde 1979 y fue disefiado
especificamente para pequefios productores del area rural. ElI grupo prestatario debe estar
compuesto por un numero minimo de 10 personas. En sus inicios se aprovecharon los
esfuerzos organizativos basados en comunidades campesinas originarias y en sindicatos. Los
grupos son informales en la mayoria de los casos, sin personeria juridica; se les exige el
“auspicio” de alguna institucion que en realidad es la que disefia un proyecto de factibilidad de
la actividad para la que se solicita el crédito. Las garantias son solidarias y mancomunadas
pero si los montos son grandes se exige garantias complementarias. La ventaja principal de esta
modalidad es que se realiza una sola operacion para un ndmero relativamente grande de
prestatarios, lo que permite bajar costos y por lo tanto reducir intereses, con lo que es posible

financiar actividades productivas e inversiones (Birbuet, G., 2001).

Crédito solidario. Modalidad introducida a partir del afio 1986 destinada a pequefios grupos
de 3 a 7 personas que se garantizan solidariamente para acceder a un crédito. Se difunden
principios de solidaridad para fomentar el pago puntual, la obligacién de los codeudores a
asumir eventualmente la parte impaga de alguno de los miembros del grupo y prudencia en el
uso del crédito para evitar el sobre-endeudamiento. Este sistema tuvo gran difusion
especialmente en area urbanas para la micro y pequefia empresa cuya Unica fuente de recursos

provenia de prestamistas informales en condiciones de usura.

Creédito individual. Las Cooperativas de Ahorro y Credito introdujeron este sistema desde los
afios 60 aunque no dirigido hacia un mercado abierto, como se hizo a partir del afio 86 -
simultaneamente al crédito solidario - atendiendo a la micro y pequefia empresa urbana. En

este sistema se reconoce al prestatario potencial una capacidad e idoneidad para garantizarse a
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si mismo. Se basa en un analisis especifico de la capacidad de pago y endeudamiento del
cliente, ajustandose a sus requerimientos de flujo de caja e inversion, acompafiando su
crecimiento. La calidad de este anélisis se considera mas importante que las garantias del
crédito. Existen diversas variantes del crédito individual cuando se trata de montos grandes con
garantias hipotecarias, es el caso del crédito comercial, el de inversion, de vivienda y de
consumo (Birbuet, G., 2001).

Leasing y leasback. Son otras modalidades de financiamiento individual de uso frecuente y
potencial en areas rurales. El leasing o arrendamiento financiero es una operacion mediante la
cual la entidad de microcrédito compra un activo productivo a pedido expreso del cliente y se
lo entrega para su utilizacion a un plazo determinado, a cambio de cuotas periédicas por
concepto de alquiler. Al final del plazo mutuamente definido, el cliente tiene la opcion de
compra del bien arrendado por un valor residual previamente acordado. Este sistema elimina la
necesidad de garantia otorgada por el cliente debido a que la propiedad del bien arrendado
permanece con la entidad de microcredito hasta la opcion de compra.

El leasback o retro-leasing se compone de dos fases. En la primera el cliente que tiene
necesidad de liquidez (por ejemplo para capital de trabajo), vende a la entidad microfinanciera
un determinado bien. En la segunda la entidad microfinanciera otorga en arrendamiento dicho
bien a cambio de la suma de dinero requerida, con opcion de compra (pacto de rescate) del
bien para el cliente a la finalizacion del plazo definido. Este es un sistema parecido al utilizado
por prestamistas informales que le llaman “contrato de compra — venta con pacto de rescate”.
Debido a que por ley la propiedad campesina es inembargable pero no invendible, el leasback

es una opcion que podria desarrollarse mas en el area rural (Birbuet G., 2000).

Bancos comunales. Combinacion entre crédito asociado y solidario que consiste en la
agrupacion de 15 a 40 personas, practicamente todas mujeres, que reciben financiamiento de
una entidad promotora, ademas de formacion integral en alimentacion y salud. El crédito es
recibido por la directiva del grupo (crédito asociado) y posteriormente es distribuido entre los
miembros del banco a través de pequefios subgrupos de 4 a 7 personas que funcionan bajo la

forma de grupo solidario. Estos se garantizan entre si en forma mancomunada y coordinan la
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distribucion de los créditos, entre cada una de las participantes del grupo. Cada directiva crea
un fondo interno proveniente del 10 % del préstamo que otorga la entidad de microcrédito,
dando lugar a un ahorro forzoso administrado por las usuarias dado que la entidad no esta
autorizada a captar depdsitos. El fondo interno también se nutre de multas establecidas por
cada directiva para el caso de retrasos o inasistencia a reuniones semanales (CRECER, 2002).
Esta forma de ahorro ilustra la amplia disposicion por parte de habitantes rurales a resguardar
fondos para contingencias o inversiones futuras. Es la Unica modalidad formal de ahorro
vigente hasta la fecha en comunidades rurales alejadas ante la inexistencia de entidades de
microcrédito reguladas.

Este sistema es muy usado en las grandes entidades microfinancieras de Bangladesh como el
Grameen Bank, BRAC o Proshika que cuentan, cada uno, con mas de 2 millones de
prestamistas (Jain P, Moore M., 2003).

3.1.1.3. La mora en créditos agropecuarios

La mora bancaria es el incumplimiento de las obligaciones crediticias en el tiempo y en la
forma convenida o pactada. Es similar al riesgo crediticio como condicionante de la
rentabilidad de la cartera de préstamo y de la continuidad del programa de crédito, por lo que
es un factor preponderante que podria influir en la difusion del crédito agropecuario desde el
punto de vista de las entidades de crédito (ver cuadro 10).

La mora en actividades microcrediticias es tradicionalmente menor a la de la banca comercial.
En los ultimos afios la mora microcrediticia urbana se ha incrementado superando a la rural, lo
que significa que no es correcto atribuir las moras elevadas a las crisis agricolas, sino que esta
mas bien concentrada en el sector de comercio y servicios (Birbuet G., 2001).

Para minimizar los riesgos de mora algunas instituciones realizan las siguientes acciones:
verificacion de la existencia de la actividad econdmica; analisis de la unidad econdémica y de
su capacidad de pago; determinacion de garantias (solidarias, personales, prendarias etc.);
cobranzas oportunas; destino del crédito (Villavicencio R., 1999).

Una forma de prevenir la mora en las microfinanzas nacionales es la implementacion de una
Central de Riesgos por parte de las entidades de crédito no reguladas agrupadas en una

asociacion (la Asociacion de Instituciones Financieras para el Desarrollo Rural, FINRURAL)
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que hace un seguimiento permanente de las operaciones financieras de sus asociadas en forma

similar a la SBEF que supervisa a las entidades reguladas.

3.1.1.4. Costos de operacion

El nivel de rentabilidad de las entidades financieras esta determinado por la interaccion de tres
factores: los costos, el volumen de operaciones y el margen. Este Gltimo puede ser muy bajo si
los costos son altos para un reducido volumen de operaciones, lo que induce a retrasar la
difusion del crédito agropecuario hasta lograr mecanismos que reviertan estos valores.

Los costos dependen de aspectos como la seguridad, la tecnologia, las comunicaciones, el
transporte, los requerimientos regulatorios y las inversiones iniciales (KPMG, 2000).

Entre los costos més importantes estan las limitaciones en la infraestructura de comunicaciones
y transporte en los municipios del area rural que encarecen los costos de operacion asociados a
la prestacion de servicios financieros, asi como el cumplimiento de condiciones regulatorias
que garantizan la solvencia del sistema financiero (informacion permanente exigida por la
SBEF).

En el area de estudio la ineficiencia de las instituciones para brindar seguridad en los aspectos
anotados, ha dado lugar al poco desarrollo de los intercambios de mercado ocasionando
distorsiones que conducen a la informalidad. La oferta informal de crédito plantea costos de
transaccion diferentes a los de las entidades financieras. Si bien no son més bajos en términos
de interés, si lo son en cuanto a riesgos de intercambio. Un productor rural considera que el
crédito de un prestamista tiene costos menores de transaccion porque se basa en promesas y en
la confianza y no en documentacion que es largo y costoso conseguir. Estos costos de
transaccion son particularmente bajos cuando se trata de montos reducidos que para el oferente
de crédito formal no resultan atractivos.

En el crédito informal la tasa de interés es alta pero es también de corto periodo por lo cual el
peso del costo financiero en el ingreso anual no es tan significativo. Lo relevante para el
productor rural es que el crédito sea oportuno y su tasa sea mensual. La oportunidad es
fundamental para tratar de aminorar costos al realizar transacciones en el momento adecuado y
en este aspecto es indudable que el crédito informal compite con ventajas con entidades

financieras formales.
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3.1.1.5 Marco regulatorio y garantias reales

Bolivia ha experimentado un rapido desarrollo del marco normativo en materia de
microfinanzas que ha dado lugar a que las entidades de microcrédito reguladas y no reguladas
operen en un ambiente de permanente ordenamiento legal. Sin embargo, para el area rural
existe un riesgo de sobre regulacién por las altas exigencias en cuanto a criterios de evaluacion
y calificacion de cartera que no siempre toman en cuenta los ciclos y flujos econdmicos mas
largos de las actividades productivas rurales y los problemas de comunicacion por la precaria
infraestructura caminera. Esta regulacion desfasada de la realidad puede constituirse en un
factor de retraso en la difusion del crédito agropecuario.

Algunos vacios en la interpretacion de la Ley INRA también influyen en la expansion del
crédito agropecuario como crédito comercial por montos importantes a largo plazo y reducido
interés. Se requiere una norma complementaria que diferencie la propiedad agraria por el
caracter que le da el propietario a su explotacién y no por el tamafio. Es necesario introducir el
concepto de “pequefia empresa agropecuaria” en funcion al valor de las inversiones con que
cuenta para la orientacion de su producciéon al mercado y segun los niveles tecnolégicos
incorporados. También se pueden promover reglamentos para que la pequefia propiedad
agraria pueda ser dada en garantia hipotecaria a través de operaciones de compra-venta con
pacto de rescate (leasback), para créditos destinados a la compra de tierras en procesos de
ordenamiento predial que permitan superar las condiciones de minifundio. El estado precario
en la tenencia de la tierra agricola y de la identificacion de la poblacion rural (total
insuficiencia de servicios de Notarias de Fe Publica y de carnetizacion) limita las posibilidades

legales para la expansion del crédito agropecuario (Birbuet, G., 2001).

3.1.1.6. Alianzas con entidades de asistencia técnica

La concepcion del microcrédito enmarcada en el enfoque “desarrollista” consideraba que el
crédito era un insumo de la produccion junto a la tierra, la mano de obra, la tecnologia, el
riego, etc. Por lo tanto asistencia técnica y crédito estaban directamente relacionados
considerando que los agricultores no pueden mejorar su capacidad de pago si no mejoran
también su produccion a través de la asistencia técnica. Esta modalidad de otorgar servicios

financieros junto a otros no financieros fue introducida por las ONG’s a través de los “fondos
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rotatorios” de los afios 80. Sin embargo, la experiencia demostrd que la interdependencia entre
ambos servicios pone en riesgo la recuperacion de los créditos, ya que muchas veces se atribuia
a una deficiente asistencia técnica el fracaso de la produccion. Esto condujo incluso a que las
instituciones que prestaban ambos servicios los separen totalmente atendiendo a clientes
diferentes.

Por lo tanto hoy se considera que las légicas de los servicios financieros y no financieros son
diferentes e incluso incompatibles y las entidades de microcrédito son altamente renuentes a
reproducir este tipo de acciones del pasado que no fueron exitosas (Villavicencio R., 1999). No
se trata ya de que la misma entidad brinde ambos servicios sino de que las instituciones de
crédito y las de asistencia técnica establezcan alianzas entre si para dinamizar la produccion
agropecuaria. La existencia o no de estas alianzas es un factor que incide directamente en la

difusion del crédito agropecuario.

3.1.1.7. Central de Riesgos para seguimiento de experiencias positivas y negativas

La implementacién de una Central de Riesgos que haga un seguimiento permanente a las
entidades de microcrédito no reguladas y a sus clientes, es muy importante para evitar el
sobreendeudamiento y reducir el riesgo crediticio. Sin estos mecanismos que recién se estan
consolidando, las entidades de microcrédito se expanden muy lentamente retrasando la
difusion del crédito agropecuario. La Central de Riesgos es parte del esfuerzo por establecer un
“Sistema de Autoregulacion” ante la ausencia de un ente fiscalizador para entidades que
mantienen sus formas juridicas originales de constitucion.

Ademas de la Central de Riesgos, es urgente definir mecanismos de evaluacion de impacto

para precisar los avances de las actividades de las entidades microcrediticias.

3.1.1.8. Fuentes de pago de créditos del prestatario

La excesiva dependencia de actividades terciarias para la recuperacion de fondos destinados a
cubrir créditos agropecuarios disminuye el interés del cliente rural para emprender negocios de
produccion agropecuaria. El productor agropecuario siente ademéas un notorio abandono en

materia de asistencia técnica para su actividad, lo que lo induce a diversificar su labor y evitar
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una especializacion. Este es un factor que influye en la difusion del crédito agropecuario ya

que el cliente tiende a favorecer actividades terciarias con los recursos.

3.1.1.9. Demanda de créditos para agropecuaria

En el afio 1998 los boletines de microfinanzas elaborados por ASOFIN y FINRURAL no
consignaban una diferenciacion de créditos destinados a la agropecuaria porque englobaban
datos en el rubro de produccion®®. En el afio 2000 el monto total destinado a la agropecuaria en
la cartera rural ascendi6 a 17.576.121 $us. equivalentes al 15 % de la cartera total rural. A
Junio del 2001 este monto se ha duplicado hasta los 36.116.174 $us. y ha descendido
ligeramente a Diciembre del 2001 a 35.248.695 $us. que equivalen al 30 % de la cartera total
rural®,

La crisis econémica actual ha reducido los margenes de ganancia en todas las actividades
comerciales y productivas. El cliente rural tiende ahora mas que nunca a minimizar riesgos, lo
que implica una reduccién de la demanda de créditos para agropecuaria. Pese a que a nivel
nacional se ha establecido que existe una demanda real insatisfecha de crédito en el sector
productivo rural, en general el habitante rural andino dedicado a la agropecuaria como una
actividad de susbsistencia con excedentes, esta insatisfecho con su trabajo y se cierra a nuevas
propuestas. Su desencanto genera un rechazo a contraer deudas porque no se le brinda
seguridad a través de asistencia técnica.

Es por eso que bajo las condiciones actuales de produccion, no todos los agricultores del area
de estudio demandarian crédito bancario, lo que demuestra el hecho de que una gran mayoria
de los encuestados no ha recibido un crédito formal.

La demanda de crédito depende de la introduccién de innovaciones tecnolégicas. Como en el
area de estudio las unidades de produccion agropecuaria funcionan con una tecnologia
tradicional, la demanda de crédito se limita s6lo a algunos innovadores que arriesgan capital
adquirido en actividades no agropecuarias.

En el area de estudio se comprueba que la mayor dinamica de créditos agropecuarios se
registra entre los productores de leche. Los demas carecen de una actividad que requiera

innovacion tecnoldgica porque se dedican a una agropecuaria de subsistencia combinada con

15 Boletin No. 3.
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labores terciarias. En este esquema no demandan crédito bancario porque aplican un
autofinanciamiento suficiente para su escala de produccién y su conocimiento tecnoldgico.
Esta realidad es el factor mas importante para la exclusion del productor rural del mercado
crediticio y no las restricciones legales como el derecho de propiedad y la falta de garantias.

3.1.1.10. Mediciones de impacto del microcrédito

El impacto resultante de la rpida expansion del microcrédito en Bolivia, ha sido percibido més
por la proliferacion de entidades dedicadas a esta actividad, que por sus efectos directos sobre
la economia urbana y rural. Para obtener conclusiones objetivas basadas en datos fiables sobre
el impacto del microcrédito en la economia, deberan hacerse estudios de medicién con mucha
mayor frecuencia de la que ahora se verifica.

Como establece una de las pocas — si no la Unica — sistematizaciones de experiencias
institucionales sobre evaluaciones de impacto (Velasco M. y Roth E.; 1999) “identificar el
impacto del microcrédito, ya sea sobre la dinamica econdémica de la empresa, sobre los
ingresos del empresario y la calidad de vida de su familia o sobre la dinamica global de la
economia nacional, exige modelos de investigacion muy sofisticados, capaces de aislar el
efecto de esta intervencion de los multiples posibles efectos de variables o factores de los que
depende la dindmica de una actividad empresarial y la economia tanto de un grupo humano
como de una nacion”. Pese a sus limitaciones, la evaluacion de impacto del microcrédito “es el
unico instrumento disponible que permite analizar el cumplimiento de objetivos y proponer
acciones para mejorar la oferta de servicios centrados en el cliente, porque constituye una
aceptable aproximacion objetiva a la realidad”.

La evaluacion de impacto requiere que la entidad de microcrédito defina metas claras de la
institucion, aspecto en el que ha influido la transicion experimentada al pasar de ONG’s a
FFP’s. Esta transformacion de bases juridicas comprende un cambio de objetivos y por ende un
cambio en el sentido de la necesidad de la evaluacidén de impacto. Hasta ahora la mayoria de

las entidades de microcrédito carece de metas socioecondmicamente orientadas.

16 Boletines No. 6, 8y 9.
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La transicion de las entidades de microcrédito desde instituciones sin fines de lucro que
combinaban asistencia técnica con servicios financieros, con objetivos claramente orientados al
desarrollo social, a sociedades financieras especializadas en las que se privilegia el
sostenimiento econdmico, ha cambiado el objetivo de las mediciones de impacto. En las
ONG’s financieras con objetivos sociales es urgente la necesidad de evaluar el impacto de su
actividad en los ingresos, ahorro, salud, educacion, etc., de sus clientes. En los FFP’s las
evaluaciones estdn mas bien orientadas a dilucidar el estado de los procesos financieros, cuyos
resultados permiten definir sus politicas financieras y administrativas.

Esta ambivalencia entre ONG’s con objetivos orientados al desarrollo social y FFP’s con metas
centradas en resultados econdémicos es consecuencia de las concepciones tedricas sobre el
crédito para el desarrollo. La primera se enmarca en una concepcion “desarrollista” que todavia
se mantiene vigente, pese al avance y consolidacion de las concepciones “bancarias” a través
de los FFP’s.

Pero en uno u otro caso, es posible verificar que estas evaluaciones de impacto son esporadicas
y con aplicacion de metodologias de poca confiabilidad. Definir métodos adecuados y
promover una politica de permanente evaluacion de impacto, no es una prioridad actualmente
entre las entidades de microcrédito sean o no reguladas, ni de instituciones de investigacion
inmersas en el rubro.

Muchas evaluaciones se agilizan por exigencia de los financiadores, lo que significa ademas
que los resultados tienen una circulacion restringida. “Estos informes especializados son
desconocidos por aquellos niveles de decision privada o estatal, donde se proponen, generan
y/o discuten politicas nacionales y locales en materia de microfinanciamiento. Los medios
masivos de comunicacién tampoco tienen acceso a esta informacién, lo que contribuye a que la
opinion publica no se encuentre debidamente informada en relacion con este tema y se halle,
por lo tanto, al margen de la agenda de los asuntos de interés nacional” (Velasco M. y Roth E.,
1999).

Es muy probable que una mayor socializacion de los resultados de los escasos esfuerzos de
evaluacion de impacto, redunde en un cambio de actitudes que dinamice la difusion del
microcrédito en general y del crédito agropecuario en particular. Para las instancias publicas

que dictan politicas y definen la normativa necesaria para hacer de las microfinanzas un
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instrumento efectivo para el desarrollo socioeconémico, es una grave limitante carecer de
informacidn proveniente de las evaluaciones de impacto del sistema de microcrédito.

Las entidades de microcrédito agrupadas en una asociacion deberian ser mas consientes de que
esta renuencia a metodizar y regularizar evaluaciones de impacto va en contra de ellas mismas

y les resta autoridad al demandar una mejor atencion por parte del Estado.

3.1.1.11 Ahorro rural

Aungue no existen estudios de investigacion sobre la demanda de servicios de ahorro en el &rea
rural, es posible afirmar que existe una demanda potencial de ahorro financiero no considerada
por el sistema financiero nacional. Esta certeza se basa en el permanente incremento del ahorro
rural que a Diciembre 2001 alcanza a 25.829.160 ddlares habiéndose incrementado en
2.747.030 dolares con relacién a Junio 2001 (Boletines No. 8 y 9 de FINRURAL). A traveés de
un sondeo efectuado por la Consultora KPMG se concluye que si se generan las condiciones
adecuadas para los ahorristas del area rural, el volumen de depoésitos podria duplicar el monto
que actualmente capta el sistema financiero (KPMG, 2000).

En el area rural especificamente el mercado financiero se ampliard y desarrollard (en la
agropecuaria, por ejemplo) en la medida en que haya competencia. Pero para que haya
competencia tienen que haber recursos. Por ahora estos recursos hacia el sector rural
productivo son escasos, 0 para decirlo més exactamente, son muy precisos, provienen en su
gran mayoria de financiamientos externos con objetivos definidos, una vez utilizados dejan
nuevamente un vacio que impide la multiplicacion de ofertas. ;Cémo lograr para el area rural
productiva lo que ocurre en areas urbanas con la banca y con entidades reguladas, en las que la
disponibilidad de recursos incita a indagar diversas formas de colocacion de fondos?: con el
ahorro como fuente de recursos (Rolon, W., 2002).

La oferta de servicios de ahorro rural se incrementara en la medida en que exista un equilibrio
entre la rentabilidad (asegurando que sea atractivo ofertar servicios financieros) y la seguridad
(asegurando que el riesgo de ahorristas y usuarios esté debidamente cubierto). Para el primer
punto es imprescindible identificar un mecanismo significativamente distinto a los esquemas

tradicionales, que permita reducir costos y mejorar margenes. Para brindar seguridad es
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necesario implementar las alianzas entre FFP’s ¢ IMF’s que permite el sistema de regulacion
financiera.

En este sentido una de las propuestas para incrementar el ahorro rural es la de la KPMG, el
VAF y FONDESIF creando el Agente Financiero Local (en el documento “Ahorro popular y
captacion restringida de depositos™). Para ser rentable y factible este sistema debe contar con
incentivos del Estado a través de diversas modalidades propuestas en el documento (KPMG,
2000).

3.1.1.12. Datos institucionales de entidades de crédito
Las entidades entrevistadas y de las que se recabaron datos institucionales se resumen en el

siguiente cuadro:

Cuadro 8. Entidades de Crédito del area de estudio

Entidad de crédito Organizacion juridica Comentarios
1|AGROCAPITAL (OAC)* ONG En transicion a FFP.
2|ANED (OAN) ONG Especializada en leasing
3|BANCO SOLIDARIO (BSO) Banco Operaciones reducidas en agropecuaria
4[CAJA LOS ANDES (FLA) Fondo Financiero Privado
5|COOP.FINANCIA (CFI) Cooperativa Cooperativa abierta. Sélo area urbana?’
6|/CRECER (OCR) ONG Bancos Comunales rurales
7|ECOFUTURO (FEF) Fondo Financiero Privado
8[FADES (OFA) ONG
9[FONDECO (OFO) ONG
10{FRIF DIACONIA (ODF) ONG
11|PRODEM (FPR) Fondo Financiero Privado
12|PROMUJER (OPM) ONG Bancos Comunales periurbanos?®
13|SARTAWI (OSA) ONG

Fuente: elaboracion propia.
* Las abreviaciones para cada entidad son las que utiliza FINRURAL vy la Superintendencia de Bancos. Asi

por ejemplo OAC significa ONG AgroCapital.

7 Con pequefias operaciones para agropecuaria pero sin datos en area rural. Boletin No. 9, FINRURAL.
18 Operaciones en areas periurbanas que influyen indirectamente en el area rural. Sin datos en area rural.
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Numero de entidades de crédito en el area de estudio

Como se aprecia en el cuadro anterior, se han recabado datos institucionales y se ha
entrevistado a trece entidades de crédito que son todas las que mantienen operaciones en el
area de estudio. Sin embargo, tres de estas entidades (Banco Solidario, Cooperativa
Financiacoop y ONG PROMUIJER) tienen operaciones muy reducidas en agropecuaria y dos
de ellas (Cooperativa Financiacoop y ONG PROMUJER) no consignan datos para el area rural
(Boletin No. 9 de FINRURAL).

Los graficos 4 y 5 muestran la presencia de entidades de microcrédito en el area de estudio y el

numero de entidades por municipio.

Grafico 4. Presencia de entidades de microcrédito en la zona de estudio
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Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin FINRURAL No. 9.
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Grafico 5. Numero de entidades de microcrédito por municipio
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Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin FINRURAL No. 9.

La concentraciéon de entidades de microcrédito en La Paz y El Alto expresa el interés por
captar clientela entre el sector informal de la poblacion, altamente concentrado en estos centros
urbanos. Se aprecia claramente que la actividad agropecuaria es un aspecto secundario para la
mayoria de las entidades de microcrédito, como puede apreciarse en el cuadro 9 que muestra la
distribucion de cartera por actividad econdémica en el departamento de La Paz.

En un radio de 60 Km alrededor de grandes centros poblados como son La Paz y El Alto, se
deberia evidenciar una mayor actividad agropecuaria debido al dinamismo del mercado y a una
mejor infraestructura de comunicaciones. Sin embargo, esto que puede ser mas frecuente en
otros lugares de Bolivia como las ciudades de los Valles y en los Llanos, o en otros paises, no
se verifica en el area de estudio debido al caracter de subsistencia de la agropecuaria. Se
registra entonces una multiplicidad de actividades del sector terciario y otros, fomentada
precisamente por las ventajas de mercado y de infraestructura. Son estas otras actividades y no
la produccion agropecuaria las que han concentrado la instalacion de entidades de
microcrédito. La distribucion de la cartera deberia ser mas equilibrada y no concentrarse

excesivamente en actividades no agropecuarias, como expresa el grafico 6.
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Cuadro 9. Distribucion de cartera por actividad economica en el departamento de

La Paz en doélares

Departamento|Agropecuaria| Produccién | Comercio | Servicios | Vivienda | Consumo Otros Total
LA PAZ 6,470,601 23,007,030 45,208,326 26,012,840 3,690,296 3,350,106(3,481,996(111,221,195
5.81 % 20.67 % 40.64 % 23.38 % 331 % 3.01% 3.12% 100 %

Fuente: elaboracion propia en base a Boletin Finrural No. 9.

Grafico 6. Distribucidn de cartera en el departamento de La Paz
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Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin FINRURAL No. 9.

Cartera disponible y cartera por actividad econémica

El total de cartera disponible por entidad de crédito aparece en el cuadro 10. La distribucién de

cartera por actividad econémica y por departamento aparece en el cuadro 1y en el gréfico 1

(ambos en pag. 23) se ilustra la relacion entre cartera nacional destinada a agropecuaria y a

otras actividades.
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Cuadro 10. Datos institucionales de entidades de crédito

Entidades de crédito OAC OAN BSO | FLA | OCR FEF Total

Cartera disponible (Millones de $us.)| 10,58 8,39 81,14 | 52,62 | 4,40 10,88 168,01

Créditos de libre disponibilidad (%) 100 |Por fondos| 100 100 100 100 -

Mora rural (%) 20,75 15,73 14,54 | 6,25 | 0,45 41,59 16,55

Cartera agropecuaria (%) 47 73 2 7 50 26 -

No. de prestatarios rurales 2,041 | 33,184 |5,285| 7,082 |30,989|Sin datos| 78.581
Entidades de crédito OFA OFO ODF FPR | OSA | Total

Cartera disponible (Millones de $us.) 13,15 4,16 5,33 33,62 | 4,71 | 60,97

Créditos de libre disponibilidad (%) |Por fondos| 100 | Dirigido | 100 100 -

Mora rural (%) 10,98 17,54 | 31,06 | 5,75 | 15,92 | 16,25
Cartera agropecuaria (%) 44 66 4 11 57 -
No. de prestatarios rurales 18,009 | 8,461 | 2,426 |15,217| 3,136 |47.249(125.830

* Las abreviaciones para cada entidad son las que utiliza FINRURAL y la Superintendencia de Bancos. Asi

por ejemplo OAC significa ONG AgroCapital. Ver cuadro 7 o lista de abreviaturas.

Créditos de libre disponibilidad

El porcentaje de créditos de libre disponibilidad aparece en el cuadro 10.

Uno de los factores que mas ha influido en la expansion del microcrédito es su libre
disponibilidad, como se ha visto en el marco teérico. Sin embargo, como establecen diversos
autores, este aspecto ha influido también en la concentracién del crédito en actividades
terciarias por las que opta el productor rural ante los riesgos de la actividad agropecuaria. En el
cuadro 10 se aprecia que las Unicas entidades que definen si un crédito esta dirigido o es de
libre disponibilidad segun el condicionamiento de los financiadores, son ANED, FADES y
Diaconia-FRIF. Esta Ultima destina su cartera a actividades mayormente urbanas, como el
crédito para vivienda; ANED y FADES son las entidades con mayor actividad en el area rural
en créditos dirigidos a lecheria en el caso del area de estudio (ver grafico 4). Estos créditos
dirigidos tienen tasas de interés menores y mayores plazos, lo que muestra que los créditos de
libre disponibilidad — aunque no tienen costos de seguimiento - son mas costosos debido a la

necesidad de comprobar el domicilio y la actividad del prestamista.
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Mora en créditos rurales

El porcentaje de mora en créditos rurales aparece en el cuadro 10. No se cuenta con datos que
permitan discriminar qué porcentaje de esta mora corresponde a créditos del rubro
agropecuario.

Las entidades de mayor cartera (ver grafico 7) son las que registran tasas menores de mora
rural. La entidad que registra una alta tasa de mora rural por “una sucesion de ocho malas

campafas agricolas”, como explican sus personeros en la entrevista, es AGROCAPITAL.
Créditos para agropecuaria
El porcentaje de la cartera total destinado a créditos para agropecuaria se muestra en el cuadro

10 y se compara con el total rural en el gréafico 7.

Grafico 7. Cartera total, rural y agropecuaria
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Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin FINRURAL No. 9.

Es clara la desproporcion de las entidades con mayor cartera total como el Banco Solidario, el
FFP Caja Los Andes y el FFP Prodem, con relacion a la cartera destinada al area rural y en ésta

a la actividad agropecuaria. EIl sesgo hacia el area urbana es notorio. El gréfico ilustra qué
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entidades tienen toda su cartera colocada en el area rural. Son montos mucho menores a los de

las entidades con mayor concentracion en el area urbana.
NUmero de prestatarios rurales
El ndmero total de prestatarios en el area rural se muestra en el cuadro 10. El grafico 8

compara el numero de prestatarios rurales con el total rural-urbano.

Gréfico 8. NUmero de prestatarios rurales comparados con el total
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Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin FINRURAL No. 9.

El Banco Solidario y el Fondo Caja Los Andes tienen el mayor nimero de prestatarios pero
con marcada incidencia urbana. Las ONG’s ANED y Crecer tienen a todos sus prestatarios en
el rea rural.

El numero total de prestatarios rurales ha ido disminuyendo en los Gltimos afios debido a la
marcada migracion. A Diciembre 2001 el nimero total es de 142.405 prestatarios rurales que
en 1998 llegaban a 144.661 para ascender hasta 173.500 a mediados del 2000 (Boletines de
FINRURAL).
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3.1.1.13 Entrevistas a entidades de crédito

Los resultados de las entrevistas a entidades de credito aparecen en el Anexo 1.

Se remarca el hecho de que Agrocapital considere que la actividad agropecuaria ha sufrido
ocho malas camparfias por mala distribucion o deficiencia de lluvias y que por esta razon la
entidad tienda al sector terciario. Hasta Diciembre 2001 destinaba el 47 % de su cartera a la
actividad agropecuaria.

Para todas las entidades el sistema de grupos solidarios ha ido disminuyendo debido al
aumento de mora que deriva del incumplimiento de las garantias cruzadas. La desconfianza en
la solidaridad grupal ha provocado el aumento del crédito individual y por lo tanto en el
incremento de exigencias de garantias reales dificiles de cumplir para muchos productores
rurales. El gréfico 9 ilustra el cambio de tecnologias crediticias en el area rural, comparando
los porcentajes actuales con los de 1998. Se puede ver que en 1998 casi la mitad de los créditos
del area rural se otorgaban a grupos solidarios. A Diciembre 2001 esta modalidad de crédito

descendio a menos de la mitad. EI crédito asociativo ha permanecido casi sin cambios.

Gréfico 9. Cambios en tecnologia crediticia en el area rural
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Fuente: Elaboracion propia en base a Boletin FINRURAL No. 9.

Las entrevistas revelan una diversidad de criterios en cuanto a la disponibilidad de cartera

para el sector. De las 11 entidades entrevistadas 7 afirman no tener problemas de
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disponibilidad de cartera; 3 tienen problemas de recursos y consideran que éstos estan cada vez
mas escasos y 1 apenas cuenta con fondos porque para ella la liquidez es una limitante.

Las entidades con mayor presencia en el area rural y en crédito agropecuario como ANED,
CRECER y FADES, dependen mucho de recursos foraneos.

El problema de la disponibilidad de cartera radica en la falta de generacion de fondos propios a
través del ahorro. “Los escasos avances en el campo del ahorro rural, en contraste con el
desarrollo del microcrédito en el sistema financiero boliviano, sefialan claramente una
asimetria del desarrollo de las microfinanzas la cual se debe, por un lado, a la existencia de un
conjunto de programas de crédito subsidiado que no ha requerido la movilizacién de ahorro del
publico para ser sostenibles y, por otro, la persistencia del mito respecto a la incapacidad de
ahorro en éareas rurales de Bolivia" (KPMG, 2000, Ahorro popular y captacion restringida de
dep0ositos)

Tdémese en cuenta que las entidades de crédito con mayor dedicaciéon al area urbana no
expresan preocupacion en cuanto a recursos; para ellas el crédito agropecuario es una actividad

poco relevante.

En cuanto a costos de operacion, la opinion del entrevistado en Diaconia-Frif, resume el punto
de vista de las entidades de crédito: los costos son altos y es necesario agrupar prestatarios. La
tendencia, discutida mas arriba, hacia la reduccion del crédito a grupos solidarios y el aumento
de préstamos individualizados, plantea un aumento de costos que hace menos asequible el
crédito, retrasando su difusion incluso en &reas sin limitaciones de infraestructura ni de
mercado. Esto hace que el microcrédito, tal como fue concebido para areas urbanas y
periurbanas, no sea una alternativa viable para el financiamiento agropecuario.

En la presente investigacion se ha podido comprobar a través de analisis economicos de los
productos con mayor mercadeo, que las tasas de interés deberan bajar a un 6.5 % (lechuga en
carpas) o un 8,5 % (lecheria). La tasa actual mas baja es de 14 %. También podrian contribuir
los municipios a bajar tasas otorgando un fondo a una entidad financiera para que promueva la
produccion en su zona. EI municipio recupera el fondo sin ganancia pero su beneficio esta en la

promocion de la produccion.
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Las tasas de interés bajan de acuerdo a la licitacion de fondos que hace el Estado a traves de
Fondesif o Nafibo y a la eficiencia administrativa de las entidades de crédito. Si un FFP tiene

costos altos y persigue utilidad, tiene menos probabilidades de bajar tasas de interés.

El marco regulatorio y las garantias reales son aspectos que para las entidades de crédito
constituyen trabas importantes en la difusion del crédito agropecuario. La falta de titulacion y
de identidad de los prestatarios esta muy difundida, sin que existan facilidades para que se
tramiten estos documentos en los municipios rurales. Si esto ocurre en poblaciones cercanas a
grandes ciudades, la situacion es mucho mas grave en areas rurales alejadas.

Se ha sefialado en diversos estudios que un factor que retrasa la difusion del crédito rural es el
marco regulatorio establecido en la ley INRA que en su Art. 41 ratifica la inembargabilidad del
solar campesino y la pequefia propiedad, sin definir su tamafio o extensién. Esta prohibicion de
embargo de la pequefia propiedad ha ocasionado que las entidades reguladas y la banca
comercial sean reticentes a otorgar créditos a pequefios y medianos productores rurales.

Para enfrentar estas limitaciones, entidades como Fades han estudiado la aplicacion de otras
alternativas como la garantia de bienes muebles (ganado) para las que todavia hacen falta leyes
respaldatorias, o el warrant de productos no perecederos como la cochinilla. Diaconia-Frif se
ve obligada a exigir garantias prendarias con lotes en El Alto, emulando la vieja practica de la

banca tradicional.

En cuanto a la organizacion de productores, como ya se vio en el marco teorico, su reducida
influencia se debe a su fragilidad y escasa consolidacion. La Unica asociacion del area de
estudio que demuestra cohesiéon es la de los productores de leche. Y es por ello la Gnica que se
beneficia con las lineas de crédito mas asequibles del mercado por sus bajos intereses y
relativamente largos plazos. La mayor parte de los entrevistados coincide en que su Unico valor
consiste en que constituyen un aglutinamiento de prestatarios, pero que en general “no

significan nada para el crédito”.

Todas las entidades de crédito coinciden en resaltar la importancia que tiene el hecho de que el

prestatario tenga conocimientos de su actividad. Sin embargo, una falencia enorme en el area
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rural es la de las entidades de asistencia técnica. Todos coinciden en que los servicios de
asistencia técnica son parte fundamental del proceso, pero ninguno ha dado pasos concretos
para establecer alianzas con estas entidades o para plantear una politica para el fortalecimiento
de estos servicios.

Los escasos y contados estudios sobre este problema revelan la poca importancia que le dan
tanto la asociacion de entidades de microcrédito (Finrural) como las entidades dedicadas al
estudio de las microfinanzas (Fundapro). Y es posible afirmar, al revisar los estudios hasta
ahora llevados a cabo, que ni siquiera el Estado a través de la entidad mas importante de apoyo
al crédito rural (Fondesif), tiene clara la influencia de las entidades de asistencia técnica en la
difusion del crédito agropecuario. El Estado, a través de otras instancias como el Sistema
Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (SIBTA), estd introduciendo cambios en lo que
respecta a la innovacion tecnoldgica de la agropecuaria, como se vio en el marco teorico, pero

sin ninguna relacion con la problematica del crédito.

El manejo administrativo en las unidades econdémicas agropecuarias es muy similar al de la
pequefia y microempresa en las que no existe una diferenciacion de cuentas entre la
administracion doméstica familiar y la productiva. Por eso todas las entidades de crédito
entrevistadas coinciden en afirmar que “es muy variable” y que “mezclan todo” lo relativo a
ingresos y egresos.

Impartir conocimientos para que el productor rural aprenda el manejo administrativo de su
unidad de produccion, es parte de la asistencia técnica. Las entidades de crédito son
conscientes de que “es dificil pedir que lleven cuentas” apoyando que el productor rural sea

adiestrado en el tema, tal como hacen entidades de promocidn de la mujer como Crecer.

Como ya se discutid al analizar las opiniones de los entrevistados en cuanto a los
conocimientos del prestatario sobre su actividad, ninguna de las entidades de crédito tiene
alianzas con entidades de asistencia técnica, a pesar de reconocer la importancia de estos
servicios. Resaltan los casos de Prodem, que no cuenta con alianzas ni con las empresas de

asistencia técnica pertenecientes a la Fundacion Prodem (riego tecnificado y procesamiento de
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fibra de llama), y el de Fondeco, que tuvo una mala experiencia cuyos efectos todavia
persisten, a través de su alianza con Cipca.

Es importante en la discusion reflexionar en el hecho de que todas las entidades de crédito
nacieron como ONG’s de asistencia técnica agropecuaria. La separacion entre servicios de
asistencia técnica y de microcrédito significd el crecimiento de estos Gltimos abandonando el
desarrollo de servicios de asistencia técnica. Esta carencia deja un gran vacio que es
fundamental para entender el retraso de la difusion del crédito agropecuario.

Las entrevistas revelan la reducida o ninguna coordinacion de las entidades de crédito con
planes sectoriales y regionales de los municipios. Pese a que el proceso de participacion
popular fortalece los mecanismos para promover la coordinacion de todas las entidades
involucradas en el desarrollo rural, la actividad de las entidades de crédito no tiene articulacion
con planes productivos municipales. Varias de ellas consideran que los permanentes cambios
de autoridades por problemas politicos perjudican seriamente una labor conjunta.

Entre los entrevistados resaltan las experiencias de ANED y FADES en algunos lugares del
pais (municipios de Ancoraimes, La Paz y Uriondo, Tarija) en los que la coordinacion con los
municipios es positiva para el productor rural a través de la reduccion de tasas de interés y
otras ventajas.

Las entidades de crédito de servicios integrales como CRECER, revelan que la coordinacion

con los municipios es forzosa en su caso debido a sus programas de salud y educacion.

La documentacion de experiencias es el registro del comportamiento de los prestatarios en
cuanto al cumplimiento de sus obligaciones crediticias. Las entidades de crédito agrupadas en
la asociacion FINRURAL han ido implementando una Central de Riesgos para fortalecer su
Autoregulacion y de esta manera comparten los datos sobre prestatarios. Las entrevistas
revelan que también se utiliza el sistema SIPROTEC de las Camaras de Comercio y que
algunas entidades consideran que la falta de intercambio de datos de prestatarios ha conducido
al sobreendeudamiento en algunas zonas. Los FFP’s documentan experiencias a través de sus

reportes a la S.B.E.F al ser entidades reguladas.
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Las entidades de crédito consideran, en forma general, que cuando un productor rural carece de
una actividad productiva definida, utiliza fuentes de pago variadas — generalmente del sector
terciario — para cumplir con sus obligaciones crediticias. Es por eso que el entrevistado de
DIACONIA-FRIF afirma que la fuente de pago, en sus zonas de trabajo, es de otros recursos
cuando el prestatario “no es engordador'® de ganado”.

El entrevistado en FONDECO considera que en el caso de la Comunidad de Comanche, prov.
Pacajes del departamento de La Paz, una buena parte de los créditos a los criadores de
camélidos se paga con el comercio de estuco explotado en la zona. A esto se debe que las
entidades que otorgan créditos dirigidos procuren que la fuente de pago de créditos del
prestatario “sea de la actividad financiada”.

Las entidades de crédito de promocidn a la mujer saben bien que la fuente de recursos proviene
de “ingresos diversos de varios negocios”. Los FFP’s con mayor presencia urbana otorgan
crédito comprobando que el prestatario tiene una economia respaldada por el sector no
agropecuario. Si este soporte es débil o no existe, la difusion del crédito rural es mucho mas

lenta.

Como han establecido otros estudios citados antes, no es posible determinar con exactitud la
demanda de créditos para agropecuaria, basicamente porque no es posible definir lo que
efectivamente significa “demanda de crédito”. Es por eso que la afirmacion de algunos
entrevistados en cuanto a que la demanda “es permanente” debe tomarse con cautela, ya que
“un productor rural andino puede afirmar que requiere de liquidez pero no esta dispuesto a
someterse a las condiciones requeridas para acceder a un crédito”. Las entidades que hacen un
seguimiento mas estrecho a las actividades agropecuarias en algunas zonas del pais han
verificado que la demanda de créditos “ha disminuido en los tltimos afios por malas campanas
agricolas”. Para otras los recursos son €scasos en relacion a la permanente demanda porque en
realidad son escasos los recursos asequibles, como se verifico al discutir la disponibilidad de
fondos para el sector.

Segun las entrevistas, entre otros factores que impiden el crédito no discutidos antes esta la

carencia de una normativa adecuada a la realidad rural y la inseguridad juridica para la

19 El “engordador” de ganado hace un negocio de compra-venta de ganado, no lo engorda propiamente.
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actividad de entidades reguladas. Ambos argumentos tratan de justificar, en el primer caso, la
lenta expansion de las ONG’s financieras que hasta ahora no han establecido alianzas con
FFP’s para agilizar la captacion de recursos ni la apertura a otros servicios de microfinanzas, y

en el segundo caso, el evidente acuartelamiento de los FFP’s en 4reas urbanas.

Como se describid antes, las entidades financieras de segundo piso mas relevantes para las
microfinanzas son FONDESIF y NAFIBO. Desdel1999 FONDESIF canaliza los fondos
provenientes de la cooperacion internacional y del Estado hacia las entidades de crédito
reguladas y no reguladas. Practicamente todas las entidades de crédito entrevistadas han
recibido recursos de esta entidad ya sea como asistencia técnica o como fondos de cartera,

como se aprecia en el cuadro 7.

3.1.1.14 Otras formas de financiamiento agropecuario

La produccion agropecuaria requiere montos importantes de capital, intereses de acuerdo a las
tasas de rentabilidad de la actividad y plazos relativamente largos. Estos requisitos no son
atendibles a través de microcrédito. Ademas de disefiar otras formas de credito a través de los
FFP’s y de las alianzas de éstos con ONG’s crediticias, deberdn buscarse otras formas de
financiamiento agropecuario como el Capital de Riesgo o los Fondos de Garantia. Ambos
sistemas son todavia incipientes como consecuencia del subdesarrollo de mercados y carecen

de fomento, por lo que se retrasa la difusion del crédito agropecuario.
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3.1.2. Los productores agropecuarios y sus asociaciones

En toda el area del Altiplano las asociaciones méas importantes por su movimiento econémico y
su estabilidad institucional son las de productores de leche. Otras agrupaciones como las de los
productores de camélidos, sufren permanentes cambios o estdn diseminadas en muchas
asociaciones menores que no reconocen la legitimidad de una entidad matriz representativa del
sector. Si hay un factor preponderante que incide directamente en la baja productividad y en la
capacidad de gestion de los productores agropecuarios, es su tendencia a actuar
individualmente sin fortalecer entidades que los unan en torno a objetivos comunes.

A esto hay que afadir la actividad itinerante del productor agropecuario aledafio a grandes
centros urbanos, que no tiene una especializacion productiva por dedicarse a multiples tareas
de servicios, transporte y produccion entre las cuales también distribuye la inversion de
recursos econdmicos. Los productores agropecuarios del Altiplano Norte que circunda a la
ciudad de La Paz, estan méas bien representados por las mujeres que atienden casi
permanentemente la produccion agropecuaria pero que paradodjicamente, no participan de las
asociaciones de productores sino en forma secundaria.

Las asociaciones de productores de leche estan organizadas por provincias. Las provincias
productoras de leche son cinco: Aroma, Los Andes, Omasuyos, Murillo e Ingavi y todas
conforman la Federacion de productores de Leche de La Paz, FEDELPAZ. Esta organizacién y
solidez institucional supera con creces a las de otras regiones del pais que incluso cuentan con
mayor tradicion lechera como es el caso de los valles de Cochabamba, donde los productores

de leche estan fragmentados en muchas agrupaciones en permanente division.

3.1.2.1. Numero de productores agropecuarios y actividad agropecuaria preponderante

En el Altiplano Norte y parte del Altiplano Central la actividad agropecuaria mas importante es
la produccion de leche en las cuencas lecheras de los departamentos de La Paz y Oruro. El area
de estudio de esta investigacién que comprende las provincias Murillo, Los Andes, Aroma e
Ingavi del departamento de La Paz abarca una extension de 10.062 Km2. Cuenta con
1.617.453 habitantes (Censo 2001, INE)?, de los cuales se estima que 64.000 son pobladores

2 Los datos de poblacion varian, a veces considerablemente, entre los que presentan el INE, los
“autodiagnoésticos” de los PDM’s y los Indicadores Sociales y Econdmicos del Didlogo Nacional de Abril 2000.
Han sido ajustados tomando en cuenta estas tres fuentes.
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rurales (incluyendo sus familias)? dedicados a actividades agropecuarias (4 % del total).
Ambas cifras se contrastan en el grafico 10.

La produccion diaria total de leche (en las provincias citadas mas Omasuyos) varia de 90.000 a
110.000 It/dia?%. Esto significa un movimiento mensual en ingresos para el productor de

400.000 $us. que dificilmente sera alcanzado por otra actividad agropecuaria.

Gréfico 10. Poblacidn total y poblacion dedicada a agropecuaria en el area de estudio.

64,000

1,617,453

|D Poblacion total B Poblacion en agropecuaria |

También reviste importancia, por orden de movimiento econémico aunque muy por debajo de
la produccion de leche, la produccién de carne de bovinos y ovinos, de forraje, de papa y de
hortalizas. La produccion de frutas y flores y otros productos no es significativa
econdmicamente. La tenencia de la tierra varia de 0,5 a 10 ha por familia. EI minifundio se
concentra especialmente en areas de valle y cabecera de valle proximas a grandes centros
poblados como La Paz y El Alto. En general y pese a ser un area proxima a ciudades muy
importantes del pais, la region tiene sistemas de produccion agropecuaria tradicionales, de baja
productividad y marcada rusticidad.

21 Estimacion propia considerando un 5 % de poblacion rural en las jurisdicciones de La Paz y El Alto, 50 % de
actividad agropecuaria en Viacha y sobre la base de las poblaciones de Achocalla, Palca, Mecapaca, Pucarani,
Laja, Calamarca, Ayo Ayo, Collana y Jesls de Machaca. Los datos se han ajustado tomando en cuenta el censo
2001 de la Poblacion Econémicamente Activa en las 4 provincias del area de estudio, que sefiala 75.036 hab.
dedicados a agricultura, ganaderia y pesca.
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De esto se desprende que los créditos agropecuarios se destinan preponderantemente a las
actividades de produccion de leche y de carne de bovinos. Los demés rubros son de menor
importancia y no inciden significativamente en el movimiento econémico. En toda la region
existe una tendencia a dedicar la actividad rural a la produccion de leche, no s6lo por razones
econdmicas sino de jerarquia social (Alcazar, J., 2001).

En el area de estudio es muy marcada la migracion temporal que influye en el movimiento
econdmico y en las actividades preponderantes. La demanda de trabajo para la agricultura es
estacional y esto genera un desempleo estacional agricola. Debido al escaso desarrollo del
mercado laboral rural no hay desempleo abierto pero no se mantiene un mercado laboral activo
a lo largo de todo el afio. El productor rural incurre en costos de transaccion y de transporte
cuando tiene que hacer migraciones temporales para obtener empleo. Esta inestabilidad del

mercado laboral conduce a que no sea un trabajador especializado en la agropecuaria.

3.1.2.2. Demanda de créditos y acceso a créditos de libre disponibilidad

Se ha analizado la demanda de créditos sobre la base de estudios nacionales y de datos del area
de estudio para complementar la actual investigacion. Los montos de créditos rurales y el
numero de prestatarios en el departamento de La Paz se han incrementado afio tras afio desde
709.000 $us. para 1.600 prestatarios en 1990 a 15.800.000 $us. a Diciembre 2001 para 36.500
prestatarios®,

Como se ha analizado en otros puntos de la presente investigacion, uno de los factores claves
para la expansién del microcrédito ha sido la libre disponibilidad de los recursos para una
economia multifacética sin rubros especializados. La lecheria ha sido el unico sector en el que
se han desarrollado créditos dirigidos, aunque en forma abierta a la inversion en todos los
componentes de la actividad (ganado, forrajes, infraestructura, etc.), precisamente por ser uno

de los rubros mas consolidados en el area rural de la regién.

22 Entrevista con directivos de la Federacion de Productores de Leche del Departamento de La Paz, FEDELPAZ,
Abril 2002.
23 Boletines Financieros No. 3y No. 9 de FINRURAL.
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3.1.2.3. Destino del crédito

El microcrédito destinado al area rural en todo el pais tuvo un ascenso permanente hasta 1998.
En 1999 descendi6 por efecto de la crisis que redujo la demanda agregada pero, por diversos
factores relacionados con la reduccion de actividades terciarias, el monto destinado a la
agropecuaria repunto en los Gltimos afos hasta alcanzar el 33 % del total de la cartera rural
nacional (a Diciembre de 2001). Sin embargo, el destino del credito rural permanece
concentrado en actividades ajenas a la agropecuaria (produccion, comercio, servicios, vivienda,

consumo) que concentran el 67 % de la cartera total?*,

3.1.2.4. Precios y mercados de productos agropecuarios en la zona

Se analizan los precios de los productos agropecuarios comercializados en ferias provinciales y
en mercados populares de La Paz y El Alto cultivados en zonas productoras que no tienen
limitaciones de infraestructura caminera y son accesibles todo el afio. En general se mantienen
las condiciones ya definidas por el FIDA en 1989 en cuanto a mantener “los precios urbanos de
los alimentos relativamente méas bajos de lo que deberian haber sido si el gobierno no hubiese
recurrido a grandes importaciones alimentarias (con frecuencia fuertemente subsidiadas por los
paises exportadores). Los términos de intercambio durante los afios 70 mostraron tendencias
desfavorables para los productores campesinos del Altiplano, ya que los alimentos que vendian
se fueron haciendo gradualmente menos valiosos...” (FIDA y CEDLA, 1989).

Ademas de mantener una secular situacion de desventaja en el mercado nacional de productos
agropecuarios, la crisis actual de reduccion de la demanda agregada mantiene los precios
agropecuarios en su minimo valor por la reducida capacidad adquisitiva del consumidor. Esto
influye en la demanda de crédito y en el incumplimiento de amortizaciones crediticias. La
critica situacion plantea un cambio radical en la productividad, en la politica nacional de
precios agropecuarios y en sus mercados.

El subdesarrollo de los mercados en el area de estudio da lugar a precios bajos por productos
agropecuarios que no incentivan a nuevos emprendimientos. Se puede verificar a través de
encuestas a productores una carencia total de estimulo para ser emprendedores aceptando

riesgos. Las relaciones de no mercado crean un sistema cuyo objetivo es asegurar la

24 Boletines No. 3y No. 9 de FINRURAL.
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sobrevivencia del individuo y en el que las redes sociales operan como un sistema de
proteccion social.

Las teorias econdmicas actuales plantean que Unicamente el desarrollo de los mercados llevara
al desarrollo rural. Los resultados del presente estudio confirman la relacion entre

subdesarrollo rural y subdesarrollo de mercados.

3.1.2.5. Datos institucionales de productores agropecuarios y asociaciones de productores
Los datos de los productores agropecuarios y de sus asociaciones han sido obtenidos

principalmente a través de los Planes de Desarrollo Municipal, el INE y encuestas.



Cuadro 11. Datos institucionales de productores agropecuarios
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Provincia Murillo

Achocalla

El Alto

La Paz

Numero de productores

1,889

14,805

19,396

Productos agropecuarios de

la zona

Hortalizas, forraje, leche

Hortalizas, forraje, leche

Hortalizas, forraje, leche

y flores

Entidades que ofertan

créditos

FONDECO (Desde
oficina de El Alto).

CFl, FEF, FLA, FPR,
OAC, OCR, ODF,
OFO, OPM, OSA.

CFI, FEF, FLA, FPR,
OAN.

Demanda de créditos

Permanente

Permanente

Permanente

Destino del crédito

Vacas lecheras, carpas,
semilla, fertilizantes,

Comercio de comida,

ropa, prod. agricolas,

Comercio de comida,

ropa, prod. agricolas,

comercio de productos |[transporte, transporte,

agricolas.
Mercados de productos El Alto: Ceja, Villa Villa Dolores, Ceja, 16 [Mercado Rodriguez y
agropecuarios Dolores. de Julio etc., PIL otros

Asociaciones de productores

en la zona

Asoc. Prod. Leche Prov.
Murillo, APLEPROM

Federacion de

Productores de Leche

Asoc. de Floricultores

Manejo administrativo de las

unidades agropecuarias

Rudimentario

Aprendizaje en
entidades de crédito y
de asistencia técnica.

Aprendizaje en
entidades de crédito y
de asistencia técnica.

Entidades de servicios de

asistencia técnica en la zona

Planes sectoriales,

regionales y microregionales

Semta.

Proyecto estratégico
agropecuario que
incluye carpas solares

para hortalizas.

IDEPRO, INFOCAL,
SAT.

Proyectos para

industrializar artesania.

Aguactiva,
Riegomaster, Forraje
hidropénico.
Proyectos horticolas y

de floricultura.

Fuentes de pago de créditos

Comercio de arena o de

prod. agricolas.

Venta de leche.

Actividades "turisticas".

Venta de leche y
productos agricolas;

comercio en general.

Venta de productos
agricolas; comercio en

general.

Otros datos

Area con alta densidad

Area con alta densidad

Las actividades
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poblacional y con inten-

S0 proceso de

poblacional y con inten-

S0 proceso de

terciarias son

predominantes.

loteamiento. loteamiento.
Provincia Murillo Mecapaca Palca
(Continuacioén)
Numero de productores 2,612 3,216

Productos agropecuarios de

la zona

Horticultura, fruticultura,

forrajes y lecheria.

Horticultura y fruticultura

Entidades que ofertan

créditos

Caja Los Andes (Desde

oficina de La Paz).

Caja Los Andes (Desde

oficina de La Paz).

Demanda de créditos

Sélo interés en créditos

para lecheria.

Disminuye. Desaliento
en el negocio agricola.

Prefieren la lecheria.

Destino del crédito

Vacas lecheras, semilla,
fertilizantes, comercio

de productos agricolas.

Semilla, fertilizantes.
Organizarian

produccion de leche.

Mercados de productos

agropecuarios

Mercado Rodriguez de

La Paz.

Mercado Rodriguez de

La Paz.

Asociaciones de productores

en la zona

Asoc. de Prod. de
Leche de El Palomar,
APLP, afiliada a
APLEPROM.

No existen.

Manejo administrativo de las

unidades agropecuarias

Rudimentario

Rudimentario

Entidades de servicios de APROCS. Planes de asistencia

asistencia técnica en la zona técnica a través de la
alcaldia.

Planes sectoriales, Proyectos Sistema de riego en

regionales y microregionales

agropecuarios para
horticultura, floricultura
y lecheria. Sistemas de

riego.

plena implementacion.

Proyecto de lecheria.




Fuentes de pago de créditos

Venta de productos
agricolas y leche;
comercio de productos

agricolas y otros.

Venta de productos
horticolas y fruticolas;
comercio de productos

agricolas y otros.

Otros datos

Area de expansion de

urbanizaciones de la

zona sur de La Paz.

Desanimo en la
produccion horticola y
fruticola por bajos

precios.

Provincia Los Andes

Pucarani

Laja

Numero de productores

6,169

3,716

Productos agropecuarios de

Papa, forrajes, ganado

Papa, forrajes, ganado

la zona de carne, leche. de carne, leche.

Entidades que ofertan Aned. Crecer, Prodemy

créditos Sartawi desde oficina de
Batallas.

Demanda de créditos Permanente. Permanente.

Destino del crédito

Semillas, fertilizante,
ganado p. engorde, va-

cas lecheras, forraje.

Semillas, fertilizante,
ganado p. engorde, va-

cas lecheras, forraje.

Mercados de productos

agropecuarios

Feria local; El Alto.

Feria de Viacha; El Alto

Asociaciones de productores

en la zona

Asoc. Prod. Leche Prov.

Los Andes.

Asoc. Prod. Leche Prov.

Los Andes.

Manejo administrativo de las

unidades agropecuarias

Aprendizaje en talleres

de la Asoc.

Aprendizaje en talleres

de la Asoc.

Entidades de servicios de

asistencia técnica en la zona

Qhana, SID, Aguactiva.

Qhana.

Planes sectoriales,

regionales y microregionales

Proyectos de
consolidacién de

lecheria a través de

Desarrollo lechero con
mejoramiento genético

de ganado Holstein y
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desayuno escolar.
Sistemas de riego.
Turismo en el pueblo y

en area de lago.

Pardo Suizo.

Fuentes de pago de créditos

Venta de leche y
productos agricolas;

comercio en general.

Venta de leche y
productos agricolas;

comercio en general.

Otros datos

Proyectos de
mejoramiento de

camélidos en la zona

Desarrollo de sistemas
locales de comercia-

lizacion e industrializa-
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montafiosa. cion de leche.
Provincia Aroma Calamarca Ayo Ayo Collana
Numero de productores 2,633 1,582 702

Productos agropecuarios de

la zona

Lecheria, cebada, papa,

cebolla.

Lecheria, cebada, papa,

hortalizas en carpa.

Cebada, trigo, quinua.

Lecheria.

Entidades que ofertan

créditos

Financiacoop., Crecer,
Ecofuturo, Prodemy
Sartawi desde oficinas

de Patacamaya.

Financiacoop., Crecer,
Ecofuturo, Prodem y
Sartawi desde oficinas

de Patacamaya.

Financiacoop., Crecer,
Ecofuturo, Prodemy
Sartawi desde oficinas

de Patacamaya.

Demanda de créditos

Disminuye. La crisis los

hace costosos.

Disminuye. La crisis los
hace costosos. Ya no
hay para la produccién

en carpa.

Reducida. Est4 lejos de

la oferta de crédito.

Destino del crédito

Engorde de ganado,
produccion de papa, ce-

bada. Ganado lechero.

Semilla de papa,
cebolla. Comercializa-
cion de productos agri-

colas. Carpas solares.

Sistemas de riego de
pozos. Semilla de los
cultivos que producen;

lecheria.

Mercados de productos

agropecuarios

Villa Remedios. Ceja de
El Alto.

V. Remedios. V.

Dolores en El Alto.

Feria pequefia en

Vilaque. Villa Remedios.

Asociaciones de productores

en la zona

Asociacion de
Productores de Leche
de la Provincia Aroma.
ASPROLPA.

Asociacion de
Productores de Leche
de la Provincia Aroma.
ASPROLPA.

Asociacion de
Productores de Leche
de la Provincia Aroma.
ASPROLPA.
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Manejo administrativo de las

unidades agropecuarias

Rudimentario,

mezclando todo.

Rudimentario,
mezclando todo. Las
comerciantas llevan

mejor las cuentas.

Rudimentario,

mezclando todo.

Entidades de servicios de

asistencia técnica en la zona

RiegoMaster. ONG's

temporales.

ONG's temporales para

servicios veterinarios.

ONG's temporales para

suka kollus.

Planes sectoriales,

regionales y microregionales

Produccion de forrajes

anuales para consolidar

Proyecto de desarrollo

agropecuario basado

Produccion de forrajes

para lecheria. Riego.

lecheria. en lecheria y carpas Cultivos en suka kollus.
solares. Carpas solares.
Fuentes de pago de créditos |Ganado de engorde. Solares. Comercializacion de

Compra-venta de gana-

do de carne.

Comercializaciéon de
prod. agricolas. Leche-

ria.

prod. Agricolas. Leche-

ria.

Otros datos

Gran parte de la regién

cultiva en secano por

falta de sistemas de
riego. Se proyecta la

construccion de pozos.

Hay asociacion de
mujeres para
comercializar y transfor-
mar la leche.

Tienen una represa

cercana con la que

implementaran sistemas

de riego tecnificado.

Provincia Ingavi

Viacha

Jesus de Machaca

Numero de productores

6,836

144

Productos agropecuarios de

la zona

Forraje, leche, ganado

engorde.

Hortalizas, forraje,

leche, ganado engorde.

Entidades que ofertan

créditos

Crecer y Prodem.

Crecer y Prodem desde
oficinas de Viacha.

Demanda de créditos

Reducida debido a que
los intereses son altos

para poco margen.

Los intereses son altos
para la produccion

de lechuga en carpa.

Destino del crédito

Compra-venta de
ganado de carne.
Lecheria. Elaboracion

de queso.

Produccion de lechuga
en carpa si los intere-
ses y plazos son

adecuados.
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Mercados de productos Feria de la Sal en Mercados de La Paz
agropecuarios Viacha. El Alto. con comercializadora.
Asociaciones de productores |Asociacion de Asociacion de

en la zona Productores de Leche |Productores de

de la Provincia Ingavi. [Hortalizas de Jesus

APLEPI. de Machaca.
Manejo administrativo de las |Sencillo, en base a Sencillo. Capacitacion
unidades agropecuarias capacitacién de ONG's |de CIPCA.

como CIPCA.

Entidades de servicios de A través de promotores |Comercializadora PADA

asistencia técnica en la zona [formados por CIPCA. |y cursillos de CIPCA.

Planes sectoriales, Programa agropecuario |Plan de desarrollo

regionales y microregionales |para mejorar lecheria. |agropecuario del

muncipio.
Fuentes de pago de créditos |Compra-venta de Venta de lechuga y
ganado de carne. también compra-venta
de ganado.
Comercializacion de
prod. agricolas y otros.
Otros datos Zona con mucha Esta zona esta muy

actividad terciaria como |lejos de la capital de
el comercio y el trans-
porte. provincia que es Viacha.
Pretenden crear la 62

seccién municipal.

NuUmero de productores

Dato elaborado a partir de la poblacién del Censo de Poblacion y Vivienda 2001. La poblacién
se ha dividido entre el nimero de miembros por familia de cada municipio para definir el
numero de familias o de cabezas de familia. A este nimero se le aplicé el porcentaje de la
poblacién que se dedica a labores agricolas y/o pecuarias en base a datos de los Planes de

Desarrollo Municipal. Por ejemplo, s6lo 10 % en El Alto y La Paz, 95 % en Palca, etc.
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Debe tenerse en cuenta que los datos de poblacion varian entre los que establecen los PDM’s y
el Censo 2001. El presente trabajo utiliza datos del Instituto Nacional de Estadistica, los
PDM’s y el Didlogo 2000.

Productos agropecuarios de la zona

Definidos en base a datos de los PDM’s y a encuestas a los productores. Algunos de estos
productos tienen poca relevancia frente a otros que son de mayor importancia. La
heterogeneidad de productos en la zona de estudio demuestra una marcada actividad

agropecuaria de subsistencia.

Entidades que ofertan créditos

Definidas en base a datos institucionales y entrevistas con entidades de crédito discutidas antes
a los que se han afiadido datos de encuestas a productores. La ONG PROMUJER por ejemplo
declara institucionalmente ser una entidad de servicios de microcrédito y asistencia integral en
areas urbanas y periurbanas. Sin embargo, se han encontrado agricultores y comerciantes que
utilizaron y utilizan estos recursos en produccion y en comercializacién de productos agricolas

en areas rurales.

Demanda de créditos

Como se discutié antes este es un tema que requiere de consideraciones diversas. En general
los PDM’s plantean la necesidad de contar con créditos pero sin definir la capacidad real de
endeudamiento de los diversos productores de su region. Las encuestas a productores registran

una demanda “permanente” de créditos pero sin definir condiciones precisas de interés y plazo.

Destino del crédito

Los PDM’s ajustan la demanda de recursos crediticios hacia sus planes estratégicos de
desarrollo agropecuario y rural, cuando cuentan con ellos, pero las encuestas revelan una
tendencia al uso del crédito al negocio de compra-venta de ganado (a veces mal llamado
“engorde”) o de productos agricolas. O sea que el crédito se destina abiertamente al comercio.

El hecho de que sea comercio de productos pecuarios o agricolas no significa que se destine a
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una produccion primaria. De esto se desprende que el impacto del crédito en la produccién y en

la productividad, es reducido.

Mercados de productos agropecuarios

Los mercados en los que se comercializan los productos agropecuarios definidos en los PDM’s
y en las encuestas, prueban que se trata de mercados de amplia demanda y sin restricciones de
acceso, tal como se sefialo en el planteamiento tedrico del estudio. En varios casos los
mercados de El Alto son una intermediacion hacia los de La Paz, demostrando la existencia de
una secuencia de comercializadores que distorsiona los precios. Estas distorsiones del mercado
son seculares en Bolivia — como se analiza en la parte tedrica — y posiblemente han sido aun

mas arraigadas a través del microcrédito.

Asociaciones de productores en la zona

Las unicas asociaciones realmente consolidadas en la zona de estudio son las de los
productores de leche, como ya se ha visto en otras partes de este estudio. Algunos PDM’s
consignan asociaciones que existian al momento de la elaboracion del plan, pero que han sido
efimeras. Permanentemente aparecen agrupaciones de productores que no se consolidan porque
su actividad productiva es también circunstancial, como la de los productores de hortalizas, de

flores o de forraje.

Manejo administrativo

Las asociaciones de productores de leche y algunas ONG’s han capacitado a productores en
temas administrativos. Por eso muchos agricultores encuestados consideran que tienen un
manejo de cuentas aceptable. Las entrevistas a entidades de crédito muestran que los que mejor
Ilevan la contabilidad de su actividad econdmica son los que se dedican a la compra-venta de
productos pecuarios y agricolas y los pescadores de la zona del lago Titicaca, para los que esta

actividad no es de mera subsistencia.
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Entidades de servicios de asistencia técnica

La mayor parte de estas entidades son ONG’s que han ido pasando por diversas etapas. Los
PDM’s senalan alianzas o convenios con entidades de desarrollo integral para las que la
actividad agropecuaria es complementaria a objetivos de desarrollo humano. En general no se
remarca la existencia de entidades consolidadas de asistencia técnica; la informacion sobre
ellas es superficial e incompleta porque no forman parte activa de la economia de los

municipios.

Planes sectoriales, regionales o0 microregionales

Todos los PDM’s cuentan con planes regionales de desarrollo agropecuario poniendo énfasis
en las “vocaciones del municipio” y tratando de hacer un inventario de sus potencialidades
agricolas y pecuarias. Estos andlisis concluyen en recomendaciones de mayores estudios y en
lamentar la ausencia de extension agropecuaria. Todos los municipios del area de estudio

contemplan a la lecheria como un pilar fundamental de sus planes de desarrollo agropecuario.
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Cuadro 12. Datos institucionales de asociaciones de productores

Provincia AROMA*

Superficie total de la provincia:

11.824 has

Nombre de Asociacion:

Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Aroma, ASPROLPA

Localidades de modulos**:

Lahuachaca, Patacamaya, Ayo Ayo, Tholar

Numero de afiliados: 476

Cant. de cabezas en produccién: 3.648

Distribucion de razas (cabezas): Criolla 2.079; Holstein 2.325. Pardo Suizo 695
Media de cabezas por productor: 7,7

Tamanos de hato:

Pequefio (< 8) 49 %; Mediano (9 -13) 50 %; Grande (> 14) 1 %.

Produccién de leche por dia (lt):

6.276

Destino de leche:

Queso 7 %; Consumo 1 %, Venta 92 %.

Produc. media It/productor/dia:

11,6

Tenencia de la tierra:

17,9 ha/familia

Uso de la tierra:

Praderas nativas 16 %; Cultivos forrajeros 29 %; C. Agricolas 8 %; En

descanso: 47 %.

Superficies de cultivos (has):

Alfalfa 813; Cebada 951; Avena 215; Pastos cultivados 323.

* Datos Censo Agropecuario 2001. Programa
de Desarrollo Lechero del Altiplano, PDLA -

FEDELPAZ.

**Mas de 15 afiliados conforman un modulo

con 200 It diarios minimo. Menos afiliados

conforman un Centro de Acopio.

Provincia INGAVI*

Superficie total de la provincia:

2.912 has

Nombre de Asociacion:

Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Ingavi, ASPROLPI

Localidades de modulos**:

Viacha, Guaqui, Tiahuanacu.

NUmero de afiliados: 372

Cant. de cabezas en produccién: 4.026

Distribucion de razas (cabezas): Criolla 1.555; Holstein 1.882. Pardo Suizo 272
Media de cabezas por productor: 11,9

Tamarfios de hato:

Pequefio (< 12) 54 %; Mediano (12 - 18) 34 %; Grande (> 18) 12 %.

Produccion de leche por dia (It):

5.94

Destino de leche:

Queso 5 %; Consumo 6 %, Venta 89 %.




Produc. media It/productor/dia:
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14,3

Tenencia de la tierra:

9,33 ha/familia

Uso de la tierra:

Praderas nativas 26 %; Cultivos forrajeros 46 %; C. Agricolas 8 %; En

descanso: 20 %.

Superficies de cultivos:

Alfalfa 426; Cebada 522; Avena 255; Pastos cultivados 80.

* Datos Censo Agropecuario 2001. Programa
de Desarrollo Lechero del Altiplano, PDLA -
FEDELPAZ.

**Mas de 15 afiliados conforman un médulo
con 200 It diarios minimo. Menos afiliados

conforman un Centro de Acopio.

Provincia LOS ANDES*

Superficie total de la provincia:

3.449 has

Nombre de Asociacion:

Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Los Andes,
APLEPLAN

Localidades de modulos**:

Pucarani, Tambillo, Kallutaca, Curva, Huayrocondo.

Namero de afiliados: 641

Cant. de cabezas en produccién: 6.188

Distribucion de razas (cabezas): Criolla 2.475; Holstein 1.691; Pardo Suizo 486
Media de cabezas por productor: 9,8

Tamafios de hato:

Pequefio (< 10) 64 %; Mediano (11 - 14) 33 %; Grande (> 15) 4 %.

Produccién de leche por dia (lt):

9.233

Destino de leche:

Queso 1 %; Consumo 3 %, Venta 96 %.

Produc. media It/productor/dia:

14

Tenencia de la tierra:

7,2 ha/familia

Uso de la tierra:

Praderas nativas 18 %; Cultivos forrajeros 43 %; C. Agricolas 13 %; En

descanso: 28 %.

Superficies de cultivos:

Alfalfa 615; Cebada 551; Avena 427; Pastos cultivados 319.

* Datos Censo Agropecuario 2001. Programa
de Desarrollo Lechero del Altiplano, PDLA —
FEDELPAZ.

**Mas de 15 afiliados conforman un médulo

con 200 It diarios minimo. Menos afiliados

conforman un Centro de Acopio.
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Provincia MURILLO*

Superficie total de la provincia:

1.989 has

Nombre de Asociacion:

Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Murillo,
APLEPROM

Localidades de modulos**:

Rio Abajo***, Achocalla, Saytu, Pomamaya, Tacachira.

Numero de afiliados:

345

Cant. de cabezas en produccién: 2.344
Distribucion de razas (cabezas): Criolla 778; Holstein 1.051; Pardo Suizo 94.
Media de cabezas por productor: 7,9

Tamanos de hato:

Pequefio (< 5) 20 %; Mediano (6 - 8) 37 %; Grande (> 9) 43 %.

Produccién de leche por dia (lt):

4.656

Destino de leche:

Queso 1 %; Consumo 6 %, Venta 93 %.

Produc. media It/productor/dia:

13

Tenencia de la tierra:

8,22 ha/familia

Uso de la tierra:

Praderas nativas 23 %; Cultivos forrajeros 32 %; C. Agricolas 14 %; En

descanso: 31 %.

Superficies de cultivos:

Alfalfa 57; Cebada 153; Avena 309; Pastos cultivados 129.

* Datos Censo Agropecuario 2001. Programa
de Desarrollo Lechero del Altiplano, PDLA —

FEDELPAZ.

**Mas de 15 afiliados conforman un médulo
con 150 - 200 It diarios. Menos afiliados

conforman un Centro de Acopio.

*** |_os productores de leche de Rio Abajo se

desafiliaron en 1999.
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3.1.2.6. Encuestas a productores agropecuarios

Las encuestas a productores agropecuarios aparecen en el Anexo Il.

Provincia Aroma

Las localidades de Pallina, Chiarumani, San Antonio, Vilaque y Caluyo fueron elegidas para
hacer la encuesta debido a que los productores encontrados en las ferias de Ayo Ayo (los
jueves) y Calamarca (los martes), son en su mayoria de estos lugares.

Las entidades que ofrecen crédito, Financiacoop, Ecofuturo, Prodem y ProMujer, lo hacen
desde localidades mas pobladas o durante algunas ferias. Financiacoop desde Patacamaya,
Ecofuturo desde la feria de Villa Remedios, Prodem desde Patacamaya y El Alto y ProMujer
desde La Paz. Esto muestra que los productores que acceden a créditos se mueven en un area
grande, especialmente los que comercian con productos agropecuarios. Este hecho hace que
entidades como Financiacoop y ProMujer no aparezcan como oferentes de crédito para areas
rurales en los registros de FINRURAL, lo cual no es estrictamente real porque al hacer
encuestas en ferias hay productores que declaran ser clientes de estas entidades.

El nimero de encuestados corresponde al 1 % de la poblacion de productores calculada en el
punto 3.2.1. sobre datos institucionales de los productores agropecuarios y asociaciones de
productores. En el caso de la provincia Aroma, la poblacién calculada de productores es de
2.633 en Calamarca, 1.582 en AyoAyo y 702 en Collana, haciendo un total de 4.917
productores cuyo 1 % corresponde a 49,17 que se ajusto a 52 personas.

Si bien el nimero de encuestados a los que no les interesa un crédito no es alto en el area de
encuestas de esta provincia, todos ellos responden con desprecio al tema crediticio, ya sea
porque lo consideran con intereses de usura o porque han sufrido graves problemas. Las
razones esgrimidas en cuanto a que un credito no les atrae porque los intereses son altos y
porque esta mal el negocio tienen relacion entre si porque para muchos la contraccién del
mercado ha ocasionado que los intereses, que siguen siendo los mismos desde hace varios
anos, se vuelvan altos y dificiles de cubrir.

Se puede verificar a lo largo de las encuestas en todas las provincias del area de estudio, que
los créditos de libre disponibilidad son para destinos no definidos y tienen intereses altos y

plazos cortos. A diferencia de éstos, actividades concretas como la produccion de leche, por
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ejemplo, dispone de créditos que no son de libre disponibilidad con los intereses mas bajos y
los plazos mas largos del area. Lo mismo ocurre con actividades que ya no cuentan con fondos
para crédito pero que en su momento tuvieron acceso a recursos dirigidos de reducido interés y
largo plazo, como es el caso de la produccion de lechuga en carpas solares. Esto prueba que los
recursos asequibles son escasos y no son de libre disponibilidad. Los que existen estan
destinados a actividades concretas y muy ligados a la cooperacion internacional. Por lo tanto,
es probable que la reducida generacion de recursos propios esté limitando la expansion del
crédito agropecuario en condiciones accesibles.

Se destaca el hecho de que el destino de un crédito potencial para la mayoria de los productores
se concentra en el “engorde” de ganado, la produccion de leche y la comercializacion de
productos diversos que pueden 0 no ser agropecuarios.

En el area de las encuestas de la provincia Aroma se evidencia que el origen predominante de
los fondos para la cancelacion de créditos es el comercio, ya sea de productos agricolas o
pecuarios. Los productos agricolas son comprados a otros productores para ser revendidos. Los
productos pecuarios son principalmente los de reventa de ganado, sin que sea propiamente un
proceso de engorde. El area de la encuesta no es predominantemente lechera como ocurre en
otras zonas de la provincia y esto se aprecia en la respuesta de los encuestados en cuanto a su
produccién agropecuaria, notoriamente miscelanea.

El ndmero de encuestados de esta zona que trabaja todo el afio en su parcela se ha
incrementado en los ultimos afios debido a que ellos argumentan que no hay trabajo en el area
urbana. Esto implica que estan ante la posibilidad de migrar si la produccién agropecuaria no
alcanza para satisfacer sus requerimientos econémicos.

La comercializacion de los productos de la zona de la encuesta demuestra que los mercados
son las grandes urbes aledafias de El Alto y La Paz que mantienen una demanda permanente y
a las que hay acceso durante todo el afio.

Los precios de los productos que declaran los encuestados muestran el secular problema de los
bajos ingresos que recibe el agricultor por productos perecederos. Demuestran que es mas
conveniente comprar y revender que producir y que siempre sera mas tentador dedicarse a
actividades del sector terciario. Esta realidad explica el incipiente desarrollo agropecuario

incluso en area cercanas a grandes mercados y la tendencia a dividir la propiedad rural. El
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minifundio es consecuencia del escaso beneficio economico de la tierra y no de procesos
hereditarios.

Los encuestados que llevan cuentas de gastos en la produccion son generalmente los que se
dedican al comercio dado que sus operaciones son relativamente més sencillas: costo de
compra mas gastos y precio final de venta con un margen de utilidad. Los productores que
declaran llevar cuentas sin ayuda actual son los que han recibido adiestramiento de alguna
entidad crediticia (como CRECER y PROMUJER). Los que declaran que no llevan cuentas de
gastos se manifiestan interesados en recibir nociones sobre el tema.

La mayoria de los productores encuestados en toda el area de estudio se queja de la
inexistencia de entidades de asistencia técnica agropecuaria. Se puede comprobar incluso que
existiendo estas entidades, los productores no las conocen. Al adquirir fertilizante y pesticidas
en los centros urbanos reciben unas cuantas instrucciones muy generales sobre su utilizacion,
sin que el vendedor se preocupe de comprobar los resultados de estas aplicaciones, dato que le
podria servir para mejorar sus ventas. Esto demuestra que no existe un concepto claro sobre
mercadeo de productos de las entidades privadas que expenden fertilizantes y pesticidas. El
resto de entidades de asistencia técnica, cuando existen, actlan bajo un esquema de
asistencialismo circunstancial porque son en su mayoria ONG’s sin sistemas de trabajo
econdmicamente sostenibles.

En la zona de encuestas de esta provincia es mayoritario el nimero de encuestados que declara
que utilizarian servicios de asistencia técnica si estas entidades existieran. EI mayor interés de
los productores encuestados se dirige hacia asistencia técnica en riego y cultivo de hortalizas
en carpas solares.

Aunque el area de la encuesta no es propiamente de produccion de leche, un buen nimero de
encuestados pertenece a la asociacion de productores de leche que es la Gnica de la provincia.
La mayoria de los productores encuestados no sabe qué es lo que hace su municipio. Algunos
de los encuestados en esta provincia son miembros de un consejo municipal (el caso es del
municipio de Collana) y declaran actividades agricolas auspiciadas por una ONG, de las que no
tienen conocimiento otros productores encuestados. Se trata de una pequefia muestra de la

ausencia de coordinacion que es comun en el area rural de todo el pais ya que hasta ahora
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tienen mayor vigencia los sindicatos agrarios, mas contestatarios que propositivos, que las

Organizaciones Territoriales de Base.

Provincia Ingavi

La oferta de crédito en la provincia Ingavi se concentra en la capital, Viacha, para actividades
terciarias. La gran distancia con las comunidades rurales reduce el efecto del crédito y de la
asistencia técnica. Esto significa que las seis entidades de crédito sefialadas por los
encuestados, Crecer, Prodem, Fondeco, EcoFuturo, Aned y Caja Los Andes, tienen muy poca
influencia fuera de Viacha. Esto explica que las razones dadas por un buen nimero de personas
encuestadas para no haber accedido a un crédito sean que “no saben donde”. Ademas, el
financiamiento a la produccion de lechuga en carpa que es significativa en la zona, no esta en
vigencia debido a que Fondeco ha dejado de otorgar créditos hasta recuperar su cartera.

La feria mas importante de la provincia por la cantidad de productores rurales que concentra,
es el “Mercado de la sal” que se lleva a cabo los domingos en Viacha. El pueblo de Jesus de
Machaca en cuyas comunidades se encuentran productores de lechuga en carpas solares, tiene
una pequefa feria los jueves.

El numero de encuestados corresponde al 1 % de la poblacion de productores calculada en el
punto 3.2.1. sobre datos institucionales de los productores agropecuarios y asociaciones de
productores. En el caso de la provincia Ingavi, la poblacion calculada de productores es de
6.836 en Viacha y 144 en JesUs de Machaca, haciendo un total de 6.980 productores cuyo 1 %
corresponde a 69,80 que se ajustd a 70 personas.

En la zona de Jesus de Machaca se concentran los créditos en la produccion de lechugas en
carpa solar y en la lecheria. Para ambas actividades los créditos son dirigidos, no de libre
disponibilidad y es por eso que se consignan datos con menor interés y mayor plazo. La
comercializadora Unica y mayorista de lechuga es PADA, Productos Agropecuarios del
Altiplano, una Sociedad de Responsabilidad Limitada creada por la ONG CIPCA (Centro de
Informacion para el Campesinado) para la produccion y comercializacion de productos en los
que asesora técnicamente a pobladores rurales. La leche es comercializada a través de
acopiadores privados o utilizada en la elaboracion de quesos que se venden en el “mercado de

la sal” de Viacha.
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Un buen numero de encuestados afirma que si existen entidades de asesoramiento técnico en la
zona refiriéndose a PADA y CIPCA pero se quejan de la carencia de créditos para la
reposicion de equipos de riego en el caso de la produccion de lechuga en carpa. Se remarca
como una ventaja importante el pertenecer a una asociacion de productores para acceder a
servicios de asistencia técnica. Aunque la asociacion de productores de lechuga no esta
enteramente consolidada en la zona, es importante su organizacion ya que es una de las pocas

que existen que no sea de productores de leche.

Provincia Los Andes

Los pobladores encuestados en Pucarani y Laja fueron entrevistados en la feria de Pucarani que
se lleva a cabo los domingos y en la feria de Viacha que también se efectla los domingos y que
congrega a productores rurales del municipio de Laja porque esta localidad no cuenta con una
feria semanal.

El numero de encuestados corresponde al 1 % de la poblacion de productores calculada en el
punto 3.2.1. sobre datos institucionales de los productores agropecuarios y asociaciones de
productores. En el caso de la provincia Los Andes, la poblacion calculada de productores es de
6.169 en Pucarani y 3.716 en Laja, haciendo un total de 9.885 productores cuyo 1%
corresponde a 98,85 que se ajustd a 99 personas.

Basicamente la Unica actividad agropecuaria para la que existe crédito en la zona es la lecheria
a través de Aned. Las actividades terciarias de comercio dirigidas a mujeres se financian con
créditos que canaliza la ONG Crecer. Para otras actividades terciarias como el transporte y
otros servicios, los pobladores acuden a entidades de crédito de El Alto y Batallas.

Una limitante frecuente en la zona es la falta de documentos de garantia que no se pueden
tramitar localmente. Se registra incluso una masiva carencia de carnet de identidad entre los
pobladores, aspecto que resulta Ilamativo en localidades tan cercanas a grandes ciudades como
El Altoy La Paz.

La asistencia técnica en la zona esta representada por los servicios del Programa de Desarrollo
Lechero del Altiplano, PDLA, cuya presencia es reconocida por una mayoria de encuestados.
Existen otras entidades de asesoramiento como la ONG Qhana y la organizacion Pachamaman

Urupa. El acceso a la asistencia técnica del PDLA es a través de la asociacién local de
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productores de leche que es la Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Los Andes,
APLEPLAN. La mayoria de los encuestados reconoce que la mayor ventaja de ser parte de la
asociacion es la asistencia técnica.

El municipio tiene planes de cooperacion a la agropecuaria centralizados en la industrializacion
y comercializacion de la leche. Otros productos que le interesa desarrollar a largo plazo son la
piscicultura para el sector del Lago Titicaca y la produccion de camélidos en el sector de alta

montafia (Huayna Potosi).

Provincia Murillo

Los municipios de la provincia Murillo tienen concentrada su poblacion en las ciudades de El
Alto y La Paz cuyos mercados son el centro de comercializacion de los productos rurales. Los
municipios de Achocalla, Mecapaca y Palca no tienen ferias semanales. Las encuestas en esta
zona se hicieron entrevistando a los pobladores en sus parcelas y en reuniones deportivas de los
pueblos el dia domingo. También se encuentran productores rurales de estos municipios en el
mercado Rodriguez de La Paz y en los mercados de Villa Dolores y de La Ceja de El Alto los
dias miércoles y sabado.

El numero de encuestados corresponde al 1 % de la poblacion de productores calculada en el
punto 3.2.1. sobre datos institucionales de los productores agropecuarios y asociaciones de
productores. En el caso de la provincia Murillo, la poblacion calculada de productores es de
1.889 en Achocalla, 14.805 en El Alto, 19.396 en La Paz, 2.612 en Mecapaca y 3.216 en Palca,
haciendo un total de 41.918 productores cuyo 1 % corresponde a 419,18 que se ajusto a 418
personas.

Todas las entidades de crédito sefialadas en el cuadro 8 se encuentran en esta zona en las
ciudades de El Alto y La Paz y ofrecen crédito al area rural de la provincia. Sin embargo, en
varias localidades se encuentran pobladores que no han accedido a un crédito porque “no saben
doénde”.

En esta zona el crédito se distribuye en diversas actividades terciarias sin concentrarse
propiamente en una actividad agropecuaria. “Negocios en la ciudad” y “comercializacion de

productos agropecuarios” son las respuestas mas frecuentes. Un crédito potencial se destinaria
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con mayor frecuencia al negocio de ganado, segin los encuestados. La produccion
agropecuaria es heterogénea.

Para la mitad de los encuestados no existen entidades de asistencia técnica, lo que inclina a
pensar que estas instituciones tienen una labor muy reducida que pasa desapercibida por una
buena parte de la poblacién rural.

Un nimero importante de encuestados no forma parte de una asociacion de productores porque
pertenece al area de los valles cerrados de Mecapaca y Palca en las que la actividad lechera es
poco significativa. “No existen en su zona” es la respuesta frecuente. Igualmente significativo
es el numero de entrevistados que no conocen ninguna labor del municipio para el desarrollo

agropecuario.

3.1.2.7. Entrevistas a asociaciones de productores

El siguiente cuadro resume las asociaciones de productores entrevistadas por provincia:

Cuadro 13. Entrevistas a asociaciones de productores

1. Provincia: Murillo

2. Municipios: Mecapaca, Achocalla y EI Alto.

3. Asociaciones:

a) Asociacion de productores de Leche de EI Palomar, APLP (Mecapaca).

b) Federacion de productores de leche de La Paz, FEDELPAZ (La Paz).

1. Provincia: Ingavi

2. Municipios: Viacha, Jesus de Machaca.

3. Asociaciones:

a) Asociacion de productores de Hortalizas de JesUs de Machaca.

1. Provincia: Aroma

2. Municipios: Ayo Ayo, Calamarca, Collana.

3. Asociaciones:

a) Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Aroma, ASPROLPA (Patacamaya).
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1. Provincia: Los Andes

2. Municipios: Pucarani.

3. Asociaciones:

a) Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Los Andes, APLEPLAN (Pucarani).

Las entrevistas a estas asociaciones aparecen en el Anexo IlI.

La escasa organizacion de asociaciones de productores y la ineficiencia de los municipios en el
area de estudio, impiden que estas instancias promuevan acciones de desarrollo de politicas
crediticias y este es otro factor que retrasa el proceso. Se ha podido comprobar en la
investigacion que ninguna de las entidades estudiadas conoce bien o articula acciones con los
lineamientos de la Politica Nacional de Desarrollo Agropecuario y Rural ejecutados a través de
la FDTA Altiplano y sus cadenas productivas para la zona de estudio.
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3.1.3. Las entidades de asistencia técnica

Las instituciones de microcrédito actuales nacieron como entidades de asistencia técnica que
fueron descubriendo la importancia del crédito para el desarrollo de tecnologias agropecuarias.
Esto significa que la asistencia técnica fue desde siempre considerada como factor fundamental
para la utilizacion efectiva de los servicios de crédito agropecuario.

La actividad del Banco Agricola estuvo ligada al desarrollo de la extensién agropecuaria, pero
la experiencia fue demostrando que combinar actividades de asistencia técnica y de servicios
financieros no conduce a los resultados esperados. El incumplimiento de obligaciones
crediticias fue muchas veces atribuido a una supuesta mala aplicacion de la asistencia técnica.
El crédito dirigido utilizado comunmente antes de la difusion del crédito de libre
disponibilidad, estaba vinculado a la aplicacion de determinadas tecnologias que el productor
asimilaba con dificultad porque frecuentemente no se ajustaban a la realidad comercial rural.
Las caracteristicas particulares de las unidades productivas rurales, muy similares a las de la
microempresa urbana en cuanto al caracter multidisciplinario de su administracién, obligaron a
un cambio de estrategia en el que se impulsé la modalidad de créditos de libre disponibilidad,
sin ataduras a la aplicacion de servicios no financieros.

En la actualidad los llamados servicios no financieros que brindan asistencia técnica a traves de
capacitacion, educacion, comunicacion, proyectos econémicos, salud, provision de servicios
basicos e infraestructura, investigacion e informacion, son ofrecidos por ONG’s, cooperativas,
asociaciones de productores y, en menor grado, por empresas privadas. Los servicios no
financieros no han tenido la transformacion y desarrollo que registran las entidades de servicios
financieros. Las ONG’s de asistencia técnica, que son la gran mayoria dentro de la carencia
general de entidades de servicios no financieros, permanecen en la forma primitiva que una vez
tuvieron las ONG’s financieras, con una vision paternalista poco sostenible que impide el
desarrollo del mercado de entidades de asistencia técnica. El productor rural es renuente a
pagar y a valorar los servicios no financieros por estar habituado a que sean gratuitos, tal como
les han inculcado las ONG’s y el Estado.

De la misma forma en que el crédito no es la solucion a los problemas del desarrollo
agropecuario, los servicios no financieros rurales carecen por si solos de la capacidad de

impulsar el desarrollo. Es imprescindible que ambos servicios se complementen y funcionen en
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un contexto de adecuada infraestructura y servicios béasicos cuya provision es de
responsabilidad del Estado.

Esta conjuncién entre empresas privadas y Estado no se efectiviza hasta ahora ni siquiera en
zonas aledafias a grandes centros urbanos. El sector de los servicios financieros, que es el Gnico
que ha desarrollado tecnologias innovadoras en un clima competitivo para alcanzar adecuados
niveles de operacion, ha alcanzado un alto nivel que por si solo no puede superar. Se ha
refugiado entonces en el sector terciario del area rural y se ha expandido principalmente en la
economia informal urbana.

A excepcion de aislados e incompletos esfuerzos para analizar el desarrollo y los problemas de
los servicios no financieros, las instituciones que agrupan a entidades microfinancieras o que
investigan la temética del microcrédito, han subestimado la importancia del desarrollo de
mercados para las entidades de asistencia técnica y de su inseparable complementariedad con

las actividades de los ofertantes de servicios financieros.

3.1.3.1. Servicios en oferta

La oferta de servicios no financieros en el area rural es muy dispersa y heterogénea como han
comprobado otros estudios (Villavicencio R., 1999). La mayor parte de estos servicios estan
siendo ofertados por ONG’s con esquemas de trabajo temporal, sin planes de administracion
sostenible. En general no estan dirigidos a elevar la productividad a través de asistencia
técnica, sino a objetivos de desarrollo humano a traveés de educacidn, capacitacion,
comunicacion, salud y servicios basicos e infraestructura. En menor medida se dedican a
servicios para proyectos econdémicos e investigacion-informacion.

Es posible diferenciar tres tipos de capacitacion: la técnica, la empresarial y la organizativa
(Villavicencio, R., 1999). Sin embargo, la concepcion de desarrollo de las ONG’s tiende mas a
aspectos integrales antropoldgicos que a la insercion del productor rural en cadenas
productivas. Son practicamente inexistentes todavia las entidades de asistencia técnica
autosostenibles que coadyuven a los planteamientos de la Politica Nacional de Desarrollo

Agropecuario y Rural.
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Por otra parte la oferta de servicios de asistencia técnica y de extension agricola del Estado
siempre fue muy deficiente en Bolivia al estar en manos de una politica centralizada dominada
por influencias politicas y clientelismo partidario. Las labores de investigacion y extensién no
se inspiraban en requerimientos del productor rural sino en corrientes externas. El Estado
paternalista no fue capaz de resolver problemas ni de mercado ni de infraestructura. Su labor
fue dispersa, desordenada y enormemente costosa. Esta situacion condujo a una autocritica

para plantear una nueva politica que corrija los errores fundamentales (Villavicencio R., 1999).

El nuevo enfoque para el sector agropecuario y rural fue planteado a través del Diédlogo
Nacional y del MAGDR para un Programa de Servicios Agropecuarios conformado por el
Sistema Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (SIBTA) y el Sistema Nacional de Sanidad
Agropecuaria (SENASAG)(MAGDR, 1999).

El Sistema Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (SIBTA) atiende la produccién agropecuaria
a través del fortalecimiento de las cadenas productivas de rubros priorizados en las cuatro
macroecoregiones del pais (Altiplano, Chaco, Trépico Humedo y Valles). La innovacién
tecnoldgica serd integral desde la siembra hasta la comercializacion.

El Programa Nacional de Semillas (PNS) incrementara la productividad agricola a través de la
incorporacion de semilla mejorada de buena calidad haciéndolas accesibles a pequefios y
medianos agricultores.

Otro servicio reciente del Estado en materia de asistencia técnica es el Proyecto de Servicios de
Asistencia Técnica para Pequefios Productores Rurales (PROSAT), dirigido a pequefios
productores del area rural organizados en asociaciones, grupos 0 comunidades con personeria
juridica. Se ejecuta desde Agosto de 1998 en seis departamentos (Potosi, La Paz, Chuquisaca,
Tarija, Cochabamba y Santa Cruz). Esta orientado a generar mayores ingresos econémicos
para las familias pobres del area rural y permitir la creacion de condiciones para la
sostenibilidad de un mercado de servicios rurales. Establece un sistema de asistencia técnica
rural en el que los productores son quienes identifican sus requerimientos y contratan los
servicios de asistencia técnica necesarios (Folleto explicativo del PROSAT, 2002). Es un
servicio similar al del Servicio de Asistencia Técnica (SAT) que funciona en el ambito urbano.
Su reducida difusion y su desprestigio se deben a que es comparado con el SAT — de

funcionamiento deficiente por el clientelismo empresarial y politico — y porque fue parte del
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malogrado Fondo de Desarrollo Campesino (FDC). Sin embargo, el PROSAT es financiado
por el FIDA vy trata de sobrevivir al estigma difundido por el FDC a través de una asistencia
técnica efectiva, permanente y bajo el control de los mismos productores organizados.

Se ha podido comprobar en el &rea de estudio que si el subdesarrollo de los mercados afecta a
toda la dinamica de servicios financieros, el que particularmente ocasiona una paralizacion en
el proceso de difusion del crédito agropecuario es la inexistencia de mercados de asistencia
técnica.

La demanda de servicios de asistencia tecnica dependeria del aporte del servicio al incremento
de la produccion y del precio del servicio. Cuanto mayor el aporte del servicio, mayor la
demanda; cuanto menor el precio mayor la cantidad demandada del servicio. Si la capacidad
econdmica del productor es tan baja que no demanda estos servicios en un rango amplio de
precios del servicio, como ocurre en el area de estudio, el Estado debe promover, incentivar y

subsidiar estos servicios, tal como la expansion del crédito rural fue subsidiada en sus inicios.

3.1.3.2. Tipos de organizacion

Como ya se adelantd, la mayor parte de las entidades de asistencia técnica son ONG’s y
cooperativas. Las empresas privadas de servicios no financieros rurales son muy escasas y los
pocos estudios que se refieren al tema ni las mencionan. Algunos de éstos han encontrado que
las ONG’s, “en forma unanime”, pretenden que sus programas y proyectos alcancen la
autogestion “en manos de poblaciones campesinas” (Villavicencio R., 1999). Esto significa
que todavia no se comprende el mecanismo de transicion hacia empresa privada autosostenible
que deberian sufrir las ONG’s, especializandose en diferentes rubros que fortalezcan las
debilidades de una cadena productiva.

La excesiva parcelacion, que ha sido citada muchas veces como uno de los principales
obstaculos para el desarrollo agropecuario andino, podria reducir su efecto pernicioso si
existiera una mejor aplicacion de capital en el proceso productivo a través de innovaciones
tecnoldgicas imposibles de alcanzar sin una oferta de servicios de asistencia técnica moderna y
autosostenible. ElI minifundio no es un fendmeno exclusivo de la region rural andina, como se
pretende sostener a menudo. En muchos lugares del mundo con buen nivel de desarrollo

agropecuario la tenencia media de la tierra no excede de las 3 has. En el mundo andino el



137

minifundio no constituye en si mismo el problema sino factores como la deficiente
infraestructura, la reducida capacidad asociativa del productor rural y, principalmente, la
escasa tecnologia de produccién evidenciada en la inexistencia de entidades autogestionadas de
asistencia técnica. A esto debe sumarse la preocupante ausencia de una toma de conciencia
sobre el problema, expresada en el reducido interés de parte de agrupaciones de entidades de
microcrédito en estudiar mejor el tema y comprender que es parte inseparable del desarrollo de
las microfinanzas rurales.

Otro tipo de organizacion son los inumerables establecimientos que comercian formal e
informalmente con productos veterinarios, fitosanitarios y fertilizantes. Durante muchos afios
han distribuido medicamentos y pesticidas sin ningan control, al punto de que ni siquiera han
desarrollado servicios de asistencia técnica ni de extensién agropecuaria. Su objetivo ha sido el
lucro inmediato sin invertir en capacitacion para el uso apropiado de sus productos. Con
excepcion de algunas regiones con marcada actividad agricola, los comercios de fertilizantes y
fitosanitarios se limitan a esperar al productor rural sin ninguna dinamica de mercadeo.

En el marco de las actividades del Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria, SENASAG,
que avanza muy lentamente, se ejercera un mayor control sobre las actividades del comercio de
pesticidas y fertilizantes. Se espera que este nuevo proceso induzca a estas entidades a
establecer servicios de asistencia técnica y de capacitacion en la utilizacién de sus productos
para ampliar sus actividades y mejorar sus ventas, armonizando sus normas y reglamentaciones

con las que rigen en el ambito internacional.

3.1.3.3. Alianzas con asociaciones de productores

Otra forma de organizacion de entidades de asistencia técnica es la que funciona dentro de
asociaciones de productores, cuando estas estan consolidadas. Debido a que una gran debilidad
del agro andino es su insuficiencia organizativa, este tipo de entidades se reduce actualmente a
las que existen en las asociaciones de productores de leche.

En general son las ONG’s de asistencia técnica - debido a su caracter méas bien asistencialista -
las que establecen alianzas con asociaciones de productores y no asi entidades privadas. La

asistencia técnica es frecuentemente el Unico atractivo que permite aglutinar productores en
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una asociacion, por lo que su fortalecimiento redunda en la consolidacion de la agrupacion.

Ambas son, por lo tanto, complementarias y el pais carece tanto de unas como de otras.

3.1.3.4. Datos institucionales de entidades de asistencia técnica

Las entidades entrevistadas se resumen en el siguiente cuadro:

Cuadro 14. Entidades de asistencia técnica entrevistadas

Entidad de asistencia técnica | Organizacién juridica Servicios que oferta
1 AGUACTIVA Sociedad Anénima Riego tecnificado
2 APROCS ONG Agropecuaria integral
3 CIPCA ONG Agropecuaria integral
4 IDEPRO ONG Capacitacion empresarial urbana
5 PADA Sociedad Resp. Limitada Horticultura
6 PROSAT Entidad estatal Capacitacién a prod. rurales
7 QHANA ONG Agropecuaria integral
8 RIEGOMASTER Sociedad Resp. Limitada Riego tecnificado
9 SEMTA ONG Zootecnia y horticultura

3.1.3.5. Entrevistas a entidades de asistencia técnica

Las entrevistas a entidades de asistencia técnica aparecen en el ANEXO IV.
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3.2. Politicas y estrategias nacionales y municipales

3.2.1. Politica nacional de estrategia sectorial

Como se analiz6 en el marco tedrico y conceptual de la presente investigacion, en 1997 el
Estado definié una politica nacional de estrategia sectorial definiendo planes de accion a corto,
mediano y largo plazo estableciendo incluso los recursos financieros necesarios. Este
documento oficial del Estado boliviano en materia agropecuaria y rural se denomina “Politica
Nacional de Desarrollo Agropecuario y Rural”, fue presentado en Noviembre de 1998 y para
su formulacion se elaboraron ocho diagnoésticos (Diagndstico Socioeconémico y de Mercadeo,
Diagnostico Agricola, D. Pecuario, D. Forestal, D. Pesquero, D. de Riego, D. de Recursos
Naturales Renovables y D. de Medio Ambiente, Agricultura y Recursos Naturales) (MAGDR,
1999).

La Politica Nacional de Desarrollo Agropecuario y Rural se enmarca en otros planes y
propuestas nacionales que son: el “Plan General de Desarrollo Econémico y Social (PGDES),
el “Plan Operativo de Accion 1997-2002”, la “Propuesta Contra la Pobreza”, la “Estrategia
para la Transformacién Productiva del Agro (ETPA), los Lineamientos Generales para la
formulacién de Politicas Nacionales de Desarrollo Agropecuario y Rural, y las propuestas de
politica econémica y sectorial que han sido presentadas al MAGDR por los distintos sectores
relacionados con la actividad agropecuaria.

La nueva concepcion de planificacion esta basada en la articulaciéon de los cuatro &mbitos en
los que impactan las decisiones de politica y en los que se sintetiza el conjunto de demandas
de la sociedad: el crecimiento econémico, la equidad social, el uso racional de los recursos
naturales y la gobernabilidad, en la perspectiva de alcanzar un desarrollo integral del pais.

Los objetivos generales de la Politica Nacional de Desarrollo Agropecuario y Rural son los

siguientes:

e Coadyuvar a la solucion de las causas objetivas de la pobreza rural en el marco del
paradigma del desarrollo integral, sostenible y participativo.

e Coadyuvar a la seguridad alimentaria nacional.
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e Coadyuvar al incremento de la producciéon y productividad y al mejoramiento de la
infraestructura productiva y de mercado, y apoyar las acciones encaminadas al &mbito de
la promocion social.

e Impulsar la promocién del desarrollo econémico rural, el mejoramiento de los servicios de
apoyo a la produccion y, el fortalecimiento de las cadenas agroalimentarias y
agroindustriales.

e Impulsar la sostenibilidad del proceso agroexportador, estableciendo condiciones para la
expansion y diversificacion de las exportaciones agropecuarias y agroindustriales en
condiciones competitivas, en el marco de los procesos de integracion continental y de la
globalizacién mundial.

e Profundizar los programas de desarrollo alternativo para la erradicacion de los cultivos de
coca, concentrando acciones en las principales zonas de produccion ilegal, y ejecutando
proyectos en areas potenciales de produccién de coca, como en areas expulsoras de
poblacion rural.

e Promover el aprovechamiento integral y manejo sostenible de los recursos naturales
renovables.

e Promover la modernizacién y fortalecimiento de la estructura institucional del sector

publico agropecuario y rural (MAGDR, 1999).

Esta propuesta de modernizacién responde a la teoria segun la cual las causas de la pobreza
rural estan en las variables exdgenas que enfrentan las unidades productivas rurales andinas.

La Politica Nacional de Desarrollo Agropecuario y Rural busca revertir la nociva politica de
precios agricolas bajos y reducir la pobreza rural. Todas las entidades relacionadas con el
sector agropecuario y rural deberian conocer los lineamientos de esta Politica Nacional y hacer
un seguimiento a su cumplimiento y avance a través de mecanismos de control social con
Consejos de Vigilancia, asociaciones de productores, empresas de asistencia técnica y de
servicios financieros y municipios.

El nuevo enfoque para el sector agropecuario y rural fue planteado a través del Dialogo

Nacional y del MAGDR para un Programa de Servicios Agropecuarios conformado por el
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Sistema Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (SIBTA), el Sistema Nacional de Sanidad
Agropecuaria (SENASAG)(MAGDR, 1999) y el Programa Nacional de Semillas.

En este nuevo planteamiento que forma parte de las reformas estructurales, el objetivo es
liberalizar los mercados para evitar que las politicas estatales intervensionistas los distorsionen.
Hasta ahora los efectos de estas medidas son escasos debido a la ineficiencia de las
instituciones que impiden el desarrollo de los intercambios de mercado.

El Sistema Boliviano de Tecnologia Agropecuaria (SIBTA) tiene como finalidad promover el
desarrollo de la produccion agropecuaria sostenible, incentivando el uso eficiente de la
tecnologia y las inversiones productivas relacionadas con la cadena agro-alimentaria integrada
verticalmente, desde la semilla y el uso de suelos hasta el mercado, incluyendo la postcosecha,
el procesamiento, la comercializacion y el mercado de los productos agropecuarios. Se toman
en cuenta pardmetros que garanticen el uso racional y sostenible de los recursos naturales, asi
como la preservacion del medio ambiente.

El objetivo general del SIBTA es promover el desarrollo tecnologico agropecuario, a través de
las actividades de generacion, validacion y transferencia de tecnologias, promoviendo el
incremento de la productividad, la calidad y la competitividad de los productos agricolas y
pecuarios, a fin de garantizar la seguridad alimentaria, la lucha contra la pobreza y el uso
racional y sostenible de los recursos naturales.

El SIBTA orienta sus acciones a la promocion y establecimiento de programas y proyectos de
generacion y transferencia de tecnologias agropecuarias competitivas, en cada una de las cuatro
Macro-Eco-Regiones del pais: Altiplano, Valles, Trépico Himedo y Chaco (MAGDR, 1999).
Para cada una de estas cuatro macroregiones se han creado Fundaciones de Desarrollo
Tecnoldgico Agropecuario, FDTA’s, cuyos directorios estan compuestos por 12 miembros: 8
representantes de productores agropecuarios privados y 4 representantes de entidades estatales.
Los miembros activos de las Fundaciones son productores y organizaciones de productores, y
entidades diversas relacionadas con el sector como OTB’s, colegios de profesionales etc.

La politica de desarrollo agropecuario y rural implementa también el Servicio Nacional de
Sanidad Agropecuaria (SENASAG), cuya finalidad es modernizar los servicios de sanidad
agropecuaria, mediante un marco institucional eficiente y sostenible, a fin de minimizar

pérdidas ocasionadas por enfermedades y plagas, ademéas de preservar el patrimonio
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agropecuario nacional y, principalmente, contribuir a la proteccion de la salud de la poblacion
asi como de especies animales, vegetales, los recursos naturales y el medio ambiente. El pais
debera armonizar sus normas y reglamentaciones en cuanto a sanidad agropecuaria, con las que
rigen en el &mbito internacional (MAGDR, 1999).

También se ha establecido el Programa Nacional de Semillas (PNS) inicialmente denominado
Proyecto de Desarrollo Integral de Semilla, con el objetivo de incrementar la productividad
agricola a través de la incorporacion de semilla mejorada de buena calidad de papa, forrajes,
maiz, trigo, haba, frijol, cebada, avena y hortalizas, haciéndolas accesibles a pequefios y
medianos agricultores. Promueve ademas la introduccion y produccion de semilla bésica y
comercial y la prestacién de servicios complementarios de investigacion, asistencia técnica,
comercializacion, capacitacion y crédito. Es un programa de cobertura nacional (con excepcién
de los departamentos de Beni y Pando) con una duracion de 5 afios a partir de 1997. El alcance
del PNS es la investigacion de todo el proceso de produccion de semillas, promocion y
difusion, capacitacion e intercambio, certificacion y fiscalizacion y programa de crédito para la
produccion y comercializacion de semilla en categorias comerciales.

Pese a los discursos de liberalizacion de mercados, este proceso es muy lento en el &rea rural
de Bolivia debido a intereses sectarios disfrazados de cooperaciéon al desarrollo rural. El
presente estudio confirma la relacion entre subdesarrollo rural y subdesarrollo de mercados y
propone que el Estado promueva una politica de desarrollo de mercados que revierta la
situacion actual en la que algunos mercados no existen (mercados de seguros), otros son poco
desarrollados (mercado financiero, de asistencia técnica, de mercancias y laboral) y los

intercambios de mercado coexisten con los de no mercado.

3.2.2. Mercados rurales

El escaso desarrollo de mercados en la economia rural del &rea de estudio se debe a las
siguientes caracteristicas: a) escasa dotacion de recursos con tecnologia tradicional no
modernizada y precios relativos muy bajos de los productos; b) coexistencia de mercados
formales e informales y c) ineficiencia de instituciones con las que funciona la economia rural,

gue conduce al escaso desarrollo de los intercambios de mercado.
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Las entidades de crédito agrupadas, individualmente o a través de fundaciones, cuentan con
informacidn e investigaciones que hasta la fecha no significan nada mas que acumulacion de
datos, sin una politica sectorial que las sistematice y sin alentar estudios de medicién de
impacto. Por lo tanto, también retrasa el proceso el hecho de que no exista una entidad del
Estado que recoja todas las investigaciones y experiencias en materia de credito rural para

definir y ejecutar politicas y acciones utilizando estudios imparciales de medicion de impacto.

3.2.3. Politica municipal de estrategia sectorial
Bajo los lineamientos generales de la politica nacional de desarrollo agropecuario y rural
repasados antes, es fundamental la participacion de los municipios a través de la concertacion
publico-privada para el desarrollo rural, esquematizada en la siguiente forma:

Concertacion Publico-Privada

> Politicas Publicas
@ Normador Promotor
Facilitador
Articulador

Iniciativas y acciones privadas
(Estrategias para el Desarrollo
Econdmico Rural)

Actores
privados

A 4

O O,

Desarrollo Econémico Rural

MAGDR, 1999.
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Los municipios de todo el pais han definido programas sectoriales a través de sus Planes de
Desarrollo Municipal que para el caso de los municipios en los que se efectud la presente

investigacion, son los siguientes:

3.2.3.1. Estrategia de desarrollo agropecuario del municipio de Achocalla

Al igual que la mayoria de los municipios, Achocalla considera que cuenta con una “vocacion
agropecuaria” y pretende “consolidarse como municipio productivo”. El PDM analiza todos
los productos agricolas y pecuarios de la region, que en la actualidad tienen una marcada
utilizacion para subsistencia.

Los unicos productos que se encuentran ligados a mercadeo son la lechuga de carpas solares, la
leche y los claveles de invernaderos y carpas. Para los dos primeros el municipio cuenta con
proyectos estratégicos y ha definido un proyecto de construccion de represas y perforacion de
pozos que tiende a reforzar las inversiones en produccidn agropecuaria.

El PDM de Achocalla no enlaza su estrategia agropecuaria con la politica de desarrollo
agropecuario del SIBTA. Entre los productos con mercadeo sélo la leche es parte de las
cadenas productivas priorizadas por la Fundacion Altiplano (FDTA Altiplano) que es la
macroregion en la que se encuentra el municipio.

Tampoco existe ninguna mencion a estrategias de desarrollo del crédito agropecuario ni a
entidades de asistencia técnica, aunque existe en los hechos una coordinacion con la ONG de
asistencia técnica SEMTA. El municipio tiene escasa capacidad de articulacion con los
objetivos que sefiala la politica nacional de desarrollo agropecuario y el plan de concertacion
publico-privada.

La produccién lechera estd integrada al SENASAG a través de FEDELPAZ y se centra
principalmente en el programa de control de la Fiebre Aftosa.

Si bien el proyecto municipal para produccién de lechuga en carpas incluye estudios para el
mejoramiento de semillas y para la adquisicion de semilla certificada, esto no esta ligado al

Programa Nacional de Semillas descrito mas arriba (PDM del municipio de Achocalla, 1998).
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3.2.3.2. Estrategia de desarrollo agropecuario del municipio de Calamarca

Elaborado en 1999. Establece en forma general que la estrategia de desarrollo es para
“organizar y dirigir el fortalecimiento de las capacidades productivas y comerciales del
municipio”.

“Las vocaciones del municipio daran el norte preciso para desarrollar las ventajas comparativas
del municipio”. Con esta premisa se establecen tres rubros para el desarrollo que son
agropecuaria, mineria no metalica (canteras de aridos, piedra caliza) y turismo. No se
mencionan planteamientos en base a cadenas productivas ligadas al SIBTA (probablemente
porgue no se habia difundido todavia la Politica Nacional de Desarrollo Agropecuario y Rural
del MAGDER).

En la agropecuaria, que es la fuente principal de ingresos para los pobladores, los cultivos
principales son papa, oca, cebada y productos horticolas. El ganado es bovino y ovino. La
estrategia plantea mejorar los niveles de produccién de forrajes, papa, productos horticolas en
carpas solares (apoyadas con la construccién de sistemas de riego a través de pozos, represas y
estanques), ganado bovino para leche y carne (construccion de establos) y ganado ovino.
Plantea también un plan de reforestaciébn de comunidades y capacitacion en sistemas de
produccidn agroecoldgica.

Se remarca la importancia de implementar sistemas de capacitacién agropecuaria en técnicas
de produccion y sanidad animal sin definir entidades ni mecanismos. No se considera, por lo
tanto, la posibilidad de alianzas con empresas u ONG’s de asistencia técnica porque estas
capacitaciones son a través de la “contratacion de un técnico” (siendo evidente la presencia en
la zona de entidades como el SAT, PROSAT y FIE). Tampoco se mencionan estrategias para
establecer relaciones con entidades de crédito.

Plantea la necesidad de establecer “convenios con instituciones de apoyo al mejoramiento
ganadero”, que significa una coordinacidon con la asociacion provincial de productores del
leche y con el Programa de Desarrollo Lechero del Altiplano, PDLA. Para este objetivo se
resalta el planteamiento de organizar el desayuno escolar que significaria el consumo diario
local de 2.700 It de leche.
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La estrategia de desarrollo esta enmarcada en el Plan General de Desarrollo Econémico y
Social (PGDES) y el Plan de Desarrollo Departamental (PDD).

En las entrevistas a productores agropecuarios de la zona se puede verificar un retraso notorio
en el cumplimiento de este plan estratégico especialmente en el tema de capacitacion y

desayuno escolar (PDM del municipio de Calamarca, 1999).

3.2.3.3. Estrategia de desarrollo agropecuario del municipio de Collana

Elaborado en 1999. La estrategia remarca el hecho de que la zona cuenta con recursos hidricos
abundantes a través de vertientes, pozos y estanques aunque sin una utilizacion adecuada para
riego ya que gran parte de los cultivos son en secano. Cuenta también con valiosas especies
nativas forestales para un plan de reforestacion de comunidades.

La estrategia de desarrollo estd basada en la produccion agropecuaria (dirigida a “incrementar
el peso diario del ganado”), la artesania y la mineria (canteras y piedra caliza).

Los proyectos agropecuarios definidos se basan en el aumento de cultivos de forrajes (se
remarca el forraje nativo), produccién mejorada de papa, quinua y productos horticolas
(construccion de sistemas de riego) y mejoramiento de ganado bovino de leche y carne y ovino
de lana (construccion de establos y apriscos e instalacion de pararrayos para algunas
comunidades que pierden ganado por efecto de tormentas eléctricas).

Se remarca la gran necesidad de capacitacion y asistencia técnica para control de plagas,
sanidad animal y manejo de suelos, para lo que se plantea la contratacion de promotores. No se
menciona ningun planteamiento de alianzas con entidades de crédito o de asistencia técnica.
Tampoco la coordinacién con la asociacion de productores de leche la provincia aunque se
plantea la implementacion de desayuno escolar que significaria el consumo diario de 3.000 It
de leche.

Al igual que en el caso del PDM de Calamarca, no se mencionan planteamientos en base a
cadenas productivas ligadas al SIBTA (no se habia difundido todavia la Politica Nacional de
Desarrollo Agropecuario y Rural del MAGDER) (PDM del municipio de Collana, 1999).
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3.2.3.4. Estrategia de desarrollo agropecuario del municipio de EI Alto

Elaborado el afio 2000. La superficie total de este municipio es de 13.885 has de las cuales el
48 % se encuentra en el area rural. Sin embargo el 97 % de la poblacién del municipio se
encuentra en el &rea urbana, registrandose en el area rural una densidad de 3 habitantes/ha.

Este municipio tiene varios pisos ecoldgicos y parte del Parque Nacional de Cotapata se
encuentra en su jurisdiccion. A esto se debe la diversidad de cultivos que son papa, oca,
cebada, avena, quinua, maiz, walusa, racacha, papalisa, locoto, zapallo. Ganaderia bovina de
leche y carne; ganaderia ovina, porcina y de llamas.

La estrategia plantea como rubros basicos la agropecuaria y la industria (principalmente textil).
En la agropecuaria se plantea la produccion de hortalizas en carpas, el mejoramiento de la
elaboracion de chufio, de la ganaderia de leche y carne y de camélidos.

Se remarca la presencia de muchas entidades de crédito y la paradoja de que sea un municipio
con menores beneficios crediticios recibidos. Se sefiala la insuficiente asistencia técnica para la
productividad.

Se afirma que “no existen politicas integrales de desarrollo rural” por lo que se entiende que al
elaborarse el PDM no se habia difundido todavia la Politica Nacional de Desarrollo
Agropecuario y Rural (PDM del municipio de El Alto, 2000).

3.2.3.5. Estrategia de desarrollo agropecuario del municipio de Pucarani

Elaborado el 2001. Estrategia inserta en el PGDES y PDD pero no en el SIBTA, siendo que se
elabor6 en una fecha en la que ya se habia difundido ampliamente la Politica Nacional de
Desarrollo Agropecuario y Rural.

Las actividades estratégicas son: agropecuaria, produccion piscicola, artesania, mineria (oro,
estafio, aridos, silice) y turismo.

Los objetivos en el sector agropecuario son: evitar la migracion, equidad en acceso a tierra.
Mejoramiento de cultivos de forrajes (cebada, alfalfa, avena y festuca), papa, quinua, haba,
oca, papalisa, maiz, trigo (construccion de sistemas de riego aprovechando buenos recursos de
agua subterranea y superficial). Fomentar la produccion bovina de leche y de carne, de llamas

y porcina (construccion de establos). Fomentar la produccion piscicola de truchas en los lagos
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de montafa y de pejerrey e ispi en el Lago Titicaca. Fomentar las iniciativas privadas buscando
inversiones. Enfatizar en la importancia de la capacitacion y asistencia técnica.

Se enumeran entidades financiadoras para el PDM como el PNUD, COTESU, UNICEF, pero
no se mencionan entidades de crédito con las que el municipio pueda establecer alianzas (PDM

del municipio de Pucarani, 2001).

3.2.3.6. Estrategia de desarrollo agropecuario del municipio de Viacha

Elaborado en 1998. “Vocaciones para la estrategia”: agropecuaria, desarrollo industrial,
comercio y piscicultura en el Lago Titicaca.

En agropecuaria cultivos de papa, quinua, haba, cebada, trigo, oca y cebolla (construccién de
sistemas de riego). Ganado bovino de leche y carne, ovino, porcino y camélido (llamas y
alpacas).

El municipio deberd “mejorar el apoyo econdmico y técnico” para asegurar la capacitacion en
produccidn agropecuaria. La estrategia esta inserta en el PGDES y PDD pero no en el SIBTA.
Si bien el PDM incluye en estos planes a las comunidades de Jesus de Machaca, no menciona
la horticultura de lechuga en carpas solares. No menciona a las posibles alianzas con

asociaciones de productores ni con entidades de crédito (PDM del municipio de Viacha, 1998).
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4. Conclusiones.

Los factores que influyen en la oferta de crédito agropecuario en las provincias Murillo, Los

Andes, Aroma e Ingavi del departamento de La Paz, son los siguientes:

4.1 CREDITO EN ENTIDADES FINANCIERAS

a)

b)

El crédito esta sesgado hacia el microcrédito y no a satisfacer la demanda para
produccion agropecuaria porque es solo utilizado para contingencias en épocas de
siembra 0 cosecha y para pequefias inversiones que justifiquen altos intereses y plazos
cortos.

Los tres mercados basicos en la economia rural: de asistencia técnica, de crédito y el
laboral, estdn muy poco desarrollados en el éarea de estudio. Al no existir una
agropecuaria que introduzca innovaciones tecnoldgicas, la asistencia técnica se reduce a
labores asistencialistas de algunas ONG’s, el crédito se limita a expandir servicios
terciarios y el laboral es obligado a migrar al no desarrollarse agroindustria rural.

Se verifica una carencia de recursos propios. No se han aplicado estrategias para captar
ahorro como parte de la expansion de las microfinanzas, ya que solamente se ha
desarrollado una parte de ellas, el microcrédito. Los recursos provienen de asistencia
internacional con fines especificos. Sin recursos propios no existe una rotacion de
capital que permita las reinversiones en actividades rurales. Este aspecto ha sido ya
estudiado y avalado por el FONDESIF y las FFP’s, pero hasta ahora no se verifican

resultados concretos.

4.2 ASISTENCIA TECNICA

a)

b)

El factor que mas influye en el tema de estudio es el escaso desarrollo del mercado de
asistencia técnica debido a que las innovaciones tecnoldgicas son fundamentales para el
progreso agropecuario. Los créditos son una herramienta y no un fin en un proyecto
econdmico. Sin mercados de asistencia técnica no existen planteamientos concretos de
expansion economica a través de la agropecuaria.

Hay escasa demanda de innovaciones tecnolégicas porque la oferta es esporadica y

tiene caracter asistencialista. No esta estructurada para ofrecer ejemplos demostrativos.
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4.3 PRODUCTORES AGROPECUARIOS

a)

b)

En la zona hay relaciones de no mercado en las que los precios bajos de los productos
agropecuarios no incentivan nuevos emprendimientos y cuyo objetivo es asegurar la
sobrevivencia, no una fuente econdmica que asegure empleo, con redes sociales como
sistemas de proteccion. Estas redes sociales sustituyen frecuentemente la carencia de
recursos financieros para capital y salarios y frenan el desarrollo de mercados para estos
servicios.

Se verifica una escasa organizacion de asociaciones de productores porque no estan
definidas las actividades economicas relacionadas con la agropecuaria. ES una
consecuencia del reducido desarrollo agropecuario. Las Unicas asociaciones
consolidadas que existen en el &rea de estudio son las que giran entorno a una actividad

agropecuaria concreta que es la lecheria.

4.4 POLITICAS SECTORIALES

a)

b)

La Unica entidad del Estado relacionada con el credito rural, el FONDESIF, no aglutina
las investigaciones y experiencias en materia de crédito rural que hacen las
asociaciones de entidades privadas de servicios financieros, para definir y ejecutar
politicas y acciones nacionales utilizando estudios imparciales de medicion de impacto.
La zona de estudio tiene deficiencias de seguridad juridica porque no se facilita al
habitante rural a tramitar derechos de propiedad ni de identidad en su zona. Si bien
existen politicas nacionales de saneamiento y titulacion, éstas no estan al alcance del
habitante rural no sélo por razones econdmicas sino geograficas.

Ineficiencia de los municipios para cumplir sus planes de desarrollo agropecuario y
rural. Todos los Planes de Desarrollo Municipal de las provincias de este estudio
cuentan con intenciones de desarrollo agropecuario que han quedado en simples

enunciados, sin estrategias claras para alcanzar sus objetivos.
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5. Propuestas.

En base a las conclusiones sefialadas, la presente investigacion propone las siguientes acciones

para dinamizar el crédito agropecuario en el area de estudio:
5.1 CREDITO EN ENTIDADES FINANCIERAS

a)

b)

Las entidades financieras deberan establecer alianzas con entidades de asistencia
técnica agropecuaria, e incluso auspiciar su creacion, para conocer las potencialidades
de la introduccion de determinadas innovaciones tecnoldgicas en las provincias de este
estudio. Los proyectos definidos a través de entidades de asistencia técnica aplicando
determinada innovacion tecnologica, plantearan requerimientos especificos de tasas de
interés y plazos que incentiven tanto a entidades de crédito como a productores.
Desarrollar en forma efectiva los mecanismos de captacion de recursos propios a través
del ahorro, cuya potencialidad en el area rural ha sido demostrada en varios estudios,
algunos de los cuales figuran en la bibliografia del presente trabajo.

Deberan hacerse esfuerzos por difundir mejor y apoyar a través de FONDESIF a los
sistemas de financiamiento como el Capital de Riesgo y los Fondos de Garantia que
podrén aplicarse a determinados proyectos agropecuarios.

5.2 ASISTENCIA TECNICA

a)

Deben desarrollarse mercados para empresas de asistencia técnica que trabajen en
coordinacion con entidades de crédito. Hasta ahora el escaso resultado de estas
entidades se debe a su caracter asistencialista y a su reducida capacidad de inversién en
sistemas demostrativos. El crédito agropecuario tendria una efectiva expansion si se
desarrolla la asistencia técnica financiando los cambios tecnoldgicos que requiere la
produccion del area de estudio. De la misma forma en que las ONG’s crediticias fueron
subsidiadas en sus primeros tiempos, las entidades de asistencia técnica también
deberdn ser subsidiadas inicialmente, ya sea por el Estado o por donantes

internacionales, en un proceso cuyo objetivo sea convertirlas en empresas rentables.

5.3 PRODUCTORES AGROPECUARIOS

a)

Las asociaciones de productores deben cumplir un rol mas dinamico para el desarrollo

de mercados basicos a través de politicas de Estado como las cadenas productivas del
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Sistema Boliviano de Tecnologia Agropecuaria, SIBTA. Para esto es necesario el
desarrollo paralelo de entidades de asistencia técnica y de servicios financieros

dirigidos a expandir determinada cadena productiva.

5.4 POLITICAS SECTORIALES

a)

b)

d)

El Estado debe incentivar la consolidacién de mercados basicos de la economia rural y
especialmente los menos desarrollados que son el de asistencia técnica y el laboral, a
través de incentivos y de investigacion. En el area de estudio se confirma la relacion
entre subdesarrollo rural y subdesarrollo de mercados. Se propone que el Estado
promueva una politica de desarrollo de mercados que revierta la situacion actual en la
que algunos mercados no existen (mercados de seguros), otros son poco desarrollados
(mercado financiero, de asistencia técnica, de mercancias y laboral) y los intercambios
de mercado coexisten con los de no mercado.

El mercado de crédito es el méas desarrollado en la zona de estudio, aunque sesgado al
microcrédito. Este proceso de consolidacion de empresas de crédito basado en
subsidios iniciales debe ser similar para desarrollar empresas de asistencia técnica que
gradualmente se conviertan en empresas autdbnomas rentables, con la cooperacion
inicial del Estado y de entidades internacionales.

Fortalecer la labor del Estado a través del FONDESIF que es la entidad estatal actual
con mayor capacidad de gestion para desarrollar y consolidar mercados bésicos de la
economia rural y para centralizar investigacion y estudios de impacto.

El Estado a través del FONDESIF y el INRA, los municipios y las asociaciones de
productores deberan coordinar para reducir la inseguridad juridica de la zona de
estudio.

Los municipios deben cumplir un rol mas dinamico para el desarrollo de mercados
basicos, ya que en su gran mayoria no cumplen con sus propios objetivos de desarrollo
agropecuario descritos en sus Planes de Desarrollo Municipal. El Didlogo Nacional es
una instancia que actualmente esta agilizando la definicion de objetivos de los

municipios.
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AGROCAPITAL ANED CAJA LOS ANDES CRECER
Tipo de entidad ONG ONG Fondo Financiero ONG
Privado
Localidades en las que El Alto; Cochabamba; |La Paz: Chulumani, El Alto, La Paz. El Alto, Achacachi,

cuenta con agencia

Santa Cruz;
Yapacani; Cuatro
Cafiadas; Montero;

Ilvirgarzama; San Pedro.

Coroico, Irupana,
Coripata, Ancoraimes,
Achacachi y Pucarani.
Sucre, Cbba., S. Cruz,
Tja.

Tdd., Sucre, Chba.
S. Cruz, Tarija,
Punata, Quill.

Batallas,

Mallasa, Patacamaya,
Viacha. Oruro,
Potosi. Yotala, Cliza,
Qllo., Sacaba.

Personas entrevistadas

Fernando Céaceres

(Gerente General)

Hugo Centellas
(Gerente interino de

Armando Amelier

(Asistente en crédito

Alfonso Torrico

(Gerente de

créditos). rural). Operaciones).
Cartera disponible (Millones 10.58 8.39 52.62 4,4
de $us.) Gréafico 5.
Cartera a agropecuaria 4.99 (47 %) 6.15 (73 %) 3.83 (7 %) 2,2 (50 %)
(millones $us. y %) G. 5.
Disponibilidad de cartera Si Segun origen de Si No. La liquidez es una
para el sector fondos. A veces faltan. limitante.
Créditos de libre 100 Se dirigen segun origen 100 100

disponibilidad (%)

de fondos.

Tecnologia crediticia.

Individual (100 %)

Asociado indiv.(25 %)

Individual (100 %)

Bancos comunales

Gréfico 7. Indv. (70 %) (100 %)

Mora en créditos 20.75 15.73 6.25 0.45
agropecuarios (%)

No. estimado de 10.000 en El Alto 3,350 16.000, Murillo y 14.000 en El Alto y
productores en zona de parte de prov. Aroma Viacha.
estudio*

No. de prestatarios en 2,041 33,184 7,082 14.238 en LPZ. 30.989

areas rurales. Gréfico 6.

en todo el pais

Costos de operacion

Altos, reducen

incrementando cartera.

Segun convenio con

financiador.

Segun masa critica

en cada zona.

Costoso para area rural

dispersa.

Marco regulatorio y

garantias reales

Problemas de identidad
y titularizacion.

Es un impedimento pero

Traba fundamental es
la falta de titulos

actualizados. Problema

Falta de titulacién y
de identidad de los
prestatarios. No hay

Garantia solidaria. Se
pide identidad sélo en

los casos en que es




no fundamental.

de identidad es mayor

en mujeres.
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facilidades de tramite |posible.

en el lugar.

Organizacioén de

productores

Inician contactos con

lecheros de Cba.

Importante, aglutinan

prestatarios.

Avesco en Cba. PNS

en La Paz.

Se basa en
organizaciones

grupales.

Conocimientos del

prestatario en su actividad

Fundamental. 1 afio de

experiencia.

Importante, se
comprueba.

Importante, se
comprueba.

Dan educacioén integral.

Manejo administrativo

Es importante, pero es

muy variable.

Es importante, pero es

muy variable.

Se usan "unidades
socioeconémicas"

porque mezclan todo.

Las socias hacen de
oficiales de crédito y

manejan el "banco".

Alianza con entidades de

asistencia técnica

No es usual. Cree que

es importante.

PDLA, Qhana, CAADI.
Todas ONG's

gue no cobran al pro-
ductor.

No tienen. Creen que

son importantes.

No. Sus promotores
dan ensefianza 'y
asistencia técnica en

agropecuaria.

Planes sectoriales y

regionales.

No coordinan con muni-

cipios.

Promueven convenios

(Ancoraimes).

No tienen ninguna

relacion.

Convenios forzosos en

salud.

Documentacién de

experiencias.

Si. Sin compartir.
Registro en Siprotec .

Implementacion de
Central de riesgos.

Reportes a la
Superintendencia.

Recién se ha iniciado el

registro.

Fuente de pago de créditos

No siempre es de la

Se procura que sea de

Mezclan todos los

Negocios diversos en

del prestatario agopecuaria. La la actividad financiada. |ingresos. ventas de
entidad sabe el origen comida y comercio.
de los fondos.
Demanda de créditos para |Ha disminuido en los Permanente en todo el |Permanente. Permanente expansion

agropecuaria

ultimos afios por
malas campafias

agricolas.

pais. Limitada
por recuperacion y
fondos de origen.

de Unidades
Locales Operativas
(ULQO's).

Otros factores que impiden

el crédito

Se ha dejado de
financiar al sector por-
que ya van 8 campafias
agricolas malas
consecutivas. Es muy
vulnerable a las
condiciones
meteoroldgicas. La en-
tidad esta pasando al

sector terciario.

Las tasas varian segun
el origen de los fondos
y la licitacion de estos
es fundamental para

que la eficiencia baje

costos. Manejan 37
fondos en todo el pais
menos Pando. En
Ancoraimes el munici-
pio pone un fondo (que
recupera después) para
bajar intereses.

Competencia desleal
de ONG's.
Sobreendeudan a la
clientela y no

reportan.

La gente no tiene

identificacion.

Alto interés por ser
préstamos en
bolivianos. La cohesion
de los grupos

es lenta.




Fondos de entidades de 2°

piso.

Fondesif le dio 5,2

millones $us. Ademas
da asistencia técnica.
Pero impone tasas de

interés.
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Fondesif le dio 3,5 mill.
Para otras zonas

(no Altiplano). Obliga a
tasa, area y grupo meta

y distorsiona mercado.

NAFIBO, con

restricciones.

FONDESIF. Recibieron

1 millén $us.

Demanda de ahorro

Existe demanda de

ahorro que ellos no

pueden atender. En
proceso a FFP.

Solo capta a través de
los bancos comunales

(Juntas de ahorro 'y

crédito).

Uno de los
principales
captadores de
ahorro en area
urbana. 23.308 ctas.

Ahorro forzoso muy
apreciado, del

10 % en bancos

comunales.

*Estimaciones propias en base a poblaciéon del municipio segun el censo de 2001.

En negrita localidades del &rea de estudio
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ECOFUTURO FADES FONDECO DIACONIA-FRIF
Tipo de entidad Fondo Financiero ONG ONG ONG
Privado
Localidades en las que El Alto, La Paz, Potosi, Santa Cruz, El Alto, S. Cruz, El Alto, Caquiaviri,

cuenta con agencia

Tdd., Cba., Oruro,
S. Cruz.; Capinota,
Cliza, Qllo.,

Lahuachaca,
Patacamaya.

Tarija, Camargo,
Culpina, Padilla,

Tomina, V. Abecia,

V. Serrano, Zudafiez,
Qllo., Caranavi.

Tarija, Monteagudo,
Punata, Tiraque,

Minero, San Julian,

Yapacani.

Achiri, Canton E.
Avaroa, C. San
Antonio, Caranavi,
Gral. Pando,
Kasillunca, S.
Machaca,Km 52.

Personas entrevistadas

Alberto Mamani

Angel Marafién

Limbert Escalera

Carlos Ross (Gerente

(Oficial de Negocios)|(encargado nacional |(Supervisor de General)
de cartera).
Wilson Oviedo (O. agencia).
de Crédito)
Cartera disponible (Millones 10.88 13.15 4.16 5.33

de $us.)

Cartera a agropecuaria

(millones $us. y %)

2.84 (26 %)

5.74 (43.6 %)

2.75 (66 %)

0.23 (4.31 %)

Disponibilidad de cartera Si Si,cada vez mas dificil| Si. Presiones para | Alcanza pero cartera
para el sector conseguir fondos mayor colocacion en descenso
Créditos de libre 100 Segun fondos 100 Dirigen hacia engorde

disponibilidad (%)

y cultivos

Tecnologia crediticia

Solidario 80 %.
Individual 20 %

Solid.(19%), Asoc.(32
%), Indiv.(49 %)

Individual 100 %

Solidario (50 %).

Individual en aumento

Mora en créditos 41.59 10.98 17.54 31.06
agropecuarios (%)

No. estimado de 15,000 No esta en el area de 800 en Achocalla 10.000 en El Alto
productores en zona de estudio.

estudio*

No. de prestatarios en areas Nd. 18,009 100 en Achocalla 2,426

rurales atendidas

(lecheria).8.461 nal.

Costos de operacién

Altos por area rural

dispersa.

Altos. Elevan la tasa

de interés.

Altos pero no son un

problema.

Altos, tienen que

agrupar prestatarios.

Marco regulatorio y

garantias reales

Falta de titulaciéon y
de identidad de los
prestatarios. No hay

Falta de titulacion.
Han desarrollado

muchas tecnologias

Falta de titulacién y
de identidad de los
prestatarios. No hay

Garantias prendarias
con lotes en
El Alto.




facilidades de

tramite en el lugar.

para enfrentar la
falta de garantias. G.

muebles, warrant.

facilidades de

tramite en el lugar.
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Organizacion de

productores

No significan nada

para el crédito.

Util para adminis. y

crédito asociativo.

No son garantia.

Utiles p. otras cosas.

Con dirigentes y juntas

de vecinos.

Conocimientos del

prestatario en su actividad

Importante, se
comprueba.

Requisito. 2 afios de

experiencia.

Tiene que tener

experiencia.

Tiene que tener

experiencia.

Manejo administrativo

Dificil pedir que

lleven cuentas.

Es importante, pero

es muy variable.

Los engordadores
llevan mejor las
cuentas que los
lecheros

Los engordadores
llevan mejor las
cuentas que los
agricultores.

Alianza con entidades de

asistencia técnica

No tienen, pero ven
gue es necesaria

la asistencia técnica.

Con PDLA. Ellos
nacieron con ese
servicio también. Las
Ong's de asist. técnica
han ido disminuyendo.

Mala experiencia,
CIPCAy PROCADE.

Misién noruega p.
pozos. CIPCA

Planes sectoriales y

regionales

No.

Alianzas con
municipios (Uriondo
p.ej.)

Se coordina para

entrar a una zona.

Al principio.Cambios
con cada alcalde im-
piden el trabajo.

Documentacién de

experiencias

Reportes a la
Superintendencia.

Central de riesgos

para autoregulacion.

Cruzan informacion
en FINRURAL.

Cruzan informacién en
FINRURAL.

Fuente de pago de créditos
del prestatario

50 % de
agropecuaria. 50 %

Se procura que sea
de la actividad

A menudo es de otras

fuentes como el caso

Es de otras fuentes

cuando no son

de otros ingresos.  [financiada.
de los estuqueros en |engordadores.
Comanche.
Demanda de créditos para |Permanente, solo se |Hay mucha demanda |Permanente de todas [Demanda
agropecuaria atiende el 50 %. que no se atiende. partes pero ha permanente.

disminuido en

Comanche.

Otros factores que impiden

el crédito

Otras entidades

cobran intereses

mas altos que los

convenidos.

Las ONG's no
reportan a prestata-

rios incumplidos.

La Super no ha
adecuado la
normativa

a la realidad del area

rural (sin comuni-

cacion fluida etc.).
Dificil lograr recursos
con tasas bajas, libres

de condiciones. Ya no

En Comanche tienen

gue esperar a que

vaya Fondeco. En

Achocalla hay

sobreendeudamiento,
deben a varias

entidades.

El mercado se ha

achicado por la crisis.

Hay
sobreendeudamiento y
la mora crece. Para

buscar nuevos clientes

tiene que haber cruce

de informacién y




hay donaciones.

Los FFP's son bancos

para microcrédito en

area urbana.

"Los patrocinadores
han distorsionado

la realidad" Por ej.:
Los rendimientos de
las carpas solares no
son reales.

162

facilidades para que
accedan a titula-
cion y a identidad. La
ley INRA frena la

hipoteca.

Fondos de entidad de 2° De FONDESIF FONDESIF tiene FONDESIF para Cha. |[Estan en tramites para
piso. fondos accesibles y S.C. Acuerdo para |conseguir fondos de
pero con condiciones. [impedir imposicion de |FONDESIF.
Imponen los lugares [tasa.
dejando a otros des-
atendidos.
Demanda de ahorro Solo en area No pueden No, porque saben que|Hay demanda que
urbana. 1.505 captar ahorro, pero  [no dan ese servicio. |ellos no estan auto-
cuentas. les consultan

frecuentemente.

Presiones en otros

lugares.

rizados a atender.

*Estimaciones propias en base a poblacién del municipio segun el censo de 2000.

En negrita localidades del area de estudio




Continuacién de entrevistas a entidades de crédito

PRODEM PROMUJER SARTAWI
Tipo de entidad Fondo Financiero Privado ONG ONG
Localidades en las que En capitales de los 9 El Alto, Sucre, Cbba., [El Alto, Cbba.,

cuenta con agencia

deptos. y varios pueblos
rurales. En La Paz:
Achacachi, Batallas,
Caranavi,Patacamaya,
Viacha, El Alto.

Tarija. Otras areas
periurbanas del pais.
Area rural sélo en

Tarija.

Oruro, S. Cruz, Pu-
nata, Qllo.,
Achacachi, Batallas,
Desaguadero,
Patacamaya,
Caracollo.

Personas entrevistadas

Llenaron formulario

porque nunca tuvieron

Neys Vésquez
(Coordinadora de

Denis Lopez (Jefe
agencia El Alto),

tiempo para acceder a créditos). Giovana Guzman
una entrevista. (Oficial de créditos).
Cartera disponible (Millones 33.62 3.8 4.71

de $us.)

Cartera a agropecuaria
(millones $us. y %)

3.82 (11.36 %)

2.68 (57 %)

Disponibilidad de cartera

para el sector

Con amplia disponibilidad

de cartera.

No tienen problemas de

cartera.

Suficiente. 400.000

$us/afio.

Créditos de libre
disponibilidad (%)

100

100 %, con
capacitacion en

negocios.

100

Tecnologia crediticia

Solidario (6 %), Individ.
(94 %).

Individ. (5%), Bancos
comunales (95%)

Individual 100 %,
antes era solidario.

Mora en créditos 5.75 0.78. Manejo por 15.92
agropecuarios (%) prestatarias

No. estimado de 20,000 20.000 mujeres en EI  |2.500 en provincia
productores en zona de Alto. Los Andes.
estudio*

No. de prestatarios en areas 15,217 16.000 mujeres en El 3,136

rurales atendidas

Alto. 35.000 nacional.

Costos de operacién

Costos altos porque es

individualizado.

Absorbidos por

prestatarias.

Evaluacién costosa.
Grupos de 10.

Marco regulatorio y

garantias reales

Falta de titulaciéon y ley
INRA afectan
porque han disminuido los

Autoregulacién en cada
centro focal. Garantia

solidaria, si incumple

Falta de titulacion y
de identidad de los
prestatarios. No hay
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créditos solidarios.

una, las demas deben

pagar.

facilidades de

tramite en el lugar.

Organizacioén de

productores

Es indiferente para el

crédito.

Fundamental la

asociacién por grupos.

No significan nada

para el crédito.

Conocimientos del

prestatario en su actividad

Experiencia de un afio es

requisito.

Se comprueba que

sepan su negocio.

Requisito que sepan

del negocio.

Manejo administrativo

Mezcla de cuentas. Hay
interés por aprender a

llevar cuentas.

Aprenden manejo
administrativo y otros

temas en la institucion.

Pesqueros saben
mas. Los demas
mezclan todo. Les

interesa aprender.

Alianza con entidades de

asistencia técnica

No. Ni siquiera con
entidades promovidas por

el mismo grupo Prodem.

Personal propio para
capacitar.

No. Pero estan
Qhana y resto de
IBTA en

Batallas. Nadie en
Sapaqui.

Planes sectoriales y

regionales

No hay coordinacion con

municipios.

Fracasaron. Cambia
segun el personal edil.

Raras veces hay

entendimiento.

Documentacién de

experiencias

Reportes diarios a

superintendencia.

Evaluacién continua.

Cruce de informacion.

Recién inician base

de datos.

Fuente de pago de créditos
del prestatario

Se da crédito sabiendo

que hay respaldo del

sector no agropecuario.

Ingresos diversos de

varios negocios

urbanos.

Actividades
multidisciplinarias.
Aumentan pagos

durante cosecha.

Demanda de créditos para

agropecuaria

Permanente pero se
atiende solo a los que

califican.

Permanente. Se abren
cada vez mas

centros focales.

Permanente. Se
llegaria a mas gente
Si sanearan sus

titulos.

Otros factores que impiden

el crédito

Actividad agropecuaria es

altamente riesgosa y

carece de infraestructura.

Falta de seguridad
juridica en pueblos del
Altiplano hace mas dificil

la expansion de un FFP.

No entran a area rural

porgue hay mucha

dispersion. Los grupos
son de 20 personas y
es dificil lograr

cohesién. Las interesa-

das muchas veces no

logran formar grupos.

Los bloqueos

aumentaron la mora.

Hay mucha

competencia en
Batallas. No hay
facilidades de

asesoramiento para

tramites de titulos.

Malos caminos para
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La entidad las reline

poCo a poco.

huertos de Sapaqui.
Entidades de cré-
dito no son
constantes en un
lugar.

Se desconfia de

clientes nuevos.

Fondos de entidad de 2°

piso.

NAFIBO y FONDESIF.

Fondos de cooperacion
canadiense que
ingresan a través de
FONDESIF.

Fondos de Iglesia
Luterana Alemana
que ingresan a través
de FONDESIF.

Demanda de ahorro

16.362 cuentas de ahorro
en total.
9.211 ctas. en area rural.

Ahorro obligatorio
manejado por las
prestatarias. Les

interesa mucho.

Hay demanda que
ellos derivan a otras

entidades.

*Estimaciones propias en base a poblacion del municipio segun el censo de 2000.

En negrita localidades del &rea de estudio
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ANEXO 11

ENCUESTA A PRODUCTORES

1. Provincia: Aroma

2. Municipios: Ayo Ayo, Calamarca, Collana.

3. Localidades: Pallina, Chiarumani, San Antonio, Vilaque, Caluyo.

4. Entidades que ofrecen crédito:

Financiacoop., Ecofuturo, Prodem, ProMujer.

5. No. de encuestados: 52

6. No. de encuestados que han recibido crédito: 32

7. No. de encuestados a los que no les interesa un crédito: 8
8. Razones para que no interese el crédito

"Intereses altos™: 4. "Esta mal el negocio™: 4

9. No. de encuestados que no han recibido crédito: 12

10. Razones por las que no han accedido a un crédito:

No saben donde: 8. No necesitan: 4.

11. No. de encuestados con crédito de libre disponibilidad: 32

12. Destino del crédito recibido:

Semilla, fertilizante, herramientas, material para carpa solar: 4. Comercializacion prod.
agropec.: 6

Semilla de papa y engorde ganado: 10. Engorde de ganado: 12.

13. Destino de un crédito potencial

Carpas solares y lecheria: 4. Fertilizante, semilla y vacas lecheras: 6. Comercio prod. agropec.:
6.

Semilla de hortalizas: 4.

14. Modalidades de créditos recibidos

Solidario o grupal: 18. Individual: 10. Banco comunal: 4.

15. No. de encuestados que consideran complicado el tramite: 0.

16. Razones por las que es complicado el tramite: Ninguna.
17. Monto promedio de intereses: 3 % mensual en Bs.




167

18. Plazo promedio de créditos: 8 meses.

19. No. de encuestados que pagé a tiempo: 24

20. Origen predominante de los fondos

Cosecha: 4. Comercializacion de prod. agropec.: 4. Negocio de ganado: 16.

21. No. de encuestados que no pagaron a tiempo: 8.

22. Razones por las que no pagaron a tiempo:

"No hay negocio": 6. Problemas familiares: 2.

23. Produccion de encuestados

Forraje, leche, papa: 7. Papa, quinua y trigo: 5. Forraje, papa, ganado para carne: 9.

Hortalizas: 12. Forraje, hortalizas, ganado para carne y papa: 6. Papa y comercio de ganado: 8.

Forraje y papa: 5.

24. No. de encuestados que trabajan todo el afio en su parcela: 40.

25. No. de encuestados que no trabajan todo el afio en su parcela: 12.

26. Actividades predominantes fuera de la parcela:

Comercio de verduras: 30. Politica y transporte: 6. Albafileria: 16

27. No. de encuestados que contratan personal para trabajo en su parcela: 32.

28. Epocas predominantes de contratacion

Siembra 4. Cosecha, siembra y labores culturales 6. Labores culturales 6. Cosecha 16.

29. Lugares de venta de productos

Feria de Villa Remedios (Pocoata): 12. V. Remedios y V. Dolores (El Alto): 20. V. Remedios y
Vilaque: 6.

Venta a PADA: 6. V. Remedios y Ceja de El Alto: 8.

30. Precios medios por productos
Lechuga: 2 Bs/cabeza. Leche: 1,25 Bs/It. Papa: 7 Bs/@. Zanahoria: 2,5 Bs./cuartilla. Cebolla: 4
Bs/25 cabzas.

31. No. de encuestados que llevan cuentas de gastos en la produccion: 28.

Sin ayuda: 28.
32. No. de encuestados que no llevan cuentas de gastos en la produccion: 24.

33. Razones para no llevar cuentas:

No tiene problemas al no llevar cuentas: 6. Les gustaria pero necesitan ayuda: 18.
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34. No.de encuestados que dicen que no existen entidades de asist. téc. agropecuaria: 40.
35. No.de encuestados que dicen que si existen entidades de asist. téc. agropecuaria: 12
36. Servicios existentes segln los encuestados:

Riego tecnificado: 6. Control de plagas: 6.

37. No. de encuestados que utilizarian servicios de asist. técnica si estas entidades existieran: 49

38. Servicios que utilizarian

Riego y carpas solares:10. Riego y sanidad animal: 11. Manejo de plagas: 5. Riego y cultivo de
hortalizas: 23.

39. No. de encuestados que no utilizarian servicios de asist. técnica si estas entidades existieran:
3

40. No. de encuestados insatisfechos con la atencién de las entidades existentes: 8

41. Razones para esta insatisfaccion:
Es incompleta: 5. Es lenta: 3.
42. Forma de cobranza de las entidades de asistencia técnica

Paga el municipio: 7. Se paga por la compra de equipo: 5.

44. No. de encuestados que pertenecen a alguna asociacion: 21.

45. Ventajas de pertenecer a una asociacion:

Asistencia en zootecnia a los asociados: 21.

46. No.de encuestados que no pertenecen a alguna asociacion: 31.
47. Razones para esto:
No existen en su zona: 7. No se dedican a la lecheria: 24

48. Planes de accion concretos de la asociacion para ayudar al productor o a la produccién
En asist. téc. y en organizacion: 21.

49. Planes del municipio para apoyar a la agricultura o la ganaderia:

Control de plagas: 7. Riego tecnificado p. forraje: 6. Sukacollus: 5. No saben: 34
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ENCUESTA A PRODUCTORES

1. Provincia: Ingavi

2. Municipios: Viacha y Jesus de Machaca.

3. Localidades: Ichuraya Grande, Limani, Corpapampa.

4. Entidades que ofrecen crédito:

Crecer, Prodem, Fondeco, Ecofuturo, Aned, Caja Los Andes.

5. No. de encuestados: 70

6. No. de encuestados que han recibido crédito: 43

7. No. de encuestados a los que no les interesa un crédito: 8
8. Razones para que no interese el crédito:

"Intereses altos™: 4. "Esta mal el negocio™: 4

9. No. de encuestados que no han recibido crédito: 19

10. Razones por las que no han accedido a un crédito:

No saben dénde: 15. No necesitan: 4.

11. No. de encuestados con crédito de libre disponibilidad: 5

12. Destino del crédito recibido:

Compra de ganado lechero: 20. Carpas solares para hortalizas: 18. Negocio de ganado: 5
13. Destino de un crédito potencial

Forraje y ganado lechero: 34. Equipos para carpas solares: 23. Comercio y negocios: 13
14. Modalidades de créditos recibidos

Solidario o grupal: 18. Individual: 25.

15. No. de encuestados que consideran complicado el tramite: 8.

16. Razones por las que es complicado el tramite:
Garantias: 2. Formacion de grupos: 6.
17. Monto promedio de intereses: 16 % anual en $us.

18. Plazo promedio de créditos: 4 afios.

19. No. de encuestados que pago a tiempo: 39

20. Origen predominante de los fondos

Lecheria: 20. Venta de lechuga: 18. Comercio y negocios: 5
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21. No. de encuestados que no pagaron a tiempo: 3
22. Razones por las que no pagaron a tiempo:

"No hay negocio": 3.

23. Produccion de encuestados

Lechuga en carpas solares: 29. Leche y forrajes: 23. Forrajes, papa y lechuga en carpas: 18

24. No. de encuestados que trabajan todo el afio en su parcela: 55

25. No. de encuestados que no trabajan todo el afio en su parcela: 15

26. Actividades predominantes fuera de la parcela:

Comercio y albafileria: 9. Transporte: 6

27. No. de encuestados que contratan personal para trabajo en su parcela: 17

28. Epocas predominantes de contratacion
Siembra: 5. Labores culturales y cosecha: 12.

29. Lugares de venta de productos
Mercado de la sal en Viacha: 12. V. Remedios y V. Dolores (El Alto): 20. PADA: 29. Ceja El
Alto: 9

30. Precios medios por productos:
Lechuga: 2 Bs/cabeza. Leche: 1,25 Bs/It. Papa: 7 Bs/@.
31. No. de encuestados que llevan cuentas de gastos en la produccion: 16

Sin ayuda: 7. Con ayuda: 9
32. No. de encuestados que no llevan cuentas de gastos en la produccion: 54

33. Razones para no llevar cuentas:

Su parcela es pequefia: 23. Les gustaria pero necesitan ayuda: 31.

34. No.de encuestados que dicen que no existen entidades de asist. téc. agropecuaria: 7
35. No.de encuestados que dicen que si existen entidades de asist. téc. agropecuaria: 63.
36. Servicios existentes segun los encuestados:

Asistencia técnica para lecheria: 29. Cultivo de hortalizas en carpa: 34.

37. No. de encuestados que utilizarian servicios de asist. técnica si estas entidades existieran: 68

38. Servicios que utilizarian
Manejo de plagas y agropecuaria general: 42. Riego y cultivo de hortalizas: 26.

39. No. de encuestados que no utilizarian servicios de asist. técnica si estas entidades existieran:
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40. No. de encuestados insatisfechos con la atencién de estas entidades: 27

41. Razones para esta insatisfaccion:

No existen recursos para reponer equipamiento: 15. Los procesos de cambio son lentos: 12
42. Forma de cobranza de las entidades de asistencia técnica

Con producto: 53. No saben: 10

43. No. de encuestados que dicen que no existen asociaciones de productores agricolas o

pecuarios: 5

44. No. de encuestados que pertenecen a alguna asociacion: 65

45. Ventajas de pertenecer a una asociacion:

Asistencia técnica y comercializacion: 31. Asistencia técnica en lecheria: 34

46. No.de encuestados que no pertenecen a alguna asociacion: 5
47. Razones para esto:

No son lecheros ni productores de lechuga en carpa: 5

48. Planes de accién concretos de la asociacion para ayudar al productor o a la produccion:
Vacunacion y asistencia técnica en lecheria: 34. Mejorar produccion y comercializacion de
lechuga: 31

49. Planes del municipio para apoyar a la agricultura o la ganaderia:

Ninguno porque estd muy lejos: 37. No saben: 33.
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ENCUESTA A PRODUCTORES

1. Provincia: Los Andes

2. Municipios: Pucarani y Laja.

3. Localidades: Caleria, Sehuenca.

4. Entidades que ofrecen crédito:

ANED, Crecer.

5. No. de encuestados: 99

6. No. de encuestados que han recibido crédito: 47

7. No. de encuestados a los que no les interesa un crédito: 18
8. Razones para que no interese el crédito:

"Es dificil pagar": 12. "Esta mal el negocio™: 6.

9. No. de encuestados que no han recibido crédito: 34.

10. Razones por las que no han accedido a un crédito:

No saben donde: 18. No necesitan: 11. No tienen garantias: 5

11. No. de encuestados con crédito de libre disponibilidad: 29

12. Destino del crédito recibido:

Compra de ganado lechero: 18. Comercio: 20. Negocio de ganado: 9.
13. Destino de un crédito potencial

Forraje y ganado lechero: 67. Comercializacion de productos agropecuarios: 9. Negocio de
ganado: 23.

14. Modalidades de créditos recibidos

Solidario o grupal: 10. Individual: 18. Banco Comunal: 19.

15. No. de encuestados que consideran complicado el tramite: 23

16. Razones por las que es complicado el tramite:
Garantias: 14. Formacion de grupos: 6. No sabe: 3.
17. Monto promedio de intereses: 16 % anual en $us.

18. Plazo promedio de créditos: 4 afios.

19. No. de encuestados que pago a tiempo: 41

20. Origen predominante de los fondos
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Lecheria: 18. Comercializacién y negocios: 23.

21. No. de encuestados que no pagaron a tiempo: 6
22. Razones por las que no pagaron a tiempo:

"No hay negocio™: 4. No sabe, no contesta: 2.

23. Produccion de encuestados

Leche y forrajes: 87. Papa y forraje: 12.

24. No. de encuestados que trabajan todo el afio en su parcela: 53

25. No. de encuestados que no trabajan todo el afio en su parcela: 46

26. Actividades predominantes fuera de la parcela:

Albanileria: 18. Transporte: 11. Comercio: 17.

27. No. de encuestados que contratan personal para trabajo en su parcela: 89

28. Epocas predominantes de contratacion

Siembra: 47. Todo el afio para ordefio y/o elaboracion de productos lacteos: 42.

29. Lugares de venta de productos
PIL Andina; 38. Lacteos Delicia: 27. Feria Batallas: 13. Feria Viacha: 21.

30. Precios medios por productos

Lechuga: 2 Bs/cabeza. Leche PIL: 1,25 Bs/It. Leche Delicia: 1,4 Bs/It. Papa: 7 Bs/@. Zanahoria:
2,5 Bs./cuartilla. Cebolla 4 Bs./25cabezas.

31. No. de encuestados que llevan cuentas de gastos en la produccion: 34

Sin ayuda: 21. Con ayuda: 13
32. No. de encuestados que no llevan cuentas de gastos en la produccion: 65

33. Razones para no llevar cuentas:

No necesitan: 26. Necesitan ayuda: 31. No saben: 8

34. No.de encuestados que dicen que no existen entidades de asist. téc. agropecuaria: 34
35. No.de encuestados que dicen que si existen entidades de asist. téc. agropecuaria: 65
36. Servicios existentes segun los encuestados:

Asistencia técnica para lecheria: 65

37. No. de encuestados que utilizarian servicios de asist. técnica si estas entidades existieran: 89

38. Servicios que utilizarian

Manejo de plagas y agropecuaria en general: 73. No saben exactamente: 16.
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39. No. de encuestados que no utilizarian servicios de asist. técnica si estas entidades existieran:
10

40. No. de encuestados insatisfechos con la atencién de las entidades existentes: 78

41. Razones para esta insatisfaccion:

"Es incompleta™: 37. "Es lenta™: 35. No saben: 6

42. Forma de cobranza de las entidades de asistencia técnica

Con descuento en el pago de leche: 65

43. No. de encuestados que dicen gue no existen asociaciones de productores agricolas o

pecuarios: -

44. No. de encuestados que pertenecen a alguna asociacion: 87 (APLEPLAN)

45. Ventajas de pertenecer a una asociacion:

Asistencia en zootecnia a los asociados: 78. "Nada todavia": 9

46. No.de encuestados que no pertenecen a alguna asociacion: 12
47. Razones para esto:

No se dedican a la lecheria: 10. No saben: 2

48. Planes de accién concretos de la asociacion para ayudar al productor o a la produccién
Planes de vacunacion y asistencia técnica: 84. No saben: 3

49. Planes del municipio para apoyar a la agricultura o la ganaderia:

Desayuno escolar con leche local: 79. No saben: 8.
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ENCUESTA A PRODUCTORES

1. Provincia: Murillo

2. Municipios: Achocalla, El Alto, La Paz, Mecapaca y Palca.

3. Localidades: Japari, EI Palomar, Huaihuasi, Tacapaya, Puquisi, Retamani.

4. Entidades que ofrecen crédito:

CFI, FEF, FLA, FPR, OAC, OAN, OCR, ODF, OFO, OPM, OSA

5. No. de encuestados: 418

6. No. de encuestados que han recibido crédito: 210

7. No. de encuestados a los que no les interesa un crédito: 70
8. Razones para que no interese el crédito

"Dificil pagar": 30. "Esta mal el negocio™: 40

9. No. de encuestados que no han recibido crédito: 138

10. Razones por las que no han accedido a un crédito:

No saben donde: 80. No necesitan: 58.

11. No. de encuestados con crédito de libre disponibilidad: 104

12. Destino del crédito recibido:

Semilla, Fertilizante, Comercializacion prod. agropec.: 20. Negocios en ciudad: 32. Fertilizante
y
semillas: 16. Lecheria: 36.

13. Destino de un crédito potencial

Ganado de engorde: 162. Semilla: 92. Fertilizante y carpa solar: 36
14. Modalidades de créditos recibidos

Solidario o grupal: 106. Individual: 70. Banco comunal: 34.

15. No. de encuestados que consideran complicado el tramite: 70.

16. Razones por las que es complicado el tramite:
Documentos de terreno: 38. No sabe: 32.
17. Monto promedio de intereses: 4 % mensual en Bs.

18. Plazo promedio de créditos: 8 meses.

19. No. de encuestados que pago a tiempo: 196
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20. Origen predominante de los fondos

Cosecha: 26. Comercializacion de prod. agropec.: 70. Negocio de ganado: 38. Lecheria: 64.

21. No. de encuestados que no pagaron a tiempo: 14

22. Razones por las que no pagaron a tiempo:

"No hay negocio™: 8. No se prestarian mas: 4. No saben: 2

23. Produccion de encuestados

Forraje, leche, hortalizas, papa: 140. Hortalizas y frutas: 38. Forraje, maiz, ganado para carne:
30.

Hortalizas y tubérculos: 104. Hortalizas y flores: 36. Sélo hortalizas: 32. Forraje y tubérculos:
38.

24. No. de encuestados que trabajan todo el afio en su parcela: 314.

25. No. de encuestados que no trabajan todo el afio en su parcela: 104.

26. Actividades predominantes fuera de la parcela:

Albafileria y mineria 34. Venta de arena: 32. Albafileria y jardineria 38.

27. No. de encuestados que contratan personal para trabajo en su parcela: 278.

28. Epocas predominantes de contratacion

Siembra 68. Cosecha y labores culturales 34. Labores culturales 72. Cosecha 38.

Siembra y labores culturales 36. Siembra, cosecha y labores culturales 30.

29. Lugares de venta de productos
Mercado Rodriguez en La Paz: 244. Venta local y mercado Rodriguez: 70.
Mercado V. Dolores en El Alto y m. Rodriguez: 34. Venta local: 36. El Alto: 34.

30. Precios medios por productos
Lechuga: 2 Bs/cabeza. Leche: 1,25 Bs/It. Papa: 7 Bs/@.

31. No. de encuestados que llevan cuentas de gastos en la produccién: 242,

Sin ayuda 172. Con ayuda: 70.
32. No. de encuestados que no llevan cuentas de gastos en la produccion: 176.

33. Razones para no llevar cuentas:

Su parcela es pequefia: 106. Les gustaria pero necesitan ayuda: 70.
34. No.de encuestados que dicen que no existen entidades de asist. téc. agropecuaria: 210.

35. No.de encuestados que dicen que si existen entidades de asist. téc. agropecuaria: 208.
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36. Servicios existentes segun los encuestados:

Zootecnia: 174. Agropecuaria general: 34.

37. No. de encuestados que utilizarian servicios de asist. técnica si estas entidades existieran:
396.

38. Servicios que utilizarian

Manejo de plagas y agropecuaria general: 206. Fertilizacién: 36. Riego y cultivo de hortalizas:
154.

39. No. de encuestados que no utilizarian servicios de asist. técnica si estas entidades existieran:
0

40. No. de encuestados insatisfechos con la atencién de las entidades existentes: 106.

41. Razones para esta insatisfaccion:

Es incompleta: 70. Es lenta: 36.

42. Forma de cobranza de las entidades de asistencia técnica

Pago de la mitad de la inversion: 36. Mano de obra y material local: 174,

43. No. de encuestados que dicen gue no existen asociaciones de productores agricolas o

pecuarios: 164.

44. No. de encuestados que pertenecen a alguna asociacion: 208

45. Ventajas de pertenecer a una asociacion:

Asistencia en zootecnia a los asociados: 208.

46. No.de encuestados que no pertenecen a alguna asociacién: 210.

47. Razones para esto:

No existen en su zona: 164. Fenecid su inscripcién: 16. Se dedica a otra actividad agropecuaria:
12.

No esta bien organizada: 18.

48. Planes de accion concretos de la asociacion para ayudar al productor o a la produccién
En asistencia técnica: 140. En asist. téc. y en organizacion: 70.

49. Planes del municipio para apoyar a la agricultura o la ganaderia:

En asistencia técnica: 46. Construccion de canales de riego: 24. No sabe: 348.
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ANEXO 111

ENTREVISTAS A ASOCIACIONES DE PRODUCTORES
a) Asociacion de Productores de Leche de EI Palomar, APLP (Mecapaca).

Nombre de la asociacion:

Asociacion de Productores Lecheros de El Palomar, APLP., subsidiaria de la
Asoc. de Prod. de Leche de la Prov. Murillo, APLEPROM.

Localidad:

El Palomar, municipio de Mecapaca, prov. Murillo.

Produccion principal de asociados:

Leche fluida.

Persona encuestada:

Francisco Apaza

Cargo en la asociacion:

Presidente

Ndmero de asociados:

96

Produccion total diaria de leche:

600 It época baja, 1.500 It época alta.

Entidades que ofertan crédito en la zona:

Caja Los Andes.FADES y ANED a través de APLEPROM.

Entidades que otorgaron créditos:

Ninguna.

Destino del crédito:

Condiciones para acceder a crédito:

Ser miembros de la Asoc. de Prod. de Leche de la Prov. Murillo, APLEPROM.*

Datos de tramite, intereses y plazo:

Crédito de FADES y ANED es dirigido a lecheria.

Cumplimiento del crédito:

Mercado de productos de asociados:

6 grupos distintos de intermediarios que revenden como leche fluida o la procesan.

Precio medio por productos:

1,30 Bs/lt.

Entidades de asist. técnica:

ONG APROCS para asistencia general en zootecnia.

Servicios que ofertan:

Mejoramiento de ganado, sanidad animal, higiene gral. Construcciones de establos.

Formas de cobranza:

Cobran sélo a través de la mano de obra de los asociados.

Planes de la asociacion p. apoyo al productor:

Capacitacién en coordinacion con APROCS. Planes de procesamiento propio.

Planes del municipio p. apoyo al productor:

Mejoramiento de infraestructura caminera. Cambios permanentes de autoridades.

Coordinacion entre municipio y asociacion:

Reducida y sélo a través de sindicatos.

Problemas que impiden mayor expansion:

Mejor coordinacion con FEDELPAZ y APLEPROM para integrarse a programas

permanentes de fomento lechero.

* No todos los miembros de la APLP son socios de APLEPROM
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b) Federacion de productores de leche de La Paz, FEDELPAZ

Nombre de la asociacion:

Federacion de Productores de Leche de La Paz, FEDELPAZ. Agrupaa5
asociaciones provinciales de

productores de leche de las prov. Aroma, Ingavi, Murillo, Omasuyos y Los Andes.

Localidad: El Alto, prov. Murillo.
Produccién principal de asociados: Leche fluida.

Persona encuestada: Luis Calisaya

Cargo en la asociacién; Presidente

NUmero de asociados: 8.000

Produccién total diaria de leche:

90.000 It época baja, 110.000 It época alta.

Entidades que ofertan crédito en la zona:

FADES y ANED a través del Programa de Desarrollo Lechero del Altiplano,
PDLA, apoyado por DANIDA.

Entidades que otorgaron créditos:

FADES en Murillo, Ingavi y Aroma. ANED en Los Andes, Ingavi y Omasuyos.

Destino del crédito:

Compra de vacas lecheras mejoradas. Infraestructura y equipos. Capacitacion.

Condiciones para acceder a crédito:

Ser miembro activo de alguna de las 5 asociaciones de FEDELPAZ.

Datos de tramite, intereses y plazo:

Intereses de 16 %. Plazo variable desde 1 a 3 afios. Créditos individuales o

grupales.

Cumplimiento del crédito:

Mora general no supera el 6 %.

Mercado de productos de asociados:

30 % a PIL ANDINA. El resto es comercializado directamente o a través de

procesamiento propio.

Precio medio por productos:

1,20 Bs/It.

Entidades de asist. técnica:

PDLA sostenido por DANIDA.

Servicios que ofertan:

Mejoramiento de ganado, sanidad animal. Infraestructura y equipos para lecheria.

Formas de cobranza:

A través de descuentos de leche entregada a PIL y de cuotas a asociaciones.

Planes de la federacién p. apoyo al

productor:

Capacitacién de productores para el mejoramiento e incremento de la produccién

de leche.

Planes del municipio p. apoyo al

productor:

Apoyan a las asociaciones de cada lugar con el aval de la federacion.

Coordinacion entre municipios y

federacion:

Coordina a través de las asociaciones.

Problemas que impiden mayor expansion:

El crédito p. lecheria no se expande mas por problemas de documentacion que
acredite la propiedad de

la tierra. Muchas son herencias no perfeccionadas. Los tramites tienen que hacerse
en la ciudad y esto

los encarece. Los créditos pueden usarse para compra de tierras. Los intereses de
los créditos "no de-

berian pasar del 10 o el 12 % anual".
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Asociacion de productores de Hortalizas de Jesus de Machaca.

Nombre de la asociacién:

Asociacion de Productores de Hortalizas de Jesus de Machaca.

Localidad:

Corpapampa, prov. Ingavi.

Produccién principal de asociados:

Lechuga en carpas solares.

Persona encuestada:

Eleuterio Vargas

Cargo en la asociacion;

Miembro del directorio.

Numero de asociados:

53

Produccién total diaria de leche:

200.000 lechugas al afo.

Entidades que ofertan crédito en la zona:

Ninguna. Zona lejana a capital de provincia que es Viacha.

Entidades que otorgaron créditos:

FONDECO di6 créditos de 1995 a 2001.

Destino del crédito:

Carpas solares y equipamiento para produccion de lechuga.

Condiciones para acceder a crédito:

Ser miembro de comunidades que reciben capacitacion de CIPCA para

produccion de lechuga.

Datos de tramite, intereses y plazo:

No existen créditos al momento por cuentas por pagar que se deben a FONDECO.

Cumplimiento del crédito:

Incumplimiento que ha generado desconfianza.

Mercado de productos de asociados:

Toda la produccion es comercializada en La Paz y El Alto por la empresa PADA
de CIPCA.

Precio medio por productos:

1,20 Bs por lechuga.

Entidades de asist. técnica:

Productos Agropecuarios del Altiplano, PADA S.R.L., empresa de la ONG
CIPCA.

Servicios que ofertan:

Asistencia técnica integral para produccion de lechuga en carpas solares.

Formas de cobranza:

A través de descuentos de produccion de lechuga.

Planes de la asociacion p. apoyo al

productor:

Capacitacién de productores a través de PADA.

Planes del municipio p. apoyo al

productor:

Ninguno. Viacha esta muy lejos de esta zona. Tramitan la creacion de la sexta

seccion de la provincia.

Coordinacion entre municipios y

asociacion:

Ninguna.

Problemas que impiden mayor expansion:

No hay excedentes para adquisicién de repuestos de sistema de riego que es con
goteros integrados.

Las fuentes de agua son pozos excavados de los que se bombea con motobombas
a gasolina de opera-

cion costosa. Por razones de costo usan pocos agroquimicos para el control de
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pulgones que es la pla-

ga principal. La falta de créditos impide contar con fondos para estas inversiones.
La asociacién no cuenta con personeria juridica y su organizacion no esta
consolidada. Hay amenazas

de que el productor se dedique més a la lecheria al tener la provincia mayor apoyo

para este rubro.

Nombre de la asociacion:

Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Aroma, ASPROLPA.

Localidad: Patacamaya, prov. Aroma.
Produccién principal de asociados: Leche fluida.
Persona encuestada: Edgar Soliz

Cargo en la asociacion:

Coordinador

Ndmero de asociados:

650

Produccion total diaria de leche:

7.500 It época baja, 8.000 It época alta.

Entidades que ofertan crédito en la zona:

ANED, EcoFuturo, SARTAWI, CRECER.

Entidades que otorgaron créditos:

Principalmente ANED para lecheria.

Destino del crédito:

Compra de vacas lecheras mejoradas. Infraestructura y equipos. Capacitacion.

Condiciones para acceder a crédito:

Ser miembro activo de ASPROLPA.

Datos de tramite, intereses y plazo:

Intereses de 16 %. Plazo variable desde 1 a 3 afios. Créditos individuales o grupales.

Cumplimiento del crédito:

Mora muy baja que aumentd el afio pasado.

Mercado de productos de asociados:

40 % a PIL ANDINA, 30 % a Productos DELICIA, 30 % elaboracion de queso.

Precio medio por productos:

1,37 Bsl/lt.

Entidades de asist. técnica:

Varias ONG’s que aparecen y desaparecen. Se fue Pachamaman Urupha. Llegara

APROCS. También la asociacion oferta asistencia técnica.

Servicios que ofertan:

Mejoramiento de ganado, sanidad animal, higiene gral. Construcciones de establos.

Formas de cobranza:

ONG’s cobran sélo a través de la mano de obra de los asociados. La asociacién a

través de descuentos de leche.

Planes de la asociacion p. apoyo al productor:

Capacitacién general para produccion de leche ejecutando el PDLA.

Planes del municipio p. apoyo al productor:

Como contraparte del FDTA Altiplano para construccidn de establos.

Coordinacion entre municipio y asociacion:

Si pero es variable seglin el cambio de autoridades.

Problemas que impiden mayor expansion:

Sequias e inundaciones. Manejo deficiente de la produccidn de leche ocasiona

costos altos. Intereses de crédito son los mas bajos del mercado pero siguen siendo

altos para la actividad lechera.
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Nombre de la asociacion:

Asociacion de Productores de Leche de la Provincia Aroma, ASPROLPA.

Localidad: Patacamaya, prov. Aroma.
Produccién principal de asociados: Leche fluida.
Persona encuestada: Edgar Soliz

Cargo en la asociacion:

Coordinador

Numero de asociados:

650

Produccion total diaria de leche:

7.500 It época baja, 8.000 It época alta.

Entidades que ofertan crédito en la zona:

ANED, EcoFuturo, SARTAWI, CRECER.

Entidades que otorgaron créditos:

Principalmente ANED para lecheria.

Destino del crédito:

Compra de vacas lecheras mejoradas. Infraestructura y equipos. Capacitacion.

Condiciones para acceder a crédito:

Ser miembro activo de ASPROLPA.

Datos de tramite, intereses y plazo:

Intereses de 16 %. Plazo variable desde 1 a 3 afios. Créditos individuales o grupales.

Cumplimiento del crédito:

Mora muy baja que aumenté el afio pasado.

Mercado de productos de asociados:

40 % a PIL ANDINA, 30 % a Productos DELICIA, 30 % elaboracion de queso.

Precio medio por productos:

1,37 Bs/lt.

Entidades de asist. técnica:

Varias ONG’s que aparecen y desaparecen. Se fue Pachamaman Urupha. Llegara

APROCS. También la asociacion oferta asistencia técnica.

Servicios que ofertan:

Mejoramiento de ganado, sanidad animal, higiene gral. Construcciones de establos.

Formas de cobranza:

ONG’s cobran sélo a través de la mano de obra de los asociados. La asociacién a

través de descuentos de leche.

Planes de la asociacion p. apoyo al productor:

Capacitacién general para produccion de leche ejecutando el PDLA.

Planes del municipio p. apoyo al productor:

Como contraparte del FDTA Altiplano para construccién de establos.

Coordinacion entre municipio y asociacion:

Si pero es variable segun el cambio de autoridades.

Problemas que impiden mayor expansion:

Sequias e inundaciones. Manejo deficiente de la produccién de leche ocasiona
costos altos. Intereses de crédito son los mas bajos del mercado pero siguen siendo

altos para la actividad lechera.
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ENTREVISTAS A ENTIDADES DE ASISTENCIA TECNICA

Entidades de asistencia técnica

AGUACTIVA

APROCS

Nombre completo

AGUACTIVAS.A.

Asociacion p. la Promocion Cul-
tural y Social (de OPUS DEI)

Localidades en las que tiene actividades

Cercanias de La Paz, Chba.

Rio Abajo, Mecapaca, Chanka

Tipo de organizacion

Sociedad An6nima

ONG

Personas entrevistadas

José Mallea

Jaime Alcazar

Servicios en oferta

Riego tecnificado

Agropecuaria integral

Alianzas con asociaciones de productores

Prod. leche de Aromay Los

Andes. Floricultores Mallasa.

Asoc. de productores de leche
de El Palomar (de APLEPROM).

Alianzas con entidades de servicios financieros

Ninguna, pese a ser empresa de

la fundacion Prodem.

Ninguna.

Relacidn con planes sectoriales, regionales y

microregionales

Municipio de Pucarani.

Municipio sabe pero no actua.

Experiencias positivas y negativas

Registradas.

Registro de actividades.

Modalidades de cobranza para cubrir costos

Por cada instalacion y servicio.

M. de obra y materiales locales.

Modalidades de oferta de servicios

A través de publicidad y cursos.

Con productores capacitados.

Otros factores que impiden expansion

Reducida agropecuaria
productiva

Problemas de comercializacion
de productos agricolas.

Poca participacion del estado
en

planes de asistencia técnica.
No existe asistencia técnica a

largo plazo.

Tendencia a lo gratuito. No pagan

asist. veterinaria. Poca organizacion
de productores.

No existe asistencia técnica a largo

plazo y productor por productor.
La ONG tiene un corto periodo.
Deberéa establecerse mejor la rentabili-

dad de la lecheria.
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Entidades de asistencia técnica

CIPCA

IDEPRO

Nombre completo

Centro de Informacién para el

Campesinado

Instituto para el Desarrollo de la

Pequefia Unidad Productiva

Localidades en las que tiene actividades Guaqui La Paz, El Alto, Sucre, Potosi,

Tarija, Cbba., Oruro, S. Cruz, Trinidad
Tipo de organizacion ONG ONG
Personas entrevistadas Guido Valdéz Ma. Luis Cortéz

Servicios en oferta

Agropecuaria integral

Capacitacion empresarial urbana

Alianzas con asociaciones de productores

Asoc. de productores de leche
de Ayo Ayo (de ASPROLPA).

Ninguna.

Alianzas con entidades de servicios financieros

Fundé FONDECO que dio crédito

a productores asesorados.

Es parte de Ecofuturo pero no tienen

una alianza formal.

Relacion con planes sectoriales, regionales y microregionales

Municipios dispersan los fondos.

Muy reducida.

Experiencias positivas y negativas

Amplio registro de varios afios.

Buena expansion sélo en area urbana

Modalidades de cobranza para cubrir costos

"Subsidio para crear conciencia".

Paga 60 %. El resto pagan empresas.

Modalidades de oferta de servicios

Con promotores capacitados.

Convenio con empresas. Publicidad.

Otros factores que impiden expansion

El comportamiento del campesi-
nado debera cambiar, no es
cuestion de tecnicismo o plata.
Muchos saben como proceder
para mejorar la produccién pero
no lo aplican. La falta de crédito
es un factor de atraso, pero no es
el principal. EI consumidor no
exige mejor producto. Pocos ru-

bros aglutinan productores.

Hay saturacion del mercado urbano.
Analizan expansion a mercado rural.
Necesitan que méas empresas se inte-
sen por el servicio.

El crédito es mas asequible a microin-
dustriales que han recibido sus servi-
cios.

Fomentan la organizacion de microin-

dustriales.
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Entidades de asistencia técnica

PADA

PROSAT

Nombre completo

Productos Agropecuarios del

Altiplano

Proyecto de Servicios de Asistencia
Técnica para Pequefios Productores

Rurales.

Localidades en las que tiene actividades

J. de Machaca

6 deptos. menos Beni, Pando, Oruro

Tipo de organizacion

Sociedad Resp. Limitada

Entidad estatal financiada por FIDA

Personas entrevistadas

Gregorio Machicado

Eliana Quir6z

Servicios en oferta

Comercializadora de lechuga.
Asist. técnica en prod. de
lechu-

ga en carpas solares.

Capacitar a prod. rurales. Promover

mercados de asist. ténica.

Alianzas con asociaciones de productores

Asoc. de productores de
Hortali-

zas de Jesls de Machaca

No. Trabajan a través de municipios

y comunidades.

Alianzas con entidades de servicios financieros

Tuvieron antes alianza con

FONDECO. Ahora ninguna.

Relacion con varias entidades para

apalancar recursos.

Relacion con planes sectoriales, regionales y microregionales

Desconocen PDM de

municipio.

A través de PADER. Proceso lento.

Experiencias positivas y negativas

Registro de productores
lechuga

760 proyectos registrados.

Modalidades de cobranza para cubrir costos

A través de producto.

40%.Resto municipios o

productores

Modalidades de oferta de servicios

A través de productores.

Oficiales recogen demandas. Radio.

Otros factores que impiden expansion

Productores morosos ya no tie-
nen crédito. Falta de crédito im-
pide que haya mas carpas. No

€S

problema la comercializacion.
Deficiente organizacion de pro-
ductores. Productores pagan
por

asit. técnica. Cipca invirti6 en
investigacion. "No hay tecnolo-

gias crediticias p. area rural".

En algunos lugares reducido
mercado

para productos. Poca valoracion a la

asist. técnica. Asistencia desleal de
algunas ONG's. Reducido personal
Yy
poca infraestructura en PROSAT.
Desprestigio ocasionado por FDC
de-

bido a injerencias politicas.




Entidades de asistencia técnica

QHANA

RIEGOMASTER

Nombre completo

Palabra aymara que significa

"amaneciendo"

RIEGOMASTER S.R.L.

Localidades en las que tiene

actividades

Pucarani y prov. Los Andes

Cercanias de La Paz

Tipo de organizacion

ONG de la Iglesia Cat6lica

Sociedad Resp. Limitada

Personas entrevistadas

Tomas Rivera

Ricardo Sanchez de Lozada

Servicios en oferta

Agropecuaria integral y capacitacion

Riego tecnificado

Alianzas con asociaciones de

productores

Relacionada con CORACAS. Sin ne-

X0 con asoc. de prod. de leche.

Con comunidades en las que se

produce forraje.

Alianzas con entidades de servicios

financieros

ANED administra fondos de Qhana.

ANED

Relacidn con planes sectoriales,

regionales y microregionales

No. Municipios muy politizados.

No. Alcaldias desorganizadas.

Experiencias positivas y negativas

Datos de prod. de unidades familiares

Base de datos de éxitos y fracasos

Modalidades de cobranza para cubrir

COostos

Forman promotores gratis p. Coraca

Cobranza directa en dinero.

Modalidades de oferta de servicios

A través de promotores

A través de productores usuarios.

Otros factores que impiden expansion

Entre Coracas hay grandes diferencias
de organizacion,unos funcionan y otros
fracasan.Subvencionan costos de inse-
minacion artificial. La asist. técnica es
un proceso largo, dificil p. una empre-
sa privada con fines de lucro. El cré-
dito es sdlo un apoyo que puede ser
contraproducente. Es fundamental que

las Coracas estén organizadas.

No hay créditos a largo plazo sino
pequefios préstamos que no tienen
efecto en la agropecuaria. Carencia
de infraestructura p. Mercadeo. Tec-
nologia atrasada y baja calidad. Hay
mas influencia de sindicatos que de
asociaciones de prod.

El prod. se interesa en invertir si

tiene mercados.
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Entidades de asistencia técnica SEMTA
Nombre completo ONG SEMTA
Localidades en las que tiene actividades Achocalla
Tipo de organizacion ONG
Personas entrevistadas Victor Hugo Ledezma
Servicios en oferta Zootecnia y horticultura
Alianzas con asociaciones de productores Asociacion de productores de

lechuga de mujeres.

Alianzas con entidades de servicios financieros Relacién con Crecer y ProMujer.
Relacién con planes sectoriales, regionales y microregionales Relacién con alcaldias.
Experiencias positivas y negativas Datos de sus investigaciones
Modalidades de cobranza para cubrir costos Cobranza a través de alcaldias.
Modalidades de oferta de servicios A través de plan en alcaldia.
Otros factores que impiden expansién No existe un nexo sélido con en-

tidades de crédito. Al transfor-
marse en FFP's desechan acti-
vidades agropecuarias. Los pro-
ductores no sienten la necesidad
de organizarse. Lechugeras se
organizan p.vender, no p. mejorar
produccion. Es dificil g' paguen
asist. técnica y mas si es a tra-
vés de alcaldias. Empresas q'
ofertan equipos no se interesan

por area rural.
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LISTA DE ABREVIATURAS
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Fondo Financiero Privado

Fondo Internacional de Desarrollo Agricola

Asociacion de Instituciones Financieras para el Desarrollo Rural
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Sector Productivo

Fondo Financiero Privado Prodem

Fundacién para la Produccién

Institucion de Crédito Intermediaria

Instituciones Microfinancieras
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Nacional Financiera Boliviana, S.A.M.
ONG AGROCAPITAL
ONG ANED
ONG CRECER
ONG DIACONIA-FRIF
ONG FADES
ONG FONDECO
Organismo No Gubernamental
Organizacién Territorial de Base

Plan de Desarrollo Municipal

Proyecto de Innovacion Tecnoldgica Agropecuaria
Programa Nacional de Semillas

Proyecto de Servicios de Asistencia Técnica para Pequefios Productores
Rurales

Pequefia y Mediana Empresa

Servicio de Asistencia Técnica

Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras
Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria
Sistema Boliviano de Tecnologia Agropecuaria
Sistema de Proteccion Crediticia

Sistema de Regulacion Financiera
Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros
Superintendencia de Recursos Jerarquicos

Viceministerio de Asuntos Financieros
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