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Resumen

La Ley No. 777 SPIE del 21 de enero de 2016, fue promulgada con el objeto de
establecer los mecanismos del Sistema de Planificacion nacional de Bolivia, de manera
articulada con los diferentes niveles de administracion publica (nacional, departamental
y municipal. El presente Proyecto fue desarrollado en el Gobierno Auténomo Municipal
de Viacha, de manera especifica con su Direccién de Planificacién, se determin el
disefio de un Sistema para mejorar la eficiencia de los procesos de Seguimiento, Control

y Planificacion, de proyectos de corto y mediano plazo en marco de esta Ley.

El Sistema de Informacion Estadistica Municipal de Viacha SIEM-VIACHA, cumple
con los requisitos de un sistema de informacion (Recurso de datos, de software, de
hardware, de personas y de redes), y se divide en cinco subsistemas;1. Datos del
Proyecto, 2. Sistema de Registro, 3. Indice de Gestién Municipal, 4 Sistema de
Informacion Geogréfica y 5. Consultas, el primer subsistema es para registrar todos los
datos requeridos para darle seguimiento a todos los proyectos de corto plazo (meta,
tiempo de ejecucion, Presupuesto, No. de beneficiados), el segundo subsistema facilita
el registro de informacion del nivel de avance de ejecucion de los proyectos procedentes
del POA vy realiza cédlculos automaticos de indicadores (Eficiencia, Eficacia, Ejecucion,
Avance y Efectividad) al culminar el proyecto, el tercer subsistema IGM muestra un
numero indice que permite medir el desempefio del GAMYV en funcion del
cumplimiento de sus proyectos de corto plazo, y se calcula con el método de la media

ponderada de los indicadores antes mencionados, el cuarto subsistema SIG es una
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herramienta de datos Georreferenciados, permitiendo visualizar mejor la
informacion(Salud y Educacién priorizadas por la situacién de sanidad actual por el
COVID-19), y el subsistema de Consultas permite verificar de manera individual los

registros realizados de capa proyecto hasta su culminacion.

La accesibilidad al sistema por diferentes usuarios de las dreas organizacionales del
GAMYV, se facilitd con el uso del Servicio de Almacenamiento de Archivo de OneDrive,
ademds de ser gratuito permite que se pueda ingresar a él, a cualquier hora y en
cualquier lugar, para disponer siempre de informacién a la mano. Para la capacitacién y
sociabilizacion de SIEM, se elaboraron los textos de; Manual de Procedimientos del
SIEM, Manual de Usuario del SIEM, Manual del Administrador del SIEM y Manual de

Indicadores.

Con la implementacion del SIEM-VIACHA se lograria reducir el Costo del proceso
de Control, Seguimiento y Planificacion de proyectos de corto plazo en un 21.62% que
equivale a 139,462.08 bolivianos, el tiempo de elaboracion de informes trimestrales se
reduce de 40 a 18 dias, ademas de facilitar el acceso a la informacion, administracién de

datos, evaluacion y andlisis de informacion.
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Abstract

Law No. 777 SPIE of January 21, 2016, was promulgated in order to establish the
mechanisms of the National Planning System of Bolivia, in a manner articulated with
the different levels of public administration (national, departmental and municipal. This
Project was developed in the Autonomous Municipal Government of Viacha,
specifically with its Planning Department, the design of a System was determined to
improve the efficiency of the Monitoring, Control and Planning processes, of short and

medium-term projects within the framework of this law.

The Municipal Statistical Information System of Viacha SIEM-VIACHA, meets the
requirements of an information system (Data, software, hardware, people and network
resources), and is divided into five subsystems; 1. Project Data, 2. Registration System,
3. Municipal Management Index, 4 Geographic Information System and 5.
Consultations, the first subsystem is to record all the data required to monitor all short-
term projects (goal, execution time, Budget, No. of beneficiaries), the second subsystem
facilitates the recording of information on the level of progress of execution of projects
from the POA and performs automatic calculations of indicators (Efficiency, Efficacy,
Execution, Progress and Effectiveness) at the culminating the project, the third IGM
subsystem shows an index number that allows measuring the performance of the GAMV
based on the fulfillment of its short-term projects, and is calculated using the weighted
average method of the aforementioned indicators, the fourth GAMYV subsystem is a

Georeferenced data tool, allowing better visualization of the information (Health and
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Education prioritized by the current health situation by the CO VID-19), and the Queries
subsystem allows individual verification of the records made from the project layer until

its completion.

The accessibility to the system by different users of the organizational areas of the
GAMV, was facilitated with the use of the OneDrive File Storage Service, in addition to
being free, it allows access to it, at any time and in any place, to have always with
information at hand. For the training and socialization of SIEM, the texts of; SIEM
Procedures Manual, SIEM User Manual, SIEM Administrator Manual and Indicators

Manual.

With the implementation of SIEM-VIACHA, it would be possible to reduce the Cost
of the Control, Monitoring and Planning process of short-term projects by 21.62%,
which is equivalent to 139,462.08 Bolivians, the time for preparing quarterly reports is
reduced from 40 to 18 days, in addition to facilitating access to information, data

management, evaluation and analysis of information.
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1 Introduccion

En este capitulo se mostrardn los Aspectos Generales del Municipio de Viacha y su
administracion Territorial, el desarrollo de la problemética y la determinacién de

objetivos.

1.1 Aspectos Generales del Municipio de Viacha

El municipio de Viacha, fue creado el 18 de noviembre de 1841 y elevada a rango de
ciudad por ley el 5 de diciembre de 1906, durante la presidencia de Ismael Montes, por
su alto crecimiento poblacional y el marcado asentamiento urbano, que le permitié
también formar parte del Sistema ferroviario de ese entonces (Segunda Estacion

Ferroviaria Oruro-Viacha en el afio 1908).

1.1.1 Limites y Ubicacion

El municipio de Viacha capital de la Provincia Ingavi. Limita al norte con el
municipio de Laja y El Alto; al este con los municipios de El Alto, Achocalla,
Calamarca, Collana; al oeste con los municipios de Comanche, Santiago de Machaca,
Laja; al sur con los municipios de Collana y Comanche, localizdndose en el Altiplano
Norte del Departamento de La Paz, con altitudes que varian desde los 3,540 metros
sobre nivel del mar en la parte mds baja, hasta los 4,600 msnm en las serranias ubicadas
en la parte oeste del Municipio, hacia la carretera 107, se encuentra localizado a 32 Km.

de distancia desde la ciudad de La Paz.
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1.1.2 Extension

Esta conformado dentro su jurisdiccion por 5 distritos, los distritos 1,2, 6y 7

pertenecen al drea urbana y el distrito 3 al 4rea rural de amplia extension.

Mapa 1-1: Divisién politico — administrativa del Municipio de Viacha
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Fuente: Direccion de Desarrollo Urbano del GAMV
1.1.3 Topografia

El relieve del territorio municipal, presenta una compleja formacién de unidades de

terreno como: Montafias, serranias, colinas, laderas, piedemonte y llanuras.

El relieve montafioso estd determinado por la presencia de las serranias (que se
extiende de Norte a Oeste), en los cantones: Villa Chacoma y Coniri; donde se presentan
terrenos accidentados por la presencia de montafias rocosas. Las serranias a nivel de

paisaje son altas, medias y bajas, ocupan 316 km?, representando el 36% del area
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territorial de estudio. Tienen formas alongadas con cimas sub-redondeadas e irregulares,

cuyas divisorias de aguas son perfectamente discernibles.

La diseccion varia de moderada a muy fuerte, donde las pendientes son fuertemente
escarpadas con 30 a 60%, hasta moderadamente escarpadas con 15%. Existe gran
cantidad de piedra superficial. El material a partir del cual han sido modeladas las
serranias es preponderantemente de origen sedimentario, como areniscas, lutitas,

limonitas y arcillitas, con intercalaciones de rocas metamorficas como cuarcitas.

Mapa 1-2: Unidades fisiograficas del Municipio de Viacha

Estado Plurinacional de Bolivia
Munioipio de Visona
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Fuente: Plataforma del SPIE del Ministerio de Planificacion

1.1.4 Hidrografia

El Municipio de Viacha cuenta con sistemas acuiferos importantes generados por las

precipitaciones pluviales (lluvia), dando lugar a la formacién de rios, y lagunas; aguas
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superficiales que provienen de deshielos y finalmente de las aguas subterrdneas que se

concentran en las llanuras himedas formando parte de la Cuenca del Rio Katari.

Segun estudios realizados por diferentes instituciones como EPSAS y el Ministerio
de Medio Ambiente y Aguas, se ha determinado que en el municipio existen importantes
mantos de aguas subterrdneas que se distribuyen en la llanura hiimeda y con
afloramientos importantes en las comunidades de Humachua y Challajahuira; esta
cuenca es denomina “Purapurani”, y se encuentra emplazado en el pie de monte del
flanco occidental de la Cordillera Real en el sector noreste de la cuenca Katari,
ocupando una superficie aproximada de 540 Km2, y ubicdndose por debajo de las

ciudad de el Alto.

Mapa 1-3: Cuencas del Municipio de Viacha
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Fuente: Plataforma del SPIE del Ministerio de Planificacion
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1.1.5 Caracteristicas Climatolégicas

Los fenémenos climdticos naturales que se registran en estas comunidades,
perjudican la produccion agricola, como las heladas que causan pérdidas acentudndose
en los meses de Junio, Julio y parte de Agosto, los efectos de las lluvias torrenciales en
los meses de Diciembre hasta Marzo, los vientos fuertes erosionan los suelos (erosién
edlica), el efecto de las nevadas provoca mortandad en los animales (ovinos) y resfrios
en los seres humanos, las granizadas se dan en los meses de Octubre, Noviembre y

Febrero, ocasionando una pérdida parcial o total de la produccion agricola.

1.1.6 Aspectos Demograficos

Tabla 1-1: Proyeccién de la Poblacién del Municipio de Viacha , 2020

No. Afio Poblacion
1 2001 46,596
2 2012 89.772
3 2017(p) 87.670
4 2021(p) 85.703

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.

La poblacién del Municipio de Viacha de acuerdo a la dltima Revisién 2020 del
Instituto Nacional de Estadistica, en los tltimos 9 afios sufre un leve decrecimiento y en

base a su proyeccion se estima una poblaciéon menor a ala Censada el afio 2012, se debe
9
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considerar también que estos datos se actualizaron en base a informacion de fecundidad

y mortalidad provista por la Encuesta de Demografia y Salud 2016 e informacién de

registros administrativos a nivel municipal con lo cual se logré actualizar Gltimos

cambios en la dindmica y estructura poblacional.

1.1.7 Aspectos Politico Administrativos del Municipio de Viacha

1.1.7.1 Distritos, cantones y comunidades o barrios

El municipio de Viacha cuenta con 5 distritos, los distritos 1, 2, 6 y 7 pertenecen al

area urbana y el distrito 3 al drea rural. De acuerdo a la Direccion de Desarrollo Urbano

y Catastro, el Distrito 1 estd formado por cuarenta zonas en este distrito estan

localizados Derechos Reales y el Hospital de 2do Nivel, entre los mds destacados.

Tabla 1-2: Barrios y urbanizaciones del Distrito 1

Nombre de las

Nombre de las

Nombre de las

N Urbanizaciones N Urbanizaciones N Urbanizaciones
1 | Los Angeles 15 | Charahuayto 28 | Barrio Lindo
2 | Barrio Ferroviario 16 | Calamarca 29 | Humachua y Anexo
3 | Urbanizacién Porvenir | 17 | B. Independencia | 30 | Ingavi C
4 | Humachuma I 18 | Ingavi A 31 | Cocavi
5 | Humachuma II 19 | Ingavi B 32 | Santa Isabel
6 | Humachuma III 20 | C. Sucre 33 | Urb. Villa Elvira

10
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. Nombre de las . Nombre de las . Nombre de las
N Urbanizaciones N Urbanizaciones N Urbanizaciones
7 | V. San Salvador 21 | E. Avaroa 34 | Urb. Retamas
8 | Villa Sara 22 | Sim6n Bolivar 35 | Av Pando
9 | Plaza Evaristo Valle 23 | 21 de Enero 36 | Urb. Santiago
10 | Mcal. José Ballivian 24 | San Felipe 37 | Letanias
11 | Anexo Barrio Lindo 25 | Mejillones 38 | Urb. Sucre
12 | Macario Pinilla D-1 26 | San Ipina 39 | Urb. Sauces
13 | Villa Santiago 27 | llimani 40 | Urb José Ballivian Plan 03
14 | Villa Remedios

Fuente: Direccion de Desarrollo Urbano y Catastro del GAMV.

En el Distrito 2 estd localizada la Casa de Gobierno Municipal, Sub Gobernacion y

otras dependencias principales como la Policia provincial.

Tabla 1-3: Barrios y urbanizaciones del Distrito 2

Nombre de las

Nombre de las

Nombre de las

N Urbanizaciones N Urbanizaciones N Urbanizaciones
1 | Plaza Mcal. J. Ballivian | 14 | Huayna Potosi 27 | Montes B
2 | Bella Vista 15 | San José 28 | C. Morales
3 | Villa Mercedes 16 | S.J. Jisca Sarija 29 | Pisagua Norte

11
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Nombre de las

Nombre de las

Nombre de las

N® Urbanizaciones N Urbanizaciones N Urbanizaciones
4 | J. Kennedy 17 | Santa Barbara 30 | Pisagua Central
5 | Mcal. Santa Cruz 18 | AV.J M Pando 31 | C. Rene Pando
6 | Jayupucho 19 | AV. Del Ejercito 32 | Virgen del Rosario
7 | 18 de Noviembre 20 | Murillo Sur 33 | Mutual La Paz
8 | Posito Chuquiaguillo 21 | Murillo Sur Central | 34 | Rene Barrientos
9 | Fabril A 22 | Antofagasta 35 | Santa Isabel
10 | Fabril B 23 | Casimiro Crespo 36 | C. Macario Pinilla
11 | P. Uyuni Triangular 24 | Bat. Independencia B | 37 | Pisagua Sur
12 | Playa Verde 25 | C. Illimani B 38 | Murillo Central
13 | 16 de Julio 26 | Montes A 39 | Urbanizacion CBN

Fuente: Direccion de Desarrollo Urbano y Catastro del GAMV.

El Distrito 6, estd conformado por 38 urbanizaciones, que estdn localizadas en la faja

que se dirige a la ciudad de El Alto a continuacion de los Distritos 1y 2.

Tabla 1-4: Barrios y urbanizaciones del Distrito 6

o Nombre De Las o Nombre De Las o | Nombre De Las
N . . N . . N . .
Urbanizaciones Urbanizaciones Urbanizaciones
1 | Comunidad Viliroco 12 | Urb. La Florida 23 | Urb. Santa Rita
2 | Urb. San Cipriano 13 Urb. Comp. Nueva 24 | Urb. San Victor
Esperanza
3 | Urb. 27 de Mayo 14 | Urb. 15 de Noviembre | 25 | UrP-San
Lorenzo

12
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o Nombre De Las o Nombre De Las o | Nombre De Las
N .. N .. N ..
Urbanizaciones Urbanizaciones Urbanizaciones
URB. JOSE URB. 12 DE
4| URB. SAN PEDRO 15 BALLIVIAN "A" 26 MAYO C.B.N.
URB. PEDRO
URB. NUEVA
5 | DOMINGO 16 27 | URB. WARA
MURILLO ESPERANZA ALTA
6 URB. MACHAQ 17 URB. TRES 73 URB.
KANTATI ESTRELLAS CANDELARIA
URB. NUEVA URB. SANTA
7 ESPERANZA 18 | URB. JUAN DE DIOS 29 BARBARA
URB. UV "A"
8 | URB. LA UNION 19 | URB. SAN JUAN 30 12 DE MAYO
URB. SAN URB. S. JOSE
? LORENZO 1 20 | URB. PORVENIR 31 DE VILIROCO
10 URB. SANTA 1 URB. NUEVO 3 URB. FLOR DE
MARIA AMANECER ROSAS
URB. 12 DE
URB. JOSE :
11 | URB. SAN PABLO 22 BALLIVIAN "B" 33 }%éYO SECT.

Fuente: Direccién de Desarrollo Urbano y Catastro del GAMV.

Colindante con la ciudad de El Alto, el Distrito 7 es el de mayor crecimiento

poblacional, por su cercania a la urbe altena, los costos bajos de los terrenos y la

cercania a las fabricas del municipio; han generado una fuerte migracion hacia el

municipio.

13



SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICA MUNICIPAL - GAMV

Tabla 1-5: Barrios y urbanizaciones del Distrito 7

Nombre de las

Nombre de las

Nombre de las

N Urbanizaciones N Urbanizaciones N Urbanizaciones
1 URB. TILATA 30 URB. M. SANTA 59 URB. M. SANTA
MAGISTERIO CRUZ 8-23 Y 7-0 CRUZ 6-M
URB. TILATA URB. URB. M. SANTA
2 SUBSIDIO 31 | CARAHUARA DE 60 CRUZ 5_'K
CARANGAS
URB.
3| COMPLEMENTO | 32 %?& CSI/(*)N 61 gﬁg'zﬁ’['lSANTA
NUEVA TILATA )
URB. TILATA URB. M. SANTA
4 INAS 33 | URB. INTT HUARA 62 CRUZ 1-N
URB. SAN URB. M. SANTA
5 TUANITO 34 | URB. 1- DE MAYO 63 CRUZ 1.1
6 URB. URKUPINA 35 URB. TILATA 64 URB. M. SANTA
II U.V.B. CRUZ 1-O0
URB. M. SANTA
7 | URB. JARDIN 36 | URB. EL PRADO 65 CRUZ 6.]
8 URB. URKUPINA 37 URB. M. SANTA 66 URB. M. SANTA
FRANJA II CRUZ 4-L CRUZ 5-H
9 URB. M. SANTA 38 URB. SAN 67 URB. M. SANTA
CRUZ 4-O ANDRES CRUZ 5-E
10 URB. M. SANTA 39 URB. SAN JOSE DE 63 URB. M. SANTA
CRUZ 5-N TILATA CRUZ 7-1
11 URB. NUEVA 40 URB. TILATA 69 URB. M. SANTA
TILTAU.V.3 U.V.1. BLOQUE 6-7 CRUZ 1-F
URB. TILATA URB. M. SANTA
12 | URB. PALERMO 41 UV.C. 70 CRUZ7-G

14
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Nombre de las

Nombre de las

Nombre de las

N Urbanizaciones = Urbanizaciones > Urbanizaciones
13 URB. NUEVA 42 URB. M. SANTA 7 URB. M. SANTA
TILATA U.V.2 CRUZ 10-O CRUZ 3-G
14 URB. NUEVA 43 URB. TILATA 7 URB. M. SANTA
TILATA U.V.D U.V.1. BLOQUE 4-5 CRUZ 6-G
15 URB. AURELIA 1 44 URB. LA 73 URB. M. SANTA
A-B VICTORIA CRUZ 4-F
16 URB. NUEVA 45 URB. M. SANTA 74 URB. M. SANTA
TILATA U.V.1 CRUZ 2-K CRUZ 7-F
URB. M. SANTA URB. M. SANTA
17 | URB. ROSARIO 1 46 CRUZ 2-H 75 CRUZ 3.D
URB. M. SANTA
18 | URB. ROSARIO II 47 | URB. 24 DE JUNIO 76 CRUZ 6.D
19| CRUZ9 -2 10.p y | 48 | URE: 17| URB. M.SANTA
op i MARANATHA CRUZ 5-C
~ URB. M. SANTA URB. M. SANTA
20 | URB. URKUPINAT | 49 CRUZ 3-] 78 CRUZ 3.B
21 URB. SAN 50 URB. UNION PRO 79 URB. M. SANTA
CRISTOBAL AGRO CRUZ 4-C
URB. M. SANTA URB. M. SANTA
22 CRUZ 3-M 51 | URB. INTI RAYMI 80 CRUZ 2-B
23 URB. M. SANTA 57 URB. AURELIA 11 31 URB. M. SANTA
CRUZ 1-L A-B CRUZ 2-A
URB. SAN URB. M. SANTA
24 SALVADOR 53 | URB. VERGEL 82 CRUZ 3-A
25 URB. VILLA 54 URB. M. SANTA 23 URB. M. SANTA
CONCEPCION CRUZ 6-25 CRUZ 4-A

15
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N()

Nombre de las

NO

Nombre de las

NO

Nombre de las

Urbanizaciones Urbanizaciones Urbanizaciones
26 URB. VILLA 55 URB. M. SANTA 24 URB. M. SANTA
CALACOTO CRUZ 2-E CRUZ 7-H
URB. M. SANTA URB. M. SANTA
27 | URB. 25 DE JULIO 56 CRUZ 1-] 85 CRUZ 8-N
28 URB. U. 10 DE 57 URB. M. SANTA 26 URB. M. SANTA
NOVIEMBRE CRUZ 7-L CRUZ 8-K
29 URB. LOS 53 URB. M. SANTA
ANGELES CRUZ 1-C

Fuente: Direccion de Desarrollo Urbano y Catastro del GAMV.

1.2 Gobierno Autéonomo Municipal de Viacha

El GAMV en un ente de administracion territorial descentralizado y auténomo del
gobierno central, que de acuerdo al numeral 6 del Paragrafo I del Articulo 302 del Texto
Constitucional, establece como una de sus competencias exclusivas, la elaboracion de
Planes de Ordenamiento Territorial y de uso de suelos, en coordinacién con los planes

del nivel central del Estado departamentales e indigenas.

Se encuentra compuesta por dos partes fundamentales:

- Ejecutivo Municipal: tiene la principal competencia de dirigir la gestion publica
municipal, mediante la planificacién, coordinacion y ejecucion de proyectos.
- Concejo municipal: Tiene competencias normativas, fiscalizadoras y deliberantes

a nivel municipal.

16
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Diagrama 1-1: Estructura Organizacional del Gobierno Autonomo Municipal de
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Fuente: Direccion de Desarrollo Urbano y Catastro del GAMV

Durante la planificacion de Mediano y Corto plazo todos estos actores suman
esfuerzos, para elaborar politicas publicas que beneficien a su poblacién, al mismo
tiempo todas estas unidades Operativas y de planificacion actian en funcion a lo
especificado en el Manual de Organizacion y Funciones MOF, de manera especifica la
Direccion de Planificacion de acuerdo a este texto tiene por Objetivo:” Planificar y
controlar el cumplimiento de los objetivos, metas y estrategias establecidas en el POA,
PTDI y PEI de la Municipalidad, coordinando de manera efectiva con los mandos

medios y nivele superiores, cumpliendo las etapas de planificacion de acuerdo a lo
17
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programado”(MOF- Viacha, 2017,Pag.42), asi como sus funciones y atribuciones

especificas, entre las cuales se encuentran:

- Elaborar politicas estratégicas para el desarrollo sostenible e integral del municipio
de Viacha.

- Gestionar la consolidaciéon del plan operativo anual con las unidades
organizacionales del G.A.M.V.

- Gestionar y consensuar el plan operativo anual con las unidades organizacionales
del control social.

- Coordinar de manera efectiva con los mandos medios y niveles superiores,
cumpliendo

las etapas de acuerdo a lo programado en el Programa de Operaciones Anual.

- Gestionar con las unidades bajo su dependencia la actualizacion de la informacion

municipal de manera integrada.

- Generar mecanismos para la elaboracion de estadisticas, indicadores e indices

oficiales del municipio de Viacha, entre otros.

“La Planificacion Estratégica, PE, es una herramienta de gestién que permite apoyar
la toma de decisiones de las organizaciones en torno al quehacer actual y al camino que
deben recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios y a las demandas que les

impone el entorno y lograr la mayor eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y servicios

18
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que se proveen” (Manual de Planificacion Estratégica e Indicadores de Desempefio en el

Sector Publico, 2009, P.3),

En pricticamente todas las actividades que involucran decisiones se utilizan
indicadores, los cuales proporcionan a los responsables de la toma de decisiones
informacion oportuna, precisa y confiable sobre todos los aspectos requeridos en el
campo de la administracion publica” (Manual de Planificacion Estratégica e Indicadores

de Desempefio en el Sector Publico, 2009, P.5).

Con el objeto de reducir la diferencia entre la planificacion o formulacion de los
proyectos y la realidad, es decir su implementacion y resultados; es necesario llevar a
cabo actividades de Monitoreo y Evaluacion. “Medir y analizar el desempeiio, a fin de
gestionar con més eficacia los efectos y productos que son los resultados en materia de

desarrollo” (Metodologia del marco légico para la planificacién. 2015. P. 47)

1.3 Aspectos Generales de la Ley No. 777

El ao 2016 se crea la Ley N° 777, que en su Art. 2 establece que; el SPIE es un
“Conjunto organizado y articulado de normas, subsistemas, procesos, metodologias,
mecanismos y procedimientos para la planificacion integral a largo, mediano y corto
plazo del Estado Plurinacional, que permita alcanzar el Vivir bien a través del desarrollo
integral en armonia y equilibrio con la Madre Tierra, para la construccién de una

sociedad mads justa y solidaria (...)”, esta ley estd conformada por tres Sub-Sistemas:
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Subsistema de Planificacion SP; compuesta por la Planificaciéon nacional y
sectorial ( PGDES, PDES y PSDI), Planificacién territorial auténoma(PTDI,
PGTC y EDI) y planificacion institucional(PEI y POA).

Subsistemas de Inversion Puablica y Financiamiento Externo SIPFE; es el
conjunto de principios, procesos, procedimientos e instrumentos técnicos
destinados a la gestion de inversién y el financiamiento externo bilateral y
multilateral que se requieren, para la implementacion de los planes generados en el
marco del sistema de planificacion integral del estado.

Subsistema de Seguimiento y Evaluacion Integral de Planes; es el conjunto de
lineamientos, metodologias, procedimientos e instrumentos técnicos orientados a
sistematizar, analizar y evaluar el cumplimiento de las metas, resultados y acciones

de los planes de largo, mediano y corto plazo.

Dentro del SP en su Art. 13 Parrafo I establece; “Los Planes Territoriales de
Desarrollo Integral para Vivir Bien (PTDI) constituyen la planificacion territorial de
desarrollo integral de mediano plazo de los gobiernos autonomos departamentales,

gobiernos autonomos regionales y gobiernos autobnomos municipales”

1.4 Formulacion del Problema

1.4.1 Problematica

Antes del 2016 Bolivia no contaba con un Sistema de Planificacion Integral del

Estado (SPIE), a causa de esto no aseguraban que todas las entidades publicas del pais
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planifiquen la gestién de desarrollo de manera articulada con los propdsitos de la gestion
gubernamental, no tenfan un seguimiento ni evaluacion pertinente y no eran controlados
debidamente por la Contraloria General el Estado por lo que no existian sistemas de
planificacién adecuados que reflejen el alcance de los objetivos en los Gobiernos

Auténomos Departamentales, Gobiernos Auténomos Municipales y regiones.

Diagrama 1-2: Subsistemas del SPIE

SUBSISTEMA DE PLANIFICACION SUBSISTEMA DE INVERSION PUBLICA SUBSISTEMA DE SEGUIMIENTO Y

Y FINANCIAMIENTO EXTERNO EVALUACION INTEGRAL DE PLANES
Lograr que .|3 planificacion de Orientar la asignacion optima y Realizar el seguimiento y evaluacion
largo, mediano y corto plazo organizada de los recursos integral de la planificacién, basado en
tenga. un enfoque integrado y financieros y no financieros del metas, resultados y acciones,
AMOnNico y=ea el resultado del Estado Plurinacional para el logro de contribuyendo con informacién
trabajo articulado de los niveles las metas, resultados y acciones oportuna para la toma de decisiones
de gobiemo y en coordinacién identificadas en la planificacién. de gestion publica.

con los actores sociales.

Fuente: Presentacién Ley No. 777 del Sistema de Planificacion Integral del Estado - MPD

A partir de la promulgacién de la Ley No. 777, el Ministerio de Planificacion del
Desarrollo establece “los lineamientos metodologicos para la formulacién de Planes
Territoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PTDI) con una visién de mediano
plazo (5 afios), que tienen como propdsito orientar el proceso de planificacion territorial
del desarrollo integral del Estado Plurinacional” (Lineamientos Metodolégicos para La
Formulacién del PTDI, 2016, P.1). Este documento brinda informacién general a nivel

nacional respecto a Ocupacion Territorial, Desarrollo Humano Integral, Economia
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Plural, Gestion de sistemas de Vida, Gestion de Riesgos, Cambio Climético y
Administracién Territorial, establece también una lista de Datos estadisticos que deben
ser incorporados en el andlisis de diagndstico de la construccién del PTDI, teniendo

como referencia los censos realizados hasta el afio 2012.

Diagrama 1-3: Jerarquia de Planes

Fuente: Presentacion, Lineamientos Metodolégicos para la formulacién de Planes Territoriales de
Desarrollo Integral

El PTDI se constituye en un instrumento de cardcter operativo y de gestion del
Gobierno Municipal, y en base a este se elabora el Plan Estratégico Institucional (PEI)
en el que se determinan los Objetivos y estrategias institucionales y su planificacion,
dentro del GAMYV de acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones MOF, la

Direccién de Planificacion estd encargada de Planificar y Controlar el cumplimiento de
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todos los objetivos, metas y estrategias establecidas por el POA, PEI y PTDI de la

municipalidad.

Dada la amplitud del ndmero de proyectos que se ejecutan dentro de este Plan
Estratégico, se vio que no se contaba con una herramienta estadistica que muestre de
manera objetiva e integral el avance positivo o adverso que pudiera ocurrir dentro del
proceso de control del cumplimiento de objetivos, metas y estrategias establecidas en los
distintos planes del GAMYV, ademds que no se contaba con una base de datos que
almacene esta informacion, que coadyuvaria a la elaboracion de politicas publicas

efectivas en el mediano y corto plazo.
1.4.2 Problema Central

El Gobierno Auténomo Municipal de Viacha, no cuenta con un Sistema de
informacion, que mejore la eficiencia de los procesos de Seguimiento, Control y
Planificacion de Proyectos para la elaboracion de politicas publicas efectivas en el

mediano y corto plazo.
1.4.3 Arbol de Problemas (Causas- Efectos)

Se utiliz6 la herramienta Arbol de Problemas para identificar el problema central:
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Diagrama 1-4: Arbol de problemas

EFECTOS

CAUSAS

ORGANIZACION

Incumplimiento de metas de
mediano y corto plazo trazadas
para el desarrollo del municipio

Indecisiones durante la
planificacion

T

Informacion dispersa y ardua de
centralizar durante el proceso de
planificacion

ADMINISTRACION Y FINANZAS

No se cuenta con personal
calificado para administrar una
base de datos estadistica en la

direccion de planificacion

CONTROL Y SEGUIMIENTO

!

No se cuenta con un método de
evaluacion del desempefio, para
comprobar el grado de
cumplimiento de los objetivos
trazados en los proyectos de cada
programa municipal.

f

N~~~

Corto Plazo.

EL GAMV no cuenta con un Sistema de Informacion Estadistica, que agilice los procesos de Seguimiento,
Control y Planificacion de Proyectos, para la elaboracién de Politicas Publicas Efectivas en el Mediano y

AN

Falta de coordinacion de las areas
organizacionales del GAMV para la
centralizacion de Informacion

!

El GAMV no se cuenta con un
procedimiento para generar
informacion estadistica sobre el
nivel alcanzado con la ejecucién de
proyectos que son parte de los
programas municipales

La no asignacidn de recursos
econodmicos para la contraccion de
personal encargado del area
estadistica para la Direccion de
Planificacion

T l \ T

No se cuenta con un item, para el
puesto de trabajo como Estadistico
de la Direccion de Planificacion.

El GAMV no se cuenta con un
procedimiento , para la generacion
de informacion estadistica respecto
del avance del proceso de control

y seguimiento de los planes y

proyectos contemplados en el

POA, PEIly PTDI

b — s — -

Fuente: Elaboracion propia en base al andlisis de la problemadtica

1.4.3.1 Causas

- Unade las causas es la falta de coordinacion de las Areas Organizacionales del

GAMV para centralizar la informacidn, que se genera durante la ejecucion de
los proyectos, es necesario contar con una sola base de datos, con informacion

que se utilizara posteriormente durante el proceso de planificacion.

- No se cuenta con personal designado especificamente para la tarea de

administrar una base de datos, derivada del proceso de control y seguimiento

de planes y proyectos, si bien un sistema de informacién puede estar
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automatizado, para almacenar datos y generar reportes, se requiere del recurso
humano para alimentar el sistema con informacién verificada, ademads se debe
considerar la magnitud del nimero de proyectos que ejecuta el GAMV.

- El método actual de recoleccion, almacenamiento, andlisis y evaluacion del
nivel de ejecucion de los proyectos, no cuenta con un procedimiento puntual
para su desarrollo, eso hace que sea muy largo y moroso, sobre todo al
momento de elaborar informes de medio término, informes finales e incluso en

algunos procesos de auditoria

1.4.3.2 Efectos

- Las indecisiones durante la planificacion es uno de los efectos mds relevantes,
ya que, al no contar con informacién actualizada y verificada, esta puede
presentarse de manera incompleta, distorsionada o desactualizada generando
conflicto al momento de la resolucion de problemas.

- No se cuenta con informacién del nivel de desempeiio obtenido como
institucion publica por el cumplimiento de la ejecucion de proyectos, este tipo
de autoevaluacion es necesaria para generar confianza en su poblacion, al
mismo tiempo medir el grado de eficiencia con el que se ha ido trabajando.

1.5 Objetivos

Se utiliz6 la herramienta Arbol de Objetivos para determinar el objetivo general y los

objetivos especificos del proyecto.
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1.5.1 Arbol de Objetivos (Medios — fines)

Diagrama 1-5: Arbol de objetivos

—_—————

ORGANIZACION

Cumplimiento de metas de
mediano y corto plazo trazadas
para el desarrollo del municipio

Decision durante la planificacion

T

Informacién centralizada y facil de
obtener durante el proceso de
planificacion

!

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Se cuenta con personal calificado
para administrar una base de datos
estadistica en la direccion de
planificacion

— 55— — —|

\

CONTROL Y SEGUIMIENTO

Se cuenta con un método de
evaluacion del desempefio, para
comprobar el grado de
cumplimiento de los objetivos
trazados en los proyectos de cada
programa municipal.

f

Disefiar un Sistema de Informacion Estadistica para el GAMV, que mejore los proceso de Seguimiento,
Controly Planificacion de Proyectos, en marco de la ley No. 777 para la elaboracion de Politicas

Publicas Efectivas en el Mediano y Corto Plazo.

Coordinacién de las Areas
Organizacionales del GAMV para la
centralizacion de la informacién

}

Disefio de un Manual del
procedimiento, para generar
informacién estadistica sobre el
nivel alcanzado con |a ejecucion de
proyectos que son parte de los
programas municipales

La asignacion de recursos
econdmicos para la contraccion de
personal encargado del area
estadistica para la Direccién de
Planificacion

T i \ T

Funciones determinadas para el
nuevo puesto de trabajo, que
forma parte del organigrama

institucional

AN

Manual de procedimiento, para la
generacion de informacion
estadistica respecto del avance en
el proceso de control y seguimiento
de los planes y proyectos
contemplados en el POA, PEl y PTDI

Fuente: Elaboracién propia en base al andlisis del Arbol de problemas

1.5.1.1 Medios

- La coordinacién de las unidades y secretarias del GAMYV, para centralizar

informacién en una sola base de datos, facilitara el proceso de planificacion

al contar con informacién sistematizada, verificada y actualizada.
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Determinar las funciones del personal encargado de administrar la base de
datos, ademads del procedimiento, facilitara las tareas de almacenamiento,
andlisis y generaciéon de informacién relevante para el proceso de
seguimiento, control y planificaciéon de proyectos desarrollados por el
GAMV.

Elaboracién de un método puntual para la recoleccion, almacenamiento,

andlisis y evaluacion del nivel de ejecucion de los proyectos del GAMV.

1.5.1.2 Fines

Certidumbre durante la planificacion.
Contar con informacion actualizada del nivel de desempefio obtenido por
la ejecucion de proyectos del GAMV.
Contar con un método puntual de evaluacion del desempefio y
almacenamiento de datos, para comprobar el grado de cumplimiento de los

objetivos trazados en los proyectos de cada programa municipal.

1.5.2 Objetivo General

Disefiar un Sistema de Informacion Estadistica, que incremente la eficiencia de los

procesos de seguimiento, control y planificacién de proyectos, en marco de la ley No.

777 para la elaboracion de Politicas Publicas Efectivas en el Mediano y Corto Plazo del
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1.5.3 Objetivo Especifico

- Disefio conceptual del Sistema de informacién Estadistico Municipal

- Recopilar, Validar informacién del Municipio.

- Disefio de la Plataforma para la administracion de Informacion del GAMV

- Establecer los recursos necesarios para el funcionamiento del Sistema de
Informacién Estadistica

- Validacion del Sistema de Informacion.

- Efectuar las conclusiones y recomendaciones.

1.6 Justificacion.

1.6.1 Justificacion Académica

El Gobierno Auténomo Municipal de Viacha como entidad tiene la responsabilidad
de la Administracién Publica, cuya herramienta de Planificacion es él; Plan Territorial
de Desarrollo Integral (PTDI) “JUNTOS POR VIACHA”, y el Plan Estratégico
Institucional (PEI) de mediano plazo, los cuales para su elaboracién y seguimiento
requieren de informacion actualizada, veridica y oportuna respecto a *“ la ocupacion del
territorio, zonas de vida, unidades socioculturales, infraestructura, desarrollo humano
integral, categorizacion de la pobreza, infraestructura estratégica productiva, amenazas
naturales, complejos productivos industriales estratégicos, y la gestién de riesgos y
cambio climatico” (Lineamientos Metodoldgicos para La Formulacion del PTDI,

2016,P.14).
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Es por esta razén que, con este proyecto, se pretende sistematizar y articular, la
informacioén en las dreas en las cuales el Gobierno auténomo Municipal de Viacha tiene
competencias, para generar una correcta administracion del territorio con acciones
municipales que estén enfocadas en el cumplimiento de los objetivos y metas

establecidas en los planes de corto y mediano plazo.

La comprension de los pardmetros de evaluacion de los programas, requiere un
conocimiento diverso en las areas de: Infraestructura, Salud, Educacion, Desarrollo
Agropecuario... etc., y también se debe tener la habilidad de realizar el seguimiento de
los proyectos y actividades mediante indicadores de eficiencia, eficacia, y economia,
para lo cual requiere un conocimiento amplio en Elaboracion y Preparacion de

Proyectos Sociales, Privados y Mixtos.

Tabla 1-6: Areas Académicas Aplicables al Estudio de los Distintos Programas

Ejecutados por el GAMV
MATERIAS (PLAN 2015, ING.
INDUSTRIAL- UMSA)
# PROGRAMAS ¢ < = o “ o
T38| |« (g [BS
e eadaely | & |g&8
£ &z & g |g |g Z &
! 4 o)
2222 Z z
1 PROMOCION Y FOMENTO A LA PRODUCCION A A
AGROPECUARIA
2 SANEAMIENTO BASICO A Al A
3 CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO DE A Al 4
MICRORIEGOS
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MATERIAS (PLAN 2015,
ING. INDUSTRIAL- UMSA)
# PROGRAMAS <+ < = e v o
230 e |z g 87
1] L] — — 1 Q
228823 [d |2 |g&
Zs53l8 |2 |E |g g
- N 2 %
. A A
22688 2
4 DESARROLLO Y PRESERVACION DEL MEDIO A A
AMBIENTE
s ASEO URBANO, MANEJO Y TRATAMIENTO DE A A
RESIDUOS SOLIDOS
p FUENTES DE ENERGIA Y APOYO A LA A A
ELECTRIFICACION
7 SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO A A
8 INFRAESTRUCTURA URBANA Y RURAL A A
9 GESTION DE CAMINOS VECINALES A
10 SERVICIO DE CATASTRO URBANO Y RURAL A
11 GESTION DE SALUD A A
12 GESTION DE EDUCACION A
13 DESARROLLO Y PROMOCION AL DEPORTE A
14 PROMOCION Y CONSERVACION DE CULTURA Y A
PATRIMONIO
15 DESARROLLO PROMOCION DEL TURISMO A
16 PROMOCION Y POLITICAS PARA GRUPOS A
VULNERABLES Y DE LA MUJER
17 DEFENSA Y PROTECCION DE LA NINEZ Y A
ADOLESCENCIA
18 VIALIDAD Y TRANSPORTE PUBLICO A
19 DEFENSA DEL CONSUMIDOR A
20 SERVICIO DE FAENADO DE GANADO A
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MATERIAS (PLAN 2015,

ING. INDUSTRIAL- UMSA)

# PROGRAMAS <+ < = e v 0

230 e |z g 87

a Y AT = a B

222¢%2 é é -

I S i o

%8¢ BRER

. a

22¢2¢ z 2
”n SERVICIO DE INHUMACION, EXHUMACION, A

CREMACION Y TRASLADOS DE RESTOS

22 GESTION DE RIESGOS A
23 RECURSOS HIDRICOS A
24 SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA A
25 FORTALECIMIENTO MUNICIPAL A

26 FOMENTO AL DESARROLLO ECONOMICO A A

LOCAL Y PROMOCION DEL EMPLEO

La planificacién de proyectos de corto y mediano plazo reflejada en el PEI del

Fuente: Elaboracion Propia en base a datos obtenidos del GAMV

1.6.2 Justificacion Social

GAMYV, de igual forma articula sus acciones con estos 13 pilares, para contribuir con el

desarrollo integral de la sociedad. Cuantificar el grado en el que la concretizacion de

estas acciones a beneficiado a la sociedad Viachefia, y que como institucion publica de

administracion territorial se ha cumplido con los objetivos, metas y estrategias trazadas,

exige que esta misma lleve un proceso de control de cumplimiento.

La informacién generada por este proceso de control, ademds permitird almacenar

datos relevantes para la elaboracion futura de politicas ptblicas que son el “conjunto de
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programas, procedimientos, leyes y reglamentos dirigidos hacia un objetivo general”
(CEPAL, 2011), que promueve el desarrollo social de un territorio, en los distintos
ambitos como son; acceso a servicios basicos, desarrollo econémico, educacion, salud,

acceso a las TIC's, crecimiento del area urbana, etc.
1.6.3 Justificacion Legal

La Constitucién Politica del Estado, la Ley No. 1778 y la Ley No. 777, facultan y
obligan a los Municipios como sector publico a realizar planificaciéon de mediano y

corto plazo como:

- Planes Territoriales de Desarrollo Institucional para Vivir Bien (PTDI).
- Planes Estratégicos Institucionales (PEI).
- Planes Operativos Anuales (POA).

Decreto Supremo No. 3246:

- ARTICULO 12.- Los resultados esperados de las acciones de corto plazo,
serdn medibles y cuantificables a través de indicadores, debiendo contribuir a
los establecidos en el Plan Estratégico Institucional.

- ARTICULO 19.- (EVALUACION PERIODICA DE LA EJECUCION DEL
PLAN OPERATIVO ANUAL). La evaluacién periddica para cada acciéon de
corto plazo debera contemplar el grado de consecucion de resultados, segin los

indicadores y cronograma establecido.
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1.7 Alcances del proyecto

La presente investigacion se desarrollara exclusivamente para el GAMYV, como
herramienta de apoyo durante la planificacion, control y construccién de politicas
publicas de mediano y corto plazo, por tanto, solo se trabajard con informacién interna,
generada por los distintos actores publicos municipales dentro la institucion y la
informacion externa que se introduzca al sistema, deberd ser de un organismo
gubernamental de mayor o menor rango del municipio, y asi de esta manera poder

certificar los datos.
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2 Marco Teoérico

2.1 Sistema de Informacion

Un sistema de informacion (SI) puede ser cualquier combinacién organizada de
personas, hardware, software, redes de comunicacion y recursos de informacion que
almacene, recupere, transforme y disemine informacion en una organizacion (Sistemas

de Informacién Gerencial, 2005, P.6)

Un sistema de Informacién estd compuesto por tres componentes principales:

1) Entrada (o input). Implica capturar e integrar elementos que ingresan al sistema
para ser procesados. Por ejemplo, materiales, energia, datos y esfuerzo humano
deben ser asegurados y organizados para el procesamiento.

2) Procesamiento. Comprende los procesos de transformacion que convierten las
entradas en salidas. Los ejemplos son el proceso de manufactura o los célculos
matematicos.

3) Salida (u output). Incluye la transferencia de los elementos que se han producido
en un proceso de transformacion hasta su destino final. Por ejemplo, los productos
terminados, los servicios sociales y la informacién administrativa deben
transmitirse a los usuarios humanos.

Todos los sistemas de informacién utilizan recursos de personas, hardware, software,

datos y redes para realizar actividades de entrada, procesamiento, salida,
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almacenamiento y control, que transforman los recursos de datos en productos de

informacion.

Diagrama 2-1: Componentes de un sistema de informacion

Control de desemperfio
del sistema
A

Y

Procesa- Salida de
miento preductos
de datos en de
informacion informacion

A
v

Almacenamiento
de recursos de datos

Entrada de
recursos
de datos

Recursos de redes
Medios de comunicacion y soporie de redes

Fuente: Sistemas de informacion Gerencial 7ma Edicion, (2005) O brien J. y Maracas G

2.1.1 Recursos de datos

“Un almacén de datos guarda datos que se han extraido desde diversas bases de datos
operativas, externas y de otro tipo de una organizacion. Es una fuente central de datos

que han sido limpiados, transformados y catalogados, de tal manera que los
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administradores y otros profesionales de negocios puedan utilizarlos para la mineria de
datos, el procesamiento analitico en linea y otras formas de andlisis de negocio,
investigacion de mercados y apoyo a la toma de decisiones” (Sistemas de Informacion

Gerencial, 2005, P.145)

Diagrama 2-2: Los componentes de un sistema completo de almacén de datos

Bases de datos
operativas, externas y <
otras U Almacenamiento de =
"' datos analiticos
U- ADMINISTRACION DE | Nl Almacenamiento de
U DATOS ~| 1 datos institucionales
i U Almacenamiento de
‘l 1 externos
(ﬁdqum.c!on Se d?tos Analisis de datos(
€CEpeion; Simpleza, consultas, reportes,
transformacion, analisis, mineria, entrega)
Carga) - N
u- Directorio de Datos
ADMINISTRACION DE U L
METADATOS )
- . Sistema Web de
DISENO DEL ALMACEN | > u" DEETEID A 8 > Informacion

Fuente: Adaptado en funcion del diagrama de “Bases de datos operativas, externas y otras” de O brien y
Maracas en el libro Sistemas de Informacién Gerencial

2.1.1 Recurso de Hardware

En la actualidad el avance de la tecnologia nos brinda multiples opciones para el
acceso a sistemas de Informacion. La computadora o PC (Computadora personal), es un
dispositivo informatico capaz de recibir, almacenar y procesar informacién de forma util

y precisa, existen las portatiles o Lap Top y de escritorio, ambas igualmente funcionales.

36



SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICA MUNICIPAL - GAMV

2.1.2 Recurso de Software

Los softwares empleados en Andlisis Estadistico mas empleados son los siguientes:

a) Microsoft Excel - Macros, es un programa que forma parte de la familia ofimatica
de Microsoft office, un software de hoja de célculo empleado esencialmente en
tareas matemadticas y financieras.

b) ArcGIS, es un completo sistema que permite recopilar, organizar, administrar,
analizar, compartir y distribuir informaciéon geografica. Como la plataforma lider
para crear y utilizar sistemas de informacién geografica (SIG), contribuye con las
instituciones a:

- Resolver problemas, anticipar y administrar los cambios.

- Tomar mejores decisiones.

- Planificar adecuadamente utilizando los recursos mas eficientes.
- Comunicar de forma efectiva la informacion.

2.1.3 Recurso de Personas

Las personas son el ingrediente esencial para la operacidn exitosa de todos los
sistemas de informacién. Estos recursos de personas incluyen usuarios finales y

especialistas en SI.

a) Los usuarios finales (también llamados usuarios o clientes) son las personas
que utilizan un sistema de informacién o la informacién que éste produce.

Pueden ser clientes, vendedores, ingenieros, oficinistas, contadores o gerentes.
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La mayoria de nosotros somos usuarios finales de sistemas de informacién. Y
la mayoria de los usuarios finales en los negocios son trabajadores del
conocimiento, es decir, personas que pasan la mayor parte de su tiempo
comunicando y colaborando en equipos y grupos de trabajo, asi como creando,
usando y distribuyendo informacion.

b) Los especialistas de SI son personas que desarrollan y operan los sistemas de
informacién. Incluyen analistas de sistemas, desarrolladores de software,
operadores de sistemas y demds personal gerencial, técnico y de oficina. En
resumen, los analistas de sistemas disenan los sistemas de informacion basados
en los requerimientos de informacion de los wusuarios finales; los
desarrolladores de software crean programas informdticos basados en las
especificaciones de los analistas de sistemas y los operadores de sistemas
ayudan a monitorear y operar grandes sistemas y redes de computo.

2.1.4 Recurso de Redes

“Las tecnologias y redes de telecomunicaciones, como Internet, intranets y extranets,
son esenciales para las operaciones exitosas de negocio y comercio electrénicos de todo
tipo de organizaciones y de sus sistemas de informacién basados en computadoras. Las
redes de telecomunicaciones consisten en computadoras, procesadores de
comunicaciones y otros dispositivos interconectados por medios de comunicacion, y
controlados por software de comunicaciones. El concepto de recursos de redes enfatiza

que las tecnologias y redes de comunicaciones son un componente fundamental de
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recursos de todos los sistemas de informacion” (Sistemas de Informacion Gerencial,

2005, P.29). Los recursos de redes incluyen:

- Medios de comunicacién. Los ejemplos comprenden cables de par trenzado,
cables coaxiales y de fibra Optica; y las tecnologias inaldmbricas de
microondas, celular y satelital.

- Infraestructura de redes. Esta categoria genérica enfatiza que se necesitan
muchas tecnologias de hardware, software y de datos para apoyar la operacion
y el uso de una red de comunicaciones. Los ejemplos abarcan los procesadores
de comunicaciones, como médems y procesadores de grupos de redes, y
software de control de comunicaciones, tales como sistemas operativos de
redes y paquetes de navegadores en Internet.

2.2 Informacion Estadistica

La informacion estadistica son datos evaluados en términos estadisticos.

2.2.1 Estadistica

“La estadistica es la rama de las matematicas que examina las formas de procesar y
analizar datos, la estadistica ofrece los procedimientos para recolectar y transformar los
datos de manera que sean utiles a quienes toman decisiones” (Estadistica para la

Administracion, 2015, P.30).

a) Variable. - Las Variables son las caracteristicas de los objetos o de los individuos.
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b) Poblacién. — Son todos los miembros de un grupo, acerca de los cuales se desea
obtener una conclusion.

¢) Muestra. — Una muestra es una parte de la poblacion seleccionada para analisis.

d) Parametro. — Es una medida numérica que describe una caracteristica de una

poblacién.

2.2.1.1 Estadistica Descriptiva

Se dedica a describir los datos obtenidos en una investigacion por medio de graficas,
Tablas y diagramas y facilitan su interpretacion. Analiza series de datos (edad de una
poblacidn, altura de los estudiantes de una escuela, temperatura en los meses de verano,

etc.) y trata de extraer conclusiones sobre el comportamiento de estas variables.

2.2.2 Tratamiento de la informacion

A continuacidn, se describen los pasos para la evaluacion y presentacion de la

informacion:

2.2.2.1 Determinacion de Variables

Para iniciar una fuente de informacion estadistica efectiva es necesario determinar las

Variables de estudio acuerdo a la poblacién determinada, estas deben brindarnos

informacién pertinente y objetiva para la toma de decisiones.

Ejemplo:

- Numero de pacientes atendidos.
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- Numero de estudiantes en secundaria.
- Nimero de metros cuadrados adoquinados en una calle.

Existen dos tipos de datos:

a) Categoricas; que producen respuestas categéricas tales como si 0 no.
b) Numéricas; que pueden ser discretas o continuas.
- Discretas. — producen respuestas numéricas que surgen del proceso de conteo.
Ejemplo Cuantas casas existen en un manzano.
- Continuas. — producen respuestas numéricas que surgen del proceso de

medicion. Ejemplo La estatura de una persona.

2.2.2.2 Recoleccion de datos

Identificar la fuente de datos apropiados es un aspecto importante del anélisis
estadistico, si los sesgos ambigiiedades u otro tipo de errores estropean los datos que son
recolectados, ni siquiera los métodos estadisticos mas complejos produciran una

informacidn precisa, existen cuatro importantes fuentes de dados:

- Los que proporciona una organizacion o un individuo.
= Un experimento disefiado.
- Una encuesta.
- Un estudio organizacional.
Las Fuentes de datos se clasifican en fuentes primarias y secundarias, cuando el
recolector de datos es quien los usa para el andlisis es una fuente primaria, cuando una
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organizacion o un individuo han compilado los datos que utiliza otra organizacién o

individuo es una fuente secundaria.

2.2.2.3 Organizacion de la Informacion

Cuando se han determinado las variables de estudio y sus fuentes de informacion es
necesario organizar los datos obtenidos, que pueden ser por; afio, tipo, drea, sexo, etc.

que faciliten el cdlculo y andlisis de datos.

2.2.2.4 Presentacion de la Informacion

a) Tablas y graficos para datos categoricos
- Tabla resumen. — la tabla resumen indica la frecuencia, cantidad o porcentaje
de objetos en un conjunto de categorias para observar la diferencia que hay

entre ellas.

Ejemplo:
Estudiantes No. Participacion
Inicial 300 17.65%
Primaria 600 35.29%
Secundaria 800 47.06%

- Grdfico de barras. — cada barra muestra una categoria su longitud representa la

cantidad, frecuencia o porcentaje de los valores que caen cada categoria.

42



SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICA MUNICIPAL - GAMV

= Grafica Circular. — el grafico circular se divide en partes para presentar en
tamafios el valor de cada categoria.
Existen también otro tipo de graficos para presentar la informacién como el diagrama
de Pareto, que establece que la mayoria de un conjunto de datos caen en un pequefio

nimero de categorias.

2.2.2.5 Anadlisis de la Informacion

Son muchas las técnicas de anélisis de datos estadisticos a disposicion, entre las

cuales se encuentran:

- El célculo de la media aritmética entre valores y de la desviacion estandar, para
medir su distribucion desde la media.

- Visualizacion gréfica, mediante histogramas, graficos circulares, barras, etc.

- Correlacion, que mide si existe una relacion entre variables diferentes.

- Regresion, mediante la cual se puede identificar si la evolucion de una variable
afecta a otras.

- Series temporales, para predecir valores futuros analizando secuencias de
valores pasados.

- Data mining y otras técnicas de Big Data, para procesar grandes volimenes de
datos.

- Andlisis semdntico, que permite extraer conocimiento de grandes cantidades de

textos.
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- Test A/B, para determinar cudl entre dos variables funciona mejor con
experimentos aleatorios.
- Machine learning, andlisis de datos mediante algoritmos de aprendizaje
automdticos, y permite excelentes rendimientos en presencia de big data.
a) Interpretacion de la informacion estadistica
La interpretacion de la informacién estadistica se aplica para detectar tendencias y

patrones y poder predecir asi futuros escenarios.

2.3 Metodologia PDCA — CICLO DE DEMING

Es el sistema mads utilizado para implantar un plan de mejora continua. Recibe el
nombre de Edwards Deming, también conocido como el ciclo PHVA que son las siglas

de Planificar, Hacer, Verificar y Actuar, o PDCA en inglés (Plan, Do, Check, Act).

2.3.1 Etapas

1. PLAN(Planificar): Esta fase es la mas influyente. Mediante métodos como la
realizacion de grupos de trabajo, encuestas entre los trabajadores y busqueda de
nuevas tecnologias, debemos definir:

- El problema o actividad que mejorar.

- Los objetivos que alcanzar.

- Los indicadores de control.

- Los métodos y herramientas para llevarlo a cabo.

2. DO (Hacer): Se lleva a cabo lo determinado en el plan.
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- Verificar y aplicar las correcciones planificadas.

- Introducir las modificaciones al plan inicial si el resultado de las correcciones
no ha sido positivo.

- Registrar lo desarrollado y los resultados obtenidos.

- Formar al personal que deba aplicar las soluciones desarrolladas.

Check (Controlar): Se comprueba si la mejora implantada ha alcanzado el

objetivo mediante herramientas de control como Diagrama de Pareto, Check lists

o KPI’s. Debemos controlar las causas criticas como la calidad del producto.

. ACT (Actuar): Es la dltima de las fases y en ella se debe ajustar el plan de mejora.

Se normaliza la solucién al problema y se establecen las condiciones para
mantenerlo. Si se ha alcanzado el objetivo en la prueba piloto, se implantard de
forma definitiva. En caso contrario se examinard el desarrollo para descubrir
errores y empezar un nuevo ciclo PDCA. De esta forma se cierra el ciclo y se

realimenta volviendo a la primera fase.

Diagrama 2-3:Ciclo de Deming

eiQueé hacer
y como
hacerlo?

e iComo
mejorar?

—

—

eHacer lo
Planificado

eiCOmo se ha
hecho?

Fuente: Articulo Gestlon de Cahdad, EUROFINS
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3 Marco Metodolégico

3.1 Diseiio de la investigacion

Teniendo en cuenta el punto de vista de Creswell (2003), la investigacion puede
ser de los
siguientes tipos:
a. Por la forma en que la investigacion es usada: Basica o Aplicada.
b. Por el propésito del estudio: Exploratoria, Descriptiva, Explicativa o
Correlacional.
c. Por la técnica de recoleccion de datos: Cualitativa, Cuantitativa o Mixta.
d. Por el tiempo en evaluacion de la investigacion: Transversal, Longitudinal
o Estudio de Caso.

Para el presente Proyecto se ha determinado que el tipo de investigacion es:

a. Por la forma en que la investigacion es usada; “La investigacion Fundamental o
Bésica, es la que tiene como objetivo esencial, ampliar, intensificar y aclarar los
campos de la ciencia. La investigacion Aplicada o Técnica tiende a la resoluciéon
de problemas o al desarrollo de ideas, dirigidas a conseguir innovaciones, mejoras
de procesos o productos, etc.” (Jos¢ Cegarra. J., Metodologia de la Investigacion
Cientifica y Tecnoldgica, 2011 P. 42.).

El Proyecto SIEM - VIACHA (Sistema de Informacion Estadistica Municipal

Viacha) desea dar solucién a los problemas generales y especificos detallados en el
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presente documento, y a su vez contribuya con los procesos de planificacién futuros del

GAMV. Por lo tanto, el presente proyecto es considerado como una investigacién

APLICADA.

b. Por el proposito del estudio: “Los estudios exploratorios se efectuan cuando es
necesario examinar un tema o un problema de investigacién poco estudiado, del
cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. Los estudios descriptivos
buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los aspectos importantes
del fendmeno que se somete a andlisis. Los estudios explicativos estdn dirigidos a
encontrar las causas de los eventos, sucesos y fendmenos fisicos o sociales. Los
estudios correlacionales tienen como objetivo evaluar la relacién que existe entre
dos o mds conceptos, categorias o variables. Tales correlaciones se expresan en
hipotesis sometidas a prueba.” (Marcelo M. Gomez. Introduccién a la Metodologia
de la investigacion cientifica, 2006. P. 67).

El presente proyecto desea medir la relacion entre las variables identificadas
(Dependiente e Independiente). Para ello, se han formulado Hipdtesis que han sido
contrastadas y verificadas (La contrastacion de las hipdtesis se encuentra més adelante
en el documento). Por lo tanto, el presente proyecto es considerado como una

investigacion CORRELACIONAL.

c. Por la técnica de recoleccion de datos: Cualitativa, Cuantitativa o Mixta: “Por un
lado la investigacion cuantitativa es un método cientifico que conlleva la

formulacion hipotética, reflexion objetiva, recopilacion de datos, andlisis de datos
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y aceptacion o rechazo de las hipdtesis. Sin embargo, la investigacion cualitativa a
la investigacién que produce datos descriptivos: las propias palabras de las
personas y la conducta observable. Las investigaciones mixtas representan la
combinacion entre los enfoques cualitativo y cuantitativo”. (Gonzales C., SIGID,
2016, P.89)
El presente proyecto presenta una técnica de recoleccion de datos MIXTA, porque se
han recopilado y analizado datos con métodos estadisticos, al mismo tiempo que su

valoracidn es de tipo cualitativo.

d. Por el tiempo en evaluacion de la investigacion: “Las investigaciones transversales
o seccionales obtienen la informacién del objeto de estudio (poblacién o muestra)
una Unica vez en un momento dado. La investigacion longitudinal compara datos
obtenidos en diferentes oportunidades 0 momentos de una misma poblacién, con
el propdsito de evaluar cambios. Por dltimo, una investigacion de Estudio de Casos
analiza una unidad especifica de un universo poblacional”. (Gonzales C., SIGID,
2016, P.90)

La informacién expuesta en el presente proyecto se ha recogido inicamente después

de haber completado la construccién de la plataforma SIEM - VIACHA, por tanto, se

determina que el presente trabajo es de tipo TRANSVERSAL.

3.1.1 Poblacién Objetivo

La poblacién que interviene en la presente investigacion son todas las unidades
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organizacionales del Gobierno Auténomo Municipal de Viacha, que tiene bajo su
responsabilidad, la concretizacién de proyectos procedentes de los programas

establecidos en el PEIL

- Direccién de Planificacion

- Direccién Juridica

- Direccién Financiera

= Sub AlcaldiaD — 1

= Sub Alcaldia D — 2

= Sub AlcaldiaD -3

- Direccién de Desarrollo Agropecuario y Recursos Hidricos
- Sub AlcaldiaD - 6

= Sub AlcaldiaD - 7

- Secretaria Municipal de Desarrollo Humano

- Direccion de Gestion Educativa y Cultura

- Direccién de Salud y Administracion de Redes
- Direccién de Deportes

- Direccion de Gestién Social

- Direccién de Desarrollo Econémico Productivo
- Direccién de Gobernabilidad

- Secretaria Municipal Técnica

= Direccion de Saneamiento Basico
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- Direcciéon de Vias y Mantenimiento

- Direccién de Infraestructura

- Direccién de Desarrollo Urbano

- Direccién de Ordenamiento Territorial y Catastral

- Direccién de Medio Ambiente y Restauracién de Areas Verdes

3.2 Métodos y Técnicas de Estudio

3.2.1.1 Método de Estudio

El Método Cuantitativo es un procedimiento basado en la investigacién empirico-
analista. Esto significa que basa sus estudios en nimeros estadisticos para dar respuesta

a unas causas concretas y a sus posibles efectos

3.2.1.2 Técnicas de Estudio

Las técnicas utilizadas en la investigacion para recolectar la informacion fueron:

- Entrevista
Se realizaron entrevistas a diversos actores encargados de la concretizacion,
Seguimiento, Control y Planificacion de proyectos de Corto y Mediano plazo, para
determinar los componentes esenciales del SIEM-VIACHA, que contribuyan con sus

objetivos.
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4 Desarrollo de la propuesta

En este capitulo se expondrd la construccion del Sistema de Informacion Estadistica
Municipal-Viacha, con el uso de herramientas de software como el ArcMap y Excel, la
aplicacion de la estadistica para determinar las variables, métodos de cédlculo e

indicadores y la forma de presentacion de la informacién del GAMV.
4.1 Objetivo de la plataforma

Incrementar la Eficiencia en Procesos de Seguimiento, Control y Planificacién de

Proyectos de Corto y Mediano plazo del GAMV.
4.2 Recurso de datos, SIEM-VIACHA

En este acdpite se desarrolla la Primera Etapa del Ciclo de Deming PLANIFICAR:

la planificacién de proyectos de Corto plazo del GAMYV sigue los siguientes pasos:

- Diagnéstico de la Situacién Actual del Municipio.
- Identificacion de Problemas o Actividades a Mejorar
- Definicion de objetivos a alcanzar.
- Determinacién de indicadores de control.
- Los métodos y herramientas para llevarlo a cabo.
Se determinaron cinco fuentes de Informacién, Datos del Proyecto, Sistema de

Registro, Sistema de Informacién Geografica, Indice de Gestién Municipal

4.2.1 Datos del Proyecto
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La informacién de cada proyecto procedente de la planificacion debe ser inscrita
una tnica

vez en esta base de datos, con los siguientes items:

Tabla 4-1: Items Requeridos para Inscribir Informacién a la sub-plataforma “Datos

de Proyecto”
FUENTE | ITEMS DESGLOSE UNIDADES
Programa Cdédigo numérico
Cdédigo SISIN Cédigo numérico
Descripcion Texto
Distrito Texto-nimero
Localizacién
Com./zona/calle Texto
PPTO. TGN F.F./41,0F/113 Bs.-
PPTO. TGN -
SALUD F.F./41 OF/113 Bs.-
POA
PPTO. TGN F.F./41 OF/111 Bs.-
PPTO. R.P. F.F./20 OF/210 Bs.-
PPTO.TASAS
ALUMBRADO PUB. F.F./20 OF/210 Bs.-
PPTO. TASAS
ASEO URBANO F.F./20 OF/210 Bs.-
PPTO. RED DE
SALUD F.F./20 OF/230 Bs.
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FUENTE | Items DESGLOSE Unidades
PPTO. IDH F.F./41 OF/119 Bs.-
PRES. GESTION Bs.-
POA SALDO GESTION Be
ANTERIOR ’
TOTAL B
PRESUPUESTO >
Duracion del proyecto Semanas
No de Registros Numero
La Unidad de medida de
Variable 1,2,3 y 4 cada proyecto se determina
en funcién de su objetivo
Valor de la variable 1 N
umero
y3
LMSI- ]
PSDI Linea Base del Texto-Numero
Proyecto
Meta Texto-Numero
Fecha de Inicio DD/MM/AA
Adjuntar archivo Enlace a OneDrive
Usuario Responsable/Cargo | Texto
Correo Texto

Fuente: Elaboracion Propia en base Al Disefio de la Plataforma SIEM-VIACHA

De forma especifica, los LMSI-PSDI, se enmarcan en la Ley N° 777 del SPIE,

Numeral I y IT del Articulo 2 (Sistema de Planificacion Integral del Estado y sus
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Subsistemas) y el inciso ¢) del Articulo 3, que dispone “realizar el seguimiento y
evaluacion integral de la planificacidn, basado en metas, resultados y acciones,
contribuyendo con informacion oportuna para la toma de decisiones de gestion”, como

una finalidad del SPIE.

En el texto de Lineamientos Metodolégicos para el seguimiento Integral a Planes
sectoriales de desarrollo LMSI-PSDI, establece que, para el seguimiento de Acciones,
Programas y/o Proyectos de Corto y Mediano plazo de deben contar con indicadores de
Eficiencia, eficacia y economicidad, como muestra la tabla anterior, Ademads de los
items que ya son registrados en los Informes Finales de Gestion del GAMYV como

ejecucion del POA.

Para la determinacion de las Variables de seguimiento (Variable 1,2,3 y 4) de la
ejecucion de los proyectos, el GAMV cuenta con un Manual de Indicadores DP-MI-
SSE-01 que fue revisado y actualizado, donde se determinan cudles deberian ser los
mejores indicadores de seguimiento y control de proyectos, de acuerdo al programa al

que pertenecen.

Nota: Manual de Indicadores DP-MI-SSE-01, queda adjunto a este documento en

formato digital como ANEXO 6.

Dentro la Plataforma SIEM- VIACHA, en Datos del proyecto se inscribieron las
variables para el cdlculo de indicadores de seguimiento para los proyectos inscritos para

la gestion 2021, los cuales se observan en el ANEXO 1, de este documento.
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Las Variables 3 y 4 hacen referencia al No. de personas beneficiadas programadas y

el No de personas beneficiadas logradas respectivamente en todos los proyectos, por

esta razon no forman parte de la tabla anterior, pero se encuentran dentro el sistema de

“Datos de Proyecto”

4.2.2 Sistema de Registro

Este Sistema refleja de manera cuantitativa el Cumplimiento de Objetivos de cada

proyecto procedente de los Programas del GAMYV, y en este subsistema identificamos la

segunda y tercera etapas del ciclo de Deming HACER y CONTROLAR, por las

siguientes caracteristicas.

a) Serealiza un célculo de las variables registradas (los procedimientos para el cdlculo

y registro de variables se especifican en el Manual de Procedimiento SIEM-

VIACHA) para

dar seguimiento a los proyectos ejecutados del GAMYV, las cuales son:

Tabla 4-2: Variables para el Calculo de Indicadores de Desempefio y Resultado

del Objetivo de cada Proyecto)

Unid. de

Variables para el Calculo De: Valor de la Variable
Medida

Indicadores de Desempeiio

VARIABLE 1 (Las Unidades de

Medida de esta Variable Dependen | Numero (valor programado en el

proyecto)
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Unid. de .
Variables para el Calculo De: Valor de la Variable
Medida
VARIABLE 2 (Las Unidades de
Numero (valor logrado al ejecutar el
Medida de esta Variable Dependen
proyecto)
del Objetivo de cada Proyecto)
Bs.- (valor programado en el
Presupuesto Aprobado
proyecto)
Presupuesto Ejecutado Bs.- (valor logrado al ejecutar el
proyecto)
(semanas faltantes para
# De Semanas Remanentes Semanas
concluir el proyecto)
(semanas transcurridas de
# De Semanas Transcurridas Semanas
ejecucion del proyecto)
Indicadores de Resultado
Personas (personas beneficiadas con el
VARIABLE 3
proyecto, programadas)
Personas (personas beneficiadas con el
VARIABLE 4

proyecto, logradas)

Fuente: Elaboracion Propia en base al Disefio de la Plataforma SIEM-VIACHA

b) Los célculos de los indicadores de eficiencia, eficacia, ejecucién, avance Yy

efectividad, se realizan al culminar el proyecto, los aspectos fundamentales se

especifican a mayor detalle en el Manual de Indicadores DP-MI-SSE-01.
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4.2.2.1 Formulas utilizadas para el cdlculo de indicadores

» EFICACIA
EFICACIA = & *100%
RE
Dénde:
RL = Resultados Logrados.
RE = Resultados Esperados.
100 = Valor absoluto para términos porcentuales.
% = Tanto Por ciento.

> EJECUCION

EJECUCION = £E +100%
PA
Dénde:
PE = Presupuesto Ejecutado
PA = Presupuesto Aprobado
100 = Valor absoluto para términos porcentuales.
% = Tanto Por ciento.

> EFICIENCIA

sk
EFICIENCIA = M *100%
RIL * PA
Dénde:
PE = Presupuesto Ejecutado
RE = Resultados Esperados
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RL
PA
100
%

> ECONOMIA

ECONOMIA =

Doénde:

Clu

CEIU

100
%

» AVANCE

AVANCE =

Doénde:

N° DT
N° ADR
100
%

Resultados Logrados
Presupuesto Aprobado

Valor absoluto para términos porcentuales.
Tanto Por ciento.

CIU

*100= %

Costo de los Insumos Utilizados
costo estandar de los insumos utilizados
Valor absoluto

Tanto por ciento

N°DT

*100= %

N°DT + N° ADR

Numero de Dias Transcurrido

Numero Actualizado de Dias Remanente
Valor Absoluto

Tanto por ciento
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La escala valorativa de medicion se da en relacion a los resultados obtenidos de cada
indicador, esta varia de 1% al 100%, la interpretacion de este resultado se da de la

siguiente forma:

Tabla 4-3: Escala Valorativa de Medicion

ESCALA VALORATIVA DE MEDICION
RANGO
ESCALA
VALORATIVA | PORCENTUAL CRITERIO
(RP)
Pé 0 RP < 30%
Eficacia
30% < RP < 50%
Ejecucion
3 Regular 51% < RP < 75% Econémica
4 Bueno 76% < RP < 90% Avance
RP 2 90

Fuente: Manual de Indicadores del GAMYV, Direccion de Planificacion

Esta escala valorativa permite en términos de eficiencia, eficacia, ejecucion, avance y
efectividad, si la culminacién del proyecto fue Pésima, Mala, Regular, Buena o

Excelente.
4.2.3 Indice de Gestién Municipal

Es un numero indice que resume a través de un conjunto de variables el desempeiio
de la Gestion del GAMYV, en funcién del cumplimiento de los objetivos de cada

uno de sus proyectos.
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En esta sub-plataforma se desarrolla la dltima etapa del Ciclo de Deming,
ACTUAR, donde se evalda de manera general, cuales son los nuevos aspectos a

mejorar en base a lo alcanzado con la ejecucidn de los proyectos.

4.2.3.1 Método de Cadlculo del IGM

Método de la Media Ponderada

La media ponderada difiere de la media aritmética en que cada dato tiene mayor o

menor importancia o peso a la hora de calcular la media:

P_ _P1X1+P2X2+"'+Pan
oy P1+P2+“‘+Pn

Donde P;es el peso o ponderacion del dato X

4.2.3.2 Variables de Calculo

Tabla 4-4: Ponderacién de Variables para el Calculo del IGM

VARIABLE CALCULO PONDERACION

v, Eficiencia

Promedio de Eficiencia 0.6

n

n
r A
Promedio de Avance M 0.4

n

Fuente: Elaboracién Propia
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Las culminaciones de los proyectos se presentan en distintas fechas, el IGM es un
indice que se actualiza con el registro de los datos de cada proyecto culminado, es por
esta razon que se encuentra en constante cambio, por tanto, los promedios de eficiencia

y Avance de igual forma de actualizan con cada registro.

La ponderacién dada a cada variable, se designé en funcion de las entrevistas

realizadas a los actores del seguimiento, control y ejecucion de proyectos.

4.2.3.3 Formula utilizada para el cdlculo del IGM

> Indice de Gestién Municipal

Z%Eficiencia Z%Avance
QLG +0.4%* =
IGM = I n
0.6+04
Donde:

Y % Eficiencia = La sumatoria de valores de los indicadores de eficiencia

(%), de todos los proyectos concluidos a la fecha
2 % Avance = La sumatoria de valores de los indicadores de Avance

(%), de todos los proyectos concluidos a la fecha
100 = Valor Absoluto
% = Tanto por cien
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4.2.4 Sistema de informacion Geografica

Es una herramienta de datos georreferenciados, que ayuda a visualizar y analizar la

informacién de forma gréfica.

Para el SIG se resolvié actualizar la informacion de dos éreas principales, que son;

Educacion y Salud.

Para determinar las Variables e indicadores de medicion se utilizé como apoyo el
Texto de; Lineamientos Metodoldgicos para la Formulacion del PTDI, publicado en el
afio 2016 por el Ministerio de Planificacién, que brinda una lista de indicadores que
deben ser implementados en el diagndstico del Municipio, la Guia de Indicadores de
Salud: Aspectos Conceptuales y Operativos de la Organizacion Panamericana de Salud
publicado en el afio 2018, la Guia de Indicadores del Centro de Informacion para la
Mejora de los Aprendizajes del Banco Interamericano de Desarrollo — Division
Educacion publicado en el Afio 2017, Sistema de Indicadores Educativos emitido el afio
2014 por el Ministerio de Educacion de Bolivia Documento Preliminar del Diagnostico
Urbano del municipio de Viacha 2020 elaborado por ONU-HABITAD vy la entrevista al

director de Planificacién del GAMV.

4.2.4.1 Educacion

“Las o los Directores de Unidades Educativas fiscales y de convenio coordinaran y
planificaran actividades con el personal docente, administrativo, Gobiernos Auténomos

Municipales, organizaciones de las Naciones Indigena Originario Campesinas y
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Afrobolivianas, Juntas Escolares de Madres y Padres de Familia, tutor y Consejos
Educativos Social Comunitarios para el mejoramiento de la infraestructura y
equipamiento, considerando la permanencia y cobertura educativa” (NORMAS

GENERALES PARA LA GESTION EDUCATIVA, 2020)

a) Determinacion de Variables e indicadores de Medicion
Para determinar que indicadores en Educacién que abran de ser ttiles para la toma de
decisiones y la planificacion a corto y mediano plazo del GAMYV, se tomaron en cuenta

tres aspectos.

1. Laforma en que contribuye el GAMYV al servicio de Educacion.
- Infraestructura; todo lo referente a infraestructura dentro de las Unidades
Educativas (aulas, tinglados, laboratorios, campos deportivos, etc.)
- Equipamiento; pupitres, pizarras, material de laboratorio, equipo audiovisual,
TIC's, etc.
- Mantenimiento, a infraestructura y equipamiento
- Promocion y Fomento a la Educacion; Desayuno escolar, bonos,
Competencias académicas, Ferias, talleres, etc.
2. Poblacion Estudiantil
- Asistencia bruta, promocion, participacion departamental en educacion regular
- Proyeccion de poblacion estudiantil para los proximos 5 afios.
3. Acceso a la Educacion Regular dentro de los Establecimientos de Educativos

= SIG del sistema de educacion regular en el Municipio de Viacha
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- Radio de accesibilidad al establecimiento educativo en sus tres niveles; inicial,

primaria y secundaria.

Utilizando el método estadistico y con el andlisis de esta informacién se

determinaron los siguientes indicadores y sus respectivas variables de medicion.

Tabla 4-5: Determinacién de Indicadores y Variables de Medicién en el Area de

educacion Regular

Educacion
CATEGORIA INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2
No. De Unidades
G 1 establecimientos Unidades Educativas
cnera educativos de Educativas fiscales | Particulares o de
Educacién Regular convenio
. No. de Estudiantes
gl(s)'crlzl)tz:?:igll?ctzzién en U.E. No. de Estudiantes
Particulares o de en U.E. FISCALES
Regular .
Convenio
Poblacién Tasa bruta de No. De estudiantes | No. De nifi@s y
. e . . 1NScritos en adolescentes en
Estudiantil Asistencia

edad escolar

Tasa de Aprobacién

No. De estudiantes
inscritos en
educacion Regular

No. De estudiantes
Promovidos en
educacion Regular

No. De estudiantes

No. De estudiantes

Tasa de Abandono inscritos en que abandonaron la
educaciéon Regular | gestion escolar
No. De estudiantes

Participacion aprobados por

estudiantil municipio en el

departamental departamento de la

paz
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buen estado

el estado de su
infraestructura

CATEGORIA | Indicador VARIABLE 1 Variable 2
No. De aulas
Infraestructura Porcentaje de aulas en | categorizadas por

Promedio de
estudiantes por aula

No. De estudiantes
inscritos en
educacion Regular

No. Total De Aulas

Porcentaje de U.E.
que cuentan con
servicios basicos
(agua, electricidad,
saneamiento basico)

No. De U.E. que
cuenten con
servicios basicos

No. De U.E. que no
cuentan con
servicios basicos

Accesibilidad al
Establecimiento
Educativo

Radio de
Influencia de los
establecimientos
Educativos en
todos los niveles

Inversion en
Educacion

Apoyo a la educacion

Total, Inversion en
educacion a nivel
municipal

Total, Inversion en
Educacién, TGN

Fuente: elaboracion propia en base a LMFPTDI, GIE-BID, SIE

b) Organizacion de la informacion

Una vez establecidos los indicadores para medir la situacion en educacion regular en

el Municipio de Viacha, se realizé una disgregacion de la informacién considerando

grupos etarios, sexo, nivel educacional (inicial, primaria y secundaria) y el aspecto

geografico por la amplia participacion del drea rural en el municipio.
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Tabla 4-6: Disgregacion de Indicadores de Educacion

CATEGORIA INDICADOR DISGREGACION
No. De establecimiento educativos de PO}‘ dgpendenga
General . (publicos o privados),
Educacién Regular b
area
No. De estudiantes inscritos de Sexo, nivel educativo,
educacion Regular area
Pobla?lon. Tasa bruta de Asistencia Nivel educativo, area
Estudiantil
Tasa de Aprobacién ?exo, nivel educativo,
area
Tasa de Abando ?exo, nivel educativo,
area
Participacion estudiantil departamental | Nivel educativo
Infraestructura | Porcentaje de aulas en buen estado -
Promedio de estudiantes por aula Area, sexo
Porcentaje de U.E. que cuentan con
servicios bésicos (agua, electricidad, Area
saneamiento basico)
Accesibilidad al Establecimiento p
. Area
Educativo
Gasto En .,
Educacién Apoyo a la educacion -

Fuente: elaboracion propia en funcion a la tabla; Determinacion de Indicadores y Variables de Medicion

en el Area de Educacién

¢) Presentacion, andlisis e interpretacion de la Informacion

1. Informacién General
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El Municipio de Viacha cuenta con 105 unidades educativas destinadas a la
Educacién Regular, 101 establecimientos educativos que representan el 96% son de
dependencia fiscal (como muestra el ANEXO 1.), por tanto, la calidad educativa que se
brinde dentro del Municipio dependerd en gran manera de los recursos que destine el

Gobierno Central y el Gobierno Auténomo Municipal de Viacha en pro de la educacion,

Tabla 4-7: Establecimientos Educativos Categorizados por Area

Dependencia | Establecimientos Yo No. Estudiantes | %

URBANO 38| 36.2% 16,479 | 75%
RURAL 67 | 63.8% 5,367 | 25%
TOTAL 105 | 100.0% 21,846 | 100%

Fuente: Elaborado en funcion a la Tabla; Datos Generales de los Establecimientos Educativos

El 64% de los establecimientos educativos se encuentran en el drea rural, pero solo
concentra el 25% de la poblacion estudiantil, al igual que el promedio departamental que
es también del 25%, en parte esto se debe a la migracion interna de las comunidades al
area urbana, del total de estudiantes matriculados y mostrando una clara paridad el

10.737 (49.15%) son mujeres y 11.109 (50.85%) son varones.

2. Poblacion Estudiantil

A continuacién, se mostrardn algunos indicadores de educacién del Municipio de

Viacha, comparados con datos a nivel departamental.
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Tabla 4-8: Estudiantes Matriculados a Nivel Departamental La Paz, afio 2018

woero BTN [
EL ALTO 300,927 40.9%
LA PAZ 197,480 26.8%
VIACHA 21,846 3.0%
LA ASUNTA 12,909 1.8%
CARANAVI 12,162 1.7%
OTROS 190,542 25.9%
TOTAL 735,866 100.0 %

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacién del Sistema de Informacién Escolar SIE del
Ministerio de Educacién

Como observamos en la tabla anterior en el afio 2018, el Municipio de Viacha
ocupaba el tercer lugar de estudiantes matriculados de 87 municipios en el departamento
de La Paz, con 21,846 estudiantes, tiene una tasa de aprobacion del 96.37% eso quiere
decir que alrededor del 4% de estudiantes reprueba durante una gestion escolar,
promoviendo y apoyando al mejor aprovechamiento de la ensefianza dentro de los
establecimientos educativos a los y las estudiantes en situacion vulnerable o de
desventaja social, se espera que en los préximos afios la tasa de reprobacién sea

disminuya.
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Griafico 4-1:Indicadores de Educacion del Municipio de Viacha Vs. el Departamento

de La Paz
120
100
80
60
40
20
0
Tasa de Tasa de Tasa de
Tasa bruta Abandono - | Abandono - Tasa de Estudianles
. . Abandono - . . .
de asistencia . . Nivel Nivel aprobacion por Aula
Nivel Inicial ) . .
Primario Secundario
Dpto. La Paz 82.14 2.18 1.19 2.99 96.58 30
Municipio de Viacha 78.43 2.14 1.03 3.34 96.37 27

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del SIE del Ministerio de Educacién

La Tasa bruta de asistencia es el porcentaje de estudiantes matriculados al inicio de
una gestion escolar en un determinado nivel de educacién en relacién al grupo
poblacional que cuenta con la edad tedrica para cursar ese nivel (puede denominarse
también Tasa de Escolarizacion Bruta), en Viacha solo el 78.43% de esta poblacion
accede a la educacion regular, otro indicador poco favorable es la tasa de abandono en el
Nivel secundario con un 3.34% supera al de La Paz (2,99%), esto puede deberse a la
situacidon econémica de la familia que obliga al adolescente a trabajar o a realizar otras
actividades sin haber concluido sus estudios, de manera disgregada también se observa
que el mayor porcentaje de abandonos es de Varones con 284 estudiantes a diferencia de
las mujeres que llega a 168 estudiantes, a nivel urbano y rural la tasa de abandono
escolar es del 2% y 3% respectivamente, considerando estos datos debemos tener en

cuenta que se debe mejorar la accesibilidad a los establecimientos educativos a los
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estudiantes del 4rea rural, para que estos concluyan sus estudios considerando que la

educacién primaria y secundaria es un derecho.

Un factor positivo es que, dentro del sistema educativo en el municipio de Viacha en
promedio existen 27 estudiantes por aula siendo que de acuerdo a la R.M. 001/2016, el
nimero miximo de estudiantes por aula es de 3, esto quiere decir que aun existe
capacidad en las escuelas para matricular a mas estudiantes, no obstante, existen
demandas de estos establecimientos educativos fiscales de reparacion y mejora de sus

ambientes para optimizar las condiciones de educacion.

Tabla 4-9: Acceso de los Establecimientos Educativos en Viacha a Servicios Basicos,
TIC's y Laboratorios

UE |ENERGIA  |AGUA  |SERVICIO | o | ;¥ BIBDTES
ELECTRIC |POTABL |SANITARI |1 PN,
A E 0 A

NO. | 105 105 102 98 14

% | 100 100 97 93 13

Fuente: Elaboracién Propia en base a Informacién de la Direccion de Educacion del GAMYV, afio 2019

En cuanto a Servicios basicos existen tres establecimientos educativos que no
cuentan con servicios sanitarios adecuados, 7 U.E. entre Urbanas y Rurales que no
tienen acceso a Internet y solo 14 Establecimientos Educativos cuentan con laboratorio
de Fisica Quimica y Biologia, como muestran los datos existen muchos aspectos en los

que se puede mejorar las condiciones y calidad de la educacion en Viacha y este es un
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trabajo conjunto entre las Autoridades Gubernamentales, Departamentales y
Municipales para generar mejores oportunidades de los niii@s y adolescentes dentro del

municipio.

La educacién es un derecho, pero acceder al establecimiento educativo donde se la
brinda no siempre es facil, De acuerdo a las Normas Generales para La Gestion
Educativa y Escolar del Subsistema de Educaciéon Regular para el afio 2020 en su
Articulo No.5 establece que; se debe matricular o inscribir a los estudiantes nuevos a las

Unidad Educativas de acuerdo a la siguiente priorizacion:

L Los que viven en la zona de ubicacion de la Unidad Educativa, debiendo
sustentar su residencia con facturas de servicios de electricidad, gas, agua y/o
contrato de alquiler o anticrético segin corresponda.

IL. Si aun existiese vacancias, se prioriza a hijas o hijos cuyas Madres, Padres o
Tutores que trabajan cerca de la Unidad Educativa debiendo presentar el
certificado de trabajo extendido por la institucion donde ejercen sus funciones.

III. En caso de existir mas vacancias en la Unidad Educativa se podra inscribir a
Estudiantes nuevos de otras zonas.

Bajo estos términos se realizé un andlisis espacial de los Establecimientos Educativos

respecto a la accesibilidad y la cobertura que ofrecen aplicando criterios técnicos del
Manual Técnico de Calculo del Equipamiento Comunitario, del Viceministerio de

Vivienda y Servicios Bdsicos de 1998 para el Area Urbana, que establece:
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Tabla 4-10: Radio de Influencia de Establecimientos Educativos, en los tres Niveles

ESTABLECIMIENTO | POBLACION RADIO DE
EDUCATIVO ESTUDIANTIL INFLUENCIA (M)
INICIAL 500 400

PRIMARIO 500 500
SECUNDARIO 500 1000

Fuente: Manual Técnico de Célculo del Equipamiento Comunitario, del Viceministerio de Vivienda y
Servicios Basicos de 1998

Estos datos nos brindan informacién del radio de influencia tentativo que deberia
tener cada Establecimiento Educativo en el drea urbana, en términos de planificacién de
Equipamiento Urbano, sin embargo estos pueden variar de acuerdo a la densidad
poblacional en el sector, respecto a su accesibilidad, si bien dentro la mancha urbana del
municipio de Viacha, existen dreas que no se encuentran dentro de ningun radio de
influencia de los establecimientos educativos, se debe de considerar que existen

autobuses de servicio publico y otros medios de transporte que facilidad su acceso.
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Mapa 4-1: Radio de Influencia de Establecimientos Educativos del nivel Inicial -

Urbano

Radio de Influencia de Establecimientos Educativos

del Nivel Inicial - Urbano
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Como se observa en el Mapa 3-1, en el distrito 1 y 2 los establecimientos
educativos que ofrecen el servicio del nivel inicial, se encuentran aglomerados
en un solo sector, si bien tienen la capacidad para sostener la poblacién
estudiantil de ambos distritos, la accesibilidad de los estudiantes al
establecimiento educativo de los sectores mas alejados se encuentra reducida,
debiendo recorrer de 5 a 7 km para llegar a su Unidad Educativa.

El gasto dentro la economia familiar, que genera trasladar al estudiante del
nivel inicial a su establecimiento educativo, hace muchas veces que el padre de
familia prefiera esperar a que su hijo alcance la edad de 6 afios, para
matricularlo directamente en el nivel primario.

Desacuerdo al SIE la Tasa de Ingreso Oportuno al nivel inicial del afio 2018,
es de 94.40%, esto quiere decir que de cada 100 estudiantes con la edad tedrica
para ingresar al nivel inicial, 6 de ellos no son matriculados en un
establecimiento educativo o ingresan con una edad superior a los 4 afios.

El radio de influencia para el nivel primario es similar al nivel inicial, donde
los establecimientos del distrito 1 y 2 se encuentran aglomerados en un solo
sector, disminuyendo de igual forma su accesibilidad para los nii@s de zonas
mads alejadas.

Existe una mayor cobertura de los establecimientos educativos para el nivel
secundario, pudiendo sostener por un tiempo el eventual crecimiento del area

urbana del municipio de Viacha.
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Mapa 4-2: Radio de Influencia de Establecimientos Educativos del nivel Primario -
Urbano

Radio de Influencia de Establecimientos Educativos
del Nivel Primario - Urbano

DELIMITACION AREA URBANA
MUNICIPIO DE VIACHA

Leyenda

»

UNIDADES_EDUCATIVAS_PRIMARIA

£ »
UNIDADES_EDUCATIVAS_PRIMARIA_RAD_INFLUE L =
D7 <
D6
»
D2 -
D1
[CT] umiTES_MUNICIPALES
»
| =
. >
‘ / -
od\\»n /
E ) 7] '\\_,,
\ 2 Rio Achical »
. £ L
\ d r :
i 8 Fuente: Elaborado en base a datos del Gobierno
L \ '/ : Autonomo Municipal de Viacha y el Sistema de
) B Informacion Educativa SIE
‘ s ¥
TN Nota: Los limites Politicos - Administrativos son

referenciales

§e(yice L;‘er Credits: Sources: Esri, HERE, Garmin, USGS, Intermap,
IN‘CR ENT P, NRCan, Esri Japan, METI, Esri China (Hong Kong),

75



SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICA MUNICIPAL - GAMV

Mapa 4-3: Radio de Influencia de Establecimientos Educativos del nivel Secundario
- Urbano

Radio de Influencia de Establecimientos Educativos
del Nivel Secundaria - Urbano
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Mapa 4-4: Establecimientos Educativos del Area Rural en todos los niveles
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- Enel Area Rural del Municipio de Viacha, los establecimientos educativos que
cuentan con el nivel Inicial y Primaria se encuentran distribuidos de manera
semi- homogénea, sin embargo, los del nivel Secundario muestran mayores
dificultades en su accesibilidad, por la distancia que deben recorrer los
estudiantes hasta su Unidad Educativa.

3. Inversion en Educacion

Los recursos del sector educativo tienen basicamente tres fuentes de financiamiento:
el aporte del TGN, los recursos externos (créditos y donaciones) y los aportes

municipales.

De acuerdo al Articulo 80 numeral 2 de la Ley N°® 070, establece que los Gobiernos
Municipales son responsables de dotar, financiar y garantizar los servicios bdsicos,
mobiliario infraestructura, material educativo y equipamiento de las Unidades

Educativas de Educacioén Regular, Educacion Alternativa y Especial.

El GAMV en la gestion 2018 destino Bs.- 4,423,555.00 para la educacién regular,
que supero en un 41% el presupuesto proveniente del TGN (Bs.- 3,136,055.18), en
promedio invirtié Bs.-212.3 por estudiante a diferencia de los Bs.- 150.5 por estudiante

designados por el Estado.

A continuacion, se observan dos mapas, en ambos casos se muestran graficos de
barras estimados de los recursos econdmicos que recibe cada Unidad Educativa en el

Area Urbana, provenientes del TGN y del GAMV.
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Mapa 4-5:Inversiéon en Educacién por el GAMV Vs. PPTO. TGN-2018, Area Urbana

Inversion en educacion regular en el Municipio de
Viacha — Area Urbana: PPTO_2018 TGN Vs. GAMV
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Mapa 4-6: Inversion en Educacion por el GAMV Vs. PPTO. TGN-2018, Area Rural

Inversidén en educacion regular en el Municipio de

Viacha — Area Rural: PPTO_2018_TGN Vs. GAMV
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Como se pudo observar en todos los mapas anteriores respecto de la presentacion de
la informacion, se denota que cada gréfico (radio, barras, poligonos) pertenecen a las
coordenadas precisas de cada Establecimiento Educativo, conformado en un layer o
capa denominada “Servicio de Educacion”. Que se encuentra en el sistema de
informacién SIEM en la columna archivos Adjuntos de la tabla de registro de

Indicadores del mismo nombre, factibles a modificacién por un administrador.

La facilidad de uso del software Arcgis nos permite visualizar los mapas en varias
capas, para acceder a la informacién de cada punto de referencia dentro una capa (en
este caso Unidad Educativa), solo es preciso hacer click derecho sobre €1, como nos

muestra el siguiente ejemplo:

SIG EDUCACION 2 - ArcMap

R&MOGIcE K- 08 @ LK gDepa@s B x| &b - [[1200000 VB EEBE P g4 Labeling~
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i O Establecimientos Educativos nicial R s Pt
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o O Establecimientos_Educativos e e
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b5 O T1_1_Caminos_Vecinales NIVEL
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o TURNO M
o @ Distritos 1-2-6-7 DISTRITO 3
= PO Fiscal
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|l @ Municipio de Viachaa Hrgorte: Exs90r 5 TOTAL_MATR 163
= Sl e omecion Sausetin 18 TOTAL_GRA 157
Boseiiiip o s kst At on REPROBADOS 0
| @ Basemap frvin LayorC mats: touros: €37, HERE. Qs VSO, iormp, REpRce 1
DORTAR L ey v B NERRH T MR, 5 a5 METL 4 s Ko, ABANDONOS 5 s
b < >
=< :
Identified 1 feature

[lustracién 1:Ejemplo de Identificacion(informacién) de un punto referencial dentro
de una capa de ARCGIS
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4.2.4.2 Salud

En el sector salud de acuerdo a la LEY N° 1152 promulgada el 20 de febrero de 2019
Articulo No.10. Parrafo III, establece: “Los Gobiernos Auténomos Municipales e
Indigena Originario Campesinos deberan priorizar la provision y reposicion oportuna y
continua de medicamentos, insumos y reactivos necesarios para garantizar la
continuidad de la atencion a las beneficiarias y los beneficiarios, del primer y segundo
nivel”, el GAMV cumpliendo con estos términos y otros demandados por el sector ha

procurado garantizar el derecho a la salud de su poblacion.

Dentro del Municipio en cuanto a Salud publica se refiere, se cuenta con dos niveles

de atencion:

1. Primer Nivel
“Es el CENTRO DE SALUD ubicado en los barrios, donde se recibe
atenciones bdsicas y las mas frecuentes. En este centro se resuelve el 80%
de todas las enfermedades” (Ministerio de Salud,2019)

2. Segundo Nivel
“Es el HOSPITAL que brinda atencién en cuatro especialidades:
ginecologia, pediatria, medicina interna y cirugia. Ademads, se ocupa de
fisioterapia y rehabilitacion” (Ministerio de Salud,2019)

Al implementarse el Sistema Unico de Salud SUS, el 1 de marzo de 2019, se

incremento la demanda por servicios médicos en todos los establecimientos de salud a
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nivel nacional, los centros de salud de Primer y Segundo nivel en Viacha no son la
excepcion, y sus requerimientos de Insumos, Medicamentos, personal de salud y otros
se han ido incrementando, para analizarlos con mayor precision esta demanda se empled

el siguiente método estadistico:

a) Determinacion de Variables e indicadores de Medicion
1. La forma de contribucion del GAMYV a la Red de Salud Viacha
- Construccion y/o mantenimiento de Infraestructura de los centros de Salud de
primer y segundo nivel.
- Equipamiento, Insumos, Medicamentos, personal de salud y administrativo.
- Promocién y prevencion.
2. Poblacion
- Proyeccion del SEDES respecto a los servicios prestados y la cantidad de
poblacién a atender por centro de salud, para la gestién 2019
- Crecimiento de la poblacion del Municipio de Viacha
- Demanda de servicios de Salud
3. SUS
- Crecimiento de la poblacién inscrita al SUS
- Recursos destinados a la atencién de beneficiarios del SUS
Utilizando el método estadistico y con el andlisis de esta informacion se

determinaron los siguientes indicadores y sus respectivas variables de medicion.
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Tabla 4-11: Determinacién de Indicadores y Variables de Medicién en el Area de

Educacién
CATEGORIA INDICADOR VARIABLE 1 VARIABLE 2
No. De Centros de No. Centros: de No. Centros de
P Salud de Primer Salud de Segundo
Salud Publicos . )
Nivel nivel
Cobertura de
GENERAL Cobertura geografica Atenci6n de os
tra geog C.S. de Primer
Nivel
No. De atenciones
No. De Atenciones en consulta
externa
. No. de personas a No. de atenciones
Proyeccioén de la atender por cada clasificadas por
poblacion SEDES Centro de Salud de especialida dp
acuerdo al SEDES p
) Proyeccion de la No. de personas
POBLACION poblacién de acuerdo -cep
registradas en las
a las carpetas -
- carpetas familiares
familiares
. No. de atenciones
Patologias .
. de las patologias
predominantes mas frecuentes
SUS Beneficiarios del SUS | NO: de inscritos al
SuUS
ACCESIBILID Acce51b1‘11d‘ad al Area de Cobertura
AD Establecimiento de por Centro de
Salud Salud
RECURSOS PPTO Salud gﬁ(:)ltaé,AP;/}e\s/upuesto Total presupuesto
ECONOMICOS municipal

designado a salud

Fuente: Elaboracién propia en base a SNIS-VE, GIS
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b) Organizacion de la informacion
Luego de haber determinado los Indicadores en Salud, se establecid la disgregacion de
los mismos, en su gran mayoria por area, esta informacion se reflejada de amplia manera

en las tablas de descripcidn de arcgis, para un mejor andlisis focalizado.

Tabla 4-12: Disgregacion de Indicadores de Salud

CATEGORIA INDICADOR DISGREGACION
No. De Centros de Salud Publi Tipo: niveles
0. Loe Lentros de salud FUBLCOs Area: Urbano Rural
Centros de Salud
GENERAL Cobertura geografica Consultorios
Vecinales
No. De Atenciones Centro de salud
Edad: Grupos Etarios
Proyeccion de la poblacion SEDES Sexo: Hombres,
Mujeres
POBLACION Proyeccion de la poblacién de Edad: Grupos Etarios
o Sexo: Hombres,
acuerdo a las carpetas familiares .
Mujeres
Patologias predominantes Tipo
SUS Beneficiarios del SUS -
ACCESIBILIDAD g‘;liilslblhdad al Establecimiento de Area: Urbano Rural
RECURSOS -
ECONOMICOS PPTO Salud Afo

Fuente: Elaborado en funcién a la tabla; Determinacion de Indicadores y Variables de Medicion en el
Area de Educacion

¢) Presentacion, andlisis e interpretacion de la Informacion
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1. Informacion General

No. De Centros de Salud Publicos:

Dentro del municipio de Viacha existen 9 establecimientos de salud publica de
Primer Nivel, 1 de Segundo Nivel y 7 Consultorios Vecinales que coadyuvan a
descongestionar los centros de salud de primer y segundo nivel, las siguientes tablas
muestran en detalle los ambientes con que cuentan cada Centro de Salud dentro su

infraestructura:

Tabla 4-13: Centros de Salud Publicos de Primer Nivel en el Municipio de Viacha-

2019
=
o O
S z g

2 S| = ® =
= <| < < Z
o = « z Ol & o § =
# | AMBIENTES LR = «|H| S E|& =
S| 8|13 «|%|E|Z| 8| 2|2 <
Elg 2 =R EC e ~=2 3¢Sl ~A
Sl o9& 5 olr|2 B =E|2
A=A =R = SR |RIRI =B 2|Z| &
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Z
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# | Ambientes = < | - 5 £
— 2 © Q| <« ® o)
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£l 812 52|28 8|=2|2|5|8 &2
SO0 =G| 2| g|0|d| A8 AalF
C.V.1-
5 | PALERMO u| 1| 0| of 0| 0 O] O O] O O] O] O O
TILATA
C.V.2 - AURELIA
6 TILATA u| 1| 0| of O] 0 O] O O] O O] O] O O
C.V.3-3M
7 TILATA ul 1| o0 0 0 0O O O] 0] 0] O] O] O] O
C.V4-14 DE
8 NOV TILATA ul 1} 0| 0] 0| O] O| O] O] O] O] O O] O
C.V.5 -8N
9 TILATA u|l 1] 0| 0| 0| O] O] O O] O] O] O] O O
C.V.6
10 UB.V.TILATA ul 1} 0| 0] 0| O] O| O] O] O] O] O O] O
11| CS.VillaRemedio | R| 1| 1| 1| 1| 1| 1 1| 1| 2| 1| 1] 1] 1
12 | C.S. Jalsuri R| 1 1] 1] 1] 1] O] Of 1| 1| 1| 1| 1| 1
13 | C.S. Hilata Centro R| 1| 1| 1] 1} 1] 0l O] O O O O 1| 1
14 | C.S. Coniri R| 1] 1 1 1 1 11 0 O] 2 O] 1 11 0
15 | C.S. Chacoma RI| 1 1 1 1 11 0] 1 1 0| 0] 1 11 0
16 | C.S. Collagua Ry 1| 1, 1, 1, 1, 0 0] 0] 1| 00O 1] 1

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos del GAMV
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Tabla 4-14: Detalle del Hospital Municipal de Viacha de Segundo Nivel - 2019

DETALLE # | DETALLE

Consultorio medico 1 | Tele Salud

emergencias Odontologia 2 | Quirdfano

Odontologia 3 | Salas de internacion de terapia intermedia
Nutricién 1 | Sala de preparto

Enfermeria 1 | Sala de parto

Farmacia 3 (S:S;:r?ae)internacién (aro, puerpario,
Consultorio PAI 1 | Sala de cirugia y Traumatologia
Ecografia 1 | Pediatria

Radiologia 1 | Sala de informatica

Neonatologia 1 | Servicio Social

Sala de Informética 1 | Recaudaciones

Comedor 1 | Archivo

Estadistica 1 | Cocina

Fisioterapia 11 | Bafios

Consultorio de traumatologia 1 | Auditorio

Consultorio de Medicina Interna | 1 | Consultorio de pediatria

Consultorio de Ginecobstetricia

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos del GAMV
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Cobertura Geografica:

Los Centros de Salud de primer nivel de la Red de Salud Viacha, tienen designada su
area de cobertura, tanto en el area rural como urbana, esto permite realizar el
levantamiento de carpetas familiares de forma organizada, los Consultorios vecinales de
los distritos 6 y 7 por otro lado dependen de un Centro de salud, C.S. Florida y C.S.

Tilata respectivamente, esto debido al crecimiento poblacional en el drea urbana.
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Mapa 4-7: Cobertura de Centros de Salud de Primer Nivel en el Municipio de
Viacha, 2019

Cobertura de Atencion de Centros de Salud de
Primer Nivel: Red de Salud Viacha, 2019
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Mapa 4-8: Cobertura de Atencion de Consultorios Vecinales de la Red de Salud
Viacha, 2019

Cobertura de Atencion de Consultorios Vecinales:
Red de Salud Viacha, 2019
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No. De Atenciones:

Cobertura de Atencion de Consultorios Vecinales de la Red de Salud Viacha, 2019

La atencién medica es el conjunto de atenciones y ayudas que realiza un profesional

médico a una persona en caso de enfermedad, por lo general la consulta externa es uno

de los servicios mas requeridos por la poblacion. Se considera que es “la puerta de

entrada” del usuario hacia los otros servicios, a partir de la consulta externa se puede

captar al usuario para otras atenciones de salud especializadas.

Tabla 4-15: Tasa de Incremento del nimero de atenciones en Consulta Externa de los
Centros de Salud Publica en Viacha 2015 al 2019

# | CENTRO DE SALUD 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
1| C.S. VIACHA 1]052] 132 250 | 1.78
2| C.S. TILATA 1| 331] 1.68| 1.08| 1.53
3 | C.S. VILLA REMEDIOS 1| 157 1.13| 1.23| 1.43
4| C.S. COLLAGUA 1| 1.29] 0.69 | 2.17 | 1.30
5| C.S. CHACOMA 1| 147} 128 | 1.19| 1.26
6 | C.S. HILATA 1|246| 091 | 1.22| 1.23
7 | C.S. CONIRI 1381 1.03] 1.07| 1.21
8 | C.S. FLORIDA 1.00 | 0.40 | 6.50 | 1.21
9 | C.S.JALSURI 1| 1.67] 142 ] 1.34| 1.06

10 | HOSPITAL SN VIACHA 1| 1.35] 1.13 | 0.83 | 0.68

Fuente: Elaborado en base informacién obtenida del SOAPS de cada centro de salud y el SOAP-SICE
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La tasa de incremento del ndmero de atenciones en Consulta Externa, es un indicador
que se calcula dividiendo en nimero de atenciones de una gestién sobre el nimero de
atenciones de una gestion anterior, ddndonos resultados en tanto por uno. El Centro de
Salud Viacha con un indice 1.78 respecto al 2018, es el que mayor incremento de
atenciones en Consulta Externa ha mostrado, en términos absolutos el 2018 atendi6 a
6,563 personas y en 2019 a 11,677, esto en gran manera se debe al implemento del SUS

y al acelerado crecimiento poblacional del drea urbana en Viacha.

El Hospital de Segundo Nivel de Viacha revela un descenso continuo entre el afo
2016 y 2019 en las Atenciones de Consulta Externa, esto debe a que por coordinacién de
la Red de Salud Viacha de manera paulatina el Hospital de Segundo Nivel reduciria las
intenciones por Consulta Externa, para fortalecerse en atenciones de especializacién que
le competen, y de forma paralela fortalecer los Centro de Salud de Primer Nivel para

incrementar su Capacidad de Atencion y Servicio.

El 80% de los Centro de salud tiene un incremento superior al 0.20, esto quiere decir
que 8 de 10 centros de salud, incremento en mas 20% el nimero de personas atendidas

en consulta externa.

Proyeccion de la poblacién SEDES:

El SEDES anualmente realiza una proyeccion respecto del nimero de habitantes que
atenderd cada Centro de salud y un estimado del nimero de atenciones por especialidad

y/o grupo etario, esta informacioén permite a los centros de salud equiparse y prepararse
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para atender este nimero poblacién, pero de manera individual cada Centro de Salud
realiza un registro de cada familia que se encuentra dentro su drea de cobertura, a este

registro se le denominada como “Carpeta Familiar”.

La Carpeta Familiar proporciona informacion al personal de salud, a la comunidad, a
las autoridades municipales y otros actores sociales para tomar decisiones que mejoren
su situacion de salud y faciliten el seguimiento en el &mbito individual, familiar y
comunitario. La siguiente tabla muestra la comparacion del nimero de poblacién
designada por SEDES Vs. El nimero de poblacion registrada en el levantamiento de

Carpetas Familiares:

Tabla 4-16: Levantamiento de Carpetas Familiares de la Red de Salud Viacha, 2019

2 =

@) 7] Z = Z

= | E |%3
9L z 2 I =
= » B2 2 o« = 28

|
# | CS. &= i =SS 3 Z g = a Z =
& & Adme | S4H 52 | 8BS
= S OR< | BE o8
52 Oz %3 F@5 | Axf >
O = Z <<= — A = < =2 = -
22 | Zzez | 5%Z | E83 | %
* &= A E0& | “0& z 3
1| C.S. Viacha 760 70 5502 | PARCIAL | 18965
2 | C.S. Florida 680 70 2500 | PARCIAL | 3892
C.V.SAN

3| JUAN 270 70 1091 TOTAL | 9768
4 | C.S.Tilata 750 80 3041 | PARCIAL | 15768

94



SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICA MUNICIPAL - GAMV

n: o <
wn O ; 7)) ﬁ
g ; = g 70} E wn < cﬁ
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C.V.1

5 | PALERMO 533 90 2164 TOTAL 2500
TILATA
C.V.2

6 | AURELIA 412 85 1647 TOTAL 2500
TILATA
C.V.3-3M

7 | TILATA 568 85 2312 TOTAL 2500
C.V.4-14DE

8 | NOV TILATA 593 75 2428 TOTAL 2500
C.V.5-8N

9 | L ATA 600 100 2551 TOTAL 2500

10 | V-6 902 100 3743 TOTAL 2500
UB.V.TILATA

11 | &S-Villa 894 90 3123 TOTAL 8610
Remedio

12 | C.S.Jalsuri 648 100 2217 TOTAL 3560

13 | &S- Hilata 310 100 1059 TOTAL 2275
Centro

14 | C.S. Coniri 451 90 1142 TOTAL 3325

15 | C.S. Chacoma 361 100 1108 TOTAL 4151

16 | C.S. Collagua 128 80 361 TOTAL 1430

Fuente: Elaboracién propia en base a Informacién del SEDES, SOAPS de cada centro de salud y el

SOAP-SICE
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Los Centros de Salud y Consultorios Vecinales realizan el levantamiento de carpetas

familiares dentro su drea de cobertura de manera total o parcial (como fase inicial), en la

tabla anterior se muestra el porcentaje de avance con este registro, los Centros de Salud

en el Area rural C.S. Jalsuri, C.S. Hilata y C.S.Chacoma realizaron el 100% del registro

de C.F., mostrando un niimero de poblacién claramente menor al estimado por el

SEDES, realizando una estimacién al 100% del levantamiento de carpetas familiares y

una cobertura de registro total para la gestion 2020 se obtiene los siguientes resultados.

a) Centro de Salud Viacha

Tabla 4-17: Poblacion Estimada para el Centro de Salud Viacha, 2020

DESCRIPCION URBANO | RURAL TOTAL
# DE CARPETAS FAMILIARES 760.00 - 760.00
AVANCE DE LEVANTAMIENTOS 10,00 ] 20,00
DE CARPETAS FAMILIARES (%) ' ‘
AREA DE COBERTURA 1.88 ] 1.88
REGISTRADA / C.F. (KM2) ' '
AREA DE COBERTURA SIN
REGISTRO/ C.F. 4.05 54.49 58.54
POBLACION SEGUN CARPETAS
FAMILIARES (HABIT.) 5,502.00 ) 3,502.00
POBLACION ESTIMADA (HABIT.) 13,706.00 779.00 | 14,485.00
POBLACION SEGUN SEDES
(HABIT.) 18,965.00

Fuente: Elaboracién propia en base a Informacién del SEDES, SOAPS de cada centro de salud y el
SOAP-SICE
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NOTA: para el célculo de la poblacién en funcidn al drea para la zona rural, en este y
en los posteriores andlisis para los C.S., se tomé el promedio del No.de Hab./ Km?
obteniendo un resultado de 14.3 Hab./Km?, de los establecimientos de salud que

atienden poblacidn estrictamente en el drea rural.

Como se observa en la tabla 15, el Centro de Salud Viacha con una estimacion al
100% de su poblacion atendida respecto a su drea de cobertura, el total estimado es de
14,485 Hab. que es inferior respecto a la proyeccién realizada por SEDES que es de
18,965 Hab., en este caso y en los posteriores debemos considerar que; en el anélisis del

ler encuentro del C.A.lL de la Red de Salud Viacha de la Gestion 2020, se concluy6 que:

- La proyeccion de poblacion que debe atender cada C.S. realizada por SEDES
estd en funcidn del dltimo Censo de Poblacion y Vivienda 2012, al momento
de realizarse dicho censo parte de la poblacién tiene la tendencia de trasladarse
a su comunidad de origen o a un inmueble propio pero que no habita por motivo
de trabajo, salud, comodidad, etc. para censarse alli, como constancia de su
participacion dentro la comunidad o urbanizacién, elevando el nimero de
habitantes en esa drea, posterior al censo todos retornan a su lugar de residencia
habitual, es en esas ultimas condiciones en que se realiza el Levantamiento de
Carpetas Familiares, que muestran datos mads reales respecto a la poblacién que
habita cada comunidad o urbanizacién dentro del municipio de Viacha.

Esta es una de las razones por las que el nimero de habitantes estimado para el centro

de salud Viacha es mds bajo que el estimado por el SEDES, otra razén puede deberse a
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que el crecimiento poblacional es mds bajo de lo esperado respecto al dltimo Censo

Nacional de Poblacién y Vivienda.

b) Centro de Salud Florida

Tabla 4-18: Poblacion Estimada para el Centro de Salud Florida, 2020

DESCRIPCION URBANO | RURAL TOTAL
# DE CARPETAS FAMILIARES 680.00 ] 620.00
AVANCE DE LEVANTAMIENTOS
DE CARPETAS FAMILIARES (%) 70.00 - 70.00
AREA DE COBERTURA
REGISTRADA / C.F. (KM2) 5.95 ) 5.95
AREA DE COBERTURA SIN ]
REGISTRO/ C.F. 83.31 83.31
POBLACION SEGUN CARPETAS ]
FAMILIARES (HABIT.) 3,591.00 3,591.00
POBLACION ESTIMADA (HABIT.) 0.892.00 | 1.191.00 11.083.00
POBLACION SEGUN SEDES ) )
(HABIT.) 13,660.00

Fuente: Elaboracién propia en base a Informacion del SEDES, SOAPS de cada centro de salud y el
SOAP-SICE

Para el C.S. Florida de igual forma que el anterior, la poblacién dentro su drea de

cobertura es de 11,660 Hab. menor que la estimada por SEDES de 13,660 Hab. Pese a
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su amplia cobertura de drea gran parte de esta es una zona rural, de baja densidad

poblacional.

¢) Centro de Salud Tilata

Tabla 4-19: Poblacion Estimada para el Centro de Salud Tilata, 2020

DESCRIPCION URBANO | RURAL TOTAL
# DE CARPETAS FAMILIARES 4.358.00 4358.00
AVANCE DE LEVANTAMIENTOS
DE CARPETAS FAMILIARES (%) 88.00 88.00
AREA DE COBERTURA
REGISTRADA / C.F. (KM2) 8.02 8.02
AREA DE COBERTURA SIN
REGISTRO/ C.F. 5.68 5.68
POBLACION SEGUN CARPETAS
FAMILIARES (HABIT.) 17,886.00 17,886.00
POBLACION ESTIMADA
(HABIT.) 34,840.00 34,840.00
POBLACION SEGUN SEDES
(HABIT.) 30,768.00

Fuente: Elaboracién propia en base a Informacién del SEDES, SOAPS de cada centro de salud y el
SOAP-SICE

El C.S. Tilata dentro los limites distritales del municipio de Viacha cubre un area

netamente urbana (Distrito 7), cuyo crecimiento poblacional a diferencia de los otros

distritos es acelerado, esto implica una mayor demanda de servicios de salud publica por
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parte de su poblacidn, debido a esto se crearon 6 C.V. en esta drea, los cuales son

dependientes del C.S. Tilata, estos contribuyen con el levantamiento de carpetas

familiares de manera de forma mads rdpida y efectiva, realizando una estimacién

poblacional por drea al 100% en funcién de las C.F. podemos observar que dentro el

area de cobertura del C.S. Tilata existe mayor poblacion que la estimada por el SEDES,

superdandola hasta en un 13.23%.

d) Centro de Salud Villa Remedios

Tabla 4-20: Poblacién Estimada para el Centro de Salud Villa Remedios, 2020

DESCRIPCION URBANO | RURAL | TOTAL
# DE CARPETAS FAMILIARES - 294,00 £94.00
AVANCE DE LEVANTAMIENTOS DE ]
CARPETAS FAMILIARES (%) 90.00 90.00
AREA DE COBERTURA ]
REGISTRADA / C.F. (KM2) 112.61 112.61
AREA DE COBERTURA SIN ]
REGISTRO/ C.F. - -
POBLACION SEGUN CARPETAS )
FAMILIARES (HABIT.) 3,123.00 |  3,123.00
POBLACION ESTIMADA (HABIT.) | 347000|  3470.00
POBLACION SEGUN SEDES (HABIT.) - - 8.610.00

Fuente: Elaboracién propia en base a Informacién del SEDES, SOAPS de cada centro de salud y el
SOAP-SICE
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El 4rea rural muestra un crecimiento poblacional muy bajo en los tltimos afos, el

factor més relevante es la migracion interna del campo a la ciudad, el C.S. Villa

Remedios pese a tener un drea de cobertura amplia con 112.61 m?, su poblacién en

funcion a las C.F. es de 3,470 Hab. que solo representa el 40.30% del estimado por el

SEDES, este dato también nos muestra que al redor de la mitad de esta poblacién no

tiene residencia fija en su domicilio en el area rural.

e) Centro de Salud Jalsuri

Tabla 4-21: Poblacion Estimada para el Centro de Salud Jalsuri, 2020

DESCRIPCION URBANO | RURAL | TOTAL
# DE CARPETAS FAMILIARES - 64800 64300
AVANCE DE LEVANTAMIENTOS DE )
CARPETAS FAMILIARES (%) 100.00 100.00
AREA DE COBERTURA
REGISTRADA / C.F. (KM2) 127.30 127.30
AREA DE COBERTURA SIN ] ]
REGISTRO/ C.F. -
POBLACION SEGUN CARPETAS
FAMILIARES (HABIT.) 2,217.00 2,217.00
POBLACION ESTIMADA (HABIT.) - - )
POBLACION SEGUN SEDES (HABIT.) - - 3.560.00

Fuente: Elaboracién propia en base a Informacién del SEDES, SOAPS de cada centro de salud y el
SOAP-SICE

101



SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICA MUNICIPAL - GAMV

El levantamiento de C.F. realizados por el C.S. Jalsuri dentro su drea de cobertura se

realiz6 al 100%, este dato puntual nos muestra que su poblacion estd por debajo de lo

estimado por SEDES, concluir que un CS atienda menos poblacion de lo estimado no

siempre es bueno, sobre todo en el area rural, donde la densidad poblacional en el sector

es tan baja, si el nimero de habitantes incrementara, ingresarian mayores recursos para

salud, se priorizaria la apertura de nuevos C.S.. colaborando a que la poblacién no deba

realizar largos viajes para recibir un servicio de salud oportuno y de calidad.

f) Centro de Salud Hilata Centro

Tabla 4-22: Poblacion Estimada para el Centro de Salud Hilata Centro, 2020

C.S. Hilata Urbano Rural Total

# DE CARPETAS FAMILIARES - 310.00 310.00
AVANCE DE LEVANTAMIENTOS DE )

CARPETAS FAMILIARES (%) 100.00 100.00
AREA DE COBERTURA REGISTRADA ]

/ C.F. (KM2) 79.12 79.12
AREA DE COBERTURA SIN ) )
REGISTRO// C.F. -
POBLACION SEGUN CARPETAS )

FAMILIARES (HABIT.) 1,059.00 1,059.00
POBLACION ESTIMADA (HABIT.) - - )
POBLACION SEGUN SEDES (HABIT.) - - 2275.00

Fuente: Elaboracién propia en base a Informacién del SEDES, SOAPS de cada centro de salud y el
SOAP-SICE
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El C.S. Hilata Centro con un levantamiento de Carpetas Familiares al 100%, muestra
una poblacién de residencia fija dentro su drea de cobertura de 1,059 Hab. que
representa alrededor del 50% de la poblacién estimada por SEDES.

g) Centro de Salud Coniri

Tabla 4-23: Poblacién Estimada para el Centro de Salud Coniri, 2020

DESCRIPCION URBANO | RURAL TOTAL

# DE CARPETAS FAMILIARES - 451.00 451.00
AVANCE DE LEVANTAMIENTOS ]

DE CARPETAS FAMILIARES (%) 90.00 90.00
AREA DE COBERTURA ]

REGISTRADA / C.F. (KM2) 159.16 159.16
AREA DE COBERTURA SIN ) ]

REGISTRO/ C.F. -
POBLACION SEGUN CARPETAS ]

FAMILIARES (HABIT.) 1,142.00 1,142.00
POBLACION ESTIMADA ]

(HABIT.) 1,269.00 1,269.00
POBLACION SEGUN SEDES ) )

(HABIT.) 3,325.00

Fuente: Elaboracién propia en base a Informacién del SEDES, SOAPS de cada centro de salud y el

SOAP-SICE

El C.S. Coniri con un levantamiento de Carpetas Familiares al 90% dentro su area de

cobertura, y con una estimacion al 100% muestra una poblacion de residencia fija de
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1,269 Hab. que representa solo el 38.25% de la poblacién estimada por SEDES, su

densidad de poblacién es de 8 Hab./Km? considerando que dentro del municipio el

promedio es de 14 Hab./Km? en el 4rea rural, se observa que es una de las regiones con

menos poblacién de con residencia fija.

h) Centro de Salud Chacoma

Tabla 4-24: Poblacién Estimada para el Centro de Salud Chacoma, 2020

DESCRIPCION URBANO | RURAL | TOTAL

# DE CARPETAS FAMILIARES - 361.00 361,00
AVANCE DE LEVANTAMIENTOS DE ]

CARPETAS FAMILIARES (%) 100.00 100.00
AREA DE COBERTURA ]

REGISTRADA / C.F. (KM2) 167.91 167.91
AREA DE COBERTURA SIN ] ]

REGISTRO/ C.F. -
POBLACION SEGUN CARPETAS )

FAMILIARES (HABIT.) 1,108.00 |  1,108.00
POBLACION ESTIMADA (HABIT.) - - )
POBLACION SEGUN SEDES (HABIT.) - - 4.151.00

Fuente: Elaboracién propia en base a Informacién del SEDES, SOAPS de cada centro de salud y el
SOAP-SICE

El C.S. Chacoma con un levantamiento de Carpetas Familiares al 100%, muestra una

poblacion de residencia fija dentro su drea de cobertura de 1,108 Hab. que representa el

26.69% de la poblacion estimada por SEDES.
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e) Centro de Salud Collagua

Tabla 4-25: Poblacion Estimada para el Centro de Salud Collagua, 2020

DESCRIPCION URBANO | RURAL TOTAL

# DE CARPETAS FAMILIARES - 128.00 128.00
AVANCE DE LEVANTAMIENTOS DE i
CARPETAS FAMILIARES (%) 80.00 80.00
AREA DE COBERTURA ]
REGISTRADA / C.F. (KM2) 46.87 46.87
AREA DE COBERTURA SIN ] ] )
REGISTRO// C.F.
POBLACION SEGUN CARPETAS ]
FAMILIARES (HABIT.) 361.00 361.00
POBLACION ESTIMADA (HABIT.) - 451.00 451.00
POBLACION SEGUN SEDES (HABIT.) - - 1.430.00

Fuente: Elaboracién propia en base a Informacién del SEDES, SOAPS de cada centro de salud y el

SOAP-SICE

El C.S. Collagua con un levantamiento de Carpetas Familiares al 100%, muestra una
poblacién de residencia fija dentro su drea de cobertura de 451 Hab. que representa el
31.51% de la poblacion estimada por SEDES, con una densidad poblacional de 10

Hab./Km?.

En el siguiente mapa se observa de manera grafica la densidad de poblacion en el
Municipio de Viacha, con una estimacion al 100% en funcion al levantamiento de

carpetas familiares, realizados por los Centros de Salud de la red de Salud Viacha.
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Mapa 4-9: Poblacién Estimada al 100% del Area de Cobertura de los C.S. de Primer
Nivel en Funcion a Las C.F., 2020

POBLACION ESTIMADA AL 100% DEL AREA DE
COBERTURA DE LOS C.S. DE PRIMER NIVEL
EN FUNCION A LAS C.F.,, 2020

Lok
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Patologias Predominantes:

Tabla 4-26: Patologias Predominantes de acuerdo a la C.F., 2018-2019

) CASOS %
DESCRIPCION

nov-18 | nov-19 | nov-18 | nov-19
ENFERMEDADES TRANSMISIBLES
VIH / SIDA 3 6 21.4 30
ENFERMEDAD DE CHAGAS 1 2 7.1 10
TUBERCULOSIS (PULMONAR Y 0 | 0 5
EXTRAPULMONAR)
HEPATITIS 1 1 7.1 5
LEPRA 0 0 0 0
LEISHMANIASIS 0 0 0 0
OTRAS 9 10 64.3 50
TOTAL CASOS TRANSMISIBLES 14 20 0.1 0.1
ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES
LOCOMOTOR (ARTROSIS, ARTRITIS) 96| 25| 1| 293
HIPERTENSION ARTERIAL 84 165 14.6 19.7
DIABETES MELLITUS 60 100 10.5 11.9
CARDIOPATIAS (ISQUEMICA, 6 31 | 37
HIPERTENSIVA, REUMATICA)
ASMA 9 14 1.6 1.7
NEOPLASMAS MALIGNOS 7 10 1.2 1.2
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ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES

INSUFICIENCIA RENAL CRONICA 3 3 0.5 0.4
ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA 1 ) 02 02
CRONICA (EPOC)

DESNUTRICION CRONICA 1 2 0.2 0.2
OTRAS 207 265 36.1 31.7
TOTAL CASOS NO TRANSMISIBLES 574 837 4 4.1
POBLACION REGISTRADA 14,278 | 20,266

Fuente: Plan Estratégico Municipal de Salud de Viacha 2019

Como se observa en la tabla anterior las patologias tratadas con mayor incidencia

son; en las enfermedades transmisibles el VIH y el mal de Chagas, con incremento

notable entre el afio 2018 y 2019, entre las enfermedades no transmisibles podemos

observar que la de mayor predominacion es las enfermedades del sistema locomotor.

Beneficiarios del SUS:

El SUS Es un servicio médico gratuito que beneficia a todas las personas que no

estan protegidas por la seguridad social de corto plazo, avalado por la LEY 1152, los

centros de salud iniciaron las atenciones el 1 de marzo de 2019, mostrando un

incremento considerable en el nimero de atenciones, como era de esperarse en algunos

casos superando su capacidad.
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Tabla 4-27: No. de Atenciones por Centro de Salud con la LEY 1152 (SUS),2019

C.S. SALUD ENE. | FEB. | MAR | ABR. | MAY | JUN. | JUL. | AGO. | SEP. | OCT. | NOV. | DIC. |TOTAL

CS VIACHA 2.007| 1.607| 1.68| 2.459| 2.891| 2.949| 3.008| 3.068| 3.129| 3.192| 3.256| 3.321| 32.566
CS FLORIDA 2.095| 1.775| 1.673| 1.835| 3.133| 3.196| 3.260| 3.325| 3.391| 3.459| 3.528| 3.599| 34.268
CS TILATA 3.296| 3.685| 3.690| 4.823| 5.832| 5.949| 6.068| 6.189| 6.313| 6.439| 6.568| 6.699| 65.55

CS COLLAGUA 267| 213| 237 264 308 314| 320{ 327 333| 340| 347| 354/ 3.625

CS HILATA C. 468 496 369 524 694 708 722 736 751 766 782 797 7.814
CS CONIRI 441 535 536 551 511 521 532 542 553 564 575 587| 6.449
CS CHACOMA 507 591 559 711| 1.036| 1.057| 1.078| 1.099| 1.121| 1.144| 1.167| 1.190| 11.26
CS JALSURI 636 693 646 828 924 942 961 981| 1.000{ 1.020| 1.041| 1.061| 10.734

CS V.REMEDIOS| 1.221 922 945\ 1.363| 2.025| 2.066| 2.107| 2.149| 2.192| 2.236| 2.28| 2.326| 21.832

H.ML.V. 10.593| 9.641| 9.257| 10.872| 11.935| 12.174| 12.417| 12.666| 12.919| 13.177| 13.441| 13.710| 142.801

TOTAL 21.531| 20.158| 19.592| 24.23| 29.289| 29.875| 30.472| 31.082| 31.703| 32.337| 32.984| 33.644| 336.898

Fuente: Elaboracion propia en base a Informacién del SOAPS

Los resultados en la tabla nos evidencian el incremento mensual de atenciones
realizadas por cada centro de salud, de enero a diciembre del 2019 en el area urbana el
C.S. Tilata con un incremento del 103% ha duplicado el nimero de sus atenciones, los
C.S. Viacha y Florida con un 65% y 72% respectivamente siguen el mismo camino, en
el area rural el C.S. Chacoma tiene un incremento del 135% es un dato alarmante
considerando que en el drea rural no se espera un incremento tan acelerado de las
atenciones, como se esperaria en el drea urbana, de igual forma el C.S. Villa Remedios

y el C.S. Hilata se aproximan a duplicar el nimero de sus atenciones con un 90% y 70%
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de incremento.

Segtn datos de la Direccién de salud y red de ambulancia del GAMV, el nimero de
prestacion de servicios en salud, aumenté de manera sustancial a partir de la aplicacion e
implementacion de Sistema Unico de Salud (SUS), en el afio 2018, la atencién en salud
alcanz6 266.385, pero en el 2019 con el SUS alcanzé a 336.898 es decir, un incremento

del 26%, en términos absolutos incremento al menos 70.513 personas en solo 9 meses.
Recursos Econémicos — Salud

Tabla 4-28: Porcentaje del Gasto en Salud a Nivel Municipal Vs. Nivel Nacional

PPTO. PPTO.
GESTION MUNICIPAL MUNICIPAL % PPTO. SALUD % DEL PGE
TOTAL SALUD EJECUTADO DESTINADO A SALUD
EJECUTADO EJECUTADO
2016 142944358.00 16281734.00 11.39% 4.44%
2017 151660307.73 18445802.00 12.16% 4.42%
2018 147846192.82 23006312.00 15.56% 6.80%
2019 140679300.00 21732366.00 15.45% 7.10%

Fuente: Elaboracion propia en base a Informacién del GAMYV y el Informe de PGE del Ministerio de

Economia y Finanzas Publicas

Como se observa en la Tabla 24. Los recursos econdmicos en funcion a su

presupuesto total designados a la salud publica en el Municipio de Viacha, desde el aio

2016 al 2019 superan a los designados por el estado, garantizando de esta forma la

atencion en salud en el primer y segundo nivel.
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4.3 Recurso de Hardware y Software, SIEM-VIACHA

Hardware es el conjunto de componentes fisicos de los que estd hecho el equipo y

software es el conjunto de programas o aplicaciones, instrucciones y reglas informéticas

que hacen posible el funcionamiento del equipo.

Tabla 4-29: Requisitos de Software y Hardware para la implementacion y
aprovechamiento del SIEM-VIACHA

Sub — Sistema Requisitos Hardware Requisitos Software
SISTEMA DE
- Microsoft Excel
REGISTRO Pc con acceso a Internet
- Cuenta de correo electronico
en “Hotmail”, con espacio
IGM

en OneDrive

Pc con acceso a Internet

SIG
Propiedades de visualizacion:

Profundidad de color de 24 -
bits

Microsoft Excel

Cuenta de correo electrénico
en “Hotmail”, con espacio
en OneDrive

ArcGis Version 10.1. en

adelante

CONSULTAS Pc con acceso a Internet

Microsoft Excel
Cuenta de correo electronico
en “Hotmail”, con espacio

en OneDrive

Fuente: Elaboracién propia
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Para implementas el SIEM como ya se mencion6 anteriormente, se utilizé los
softwares de Excel y ArcGis ademas del servicio de almacenamiento de
archivos Onedrive, los requisitos para hacer uso de esta plataforma son los

siguiente:

4.3.1 Vista dela Ventana de Ingreso

Cumplidos los requisitos técnicos, al momento de ingresar al sistema de

puede observar la siguiente ventana:

{$) SIEM

Viacha

SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICA
MUNICIPAL DE ¥IACHA

EI SR ¢z una Plataforma que refleja de manera

itativa, ¢l Cumplimicnto de Objetivos de
<ada uno de loz Proyectoz de loz Programasz
Implementadoz por ¢l GAMY, su funcionamicnto
estd bazado en ¢l registro, calculo y valoracion de
variables predeterminadasz.

ElIGM ¢z un ndmero indice que resume 3 través
de un conj de variables, ¢l d peho de la
gestién del GAMY con relacién al cumplimicnto
de loz Objetivos de cada uno de zuz Programaz.

@ Uum

__— El SIG, ¢z una Herramienta de base de datos
Georreferenciados, que ayuda 3 vizualizar y
analizar la informacién de forma eficaz.

d
.

! Datos del
,I CONSULTAS 4 2

Prayecto

Tlustracion 2: Ventana de ingreso a la plataforma SIEM — VIACHA
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Los iconos dentro de esta ventana, permiten vincularse a las cinco sub-plataformas

(dando clik con el cursor sobre ellas) con las siguientes caracteristicas:

4.3.1.1 Vista de la ventana “Datos del proyecto”

PROGRAMA CODIGO : LOCALIZACION PPTO. TGN PPTO.TGN - | PPTOLTGN | PPTO.R.P.
SISIN FORMULADO DEVARCON D
DIST | COM/ZONA/C|  FF/4LOF/113 FRf8L FE/H ER/20
ALE OF/13 | OFL | OF20
PROGRAMIA CENTRAL v ] E v E v v
Despacho del Alcalde 3 Seccional 2,826,952 485,853
Secretaria Municipal Administrativa § Seccional 3,958,409 §63,050
Secretaria Municipal Tecnica 3 Seccional 5,840,702 185,500
Secretaria Municipal de Desarrollo 5 Seccional 1,518,848 169,000
Sub Alcaldias 3 Seccional 156,909 15,000
Sub Alcaldia Distrito 3 3 Distrito 3 1,649,237 117,000
Sub Alcaldia Distrito 6 § Distrita 6 763,915 97,500
Sub Alcaldia Distrito 7 7 Distrita 7 2,035,710 235,500
Concejo Municipal g Seccional 2,126,491 473,508
PROMOCION ¥ FOMENTO A LA PRODUCCION
Programa de Sanidad Animal Distrita 3 150,000
Programa de Sanidad Vegetal 3 Distrito 3 150,000
|Produccion Lechera 3 Distrito 3 150,000

[lustracién 3: Vista Previa de la sub-plataforma “Datos del Proyecto” del SIEM-VIACHA

En la imagen podemos observar un fragmento de la sub-plataforma Datos del

proyecto, que se encuentra en la plataforma SIEM.

Los datos mostrados en este enlace, han sido descritos en el indice 4.2.1. Datos del

Proyecto, donde se establece el tipo de informacién de cada uno de los proyectos de

corto plazo, que deben ser ingresados al Sistema.
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4.3.1.2 Vista de la Ventana “Sistema de Registro”

S8/8TEMA DE REG/STRO =

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE VIACHA

Ingrese Cddigo SISIN del

10000002 -4 )]
proyecto \ A
Datos Generales del proyecto Programa de Sanidad Animal
Proyecto 10000002
Programa 10000000

Duracion del proyecto
(semanas)

No. de registros

B

Nota: |a frecuencia de registro es de 1vez al
mes (los primeros 5 dias de cada mes)

Tlustracién 4: Vista Previa de la sub-plataforma “Sistema de Registro” del SIEM-VIACHA

En la imagen podemos observar un fragmento de la sub-plataforma del Sistema de

Registro SR, que se encuentra en la plataforma SIEM.

Esta sub-plataforma permite ingresar informacion del nivel de avance de los
proyectos en ejecucion del GAMYV, los datos que deben ser inscritos se encuentran

descritos en el acdpite 4.2.2. Sistema de Registro.

4.3.1.3 Vista previa de la Ventana “IGM”’

SIG EDUCACION 2 - ArcMap.

RS EEEINT) ETWEELE) B x| 0 0| b [r2m0m Y EEECEERT T
(uTile0.7- | OperStreetMap+ Bing + Stamen - MapBox- CartoDB~ MapQuest~ Stave~ . (S @ MBI BB Mo« v BBE®S
dtor= [ 7] 74 | HiSleth < 2 BB B
Edit View Bookmarks Insert Selection Geoprocessing _Customize Windows _Help
5 L) 1] 1] =
Identify. axH
e Of Contents ox
i densfy from: Top mostayer> ]
[ & PresOESTO ToTAL e RURA B
— [Gu)
Location: | 66.251625 -16,656496 Decmal Degress z
Fied vate
200
lattud -16.66815
longitd 8254641

coo160_UE 0660013
ANDRES DE SANTA CRUZ

o5

51267

=
DISTRITOS.
2 O DATOS AGROPECUARIOS

2 @ Municipio de Viachaa

B=zO

@ 8
> @ &

<
Identified 1 feature

Tlustracién 5: Vista Previa de la sub-plataforma “SIG” del SIEM-VIACHA
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El Sistema muestra el enlace a la carpeta OneDrive, donde se encuentran
almacenados informacion con referencia geogréfica de las Areas de Salud y Educacidn,

la informacién mostrada en sub-plataforma, se describe en el acapite 4.2.2.1. Educacion

y 4.2.2.2. Salud.

4.3.1.4 Vista Previa de la Ventana “IGM”

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE VIACHA

Pésimo IGM

I
0% — 30%
I Malo

31% —50%

90%
Regular
50% - 75%

Bueno
75% — 90%

N Excelente
260%

El IGM es un ndmero indice que resume a través de un conjunto

de variables
- | [RSRPOUIN [IS IR [ [

[N [ [N S DU [ e P 1L L ———. |

Tlustracion 6: Vista previa de la sub-plataforma “IGM” de la plataforma SIEM-VIACHA

El nimero indice y los datos mostrados en esta hoja, resumen el desempefio de la
gestion del GAMYV en cuanto al cumplimiento de los proyectos de corto y mediano

plazo procedentes de los Programas de Gestion establecidos en el PEL

El método de célculo y las formulas se describen en el acapite 4.2.3. Indice de

Gestion Municipal.
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4.3.1.5 Vista previa de la ventana de “Consultas”

CONSULIAE [ PATOS DEL FPROYECTD

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE VIACHA |

Ingrese Cadige SISIN del
proyecto
Permisos del usuario

Datos Generales del proyecto

Duracion de Proyect
Proyecto 0000000 LEELTAD SR
(semanas)

Programa ooooooon

Presupueste Aprobado

Regristros del Proyecto <<<<ss<aagggddagggds

Codigo SISIN MNo. De Registros
0000000 2
. ST = N° semanas . S . - .
Presupuesto Ejecutado Eficacia Eficiencia Ejecucion Avance Efectividad |Fecha Hora
transcurridas
) MNo.de 3emanaz o N . N .
ValorVariable 2 Presupuesto Ejecutado . Eficacia Eficiencia Ejecucion Avance Efectividad Fecha Hora
transcurridas

Tlustracion 7: Vista previa de la sub-plataforma “Consultas” del SIEM-VIACHA

En esta ventana se muestra informacion de cada proyecto desde los datos inscritos de

la ventana “Datos del Proyecto” hasta los que se registraron durante su ejecucion.

Se debe ingresar el Codigo SISIN del proyecto y enseguida hacer click en el Boton

Busqueda

Ingrese Cadigo SISIN del
proyecto

De esta forma se mostrard la informacién ya mencionada de forma particular para

cada proyecto.
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4.4 Recurso de Personas

4.4.1 Tipo de Usuarios, SIEM-VIACHA

Tabla 4-30: Tipos de Usuario con Acceso al SIEM-VIACHA

TIPO DESCRIPCION

1. Responsables de registro de informacion del nivel de

ejecucion de proyectos, procedentes de los Programas

del PEI
Usuario Final

2. Responsables de la toma de decisiones durante los

procesos de planificacion.

3. Publico en general.

Usuario

Especialista 4. Administrador del SIEM — VIACHA.

Fuente: Elaboracion propia

Se determinaron dos tipos de usuarios, los usuarios finales serdn las personas
responsables de ingresar informacion al sistema, los responsables de la toma de
decisiones revisaran y analizaran la informacidn ingresada por los primeros usuarios, el
publico en general puede acceder a los resultados generados por el sistema, pero no
tendrd acceso a ninguna modificacién o registro en el sistema, el usuario especialista, es
el administrador del sistema, por tanto tiene acceso a todas las ventanas y puede realizar

las acciones de modificaciones o registros de acuerdo al caso.
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4.4.2 Textos Guia de los Usuarios, SIEM-VIACHA

Tabla 4-31: Textos Guia del los Usuarios del SIEM-VIACHA

USU. FINAL USU. ESP.
TEXTO GUIA

1 2 3 4
Manual de Indicadores del GAMY, Direccion

X X X
de Planificacion
Manual de Procedimientos SIEM-VIACHA X X X
Fichas Técnicas de Indicadores X X XX
Guia del Usuario del SIEM-VIACHA X X X X
Guia del Administrador del SIEM-VIACHA X

Fuente: Elaboracion propia

Los manuales mencionados en el cuadro anterior se encuentran adjuntos a este

proyecto, para su revision.

4.5 Recurso de Redes

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién son los recursos y

herramientas que se utilizan para el proceso, administracion y distribucion de la
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informacion a través de elementos tecnoldgicos, como: ordenadores, teléfonos,

televisores.

Para facilitar el acceso de las areas desconcentradas del GAMYV al SIEM-VIACHA,
se utilizé el servicio de almacenamiento de archivos OneDrive, ambos se encuentran
enlazados y son visibles en la red de internet (solo para usuarios que cuentan con el
enlace), esto permite que informacion se encuentre a la mano en cualquier lugar y a
cualquier hora, a través de una PC, dando la posibilidad de tener multiples usuarios que

pueden beneficiarse con estos datos.
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5 Analisis e Interpretacion de Resultados
5.1 Validacién del SIEM

Pregunta:

(El SIEM-VIACHA cumple el objetivo de Incrementar la Eficiencia en Procesos de

Seguimiento, Control y Planificacién de Proyectos de Corto y Mediano plazo del

GAMV?

EFICIENCIA: Es la optimizacién de los recursos que se disponen para el logro de

objetivos a nivel de resultados inmediatos, productos (bienes, servicios y/o normas) u

operaciones.
Formula de eficiencia para el caso:

CRIRasTa
£ 3
Eficiencia = % * 100%

/(RP +TP)

DONDE:

RA: Resultados Alcanzados
CR: Costo Real

TA: Tiempo Alcanzado
RP: Recursos Planificados
CP: Costo Planificado

TP: Tiempo Planificado
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EFICACIA: Es el grado de cumplimiento de objetivos a nivel de resultados
inmediatos, productos (bienes, servicios y/o normas) u operaciones, con relacién a los

programados.

Formula de eficacia para el caso:

RA /TA
RP /TP

Eficiencia = * 100%

DONDE:

RA: Resultados Alcanzados
TA: Tiempo Alcanzado
RP: Recursos Planificados

TP: Tiempo Planificado

EFECTIVIDAD: Es el grado del logro de los resultados finales (impacto) con

relacion a los esperados.

Formula de Efectividad para el caso:

A
0,
e p 100%

Eficacia =

DONDE:

IGM A: Indice de Gestién Municipal Alcanzado

IGM P: Indice de Gestién Municipal Planificado
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5.1.1 Calculo de la Eficiencia Actual de los Procesos de Seguimiento,

Control y Planificacion, de Proyectos de Corto Plazo del GAMYV

Tabla 5-1: Descripcion de Recursos Utilizados en los Procesos de Seguimiento,
Control y Planificacion de Proyectos de corto plazo del GAMV

DESCRIPCION DE RECURSOS SEGUIMIENTO Y | PLANIFICACION
(Utilizados en el Periodo de 3 meses) CONTROL (Dir. Planificacion)
, s E < £ 3
DESCRIPCION 9 2 S 2 S
< S = G =
= g S = s
= = = = =
- o < A <
Director No. de personas - - 1 1
Talento
Humano
Técnico No. de personas 1 2 - -
Hojas Unidades 1500 1500 1000 1000
Material
Materiales | de Bs.- 50 50 50 50
Escritorio
Catrich No de Recargas 2 2 2 2
Gastos d
Transporte astos e i gg. 50 50 100 100
Transporte

Fuente: Elaboracion propia en funcién del andlisis de las actividades de la Direccidn de Planificacién del
GAMV del primer trimestre de la gestién 2019
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Entre los recursos mds significativos se encuentran; el talento humano, Materiales y

Transporte, de acuerdo al MOF del GAMYV la Direccién de Planificacion cuenta con:

Talento Humano:

- Director de la Direccién de Planificacion
- Técnico de Seguimiento y Control del POA
Para cumplir con los resultados esperados de los procesos de Control, Seguimiento y
Planificacion, se ha incorporado un técnico mas, fuera de lo planificado, como apoyo al
seguimiento y control de proyectos de corto plazo procedentes del POA, dando un total

de dos Técnicos de Seguimiento y Control del POA

Los materiales y gastos de transporte cuentan con un presupuesto inicial, con el que

se debe trabajar en este caso el periodo de tiempo es de tres meses.
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Tabla 5-2: Costo de los Recursos Utilizados en los Procesos de Seguimiento, Control
y Planificacién de Proyectos de corto plazo del GAMV

COSTO DE RECURSOS (Utilizados en | SEGUIMIENTO | PLANIFICACION
el Periodo de 3 meses) en (Bs.) Y CONTROL (Dir. Planificacion)
o o
3 e 3 C
DESCRIPCION ER g S g
o @ = [= = [=
% g = ® = <
o8 = = < 5]
O = - < ~ <
Director 7,315 | - - 21,945 21,945
Talento
Técnico 4,415 | 13,245 | 13,245 |- -
Humano
Técnico 2 3,000 |- 9,000 - -
Hojas 60 180 180 120 120
Material
Materiales | - 2erial de 16.67 | 50 50 50 50
Escritorio
catrich/recargas 20 60 60 60 60
Gastos d
Transporte | — > C 16.67 |50 50 100 100
Transporte
TOTAL 13,585 | 22,585 | 22,275 22,275

Fuente: Elaboracién propia en funcién a la tabla 5-1

En la tabla se determina los costos de los distintos recursos utilizados para el proceso

de Seguimiento y Control de proyectos de Corto plazo, con una diferencia de salario
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entre el técnico uno y dos, dato obtenido del POA 2021 del GAMV.

Tabla 5-3: Resultados Obtenidos del Proceso de Control, Seguimiento y Planificacion

del Proyectos de Corto plazo del GAMV

iilSSeISJ)I;’:‘ﬁDDgSS)(Datos de un Periodo de 3 zECG(;Jl\Ill\T/III{F(J)l\IIJTO PLANIFICACION
) S $ £ 3
PROCESO DESCRIPCION =3 :5) =3 § =3 qc:: e §
=~ = < = = <
Informe mensual de
Seguimiento y Analisis de datos generados . s ] ]
Control por los proyectos ejecutados
del POA del GAMV
Elaboracion Informe de Rendicién de
Informe Cuentas Inicial _ ) 10 1>
Elaboracion de
estadisticas, Indices e indicadores del
indicadores e nivel de cumplimiento de
indices oficiales los proyectos ejecutados por - ) : 10
del Municipio de | el GAMV
Viacha
TOTAL 6 15 12 25

Fuente: Elaboracion propia en funcién del andlisis de las actividades de la Direccidn de Planificacién del

GAMV del primer trimestre de la gestién 2019
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La Elaboracion del Informe mensual de Andlisis de datos generados por los
proyectos ejecutados del POA del GAMYV, tiene un tiempo planificado de dos dias, en
un trimestre deberfa ocupar no mds de 6, pero la falta de coordinacién de las Areas del
GAMV para centralizar la informacion, demora este proceso hasta en 5 dias, por lo que

en un trimestre se ocupan 15 dias para elaborar este tipo de informe.

Se elabora un Informe de Rendicion de Cuentas Inicial, durante el primer trimestre de
cada gestion para evaluar las posibles modificaciones al presupuesto y a la planificacién
de proyectos de corto plazo, al igual que el anterior la dificultad para centralizar la
informacion retrasa este trabajo, que se estima se realice en 10 dias, pero demora hasta

15 dias en elaborarse.

La Elaboracién De Estadisticas, Indicadores e Indices Oficiales del Municipio de
Viacha en cuanto al cumplimiento de sus proyectos de corto plazo, con informacion
centralizada y actualizada no deberia demorar més de dos dias en redactarse y
presentarse, sin embargo, la demora en actualizacion de la informacion del nivel de

ejecucion de cada Proyecto, demora este proceso hasta en 10 dias.
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Tabla 5-4: Resultados del IGM Obtenidos Mediante la Simulacion de los Procesos de
Control, Seguimiento y Planificacion del Proyectos de Corto plazo del GAMV

RESULTADOS(Datos de un Periodo de 3 meses) en
IGM
(%)
£ 3
PROCESO OBJETIVO “SIEM-VIACHA” 3 S
E :
S s
~ <
Identificacion temprana de riesgos y
Seguimiento o
desviaciones respecto al plan.
Actuaciones para conseguir que lo
Control
planificado y esperado ocurra. 100.00 92.44
Herramienta de Diagnostico, para el
Planificacion Andlisis Interno y Externo de
Informacién Municipal

Fuente: Elaboracion propia en funcion del analisis de las actividades de la Direccién de Planificacién del
GAMYV del primer trimestre de la gestion 2019

Dentro la Simulacién del Funcionamiento del SIEM-VIACHA, para el primer
trimestre de la Gestion 2019, se obtuvo un resultado del Indice de Gestién Municipal de
92.44% que nos Indica que: E1 GAMYV cumpli6 con la ejecucién de sus Proyectos de
forma Muy Buena durante el primer trimestre de la Gestion 2019, esto de acuerdo a la

escala valorativa establecida en el SIEM-VIACHA.

En la Tabla 5-4 también podemos observar, que dentro lo Planificado se asume que el
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IGM es del 100%, asumiendo que el GAMYV desde el momento de la Planificacién

asume se cumplirdn todos los objetivos en los tiempos establecidos.

La Informacién para el célculo del IGM se muestra en el ANEXO 3.

5.1.1.1 Calculo de eficiencia actual

< 4486085/ 10 i "
ficie Rl 5 e 560 BN /. 40Dias”
3
crilinl 3 % 44,860 Bs.* 18 Dias 100%
= k
FIBEORC = o o 560 Bs R0l ias 0

Eficiencia = 56.29%

Este indicador nos muestra que respecto de los recursos y tiempo planificados para
obtener los resultados de los procesos de: seguimiento, control y planificacion de
proyectos de corto plazo del GAMYV, solo se ha logrado cumplir con este objetivo en un

56% aproximadamente.
- CALCULO DE EFICACIA

Para el Calculo de la Eficacia

3
/ 40Dias
18Dias

Eficacia = * 100%

Eficacia = 45.00%
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Este indicador nos muestra que respecto del tiempo planificados para obtener los
resultados de los procesos de seguimiento, control y planificacién de proyectos de corto
plazo del GAMYV, solo se ha logrado cumplir una eficacia del 45.00% respecto de lo

planificado.

- CALCULO DE EFECTIVIDAD

Para el Calculo de la Efectividad

s 92.44% 0
Efectividad = 100.00% * 100%

Efectividad = 92.44%

Para el Calculo de la Efectividad se utiliz6 el IGM sin la Implementacién del SIEM-
VIACHA del primer trimestre de la gestion 2019, nos devuelve un resultado del 92.44%
y de acuerdo a la escala valorativa del SIEM- VIACHA se asume que en ese periodo la

Gestion Municipal en cuanto al Cumplimiento de sus Proyectos fue Muy Buena.

Tabla 5-5: Comparacién de resultados de eficiencia obtenidos respeto lo planificado

ITEMS PLANIFICADO ALCANZADO
Resultados 3 3
Recursos (Bs.-) 35,860 44,860

Tiempo Para Obtener

18 40
Los Resultados (Dias)
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ITEMS PLANIFICADO Alcanzado
Eficiencia (%) 100 56,29
Eficacia (%) 100 45
Efectividad (%) 100 92.44

Fuente: Elaboracion propia en funcién a los célculos de Eficiencia antes y después la implementacion del

SIEM-VIACHA

En la Tabla 5-5 se observa la comparacion de resultados de Eficacia, Eficiencia y

Efectividad del Proceso de Seguimiento, Control y Planificacion de Proyecto de Corto

Plazo.

5.1.1 Calculo de la Eficiencia de los Procesos de Seguimiento, Control y

Planificacién, de Proyectos de Corto Plazo del GAMY, con la

implementacion del SIEM-VIACHA

La tabla siguiente muestra los recursos utilizados durante el proceso de Seguimiento

Control y Planificacion de proyectos de corto plazo.
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Tabla 5-6: Deacipcion de Recursos Utilizados Logrados Vs los Recursos Utilizados
Propuestos por el proyecto, en los Procesos de Seguimiento, Control y Planificacion de
Proyectos de corto plazo del GAMV

DESCRIPCION DE RECURSOS SEGUIMIENTO | PLANIFICACION
(Utilizados en el Periodo de 3 meses) Y CONTROL (Dir. Planificacion)
3 3
, i 3 == 3 ==
DESCRIPCION ks 3 s ks g =
= g VAT = [STRrS)
S & g & £
Director No. de - 1 1
personas
Talento
Humano
Técnico No. de 1 2 - -
personas
Hojas Unidades 1500 1000 1000 1000
Material
Bs.-
Materiales de . ° 30 S0 30 50
Escritorio
Catrich | Node 2 2 2 2
Recargas
Gastos d
Transporte | > - | Bs.- 50 50 100 100
Transporte

Fuente: Elaboracion propia en funcién del andlisis de las actividades de la Direccidn de Planificacién del
GAMYV del primer trimestre de la gestiéon 2019
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Tabla 5-7: Costo de los Recursos Utilizados Logrados Vs el costo de los Recursos
Utilizados Propuestos por el proyecto, en los Procesos de Seguimiento, Control y
Planificacion de Proyectos de corto plazo del GAMV

COSTO DE RECURSOS (Utilizados en el SEGUIMIENTO | PLANIFICACION
Periodo de 3 meses) en (Bs.) Y CONTROL (Dir. Planificacion)
— o) o)
< st S
) 2 s g
DESCRIPCION 5 2 = S 2
S & 3 = & o >
= £ O 2 £ o
) h= o = = o =
2 g s Z g s 7
3 & £ 3| £ R
Director 7,315 - - 21,945 21,945
Talento
Técnico 4,415 13,245 | 13,245 |- -
Humano
Técnico 2 3,000 - 9,000 - -
Hojas 60 180 120 120 120
Materiales | Material de Escritorio | 16.67 50 50 50 50
catrich/recargas 20 60 60 60 60
Transporte | Gastos de Transporte | 16.67 50 50 100 100
TOTAL 13,585 | 22,525 | 22,275 22,275

Fuente: Elaboracion propia en funcion de la tabla 5-5
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En base al andlisis de las actividades de los procesos de Seguimiento, Control y
Planificacién de proyecto de corto y mediano plazo del GAMV, la implementacién del
SIEM-VIACHA, propone que con la incorporacion de dos técnicos de Seguimiento y
Control de proyectos, puedan realizar todos los resultados esperados, ya que el sistema
agiliza y facilita la centralizacion de informacién del nivel de ejecucién de proyectos,
ademads de que brinda indices e indicadores de evaluacion, de cdlculo automético(
Eficiencia, Eficacia, Ejecucion, Avance, Efectividad, Indice de Gestién Municipal, que

pueden ser utilizados en procesos de evaluacion y analisis.

Respecto a los materiales utilizados, solo disminuye un porcentaje del No. de hojas
utilizadas para generar reportes o informes, ya que pueden ser visto de manera virtual en
la plataforma SIEM — VIACHA con ayuda del Servicio de Almacenamiento de archivos

OneDrive.

Los gatos de transporte se mantienen sin modificacion, porque estos son designados

para cada periodo (o Trimestre) para cada drea organizacional del GAMV.
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Tabla 5-8: Resultados Obtenidos Vs. los Resultados Propuestos con la
Implementacion del SIEM, del Proceso de Control, Seguimiento y Planificacion del
Proyectos de Corto plazo del GAMV

RESULTADOS(Datos de un Periodo de | SEGUIMIENTO .
PLANIFICACION
3 meses) en (Dias) Y CONTROL
= =
, S1E 2| 8 |§ 3
PROCESO DESCRIPCION R | 3 O = 3 O
o 9 | g€ Bl g 2 £ &
SE|E2|EE 57
= o, O o, o
Q < (5} <
£ & |5 3| E& | & 8
Informe mensual de
Analisis de datos
Seguimiento y
generados por los 6 6 - -
control ‘
proyectos ejecutados
del POA del GAMV
Elaboracion Informe de Rendicién 0 5
Informe de Cuentas Inicial
Elaboracion de ,
Indices e indicadores
estadisticas,
del nivel de
indicadores e o
cumplimiento de los | - - 2 3
indices oficiales )
proyectos ejecutados
del municipio de
por el GAMV
Viacha
TOTAL 6 6 12 8

Fuente: Elaboracion propia en funcién del andlisis de las actividades de la Direccidn de Planificacién del
GAMV del primer trimestre de la gestién 2019
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La implementacion del proyecto proponer reducir el tiempo de elaboracién del
Informe mensual de Andlisis de datos generados por los proyectos ejecutados del POA
del GAMYV, de 15 a seis dias, ya que el acceso a la informacién es rdpido y confiable,
puesto al registrar el avance del nivel de ejecucion de proyectos de corto plazo, el SIEM

solicita que adjunten archivos de respaldo, como imagenes, videos, documentos, etc.

La elaboracion del Informe de Rendicion de Cuentas Inicial, deberia realizarse en no
mads de 5 dias ya que los informes de avance de cada unidad deberian encontrarse en los
archivos adjuntos de cada proyecto, y no se requiere solicitar a cada drea su respectivo

informe.

Presentar resultados de Indices e indicadores del nivel de cumplimiento de los
proyectos ejecutados por el GAMYV, no deberia demorar més de tres con la
implementacion del SIEM, considerando que el sistema ya cuenta con un formato de
informe, ademads de realizar los cdlculos de; Eficiencia, Eficacia, Ejecucién, Avance y

Efectividad de forma automatica.
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Tabla 5-9: Resultados del IGM Obtenidos Mediante la Simulacion de los Procesos de
Control, Seguimiento y Planificacion del Proyectos de Corto plazo del GAMV con la
Implementacion del SIEM-VIACHA

RESULTADOS(Datos de un Periodo de 3 meses) en
IGM
(%)
£ S
PROCESO OBJETIVO “SIEM-VIACHA” 3 g
E :
S =
~ <
Identificacion temprana de riesgos y
Seguimiento
desviaciones respecto al plan.
Actuaciones para conseguir que lo
Control o
planificado y esperado ocurra. 92.44 98.37
Herramienta de Diagnostico, para el
Planificacion Andlisis Interno y Externo de
Informacién Municipal

Fuente: Elaboracién propia en funcién del andlisis de las actividades de la Direccién de Planificacién del
GAMV del primer trimestre de la gestiéon 2019

Dentro la Simulacion en caso de haberse implementado el SIEM-VIACHA, para el
primer trimestre de la Gestién 2019, se obtuvo un resultado del Indice de Gestién
Municipal de 98.77% que nos Indica que: El GAMYV cumpli6 con la ejecucion de sus
Proyectos de forma Muy Buena durante el primer trimestre de la Gestion 2019, esto de

acuerdo a la escala valorativa establecida en el SIEM-VIACHA.
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En la Tabla 5-9 también podemos observar, que el IGM es Muy Bueno antes y con la
Implementacion del SIEM-VIACHA, datos que pueden modificarse al Evaluar una

Gestion Completa de doce meses

La Informacién para el célculo del IGM se muestra en el ANEXO 6

5.1.1.1 Calculo de eficiencia con la implementacion del SIEM

44,800 BS/3 18 Dias

35,860 Bs. 7 *14 Dias

Eficiencia = * 100%

= 3 % 44,800 Bs.* 18 Dias 100%
&=y *
fletencia = o =0 Bs » 14 Dias 0

Eficiencia = 160.60%

Este indicador nos muestra que respecto de los recursos y tiempo planificados para
obtener los resultados de: seguimiento, control y planificaciéon de proyectos de corto
plazo del GAMYV, con la implementacion de Sistema de Informacién Estadistica
Municipal de Viacha se logré incrementar la eficiencia de 56.29% a 160.6% respecto de

lo planificado.
- CALCULO DE EFICACIA

Para el Calculo de la Eficacia

3
/14Dias
18Dias

Eficacia = * 100%
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Eficacia = 128.60%

Este indicador nos muestra que respecto del tiempo planificados para obtener los
resultados de los procesos de seguimiento, control y planificacién de proyectos de corto
plazo del GAMYV, con la implementacion del SIEM-VIACHA se obtiene una eficacia

del 128.60% respecto de lo planificado.

- CALCULO DE EFECTIVIDAD

Para el Calculo de la Efectividad

.. . 983% 0
Eficacia = 100.00% * 100%

Eficacia = 98.37%

Para el Calculo de la Efectividad se utiliz6 el IGM con la implementacién del SIEM-
VIACHA del primer trimestre de la gestion 2019, nos devuelve un resultado del 98.37%
y de acuerdo a la escala valorativa del SIEM- VIACHA se asume que en ese periodo la

Gestion Municipal en cuanto al Cumplimiento de sus Proyectos fue Muy Buena.
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Tabla 5-10: Comparacién de resultados obtenidos con y sin la implementacién del

proyecto
ITEMS SIN PROYECTO CON PROYECTO
Resultados 3 3
Recursos (Bs.-) 44,860 44,800
Tiempo Para Obte’ner 40 14
Los Resultados (Dias)
Eficiencia, Respecto Lo
Planificado Para
Obtener Los Resultados 36,29 160.60
(%)
Eficacia 45 128..6
Efectividad 92.44 98.37

Fuente: Elaboracién propia en funcidn a los cdlculos de Eficiencia antes y después la implementacion del
SIEM

Al implementarse el SIEM, se logra reducir un trabajo que normalmente dura 40 dias
a tan solo 14 dias, que es menor incluso a lo planificado para obtener los resultados

deseados. Los datos para el Calculo de Efectividad se encuentran en el ANEXO 7
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5.2 Evaluacion Economica

La tabla siguiente muestra el cdlculo del beneficio econémico con la implementacion

del SIEM-VIACHA, ademas de los beneficios de reduccion de tiempo en procesos de

seguimiento, control y planificacién de proyectos de corto plazo.

Tabla 5-11: Reduccion de Costos con la implementacion del proyecto SIEM-

VIACHA
SIN PROYECTO CON PROYECTO
COSTOS ANUALES
Bs/mes Anual (Bs.) | Bs/mes Anual (Bs.)
Director 7,315.00 | 87,780.00 7,315.00 | 87,780.00
Talento
Técnico 1 4,415.00 | 52,980.00 4,415.00 | 52,980.00
Humano
Técnico 2 3,000.00 | 36,000.00 0.00 0.00
(hojas, material
Materiales de escritorio, 96.67 1,160.04 76.67 920.04
catrich/recargas)
En 3 meses se
Dias De
recuperan 9 dias
Trabajo 0.00 0.00 -1112.25 | -13,347.00
de trabajo del
recuperados
personal técnico
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Sin proyecto Con proyecto
COSTOS ANUALES

Bs/mes Anual (Bs.) | Bs/mes Anual (Bs.)

En un trimestre

Dias De

se recuperan 17
Trabajo -2072.58 | -24,870.96
dias de trabajo
recuperados
del director

TOTAL 177,920.04 139,462.08

Fuente: Elaboracion propia en funcién a la Tabla 4-37 y Tabla 4-36

Se presenta una reduccién considerable de los costos, sobre todo en los dias
recuperados, que son utilizados para lograr los resultados esperados, pero que con la
implementaciéon de SIEM —VIACHA esos dias podrén ser invertidos en otras tareas o

actividades.

Costo Recuperadoq 45, = 177,990.04 Bs — 139,462.08 Bs = 38,457.96 Bs

La reduccion total de costos con la implementacion del SIEM-VIACHA sera de Bs.

38,457.96, que equivale a al pago de 17 salarios minimos mensuales.

5.3 Socializacion del SIEM-VIACHA

La socializacién de proyectos no es un procedimiento para llegar a acuerdos sobre la

conveniencia o inconveniencia de un proyecto, sino es mas bien un mecanismo para
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darlo a conocer, asi como sus impactos, y registrar las observaciones y percepciones de

los participantes.

Por la actual situacién de emergencia sanitaria que se encuentra el mundo por el

COVID-19, la forma més segura de socializar el SIEM-VIACHA, ante las unidades de

organizacionales del GAMYV Yy las organizaciones sociales del municipio, es de forma

virtual.

Para una mejor compresion del aprovechamiento del sistema se cuenta con cuatro

documentos:

5.

Manual de Procedimientos SIEM-VIACHA

Guia del Usuario de SIEM-VIACHA

Guia del Administrador del SIEM-VIACHA

Manual de indicadores

Fichas Técnicas de Indicadores

NOTA: Todos los documentos mencionados se encuentran adjuntos a este proyecto.
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I.

6 Conclusiones y Recomendaciones

Se realiz6 el Disefio Conceptual SIEM-VIACHA, como herramienta para el
andlisis estadistico, de los datos generados por la ejecucién de proyectos de Corto
y Mediano plazo, con indicadores puntuales de; Eficiencia, Eficacia, Ejecucion,
Avance y Efectividad, que forman parte del cilculo del Indice de Gestién
Municipal, este nimero indice permite valorar el desempefio de la Gestién del
GAMV en funcién del cumplimiento de sus proyectos.

Los datos ingresados al SIEM-VIACHA, proviene de fuentes estatales y sus
desagregados, en su mayoria son obtenidos del GAMYV, validando de esta forma
toda la informacién.

La Plataforma SIEM-VIACHA, cuenta con cinco subsistemas para la
administracién de la informaciéon proveniente de los procesos de Seguimiento,
Control y Planificacion de proyectos de Corto y Mediano Plazo del GAMV.

Se determiné los Recursos de Software(Excel-Macros, ArcGis), Hardware(PC),
Redes(Internet), Personas(Usuarios y Administrador) y Datos(Informacién del
Sistema) como Recursos Necesarios para el funcionamiento del SIEM-VICHA,
ademas del Manuales de Procedimientos del SIEM-VIACHA, Manual del Usuario
SIEM-VIACHA, Manual del Administrador SIEM-VIACHA y Manual de
Indicadores, que de forma detallada describen su funcionamiento, facilitando la
coordinacion de las unidades organizacionales del GAMV para centralizar la

informacion.
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5. Se valid6 el SIEM-VIACHA mediante una simulacién trimestral de los procesos
de Seguimiento, Control y Planificacién de los proyectos de corto plazo del
GAMYV, obteniéndose una eficiencia del 160.6%, superior a la eficiencia actual de
56.29% respecto de lo planificado.

6. Laimplementacion de este sistema generara el beneficio de reduccién de costos de
las tareas de Seguimiento, Control y Planificacion de proyectos de Corto Plazo en
38,457.96 bolivianos, recursos que pueden ser invertidos en otros proyectos.

7. Laelaboracion de politicas publicas, siempre parten por la deteccién de problemas
del 4mbito social, el SIEM-VIACHA contribuird como herramienta para el andlisis
de soluciones a estos problemas, como objetivo fundamental de este proyecto, para

mejorar la calidad de vida de la poblacién viachefia.
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ANEXO 1

TABLA: Variables para el Seguimiento y Control de Proyectos del GAMV

COD.SISIN DESCRIPCION VARIABLE 1 VARIABLE 2
00000000 PROGRAMA CENTRAL
Despacho del CC=N°cursosde CC = N°cursos
00000001 P capacitacion capacitacion
Alcalde
Programados logrados
[ - o]
00000005 Sub Alcaldias DE —'N DEP = N°
direcciones direcciones
00000008 Sub Alcaldia D-3  equipadas .
equipadas logradas
Programadas
00000009 Sub Alcaldia D-6
00000010 Sub Alcaldia D-7
01000001 Concejo Municipal
PROMOCION Y FOMENTO A LA PRODUCCION
10000000 AGROPECUARIA
— o H
ADP =N .anlmales AD = N° animales
Programa de Desparasitados/ Desparasitados/
10000002 : . Vitaminizados/Inmu Lo
Sanidad Animal . Vitaminizados/Inmu
nizado -
nizados logrados
programados
—_ (o]
Programa de ;leCcTé;e';ls HC = N° hectareas
10000003 Sanidad Vegetal controladas controladas
logradas
programados
. M2P = metros M2A = metros
Produccion cuadrados
10000006 cuadrados
Lechera programados ,
. alcanzados (forraje)
(forraje)
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COD.SISIN DESCRIPCION  Variable 1 Variable 2
Produccion M2P = metros M2A = metros
10000011 Aari cuadrados cuadrados
gricola
programados alcanzados
Ferias FAP = N° ferias FA = N° ferias
10000013 A , agropecuarias agropecuarias
gropecuarias
programadas logradas
10000081 Seguro Agrario
11000000 SANEAMIENTO BASICO
. PPP =N° pozos — NO
11000001 Perforacion de perforados PPL = N° pozos
Pozos perforados logrados
programados
Sondeo Eléctrico SEP =N°de SEL =N°de
Vertical Para sondeo eléctricos sondeos eléctricos
11000005 .
Perforacion de para pozos para los pozos
Pozos programados logrados
= (o]
. T?’SP N®tapas, TCSM = N° tapas,
Mantenimiento camaras y CAMaras
11000007 | de Tapasy sumideros aras y
. . sumideros
Sumideros mantenidos :
mantenidos
programados
Construccion
1112060604  SOleCtor de
Alcantarillado
500000 .
Sanitario lado
ESTE
., ML CP = metros ML CL = metros
Construccién ) .
Colector de lineales dga' lineales dg’
1112060604 alcantarillado construccion de red construccién de red
600000 (Sanitario, pluvial, (Sanitario, pluvial,

sanitario lado
OESTE

agua potable)
programados

agua potable)
logrados
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
13000000 DESARROLLO Y PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE
IAP = N° IAL = N°
13000001 Apoyo al Medio inspecciones inspecciones
Ambiente ambientales ambientales
programados logradas
- o]
OPMP=N" OPML = N° ornatos
Mantenimiento de  °/anos publicos publicos mantenidos
13000002 . mantenidos
Ornato Publico (plazas y Parques)
programados
logrados
(plazas y Parques)
= o
Apoyo a Ornato Egcﬁére':sde HFL =N° de
13000003 . hectareas
Publico forestadas
forestadas logradas
programadas
: —No : o :
13000004 Apqu al Vivero PLP = N° plantines PLP = N plantines
Municipal programados producidos
= (o]
Monitoreo Smsresgls EML = N° empresas
13000009 : : monitoreadas
Ambiental monitoreadas
logradas
programadas
Campana de
A o
Limpieza cuerpos LPCRP =N LPCRL = N°
de aguas y rios Limpiezas Limpiezas de
13000010 (Prevencion Programagas de P
N Cuerpos de aguas y
contaminacion de  Cuerpos de aguasy
. . rios logrados
la cuenca Katariy rios
bahia de Cohana)
14000000 ASEO URBANO, MANEJO Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS

SOLIDOS
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
— NJ©
CPPL =N CPL = N°
contratacion de contratacion de
14000001 Aseo Urbano personal de
imoi personal de
impieza imoi
impieza
programados
TnRP =N° Tn NS
14000002 | APoyoalRelleno o tadas TnR =N Tn
Sanitario recolectadas
programados
TnCP =N° Tn
= N°
14000004 Planta de , TnC=N° Tn compostadas
Compostaje compostadas
programados
—_ o]
CPPL = N° CPL = N°
contratacion de contratacion
14000005 Aseo Urbano Ipers.onal de 007Ade personal de
impieza imoi
impieza
programados
16000000 SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO
Adgquisicion de LPAP = N°
L luminarias y postes  LPA = N° luminarias
16000001 Luminarias y y .
adquiridos y postes adquiridas
Postes
programados
LMP = N°
. L o L
16000002 Manf[enlrnlento de Iumlnarl_as LM = N. luminarias
Luminarias mantenidas mantenidas
programadas
Adquisicién de ~ PAP=N°
L luminarias y postes LPA = N° luminarias
16000003 Luminarias y y .
adquiridos y postes adquiridas
Postes
programados
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
Adquisicion de T Ar =N’ o
16000004 Luminarias y luminarias y postes LPA = N° luminarias
Postes adquiridos y postes adquiridas
programados
LMP = N°
Mantenimiento de luminarias LM = N° luminarias
16000005 Luminarias mantenidas mantenidas
programadas
Adquisicien de ~ PAP=N°
16000006  Luminarias y luminarias y postes ~ LPA = N° luminarias
Postes adquiridos y postes adquiridas
programados
LMP = N°
Mantenimiento de luminarias LM = N° luminarias
16000007 Luminarias mantenidas mantenidas
programadas
16000008 Ap’qu a Servicios
Eléctricos
Adquisicion de LPAP = N°
16000009 | Luminarias luminarias y postes ~ LPA = N° luminarias
Postes y adquiridos y postes adquiridas
programados
Adquisicion de LPAP = N°
16000012 | Luminarias luminarias y postes ~ LPA = N° luminarias
Postes y adquiridos y postes adquiridas
programados
LMP = N°
Mantenimiento de luminarias LM = N° luminarias
16000013 Luminarias mantenidas mantenidas
programadas
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
17000000 INFRAESTRUCTURA URBANA Y RURAL
PC PMP = N° de
Mantenimiento de  Paraues, chanchas PC PM =N° de
17000005 Parques y y plazas parques, chanchas
Canchas mantenidos y/o y plazas mantenidos
mejorados y/o mejorados
programados
PC PMP = N° de
Mantenimiento y parques, chanchas PC PM =N° de
17000014 | Refaccion de y plazas parques, chanchas
Parques v Plazas mantenidos y/o y plazas mantenidos
9 y mejorados y/o mejorados
programados
18000000 GESTION DE CAMINOS VECINALES
KMP=Kilémetros P
Mantenimiento Camineros KM—KlIometros
18000001 . ; . Camineros
Vial y Caminera Mejorados Mei
ejorados
Programados
Mejoramiento y M2P = metros M2A = metros
18000002 Mantenimiento de cuadrados cuadrados
Vias programados alcanzados
KMP=Kilémetros P
Mejoramiento de ~ Camineros KM—KlIometros
18000003 . . Camineros
Caminos Mejorados Meiorados
Programados )
KMP=Kilébmetros P
Mantenimiento Camineros KM=Kilometros
18000004 . ; . Camineros
Vial y Caminera Mejorados Meiorados
Programados J
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
Mejoramiento y M2P = metros M2A = metros
18000005 Mantenimiento de cuadrados cuadrados
Vias programados alcanzados
Refaccion y gl;/lrls;]iélrlggnetros KM=Kilémetros
18000007 Mantenimiento de . Camineros
. Mejorados .
Caminos Mejorados
Programados
20000000 GESTION DE SALUD
—_ (o]
CASP =N CAS = N°
Apoyo al Servicio contrataciones, contrataciones
20000001 adquisiciones y s ’
de Salud - adquisiciones y
servicio .
servicio
programados
NA=N° NA=N°
20000002 Apoyo a Zoonosis Adquisiciones Adquisiciones
logradas Programadas
ADVP = N°
Campanas de animales ADV= N° animales
20000003 Vacunacion domeésticos domeésticos
contra la Rabia vacunados vacunados
programados
Apoyo a la Red
20000005 de Servicios en
Salud Viacha
= N°
Apoyo al Servicio  CASP =N° c?c?n?ratgjciones
20000007 del Hospital 2do contrataciones, adquisici
: . quisiciones y
Nivel adquisiciones y L
L servicio logrados
servicio
20000070 antro de Salud programados
Viacha
20000071 Centro de Salud

La Florida
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
Centro de Salud
20000072 Villa Remedios
20000073 Cen_trp de Salud
Coniri
Centro de Salud
20000074 Hilata Centro
20000075 fel'““? de Salud CASP = N° CAS = N°
alsun contrataciones, contrataciones
adquisiciones y adquisiciones y
20000076 gﬁgggr: g Salud servicio servicio logrados
programados
20000077 Centro de Salud
Collagua
20000079 C'entro de Salud
Tilata
Hospital de
2000081 Segundo Nivel
Viacha
Servicios de
20000099 Salud Universal y
Gratuita — SUS
Prevencion,
200000150 @ Control y Atencion
del Coronavirus
21000000 GESTION DE EDUCACION
—_— [o]
CASP =N CAS = N°
Apoyo a la contrataciones, contrataciones
21000001 . adquisiciones y . ’
Educacion - adquisiciones y
servicio -
servicio
programados
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
Alimentacion
21000002 Complementaria
Escolar
UEMRP = N°
Mantenimientoy  unidades UEMR = N°
21000003 Refacmon de educatlyas unldadgs educativas
Unidades mantenidas y mantenidas y
Educativas refaccionadas reaccionadas
programadas
UEEP = N°
Equipamiento unidades UEE = N° unidades
21000004 Unidades educativas educativas
Educativas equipadas equipadas
programadas
= (o]
Servicio de ;l-e?eien”[\:os TC = N° telecentros
21000006 Internet . Conectados/Mejora
Conectados/Mejora
Telecentros dos
dos programados
Equipamiento AP = N° A = N°
Direccién Distrital adquisiciones adquisiciones para
21000008 g : .
de Educacion programados para  la equipamiento de
Viacha la equipamiento la direccion distrital
UEDMEP = N°
unidades UEDME = N°
21000011 Material de educativas dotados unidades educativas
Escritorio U.E. de material de dotados de material
escritorio de escritorio
programados
Olimpiadas
21000012 Cientificas

Estudiantiles
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
. TCMP = N° TCM = Ne
Mantenimiento telecentros
21000015 ) telecentros
Telecentros mantenidos .
mantenidos
programados
Fondo de
Fomento a la
21000038 Educacion Civico
Patridtica
Construccion
21 1206 Muro Perimetral
06047 Centro de
00000 Educacion
Especial
22000000 DESARROLLO Y PROMOCION AL DEPORTE
22000001 Apoyo al Deporte
22000002 Compgtencias
Deportivas
22000006 Apoyo al Deporte
22000012 Capaci.tacién
Deportiva
Mejoramiento y S
22000018 | Refaccién de AP =N° arreglos A = N° arreglos
. programados
Campo Deportivo
PROMOCION Y CONSERVACION DE CULTURA'Y
23000000 PATRIMONIO
_ ACP=No. De
Apoyo a la ﬁgt;/li\ld%d[t)az Actividades
23000001 promotoras de la
Cultura promotoras de la
cultura
cultura
Programadas
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
DESARROLLO
24000000 PROMOCION
DEL TURISMO
. E = N° eventos
= N°©°
24000001 | romociony EP=Neventos ) mocion para el
Apoyo al Turismo  programados .
apoyo al turismo)
25000000 PROMOCION Y POLITICAS PARA GRUPOS
VULNERABLES Y DE LA MUJER
Servicios Legales CAP = N° casos NS
25000060 | Integrales atendidos CA =N casos
- atendidos
Municipales programados
Servicios Legales CAP = N° casos — no
25000062 Integrales atendidos gt':n_di':ljogasos
Municipales SLIM  programados
25000088 Renta Dignidad PBP= N° de PBL= N° de
Personas Personas
Ayuda Econémica Beneficiadas Beneficiadas
25000089 Para Personas Programadas Logradas
con Discapacidad
Construccioén
25 1206 Casa del Adulto
05001
Mayor y Personas
00000 . )
con Discapacidad
DEFENSA Y PROTECCION DE LA NINEZ Y
26000000 ApoLESCENCIA
Defensoria  de — No
la nifiez y PCP =N Personal - 56 _ \o personal
26000001 . Contratado
Adolescencia Contratado
Programado

DNA
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
. — NO iR
Delrseria do AP =N 008Y = e inos
26000004 . ) adolescentes
Adolescencia informados .
informados
DNA programados
27000000 VIALIDAD Y TRANSPORTE PUBLICO
- PCP = N° Personal — NO
27000001 A.po.yo a Tréaficoy Contratado PC = N° Personal
Vialidad Contratado
Programado
. PCP = N° Personal NS
27000002 Apoyo a Ia_Umdad Contratado PC = N° Personal
de Mantenimiento Contratado
Programado
Mantenimiento de N
Maquinaria y mghﬁfn;rg MEM = N°
27000003  Equipo de 9 y maquinaria y
equipos mantenidos . ,
Transporte de d equipos mantenidos
Traccion programados
—_ [0}
Mantenimiento de V-0 = N MEM = N°
27000006 Maquinarias y 9 y maquinaria y
. equipos mantenidos . ,
Movilidades equipos mantenidos
programados
, PCP = N° Personal — No
27000007  APoYoaViasy oo otado PC = N° Personal
Sefalizacion Contratado
Programado
- PCP = N° personal — NO
27000008 A.po.yo a Traficoy contratado PC = N° personal
Vialidad contratado
programados
Centro de CP=N° C = NP
27000009 Mecanizacion Contrataciones .
; Contrataciones
Agricola Programadas
28000000 DEFENSA DEL CONSUMIDOR
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
CP=N° o
28000001 Apoyo a le.] Contrataciones C=N .
Intendencia Contrataciones
Programadas
Apoyo a la ACP = N°
28000003 ! actividades AC = N° actividades
Intendencia
programados

29000000 SERVICIO DE FAENADO DE GANADO

- _ O
Apoyo al Servicio PCP= N° personal PC = N° personal

29000001 de Matadero contratado
L contratado
Municipal programados
30000000 SERVICIO DE INHUMACION, EXHUMACION, CREMACION
Y TRASLADOS DE RESTOS
Servicio NR = N° nichos NI
30000001 Cementerio refaccionados NR = N nichos
refaccionados

General Municipal programados
31000000 GESTION DE RIESGOS

Plan de

31000001 .
emergencias

Prevencion de
Riesgos y
Desastres
Naturales

31000002

33000000 SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA

Apoyo a PCP= N° personal o
33000001 | Seguridad contratado cPoCnt_raTadpoersonal
Ciudadana programados
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
Guardia
. PCP= N° personal — nlO
33000003  Municipal “de oo PC = N° personal
Seguridad roaramados contratado
Ciudadana prog
Guardia
. PCP= N° personal N
33000005 | Municipal de o oiado PC = N° personal
Seguridad roaramados contratado
Ciudadana brog
Fortalecimiento a AP = N° A =N
33000080 adquisiciones adquisiciones (para
la FELCV : )
programados el equipamiento)
34000000 FORTALECIMIENTO MUNICIPAL
PAP = N° procesos — O
34000001 | Auditoria Externa  atendidos PA =N procesos
atendidos
programados
Auditoria
34000002 Operativa IDH
34000003  Cduipamiento
Municipal
. _ PCP=Personal
34000004 Fonglgclmlento PC=Personal Contratado
Municipal Contratado
Programado
11 _ o
34000005 SeI’V.IC.IO Internet MP = N° meses M = N° meses
Municipal programados
—_ o
34000006 Seguro§ Contra MP = N° meses M = N° meses
Todo Riesgo programados
34000007 Gastos Judiciales
34000008 Comisiones y _
Gastos Bancarios
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
Saneamiento de BSP = N° Bienes BS = N° bienes
34000009 Bienes saneados saneados
Patrimoniales programados programados
Servicio Internet NS
34000010 | Direccion MP =N meses = Ne meses
Financiera programados
Asistencia
Técnica a Pre
34000011 inversion y
Supervision
Municipal
Costo Servicio
34000013  d& Aseo
Urbano
(DELAPAZ)
Costo de Servicio
34000014 de' A.Iumbrado
Publico
(DELAPAZ)
34000016 Comisiones Ruat
. CP = N° — NJ|O
34000017 FortaIeC|m|’e nto contrataciones C=N )
Sub Alcaldia contrataciones
programadas
. CP =N° — No
34000018 FortaIeC|m|’e nto contrataciones C=N .
Sub Alcaldia contrataciones
programadas
Equipamiento Sub AP = N° A=N°
34000019 - adquisiciones adquisiciones (para
Alcaldia ; .
programados el equipamiento)
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
. CP =N° — NJO
34000021 Fortale0|m|’e nto contrataciones C=N .
Sub Alcaldia contrataciones
programadas
Equipamiento Sub AP = N° A=N°
34000023 quipa adquisiciones adquisiciones (para
Alcaldia . .
programados el equipamiento)
Equipamiento Sub AP = N° A=N°
34000026 g adquisiciones adquisiciones (para
Alcaldia , .
programados el equipamiento)
.. CP =N° — N|O
34000033 FortaIeC|m|’e hto contrataciones C=N .
Sub Alcaldia contrataciones
programadas
34000034 Equa’lmlento sub
Alcaldia
Apoyo a la -
! . CP =N° N
34000036 Direccion de contrataciones C=N .
Desarrollo contrataciones
A . programadas
gropecuario
Equipamiento Sub AP = N° A =N°
34000042 - adquisiciones adquisiciones (para
Alcaldia . .
programados el equipamiento)
. CP =N° N
34000043 FortaIeC|m|’e nto contrataciones C=N .
Sub Alcaldia contrataciones
programadas
. CP =N° — No
34000047 Adquisicion de contrataciones C=N .
Retroexcavadora contrataciones
programadas
Sistema CP=N° C = NP
34000088 Asociativo contrataciones .
L contrataciones
Municipal programadas
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COD.SISIN DESCRIPCION Variable 1 Variable 2
C CP=N° o
34000099 Part|0|pa0|on y contrataciones C=N .
Control Social contrataciones
programadas

Fuente: Elaboracion Propia en base al Disefio de la Plataforma SIEM-VIACHA
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ANEXO 2

Tabla: Datos Generales de Establecimientos de Educacion

NO

CcODIGO
S.LE.
U.E

80660001

80660003

80660004

80660005

80660008

NOMBRE UNIDAD
EDUCATIVA

Evaristo Valle A

Evaristo Valle B

18 de Noviembre

20 de Octubre

"San Salvador"

NIVEL

PRIM

INC-
PRIM

PRIM

PRIM-
SEC

PRIM

TURN TOTA
0] L

M 1,207
T 763
M 698
T 559
NOCT 83

10

11

12

80660006

80660007

80660168

80660009

80660010

80660033

80660034

José Ballivian A

José Ballivian — B

José Ballivian C

Loma Linda A

Contorno Centro

El Carmen

Pallina Centro

SEC

SEC

SEC

INC-
PRIM

INC-
PRIM

INC-
PRIM

INC-
PRIM

M 1.186

T 1,236
NOCT 317
M 23
M 23
MT 17
M-T 12
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NO CODIGO NOMBRE UNIDAD
SIE. UE EDUCATIVA NIRIEIE, - ARIIRING) AROTFAL
. ) INC-
13 80660172 Simon Bolivar PRIM M 56
. INC-
14 80660175 Buena Vista PRIM M 13
. INC-

15 80660181 Contorno Arriba PRIM M 27
16 80660214 San Felipe de Sequechuro INC- M 20
P q PRIM

SUB-TOTAL RED/NUCLEO 6,240

17

18

19

80660002

80660031

80660032

Humberto Arandia

Hilata Santa Trinidad

San Jorge

INC-

PRIM M 504
INI-PRI-

SEC M -T 73
INC-

PRIM MT 31

20

21

22

23

80660035

80660036

80660169

80660171

Max Toledo

Hilata Arriba

Ingavi

Antonio José de Sucre

INC-
PRIM M 60
INC-
PRIM M 25
SEC T 550
INC-
PRIM M 22
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NO CODIGO NOMBRE UNIDAD

SLE. UE EDUCATIVA IIELL,  MUIRNG - QAL
) INC-

24 80660173 Choquenaira PRIM M 16
. INC-

25 80660174 San Nicolas PRIM M 38

26 80660180 Norah G. De Zeballos ILNICIA MT 526

SUB-TOTAL RED/NUCLEO 1,845

NOMBRE.NUCLEO: ACHICA
27 | 80660016 Achica Arriba INI-PRI- M 259

SEC

28 80660013 Andrés de Santa Cruz Isl\éIéPRI_ M 161
) ) INC-

29 80660014 Limani PRIM M 47
) N INC-

30 80660015 Coito Pefia PRIM M 8
31 80660017 San Miguel de Mazo Cruz INC- M-T 143
g PRIM

INC-
32 80660018 Chacasaya PRIM M 16
) INC-
33 80660019 Llajma Pampa PRIM M 28
34| 80660020 Pongoni INC- MT 14
PRIM
34| 80660020 Pongoni INC- MT 14
PRIM
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NO CODIGO NOMBRE UNIDAD
SIE. UE EDUCATIVA IIELL,  MUIRNG - QAL
SUB-TOTAL RED/NUCLEO 417
NOMB. NUCLEO: IRPA CHICO /JALSURI
) INC-
35| 80660021 Jalsuri PRIM MT 83
36 80660022 Hacia El Mar SEC M 237
INC-
37 | 80660023 23 De Marzo PRIM MT 25
) ) INC-
38 80660024 Villa Arriendo PRIM MT 23
, INC-
39 80660025 Pan De Azucar PRIM MT 78
) INC-
40 | 80660026 Callisaya PRIM MT 28
INC-
41 80660027 Muruamaya PRIM MT 54
. INC-
42 80660028 Colina Blanca PRIM MT 10
INC-
43 80660029 Copancara PRIM MT 12
INC-
44 80660208 Sangramaya PRIM MT 12
SUB-TOTAL RED/NUCLEO 562
NOMB. NUCLEO: JHON F. KENNEDDY
) ) INC-
45 80660161 Villa Remedios PRIM M 115
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NO CODIGO NOMBRE UNIDAD
SIE. UE EDUCATIVA NIRIEIE, - ARIIRING) AROTFAL
46 | 80660162 John Fitzgerald Kennedy SEC M 207
47 80660163 José Ballividn de Hichuraya INC- M 101
Y PRIM
48 80660165 Hichuraya Baja INC- MT 31
yabaj PRIM
INC-
49 80660166 Pocohota A PRIM MT 55
INC-
50 80660167 Ancara PRIM MT 27
. INC-
51 80660206 Villa Ancara PRIM MT 50
SUB-TOTAL RED/NUCLEO 586

52 80660042 g iverto Villamoel de o M 71
53| 80660043 Calama SEC M-T 79
54 | 80660177 Chuquifiuma PRIM M-T 23
55| 80660178 3 De Mayo SEC M-T 48
56| 80660044 Toncopujio {flg/[ M 28
57 80660047 Chojiia Phujio PRIM M-T 7
58 80660133 Mollojahua PRIM M-T 18

169



SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICA MUNICIPAL - GAMV

NO

CODIGO

NOMBRE UNIDAD

SIE. UE EDUCATIVA IIELL,  MUIRNG - QAL
INC-
59 80660134 Copalacaya PRIM 23
) INI-PRI-
60 | 80660045 Litoral SEC MT 96
61 80660048 Bartolina Sisa INIPRI- 53
SEC
SUB-TOTAL RED/NUCLEO 446
NOMB. NUCLEO: PUERTO DE ILO
.. INC-
62 80660037 Coniri PRIM MT 39
63 80660038 Gualberto Villarroel de Coniri SEC MT 61
64 | 80660030 Tupac Katari De Collagua Isl\];IéPRI_ MT 83
65| 80660126 Elizardo Pérez PRIM- MT 91
SEC
) INC-
66 80660040 Quinamaya PRIM MT 64
.. INC-
67 80660041 Chafiojahua PRIM MT 20
68 | 80660127 Chusiiupa PRIM M-T 12
69 80660130 Chacoma Alta PRIM M-T 11
.. INC-
70 | 80660179 Ponguini PRIM M=T 13
) INI-PRI-
71 80660128 Jekeri SEC M-T 73
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NO CODIGO NOMBRE UNIDAD

SIE. UE EDUCATIVA NIVEL TURNO TOTAL

SUB-TOTAL RED/NUCLEO 467

. INC-
72 80660140 Centro Tilata PRIM M 975
73 80660207 Néstor Paz Zamora SEC T 811
74| 40730080 6 de Junio de Tilata Magisterio NG~ M 299
& PRIM
75 40730081 6 de Junio SEC T 303
76 | 80660141 Nueva Esperanza INC- M 210
p PRIM
77| 80660142 La Florida INIPRI= o rp 553
SEC
78 | 80660205 Urkupifia Il PRIM MT 627
79 | 80660211 Mariscal Santa Cruz ISI\];IC_:PRI_ M 436
. INC-
80 80660213 Nueva Tilata PRIM M 228
81| 80660212 Republica del Japén g\élépm- MT 453
82 80660215 Fred Nunez Gonzales SEC M 399
83 80660217 Walter Marafion Altamirano ~ LNC- M 238
PRIM
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NO CODIGO NOMBRE UNIDAD

SIE. UE EDUCATIVA NIRIEIE, - ARIIRING) AROTFAL

84| 80660220 Tilata Don Bosco INC- M 93
PRIM

85 80660221 14 de Noviembre Paz y Unidad 151\];1(-:13 R v 593

86 80660222 Repiblica de Corea del Sur INC- M 65
P PRIM

87 80660223 Republicade Iran INC- M 53
P PRIM

SUB-TOTAL RED/NUCLEO 6336

. INC-
88 80660135 Viliroco A PRIM M 570
89 | 80660136 VilirocoB SEC T 524

90 80660137 Rosa Agramont INI-PRI- 210
SEC
: INC-
91 | 80660138 Batalla de Ingavi PRIM M 36
: INC-
92 | 80660139 San Francisco PRIM M 15
93 | 80660143 Pacharaya PRIM M 11
94 80660209 Gral. Hugo Banzer Suarez ISI\];IéPRI_ M 401
SUB-TOTAL RED/NUCLEO 1.767
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NO CODIGO NOMBRE UNIDAD
S.ILE. UE EDUCATIVA

NIVEL TURNO TOTAL

95 | 40730512% Luz de Belén INIPRIL- - f 317
SEC
96 | 80660185* Fébrica de Cemento ISI\éIéPRI' M 347
80660188 . INLPRIL-
97 « San Luis SEC M-T 349
98 | 80660189* Adventista Viacha ISI\];IéPRI' M.T 364
99 | 80660216% WILLIAM BOOTH ISI\];IéPRI' M 266
100 80660227* Pedro Domingo Murillo INC- M 27
PRIM
101 | 80660226% Batalla Alto de la Alianza INC- M 39
PRIM
SUB-TOTAL RED/NUCLEO 1709

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Sistema de Informacién en Educacién (SIE) del
Ministerio de Educacién
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Tabla: Calculo del IGM antes de la Implementacién del SIEM-VIACHA

ANEXO 3

’ zz X X <
NO COD.SISIN DESCRIPCION Q uw < o O
o g O (@] Z
o< g Z S
w 2 — S —
-— Ll ('
w o w < [y}
1 | 34000003 COMPRA DE ESTANTES 100% 100% 80% 100%
2 | 34000003 ’:AIDL')?VL:':'%CngT'E?.E g?\:\gPUTADORAS’ 100% 100% 85% 100%
3 | 34000099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 100% 100% 100% 100%
4 | 34000099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 100% 100% 100% 100%
5 | 34000099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 100% 100% 100% 100%
6 | 34000099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 100% 100% 100% 100%
7 | 34000012 Implementacidn Servicios Generales 100% 100% 100% 100%
Contratacidn de Servicio de
8 §3,0000,0 Compra de Afiches para la 100% 100% 30% 100%
Celebracion Andina de las Alasitas.
23,0000,0 Compra de Afiches para la Celebracion o 0 0 o
9 2 Andina de las Alasitas de Viacha. 100%  100% 30%  100%
Adquisiciéon de materiales para el
10 23,0000,0 montaje dg evenlto's publicos (Mont.aje 100% 100% 100%  100%
3 de escenarios moviles, teatros, festival
musical, pintura, danza, , etc .)
Contratacién de servicios de
11 23,0000,0 ampl|f|c.aC|on parala pre,se.ntauon de 100%  100% 50%  100%
4 las vestimentas caracteristicas a los

personajes carnavaleros
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NO

12

13

14

15

16

17

18

COD.SISIN

23,0000,0
5

23,0000,0
6

23,0000,0
7

23,0000,0
8

23,0000,0
9

21000010

20.0000.0
5

DESCRIPCION

Contratacidn de servicios de
amplificacion para el Corso
Carnavalero de Viacha “Ch’aska Caballo
2019”

Contrataciéon de un Gestor Cultural.

Contratacién de Servicio de
Amplificacion para los Actos
Conmemorativos por el CXXXIX
Aniversario de la Reivindicacion
Maritima Boliviana en el Municipio de
Viacha

Contratacién de Servicio de
Amplificacién para el Desfile Escolar
conmemorativo por el CXXXX
Aniversario de la Reivindicacion
Maritima Boliviana en el municipio de
Viacha

Contratacién de Servicio de
Amplificacién para los Actos
Conmemorativos por el CXXXX
Aniversario de la Reivindicaciéon
Maritima Boliviana en el Distrito 3 del
Municipio de Viacha.

Programa de Post Alfabetizacion
seccional

APOYO A LA RED DE SERVICIOS EN
SALUD VIACHA SECCIONAL
(CONTRATACION DE PROFESIONALES
EN SALUD Y PERSONAL ADM. PARA LOS
CENT ROS DE SALUD.

P

EJECUCION
Financiera (%)

100%

100%

100%

100%

100%

100%

68%

Eficacia (%)

100%

100%

100%

100%

100%

100%

68%

Avance (%)

50%

100%

100%

100%

100%

75%

60%

Eficiencia (%)

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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g g
, ze § § =
NO | COD.SISIN DESCRIPCION oy = = .S
o5 .8 2 e
o S 8 € g
w c 2 g 2
i b < i
APOYO AL HOSPITAL 2DO. NIVEL
20.0000.0 SECCIONAL (CONTRATACION DE 0 0 0 o
19 7 PROFESIONALES EN SALUD Y 86% 86% 60%  100%
PERSONAL ADM.)
APOYO AL HOSPITAL 2DO. NIVEL
20.0000.0 SECCIONAL (CONTRATACION DE o 0 0 o
20 7 PROFESIONALES EN SALUD Y 86% 86% 78%  100%
PERSONAL ADM.)
HOSPITAL MUNICIPAL DE VIACHA
20.0000.7 DISTRITO 1 (CONTRATACION DE o 0 0 o
21 8 PROFESIONALES EN SALUD Y 100% ~ 100% 80%  100%
PERSONAL ADM.)
20.0000.7 HOSPITAL MUNICIPAL DE VIACHA
22 3 ' ' DISTRITO 1 (CONTRATACION DE 100% 100% 80% 100%
PERSONAL DE SERVICIOS)
22 MPETENCIAS DEPORTIVAS PROF.
23 02 0000 ESGAR FLOIgESS"PCMC‘)' >PRO 100% 100% 100% 100%
22
24 02 0000 Competencias Deportivas 100% 100% 85% 100%
22
25 04 0000 Juegos Estudiantiles Plurinacionales 100% 100% 85% 100%
100.
PROMEDIO (%) 97.60 97.60 81.12 00 8
IGM (%) 92.45

Fuente: Elaboracién propia en funcién del andlisis de las actividades de la Direccion de Planificacién del

GAMYV del primer trimestre de la gestiéon 2019
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ANEXO 5

Tabla: D Tabla: Calculo del IGM con la Implementacién del SIEM-VIACHA

’ zz X X <
NO COD.SISIN DESCRIPCION Q uw < o O
Sz g S &
D z < 2 —
2 ¢ = O
-— Ll > ('
w o w < [y}
1 | 34000003 COMPRA DE ESTANTES 100% 100% 100% 100%
2 | 34000003 ’:AIDL')?VL:':'%CngT'E?.E g?\:\gPUTADORAS’ 100% 100% 100% 100%
3 | 34000099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 100% 100% 100% 100%
4 | 34000099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 100% 100% 100% 100%
5 | 34000099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 100% 100% 100% 100%
6 | 34000099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 100% 100% 100% 100%
7 | 34000012 Implementacidn Servicios Generales 100% 100% 100% 100%
23,0000,0 Contratacion (.:Ie Servicio de
8 1 Compra de Afiches para la 100% 100% 100% 100%
Celebracion Andina de las Alasitas.
23,0000,0 Compra de Afiches para la Celebracion o 0 o o
9 2 Andina de las Alasitas de Viacha. 100%  100%  100%  100%
Adquisiciéon de materiales para el
10 23,0000,0 montaje dg evenlto's publicos (Mont.aje 100% 100% 100%  100%
3 de escenarios moviles, teatros, festival
musical, pintura, danza, , etc .)
Contratacién de servicios de
11 23,0000,0 ampl|f|c.aC|on parala pre,se.ntauon de 100% 100% 100%  100%
4 las vestimentas caracteristicas a los

personajes carnavaleros
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NO

12

13

14

15

16

17

18

COD.SISIN

23,0000,0
5

23,0000,0
6

23,0000,0
7

23,0000,0
8

23,0000,0
9

21000010

20.0000.0
5

DESCRIPCION

Contratacién de servicios de
amplificacidn para el Corso
Carnavalero de Viacha “Ch’aska Caballo
2019”

Contrataciéon de un Gestor Cultural.

Contratacién de Servicio de
Amplificacion para los Actos
Conmemorativos por el CXXXIX
Aniversario de la Reivindicacion
Maritima Boliviana en el Municipio de
Viacha

Contratacidn de Servicio de
Amplificacién para el Desfile Escolar
conmemorativo por el CXXXX
Aniversario de la Reivindicaciéon
Maritima Boliviana en el municipio de
Viacha

Contratacién de Servicio de
Amplificacién para los Actos
Conmemorativos por el CXXXX
Aniversario de la Reivindicaciéon
Maritima Boliviana en el Distrito 3 del
Municipio de Viacha.

Programa de Post Alfabetizacion
seccional

APOYO A LA RED DE SERVICIOS EN
SALUD VIACHA SECCIONAL
(CONTRATACION DE PROFESIONALES
EN SALUD Y PERSONAL ADM. PARA LOS
CENT ROS DE SALUD.

P

EJECUCION
Financiera (%)

100%

100%

100%

100%

100%

100%

68%

Eficacia (%)

100%

100%

100%

100%

100%

100%

68%

Avance (%)

100%

100%

100%

100%

100%

100%

60%

Eficiencia (%)

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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, ze § § <
NO | COD.SISIN DESCRIPCION Q5 = = .g
22 ¢ & 5
O S S ‘S
= £ = > =
w i [T} < [y}
APOYO AL HOSPITAL 2DO. NIVEL
20.0000.0 SECCIONAL (CONTRATACION DE 0 o 0 o
19 7 PROFESIONALES EN SALUD Y 86% 86% 60% 100%
PERSONAL ADM.)
APOYO AL HOSPITAL 2DO. NIVEL
20 20.0000.0 SECCIONAL (CONTRATACION DE
7 PROFESIONALES EN SALUD Y
PERSONAL ADM.) 86% 86% 78% 100%
HOSPITAL MUNICIPAL DE VIACHA
21 20.0000.7 DISTRITO 1 (CONTRATACION DE
8 PROFESIONALES EN SALUD Y
PERSONAL ADM.) 100% 100% 100% 100%
HOSPITAL MUNICIPAL DE VIACHA
22 ;0'0000'7 DISTRITO 1 (CONTRATACION DE
PERSONAL DE SERVICIOS) 100% 100% 100% 100%
23 22 0000 COMPETENCIAS DEPORTIVAS PROF.
02 EDGAR FLORES "PCM" 100% 100% 100% 100%
22 0000
24 iasD i
02 Competencias Deportivas 100% 100% 100%  100%
22 0000 L .
25 04 Juegos Estudiantiles Plurinacionales 100% 100% 100%  100%
100.0
ED 9
PROMEDIO (%) 97.60 97.60 95.92 0
IGM (%) 98.37

Fuente: Elaboracién propia en funcién del andlisis de las actividades de la Direccion de Planificacién del

GAMYV del primer trimestre de la gestiéon 2019
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