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En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad de Auditoria
Interna del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras (MDRyT), correspondiente
a la gestion 2022 e instruccion impartida por la Jefa de Auditoria Interna
mediante memorandum MEM/UAI/0023-2022 de 01 de septiembre de 2022, se
efectud la “Auditoria de Cumplimiento al Procedimiento y Cumplimiento de las
Donaciones de la Hoja de Coca del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras,
correspondiente a las gestiones 2020 y 2021”.

El objetivo de la auditoria es emitir una opinién independiente sobre el
cumplimiento del ordenamiento juridico administrativo, y otras normas legales
aplicables, relacionadas al Procedimiento y Cumplimiento de las Donaciones de
la Hoja de Coca del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, correspondiente a
las gestiones 2020 y 2021.

Desarrollado el trabajo sefialado, se verificara la aplicacion de la normativa y el
cumplimiento de los procedimientos de control disefiados que nos permitira
efectuar la acumulacién objetiva de evidencia como respaldo suficiente y
competente de nuestro examen mismo que nos permitird emitir opinion

independiente del cumplimiento del ordenamiento juridico administrativo.
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CAPITULO 1 ASPECTOS GENERALES

1.1 Introduccion
En el marco del Convenio Interinstitucional suscrito entre Ministerio de Desarrollo
Rural y Tierras (MDRyT) y la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) del 23
de Julio de 2021, y en atencion a la nota FCEF/CARR/CONT.PULBL. N° 729/2022
de 25 de abril de 2022 emitido por el Director de la Carrera de Contaduria Publica
de la UMSA en la que manifiesta que revisados los antecedentes académicos y hoja
de vida del egresado. Se autoriza la realizacion del Trabajo Dirigido en el Ministerio
de Desarrollo Rural y Tierras (MDRyT), trabajo que se constituye en una modalidad

de titulacion.

Mediante la Responsable de Recursos Humanos del MDRyT en fecha 28 de abril de
2022 mediante nota de aceptacion sin nimero, comunica a mi persona la aceptacion
y la designacion del Trabajo Dirigido en la Unidad de Auditoria Interna del MDRyT
por un periodo de ocho meses a partir del 29 de abril 2022.

En cumplimiento a Memorandum MEN/UAI/TDP/0002-2022 y Plan de Trabajo
notificado en fecha 29 de abril de 2022, se me asigna actividades de trabajo a realizar
en las diferentes auditorias programadas en el POA 2022, cuyo trabajo queda bajo

la supervision del Supervisor de la Unidad de Auditoria Interna.

En ese entendido, y en cumplimiento al Reglamento Especifico de Modalidad de
Graduacion: Trabajo Dirigido para la obtencion del nivel de licenciatura en la
universidad Mayor de San Andrés aprobado mediante el Honorable Concejo
Universitario Nro. 330/2022, el cual se adecuara por cada carrera de la Universidad

conforme a su perfil profesional.
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En relacion al trabajo dirigido se eligié un tema de las actividades designadas en el
plan de trabajo, siendo el tema sefialado en el presente trabajo, dado el contexto, el
enfoque de auditoria nos permitira arribar en el cumplimiento del ordenamiento
juridico administrativo y otras normas legales aplicables en el cual nos apoyaremos
en el programa de trabajo a medida de las operaciones y actividades que se realicen

en el trabajo.

Modalidad de Titulacion Antecedentes Generales

Una de las modalidades de titulacion para los Estudiantes Egresados de la Carrera
de Contaduria Publica es el “Trabajo Dirigido” que en cumplimiento al Reglamento
del Régimen Estudiantil de la Universidad Boliviana aprobada en el XI Congreso
Nacional de Universidades y el documento aprobado el 15 de Abril de 1997 en el 2°
Congreso Interno de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Financieras sefiala en su
capitulo IX, Art. 66 las “Modalidades de Graduacion” y se determina la eleccion de

la modalidad de “Trabajo Dirigido” para optar a la titulacion respectiva.

En fecha 8 de septiembre de 2021 el honorable Congreso Universitario, emite la
Resolucion N° 472/2021, en el que se aprueba mediante el articulo primero el
REGLAMENTO ESPECIFICO DE LA MODALIDAD DE GRADUACION:
TRABAJO DIRIGIDO PARA LA OBTENCION DEL NIVEL LICENCIATURA
EN LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES”, en sus V capitulos, (...).

En fecha 18 de agosto del 2022, la RESOLUCION DEL HONORABLE CONCEJO
UNIVERSITARIO N°330/2022, se aprueba mediante su articulo Primero
REGLAMENTO ESPECIFICO DE MODALIDAD DE GRADUACION POR
TRABAJO DIRIGIDO PARA LA OBTENCION DEL NIVEL DE
LICENCIATURA LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES”. en sus V
capitulo y 20 Articulos, (...).
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Convenio Interinstitucional
En fecha 23 de julio de 2021 se suscribe en el marco del Convenio de Cooperacion

Interinstitucional entre el Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras (MDRyT) y la
Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) con el objeto de establecer lineas
generales de cooperacion que contribuyan al cumplimiento de los objetivos del
MDRyT, y a la formacién de estudiantes de las diferentes Carreras de la UMSA, a

través de la realizacion de Pasantias y Trabajos Dirigidos.

Modalidad de graduacién que consiste en la practica profesional individual en la
institucion en la cual el estudiante interviene en el area de su formacion bajo un
temario concreto, sujetandose a las pautas de su carrera, bajo la direccion y
supervision de un tutor institucional designado por la entidad, instruccion o empresa
en la cual el estudiante efectia esta practica. El mencionado convenio tiene como

vigencia de cinco (5) afios a partir de su suscripcion.

CAPITULO II - MARCO INSTITUCIONAL

2.1 Comprension de las actividades y funciones de la entidad

El Ministerio de Desarrollo Rural Y Tierras MDRyT, seglin mandato politico, es la
entidad que debe garantizar el desarrollo rural integral sustentable por medio de
planes, politicas, programas y proyectos integrales de fomento a la produccion
agropecuaria, artesanal, forestal y al turismo, con el objeto de tener el mejor
aprovechamiento, transformacion, industrializacion y comercializacion de los

recursos naturales renovables.

Asimismo, debe promover y fortalecer a organizaciones econdomicas productivas
rurales que contribuyan al desarrollo econdmico social del pais, de acuerdo a su

identidad cultural productiva.
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Instituciones Publicas Desconcentradas

e Servicio Nacional de Sanidad Agropecuario e Inocuidad Alimentaria
(SENASAGQG).

e Fondo Nacional de Desarrollo Integral (FONADIN).

e Unidad Desconcentrada EMPODERAR.

e Institucion Publica Desconcentrada Soberania Alimentaria (IPD-SA).

e Institucion Publica Desconcentrada de Pesca y Acuicultura (IPD-PACU).

Entidades Descentralizadas

e Instituto Nacional de Innovacion Agropecuaria y Forestal (INIAF).
e Centro Internacional de la Quinua (CIQ).

e Instituto Nacional de Reforma Agraria (INRA).

e Fondo de Desarrollo Indigena (FDI)

Entidades Autarquicas

e Instituto de Seguro Agrario (INSA).

Unidades Ejecutoras

e Implemento al Programa de Fortalecimiento Integral de Camélidos en el

Altiplano — PRO CAMELIDOS.

2.1.1 Antecedentes de las Entidades Desconcentradas y Unidades

Ejecutoras del MDRyT

El Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, se cred el aio 1904, con la
decision de instaurar una instancia para el manejo de la agricultura. En el
transcurso de su vida institucional, ha experimentado diversas
modificaciones debido a cambios de gobierno y enfoques en la conduccion

6
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del mismo. En el transcurso del tiempo, tuvo diferentes denominaciones
como: Ministerio de Colonias; Ministerio de Agricultura, Colonizacién e
Inmigracion; Ministerio de Economia Nacional; Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Riegos; Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo

Rural; y Ministerio de Asuntos Campesinos y Agropecuarios.

En la década del 70 se instituye la Organizacion Administrativa del Poder
Ejecutivo, estableciendo los Ministerios de Agricultura y Ganaderia y de
Asuntos Campesinos, como integrantes de dicho poder del Estado.
Posteriormente, se fusionan ambos Ministerios, conformandose el
Ministerio de Asuntos Campesinos Agropecuarios (MACA), para
posteriormente  constituirse el Ministerio de Desarrollo Rural,
Agropecuario y Medio Ambiente, lo que actualmente es el Ministerio de

Desarrollo Rural y Tierras.

Mediante Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009, se da a
conocer la nueva Estructura del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional
donde el ex Ministerio de Desarrollo Rural, Agropecuario y Medio
Ambiente cambia su razon social, denominandose Ministerio de Desarrollo
Rural y Tierras. En ese marco, se aprueba la nueva estructura organizativa
de este Ministerio mediante Resolucion Ministerial N° 147 de 6 de abril de

2009.

Las atribuciones, facultades y productos institucionales del Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras y los productos que genera, como mandato legal,
estan establecidos en el Decreto Supremo 29894 (Estructura Organizativa
del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional). En el Capitulo IX,
articulos 108 al 113 de esta normativa, se establecen las atribuciones y

competencias del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras y de los 3

7
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Viceministerios bajo su dependencia: Viceministerio de Tierras,
Viceministerio de Desarrollo Rural y Agropecuario, y Viceministerio de
Coca y Desarrollo Integral. Entiéndase como atribuciones, facultades y

productos, de la siguiente manera:

v’ Atribucion, es la asignacion de competencias que se le atribuye a una
entidad sobre las areas funcionales bajo su dependencia o tuicion.

v Facultad, es aquello que por derecho puede y debe hacer la institucion
en el marco de sus competencias; son los derechos y obligaciones

emanadas de las atribuciones y que son exclusivas.

Finalmente, por Decreto Supremo N° 429 de 10 de febrero de 2010, se
modifica la estructura jerdrquica de varios ministerios, entre ellos el
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras — MDRyT, al cual se le suprime
el Viceministerio de Gestion y Desarrollo Forestal y pasa a depender como
Direccién General del Ministerio de Medio Ambiente y Agua, ahora el

Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras:

D.A. 1 ADMINISTRACION GENERAL E INSTITUCIONAL

La Administracion General e Institucional, contempla las siguientes

Unidades Ejecutoras:

U.E. 1. Administracion General.
Despacho Ministerial

Jefatura de Gabinete

Unidad de Transparencia

Unidad de Auditoria Interna



“AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL PROCEDIMIENTO Y
CUMPLIMIENTO DE LAS DONACIONES DE LA HOJA DE COCA

MINISTERIO DE
DESARROLLO RURAL  DEL MINISTERIO DE DESARROLLO RURAL Y TIERRAS,

Y TIERRAS

CORRESPONDIENTE A LAS GESTIONES 2020 Y 2021~

Direccion General de Asuntos Administrativos
Direccion General de Asuntos Juridicos

Direccion General de Planificacion

U.E. 2. Viceministerio de Desarrollo Rural y Agropecuario (VDRA)
Direccion General de Desarrollo Rural

Direccion General de Produccion Agropecuaria y Soberania Alimentaria

U.E. 3. Viceministerio de Tierras (VT)
Direccion General de Distribucion de Tierras

Direccion General de Tierras

U.E. 4. Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral (VCDI)
Direccion General de la Hoja de Coca e Industrializacién

Direccion General de Desarrollo Integral de las Regiones Productoras de
Coca

U.E. 03 VICEMINISTERIO DE TIERRAS

Mediante Decreto Supremo N° 29824 de 7 de febrero del 2009 se establece
la Estructura Organizativa del Poder Ejecutivo del Estado Plurinacional,
estd nueva estructura constitucional de acuerdo al mismo Decreto
Supremo, genera la posibilidad de que el Organo Ejecutivo puede disefiar
su estructura y funcionamiento directamente y a fin de garantizar la
correcta implementacion de los principios, valores y disposiciones de la
nueva Ley fundamental la indicada norma tiene por objeto establecer la

estructura organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, asi
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como las atribuciones de la Presidenta o Presidente, Vicepresidente o
Vicepresidente y de Ministras y Ministros, asi como definir los principios
y valores que deben conducir a los servidores publicos, de conformidad a

lo establecido en la Constitucion Politica del Estado.

En su Art. N° 108, sefiala la Estructura Jerarquica del Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras; donde se encuentra descrito el Viceministerio

de Tierras con dos direcciones:

a) Direccion General de Tierras.

b) Direccion General de Distribucion de Tierras.

El Viceministerio de Tierras tiene como atribuciones conferidas por la ley
de ser el instrumento del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, para
poner en marcha los desafios del plan nacional de Desarrollo del Gobierno;
“Bolivia Digna, Soberana Productiva y Democratica para Vivir Bien”,
encargada de definir e implementar politicas, para promover, facilitar,
normar y articular el desarrollo rural integral agropecuario, forestal y de la

coca de forma sustentable.

El objetivo del Viceministerio de Tierras, es el de fortalecer la recuperacion
de tierras fiscales, reposicionando la tenencia de tierras equitativamente a
través de proyectos de consolidacion a comunidades indigena, originarias
campesinas, comunidades interculturales y afro bolivianas, en articulacion
con asentamientos productivo, mediante el aprovechamiento y

optimizacién de recursos naturales agropecuarios, integrales y sostenibles.

UE 04 VICEMINISTERIO DE COCA Y DESARROLLO
INTEGRAL

10
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Mediante Decreto Supremo N° 29894, de 07 de febrero de 2009, el
Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral - VCDI, tiene la finalidad de
promover el Desarrollo Integral con Coca y la Revalorizacion de la Hoja
de Coca en el marco de la Concertacion Nacional. El Decreto Supremo N°
28631, de fecha 8 de marzo de 2006, en su articulo 70, establece la creacion
de la Direccion General de la Hoja de Coca e Industrializacion,
anteriormente Direccion General de Control y Fiscalizacion de la Hoja de
Coca (DIGECO), en el marco de la Estructura del Viceministerio de
Desarrollo Alternativo, actualmente Viceministerio de Coca y Desarrollo

Integral.

La Resolucion Ministerial N°112, de 16 de junio de 2006, emitida por el
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, en su articulo 1, resuelve aprobar
y poner en vigencia el nuevo Reglamento de Circulacion vy

Comercializacion de la Hoja de Coca en su Estado Natural.

La Ley N° 906, Ley General de Coca de 08 de marzo de 2017, en el inciso
a) del Articulo 1, expresa que el objeto de la Ley es: "Normar la
revalorizacion, produccion, circulacion, transporte, comercializacion,
consumo, investigacion, industrializaciéon y promocion de la coca en su
estado natural", asimismo, el articulo 21, establece que: "El Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras, regulard, autorizard, acreditard y fiscalizara la

circulacion, transporte y comercializacion de la hoja de coca".

El Decreto Supremo N° 3318, de fecha 6 de septiembre de 2017,
Reglamento de la Ley N° 906 General de la Coca" Capitulo I, Articulo 1,
tiene por objeto "Reglamentar la Ley 906, de 8 de marzo de 2017, General
de Coca, respecto a la revalorizacion, produccion, circulacion, transporte,

comercializacién, consumo, investigacion, industrializacion, promocion,

11
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control y fiscalizacion de la coca, bajo la concepcion de recursos natural

renovable de por vida".

UE_04 DIRECCION GENERAL DE LA HOJA DE COCA E
INDUSTRIALIZACION-DIGCOIN

El Decreto Supremo No. 28631, de fecha 8 de marzo de 2006, en su
Articulo 70 establece la creacion de la Direccion General de Hoja de Coca
e Industrializacion, en el marco de la estructura del Viceministerio de Coca

y Desarrollo Integral - VCDL.

La Ley No. 906. "Ley General de Coca", de 08 de marzo de 2017, en su
Articulo 6, establece: la Regulacion. Control y Fiscalizacion, la
Produccion, Circulacion, Transporte, Comercializacion, Industrializacion,
investigacion y Promocion de la Coca, quedan sujetas a regulacion, control

y fiscalizacion del Estado.

El Decreto Supremo No. 3318. "Reglamento de la Ley 906", en su Articulo
3, expresa lo siguiente: El presente Decreto Supremo es aplicacion en todo
el Estado Plurinacional de Bolivia, para las entidades publicas del nivel
central del Estado, persona natural y juridica que directa o indirectamente
intervienen o relacionan en actividades de revalorizacion, produccion,
circulacién, transporte, comercializacion, consumo, investigacion,

industrializacion y promocion de la coca.

Objetivo General

La Direccion General de la Hoja de Coca e Industrializacion (DIGCOIN),
en aplicacion a lo establecido en el Decreto Supremo No.3318, realiza

actividades de regulacion relacionadas a la revalorizacion, produccion,
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circulacion, transporte, comercializacién, consumo, investigacion,
industrializacién, promocién, control y fiscalizacion de la coca bajo la

concepcion de recurso natural renovable de por vida.
Objetivos Especificos

e Promover la regularizaciébn, promocion, investigacion e
industrializacion de la coca en su estado natural como recurso natural
renovable de por vida.

e Regular la adquisicion de coca para su uso, consumo, investigacion e
industrializaciones la coca en su estado natural o productos derivados

e Regula el transporte y comercializacion de Coca en su estado natural.

e Establece la instancia competente en materia de coca.

e Determinar la supervision y fiscalizacion del uso ilicito de la coca,
como materia prima en procesos de investigacion e industrializacion.

e Establece infracciones y sanciones a las actividades de produccion
comercializacion, transporte, investigacion e industrializacion de la
coca.

e La Direccion General de la Hoja de Coca e Industrializacion
(DIGCOIN), es el unico organismo estatal competente para conocer el
origen y destino de la hoja de coca definiendo las rutas y registros de
los medios de transporte para su traslado a los mercados legales de
consumo.

UE 08 SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD AGROPECUARIA E
INOCUIDAD ALIMENTARIA “SENASAG”

El Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria e Inocuidad Alimentaria,
cuya sigla es “SENASAG”, fue creado mediante Ley 2061 de 16 de marzo
del 2000, como estructura operativa del ex Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Desarrollo Rural y Tierras hoy Ministerio de Desarrollo Rural
y Tierras, encargado de administrar el régimen de Sanidad Agropecuaria e

Inocuidad Alimentaria, dentro el marco establecido en el Articulo 9 de la
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Ley N° 1788 de 16 de Septiembre de 1997 de Organizacién del Poder
Ejecutivo (LOPE).

Mediante Decreto Supremo N° 25729 de fecha 7 de abril de 2000, fueron
reglamentadas su organizacion funcionamiento; asi como sus atribuciones.
En esta disposicion legal se establece que el SENASAG es un 6rgano de
derecho publico, desconcentrado del Ministerio de Desarrollo Rural y
Tierras, con estructura propia, independencia de gestion técnica, legal y
administrativa, competencia de &mbito nacional y dependencia funcional
del Vice ministerio de Desarrollo Rural y Agropecuario, entendiéndose
esta como la supervision que ejerce sobre el cumplimiento de las normas,

objetivos y resultados institucionales.

En sus principales articulos establece:

Articulo 1°.- (Objeto) El presente Decreto Supremo tiene por objeto
establecer la organizacion y funcionamiento del SERVICIO NACIONAL
DE SANIDAD AGROPECUARIA E INOCUIDAD ALIMENTARIA -
SENASAG, creado por la Ley N°® 2061 de 16 de marzo del 2000 y en el
marco establecido por la Ley N° 1788 de 16 de septiembre de 1997, Ley de
Organizacion del Poder Ejecutivo - LOPE y sus Disposiciones
Reglamentarias.

Articulo 2°.- (Naturaleza institucional) EL Servicio Nacional de Sanidad
Agropecuaria e Inocuidad Alimentaria, cuya sigla es SENASAG, es un
organo de derecho publico desconcentrado del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Desarrollo Rural. Tiene estructura propia, competencia de
ambito nacional y dependencia funcional del Viceministro de Agricultura,
Ganaderia y Pesca.

Articulo 3°.- (Mision institucional) La mision institucional del
SENASAG es administrar el régimen especifico de sanidad agropecuaria e
inocuidad alimentaria en todo el territorio nacional; con atribuciones de

14


https://www.lexivox.org/norms/BO-L-2061.html
https://www.lexivox.org/norms/BO-L-1788.html

“AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL PROCEDIMIENTO Y
CUMPLIMIENTO DE LAS DONACIONES DE LA HOJA DE COCA

MINISTERIO DE
DESARROLLO RURAL  DEL MINISTERIO DE DESARROLLO RURAL Y TIERRAS,

Y TIERRAS

CORRESPONDIENTE A LAS GESTIONES 2020 Y 2021~

preservar la condicidn sanitaria del patrimonio productivo agropecuario y
forestal, el mejoramiento sanitario de la produccidon animal y vegetal vy,
garantizar la inocuidad de los alimentos en los tramos productivos y de
procesamiento que correspondan al sector agropecuario.

Articulo 4°.- (Régimen legal) El régimen legal especifico del SENASAG
es la Sanidad Agropecuaria e Inocuidad Alimentaria, en el marco
establecido por la Ley N° 2061, el presente Decreto Supremo y las normas
vigentes.

Articulo 5°. - (Independencia de gestion técnica y administrativa) El
SENASAG tiene independencia de gestion técnica, legal y administrativa.
Su dependencia funcional del Viceministro de Agricultura, Ganaderia y
Pesca, se entiende como la supervision de este sobre el cumplimiento de
las normas, objetivos y resultados institucionales, de conformidad a lo
dispuesto por el articulo 41 del Decreto Supremo N° 25055, de 23 de mayo
de 1998.

Articulo 11°. -(Auditor Interno)

I.  (El Auditor Interno sera responsable del cumplimiento de las normas
y procedimientos establecidos en las Normas Bésicas de Control Interno
Gubernamental, en el marco de la Ley N° 1178. Tendra las siguientes
atribuciones:

a. Evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de
administracion y de los instrumentos de control interno incorporados
a ellos.

Establecer la confiabilidad de los registros y estados financieros.
Analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones.

e

d.  Proponer el Programa de Operaciones Anual de su unidad, en el
marco de los objetivos institucionales.

e.  Otras tareas encomendadas y delegadas por el Director Nacional del
SENASAG.

II. El Auditor Interno, tiene nivel de Jefe Nacional de Unidad y depende
directamente del Director Nacional del SENASAG.
15
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Mision y Vision Institucional

El MDRyT es la institucion publica del Organo Ejecutivo del Estado
Plurinacional de Bolivia, encargada de definir e implementar politicas para
promover, facilitar, normar y articular el desarrollo rural integral
agropecuario, forestal, acuicola y de la coca, de forma sustentable, e
impulsar en el pais una nueva estructura de tenencia y acceso a la tierra y
bosques, generando empleo digno en beneficio de productores,
comunidades y organizaciones econdmicas campesinas, indigenas y sector
empresarial, bajo los principios de calidad, equidad, inclusion,
transparencia, reciprocidad e identidad cultural, en busca de la seguridad y

soberania alimentaria, para Vivir Bien.

El MDRyT es la institucion publica lider del sector que ha logrado el
desarrollo agropecuario, pesquero con seguridad y soberania alimentaria,
de forma integral y sustentable, generando productos con calidad y valor
agregado; para ello cuenta con personal, competente, comprometido y
solidario, que trabaja en beneficio de productores agropecuarios,
comunidades y organizaciones econOmicas campesinas e indigenas y

sector empresarial.

Objetivos del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras

e Profundizar la revolucion agraria con soberania, equidad e inclusion,
en la tenencia de la tierra, promoviendo el uso sustentable de los

recursos de la madre tierra.
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Promover el desarrollo rural y agropecuario de forma integral y
sustentable para el logro de la soberania y seguridad alimentaria con
enfoque de sustitucion de importaciones.

Consolidar procesos de desarrollo integral sostenible en zonas
productivas de hoja de coca, ademas de su revalorizacion,
industrializacion y comercializacion.

Asegurar la asignacion de recursos financieros suficientes para el logro
de resultados del impacto del MDRYT garantizados la soberania
alimentaria.

Promover espacios de concentracion y coordinacion publica y privada
con entidades a nivel nacional, departamental, municipal y con
organizaciones productivas sociales vinculadas al desarrollo
agropecuario y rural.

Fortalecer la gestion y capacidad institucional del MDRYT para el

logro de los objetivos.

2.1.4 Estructura Organizativa del MDRyT

Gestion 2009

El 07 de febrero de 2009, se emite el Decreto Supremo N° 29894 sobre la

Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional,

estableciendo la estructura del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional,

asi como las atribuciones de la Presidenta o Presidente, Vicepresidente o

Vicepresidenta y de las Ministras o Ministros, se determina el cambio de

denominaciéon del Ministerio de Desarrollo Rural, Agropecuario y Medio

Ambiente, por la de “Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras —

MDRyT” y se establece la siguiente estructura organizativa:
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“ARTICULO 108.- (ESTRUCTURA JERARQUICA). La estructura
jerarquica del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, es la siguiente:

MINISTRA(O) DE DESARROLLO RURAL Y TIERRAS

Viceministerio de Tierras

e Direccion General de Tierras
e Direccion General de Distribucion de Tierras

Viceministerio de Gestion y Desarrollo Forestal
e Direccion General Forestal
Viceministerio de Desarrollo Rural y Agropecuario

e Direccion General de Desarrollo Rural
e Direccion General de Produccion Agropecuaria y Soberania
Alimentaria

Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral

e Direccion General de la Hoja de Coca e Industrializacion
e Direccion General de Desarrollo Integral de las Regiones
Productoras de Coca”

El Decreto Supremo N° 71 del 9 de abril de 2009, establece la extincion
de las Superintendencias: General del Sistema de Regulacion de Recursos
Naturales Renovables (SIRENARE), Forestal y Agraria, y crea la

Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Bosques y Tierras.

El Decreto Supremo N° 429 del 10 de febrero de 2010, modifica la
estructura jerarquica de varios Ministerios, entre ellos del Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras, donde la ABT, el FONABOSQUE vy

SUSTENTAR, fueron parte de la estructura del MDRyT y pasan a formar
18



“AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL PROCEDIMIENTO Y
CUMPLIMIENTO DE LAS DONACIONES DE LA HOJA DE COCA

MINISTERIO DE
DESARROLLO RURAL  DEL MINISTERIO DE DESARROLLO RURAL Y TIERRAS,

Y TIERRAS

CORRESPONDIENTE A LAS GESTIONES 2020 Y 2021~

dentro la estructura del Ministerio de Medio Ambiente y Agua; como se

detalla a continuacion:

e Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Bosques y Tierra -
ABT.

e Fondo Nacional de Desarrollo Forestal - FONABOSQUE.

De lo vertido en el punto anterior, mediante Resolucion Ministerial N°
1417 del 20 de diciembre del 2013 y modificada con Resolucion
Ministerial N° 322 de 08 de septiembre de 2021, el Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras, aprobé el Manual de Organizacion y

Funciones, y su estructura organizacional de acuerdo al siguiente detalle:

Al respecto es necesario mencionar que a través de Resolucion Ministerial

N° 246 de fecha 25 de agosto 2020 se aprueba el Manual de Puestos.

Asimismo, a continuacién, se expone los niveles de las entidades
desconcentradas, entidades descentralizadas, Unidades Ejecutoras,

Proyectos y Programas del MDRyT:
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MINISTERIO DE
DESARROLLO RURAL
Y TIERRAS

DEPENDENCIA FUNCIONAL DE ENTIDADES OPERATIVAS DEL MDRyT
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La Direccion General de la Hoja de Coca e Industrializacion (DIGCOIN),

es el tnico organismo estatal competente para conocer el origen y destino

de la hoja de coca definiendo las rutas y registros de los medios de

transporte para su traslado a los mercados legales de consumo.

2.2

- Ley General de la Coca N° 906 de 08 de marzo de 2017.
- Decreto Supremo N° 3318 de 06 de septiembre de 2017 Reglamento de la Ley

general de la Coca.

- Resolucion Ministerial 350 de 28 octubre de 2018 Reglamento de Requisitos

y Procedimientos

aplicable a Productores, Productores

Normas y disposiciones legales a ser aplicadas en el desarrollo del trabajo

al Detalle,
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Comerciantes al Detalle y Empresas, Empresas de Industrializacion e
Instituciones de Investigacion de Coca.

- Resolucion Ministerial N° 384 de 31 de octubre de 2018 que modifica el
Reglamento de Requisitos y Procedimientos aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle y Empresas, Empresas de
Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca.

- Resolucion Ministerial N° 423 de 27 de noviembre de 2018 que modifica al
Reglamento de Requisitos y Procedimientos aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle y Empresas, Empresas de

Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca.

Unidad de Auditoria Interna

La Confiabilidad de los Registros, Estados de Ejecuciéon Presupuestaria de
Recursos, Gastos y Estados Complementarios Consolidados del Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras, por el periodo comprendido entre el 02 de enero al 31
de diciembre de 2022, se efectuard en cumplimiento al Articulo 15°de la Ley 1178
en el que establece: “La Auditoria Interna se practicara por una unidad
especializada de la propia entidad, que realizar4 las siguientes actividades en forma
separada, combinada integral: evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los
sistemas de administracion y de los instrumentos de control interno incorporados
a ellos; determinar la Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros, y

analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones”.
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2.3.1 Objetivo de la unidad

El objetivo especifico de la auditoria, es la acumulacion de evidencia

relativa a las afirmaciones contenidas en los Estados de Ejecucion

Presupuestaria y Complementaria (segin, Normas de Auditoria Financiera

224.02 vigente) y la ejecucion de un examen sistematico, con el proposito

de:

a)

b)

Emitir una opinién y/o pronunciamiento independiente, respecto a si
los Estados de Ejecucion Presupuestaria de Recursos, Gastos y Estados
Complementarios Consolidados del Ministerio de Desarrollo Rural y
Tierras (MDRyT) al 31/12/2022, presentan informacion confiable o
razonable en todo aspecto significativo, (de posibles errores o
irregularidades, segin Normas de Auditoria Financiera 221.05
vigente), en el marco de las Normas Basicas del Sistema de
Contabilidad Integrada, que comprende los Estados de Ejecucion
Presupuestaria de Recursos, Ejecucion Presupuestaria de Gastos,

Estados Complementarios y las Notas a dichos Estados.

Determinar si el control interno relacionado con la presentacion de
Estados de Ejecucion Presupuestaria de Recursos, Gastos y Estados
Complementarios Consolidados han sido disefiados e implementados
para lograr los objetivos de gestion o acciones de corto plazo.
(Teniendo en cuenta que las contravenciones al ordenamiento juridico
administrativo no son observaciones de Control Interno, segin

directrices emitidas por la CGE).
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2.3.2 Funciones de la unidad

Con la finalidad de evaluar y acumular evidencia competente y suficiente para

sustentar nuestra opinion y/o pronunciamiento y alcanzar el objetivo de la

presente auditoria, se estableci6 la siguiente metodologia de revision:

Etapa de Planificacion

En la planificacion se realizara actividades que nos permitan tener una vision

global acerca de la entidad, dentro de esta etapa realizaremos los siguientes

pasos:

Comprension de las actividades y operaciones de la entidad.

Relevamiento del sistema vigente a través de la normativa de cada
Direccion Administrativa relacionados con las partidas o rubros

seleccionados para su revision.

Evaluacion del Control Interno por Direccion Administrativa, por
partidas y rubros de los Estados de Ejecucion Presupuestaria de

Recursos, Gastos y Estados Complementarios.

Identificacion de los puntos fuertes, débiles, controles, claves insertos
en las narrativas al control interno, que tengan relacion con las

afirmaciones de los estados financieros.

Realizaremos pruebas de recorrido y pruebas sustantivas para verificar
el adecuado disefio de los controles y que los mismos se lleven a cabo,
tal cual fueron disefiados; en ese sentido se revisard el cumplimiento
de los controles identificados con una seleccion de comprobantes de

gastos e ingresos.
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Determinacién y calificacion del riesgo de auditoria, expuesta en la

narrativa

Determinacién del porcentaje de revision y tipo de procedimiento a
realizar, considerando los riesgos de auditoria. Asimismo, el método
de muestreo aplicado en la presente evaluacion, es el método no
estadistico (criterio profesional) considerando el analisis del total de
las cuentas contables y registros presupuestarios, por importes
significativos registrados durante la gestion 2021 (inicio y fin de
gestion), con alcance de una muestra igual o mayor al 50%, los cuales

se encuentran expuestos en papeles de trabajo del presente examen.

Se elaboraré la Matriz de Planificacion del Examen de Confiabilidad
de Registros Estados de Ejecucion Presupuestaria y Estados

Complementarios, sustentado.

Identificacion de hallazgos de auditoria relacionados con el sistema de

control interno vigente del MDRyT.
Preparacion del Memorandum de Planificacion de Auditoria.

Preparacion de los programas de trabajo, conteniendo los
procedimientos sustantivos (analiticos) y de cumplimiento a ser

aplicados en cada componente.

Etapa de Ejecucion

Durante esta etapa, se aplicaran los procedimientos establecidos en los

programas de trabajo de auditoria, obteniéndose la evidencia necesaria,

competente y suficiente, posteriormente se verificard su cumplimiento

por las instancias de supervision.
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Comunicacion de resultados

Como resultado de la auditoria emitiremos el informe respectivo,
conteniendo la opinidon y/o pronunciamiento de la Unidad de Auditoria
Interna sobre la Confiabilidad de los Registros, Estados de Ejecucion de
Recursos, Gastos y Estados Complementarios Consolidados al

31/12/2021.

Asimismo, emitiremos un informe conteniendo aspectos tendientes a

mejorar el control interno de la entidad.

CAPITULO I PLANTEAMIENTO Y JUSTIFICACION DEL TRABAJO

3.1

3.2

Justificacion

El trabajo se realiz6 en cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad de
Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras — MDRyT,
correspondiente a la gestion 2022 e instruccion impartida por la Jefa de Auditoria
Interna mediante memorandum MEM/UAI/0023-2022 de 01 de septiembre de
2022, se efectuo la “Auditoria de Cumplimiento al Procedimiento y Cumplimiento
de las Donaciones de la Hoja de Coca del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras,

correspondiente a las gestiones 2020 y 2021

Justificacion Teorica

Para la ejecucion del trabajo mediante la evaluacion y verificacion del objeto de la
auditoria, considerara las siguientes disposiciones legales, las cuales no son
excluyentes ni limitativas para aplicar otras disposiciones y normativa adicionales

que se consideren necesarias de acuerdo al desarrollo del trabajo:
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Normativa General

- Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990 de Administracion y Control
Gubernamental.

- Decreto Supremo N° 23215, de 22 de julio de 1992, mediante el cual se
aprueba el Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica. (Art. 39 y 40).

- Decreto Supremo N° 23318-A, de 3 de noviembre de 1992, mediante el cual
se aprueba el Reglamento de Responsabilidad por la Funcion Publica,
modificado con Decreto Supremo N° 26237 de 29 de junio de 2001.

- Normas de Auditoria de Cumplimiento emitidas por la Contraloria General del
Estado y aprobadas mediante Resolucion N° CGE/068/2021 de 29 de
septiembre de 2021.

- Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de la Republica (actual Contraloria
General del Estado) y aprobadas mediante Resolucion CGR-1/070/2000 de 21
de septiembre de 2000.

- QGuia para la Evaluacion del Proceso de Control Interno, emitida por la actual

Contraloria General del Estado, aprobada mediante Resolucion N°

CGR/295/2008 del 16 de diciembre de 2008.

Normativa objeto de la Auditoria

- Ley General de la Coca N° 906 de 08 de marzo de 2017.

- Decreto Supremo N° 3318 de 06 de septiembre de 2017 Reglamento de la Ley
general de la Coca.

- Resolucion Ministerial 350 de 28 octubre de 2018 Reglamento de Requisitos

y Procedimientos aplicable a Productores, Productores al Detalle,
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Comerciantes al Detalle y Empresas, Empresas de Industrializacion e
Instituciones de Investigacion de Coca.

- Resolucion Ministerial N° 384 de 31 de octubre de 2018 que modifica el
Reglamento de Requisitos y Procedimientos aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle y Empresas, Empresas de
Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca.

- Resolucion Ministerial N° 423 de 27 de noviembre de 2018 que modifica al
Reglamento de Requisitos y Procedimientos aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle y Empresas, Empresas de

Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca.

Justificacion practica

Desarrollado la Auditoria de Cumplimiento al Procedimiento y Cumplimiento de
las Donaciones de la Hoja de Coca del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras,
correspondiente a las gestiones 2020 y 2021 se verificara la aplicacion de la
normativa y el cumplimiento de los procedimientos de control disefiados que nos
permitira efectuar la acumulacion objetiva de evidencia como respaldo suficiente y
competente de nuestro examen mismo que nos permitird emitir opinion

independiente del cumplimiento del ordenamiento juridico administrativo.

Alcance

Nuestro examen se efectuara de conformidad con las Normas de Auditoria
Gubernamental, especificamente las Normas de Auditoria de Cumplimiento (NAG
251 al 256), aprobadas con Resolucion CGE/068/2021 del 29 de septiembre del

2021, tercera version y el tipo de evidencia a obtenerse sera documental a través de
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fuentes internas.

El alcance de nuestro trabajo comprendera la evaluacion de los Procedimientos y
Cumplimiento de las Donaciones de la Hoja de Coca del Ministerio de Desarrollo
Rural y Tierras y la documentacion de sustento procesada por la Direccion de
General de la Hoja de Coca e Industrializacion — DIGCOIN del Viceministerio de
Coca y Desarrollo Integral, de las gestiones 2020 y 2021.

Como resultado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria descritos en el
programa de trabajo, se analizard y evaluard el 100% de la documentacion e
informacion proporcionada y relacionada a los Procedimientos y Cumplimiento de
las Donaciones de la Hoja de Coca del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras,

correspondiente a las gestiones 2020 y 2021.

Objetivo General

El objetivo de la auditoria es emitir una opinidon independiente sobre el
cumplimiento del ordenamiento juridico administrativo, y otras normas legales
aplicables, relacionadas al Procedimiento y Cumplimiento de las Donaciones de la
Hoja de Coca del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, correspondiente a las

gestiones 2020 y 2021.

Objetivos Especificos

e  Verificar la Resolucion Administrativa o Auto que autoriza el Decomiso de la

Hoja de Coca.

e  Verificar la documentacion de respaldo de los decomisos de la hoja de coca.
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e  Verificar la Resolucion Administrativa que autoriza la Donacion de la Hoja de

Coca.
e  Verificar la documentacion de respaldo de las donaciones de la hoja de coca.

e A través de las resoluciones de autorizacion de donacidon y descargos
presentados por los beneficiarios de la hoja de coca, verifique que las
donaciones se hayan realizado para eventos de cohesion social y otros que

tengan como fin su revalorizacion.

3.7 Memorandum de asignacion al trabajo

29



“AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL PROCEDIMIENTO Y
MINISTERIO DE CUMPLIMIENTO DE LAS DONACIONES DE LA HOJA DE COCA
pESARROLLO RURAL ~ DEL MINISTERIO DE DESARROLLO RURAL Y TIERRAS,
Y TIERRAS CORRESPONDIENTE A LAS GESTIONES 2020 Y 2021”

3.8 Programa de Trabajo

PROGRAMA DE TRABAJO
OBJETIVO

Verificar el cumplimiento del ordenamiento juridico administrativo referente a las
Donaciones de la Hoja de Coca realizadas por el Viceministerio de Coca y Desarrollo
Integral del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras correspondiente a la gestion 2020 y

2021.

N.°

HECHO

DESCRIPCION REF. P/T POR:

OBTENCION DE LA INFORMACION

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Obtenga la Ley General de la Coca N° 906 de 08 de marzo de
2017.

Obtenga el Reglamento de la Ley General de la Coca N° 906
aprobado con Decreto Supremo N° 3318.

Obtenga el Reglamento de Requisitos y Procedimientos
aplicable a Productores, Productores al Detalle, Comerciantes
al Detalle y Empresas de Industrializacion e Instituciones de
Investigacion de Coca aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 350 y los modificatorios (R.M. 384 y R.M.
423).

Obtenga los Reporte del sistema SISCOCA de los Decomisos
y Donaciones de la Hoja de Coca correspondiente a las
gestiones 2020 y 2021 debidamente aprobado por los
responsables del area de comercializacion de la hoja de coca.

Obtenga informacion respecto a los procedimientos aplicados
por el area de comercializacion de la coca sobre a los
decomisos y donaciones de la hoja de coca.

Obtenga la documentacion concerniente a los Decomisos y
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HECHO

N. DESCRIPCION REF. P/T POR:

Donaciones de la Hoja de Coca:

- Informes Legales sobre decomisos y donaciones de la
hoja de coca.

- Resoluciones Administrativas de Decomiso y
Donacién de la hoja de coca.

- Solicitudes de Donaciones de Hoja de Coca.

- Documentacion que respalda las solicitudes de
decomisos y donaciones de la hoja de coca.

- Actas de Entrega de Coca Donada.

- Actas de Recepcion de Coca Retenida.

- Descargos de los beneficiarios presentados por las
donaciones de la hoja de coca.

3

11 PROCEDIMIENTOS DE REVISION

Elabore cédulas analiticas de los decomisos y donaciones de la
hoja de coca de la gestion 2020 y 2021; con los siguientes
parametros:

RETENCION Y DECOMISOS DE LA HOJA DE COCA

Verifique que las retenciones y decomisos de la hoja de coca
se encuentren sustentados por la siguiente documentacion:

2.1
Verifique el Acta de Decomiso del Grupo Especial de Control
de la Coca o Boleta de Comision del DIGCOIN. (Art. 32 D.S.
2.2 | 3318)

En caso que la retencion se haya realizado por el GECC,
verifique el Informe Técnico donde se detalle los datos de
2.3 | infractor y la cantidad de coca retenida.

Verifique el Acta de Recepcion de Coca mediante la cual se
2.4 | evidencie la cantidad de coca retenida.

Verifique el Informe Legal que sustente el decomiso de la
2.5 | Hoja de Coca para los casos de decomiso con resolucion
administrativa.
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MINISTERIO DE

DESCRIPCION

REF. P/T

HECHO
POR:

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

Verifique la Resolucion Administrativa y/o el Auto que
determine el decomiso de la hoja de coca. (Art. 35 D.S. 3318)

Verifique que la Resoluciéon Administrativa de Decomiso se
haya registrado en el sistema SISCOCA. (Art. 35 D.S. 3318)

Efecttie la sumatoria de la cantidad total de coca decomisada.

Una vez concluida el trabajo de revision, emita una
conclusion sobre los decomisos de la hoja de coca realizados
en la gestion 2020 y 2021

DONACIONES DE LA HOJA DE COCA

Verifique que las donaciones de la hoja de coca se encuentren
sustentados por la siguiente documentacion:

En caso que la solicitud haya sido realizada por una
organizacion social y/o comunidad, verifique que el
beneficiario haya solicitado la donacion de coca a través de
nota membretada de la comunidad y/o organizacién social y
que la misma cuente minimamente con tres firmas y sellos de
las autoridades comunarios. (Art. 38 R.M 350).

Verifique que la solicitud cuente con la siguiente
documentacion de respaldo, en caso que haya sido realizada
por una organizacion social y/o comunidad: (Art. 38 R.M
350).

b.1) Convocatoria membretada del evento debidamente
suscrito minimamente por tres autoridades de la
comunidad.

b.2) Fotocopia del Carnet de Identidad y del Credencial del o
la solicitante.

En caso que la solicitud se haya realizado por una entidad
publica, verifique lo siguiente. (Art. 38 R.M 350).
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MINISTERIO DE

DESCRIPCION

REF. P/T

HECHO
POR:

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

2.19

2.20

c.1) Nota de solicitud fundamentada firmada por el

responsable de su solicitud.

¢.2) Programa o invitacion del evento y fotocopia del
Credencial del solicitante.

Verifique el Informe Legal que aprueba o rechaza la solicitud
de donacién de hoja de coca.

Verifique la Resoluciéon Administrativa que autoriza la
donacion de coca debidamente suscrita por el Director
General DIGCOIN del VCDLI. (Art. 40 R.M. 350)

Verifique que la cantidad de coca donada no haya excedido
las 50 libras. En caso que el limite haya sido excedido,
verifique que la resolucion haya sido suscrita por el
Viceministro de Coca y Desarrollo Integral. (Art. 39. parr. II
R.M. 350).

Verifique el Acta de Entrega de Coca Donada generada por el
sistema SISCOCA en senal de entrega al beneficiario.

Verifique que el Acta de Entrega de Coca Donada, describa
la cantidad, el destino y la utilizacion de la hoja de coca.
Asimismo, verifique que cuente con la firma del beneficiario
en sefial de recepcion conforme y la firma del Jefe de Unidad
de Comercializacion DIGCOIN y Director General de la Hoja
de Coca e Industrializacion DIGCOIN en sefial de entrega
conforme.

Verifique que el beneficiario de la donacion de la hoja de coca
haya presentado los descargos (fotografias, planillas de
asistencias, informe de resultados u otros), mediante los
cuales se evidencie que el uso de la coca donada haya sido
realizado para eventos de cohesion social o la revalorizacion.
(Art. 41 R.M. 350)

Verifique que el beneficiario haya presentado los descargos

33




“AUDITOR{A DE CUMPLIMIENTO AL PROCEDIMIENTO Y
CUMPLIMIENTO DE LAS DONACIONES DE LA HOJA DE COCA
DESARROLLO RURAL  DEL MINISTERIO DE DESARROLLO RURAL Y TIERRAS,
Y TIERRAS CORRESPONDIENTE A LAS GESTIONES 2020 Y 2021”

MINISTERIO DE

DESCRIPCION

REF. P/T

HECHO
POR:

221

2.22

2.23

2.24

hasta siete dias habiles después de concluido el evento o
investigacion. (Art. 41 R.M. 350 y art. 37, parrafo. II D.S.
3318).

Verifique que la Resolucion de la Donacion de Hoja de Coca
autorizada haya sido registrada en el sistema SISCOCA. (Art.
49 D.S. 3318)

Verifique que la donacion de la hoja de coca, no se haya
realizado por las siguientes razones: (Art. 42 R.M. 350).

- Donar la hoja de coca a personas naturales extranjeras y
menores de edad.
- Comercializacion de la hoja de coca.
- Autorizar mas de una vez una donacién a una
organizacion social para un solo evento.
- Dar otro uso a la hoja de coca donada fuera de lo
establecido en normativa legal vigente.
4
Verifique que el sistema SISCOCA sea una herramienta
oficial aprobado mediante Resolucién Ministerial.

Efectiie la sumatoria de la cantidad total de donacion de la
hoja de coca en la gestion 2020 y 2021.

Una vez concluido el trabajo de revision, emita una
conclusién sobre las donaciones de la hoja de coca realizada
en la gestion 2020 y 2021.

ANALISIS DE LA CANTIDAD DE COCA
DECOMISADA Y COCA DONADA

En base a la informacion obtenida en las cédulas analiticas de
decomiso y donaciones de la hoja de coca, efectie una cédula
analitica en la cual se realice los célculos aritméticos
reflejando la cantidad total de coca decomisada y donada de
ambas gestiones, con el fin de verificar la razonabilidad de la
informacion.
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HECHO

N. DESCRIPCION REF. P/T POR:

I1I ELABORACION DE PLANILLAS DE DEFICIENCIAS

5 3 | A laconclusion del trabajo de campo y con caracter previo a
.1 la redaccion del informe en limpio, en caso de surgir
deficiencias de control interno debe elaborarse planillas de
deficiencias que contengan los siguientes atributos:

- Condicion,

7 - Criterio,

- Causa,

- Efectoy

- Recomendacion.

ELABORACION DEL INFORME DE AUDITORIA DE
IV | CUMPLIMIENTO (INDICIOS DE
RESPONSABILIDAD)

5.1 | Elabore el Informe preliminar considerando los siguientes
requisitos como minimo:

Antecedentes

Objetivo

Objeto

Alcance

Metodologia
Normativa aplicada
Resultados del examen
Conclusiones
Recomendaciones

VI PROCEDIMIENTOS GENERALES

6.1 Elabore las planillas necesarias y suficientes que respalden su

trabajo, que contenga la siguiente informacion:

* Nombre de la entidad
+ Titulo o propdsito de la cedula
* Fecha de examen
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HECHO

N. DESCRIPCION REF. P/T POR:

» Fecha e iniciales o rubrica del auditor que prepara la
cedula

» Referencias cruzadas (correferenciacion) con otras
cedulas que contengan informacion relacionada con el
trabajo realizado.

* Referencia al paso del programa de trabajo y
explicacion del objetivo de la cedula.

* Fuente de informacion utilizada para el trabajo
ejecutado.

» Conclusion del trabajo desarrollado

6.2 * Descripcion del trabajo realizado (aclaracion de

marcas)

Antes de entrega su trabajo verifique si todos los respaldos se
encuentran debidamente diligenciados.
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CAPITULO IV - MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

4.1

4.2

4.3

Concepto de auditoria
Es la acumulacién y evaluacion objetiva de evidencia para establecer e informar
sobre el grado de correspondencia entre la informacién examinada y los criterios

establecidos. !

Auditoria Interna
La Auditoria Interna es aquella que se practica como instrumento de la propia

administracion encargada de la valoracion independiente de sus actividades.

Por consiguiente, la Auditoria Interna debe funcionar como una actividad concebida
para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacidon, asi como
contribuir al cumplimiento de sus objetivos y metas; aportando un enfoque
sistemdtico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de

gestion de riesgos, control y direccion.?

Control Interno

La organizacion COSO publico el informe COSO I, integrando los diversos
conceptos en una sola definicion: Es un proceso que lleva a cabo el consejo de
Administracion, la direccion y los demas miembros de una entidad, con el objeto de
proporcionar un grado razonable de confianza en la consecucion de los objetivos en

los siguientes &mbitos o categorias:

- Eficacia y eficiencia de las operaciones.

! Normas de Auditoria de Cumplimiento emitidas por la Contraloria General del Estado y aprobadas
mediante Resolucién N° CGE/068/2021 de 29 de septiembre de 2021
2 Ederly Hernandez Meléndez, Auditoria Interna, https://www.gestiopolis.com/la-auditoria-interna,2023
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- Fiabilidad de la informacion financiera.
- Cumplimiento de las leyes y reglamentos.>

Auditoria de Cumplimiento

Es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia, con el proposito
de expresar una opinion independiente sobre el cumplimiento del ordenamiento
juridico administrativo y otras normas legales aplicables u obligaciones
contractuales y/o el cumplimiento por la entidad, en cuanto al resultado de la
operacion, pudiendo dar lugar al establecimiento de indicios de responsabilidad por

la funcién publica.*

Evidencia

Evidencia de auditoria: informacion utilizada por el auditor para alcanzar las
conclusiones en las que basa su opinion. La evidencia de auditoria incluye tanto la
informacion contenida en los registros contables de los que se obtienen los estados

financieros, como otra informacion.’

Comunicacion de resultados
La comunicacion de resultados debe realizarse conforme a la Norma de Auditoria

Gubernamental especifica.

La(el) Jefa(e) de la UAI debe informar oportunamente en forma escrita a la Maxima

Autoridad Ejecutiva de la entidad sobre aquellos hallazgos que causen perjuicio

3 https://elauditormoderno.blogspot.com/2017/01/el-informe-coso.html

4 Normas de Auditoria de Cumplimiento emitidas por la Contraloria General del Estado y aprobadas
mediante Resoluciéon N° CGE/068/2021 de 29 de septiembre de 2021

5> Norma Internacional de Auditoria 500, apartado 5. Definiciones

38



“AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL PROCEDIMIENTO Y
MINISTERIO DE CUMPLIMIENTO DE LAS DONACIONES DE LA HOJA DE COCA
pESARROLLO RURAL ~ DEL MINISTERIO DE DESARROLLO RURAL Y TIERRAS,
Y TIERRAS CORRESPONDIENTE A LAS GESTIONES 2020 Y 2021”

grave a la entidad o se originen por desvios significativos al control interno de la
entidad. Sera necesario que en el informe de auditoria se mencione la comunicacion

anticipada identificando el medio utilizado para tal efecto.®
Diligencia profesional

La cuarta norma general es: Se debe ejercer el debido cuidado y diligencia
profesional en la planificacion, ejecucion y comunicacion de resultados del examen,

asi como en otras actividades que hacen a la labor de auditoria.’

CAPITULO V RESULTADOS DEL TRABAJO

5.1 Memorandum de Planificacion de Auditoria

a) TERMINOS DE REFERENCIA
i. Antecedentes

En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad de Auditoria
Interna del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras — MDRyT,
correspondiente a la gestion 2022 e instruccion impartida por la Jefa de
Auditoria Interna mediante memorandum MEM/UAI/0023-2022 de 01 de
septiembre de 2022, se efectud la “Auditoria de Cumplimiento al
Procedimiento y Cumplimiento de las Donaciones de la Hoja de Coca del

Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, correspondiente a las gestiones 2020

6 Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna emitidas por la Contraloria General del Estado y aprobadas
mediante Resolucion N° CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012

7 Normas Generales de Auditoria Gubernamental, emitidas por la Contraloria General del Estado y
aprobadas mediante Resolucion N° CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012
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Objetivo

El objetivo de la auditoria es emitir una opinién independiente sobre el

cumplimiento del ordenamiento juridico administrativo, y otras normas

legales aplicables, relacionadas al Procedimiento y Cumplimiento de las

Donaciones de la Hoja de Coca del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras,

correspondiente a las gestiones 2020 y 2021.

Objeto

El objeto del examen constituye la informacion y documentacion relativa a los

Procedimientos y Cumplimiento de las Donaciones de la Hoja de Coca del

Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, correspondiente a las gestiones 2020

y 2021, entre los documentos objeto de la auditoria, citamos los siguientes:

v

Resoluciones Administrativas de Decomiso de la Hoja de Coca
correspondientes a las gestiones 2020 y 2021.

Reporte del Registro en el Sistema SISCOCA sobre decomiso de la hoja
de coca durante las gestiones 2020 y 2021.

Resolucion Expresa de Autorizacion de Donacion de la Hoja de Coca de
las gestiones 2020 y 2021.

Reporte del sistema SISCOCA referente a las donaciones de coca
realizadas en las gestiones 2020 y 2021.

Solicitudes de donacion de Hoja de Coca realizadas en las gestiones 2020
y 2021 (Convocatoria de la Organizacion Social y la Credencial de la

Organizacion Social y/o del beneficiario).
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v' Informes Legales referente al decomiso y donaciones de la hoja de coca
emitidas durante las gestiones 2020 y 2021.

v Actas de Decomisos de la Hoja de Coca emitidas en las gestiones 2020 y
2021.

v" Actas de Recepcion de la Hoja de Coca emitidas en las gestiones 2020 y
2021.

v" Actas de Donacién de la Hoja de Coca realizadas en las gestiones 2020 y
2021.

v Descargos de la Donacion de Hoja de Coca presentados por el
beneficiario al Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral en las
gestiones 2020 y 2021.

v" Informes, Notas u otros documentos emergentes de los decomisos y

donaciones de hoja de coca correspondientes a las gestiones 2020 y 2021.

iv. Alcance

Nuestro examen se efectuara de conformidad con las Normas de Auditoria
Gubernamental, especificamente las Normas de Auditoria de Cumplimiento
(NAG 251 al 256), aprobadas con Resolucion CGE/068/2021 del 29 de
septiembre del 2021, tercera version y el tipo de evidencia a obtenerse sera

documental a través de fuentes internas.

El alcance de nuestro trabajo comprendera la evaluacion de los
Procedimientos y Cumplimiento de las Donaciones de la Hoja de Coca del
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras y la documentacién de sustento
procesada por la Direccion de General de la Hoja de Coca e Industrializacion
— DIGCOIN del Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral, de las gestiones
2020y 2021.
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Como resultado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria descritos
en el programa de trabajo, se analizard y evaluard el 100% de la
documentaciéon e informaciéon proporcionada y relacionada a los
Procedimientos y Cumplimiento de las Donaciones de la Hoja de Coca del
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, correspondiente a las gestiones 2020

y 2021.

v. Metodologia (Principales Procedimientos a Aplicar)

Con el proposito de lograr el cumplimiento del objetivo de la auditoria, se
efectuara la acumulacidén objetiva de evidencia como respaldo suficiente y
competente de nuestro examen, a través de los procedimientos y técnicas de

auditoria a ser aplicados en las siguientes etapas:

Planificacion: En esta fase se obtendrd conocimiento de las actividades y
operaciones relacionadas a los Procedimientos y Cumplimiento de las
Donaciones de la Hoja de Coca, con la intencion de verificar la aplicacion
correcta de la normativa adecuada y el cumplimiento de los procedimientos
de control disefados, para establecer el enfoque de auditoria que nos permitira
arribar en el cumplimiento del objetivo del examen y que nos permitira
generar la emision del programa de trabajo a la medida de las operaciones y

actividades analizadas.

Ejecucion: La ejecucion de la revision se realizarda mediante la aplicacion de
un programa de trabajo disefado para el efecto, obteniendo evidencia
suficiente y competente, que permita respaldar el cumplimiento de los
objetivos de la auditoria, asi como fundamentar nuestra conclusion, opinion e

informes a emitir.
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Comunicacion de Resultados: Sobre la base de los resultados obtenidos en
las etapas de planificacion y ejecucion, se emitiran los informes que
correspondan, en concordancia con lo establecido en la Normas de Auditoria
de Cumplimento N° 255, aprobado mediante Resolucion N° CGE/068/2021,
mismos que seran remitidos a la Contraloria General del Estado, a la Maxima
Autoridad Ejecutiva del MDRyT y el Viceministerio de Coca y Desarrollo

Integral, para su conocimiento y acciones pertinentes, segiin corresponda.

b) INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES DE
LA ENTIDAD.

i.

Antecedentes de la Entidad y Marco Legal del Ministerio de Desarrollo
Rural y Tierras (MDRYyT)

El Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, se cre6 el afio 1904, con la
decision de instaurar una instancia para el manejo de la agricultura. En el
transcurso de su vida institucional, ha experimentado diversas modificaciones
debido a cambios de gobierno y enfoques en la conduccion del mismo. En el
transcurso del tiempo, tuvo diferentes denominaciones como: Ministerio de
Colonias; Ministerio de Agricultura, Colonizacion e Inmigracion; Ministerio
de Economia Nacional; Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Riegos;
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural; y Ministerio de
Asuntos Campesinos y Agropecuarios.

En la década del 70 se instituye la Organizacion Administrativa del Poder
Ejecutivo, estableciendo los Ministerios de Agricultura y Ganaderia y de
Asuntos Campesinos, como integrantes de dicho poder del Estado.
Posteriormente, se fusionan ambos Ministerios, conformandose el Ministerio

de Asuntos Campesinos Agropecuarios (MACA), para posteriormente
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constituirse el Ministerio de Desarrollo Rural, Agropecuario y Medio

Ambiente, lo que actualmente es el Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras.

Mediante Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009, se da a conocer
la nueva Estructura del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional donde el
ex Ministerio de Desarrollo Rural, Agropecuario y Medio Ambiente cambia
su razon social, denominandose Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras. En

ese marco, se aprueba la nueva estructura organizativa de este Ministerio

mediante Resolucion Ministerial N° 147 de 6 de abril de 2009.

Las atribuciones, facultades y productos institucionales del Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras y los productos que genera, como mandato legal,
estan establecidos en el Decreto Supremo 29894 (Estructura Organizativa del
Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional). En el Capitulo IX, articulos 108
al 113 de esta normativa, se establecen las atribuciones y competencias del
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras y de los 3 Viceministerios bajo su
dependencia: Viceministerio de Tierras, Viceministerio de Desarrollo Rural y
Agropecuario, y Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral. Entiéndase

como atribuciones, facultades y productos, de la siguiente manera:

v' Atribucion, es la asignacion de competencias que se le atribuye a una
entidad sobre las areas funcionales bajo su dependencia o tuicion.

v" Facultad, es aquello que por derecho puede y debe hacer la institucion
en el marco de sus competencias; son los derechos y obligaciones
emanadas de las atribuciones y que son exclusivas.

Finalmente, por Decreto Supremo N° 429 de 10 de febrero de 2010, se

modifica la estructura jerarquica de varios ministerios, entre ellos el

Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras — MDRyT, al cual se le suprime el

Viceministerio de Gestion y Desarrollo Forestal y pasa a depender como
44



“AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL PROCEDIMIENTO Y
MINISTERIO DE CUMPLIMIENTO DE LAS DONACIONES DE LA HOJA DE COCA
pESARROLLO RURAL ~ DEL MINISTERIO DE DESARROLLO RURAL Y TIERRAS,
Y TIERRAS CORRESPONDIENTE A LAS GESTIONES 2020 Y 2021”

Direccién General del Ministerio de Medio Ambiente y Agua.

Mision del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras (MDRyT)

El Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras (MDRyT), es la Entidad Publica
del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia, encargada de
definir e implementar politicas para promover, facilitar, normar y articular el
desarrollo rural integral agropecuario, forestal, acuicola y de la coca, de forma
sustentable, e impulsar en el pais una nueva estructura de tenencia y acceso a
la tierra y bosques, generando empleo digno en beneficio de productores,
comunidades y organizaciones econdémicas campesinas, indigenas y sector
empresarial, bajo los principios de calidad, equidad, inclusion, transparencia,
reciprocidad e identidad cultural, en busca de la seguridad y soberania
alimentaria, para Vivir Bien.

Estructura Organizacional del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras

(MDRyT)

MINISTRA(O) DE DESARROLLO RURAL Y TIERRAS

Conforme se establece en el Manual de Organizaciones y Funciones aprobado
con Resolucion Ministerial N° 322 de 08 de septiembre de 2021, define la

siguiente estructura:

e Despacho Ministerial
e Viceministerio de Tierras
e Viceministerio de Desarrollo Rural y Agropecuario

e Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral.
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Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral (VCDI)

Conforme establece el Manual de Organizaciones y Funciones (MOF)
aprobado con Resolucion Ministerial N° 1417 de 20 de diciembre de 2013 y
modificada mediante Resolucion Ministerial N° 322 de 08 de septiembre de
2021, el Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral, tiene el objetivo de
Promover el Desarrollo Integral sustentable en las zonas productoras de coca,
la revalorizacion, produccion, circulacidon, transporte, comercializacion,
consumo, investigacion, investigacion, industrializaciéon y promocion de la
Hoja de Coca en sus estado natural, en el marco de la concertacion y paz social

enmarcados en la Agenda Patriotica al 2025.

Las funciones del Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral (VCDI) entre

las més principales estan:

e QGestion para las reuniones del Consejo Nacional de Revalorizacion,
Produccion, Comercializacion, Investigacion e Industrializacion de la
Coca (CONCOCA) a través de la Secretaria de Coordinacion Técnica del
CONCOCA.

e Realizar acciones para la implementacion y administracion del Sistema
Unico de la Coca — SISCOCA.

e Evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los Sistemas de
Administracion y de los instrumentos de control incorporados a ellos,
para coadyuvar al logro de los objetivos del VCDI y la proteccion de sus
recursos contra irregularidades, errores y actos ilicitos.

e Efectuar el control interno y externo y ejecutar las recomendaciones,

hallazgos y conclusiones detectadas en la ejecucion de las auditorias para
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fortalecer los Sistemas de Administracion y Control existentes,

procurando la eficiencia operativa del VCDL.

Promover la industrializacion el uso y consumo de productos licitos

derivados de la hoja de coca generando la apertura de mercados a nivel

nacional e internacional.

Gestion para la regulacion, control y fiscalizaciéon de la produccion,

circulacion, comercializacién, industrializaciéon, investigacion y

promocion de la coca.

Asimismo, a través del articulo 50° del Reglamento de la Ley General de la

Hoja de Coca Decreto Supremo N° 3318, se establecen las siguientes

atribuciones del viceministerio:

a.

“El Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral dependiente del

Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, es el encargado del control y
fiscalizacion de la hoja de coca en su estado natural, desde la
produccion hasta la industrializacién, siendo sus atribuciones las

siguientes:

1. Elaborar y proponer politicas de desarrollo integral y sustentable;

2. Controlar y establecer las rutas de transporte de la hoja de coca;

3. Controlar la produccion de coca en zonas autorizadas;

4. Controlar la comercializacion de la hoja de coca;

5. Controlar y fiscalizar la industrializacion de la coca;

6. Autorizar o rechazar, previa emision de informe técnico legal, los
cambios de area o jurisdiccion y/o puestos de venta, asi como la
actualizacion de datos de los administrados;

7. Sustanciar procesos administrativos;

8. Emitir Resoluciones Administrativas para el cumplimiento del
presente Decreto Supremo;

9. Administrar el SISCOCA;

10. Otros encomendados por la Maxima Autoridad Ejecutiva - MAE

del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras o la normativa
vigente.”
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La estructura organizacional del Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral

se compone de la siguiente manera:

DIRECCION GENERAL DE LA HOJA DE COCA E
INDUSTRIALIZACION
e UNIDAD DE INDUSTRIALIZACION DE LA COCA

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO INTEGRAL DE LAS
REGIONES PRODUCTORAS DE COCA
e UNIDAD DE DESARROLLO ECONOMICO SOCIAL YUNGAS
DE LA PAZ
e UNIDAD DE DESARROLLO ECONOMICO SOCIAL DEL
TROPICO

Direccion General de la Hoja de Coca e Industrializacion (DIGCOIN)

La Direccion General de la Hoja de Coca e Industrializacion (DIGCOIN), de
acuerdo con el Manual de Organizacion y Funciones tiene el objetivo de
supervisar, dirigir y ejecutar acciones técnicas y operativas de control en rutas
nacionales en coordinacion con las diferentes entidades publicas nacionales
involucradas, asi también ejecutar acciones para promover politicas, planes,
programas y proyectos de industrializacion y revalorizacion basados en el
aprovechamiento cultural, medicinal e industrial de la hoja de coca en el

Estado Plurinacional de Bolivia.

Las funciones de la Direccion General de la Hoja de Coca e Industrializacion

(DIGCOIN), entre las principales, son:
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e Apoyar las funciones del Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral
realizando el trabajo de forma coordinada con las direcciones, unidades y
areas/enlaces de apoyo.

e Dirigir, coordinar y supervisar las actividades técnicas y operativas de la
Unidad de Industrializacién y el Area de Comercializaciéon de la Hoja de
Coca.

e Hacer cumplir lo establecido en el reglamento vigente de Circulacion y
Comercializacion de la Hoja de Coca en su estado natural.

e Ejecutar acciones de control, fiscalizaciéon y regulacion de flujos de
comercio de la hoja de coca en las rutas nacionales.

e QGestionar alternativas de la hoja de coca decomisada para fines de
revalorizacion (industrializacidon, investigacion, cohesion social entre

otros).

Unidad de Industrializacion de la Hoja de Coca

La Unidad de Industrializacion de la Hoja de Coca tiene como principal
objetivo de acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones (MOF),
promover politicas, normas, planes, programas, proyectos y acciones de
promocion, revalorizacion, comercializacion, investigacion e

industrializacion de la hoja de coca.

Las funciones principales de la Unidad de Industrializacion de la Hoja de

Coca, de acuerdo con el Manual de Organizacion y Funciones, son:

e Elaboracion de planes de disposicion de hoja de coca decomisada para fines

de investigacion e industrializacion.
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e Realizar el control, fiscalizacion y regulacion de la comercializacion de la
hoja de coca a través de los puestos de control establecidas a nivel nacional.

e Control y fiscalizacion de la coca decomisada, incautada, retenida en
depositos de la DIGCOIN a nivel nacional.

e Realizar capacitacion al personal encargado del control de la
comercializacion.

e Realizar la coordinacién intra e interinstitucional para el control y
fiscalizacion de la hoja de coca.

e Coordinar actividades relacionadas para la revalorizacion de la Hoja de

Coca a nivel nacional e internacional.

La Estructura Organizativa del Area de Comercializacién de la Hoja de la

Coca durante la gestion 2020 y parte de la gestion 2021, fue la siguiente:

Jefe de Unidad de Control de Comercializacion de la Coca

Técnico VI Comercializacion La Paz

- Auxiliar I en Comercializacion La Paz

- Verificadores en Puesto de Control La Paz

Mediante Resolucion Ministerial N° 322 de 08 de septiembre de 2021 se
modifico la Unidad de Control de Comercializacion de la Coca,

convirtiéndose en Area de Comercializacion de la Coca.
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Responsable I1I de Comercializacion de la Hoja de Coca

Técnico VI en Comercializacion La Paz

- Auxiliar I en Comercializacion La Paz

- Verificadores en Puesto de Control La Paz

Ley General de 1a Hoja de Coca N° 906 de 08 de marzo de 2017

A través de la Ley General de la Hoja de Coca N° 906 de 08 de marzo de 2017,
se regula el manejo de la hoja de coca, estableciendo como objeto principal la
revalorizacidon, produccion, circulacion, transporte, comercializacion,
consumo, investigacion, industrializacién y promocion de la coca en su estado
natural; asi como el de establecer el marco institucional de regulacion, control

y fiscalizacion.

En su Articulo 21, la referida Ley establece que el Ministerio de Desarrollo
Rural y Tierras, es el encargado de regular, autorizar, acreditar y fiscalizar la

circulacion de la hoja de coca, sehalando, entre otros, lo siguiente:

“Articulo 21°. - (REGULACION Y FISCALIZACION DE LA
COMERCIALIZACION)

I. El Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras regulara, autorizara,
acreditard y fiscalizard la circulacion, transporte y comercializacion de la
hoja de coca, a través de las siguientes acciones:

1. Otorgar licencias o autorizaciones para la comercializacion de la hoja
de coca;
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2. Fiscalizar el origen y destino de la hoja de coca, estableciendo las
rutas de circulacion, desde los centros de produccion a los mercados
autorizados y de éstos hasta su destino final para el consumo;

3. Regular las cantidades de hoja de coca para la comercializacion,
transporte y porte desde los centros de produccion a los mercados
autorizados y de €stos hasta su destino final para el consumo.

La hoja de coca en su estado natural que sea transportada por cualquier
medio desde el centro de produccion hasta su destino final, debera pasar
por los puestos de control determinados por el Ministerio de Desarrollo
Rural y Tierras.

Los productores de la coca debidamente registrados, podran transportar y
comercializar desde las zonas de produccién autorizadas a los mercados
autorizados, de acuerdo a reglamentacion.”

Asimismo, a través del articulo 28 la Ley General de 1a Hoja de Coca N° 906,

establece las infracciones y sanciones sobre el manejo inadecuado de la hoja

de coca, sefialando como una de las sanciones la retencion y el decomiso de

la hoja de coca, refiriendo entre otros, lo siguiente:

“Articulo 28°.- INFRACCIONES Y SANCIONES)

La persona que produzca, comercialice, transporte, porte o industrialice coca
al margen de las regulaciones previstas en la presente Ley y su
reglamentacion, estara sujeta a las sanciones administrativas establecidas en

reglamentacion especifica, sin perjuicio de otras sanciones previstas por Ley.

I.

I1.

I11.

Las infracciones administrativas seran catalogadas como leves, graves y

gravisimas; las mismas seran sancionadas con multas, decomisos,

suspension temporal o cancelacion de la licencia o autorizacion, sujeto a

reglamentacion.

La hoja de coca incautada o decomisada proveniente de actividades

ilicitas o en estado de descomposicion, sera incinerada por la autoridad

competente.

En caso de sanciones administrativas, la coca decomisada podra ser

destinada a procesos de revalorizacion con caracter cultural y social,
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investigacion, produccion de abono o incineracion, de acuerdo a
reglamentacion.

IV. El Ministerio de Gobierno en coordinacion con el Ministerio de
Desarrollo Rural y Tierras, realizara el decomiso de la coca en caso
que no cumpla las disposiciones establecidas en la presente Ley y sus
reglamentos. (las negrillas no forman parte del texto)

Reglamento de la Ley General de la Hoja de Coca Decreto Supremo N°

3318.

Mediante Decreto Supremo N° 3318 de 06 de septiembre de 2017, se
reglamenta la Ley General del Hoja de Coca, el cual establece como objeto la
reglamentacion de la revalorizacion, produccidn, circulacion, transporte,
comercializacién, consumo, investigacion, industrializacién, promocion,
control y fiscalizacion de la coca, bajo la concepcion de recurso natural

renovable de por vida.

Conforme establece el ARTICULO 23.- (MERCADOS DE COCA), se

reconoce dos mercados en Bolivia:

“I. Se reconoce en el Departamento de La Paz el Mercado de la ADEPCOCA
y en el Departamento de Cochabamba el Mercado de Sacaba.”

En su Articulo 28°, el reglamento sefiala que el Viceministerio de Coca y
Desarrollo Integral es el encargado de la fiscalizacion y control en el
transporte de la hoja de coca en su estado natural, a través de la verificacion

documental y fisica de la cantidad de taques autorizada.

En sus articulos 31° al 35° del Capitulo VI RETENCION DE LA HOJA DE

COCA, el Reglamento de la Ley General de la Coca, determina las causas de
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retencion y decomisos de la Hoja de Coca, los depdsitos para el resguardo, la

emision de la Boleta de Retencion y el procedimiento para la devolucion y/o

decomiso de la hoja de coca, asimismo, sefiala a las instancias competentes

para realizar dicho control, punteando lo siguiente:

“Articulo 31°.- (CAUSALES PARA LA RETENCION E INSTANCIAS
DE CONTROL)

I. “Son causales para la retencion de la hoja de coca, las siguientes:

I1.

I11.

IV.

a. Transportar en las rutas autorizadas la hoja de coca en su estado
natural, sin portar la respectiva documentacion;

b. Transportar la hoja de coca en su estado natural fuera de las rutas y
puestos de control establecidos, considerado desvio;

c. Comercializar la hoja de coca en su estado natural, en lugares
diferentes a los mercados o puestos de venta, autorizados;

d. Exceder o faltar el peso del taque en mas de tres (3) libras.

El Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral dependiente del
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras en coordinacién con el
Viceministerio de Defensa Social y Sustancias Controladas dependiente
del Ministerio de Gobierno a través del Grupo Especial de Control de la
Coca - G. E. C. C. dependiente de la Fuerza Especial de Lucha contra el
Narcotrafico - FELCN, son las instancias competentes del controlar en el
transporte, circulacion y comercializacion de la hoja de coca en las rutas
autorizadas, puestos de control y destinos finales.

El Ministerio de Gobierno a través del G. E. C. C. dependiente de la
FELCN, se constituye en la autoridad competente para realizar el control
y la retencion de la hoja de coca fuera de las rutas autorizadas.

El personal dependiente de los Viceministerios de Coca y Desarrollo
Integral, y de Defensa Social y Sustancias Controladas, para el
desempetio de sus especificas funciones en el marco del presente Decreto
Supremo, de manera obligatoria, debera portar en lugar visible su
credencial que lo acredite como servidor publico.”

Articulo 32°.- (BOLETA DE RETENCION)
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I. A momento de la retencion de la hoja de coca, las autoridades competentes
segun corresponda, deberan extender la respectiva Boleta de Retencion, la
cual contendra la siguiente informacidon minima:
a. Nombre y Apellidos del infractor;
b. Carnet de Identidad;
¢. En caso de productor al detalle o comerciantes al detalle, nimero de
Carnet de Comercializador;
d. Iniciales de embalaje;
e. Causal de retencion;
f. Lugar, fecha y hora;
g. Descripcion del hecho;
h. Cantidad de bultos y peso total en libras;
i. Placas y caracteristicas del medio de transporte;
j.- Firma de los intervinientes.

II. La Boleta de Retencion debera entregarse en el acto y constituird
documento suficiente a efectos del inicio y la sustanciacion del proceso
administrativo, a cuyo efecto una copia de la misma debera ser remitida al
Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral en un plazo de un (1) dia
habil.

III. Para cualquier reclamo, el interesado cuenta con el término de hasta ocho

(8) dias habiles siguientes a la emision de la Boleta de Retencion, vencido
este plazo, la hoja de coca retenida adquirird la condicion de decomisada,
sin recurso ulterior.

Articulo 33°. - (DEPOSITO DE LA HOJA DE COCA RETENIDA)

L

Efectuada la retencion de la hoja coca, la misma serd provisionalmente
trasladada a los depositos o puestos de control del Viceministerio de Coca
y Desarrollo Integral en el plazo de veinticuatro (24) horas de realizada la
retencion. Unicamente para la causal prevista en el inciso a) del Paragrafo
I del Articulo 31 del presente Decreto Supremo, los productores,
productores al detalle y comerciantes al detalle dentro del plazo de un (1)
dia, podran presentar la documentacién extranada ante el Viceministerio de
Coca y Desarrollo Integral o ante los Representantes Departamentales de
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la Direccion General de Coca e Industrializacion - DIGCOIN, evitando la
instalacion de audiencia publica, debiendo seguir su curso regular.

El servidor publico de turno responsable del deposito y el responsable de
la retencion, procederdn a la verificacion fisica de la hoja de coca,
describiendo sus caracteristicas, cantidad y peso cuyos datos seran
consignados en el Acta de Deposito, documento que debera ser firmado por
los intervinientes, con la debida aclaracion de sus nombres.

El servidor publico que habiendo retenido la hoja de coca no realice el
ingreso a los depositos correspondientes dentro en el plazo establecido en
el Paragrafo I del presente Articulo, sera sujeto a procesos disciplinario por
la funcion publica y de advertirse otro tipo de responsabilidad, sera puesto
a conocimiento de las autoridades competentes en el marco de la normativa
vigente.

Articulo 34°.- (AUDIENCIA PUBLICA)

L

II.

Presentada la solicitud de devolucion de coca, el Viceministerio de Coca 'y
Desarrollo Integral o los Responsables Departamentales de DIGCOIN en
los lugares que existieren, en el dia deberan notificar al interesado, con el
sefalamiento de dia y hora de audiencia publica fijada dentro del plazo
maximo de los dos (2) dias habiles siguientes a la retencion, a los fines del
tratamiento de solicitud de devolucion de hoja de coca retenida.
Concluida la audiencia publica, el Viceministro de Coca y Desarrollo
Integral o los Responsables Departamentales de DIGCOIN en los lugares
que existieren, dictardn Resolucion en base a los argumentos, pruebas de
cargo y descargo, sancionando o desestimando la infraccion.

Articulo 35°.- (RESOLUCION ADMINISTRATIVA)

L

II.

El Viceministro de Coca y Desarrollo Integral o los Responsables
Departamentales de la DIGCOIN en los lugares que existieren, emitiran
Resolucion Administrativa que determine el decomiso de la hoja de coca
retenida y registrara este antecedente en el SISCOCA.

Cuando se declare responsabilidad contra el administrado, las causales
previstas en el Paragrafo I del Articulo 31 se constituiran en infracciones
establecidas en los incisos 1) al o) del Articulo 58 del presente Decreto
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Supremo, en consecuencia, la Resolucion Administrativa dispondra las
sanciones conforme lo previsto en el Paragrafo II o III del Articulo 62 del
presente Decreto Supremo, seglin corresponda.

III. En caso de declararse la inexistencia de responsabilidad contra el
administrado, se dispondra la devolucion total de la hoja de coca retenida,
sin registro de antecedentes en el SISCOCA.

IV. La Resoluciéon Administrativa sancionatoria o desestimatoria sera
notificada al interesado en audiencia publica, pudiendo interponer en
contra de la misma los recursos administrativos sefialados en la Ley N°
2341, de 23 de abril de 2002, de Procedimiento Administrativo.”

Por consiguiente, a partir del Articulo 36° al 37° del Capitulo VII se establece
el destino de la hoja de coca decomisada e incautada, el cual se constituye en

el objeto de analisis del presente examen, sefialando lo siguiente:

“Articulo 36°.- (HOJA DE COCA PARA INVESTIGACION E
INDUSTRIALIZACION)

La hoja de coca en su estado natural decomisada como efecto de un proceso

administrativo, serd destinada con caricter prioritario, para fines de
investigacion, industrializacion y/o produccion de abono, quedando el
Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral, como responsable del
cumplimiento de la presente disposicion.

Articulo 37°.- (DONACION DE HOJA DE COCA)

I. El Viceministro de Coca y Desarrollo Integral podra autorizar mediante
resolucion expresa, la donacion de hoja de coca en su estado natural
decomisada, para eventos de cohesion social, ejecucion de proyectos de
investigacion y otros que tengan como fin su revalorizacion, a
organizaciones sociales, universidades, entidades publicas, entidades
territoriales autonomas, dentro el territorio del Estado Plurinacional de
Bolivia.

II. A la conclusién del evento, cierre del proyecto u otros, el beneficiario en el
plazo de siete (7) dias habiles, el beneficiado con la hoja de coca donada,
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debera realizar los descargos correspondientes ante el Viceministerio de
Coca y Desarrollo Integral, mediante la hoja de ruta sellada, fotografias,
planillas de asistencia, informe de resultados u otros.

III.  Los servidores publicos del Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral,

deberan verificar el destino y la utilizacion legal de la hoja de coca donada.
Cuando la hoja de coca donada para el acullico no haya cumplido su fin, el
responsable autorizado para el recojo, no podra ser acreditado por el
beneficiario en adelante, para tal efecto, el Viceministerio del Coca y
Desarrollo Integral pondra a conocimiento de su organizacion social, sin
perjuicio de iniciarse las acciones correspondientes.”

Finalmente, en su articulo 49°, el reglamento establece el medio de registro

informatico de datos de la informacion referente al manejo de la hoja de coca,

que a continuacion sefala:

“Articulo 49°.- (SISTEMA UNICO DE COCA)

I. El Sistema Unico de la Coca - SISCOCA es el registro informatico
digitalizado de todas actividades vinculadas a la coca.

I. El Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral es la instancia competente
de la administracion del SISCOCA, debiendo registrar como minimo los
siguientes datos:

.

Productores, productores al detalle y comerciantes al detalle;

. Empresas de industrializacion, instituciones de investigacion publicas

y privadas u otras de similar naturaleza, autorizadas para la adquisicion
y transporte de hoja coca en su estado natural;

Emision, renovacion, duplicado o sustitucion del carnet del productor
y del comercializador;

Cambio de area y/o puesto de venta de productores al detalle y de
comerciantes al detalle;

Sustitucion del registro del productor y del comercializador de la hoja
de coca en su estado natural;

f. Productores que realicen trueque;

Resoluciones administrativas sancionatorias ejecutoriadas con

especificaciones de las infracciones y sanciones;
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h. Otros datos que el Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral
considere necesario.”

ii. Principales responsabilidades a nivel de emision de informes.

il

Una vez concluida la Auditoria, el informe con aspectos de caracter operativo
y aspectos de control interno, seran remitidos a la Contraloria General del
Estado, al Ministro de Desarrollo Rural y Tierras y al Viceministro de Coca y

Desarrollo Integral (VCDI).

A partir de la fecha de envio del informe, los papeles de trabajo y la
documentacion de sustento seran puestos a disposicion de la Contraloria
General del Estado como entidad superior de control gubernamental posterior,

para su correspondiente revision y evaluacion.

Principales segmentos de la entidad relacionados con el objeto de la

auditoria

El Area de Comercializacion de la Hoja de Coca y Area de Asuntos Juridicos
del Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral (VCDI), se constituye en el
objeto de evaluacion del presente examen, verificando el Cumplimiento del
Reglamento de Requisitos y Procedimientos Aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle, Empresas de
Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca, que como objetivo
especifico de nuestra auditoria se establecid la evaluacion de las donaciones

de la hoja de coca.

La coca donada proviene de los decomisos realizados por los verificadores y
personal del Grupo Especial del Control de la Coca (GECC) dependiente de
las Fuerzas Especiales y Lucha Contra el Narcotrafico (FELCN), a los
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infractores que por el manejo inadecuado de la hoja de coca, se les realiza el
decomiso de distintas cantidades conforme a revisiones realizadas, razén por
la cual, en la evaluacion de la informacién se tomara en cuenta los
procedimientos de control y las causas de los decomisos de la coca, aplicando
procedimientos de cumplimiento en la revision de la informacion que los
respalda, asimismo, con el fin de obtener informacién respecto a la cantidad

de coca decomisada.

En ese entendido, los procedimientos de control, decomiso y donacion de la
hoja de coca establecidos en Reglamento de Requisitos y Procedimientos
Aplicable a Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle,
Empresas de Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca, son
los siguientes:

“CAPITULO VII
TRANSPORTE Y CONTROL DE LA HOJA DE COCA

ARTICULO 29 (RUTAS AUTORIZADAS). I. Son consideradas rutas
autorizadas todas aquellas vias o caminos que de manera directa conduzcan
y siempre coincidan con el arribo al destino final y se clasifican:

a) DE PRODUCCION. La circulacién de los paquetes de hoja de coca
dentro las zonas autorizadas de produccion no necesitan permiso y/o
documentacion alguna

b) DE COMERCIALIZACION. Todas aquellas rutas habilitadas de usos
general y continuo para el transporte de coca, desde el mercado
autorizado hasta el tltimo puesto de control y de este al puesto de venta.

c) ALTERNAS. Todas aquellas rutas habilitadas de forma excepcional y
temporal para el transporte de la hoja de coca, cuando las rutas
autorizadas se encuentren interrumpidas o inhabilitadas a causa de
eventos imprevistos de fuerza mayor, casos fortuitos, desastres
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naturales, bloqueos, mantenimiento de carreteras, factores
climatoldgicos u otro tipo de contingencias imprevistas.

ARTICULO 30. (PUESTO DE CONTROL DE LA HOJA DE COCA). I.
Los puestos de control seran aprobados mediante Resolucion administrativa
emitida por el Viceministro de Coca y Desarrollo Integral, conforme los
articulo 26 y 28 del decreto Supremo N° 3318 de 6 de septiembre de 2017.

II. En cumplimiento del Decreto Supremo N° 3318 de 6 de septiembre de
2017, el control en el transporte de la hoja de coca se realizara mediante los
sellos de salida, intermedio y final en los puestos de control de hoja de coca
establecidos mediante Resolucion Administrativa emitida por el Viceministro
de Coca y Desarrollo Integral.

III. El control de transporte de hoja de coca contemplara también la
verificacion documental y fisica de la cantidad de taques autorizados para el
transporte.

IV. Se permite el exceso o faltante de peso hasta tres (3) libras méas o menos,
en la cantidad senala en la hoja de ruta u orden comunal.

ARTICULO 31 (CONTROL MOVIL OPERACIONAL DE LA HOJA
DE COCA). Los controles moviles son operativos realizados de manera
estratégica y planificada por el Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral
a través del Jefe de la Unidad de Comercializacion de la Direccion General de
Comercializacion e Industrializacion de la Hoja de Coca — DIGCOIN en las
zonas no autorizadas de produccion, rutas autorizadas de comercializacion,
puestos de control y puestos de venta.

ARTICULO 32 (VERIFICADORES DEL CONTROL DE LA HOJA DE
COCA). 1. Los verificadores de control de la hoja de coca de DIGCOIN,
tendrd las siguientes atribuciones:

a) Verificar los documentos de los productores, productores al detalle,
comerciantes al detalle, empresas de industrializacion e
instituciones de investigacion y donaciones.

b) Verificar el embalaje, peso y cantidad de coca.
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¢) Extender la guia de internacion en los puestos de control.

d) Sellar la Hoja de Ruta en los puestos de control iniciales,
intermedios y final.

e) Respetar los derechos y garantias constitucionales de los
productores, productores al detalle, comerciantes al detalle,
empresas de industrializacion e instituciones de investigacion y
donaciones.

ARTICULO 33 (SELLOS DE CONTROL). I. Los sellos de control seran
estampados por los verificadores en los puestos de control, previa verificacion
documental y fisica.

I1. Lo sellos seran clasificados en:

a. SELLOS DE SALIDA. Se otorgara a la salida del mercado de
ADEPCOCA de La Paz y del mercado de Sacaba de Cochabamba.
b. SELLOS INTERMEDIOS. Se otorgan en los diferentes puestos de
control a nivel nacional, por parte de los verificadores de DIGCOIN.
c¢. SELLOS FINALES. Se considera sello final cuando el productor al
detalle y comerciantes al detalle llega con su producto hasta su destino
final, quienes estan obligados a recabar el sello de llegada y sello de
retorno de la comercializacion de la hoja de coca que serd estampado
por personal de DIGCOIN.
Articulo 34 (DOCUMENTOS PARA EL TRANSPORTE DE LA HOJA
DE COCA) 1. Los productores para transportar la hoja de coca desde el
primer puesto de control de DIGCOIN hasta los mercados autorizados,
deberan portar la siguiente documentacion:

a) Cédula de Identidad vigente, excepto tercera edad;

b) Carnet de Productor o Certificacion de existencia de carnet de
productor emitida por la organizacion social a la que pertenece en caso
de impedimento, enfermedad o tercera edad:

¢) Orden comunal o sindical;

d) Guia de internacion expedida por DIGCOIN a partir del primer puesto
de control.
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II. Los productores al detalle para transportar la hoja de coca desde los
mercados autorizados hasta el destino final, deberdn portar la siguiente
documentacion:

a) Cédula de Identidad vigente Original.

b) Hoja de Ruta de comercializacién expedida por DIGCOIN
¢) Carnet de Comercializador.

d) Poder Notarial (solo en caso de transporte con poder)

III. Los comerciantes al detalle para transportar hoja de coca desde el mercado
autorizado hasta el destino final, deberan portar la siguiente documentacion:

a) Cédula de Identidad vigente.

b) Carnet de Comercializador expedida por DIGCOIN

¢) Hoja de Ruta de Comercializador expedida por DIGCOIN.
d) Poder Notarial (solo en caso de transporte con poder)

IV. Las empresas de industrializacion instituciones de investigacion podran
transportar con la siguiente documentacion:

a) Cédula de Identidad vigente del representante legal de la empresa.

b) Resolucion Administrativa original o fotocopia legalizada por la que
se le autorizd la compra de coca.

¢) Testimonio de Poder del representante legal de la empresa.

d) Hoja de Ruta de Comercializador expedida por DIGCOIN.

e) Testimonio de Poder del apoderado (solo en caso de transporte con
poder)

f) Cédula de identidad del apoderado.

V. Los beneficiarios de donacion podran transportar la misma, debiendo
portar la siguiente documentacion:

a) Cédula de Identidad vigente.
b) Resolucion Administrativa original por la que se otorg6 la donacion
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“CAPITULO VIII DONACIONES DE HOJA DE COCA
DECOMISADA

ARTICULO 38 (BENEFICIARIOS). I. La donacion procederéa conforme el
paragrafo I del articulo 37 del Decreto Supremo N° 3318, para los siguientes
beneficiarios:

a) Organizaciones Sociales;

b) Universidades;

¢) Entidades Publicas, y;

d) Entidades Territoriales Autonomas;

I1. Para ser beneficiario de hoja de coca que tenga como fin la cohesion social
o revalorizacion, debera presentarse lo siguiente:

a) En caso de Organizaciones Sociales

i. Nota de solicitud en membretado de su organizacion
fundamentada, dirigida y presentada a DIGCOIN La Paz o
regional Cochabamba;

ii. Convocatoria original en membretado de su organizacion
minimo de tres (3) firmas y sellos de autoridades;

iii.  Cédula de identidad del solicitante (fotocopia simple);

iv.  Credencial de la organizaciéon social a la que pertenece,
fotocopia simple acompafiado del original solo para fines de
verificacion

b) En caso de Universidades

i. Nota de solicitud fundamentada, dirigida y presentada a
DIGCOIN La Paz o regional Cochabamba;

ii. Programa o invitacion del evento.

iii. Fotocopia de cédula de identidad del solicitante.

iv. Credencial que acredite su condicion de estudiante o docente.

¢) En caso de Entidades Publicas
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i. Nota de solicitud fundamentada, dirigida y presentada a
DIGCOIN La Paz o regional Cochabamba;

ii. Programa o invitacion del evento,

iii. Credencial de la autoridad (fotocopia simple).

d) En caso de Entidades Territoriales Autonomas
i. Nota de solicitud fundamentada, dirigida y presentada a
DIGCOIN La Paz o regional Cochabamba;
ii. Programa o invitacion del evento.
iii. Documento de acreditacion de la autoridad fotocopia simple).

II. Lugar de solicitud sera dentro del mismo departamento que se llevara a
cabo el evento.

III. Para ser beneficiario de hoja de coca decomisada que tenga como fin la
ejecucion de proyectos de investigacion, deberd presentarse lo siguiente:

a) Nota de solicitud fundamentada, dirigida al Viceministro de Coca y
Desarrollo integral firmada por el representante de la entidad de
investigacion;

b) Fotocopia de cédula de identidad del solicitante.

¢) Proyecto de Investigacion que establezca minimamente el objeto de la
investigacion, cantidad de hoja de coca a utilizarse, producto y fecha
de finalizacion de la investigacion;

d) Resolucion Administrativa que autorizo la investigacion de hoja de
coca.

ARTICULO 39 (CANTIDADES DE HOJA DE COCA A SER
DONADAS). 1. El Viceministro de Coca y Desarrollo Integral, podra
autorizar la cantidad de hoja de coca para su donacion, de acuerdo a lo
siguiente:

d) EN CASO DE EVENTOS DE COHESION SOCIAL O

REVALORIZACION: Hasta un maximo de cincuenta (50) libras
dependiendo del evento y la disponibilidad de hoja de coca
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decomisada.

¢) EN CASO DE EJECUCION DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION: De acuerdo al Proyecto de Investigacion
presentado y la disponibilidad de hoja de coca decomisada.

II. De manera excepcional, el Viceministro de Coca y Desarrollo Integral
podra autorizar la donacion de hoja de coca por encima de los limites
establecidos en el paragrafo precedente, evaluando la importancia del evento.

ARTICULO 40 (RESOLUCION ADMINISTRATIVA). I. Cumplidos los
requisitos y ante la disponibilidad de hoja de coca almacenada, el Jefe de la
Unidad de Comercializacion Departamental de DIGCOIN dispondra la
donacidn; para este efecto, en cumplimiento del Decreto Supremo N° 3318
Reglamento de la Ley N° 906 General de la Coca, el Viceministro de Coca y
Desarrollo Integral debera delegar esta funcion mediante resolucion expresa.

II. El Jefe de la Unidad de Comercializacion Departamental, deberd informar
semanalmente al Director General de Comercializacion e Industrializacion de
la hoja de coca y al Viceministro de Coca y Desarrollo Integral, respecto de
las donaciones realizadas.

ARTICULO 41 (DESCARGOS DE LA HOJA DE COCA DONADA). En
estricta aplicacion del paragrafo II Articulo 37 del Decreto Supremo No. 3318
de 06 de septiembre de 2017, los solicitantes deberan presentar al
Viceministro de Coca y Desarrollo Integral en un plazo de siete (7) dias
habiles a partir de concluido el evento o investigacion los descargos
correspondientes.

ARTICULO 42 (PROHIBICIONES). A efectos del presente Reglamento,
queda prohibido lo siguiente:

a) Donar hoja de coca a personas naturales extranjeras y menores de
edad;

b) Comercializar la hoja de coca donada;

¢) Autorizar mas de una vez una donacidn a una organizacion social para
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un mismo evento;
d) Dar otro uso a la hoja de coca donada fuera al establecido en la
normativa vigente”

Respecto a los puestos de control, el Departamento de La Paz cuenta con ocho
(8) puestos de control de acuerdo a informacion proporcionada por el Técnico VI
en Comercializacion La Paz mediante Planilla de Entrevistas, el cual indico lo
siguiente: “El departamento de La Paz cuenta con ocho (8) puestos de control
(Yucumo, Inquisivi, Choro, Wilacala, Achica Arriba, Rinconada, Plaza del
Maestro, Andino, Federacion), los cuales no fueron aprobados mediante
resolucion, sin embargo, los puestos de control del manejo de la coca, se
encuentra con funcionamiento de manera regular, asimismo se realizan los
operativos con conocimiento de orden jerarquico hasta el viceministro a través

de notas internas.”

El Reglamento de Requisitos y Procedimientos Aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle, Empresas de Industrializacion e
Instituciones de Investigacion de Coca, fue modificado en dos oportunidades a
través de la Resolucion Ministerial N° 384 de 31 de octubre de 2018 y Resolucion
Ministerial N° 423 de 27 de noviembre de 2018, dentro los cuales se cambio parte
del Articulo 13°, 14°, 15°, 18°, 19°, 24°,26° y 30°, modificaciones que no afectan
a los procedimientos establecidos por las donaciones de la hoja de coca, objeto

de evaluacion de la presente auditoria.

Cabe aclarar que el presente trabajo se realizara a donaciones efectuadas en el
Departamento de La Paz, esto debido a que en el departamento se genera mayor
volumen de donaciones de coca por lo que la documentacion generada en el area

de comercializacion de coca y area juridica se considera satisfactoria para el
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cumplimiento del objetivo del examen, asimismo, por la falta de personal en la

Unidad de Auditoria Interna.

Sistemas informaticos empleados

De acuerdo al Decreto Supremo N° 3318 de 06 de septiembre de 2017

Reglamento de la Ley General de la Coca, el Sistema Unico de Coca —

SISCOCA, es el medio de registro de datos sobre todas las actividades vinculadas

al manejo de la hoja de coca, sefialando en su articulo 49, lo siguiente:

“Articulo 49°. - (SISTEMA UNICO DE COCA)

I. El Sistema Unico de la Coca - SISCOCA es el registro informatico

digitalizado de todas actividades vinculadas a la coca.

II. El Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral es la instancia competente
de la administracion del SISCOCA, debiendo registrar como minimo los
siguientes datos:

a.
b.

Productores, productores al detalle y comerciantes al detalle;
Empresas de industrializacion, instituciones de investigacion publicas
y privadas u otras de similar naturaleza, autorizadas para la adquisicion
y transporte de hoja coca en su estado natural;

Emision, renovacion, duplicado o sustitucion del carnet del productor
y del comercializador;

Cambio de area y/o puesto de venta de productores al detalle y de
comerciantes al detalle;

Sustitucion del registro del productor y del comercializador de la hoja
de coca en su estado natural;

Productores que realicen trueque;

Resoluciones administrativas sancionatorias ejecutoriadas con
especificaciones de las infracciones y sanciones;

Otros datos que el Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral
considere necesario.”
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Cabe hacer notar, que el Sistema Unico de la Coca (SISCOCA), no se encuentra

apro

bado con Resolucion Ministerial, documento mediante el cual se provee

legalidad y oficialismo a esta herramienta de control.

Normativa Legal

La evaluacion y verificacion del objeto de la auditoria, considerara las siguientes

disposiciones legales, las cuales no son excluyentes ni limitativas para aplicar

otras disposiciones y normativa adicionales que se consideren necesarias de

acuerdo al desarrollo del trabajo:

Normativa General

Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990 de Administracion y Control
Gubernamentales.

Decreto Supremo N° 23215, de 22 de julio de 1992, mediante el cual se
aprueba el Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica. (Art. 39 y 40).

Decreto Supremo N° 23318-A, de 3 de noviembre de 1992, mediante el cual
se aprueba el Reglamento de Responsabilidad por la Funcién Publica,
modificado con Decreto Supremo N° 26237 de 29 de junio de 2001.

Normas de Auditoria Gubernamental, aplicables a la Auditoria de
Cumplimiento (NAG 251 al 255), emitidas por la Contraloria General del
Estado y aprobadas mediante Resolucion N° CGE/068/2012 de 29 de
septiembre de 2021

Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de la Republica (actual Contraloria
General del Estado) y aprobadas mediante Resolucion CGR-1/070/2000 de
21 de septiembre de 2000.
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Guia para la Evaluacion del Proceso de Control Interno, emitida por la actual
Contraloria General del Estado, aprobada mediante Resolucion N°
CGR/295/2008 del 16 de diciembre de 2008.

Normativa Especifica

Ley General de la Coca N° 906 de 08 de marzo de 2017.

Decreto Supremo N° 3318 de 06 de septiembre de 2017 Reglamento de la
Ley general de la Coca.

Resolucion Ministerial 350 de 28 octubre de 2018 Reglamento de Requisitos
y Procedimientos aplicable a Productores, Productores al Detalle,
Comerciantes al Detalle y Empresas, Empresas de Industrializacion e

Instituciones de Investigacion de Coca.

Resolucion Ministerial N° 384 de 31 de octubre de 2018 que modifica el
Reglamento de Requisitos y Procedimientos aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle y Empresas, Empresas de

Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca.

Resolucion Ministerial N© 423 de 27 de noviembre de 2018 que modifica al
Reglamento de Requisitos y Procedimientos aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle y Empresas, Empresas de

Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca.

¢) COMPRENSION DE LAS ACTIVIDADES Y EVALUACION DEL
CONTROL INTERNO DEL AREA AUDITADA

i. Comprension de las Actividades y Evaluacion del Control Interno
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ii.

Para la comprensién de las actividades u operaciones del Area de
Comercializacion de Coca y Asuntos Juridicos, respecto a las donaciones de
la hoja de coca, se obtuvo a través de una Planilla de Entrevistas los
procedimientos aplicados por ambas areas, con el fin de establecer la
trazabilidad de las operaciones ejecutadas, asimismo, esta trazabilidad fue
plasmada en la Matriz de Planificacion a través de la cual, se establecieron los

posibles riesgos, el criterio, el efecto y el enfoque de auditoria.
Ambiente de Control

Filosofia de la Direccion.

La Maxima Autoridad de la Entidad asume y mantiene una actitud orientada
a implantar y fortalecer procedimientos que aseguren poder contar con un
sistema de control interno suficiente y a la medida de las actividades y
operaciones de la entidad, en ese sentido, coadyuva en la implementacion de
acciones correctivas y preventivas que permitan establecer los controles
necesarios para asegurar que la actividades y operaciones registradas en los
sistemas administrativos, financieros, contables y presupuestarios de la
entidad, permitan generar informacion 1til y confiable para la adecuada toma
de decisiones mediante una gestion eficaz y eficiente, y en cumplimiento del

marco normativo.

En este sentido, mediante Resolucion Ministerial N° 350 de 18 de octubre de
2018, ha aprobado el “Reglamento de Requisitos y Procedimientos aplicable
a Productores, Productores al Detalle, Empresas de Industrializacion e
Instituciones de Investigacion de Coca,” el mismo que tiene por objeto regular
y establecer los requisitos y procedimientos para la emision de carnet de

productor, registro de productores, sustitucion de registro del comercializador,
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registro de productores al detalle, comerciantes al detalle, cesacion temporal
de derecho a comercializar, cambio de area y/o puesto de venta, transporte,
donaciones registro y autorizacion a las Empresas de Industrializacion e

Instituciones de Investigacion de coca.

Sistema Organizativo.

El Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras cuenta con una estructura
organizacional y el Manual de Organizacion y Funciones aprobada mediante
Resolucion Ministerial N© 1104 de fecha 21 de octubre de 2013 y modificada
con Resolucion Ministerial 322 de 08 de septiembre de 2021.

Dado que el organigrama es la representacion grafica de la entidad, se observa
que tanto en el Organigrama que forma parte del Manual de Organizacion y
Funciones (MOF), como en el mismo Manual; las unidades organizacionales,
se hallan representadas de forma general, limitando conocer la relacion lineal
existente al interior de cada una de estas areas y unidades, asimismo, no
describe las funciones inherentes a cada una de estas unidades. En el
Organigrama no se incluye a los programas, proyectos, entidades
desconcentradas, descentralizadas, autdrquicas y otras nuevas que se generan

en el ministerio.

Politica de Administracion de Personal.

El Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras (MDRyT) cuenta con el
Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Personal el cual

establece los lineamientos a seguir en cuanto a la dotacion de personal,
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capacitacion productiva, evaluacion de desempefio, movilidad (rotacidn,

transferencia de personal, etc.) y registro.

Adicionalmente se cuenta con el Reglamento Interno de Personal, el cual
establece los derechos, obligaciones, deberes, prohibiciones e

incompatibilidades de los servidores publicos del MDRyT.

Respecto a la administracion y cumplimiento de las politicas de
Administracion de Personal, se ha establecido que la Unidad de Recursos

Humanos es responsable de dichas funciones.

La entidad cuenta con Politicas de Administraciéon de Personal, tales como la
Ley N° 2027 del 22 de octubre de 1999 “Estatuto del Funcionario Publico”, el
Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Personal RE-SAP

y el Reglamento Interno de Personal.

Auditoria Interna.

La Unidad de Auditoria Interna efectia anualmente el Examen de
Confiabilidad de los Registros y Estados de Ejecucion Presupuestaria de
Recursos, Gastos y Estados Complementarios del Ministerio de Desarrollo

Rural y Tierras.

Forma parte de este trabajo la revision de los ingresos percibidos por el
Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral durante la gestion, por los
procesos, sin embargo, no se realiza la valoracion de la documentacion de
respaldo de donacién de la hoja de coca, toda vez que las donaciones no son

reflejadas financieramente.
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Asignacion de Autoridad y Responsabilidades.

El Ministerio de Desarrollo Integral y Tierras (MDRyT) cuenta con el Manual
de Organizacion y Funciones, el cual describe los objetivos, funciones y
relaciones de coordinacidn, entre otros aspectos, de todas las areas y unidades

organizacionales de la institucion.

Por otra parte, el MDRyT respecto al control de la hoja de coca cuenta con el
Reglamento de Requisitos y Procedimientos aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Empresas de Industrializacion e Instituciones de

Investigacion de Coca.

d) EVALUACION DE RIESGOS.

Los riesgos identificados en la Planilla de Planificacion, seran valorados y
priorizados. Para ello, se deberd considerar la importancia del riesgo y la
frecuencia de ocurrencia, una vez identificado en nivel de riesgos asignados, se
estableceran las prioridades y las acciones que se consideren mas convenientes.
En ese entendido, se tomaran en cuenta dos aspectos para realizar el andlisis de
riesgos que seran la importancia y la frecuencia de ocurrencia, de esta

combinacion se determinara el nivel de riesgos, donde:

La importancia de riesgo representa una valoracion de las posibles consecuencias

que puede ocasionar la materializacion del riesgo.
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IMPORTANCIA DEL RIESGO

VALOR

CALIFICACION

SIGNIFICADO

Poco significativo

Si la materializacion del riesgo no afecta el logro del
cumplimiento del Reglamento de Requisitos y
Procedimientos aplicable a Productores, Productores
al Detalle, Empresas de Industrializacion e
Instituciones de Investigacion de Coca, respecto a las
donaciones de la hoja de coca.

Significativo

Si la materializacion del riesgo afecta pero no impide
el logro del cumplimiento de las Reglamento de
Requisitos y Procedimientos aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Empresas de
Industrializacion e Instituciones de Investigacion de
Coca respecto a las donaciones de la hoja de coca.

Muy significativo

Si la materializacion del riesgo impide el logro del
cumplimiento de Reglamento de Requisitos y
Procedimientos aplicable a Productores, Productores
al Detalle, Empresas de Industrializacion e
Instituciones de Investigacion de Coca, respecto a las
donaciones de la hoja de coca.

La Frecuencia de ocurrencia implica la apreciaciéon de la posibilidad de

ocurrencia del riesgo, esta puede ser medida en base a informacién del pasado,

estableciendo una calificacion de la frecuencia sobre la base de la experiencia, o

infiriendo la posibilidad de materializacion en funciéon a la informacion

proporcionada por los sistemas de alerta, aunque el riesgo no se haya presentado

nunca.
FRECUENCIA DE OCURRENCIA
VALOR | CALIFICACION SIGNIFICADO
Es poco frecuente la materializacion del riesgo o
1 Remota , o
se presume que no llegara a materializarse.
. Es frecuente la materializacion del riesgo o se
2 Posible . , L
presume que posiblemente se podra materializar.
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FRECUENCIA DE OCURRENCIA
VALOR | CALIFICACION SIGNIFICADO

Es muy frecuente la materializacion del riesgo o
3 Probable Y .. ,g
se presume que seguramente se materializara.

En ese entendido, una vez identificados la importancia del riesgo y la frecuencia
de ocurrencia, se estableceran las acciones mas convenientes para minimizar los
efectos o consecuencias de la posible materializacién tanto para el riesgo

inherente como para el riesgo de control.

Las ponderaciones de los riesgos seran calificadas bajo el siguiente criterio:

Ponderacion
Impacto * Probabilidad de ocurrencia

Escala de Valores Nivel de Riesgo
6a9 Alto

3a$s Medio

la2 Bajo

i. Evaluacion de Riesgos.
Se identifico los siguientes riesgos:

Riesgo Inherente
Los riesgos inherentes identificados, pueden generar errores o irregularidades
significativos, en el cumplimiento del Reglamento de Requisitos y

Procedimientos aplicable a Productores, Productores al Detalle, Empresas de

Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca.
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. Importancia del | Frecuencia de | Nivel de

Factor de riesgo . . -

Riesgo Ocurrencia Riesgo
Posibl tacid d
OsSIbIe - TOtaclon €€ | qionificativo (2) | Posible (2) Medio (4)
personal
Posible inexistencia de

Muy Significati
documentaciéon de (3;1 Y SIHTHERLvO Probable (3) Alto (6)
respaldo

Por lo descrito precedentemente, se considera que el Riesgo Inherente es

Medio.

Riesgo de Control.

Los riesgos de control identificados que pueden generar errores o

irregularidades significativas en el cumplimiento del Reglamento de

Requisitos y Procedimientos aplicable a Productores, Productores al Detalle,

Empresas de Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca.

) Frecuencia .
. Importancia Nivel de
Factores de Riesgo ) de .
del Riesgo ) Riesgo
Ocurrencia
Que no se pueda encontrar con la integridad de las | Poco
Boletas de Retencion emitidas en la gestion 2020 y | Significativo | Posible (2) Medio (3)
2021. (1)
Que no se pueda encontrar con la integridad de las | Poco
Actas de Decomiso emitidas en la gestion 2020 y | Significativo | Posible (2) Medio (3)
2021. (1)
Que no se pueda encontrar con la integridad de los | Poco
informes de la GECC emitida en la gestion 2020 y | Significativo | Posible (2) Medio (3)
2021. (1
Que no se pueda encontrar las Acta de Recepcion de | Significativa . .
. . Posible (2 Medio (4
Coca en su integridad o se encuentren desordenadas. | (2) osible (2) edio (4)
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MINISTERIO DE
DESARROLLO RURAL
Y TIERRAS

. Frecuencia .
. Importancia Nivel de
Factores de Riesgo . de .
del Riesgo ] Riesgo
Ocurrencia
Que no se cuente con la integridad de las Resoluciones | Muy
Administrativas de Decomisos o que no cuente con el | Significativo | Probable (3) | Alto (6)
informe técnico legal. 3)
Que no se encuentre con la totalidad de los Autos Muy
.. . Significativo | Probable (3) | Alto (6)
emitidos por Decomiso. 3)
Que los decomisos de la hoja de coca no se encuentren | Significativa . .
. . Posible (2 Medio (4
registrados en el sistema SISCOCA. 2) osible (2) edio (4)
P
Que la solicitud r.10 cuente con l.a documer}tacién de S?;r?i ficativo | Posible (2) Medio (3)
respaldo establecida en la normativa legal vigente )
Que no se encuentre con la totalidad de los Informes Poco
., Significativo | Posible (2) Medio (3)
Legales de Donacion de Coca (1)
Que no se encuentre con la totalidad de las
resoluciones de donacion y/o no cuenten con la firma | Muy
del Director DIGCOIN. Significativo | Probable (3) | Alto (6)
Que una misma resolucion autorice dos distintas | (3)
donaciones de coca.
Que la entrega de la coca donada no cuente conel Acta | . . .
., Significativa . .
de Donacién y/o no cuente con la firma de entrega @) Posible (2) Medio (4)
conforme (Director DIGCOIN)
Que la resolucion de la donacion de la hoja de coca no | Significativa . .
. . Posible (2 Medio (4
se haya registrado en el sistema SISCOCA. 2) osible (2) edio (4)
Que el beneficiario de la donaciéon de coca no haya | Muy
presentado sus descargos dentro y/o los haya | Significativo | Probable (3) | Alto (6)
presentado de forma inoportuna. 3)
Por lo tanto, el riesgo de control se califica como Riesgo Medio
Riesgo de Auditoria / Combinacion de Riesgo de Auditoria
Riesgo de Auditoria
Riesgo Riesgo de | Riesgo de g . .,
., /  Combinacion de
Inherente Control Deteccion . .,
Riesgos de Auditoria
Medio Medio Medio Medio
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e)

g)

TRABAJOS REALIZADOS POR LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

La Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras,
unidad que efectuia control gubernamental al Viceministerio de Coca y Desarrollo
Integral, no realizé ninguna auditoria especial al cumplimiento de Reglamento
de Requisitos y Procedimientos aplicable a Productores, Productores al Detalle,
Empresas de Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca de

similares caracteristicas.
APOYO DE ESPECIALISTAS

Considerando que la auditoria estd orientada al cumplimiento de los
procedimientos establecidos en Reglamento de Requisitos y Procedimientos
aplicable a Productores, Productores al Detalle, Empresas de Industrializacion e
Instituciones de Investigacion de Coca, la misma que se encuentra determinada
en el objetivo de la auditoria, relacionado con las donaciones de la hoja de coca
realizados por el Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral en las gestiones
2020y 2021, la Unidad de Auditoria Interna no considera la necesidad de contar
con el apoyo técnico de un especialista al informe de auditoria, toda vez que la
revision de la informacion y documentacion se basara en el analisis fisico

documental.

ADMINISTRACION DE TRABAJO

De acuerdo a la naturaleza del trabajo y el volumen de la documentacion a examinar
se considera el siguiente presupuesto de tiempo necesario para la ejecucion de la

auditoria:
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5 Fases de la Auditoria 6 Total horas 7 Total dias
8 - Planificacion 9 64 10 8

11 - Trabajo de Campo 12 336 13 42

14 - Elaboracion de informe 15 64 16 8

17 TOTAL 18 464 19 58

5.2 Informe de cumplimiento y de Control Interno

Hallazgos de Control Interno

Como resultado de la auditoria, a continuacion se expone las deficiencias
encontradas en la revision de los documentos referentes al cumplimiento de las
actividades establecidas en el “Reglamento de Requisitos y Procedimientos
Aplicable a Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle, Empresas
de Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca”, respecto a las
donaciones de la hoja de coca por el periodo comprendido entre el 01 de enero de

2020 al 31 de diciembre de 2021:

» Deficiencias en la documentacion que respaldan los Decomisos y

Donaciones de la Hoja de Coca.

De la revision efectuada a la documentacion proporcionada por el Viceministerio de
Coca y Desarrollo Integral respecto a los decomisos y donaciones de la hoja de coca
correspondiente a las gestiones 2020 y 2021, se evidencid que en varios casos no se
cuenta con la documentacion de respaldo, asimismo, se verifico que los documentos
se encontraban en desorden, a continuacion, se exponen los casos observados:
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I.  Donaciones de coca realizadas en la gestion 2020 y 2021 que no cuentan con
algunos documentos exigidos en el reglamento, y en otros casos no cuentan

con ninguna informacion.

A continuacion, se muestran algunos ejemplos:

Gestion 2020
Ne Resolucion
Donacion LTI Observaciones
SISCOCA N° Fecha
241 556 22/05/2020
- Fot ia del ial.
778 TH 2470772020 otocopia del credencia
1l 127.(%) | 23/0172020 | gojicitud de donacién.
188 188 21/02/2020 - Convocatoria del evento.
282 809 24/07/2020 - Convocatoria del evento.
184 319 19/02/2020 - Solicitud de Donacion.
- Informe Legal
428 1770 16/12/2020 - Acta de Donacion de Coca
- Descargos del beneficiario
58 Sin resolucion - Solicitud de Donacion.
- Informe Legal.
67 66 (*) 16/01/2020 - Resolucion  que  autoriza la
donacion.
68 74 (*) 16/01/2020 - Acta de Donacién de Coca.
- Descargos del beneficiario.

(*) Informacion obtenida a través del area juridica.

Cabe aclarar, que de todas las donaciones de coca encontradas y registradas en el
sistema SISCOCA en la gestion 2020, solo dos casos contaban con los

correspondientes descargos.

Gestion 2021
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RESOLUCION
N° Donacién ADMINISTRATIVA Observaciones
SISCOCA
Ne Fecha
171 170 16/04/2021
Acta de Donacion de Coca y los
297 187 11/03/2021 descargos
441 999 20/07/2021
578 1291 31/08/2021
a5 677 6112021 No cu.e,nta con los descargos de la
donacion
736 1878 16/12/2021
1 Sin Resolucién - Solicitud de Donacion.
89 46 () 28/01/2021 - Informe Legal
163 183.(") 11/03/2021 - Resolucion que autoriza la
264 394 (%) 14/04/2021 donacién
567 1171 (*) 11/08/2021 - Acta de Donacion de Coca
- Descargos del beneficiario
(*) Informacion obtenida por el 4rea legal del VCDI
II.  De la documentacion de respaldo referente a decomisos de la hoja de coca, se

evidencié algunos casos en los cuales no cuentan con documentacion de

respaldo suficiente, a continuacion, se detallan algunos ejemplos:

Gestion 2020
RESOLUCION ADMINISTRATIVA
Ne - Observaciones
Decomisos
NO
Libras
1 1310 30/09/2020 213 - No cuenta con la Boleta de Retencion o Acta de
2 1309 30/09/2020 106 Decomiso.
- No cuenta con el Acta de Recepcion de Coca.
3 1308 30/09/2020 214
- No cuenta con el Informe Legal.
- No cuenta con el informe del GECC.
4 1296 (*) 29/09/2020 840
5 683 (%) 30/06/2020 448 - No cuenta con la Boleta de Retencion o Acta de Decomiso.
6 484 (*) 09/03/2020 106
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA
(2020)
N° = Observaciones
Decomisos
Ne Fecha
Libras
- No cuenta con el Acta de Recepcion de Coca.
7 11.(%) 03/01/2020 500 - No cuenta con el Informe Legal.
- N cuenta con la reealneidn adminictrativa de decamicn
(*) Informacion obtenida a través del area legal del VCDI.
Gestion 2021
RESOLUCION ADMINISTRATIVA
Retenciones Observaciones
Ne Fecha
Libras
*
1774 () 3071172021 >0 - No cuenta con la Boleta de
1754 (*) 26/11/2021 106 Retencion o Acta de Decomiso
1750 (*) 25/11/2021 55 - No cuenta con el Acta de
1537 (%) | 25/10/2021 134 Recepeidn de Coca.
- No cuenta con el Informe Legal.
246 (*) 19/05/2021 219
73 (%) 23/02/2021 50 - No cuenta con la resolucion
277 (%) 08/06/2021 103 administrativa  de . decomiso
- No cuenta con el informe del
1176 (*) 11/08/2021 192 GECC.
993 (*) 19/07/2021 200

(*) Informacion obtenida a través del area legal del VCDI.

III.  Asimismo, se evidencio que las Actas de Recepcion de Coca correspondiente

a la gestion 2021 se encuentran sin las firmas de entrega y recepcion de la hoja

de coca retenida, tal como se muestra a continuacion:

Acta de Recepcion Observacién
N° Fecha Nombre Cantidad
007/2021 06/10/2021 | VERIFICADOR DIGCOIN 55 Sin firma de entrega ni recepcion
008/2021 08/10/2021 | VERIFICADOR DIGCOIN 99 Sin firma de entrega ni recepcion
009/2021 15/10/2021 | VERIFICADOR DIGCOIN 73 Sin firma de entrega ni recepcion
010/2021 21/10/2021 | VERIFICADOR DIGCOIN 51 Sin firma de entrega
011/2021 25/10/2021 | VERIFICADOR DIGCOIN 44 Sin firma de entrega
012/2020 25/10/2021 | VERIFICADOR DIGCOIN 166 Sin firma de entrega
013/2021 26/10/2021 | VERIFICADOR DIGCOIN 293 Sin firma de entrega
014/2021 27/10/2021 | VERIFICADOR DIGCOIN 264 Sin firma de entrega
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Acta de Recepcion Observacién
Ne° Fecha Nombre Cantidad
020/2021 20/10/2021 | Personal del GECC 50 Sin firma de GECC
021/2021 20/10/2021 | Personal del GECC 77 Sin firma de GECC
022/2021 21/10/2021 | Personal del GECC 533 Sin firma de GECC

IV.

Cabe aclarar, que las Actas de Recepcion de Coca se encontraban en carpetas

de palanca sueltas, las que corresponden a la gestiéon 2020 solo se encontrd

desde el mes de abril a diciembre y de la gestion 2021 se encontraron de toda

la gestion.

Por otro lado, se evidencio que el Area de Asuntos Juridicos no cuenta en sus

archivos con la totalidad de las Resoluciones de Decomiso y Donaciones de

la hoja de coca, asimismo no tiene un registro de la integridad de las

Resoluciones emitidas en las gestiones 2020 y 2021, aclarar que algunas

resoluciones se encontraron en el Area de Comercializacion que no fueron

proporcionados por el area legal, a continuacion, se muestran algunos

ejemplos:

Decomisos de la hoja de coca

Resolucion Administrativa de Decomiso

Observacion
Ne Fecha

Gestion 2021

4 09/04/2021

Resolucion encontrada en el area de
6 07/01/2021 o,

comercializacion de la  coca no
12 18/01/2021 proporcionada por el area legal.
26 26/01/2021
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Donaciones de la hoja de coca

Resolucion Administrativa

Observacion
Ne Fecha
Gestion 2020

1 02/01/2020

396 07/02/2020

403 04/03/2020 Resolucion encontrada en el area de
544 21/04/2020 comercializacion de la coca no
552 13/05/2020 proporcionada por el 4rea legal.

981 20/08/2020

1111 05/09/2020

1496 27/10/2020

Gestion 2021

50 02/02/2021

106 18/03/2021

373 08/09/2021

382 15/09/2021 Resolucion encontrada en el area de
comercializacion de la coca no

384 28/09/2021 proporcionada por el 4rea legal.

397 17/11/2021

399 17/11/2021

409 24/11/2021

Al respecto, de lo descrito en los incisos precedentes el Viceministro de Coca y
Desarrollo Integral con Nota Interna NI/VCDI/1286-22 1/26137-2022 de 16 de
septiembre de 2022 remite documentacion e informacion solicitada respecto a las
donaciones y decomisos de la hoja de coca y adjunta la Nota Interna
NI/VCDI/DIGCOIN/UC/0021/2022 emitida por el Técnico VI en Comercializacién
La Paz en el cual informa sobre la documentacion existente de las donaciones y
decomisos de la hoja de coca, y sefiala lo siguiente: “Cabe indicar, que de la gestion
2020 y de enero a septiembre de 2021, segiin informe de la anterior encargada de

donaciones || | |G, 1:cc referencia que no existe ninguna
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documentacion ni en la oficina entregada a su persona (adjunto dicho informe

INF/VCDI/DIGCOIN/U1/0248-2021).”

Asimismo, se realizo la revision del Informe INF/VCDI/DIGCOIN/UI/0248-2021
referido en parrafo precedente, donde la ex Auxiliar II Verificador del Area de
Donaciones, Retenciones y Devoluciones informd sobre el estado de la
documentacion encontrada en las instalaciones del area de donaciones, retenciones

y devoluciones, sefialando lo siguiente:

“DESARROLLO:

El estado en que se recibid las documentaciones del area de Donaciones,
Retenciones y Devoluciones de la Hoja de Coca por la anterior responsable bajo
disposicion interna VCDI-UAF-RR.HH del 19 de febrero de 2021 (adjunto
fotocopia) || GGG, (c ic mancra verbal; no me
entrego ningin informe ni de la oficina ni del estado en el que se encontraba el
deposito de las Retenciones de la hoja de coca que se hicieron durante su gestion no
hay un informe de ninguna de las carpetas de palanca de las que se encuentran en
oficina tampoco estaban foliadas, entre estos documentos los bloques de papeles,
hojas de ruta, actas de devolucion, agradecimientos documentos personales, actas
de donaciones del mes de septiembre del afio 2021, haciendo menciéon que una
cantidad de documentos aparte en carpeta de palanca fueron custodiados por el 4rea
de Transparencia VCDI, y otra por el MDRyT, entre todas las cosas se encuentran
dos yutes de color blanco aparentemente de la gestion 2020-2021 (por cuestion de
tiempo no se pudo revisar a detalle los documentos que se encuentran en estos yutes.
Haciendo conteo de las carpetas de palanca que se encuentran en oficinas de
donaciones se puede observar.

ACTAS DE DONACION DUPLICADAS

Se encontrd Actas de Donacion Duplicadas, el acta N° 188 de fecha 19 de marzo a

nombre de | NSNS o I CH. que figura en el

Registro del Siscoca, el duplicado esta con el mismo N° de Acta, pero no aparece
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en el SISTEMA SISCOCA a nombre de ||| |GG o .1
I

Cabe hacer notar, que la Jefa de Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion del MDRyT mediante Nota Interna NI/UT/0248-2022 1/27888-2022 de
26/09/2022 inform¢ a la Unidad de Auditoria Interna que la ex servidora publica
I - - cucntra dentro los casos de denuncias
y procesos instaurados en su unidad correspondientes a las donaciones de la hoja de

coca de la gestion 2021.

PERIODO DE
HECHO DEL ;ILEM(;?E IZIE
POSIBLE ADMITIDO/
:N DENUNCIANT | DENUNCIAD | | pE | PRODUJO EL | oo b | ESTADO
E o corrupcro | POSIBLE (0]
N ACTO DE
CORRUPCIO
N
PRESUNTOS
ACTOS
IRREGULARE
S EN LA
ENTREGA DE PARA
] DONACION EMISION
2 [ OTORGADA GESTION 2021 | ADMITIDO DE
[ ] AL GOBIERNO INFORM
AUTONOMO E FINAL”
PROVINCIA
SAN  PEDRO
DE TOTORA
DE ORURO

Por otra parte, respecto al Acta de Donacion N° 188 de 19 de marzo de 2021 que
refiere el Informe INF/VCDI/DIGCOIN/UI/0248-2021, en la revision de la
documentacién no se encontro los respaldos de esta donacion, tal como se reporta

en la observacion 3.1.

Por consiguiente, a través de Planilla de entrevistas, se realizo la consulta al Técnico

VI de Comercializacién La Paz sobre la documentacion no encontrada de los

87



“AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL PROCEDIMIENTO Y
MINISTERIO DE CUMPLIMIENTO DE LAS DONACIONES DE LA HOJA DE COCA
pESARROLLO RURAL ~ DEL MINISTERIO DE DESARROLLO RURAL Y TIERRAS,
Y TIERRAS CORRESPONDIENTE A LAS GESTIONES 2020 Y 2021”

decomisos y donaciones de la hoja de coca, en respuesta, sefialo lo siguiente: “Mi
funcion como Técnico VI en Comercializacion La Paz estoy a partir 25 de julio Lic.

I o cual de esas gestiones 2020 y 2021 hay

responsabilidad que tendran que informar los administradores de esas gestiones”.

Lo descrito, incumple lo establecido en el Reglamento de Requisitos y
Procedimientos Aplicable a Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al
Detalle, Empresas de Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca
aprobado con Resolucion Administrativa N° 350 de 18 de octubre de 2018, que

sefala en su articulo 38, lo siguiente:

ARTICULO 38 (BENEFICIARIOS). I. La donaciéon procedera conforme el
paragrafo I del articulo 37 del Decreto Supremo N° 3318, para los siguientes
beneficiarios:

a) Organizaciones Sociales;

b) Universidades;

¢) Entidades Publicas, y;

d) Entidades Territoriales Autonomas;

II. Para ser beneficiario de hoja de coca que tenga como fin la cohesion social o
revalorizacion, debera presentarse lo siguiente:

a) En caso de Organizaciones Sociales

h) Nota de solicitud en membretado de su organizacion fundamentada,
dirigida y presentada a DIGCOIN La Paz o regional Cochabamba;

i) Convocatoria original en membretado de su organizacion minimo de
tres (3) firmas y sellos de autoridades;

j) Cédula de identidad del solicitante (fotocopia simple);

k) Credencial de la organizacion social a la que pertenece, fotocopia
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simple acompafiado del original solo para fines de verificacion
b) En caso de Universidades

i. Nota de solicitud fundamentada, dirigida y presentada a DIGCOIN La
Paz o regional Cochabamba;

ii. Programa o invitacion del evento.

iii. Fotocopia de cédula de identidad del solicitante.

iv. Credencial que acredite su condicion de estudiante o docente

e) En caso de Entidades Publicas

i.  Nota de solicitud fundamentada, dirigida y presentada a DIGCOIN La
Paz o regional Cochabamba;

ii. Programa o invitacion del evento,

iii. Credencial de la autoridad (fotocopia simple).

d) En caso de Entidades Territoriales Autonomas

i.  Nota de solicitud fundamentada, dirigida y presentada a DIGCOIN La
Paz o regional Cochabamba;

ii. Programa o invitacion del evento.

iii. Documento de acreditacion de la autoridad fotocopia simple).

ARTICULO 41 (DESCARGOS DE LA HOJA DE COCA DONADA). En
estricta aplicacion del paragrafo Il Articulo 37 del Decreto Supremo No. 3318 de 06
de septiembre de 2017, los solicitantes deberan presentar al Viceministro de Coca y
Desarrollo Integral en un plazo de siete (7) dias habiles a partir de concluido el
evento o investigacion los descargos correspondientes.”

Asimismo, el Reglamento de la Ley General de la Hoja de Coca aprobado mediante
Decreto Supremo N° 3318, sefiala:

Articulo 32°. - (BOLETA DE RETENCION)
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I. A momento de la retencion de la hoja de coca, las autoridades competentes
segun corresponda, deberan extender la respectiva Boleta de Retencion, la cual

I1.

I11.

contendra la siguiente informacién minima:

e v

08 - o &

g
.

Nombre y Apellidos del infractor;

Carnet de Identidad;

En caso de productor al detalle o comerciantes al detalle, nimero de
Carnet de Comercializador;

Iniciales de embalaje;

Causal de retencion;

Lugar, fecha y hora;

Descripcion del hecho;

Cantidad de bultos y peso total en libras;

Placas y caracteristicas del medio de transporte;
Firma de los intervinientes.

La Boleta de Retencion debera entregarse en el acto y constituird documento
suficiente a efectos del inicio y la sustanciacion del proceso administrativo, a
cuyo efecto una copia de la misma deberd ser remitida al Viceministerio de
Coca y Desarrollo Integral en un plazo de un (1) dia habil.

Para cualquier reclamo, el interesado cuenta con el término de hasta ocho (8)
dias habiles siguientes a la emision de la Boleta de Retencion, vencido este
plazo, la hoja de coca retenida adquirird la condicion de decomisada, sin recurso

ulterior.

ARTICULO 37.- (DONACION DE HOJA DE COCA).

I1. A la conclusién del evento, cierre del proyecto u otros, el beneficiario en el plazo
de siete (7) dias habiles, el beneficiado con la hoja de coca donada, debera realizar
los descargos correspondientes ante el Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral,
mediante la hoja de ruta sellada, fotografias, planillas de asistencia, informe de
resultados u otros.
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III. Los servidores publicos del Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral,
deberan verificar el destino y la utilizacion legal de la hoja de coca donada.”

Por otro lado, incumple los Principios, Normas Generales y Bésicas de Control
Interno Gubernamental aprobado mediante Resolucion N° CGR-1/070/2000 de 21
de septiembre de 2000 por la Contraloria General de la Republica actual Contraloria
General del Estado, que establece:

“2313. Aseguramiento de la integridad

Toda actividad de control pierde efectividad en tanto no cumpla el requisito de
asegurar la integridad de los elementos que constituyen el objeto de control.

Esto implica que todo dato, informacién o documento a ser utilizado como objeto
de una actividad de control debe provenir de fuentes en las que los procesos que los
generan garanticen, razonablemente, la integridad de su procesamiento”.

“2411. Funciones y caracteristicas de la informacion

Se debe entender por informacion el producto resultante del andlisis y la elaboracion
de datos operativos, financieros y de control, provenientes del interior o exterior de
la organizacion, integrados con un proposito especifico de transmitir una situacion
existente, en términos de confiabilidad, oportunidad y utilidad, de modo que su
usuario disponga de los elementos esenciales para la ejecucion de sus tareas, sean
estas operativas o gerenciales, comprendiendo la interrelacion de sus
responsabilidades con las del resto de los miembros de la institucion y utilizandola
como medio de retroalimentacion hacia otros sectores o niveles.

En estas condiciones la informacion contribuye al mejor cumplimiento de las
responsabilidades individuales y a la coordinacion del conjunto de actividades que
desarrolla la organizacion para el logro de sus objetivos.

Debe existir una razonable correspondencia entre la informacion generada y los

fendmenos que ésta pretende describir. En este sentido, para que la informacion
resulte representativa debe satisfacer requisitos de oportunidad, accesibilidad,
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integridad, exactitud, certidumbre, racionalidad, actualizacion y objetividad.

Los flujos de informacion deben ser coherentes con la naturaleza de las ejecuciones
y decisiones que se realicen o adopten en cada nivel organizacional.

En este sentido, debe distinguirse que en los niveles inferiores se realizan,
generalmente, actividades programadas que requieren un tipo de informacion de
detalle de caracter operacional. En cambio, en la medida que se asciende en los
niveles, la naturaleza de las actividades demanda la disposicién de otro tipo de
informacion orientada al logro de los objetivos estratégicos y de gestion. Por ello,
requiere ser seleccionada, analizada, evaluada y sintetizada para reducir los grados
de incertidumbre, que caracterizan a la actividad gerencial en la toma de decisiones
al elegir entre diversas alternativas posibles.

Lo descrito, se debe al inadecuado manejo de la documentacion que respalda los
decomisos y donaciones de la hoja de coca por parte de ex servidores publicos
encargados del Area de Comercializacion de la Coca y Area de Asuntos Juridicos,
asimismo, se debe a la falta de control y supervision por los ex jefes inmediatos
superiores, situacion que ocasiona incertidumbre en la informacidn respecto a la
cantidad exacta y real del total de decomisos y donaciones realizadas en la gestion

2020 y 2021.
Recomendacion:

Se recomienda al sefior Ministro de Desarrollo Rural y Tierras, a través del

Viceministro de Coca y Desarrollo Integral (VCDI), lo siguiente:

R.01 Instruya al Director General de la Hoja de Coca, Jefe de la Unidad de
Industrializacion de la Coca, Responsable Nacional en Comercializacion
de la Coca y Responsable Departamental Técnico VI en Comercializacion
La Paz, efectuen controles periddicos al manejo adecuado de la

documentacion que respalda los decomisos y donaciones de la hoja de
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coca, con el fin de contar con la totalidad de la informacion y esta sea
confiable y oportuna.

R. 02 A través del Director General de la Hoja de Coca instruya al Encargado de

R.03

Donaciones, respaldar y mantener ordenada la documentacion referente a
los decomisos y donaciones de la hoja de coca conforme establece el
Reglamento de Requisitos y Procedimientos Aplicable a Productores,
Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle, Empresas de
Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca vigente y

normativa legal vigente.

Instruya al Area de Asuntos Juridicos efectie el registro de las
resoluciones emitidas por decomisos y donaciones de la hoja de coca,
asimismo mantener un archivo de las resoluciones debidamente ordenadas

y sustentadas, con el fin de contar con informacion confiable y oportuna.

> Resoluciones Administrativas de Decomiso y Donacion de Coca no

registradas en el sistema SISCOCA.

De la revision realizada a las Resoluciones Administrativas emitidas por decomisos

y donaciones de la hoja de coca correspondiente a la gestion 2020 y 2021, se

evidencio que las Resoluciones por decomisos y algunas Resoluciones por

donaciones no fueron registrados en el Sistema SISCOCA, tal como se describe a

continuacion:
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a) En la gestion 2020, treinta (30) resoluciones de donacioén de coca no fueron

registrados en el sistema SISCOCA, a continuacién, se muestran algunos

ejemplos:
RESOLUCION ADMINISTRATIVA
Ne Fecha Fecha del evento Ca‘ntldad
(libras)
150-G 12/02/2020 15/02/2020 250
477 06/03/2020 06/03/2020 150
807 24/07/2020 27/07/2020 150
810 24/07/2020 04/08/2020 150
1873 31/12/2020 09/01/2021 75

b) En la gestion 2021, ciento trece (113) resoluciones de donacién de coca no

fueron registrados en el sistema SISCOCA, a continuacidon, se muestran

algunos ejemplos:

RESOLUCION ADMINISTRATIVA
No Fecha Fecha del Ca.ntldad
evento (libras)
1089 I |
619 I | N |
320 I | ||
1248 I | ||
796 I | N |
1033(%) I I |

¢) En la gestion 2020, ochenta y dos (82) resoluciones administrativas por

decomisos de la hoja de coca no fueron registradas en sistema SISCOCA, los

ejemplos se detallan a continuacion:
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Decomisos
Ne Fecha Nombre Completo

Cantidad (libras)

727 | 09/07/2020
1458 | 16/10/2020
630 | 17/06/2020
560 |22/05/2020
483 | 09/03/2020
100 | 21/01/2020
982 | 20/08/2020

63
118
107
461
103
237
1012

d) En la gestion 2021 ciento cinco (105) resoluciones administrativas por
decomisos de la hoja de coca no fueron registradas en sistema SISCOCA, los

ejemplos se detallan a continuacion:

RESOLUCION ADMINISTRATIVA
Decomisos Observaciones
Ne Fecha Nombre
Cantidad (libras)
1864 15122021 | | 9
88 09032021 | NN | 336
72 23/02/2021 ] 336 No registrado en
SISCOCA

1595 28/10/2021 __ 107

e) Y ciento cuarenta y cuatro (144) Autos por decomiso, de los cuales ninguno fue
registrado en el sistema SISCOCA, tal como se refleja algunos ejemplos a

continuacion:
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Acta de Recepcion Auto
Observaciones
Ne Fecha Cantidad Fecha
096/2021 30/11/2021 53 09/12/2021
466/2021 27/09/2021 50 12/10/2021 )
No registrados
355/2021 09/08/2021 100 06/10/2021 en SISCOCA
015/2021 14/10/2021 75 08/11/2021
033/2021 26/10/2021 131 20/12/2021

Al respecto, mediante Acta de Entrevistas se realizo la consulta al Responsable
Departamental Técnico VI en Comercializacion La Paz respecto a estas donaciones
y decomisos que no fueron registrados en el sistema SISCOCA, en respuesta senald

lo siguiente: “Se desconoce lo cual mis funciones son a partir del 25 de julio de 2022

mi persona Lic. | V1 cn Comercializacion La

2

Paz.

Respecto a los decomisos, mediante Nota Interna NI/VCDI/DIGCOIN/UC/0021-
2022 de 16 de septiembre de 2022, el Responsable Departamental Técnico VI en
Comercializacion La Paz, informo lo siguiente: “En el sistema de SISCOCA no se
registra los decomisos de la hoja de coca, solo se realiza el ACTA DE RECEPCION
DE COCA.”

Lo descrito, incumple el Reglamento de la Ley General de la Hoja de Coca aprobado

mediante Decreto Supremo N° 3318, que establece lo siguiente:

Articulo 35°. - (RESOLUCION ADMINISTRATIVA)

I. El Viceministro de Coca y Desarrollo Integral o los Responsables
Departamentales de la DIGCOIN en los lugares que existieren, emitiran
Resolucion Administrativa que determine el decomiso de la hoja de coca
retenida y registrara este antecedente en el SISCOCA.

Articulo 49°. - (SISTEMA UNICO DE COCA)
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I. El Sistema Unico de la Coca - SISCOCA es el registro informatico digitalizado
de todas actividades vinculadas a la coca.

II. El Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral es la instancia competente de

la administracion del SISCOCA, debiendo registrar como minimo los

siguientes datos:

Productores, productores al detalle y comerciantes al detalle;

Empresas de industrializacion, instituciones de investigacién publicas y
privadas u otras de similar naturaleza, autorizadas para la adquisicion y
transporte de hoja coca en su estado natural;

Emision, renovacion, duplicado o sustitucion del carnet del productor y del
comercializador;

Cambio de area y/o puesto de venta de productores al detalle y de
comerciantes al detalle;

Sustitucion del registro del productor y del comercializador de la hoja de
coca en su estado natural;

Productores que realicen trueque;

Resoluciones administrativas sancionatorias ejecutoriadas con
especificaciones de las infracciones y sanciones;

Otros datos que el Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral considere
necesario.” (las negrillas no forman parte del texto).

Asimismo, incumple los Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno

Gubernamental aprobado mediante Resolucion N° CGR-1/070/2000 de 21 de

septiembre de 2000 por la Contraloria General de la Republica actual Contraloria

General del Estado, numerales:

“2313. Aseguramiento de la integridad

Toda actividad de control pierde efectividad en tanto no cumpla el requisito de
asegurar la integridad de los elementos que constituyen el objeto de control.

Esto implica que todo dato, informacién o documento a ser utilizado como objeto
de una actividad de control debe provenir de fuentes en las que los procesos que los
generan garanticen, razonablemente, la integridad de su procesamiento”.
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2411. Funciones y caracteristicas de la informacion

Se debe entender por informacion el producto resultante del andlisis y la elaboracion
de datos operativos, financieros y de control, provenientes del interior o exterior de
la organizacion, integrados con un proposito especifico de transmitir una situacion
existente, en términos de confiabilidad, oportunidad y utilidad, de modo que su
usuario disponga de los elementos esenciales para la ejecucion de sus tareas, sean
estas operativas o gerenciales, comprendiendo la interrelacion de sus
responsabilidades con las del resto de los miembros de la institucion y utilizandola
como medio de retroalimentacion hacia otros sectores o niveles.

En estas condiciones la informacion contribuye al mejor cumplimiento de las
responsabilidades individuales y a la coordinacion del conjunto de actividades que
desarrolla la organizacion para el logro de sus objetivos.

Debe existir una razonable correspondencia entre la informacion generada y los
fenémenos que ésta pretende describir. En este sentido, para que la informacion
resulte representativa debe satisfacer requisitos de oportunidad, accesibilidad,
integridad, exactitud, certidumbre, racionalidad, actualizacion y objetividad.

Los flujos de informacion deben ser coherentes con la naturaleza de las ejecuciones
y decisiones que se realicen o adopten en cada nivel organizacional.

En este sentido, debe distinguirse que en los niveles inferiores se realizan,
generalmente, actividades programadas que requieren un tipo de informacion de
detalle de caracter operacional. En cambio, en la medida que se asciende en los
niveles, la naturaleza de las actividades demanda la disposicion de otro tipo de
informacion orientada al logro de los objetivos estratégicos y de gestion. Por ello,
requiere ser seleccionada, analizada, evaluada y sintetizada para reducir los grados
de incertidumbre, que caracterizan a la actividad gerencial en la toma de decisiones
al elegir entre diversas alternativas posibles”.

Lo descrito, se debe a que los ex servidores publicos responsables del area de
comercializacion La Paz, no realizaron el registro total de los decomisos y
donaciones de la hoja de coca en el sistema SISCOCA, asimismo, se debe a la falta
control y supervision por parte de los ex jefes inmediatos superiores. Situacion que
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ocasiona incertidumbre en la informacion respecto a la cantidad exacta de coca

decomisada y donada.

Recomendacion:
Se recomienda al sefior Ministro de Desarrollo Rural y Tierras, mediante el

Viceministro de Coca y Desarrollo Integral (VCDI), lo siguiente:

R. 04  El Director General de la Hoja de Coca (DIGCOIN), Jefe de Unidad de
Industrializacion de la Coca, Responsable Nacional de Comercializacion
de la Coca y Responsable Departamental Técnico VI en Comercializacion
instruya al Encargado de Donaciones efectiie el registro de todas las
Resoluciones administrativas de decomiso y donacion de la hoja de coca
en el sistema SISCOCA, conforme establece la normativa legal vigente.

> Diferencias encontradas en la cantidad de coca decomisada y coca
donada.

Los “Reporte Parametrizado de Donaciones” del sistema SISCOCA, las
resoluciones administrativas de donacidon no registradas en el sistema y las
resoluciones o autos emitidos por decomisos de coca, reflejan las cantidades totales
de coca decomisadas y donadas durante la gestion 2020 y 2021, las cuales se

exponen a continuacion:

Gestion 2020
Decomiso /| Cantidad en
Detalle . q
Donacién libras
Total Decomisos de Coca segun resolucion administrativa (a) 82 13.179
Total coca decomisada (a) 82 13.179
Total Coca Donada segun el sistema SISCOCA (c) 480 66.740
Total Coca Donada segun resoluciones administrativas no registradas en el | 30 4.925
SISCOCA (d)
Total coca donada (c) + (d) 510 71.665
Saldo negativo (58.486)
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Gestion 2021
Decomiso / | Cantidad en
Detalle 9z q
Donacion libras
Total Decomisos de Coca con resolucion administrativa (b) 105 16.314
Total decomisos de coca con auto (c) 144 20.112
Total coca decomisada (a) + (b) + (¢) 249 36.426
Total Coca Donada segun el sistema SISCOCA (d) 759 61.545
Total Coca Donada segln resolucion administrativa no registrado en el | 113 6.176
SISCOCA (e)
Total coca donada (d ) + (e) 881 67.721
Saldo negativo (31.295)

Por lo expuesto en cuadros precedentes, se evidencia la existencia de diferencias en
la cantidad total de coca decomisada versus la cantidad total de coca donada,
revelando en ambas gestiones que la cantidad de coca donada es mayor a la cantidad

de coca decomisada.

Lo descrito, incumple los Principios, Normas Generales y Basicas de Control
Interno Gubernamental aprobado mediante Resolucion N° CGR-1/070/2000 de 21
de septiembre de 2000 por la Contraloria General de la Republica actual Contraloria

General del Estado, numerales:

“2400. NORMA GENERAL DE INFORMACION Y COMUNICACION

La informacion, generada internamente o captada del entorno, en las entidades
gubernamentales debe ser comprendida por la direccion superior como el medio
imprescindible para reducir la incertidumbre, a niveles que permitan la toma
adecuada de decisiones que involucren las operaciones, la gestion y su control y la
rendicion transparente de cuentas, asegurando la consistencia entre toda la
informacion que se genera y circula en la organizacion y la interpretacion
inequivoca por todos sus miembros.
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2410. NORMAS BASICAS DE INFORMACION Y COMUNICACION.

2411. Funciones y caracteristicas de la informacion.

Se debe entender por informacidn el producto resultante del andlisis y la elaboracion
de datos operativos, financieros y de control, provenientes del interior o exterior de
la organizacion, integrados con un proposito especifico de transmitir una
situacion existente, en términos de confiabilidad, oportunidad y utilidad, de
modo que su usuario disponga de los elementos esenciales para la ejecucion de sus
tareas, sean estas operativas o gerenciales, comprendiendo la interrelacion de sus
responsabilidades con las del resto de los miembros de la institucion y utilizdndola
como medio de retroalimentacion hacia otros sectores o niveles.

En estas condiciones la informacion contribuye al mejor cumplimiento de las
responsabilidades individuales y a la coordinacion del conjunto de actividades que
desarrolla la organizacion para el logro de sus objetivos.

Debe existir una razonable correspondencia entre la informacion generada y
los fenomenos que ésta pretende describir. En este sentido, para que la
informacion resulte representativa debe satisfacer requisitos de oportunidad,
accesibilidad, integridad, exactitud, certidumbre, racionalidad, actualizacion y
objetividad.

Los flujos de informacion deben ser coherentes con la naturaleza de las ejecuciones
y decisiones que se realicen o adopten en cada nivel organizacional. En este sentido,
debe distinguirse que en los niveles inferiores se realizan, generalmente, actividades
programadas que requieren un tipo de informacion de detalle de caracter
operacional. En cambio, en la medida que se asciende en los niveles, la naturaleza
de las actividades demanda la disposicion de otro tipo de informacion orientada al
logro de los objetivos estratégicos y de gestion. Por ello, requiere ser seleccionada,
analizada, evaluada y sintetizada para reducir los grados de incertidumbre, que
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caracterizan a la actividad gerencial en la toma de decisiones al elegir entre diversas
alternativas posibles.”

Lo descrito, se debio a que los ex servidores publicos del area de comercializacion
de la coca, no sustentaron los decomisos y donaciones de la hoja de coca con la
documentacion de respaldo correspondiente y no realizaron el registro en el sistema
SISCOCA, generando que los resultados obtenidos por la cantidad de decomisos y

donaciones realizadas carezcan de informacion razonable y confiable.

Recomendacion

Se recomienda al sefior Ministro de Desarrollo Rural y Tierras, mediante el

Viceministro de Coca y Desarrollo Integral (VCDI), lo siguiente:

R. 05 Al Director General de la Hoja de Coca (DIGCOIN), Jefe de Unidad de
Industrializacion de la Coca, Responsable Nacional en Comercializacion
de la Coca instruya al Responsable Departamental Técnico VI en
Comercializacion La Paz apliquen mecanismos de control que se traduzca
en informes periodicos en los cuales se reporten y expongan informacioén
razonable sobre las cantidades de coca decomisada y coca donada, con el

fin de contar con informacion util, confiable y razonable.

» Resoluciones Administrativas de Donacion de Coca y Actas de Donacién

de Coca que no cuentan con la firma del Director DIGCOIN.

En la gestion 2021, se evidencio que algunas Resoluciones Administrativas y Actas

de Donacién de Hoja de Coca, no cuentan con la firma del Director General de la
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Hoja de Coca e Industrializacidon, como constancia de la autorizacion y entrega de

la hoja de coca donada, a continuacidn, se muestran algunos ejemplos:

SEGUN AUDITORIA
RESOLUCION ADMINISTRATIVA
Observaciones
Fecha del | Cantidad
o
N Fecha evento (libras)

83 04/03/2021 06/03/2021 | 50 La resolucion administrativa no
91 11/03/2021 12/03/2021 |20 cuenta con la firma del Director
389 10/11/2021 10/11/2021 50 DIGCOIN

1287 | 31/08/2021 03/09/2021 | 80 Acta de Donacién de Coca sin
1337 | 08/09/2021 13/09/2021 | 200 firma del Director DIGCOIN

Lo descrito incumple los Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno
Gubernamental aprobado mediante Resolucion N° CGR-1/070/2000 de 21 de
septiembre de 2000 por la Contraloria General de la Republica actual Contraloria

General del Estado, numerales:

“2313. Aseguramiento de la integridad

Toda actividad de control pierde efectividad en tanto no cumpla el requisito de
asegurar la integridad de los elementos que constituyen el objeto de control.

Esto implica que todo dato, informacion o documento a ser utilizado como objeto
de una actividad de control debe provenir de fuentes en las que los procesos que los
generan garanticen, razonablemente, la integridad de su procesamiento”.

2314. Naturaleza genérica de las actividades de control

Las denominadas actividades de control son siempre acciones, que genéricamente
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contribuyen al aseguramiento de:

- los objetivos fuente de la organizacion;

- 1a confiabilidad de la informacion;

- la legalidad en la ejecucion de las operaciones y

- la calidad del desempefio organizacional y los productos o servicios que genera.

Los objetivos fuente son aquellos que permiten alcanzar ciertos grados de control
sobre los sistemas externos que interactuan con la organizacion, asi como sobre los
propios subsistemas que la componen, en un marco de calidad que incluya la
generacion de informacion confiable sobre las transacciones, ejecutadas en
términos de legalidad y orientadas a la satisfaccion de los usuarios.

Asimismo, incumple las Resoluciones Administrativas de autorizacion de donaciéon
de coca en el acapite, POR TANTO: senala: “El sefior Director General de la Hoja

de Coca e Industrializacion, en uso de sus atribuciones conferidas por ley”

RESUELVE:
PRIMERO. - AUTORIZAR la donacion de...”

Lo descrito, se debe a la inobservancia de los ex funcionarios que no tuvieron el
cuidado de hacer firmar las resoluciones y actas de donacion de coca con el ex
Director General de la Hoja de Coca e Industrializacion como constancia de su

autorizacion, generando incertidumbre respecto a las donaciones de coca realizadas.

Recomendacion:

R.06.- Se recomienda al sefior Ministro de Desarrollo Rural y Tierras, mediante
el Viceministro de Coca y Desarrollo Integral (VCDI), instruya al Director
General de la Hoja de Coca (DIGCOIN) firmar las Resoluciones y Actas

de donacidén de coca como constancia de su autorizacioén y conformidad de
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la donacion, con el fin de contar con informacioén, confiable y legal de

acuerdo a normativa vigente.

> Sistema SISCOCA con deficiencias.

Efectuada la revision del Reporte Parametrizado de Donaciones del sistema

SISCOCA, el mismo refleja la cantidad de donaciones efectuadas a las distintas

organizaciones sociales, a continuacion, se reportan las siguientes observaciones:

a) Se verifico que el sistema “SISCOCA” no cuenta con la Resolucion Ministerial

de aprobacion para su aplicacion. Al respecto, a través de Planilla de Entrevistas

se realizo la consulta al Técnico VI en Comercializacion La Paz, solicitandole

lo siguiente: “El Sistema Unico de la Coca (SISCOCA) fue aprobado mediante

Resolucion Administrativa?”’, en respuesta, el Técnico VI en Comercializacion

La Paz, senald lo siguiente: “El SISCOCA no contiene con Resolucion

Ministerial”.

b) Asimismo, se evidencio que el Reporte Parametrizado de Donaciones extraido

del sistema SISCOCA reporta en algunos casos donaciones de coca duplicadas,

tal como se muestra a continuacion:

Gestion 2020
REPORTE PARAMETRIZADO DE DONACIONES
De Fecha 01/01/2020 00:00:00 a Fecha 31/12/2020 23:59:59
N° Ny . .

Don Nombre C.L Organizaciéon Social Motivo Cant Fecha
I Rt

255 VIRTUALES 200 10/07/2020
I AYDHA
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REPORTE PARAMETRIZADO DE DONACIONES
De Fecha 01/01/2020 00:00:00 a Fecha 31/12/2020 23:59:59
N° s . .
Don Nombre C.L Organizacion Social Motivo Cant Fecha
-— -
256 ™ [ — VIRTUALES 200 10/07/2020
AYDHA
[
. [ ] REUNION  DE
— I |\ UTORIDADES
259 — I B | SNDICALES 150 15/07/2020
] I | PROVINCIAL
I | OR YUNGAS
I
. [ ] REUNION  DE
— I |\ UTORIDADES
260 — I B | SINDICALES 150 15/07/2020
] I | PROVINCIAL
I | OR YUNGAS
I
| || AMPLIAD
2 | I | 50| 140s00
| |
-— -— e
323 [ ORDINARIO 150 14/08/2020
- I
377 | R [ ] —] AMPLIADO 100 27/10/2020
33 | I BN | A MPLIADO 100 27/10/2020
| [
Gestion 2021
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SEGUN EL REPORTE DEL SISCOCA REPORTE PARAMETRIZADO DE DONACIONES
De Fecha 01/01/2021 a Fecha 31/12/2021
N°¢ . . .
Don Nombre C.I Organizacion Social Motivo Cant. Fecha
] I | 'P11ADO
0 29/01/2021
T o | e | ORDINARIO 70| 20n20
]
| I | \iP11ADO
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Lo expuesto incumple lo establecido en los Principios, Normas Generales y Basicas
de Control Interno Gubernamental aprobado mediante Resolucion N° CGR-

1/070/2000 de 21 de septiembre de 2000 por la Contraloria General de la Reptblica

(*) Informacion obtenida a través del area juridica.

actual Contraloria General del Estado, numerales:

“2400. NORMA GENERAL DE INFORMACION Y COMUNICACION

La informacion, generada internamente o captada del entorno, en las entidades
gubernamentales debe ser comprendida por la direccion superior como el medio
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imprescindible para reducir la incertidumbre, a niveles que permitan la toma
adecuada de decisiones que involucren las operaciones, la gestion y su control y la
rendicion transparente de cuentas, asegurando la consistencia entre toda la
informacion que se genera y circula en la organizacion y la interpretacion
inequivoca por todos sus miembros.

2412. EL SISTEMA DE INFORMACION

“La dimension y complejidad del sistema dependera del tamano de la organizacion,
del volumen de actividad, cumpliendo los requisitos legales minimos y relaciones
optimas de costo beneficio.

Los sustentos del sistema de informacion deben asegurar su calidad
estableciendo las modalidades de registro, valuacion, exposicion, correlacion y
medicion que faciliten la interpretacion inequivoca de la informacion generada.
Desde este punto de vista, se debe ejercer control sobre la razonabilidad de las
afirmaciones contenidas en la informacion operativa y financiera.

Los grados de interés y compromiso de la direccion superior con el sistema de
informacion, se explicitan y manifiestan en la asignacion de recursos suficientes
para su funcionamiento eficiente.

En un sentido més amplio el sistema de informacion debe captar y procesar en forma
oportuna las situaciones referentes a:

» cambios en la normativa, legal o reglamentaria, que alcance al organismo;
* conocer la opinidn de los usuarios sobre el servicio que se le proporciona y
* sus reclamos e inquietudes en lo que hace a sus necesidades.

El procesamiento de la informacion presupone una actividad de seleccion de datos
considerando el valor agregado que el esfuerzo adicional de obtenerlos provee al
mejoramiento de la toma de decisiones.
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2413. CONTROL DE LA TECNOLOGIA DE INFORMACION

Es responsabilidad de la direccion superior efectuar el seguimiento de los recursos
tecnologicos, asi como a las nuevas necesidades de la organizacion y de los usuarios
internos y externos y a los fines de mejorar la calidad de la informacién necesaria
para dar cumplimiento a los requerimientos de la responsabilidad, la que permita el
seguimiento de la gestion para el logro de los objetivos institucionales.”

Esta situacion se debe a la inobservancia de los ex funcionarios que no vieron la
necesidad de hacer aprobar el sistema SISCOCA con resolucion ministerial,
asimismo, se debe a que los ex servidores publicos encargados del registro de las
donaciones de la hoja de coca en el sistema, no tuvieron cuidado en el registro de
las donaciones de coca en el sistema, lo descrito puede generar incertidumbre

respecto a las donaciones de coca y que la informacion carezca legalidad.
Recomendacion:

Se recomienda al sefior Ministro de Desarrollo Rural y Tierras, mediante el

Viceministro de Coca y Desarrollo Integral (VCDI) lo siguiente:

R.07  Instruya al Director General de la Hoja de Coca (DIGCOIN) en
coordinaciéon con el drea de asuntos juridicos realizar las gestiones

correspondientes para la formalizacion y aprobacion del Sistema

SISCOCA.

R.08 Al Director General de la Hoja de Coca, Jefe de la Unidad de
Industrializacion de la Coca y Responsable Nacional de Comercializacion
de la Coca instruya al Responsable Departamental Técnico VI en
Comercializacion La Paz y Encargado de Donaciones en coordinacion con
el Profesional en Sistemas, registren correctamente la informacion

referente a las donaciones de coca en el sistema SISCOCA.
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> Beneficiarios por donacion de coca que presentaron sus descargos de

forma inoportuna.

De la revision realizada a la documentacion que respalda las donaciones de la hoja

de coca en la gestion 2021, se evidencio que varias comunidades beneficiadas por

las donaciones de coca presentaron sus descargos de forma inoportuna y los mismos

fueron favorecidos por segunda vez de las donaciones, siendo que el Acta de

Donacion de Coca sefiala en la parte de observaciones lo siguiente: “Obs.: Los

beneficiarios de donacion de Hoja de Coca, deben presentar: Notas de

Agradecimiento, fotos, resoluciones de Evento, en un lapso de 07 dias después

del evento, caso contrario NO podran adquirir otra donacion.”

A continuacion, se exponen algunos ejemplos:

N° RESOLUCION ADMINISTRATIVA
Donacion Fecha del Observaciones y/o aclaraciones
SISCOCA Ne Fecha
evento

Primera donacion

577 366 02/09/2021 05/09/2021 Fecha: de presentacion:  16/09/2021
Fecha plazo 14/09/2021
Dias de retraso: 2

684 420 03/12/2021 04/12/2021 Segunda donacién
Primera donacion

No

registrado en | 296 17/06/2021 23/06/2021 | Fecha: de presentacién:  22/07/2021

SISCOCA Fecha plazo 02/07/2021
Dias de retraso: 13

1 11 12
479 892 02/07/2021 . 0’. Segunda donacién
julio

Primera donacion

636 391 11/11/2021 13/11/2021 Fecha: de presentacion:  05/01/2022
Fecha plazo 23/11/2021
Dias de retraso: 30

657 1719 22/11/2021 23/11/2021 Segunda donaciéon
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N° RESOLUCION ADMINISTRATIVA
Donacién Fecha del Observaciones y/o aclaraciones
SISCOCA Ne° Fecha
evento
Primera donacién
Fecha: de presentacion:  15/09/2021
581 368 03/09/2021 05/09/2021 Fecha plazo 14/09/2021
Dias de retraso: 1
1 1
599 381 14/09/2021 5y 16 def o unda donacion
septiembre

Lo descrito incumple lo establecido en el Reglamento de Requisitos y
Procedimientos Aplicable a Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al
Detalle, Empresas de Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca

aprobado con Resolucion Ministerial N© 350, en su articulo 41 que establece:

ARTICULO 41 (DESCARGOS DE LA HOJA DE COCA DONADA). En
estricta aplicacion del paragrafo I Articulo 37 del Decreto Supremo No. 3318 de 06
de septiembre de 2017, los solicitantes deberan presentar al Viceministro de Coca y
Desarrollo Integral en un plazo de siete (7) dias habiles a partir de concluido el
evento o investigacion los descargos correspondientes.

Asimismo, incumple el Reglamento de la Ley General de 1a Hoja de Coca aprobado
con Decreto Supremo N° 3318, Articulo 37°. - (DONACION DE HOJA DE
COCA), romano: II. A la conclusion del evento, cierre del proyecto u otros, el
beneficiario en el plazo de siete (7) dias habiles, el beneficiado con la hoja de coca
donada, debera realizar los descargos correspondientes ante el Viceministerio de
Cocay Desarrollo Integral, mediante la hoja de ruta sellada, fotografias, planillas de
asistencia, informe de resultados u otros.

Lo referido, se debe a la inobservancia del ex encargado de las donaciones de la hoja
de coca porque no identifico ni reportd a los beneficiarios que incumplieron la
presentacion de sus descargos dentro el plazo establecido, generando que los
mismos sean favorecidos por segunda vez de las donaciones e incumpliendo la

normativa vigente.
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Recomendacion:

Se recomienda al sefior Ministro de Desarrollo Rural y Tierras, mediante el

Viceministro de Coca y Desarrollo Integral (VCDI), lo siguiente:

R.09

R.10

Al Director General de la Hoja de Coca (DIGCOIN), Jefe de Unidad de
Industrializacion de la Coca, Responsable Nacional en Comercializacion
de la Coca y Responsable Departamental Técnico VI en Comercializacion
La Paz instruya al Encargado de Donaciones, realice mayor control a los
plazos establecidos en normativa para los descargos realizados por los
diferentes beneficiarios de las donaciones de coca y en caso de

incumplimiento no proceder con una segunda donacion.

Instruya al Director General de la Hoja de Coca (DIGCOIN), Jefe de
Unidad de Industrializacion de la Coca, Responsable Nacional en
Comercializacion de la Coca y Responsable Departamental Técnico VI en
Comercializacion La Paz, evaluen y consideren incluir y formalizar este
procedimiento en el Reglamento de Requisitos y Procedimientos
Aplicable a Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle,

Empresas de Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca.

> Resoluciones administrativas que aprueban dos distintas donaciones de

la hoja de coca.

De la revision realizada a las Resoluciones Administrativas que autorizan las

donaciones de la hoja de coca de la gestion 2021, se evidencio en varios casos que

una resolucion administrativa aprueba dos distintas donaciones de coca, tal como se

refleja algunos ejemplos a continuacion:
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N° Donacién

Observaciones

SISCOCA o Fecha Fecha del
evento
6 018 7172021 09/01/2021 ~
La resolucion aprueba
58 018 197172021 25/0172021 | dos distintas donaciones
17 009 7172021 07/01/2021 -
La resolucion aprueba
3 009 13/1/2021 15/0172021 | dos distintas donaciones

16 y17 | La resolucion aprueba

41 042 13/1/2021 .. .
enero dos distintas donaciones

84 042 28/1/2021 30/01/2021

Lo expuesto incumple, lo establecido en los Principios, Normas Generales y Basicas
de Control Interno Gubernamental, aprobado mediante Resolucion N° CGE-
1/070/2000 de fecha 21/09/2000 por la Contraloria General de la Republica actual

Contraloria General del Estado, numerales:

“2318 PROCEDIMIENTOS PARA EJECUTAR ACTIVIDADES DE
CONTROL

Los procedimientos para ejecutar actividades de control responden a un orden de
prelacion que contempla controles previos, sucesivos niveles de supervision hasta
llegar a la direccion superior, con el apoyo de la auditoria interna. Todos los
procedimientos se completan con la retroalimentacion de los resultados que
producen para la generacion de acciones correctivas tanto sobre el proceso objeto
de control como sobre el propio procedimiento de control.

Las actividades de control referidas incluyen, entre otras:
- validacion de exactitud y oportunidad del registro de transacciones y hechos”.
2411. FUNCIONES Y CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION

Se debe entender por informacidn el producto resultante del andlisis y la elaboracion
de datos operativos, financieros y de control, provenientes del interior o exterior de
la organizacion, integrados con un proposito especifico de transmitir una situacion
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existente, en términos de confiabilidad, oportunidad y utilidad, de modo que su
usuario disponga de los elementos esenciales para la ejecucion de sus tareas, sean
estas operativas o gerenciales, comprendiendo la interrelacion de sus
responsabilidades con las del resto de los miembros de la institucion y utilizandola
como medio de retroalimentacion hacia otros sectores o niveles.

En estas condiciones la informacién contribuye al mejor cumplimiento de las
responsabilidades individuales y a la coordinacion del conjunto de actividades que
desarrolla la organizacion para el logro de sus objetivos.

Debe existir una razonable correspondencia entre la informacion generada y
los fendomenos que ésta pretende describir. En este sentido, para que la
informacion resulte representativa debe satisfacer requisitos de oportunidad,
accesibilidad, integridad, exactitud, certidumbre, racionalidad, actualizacion y
objetividad.

Los flujos de informacion deben ser coherentes con la naturaleza de las ejecuciones
y decisiones que se realicen o adopten en cada nivel organizacional.

En este sentido, debe distinguirse que en los niveles inferiores se realizan,
generalmente, actividades programadas que requieren un tipo de informacion de
detalle de caracter operacional. En cambio, en la medida que se asciende en los
niveles, la naturaleza de las actividades demanda la disposicion de otro tipo de
informacion orientada al logro de los objetivos estratégicos y de gestion. Por ello,
requiere ser seleccionada, analizada, evaluada y sintetizada para reducir los grados
de incertidumbre, que caracterizan a la actividad gerencial en la toma de decisiones
al elegir entre diversas alternativas posibles”.

Esta situacion, se debe a que el area juridica encargada de la emision preliminar de
las resoluciones administrativas de donacion no tuvo el cuidado de realizar un
registro correlativo de las resoluciones, situacion que genera incertidumbre en la
informacion contenida de las resoluciones.

Recomendacion:

Se recomienda al sefior Ministro de Desarrollo Rural y Tierras, mediante el
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Viceministro de Coca y Desarrollo Integral (VCDI), instruya al

R.11 Encargado de Asuntos Juridicos efectué un registro correlativo de las
Resoluciones Administrativas emitidas por decomisos y donaciones de la
hoja de coca, verificando que no se duplique informacién y que la misma

sea consistente, util y confiable.

» Solicitudes de donacion de coca y convocatoria que no cumplen los

requisitos exigidos en el reglamento.

De la revision efectuada a las solicitudes de donacion de coca por las organizaciones
sociales, se encontré algunos casos en la gestion 2020 que las solicitudes y
convocatorias a los eventos no cuentan con las respectivas firmas de los comunarios
y/o no se encuentran membretados con el nombre de su comunidad, tal como se

expone algunos ejemplos a continuacion:

- RESOLUCION
o ADMINISTRATIVA .
Donaciéon Observaciones
SISCOCA N° Fecha
8 13 06/01/2020
113 106 24/01/2020 La solicitud y convocatoria solo cuenta
226 497 11/03/2020 | con 2 firmas
258 694 03/07/2020
362 1300 29/09/2020
172 173 18/02/2020 | La convocatoria no cuenta con las tres
firmas

243 557 22/05/2020 | Lasolicitud no se encuentra membretada

Lo expuesto incumple el Reglamento de Requisitos y Procedimientos Aplicable a
Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle, Empresas de
Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca aprobado con Resolucion

Ministerial N° 350, en su articulo 38 que establece:
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“ARTICULO 38 (BENEFICIARIOS).

I1. Para ser beneficiario de hoja de coca que tenga como fin la cohesion social o

revalorizacion, debera presentarse lo siguiente:

a) En caso de Organizaciones Sociales

i. Nota de solicitud en membretado de su organizacion fundamentada,
dirigida y presentada a DIGCOIN La Paz o regional Cochabamba;

ii. Convocatoria original en membretado de su organizacion minimo de tres
(3) firmas y sellos de autoridades.

iii. Cédula de identidad del solicitante (fotocopia simple);

iv.Credencial de la organizacion social a la que pertenece, fotocopia simple
acompaiiado del original solo para fines de verificacion.”

Esta situacion se debe a que los ex servidores publicos del drea de asuntos juridicos,

al momento de revisar las solicitudes de donaciones de la hoja de coca, no

verificaron que los mismos cumplan los requisitos minimos exigidos en el

reglamento, generando incumplimiento a disposiciones legales internas vigentes.

Recomendacion:

Se recomienda al sefior Ministro de Desarrollo Rural y Tierras, a través del

Viceministro de Coca y Desarrollo Integral (VCDI) instruya al:

R12.

R.13.

Encargado de Asuntos Juridicos, realice controles periddicos a las
funciones realizadas por el Administrativo en Asuntos Juridicos,
verificando que la documentacion de sustento de las resoluciones
administrativas cumpla los requisitos minimos establecidos en

disposiciones internas vigentes.

Asimismo, a través del Encargado de Asuntos Juridicos instruya al
Administrativo en Asuntos Juridicos previa emision del Informe Legal y
la Resolucion Administrativa de Donacion, verifique que las solicitudes de

donacion de coca cumplan los requisitos exigidos en el Reglamento de
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MINISTERIO DE

Requisitos y Procedimientos Aplicable a Productores, Productores al

Detalle, Comerciantes al Detalle, Empresas de Industrializaciéon e

Instituciones de Investigacion de Coca vigente.

» Falta de actualizacion del Reglamento de Requisitos y Procedimientos

Aplicable a Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al

Detalle, Empresas de Industrializacion e Instituciones de Investigacion

de Coca.

A través de Planilla de Entrevista, el Responsable Departamental Técnico VI en

Comercializacion La Paz, inform6 sobre los procedimientos actuales aplicados por

el area de comercializacion de la coca, respecto a las retenciones, decomisos,

devoluciones y donaciéon de la hoja de coca, describiendo los siguientes

procedimientos:

PROCEDIMIENTO

Profesional / Técnico

Documento de
verificacion

Decomiso y/o Retencion de la Hoja de Coca

1.

Por otro lado, el Grupo Especial de Control de Coca — GECC
dependiente de las Fuerzas Especiales de Lucha Contra el Narcotrafico
del Ministerio de Gobierno, de la misma manera realiza el control del
manejo de la coca en los puestos de control y emite el Acta de
Decomiso en caso de faltar las causales descritas en parrafos
precedentes.

El GECC posteriormente remite el Acta de Decomiso al
Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral adjuntando un Informe
Técnico y fotografias del decomiso.

Posteriormente el Verificador y/o el personal de la GECC emiten y
suscriben el Acta de Recepcion de Coca identificada con un niumero
correlativo, en la cual se describe las cantidades exactas retenidas, la
fecha y lugar del decomiso, el nombre del infractor. Mediante esta acta
se realiza la entregan de la coca retenida al personal de la Unidad de

Personal del GECC

Personal del GECC

Verificador

Personal de la Unidad
de Comercializacion de
Coca - DIGCOIN

Acta de Decomiso
Informe Técnico

Acta de Decomiso
Informe Técnico
Nota de remision

Acta de Recepcion de
Coca
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. L. Documento de
PROCEDIMIENTO Profesional / Técnico . .,
verificacion

Control de Comercializacién de la Coca y firman los responsables al
pie del acta en sefial de entrega y recepcion conforme.

Devolucion de la Hoja de Coca

4.

Para cualquier reclamo, el interesado cuenta con el término de hasta
ocho (8) dias habiles siguientes a la emision de la Boleta de Retencion,
vencido este plazo, la hoja de coca retenida adquirira la condicion de
coca decomisada, sin recurso ulterior.

En caso que la retencion haya sido por falta de documentos, el
interesado cuenta con el plazo de un (1) dia para presentar la
documentacion extrafiada ante el Viceministro de Coca y Desarrollo
Integral (VCDI) o ante las oficinas regionales de DIGCOIN, conforme
establece el paragrafo I, del articulo 33, del Decreto Supremo N° 3318,
de 06 de septiembre de 2017 y subsana las observaciones para su
devolucion de la hoja de coca.

De subsanar las observaciones por el interesado, el personal de la
Unidad de Comercializacion de Coca realiza la devolucion en la hoja
de coca en su totalidad mediante el Acta de Devolucion.

Por otro lado, en caso que el interesado emita la solicitud de devolucion
de coca dentro los 8 dias plazo, el Viceministerio de Coca y Desarrollo
Integral o el Responsable Departamental de DIGCOIN en los lugares
que existieren, en el dia notifican al interesado, con el sefialamiento de
dia y hora de audiencia publica fijada dentro del plazo maximo de los
dos (2) dias habiles siguientes a la retencion, a los fines del tratamiento
de solicitud de devolucion de hoja de coca retenida.

Concluida la audiencia publica, el Viceministro de Coca y Desarrollo
Integral o el Responsable Departamental de DIGCOIN en los lugares
que existieren, emite la Resolucion Administrativa en base a los
argumentos, pruebas de cargo y descargo, sancionando o desestimando
la infraccidn, asimismo, determina la cantidad de coca decomisada y/o
devuelta.

Finalmente, mediante Acta de Devolucion y/o Retencion el personal de
la Unidad de Control de Comercializacion de la Coca registra los datos
del decomiso y/o la devolucion de la hoja de coca.

Aclaracion: El VCDI en caso que el interesado no solicita la devolucion de la
coca, emite un Auto de Decomiso del total de la coca retenida posterior a los
8 dias plazo de reclamo.

Interesado

Personal de la Unidad
de Comercializacion de
Coca - DIGCOIN

Interesado
Profesional ~ Abogado
del Area Juridica

Director DIGCOIN o
Viceministro de Coca y
Desarrollo Integral

Personal de la Unidad
de Control de
Comercializacion de la
Coca

Solicitud de devolucion de
la Hoja de Coca

Acta de Devolucion

Solicitud de devolucién de
la Hoja de Coca

Notificacion de Audiencia
Informe Legal

Resolucion
Administrativa

Acta de Devolucion y/o
Decomiso

Donacion de la Hoja de Coca
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PROCEDIMIENTO

Profesional / Técnico

Documento de
verificacion

12.  El Administrativo Juridico emite un Informe Legal recomendando si
procede o no la donacion de la hoja de coca al solicitante.

17. Mediante el Acta de Donacion de Coca, el Encargado de Donacion
Departamental realiza la entrega de la cantidad de coca establecida en la
Resolucion Administrativa al beneficiario.

Administrativo Juridico

Encargado de
Donaciones

Informe Legal

Acta de Donacion de Coca

De la revision efectuada al Reglamento de Requisitos y Procedimientos Aplicable a
Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle, Empresas de
Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca aprobado con Resolucion
Ministerial N° 350, se evidencid que los procedimientos descritos precedentemente,

no se encuentran formalmente establecidos dentro el instrumento normativo interno.

Lo descrito contraviene las Normas Bésicas del Sistema de Organizacion
Administrativa aprobado mediante Resolucion Suprema N° 217055 de 20 de mayo
de 1997, en el TITULO III Disefio Organizacional CAPITULO I Proceso del Disefio

Organizacional, en sus Articulos:

“Articulo 15.- (Formalizacion del disefio organizacional). EI disefio
organizacional se formalizara en los siguientes documentos, aprobados mediante
resolucion interna pertinente, inciso b) Manual de Procesos que incluira:

e Ladenominacion y objetivo del proceso.

e Las normas de operacion.

e Ladescripcion del proceso y sus procedimientos
e Los diagramas de flujo.

e Los formularios y otras formas utilizadas.

Articulo 18.- (Disefio de los procesos, resultados e indicadores). Se identificaran

y estableceran los procesos de la entidad por los cuales se generan los servicios y/o
bienes para los usuarios. El disefio de los procesos serd formalizado en el Manual
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de Procesos. Se procederd al disefio de los procesos en forma general o de
procedimientos, de acuerdo con los requerimientos de la entidad:

e Los procesos descritos a nivel general, seguiran las etapas determinadas en el
capitulo de Determinacion de Operaciones de las Normas Bésicas del Sistema
de Programacion de Operaciones.

e Los procesos seleccionados para ser descritos hasta el nivel de procedimientos,
seguiran, al menos, las siguientes etapas:

e Ordenamiento logico y secuencial de las tareas necesarias para llevar a cabo la
operacion.

e Identificacion de los insumos que requieren los procedimientos y sus
especificaciones.

e Identificacion de la unidad responsable de la ejecucion de cada tarea.

e Descripcion de los registros, formularios u otros impresos a utilizar.

e Identificacion de los resultados verificables™.

Asimismo, los Principios, Normas Generales y Béasicas de Control Interno
Gubernamental, aprobados a través de Resolucion N° CGR-1/070/2000 de 21 de

septiembre de 2000, numerales:

“Numeral 2414. Funciones y caracteristicas de los canales de comunicacion Los
canales de comunicacion constituyen el “sistema circulatorio” de la informacion,
adecuado a las necesidades de la organizacion, con una mecéanica de distribucion
formal e informal y multidireccional. Ellos permiten que la informacién llegue a
cada usuario en la oportunidad, cantidad y calidad requeridas para la mejor
ejecucion de las actividades que le son asignadas, en coordinacion con el conjunto
de las actividades del organismo.

Entre las caracteristicas del disefio 6ptimo de los canales de comunicacion, se
pueden senalar:

Su explicitacion en manuales, reglamentos e instructivos, difundidos
apropiadamente en la institucion (...)
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“Numeral 2300 Norma General de Actividades de Control Documentacidn escrita
de toda la normativa que regula el funcionamiento organizacional y los procesos de
control, lo cual incluye manuales de organizacion, de funciones, de procedimientos,
instructivos, normas basicas de los sistemas de administracion y control, etc.”

Esta situacion se debe a que el VCDI no vio la necesidad de incluir este
procedimiento formalmente en el Reglamento de Requisitos y Procedimientos
Aplicable a Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle, Empresas
de Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca, situacion que ocasiona
que estos procedimientos aplicados no se encuentren formalizados y los mismos

carezcan de legalidad.

Recomendacion:

R.14 Se recomienda al sefior Ministro, a través del Viceministro de Coca y
Desarrollo Integral y Director General de la Hoja de Coca e
Industrializacion instruya al Jefe de la Unidad de Industrializacion de la
Coca, Responsable Nacional de Comercializacion de la Coca, Responsable
Departamental Técnico VI en Comercializacion La Paz y Encargado de
Donaciones en coordinacion con las areas que correspondan, efectiien una
revision exhaustiva del Reglamento de Requisitos y Procedimientos
Aplicable a Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al Detalle,
Empresas de Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca,
verificar que todos los procedimientos aplicados por el area de
comercializacion de la coca y area de asuntos juridicos se encuentren

establecidos en el reglamento vigente.
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> Puntos de control no autorizados con Resolucion Ministerial

De la revision efectuada a la documentacion proporcionada por la Direccion General
de la Hoja de Coca e Industrializacion, se verifico que los puestos de control de la
hoja de coca que se encuentran en la ciudad de La Paz no se encuentran aprobados
y autorizados con Resolucion Administrativa del Viceministerio de Coca y

Desarrollo Integral que permita su funcionamiento.

Al respecto, mediante Planilla de Entrevistas, el Técnico VI en Comercializacion La
Paz, comunico a la Unidad de Auditoria Interna lo siguiente: “El departamento de
La Paz cuenta con ocho (8) puestos de control (Yucumo, Inquisivi, Choro, Wilacala,
Achica Arriba, Rinconada, Plaza del Maestro, Andino, Federacion), los cuales no
fueron aprobados mediante resolucion, sin embargo, los puestos de control del
manejo de la coca, se encuentra con funcionamiento de manera regular, asimismo
se realizan los operativos con conocimiento de orden jerdrquico hasta el

viceministro a través de notas internas.”

Lo descrito, incumple lo establecido en el Articulo 30 del Reglamento de Requisitos
y Procedimientos Aplicable a Productores, Productores al Detalle, Comerciantes al
Detalle, Empresas de Industrializacion e Instituciones de Investigacion de Coca

aprobado con Resolucién Ministerial N° 350, que sefiala:

“(PUESTO DE CONTROL DE LA HOJA DE COCA). L. Los puestos de control
seran aprobados mediante Resolucion administrativa emitida por el Viceministro de
Coca y Desarrollo Integral, conforme los articulos 26 y 28 del decreto Supremo N°
3318 de 6 de septiembre de 2017.”
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Esta situacion, se debe a la inobservancia del personal correspondiente por no haber

realizado la formalizacion del funcionamiento de los puestos de control, generando

incumplimiento a disposiciones legales vigentes.

Recomendacion:

R.15

Se recomienda al sefior Ministro de Desarrollo Rural y Tierras mediante el
Viceministro de Coca y Desarrollo Integral instruya al Director General de
la Hoja de Coca e Industrializacion, Jefe de la Unidad de Industrializacion
de la Coca, Responsable Nacional de Comercializacion de la Coca,
Responsable Departamental Técnico VI en Comercializacion en
coordinacion con el Encargado Juridico realizar las gestiones necesarias
para la aprobacion del funcionamiento de los puestos de control de la hoja

de coca mediante Resolucion Administrativa.
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CAPITULO VI CONCLUCION Y RECOMENDACION

6.1

Conclusion

6.1.1 En cuanto a la auditoria

Como resultado de la Auditoria, concluimos que el Ministerio de Desarrollo Rural
y Tierras a través del Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral dio cumplimiento
al ordenamiento juridico administrativo y otras normas legales aplicables,
relacionadas al Procedimiento y Cumplimiento de las Donaciones de la Hoja de
Coca del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, correspondiente a las gestiones
2020 y 2021. Asimismo, para la mejora de los controles internos incorporados en
las operaciones y/o actividades propias del Area de Comercializacion de Coca, se
reportan observaciones de control interno que son expuestos en el acapite 3

Hallazgos de Control Interno.

Cabe sefialar, mediante Nota Administrativa INF/UAI/0006-2023 la Unidad de
Auditoria Interna reportd e identifico a los responsables de las observaciones
expuestas en el acapite 3, de los cuales dos ex servidores publicos (|| GTGN
) (<00 2 reportados por la Unidad de
Transparencias y Lucha Contra la Corrupcion, de acuerdo a su Nota NI/UT/0238-
2023 1/19275-2023.

En base al anélisis de la documentacion proporcionada, se concluye la existencia de
posibles indicios de responsabilidad por la funcion publica por la accién u omision
al cumplimiento del ordenamiento juridico administrativo (desarrollado en el
acapite II y III) de los servidores (as) publicos (as) y/o ex servidores (as) publicos
(as) del Viceministerio de Coca y Desarrollo Rural y Tierras, respecto a las
observaciones 3.1. Deficiencias en la documentacion que respaldan los Decomisos
y Donaciones de la Hoja de Coca y 3.3. Diferencias encontradas entre la coca

decomisada y coca donada, reportado en el Informe MDRyT/UAI/INF.
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N°0013/2022 “Auditoria de Cumplimiento al Procedimiento y Cumplimiento de las
Donaciones de la Hoja de Coca del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras,

correspondiente a las gestiones 2020 y 20217,

6.1.2 En cuanto al trabajo dirigido

Conforme a lo descrito en parrafos precedentes, se concluye:

» Se puso en practica todos los conocimientos académicos adquiridos durante los
afios de aprendizaje y ensefianza trasmitidos por los docentes de la carrera de

Contaduria Publica de la prestigiosa Universidad Mayor de San Andrés.

» Los trabajos asignados fueron realizados de acuerdo a lo establecido en el plan
de trabajo y memorandum MEN/UAI/TDP/0002-2022, asimismo, se cumplid
con las instrucciones impartidas por el supervisor y auditores encargados de
forma oportuna y eficiente y de acuerdo a las exigencias institucionales durante
todo el periodo de realizacién del trabajo dirigido del 29 de abril al 29 de
diciembre de 2022.

» Se logrd realizar Programas de Trabajos, Planillas de Revision, Andlisis y
Verificacion en las diferentes auditorias programadas, asimismo, se elabord
Planillas de evaluacion de riesgos, Planilla de Evaluacion de Afirmaciones de
Gerencia, Planillas de narracion, Planilla de deficiencias con todos sus atributos
(condicion, criterio, causa, efecto y recomendacion), legajos de papeles de

Trabajo, actas de entrevista y verificaciones fisicas de activos y de almacén.
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6.2 Recomendacion

Por todo lo expuesto en el cuerpo del informe, recomendamos al sefior Ministro de

Desarrollo Rural y Tierras, lo siguiente:

» Instruir al Viceministerio de Coca y Desarrollo Integral (VCDI), el
cumplimiento obligatorio de la recomendacion expuesta en el numeral 3 del
informe, por la importancia de las mismas contribuira en el fortalecimiento de
control interno de la entidad, el incumplimiento podria generar indicios de

responsabilidad por la funcién publica.

» En cumplimiento a la Resolucion No. CGR-1/010/97 del 25/03/97 emitida por
la Contraloria General de la Republica (actual Contraloria General del Estado),
remitir a esta Unidad de Auditoria Interna el cronograma de implantacion de
las recomendaciones dentro de los diez (10) dias habiles a partir de la recepcion
del presente informe y a la aceptacion de recomendaciones respectivamente;

asimismo remitir una copia a la Contraloria General del Estado.
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