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RESUMEN
La tesis denominada, formacion en ética profesional para mejorar el comportamiento ético de los
estudiantes de la Carrera Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto, durante
la gestion 2021, la presente investigacion, se enmarco en la formacion de la ética profesional
para mejorar el comportamiento ético; para su desarrollo se hizo énfasis en las relaciones

existentes entre las variables independiente y dependiente.

El procedimiento de la investigacion metodologico se desarrollo bajo el enfoque cuantitativo, se
enmarco en el paradigma positivista, se recurrié a los métodos tedricos como también analitico
sintético, y el inductivo como también el deductivo, el tipo de investigacion, fue explicativa, ya
que tenia como propdsito comprobar la hipétesis basado en un muestreo no probabilistico y por
conveniencia y con una muestra de estudiantes que aportaron informacién importante, a través de

la encuesta.

Los resultados encontrados permitieron comprobar la relacion directa y significativa entre la
formacion en ética profesional para mejorar el comportamiento ético de los estudiantes de la
Carrera Ciencias de la Educacién de la Universidad Publica de El Alto, los comportamientos

éticos de los estudiantes dependen directamente de la formacidn en ética profesional.

Finalmente, se presenta una propuesta en formacion en ética profesional para mejorar el

comportamiento de los estudiantes.

Palabras Claves: Formacion de ética profesional, comportamientos éticos.



ABSTRACT
The thesis called, training in professional ethics to improve the ethical behavior of students of
the Education Sciences Career of the Public University of El Alto, during the 2021
administration, this research was framed in the training of professional ethics to improve ethical
behavior; For its development, emphasis was placed on the relationships between the

independent and dependent variables.

The methodological research procedure was developed under the quantitative approach, it was
framed in the positivist paradigm, theoretical as well as synthetic analytical methods were used,
and the inductive as well as the deductive, the type of research was explanatory, since it had The
purpose was to test the hypothesis based on non-probabilistic and convenience sampling and

with a sample of students who provided important information through the survey.

The results found allowed us to verify the direct and significant relationship between training in
professional ethics to improve the ethical behavior of the students of the Education Sciences
Career of the Public University of El Alto, the ethical behaviors of the students depend directly

on the training in professional ethics.

Finally, a proposal is presented in training in professional ethics to improve the behavior of

students.

Key words: Professional ethics training, ethical behaviors.
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INTRODUCCION

El tema investigado la “formacion en ética profesional y comportamientos éticos de los
estudiantes de la carrera ciencias de la educacion de la Universidad Publica de El Alto, gestion 20217 el
pilar para el buen desempefio profesional; siendo aquellos principios éticos que relacionan con el
comportamiento en el ejercicio profesional.

La sociedad requiere profesionales con un alto nivel ético, para confrontar las necesidades
emergentes y las distintas problematicas que se suscitan a medida que va evolucionando, y responder al
mercado laboral cada vez mas exigente, en este entendido la formacion en ética profesional, deberia
existir un acompafiamiento para una formacion integral que comprenda los valores éticos fortaleciendo
los conocimientos no solo tedricos sino también los cometidos de la ética profesional para los futuros
profesional, que van a desencadenar en las actitudes y comportamientos, teniendo como un elemento
fundamental a la ética profesional.

La presente investigacion fue desarrollada en la carrera de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de EI Alto que fue constituida hace mas de 2 décadas, se pudo comprobar que Si
existiera un acompafiamiento tedrico y practico en ética, durante la formacién profesional; ya que existe
una gran relacion de la formacidon profesional con los comportamientos.

De esta manera, con fines didacticos y metodoldgicos el contenido del presente trabajo de
investigacion se encuentra estructurado en cinco capitulos, cuyos contenidos en forma resumida son los
siguientes:

Capitulo I: Contexto de la investigacion, describe y analiza el planteamiento del problema,
asimismo, se presentan los objetivos (general y especificos) que orientan la investigacion, las
justificaciones que explican la relevancia de una investigacion de esta naturaleza y porqué se ha escogido
la mencionada unidad de estudio en particular; asimismo, se detallan los alcances del estudio.

Capitulo I1: Marco Teorico, describe y explica el conjunto de argumentos relacionados con las

variables, indicadores y todos los subtemas vinculados con el problema de investigacién; para su



desarrollo, se revis6 ampliamente la bibliografia, a fin de dar a conocer los antecedentes y las bases
teorias que fundamentan y sustentan el problema estudiado considerando los lineamientos y directrices de
estilo de la Asociacion Americana de Psicologia en su 7ma. Edicion.

Capitulo I1l: Marco Metodol6gico, en este capitulo se desarrolla los aspectos relativos al
enfoque de la investigacion, el disefio y tipo de investigacién propuesto para la ejecucion del trabajo
indagatorio. Asi también, se presenta informacion relativa a la poblacién que va a ser abordada y los
procedimientos de muestreo de esta poblacién. También se hacen referencias a las técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos, la validacion y confiabilidad de dichos instrumentos, asi como las técnicas de
andlisis de datos aplicadas.

Capitulo 1V: Resultados de la Investigacion, analiza y presenta el conjunto de resultados
obtenidos por medio de la aplicacién del cuestionario. Asimismo, se presentan los datos para cada uno de
los items que conforman los instrumentos de recoleccion de datos; esa informacion se presenta utilizando
tablas y gréaficos estadisticos.

Capitulo V: Propuesta de Investigacion, en este capitulo se presentan la propuesta pedagdgica
denominado “Promoviendo el Aprendizaje Etico Universitario” que es fundamentado desde los
enfoques y elementos considerados para el desarrollo del mismo, dando respuesta a lo planteado en el
trabajo de la investigacion.

Capitulo VI: Conclusiones y Recomendaciones, en este capitulo se presentan las deducciones a
las que se llegd una vez analizado minuciosamente los resultados, dando respuesta a las preguntas de
investigacion. Igualmente, considerando las conclusiones del trabajo realizado, se plantearon las
recomendaciones pertinentes para superar las debilidades detectadas.

Finalmente, se presentan las referencias bibliograficas, donde se registran los libros, revistas,
fuentes online (internet) y documentos legales que sirvieron de fundamentacion a los aspectos
desarrollados en esta investigacion. Asimismo, se encuentran los anexos, que comprenden los

instrumentos  aplicados, la wvalidez y la confiabilidad del instrumento, entre otros.
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CAPITULO I
PROBLEMATICA DE INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Se resalta un desacelerado avance en el crecimiento cientifico y ademas de la Tics,
generando nuevas complicaciones en los sistemas de produccion, desencadenando evoluciones
en todos los aspectos de la sociedad. Una de las consecuencias de esa evolucion es que, en la
actualidad, la sociedad requiere profesionales con un alto nivel ético; es por eso que una de las
tareas de la educacion superior es incorporar elementos éticos durante la formacion profesional
que sean integrales para el progreso de la sociedad.

Ademas deben formar personas con conocimientos amplios para la acometida de los
problemas sociales, como una persona que Se preocupa constantemente por reunir
satisfactoriamente competencias, que evidencien su capacidad creadora y pedagodgica para
interpretar la realidad, transmitirla y proyectarla con sentido critico y futurista en un contexto
social en constante evolucidn, y esto se lograra si se imparten la ética profesional conjuntamente
con los conocimientos de las ciencias, estos aspectos son fundamentales en un profesional en
ciencias de la educacion, quien debe proponer soluciones a las diferentes problematicas en la
educacidn y la sociedad.

En la carrera de ciencias de la educacion, la ética constituye uno de los pilares mas
fundamentales e indispensables en los profesionales, entendida como una medida de autocontrol
profesional que significa la aceptacion por parte del mismo, a la responsabilidad y confianza que
en él ha depositado la sociedad, y que a traves de sus conocimientos, actitudes y destrezas, sean
capaces del quehacer disciplinario a partir de la funcion esencial que rige a todo profesional en

los diferentes roles en los que se desenvuelve, ya sea como docente, o investigador.



La ética esta relacionada con el ejercicio profesional y el aspecto individual, siendo
fundamental como un principio, lo contrario seria educar sin tomar en cuenta como referencia a
la ética profesional, sin tener claro la meta a la que se desea llevar al estudiante o desconocer el
entorno con una vision del futuro.

La falta de la formacidn en ética profesional en estudiantes, puede deberse a una variedad
de causas, y mejorar los comportamientos éticos requiere abordar estas causas de manera
efectiva, como la falta de apoyo en la toma de decisiones éticas, a traves de la observacion
vemos la realidad en las instituciones en el ejercicio donde el profesional enfrenta dilemas éticos
para el desempefio; la racionalizacion de comportamientos inadecuados, los profesionales
pueden racionalizar sus acciones poco éticas justificAndolas de diversas formas, como la presion
del grupo, la necesidad econémica o la competencia. La ética no siempre recibe la misma
atencion en la formacién profesional, esto puede llevar a que los profesionales no reciban una
formacién adecuada en ética desde inicio de una carrera universitaria.

La sociedad actual demanda profesionales éticos que deben desempefiar sus funciones
con responsabilidad y eficiencia en la resolucion de los problemas de las necesidades que se
suscitan en el contexto social, fundamentalmente un profesional ético, por ello es fundamental el
rol de la formacién en ética profesional durante el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
universitarios, con el fin de lograr profesionales éticos, para fortalecer los comportamientos
éticos en el desempefio profesional.

Otro aspecto es falta de consecuencias claras, si no hay consecuencias claras para
comportamientos éticamente cuestionables, los profesionales pueden ser menos propensos a
actuar éticamente. También es falta de responsabilidad personal, algunos profesionales pueden

creer que las cuestiones éticas no son relevantes para ellos o que no tienen un impacto



significativo en sus vidas, y también se observa que prevalece la competencia y rivalidad en
entornos altamente competitivos, las profesionales pueden estar mas inclinadas a priorizar el
éxito personal sobre las consideraciones éticas, lo que lleva a un comportamiento poco ético.

La falta de formacidn en ética en los futuros profesionales, puede dar lugar a una serie de
problemas como el comportamiento inadecuado por la falta de comprension sobre lo que es
correcto o incorrecto desde una perspectiva ética puede llevar a comportamientos inapropiados,
como el engafio, el fraude, el robo y el acoso. Por otro lado, se dan las decisiones irresponsables,
la ética juega un papel importante en la toma de decisiones responsables. La falta de formacion
en ética puede llevar a decisiones impulsivas 0 egoistas que no consideran adecuadamente las
consecuencias para los demas.

En los &mbitos gubernamentales, instituciones, la falta de ética puede fomentar la
corrupcion. Los profesionales pueden aprovecharse de su posicion para obtener beneficios
personales a expensas de otros. La desconfianza y conflicto dando lugar a conflictos y tensiones,
tanto a nivel personal como en el &mbito social y laboral. La falta de formacién en ética puede
contribuir a la discriminacién y la desigualdad. Sin una base ética solida, es mas probable que los
profesionales juzguen a otros por caracteristicas irrelevantes.

Por todo lo expuesto, se considera que la propuesta en formacion ética sera alternativa
para mejorar los comportamientos éticos de los estudiantes universitarios de la carrera Ciencias
de la Educacion de la UPEA.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cuél es la relacion entre la formacion en ética profesional para mejorar el

comportamiento ético de los estudiantes de la Carrera Ciencias de la Educacion de la

Universidad Publica de El Alto, gestion 20217



1.3. OBJETIVOS
1.3.1. Objetivo General
Determinar la relacion entre la formacién en ética profesional para mejorar el
comportamiento ético de los estudiantes de la Carrera Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de El Alto, gestion 2021.
1.3.2. Objetivos Especificos
e Describir la formacion en ética profesional en estudiantes universitarios.
e Identificar los comportamientos éticos de los estudiantes mediante escala de actitudes
sobre ética profesional.
e Establecer la formacion ética y los comportamientos éticos, a través del analisis de
los resultados del instrumento.
e Plantear una propuesta para la formacion en ética profesional denominado
“Promoviendo el Aprendizaje Etico Universitario”
1.4.  HIPOTESIS
Existe una relacion significativa entre la formacion en ética profesional para mejorar el
comportamiento ético de los estudiantes de la Carrera Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de EI Alto, gestion 2021.

1.5. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Variable Independiente: Formacion en ética profesional

Variable Dependiente: Comportamientos éticos



1.6. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento | Items
Conceptual Técnica
V.1 La formacion Competencias - Formacion, Cuestionario | jtems de
5 en ética cognitivas preparacion, cognitivas
Formacion en profesional se actualizacion, | Encuesta 12, 17, 26,
etica profesional | refiere a la conocimiento 32, 38
educacion y el y formacion | Escalas
desarrollo de las continua.
habilidades y Totalmente
éticos en ftems de
necesarios para | Competencias | - Manejo de desacuerdo | taenjco
desempefiarse | técnico instrumentos 15, 35, 41
de manera ética | Organizativas y técnicas de | EN
y responsab|e la diSCipIina. desacuerdo
enuna Ni de
profesion. acuerdoni |-
en I,te_ms de
desacuerdo gt'(l:is o5
Competencias - Principios De acuerdo | 2% 30
éticas éticos _ Totalmente
profesionales q
e acuerdo
items de
afectivo-
emocionales
. . 30, 31, 33,
Competencias - Capacidad 40
afectivo- emocional e
emocionales identificarse
con la
profesion
items
V.D. El Honestidad y Decir la verdad | Cuestionario | 21, 37, 50
comportamiento | Sinceridad en situaciones
Comportamientos | ético de los académicas y Encuesta

ético

estudiantes

personales.




universitarios se
refiere a la
manera en que
los estudiantes
se conducen y
toman
decisiones en su
vida académica
y personal,
siguiendo
principios y
valores éticos.

Ser
transparente en
la
comunicacion

Responsabilidad

Asumir la
responsabilidad
de sus acciones
y errores.

Cumpli con las
tareas y los
plazos de
entrega.

Cooperacion y
colaboracion

Trabaja de
manera
colaborativa en
proyectos
grupales.

Ayudar a otros
comparieros
gue necesiten
apoyo.

Contribuir
al ambiente
positivo.

Compromiso
social

Es consciente
de los
problemas
sociales.

Busca formas
de contribuir
positivamente
a la sociedad

Escalas

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente
de acuerdo

items
3,44, 48

items
22,24, 45,

item de
18, 52, 54.

Fuente: Elaboracion Propia




1.7.  JUSTIFICACION

La investigacion comprendio, los requisitos esenciales para cumplir los factores de
operatividad y funcionalidad, ya que ha beneficiado, como estudio cientifico, con la
implementacién de la encuesta que abarcan los &reas cognitivos, afectivos y conductuales
respecto a la ética profesional y los comportamientos éticos, asimismo, servira como aporte
cientifico sobre las conductas normadas en el marco de la ética, a su vez creara nuevas
interpretaciones sobre las caracteristicas de un proceso emergente, como es la formacion en ética
desde el contexto del proceso de formacion profesional.

En los espacios, donde se van desempefiado los profesionales en la actualidad, surgen
algunos debates de comportamientos poco o casi nada éticos, segun, la investigacion, como
también, en otras instancias en el ejercicio profesional, ya sean publicas o privadas, por lo tanto,
en ese entendido, surgid la importancia del desarrollo y el ejercicio ético de los universitarios, en
la Gltima etapa de su formacién como profesionales. Los comportamientos éticos estan presentes,
son parte de las personas, y que deberian ser aplicadas en ejercicio en los espacios donde asi lo
requiera, la investigacion se permitio relacionar la formacion en ética profesional para mejorar
los comportamientos éticos.

1.7.1. Justificacion Académica

Se ha beneficiado a estudiantes universitarios de la carrera, que continlen con nuevas
investigaciones sobre esta temética, tomando como punto de apoyo y de partida, esta
investigacion, utilizandola a su vez como un aporte tedrico-practico-metodolégico, para realizar
nuevas incursiones en el area de investigacion sobre la formacion en ética profesional para

mejorar el comportamiento ético.
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1.7.2. Justificacion Teorica

Se resaltd en la exploracién que se realizd dentro del proceso de formacion profesional
(formacion en ética profesional para mejorar los comportamientos éticos de los estudiantes de la
carrera ciencias de la educacion) que buscaba determinar la relacién de las variables de la
formacion y los comportamientos éticos de los estudiantes universitarios.

Se ha demostrado, a través de la presente investigacion que la formacion en ética
profesional se relaciona significativamente mejora en los comportamientos éticos de los
estudiantes, y que, mediante el instrumento y técnica aplicada sobre el aspecto, se pudo
comprobar la veracidad del postulado.

1.7.3. Justificacion Social

A su vez, la presente investigacion tiene relevancia en lo social, porque profundizo
temaéticas (formacién en ética profesional) desde una poblacién en particular (estudiantes de 5to
afio de la carrera Ciencias de la Educacion de la UPEA) y analiza, desde la faceta practica
(comportamientos éticos de los estudiantes) caracteristicas de esta experiencia, la cual, a su vez,
refleja una realidad vigente en las instituciones donde se desarrolla la actividad profesional.

Desde lo practico, la relevancia es empirica porque demuestra la importancia de
formacion en ética profesional y su relacion para mejorar comportamientos éticos de los

estudiantes, interpretando la informacidn obtenida y analizando cada uno de los aspectos éticos.



CAPITULO I
SUSTENTO TEORICO
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CAPITULO 11

SUSTENTO TEORICO

2.1.  ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En los antecedentes de la investigacion se ha reflejado a través de la revision de las
investigaciones realizadas denominado “estado de arte”, en esta perspectiva se definié y se
construyé los lineamientos en funcion a la teoria, consolidando a la formacion vy
comportamientos éticos acorde a los contextos, el desarrollo y el ejercicio de la ética profesional
situa indiscutiblemente en esta época de transformaciones y construccion de un nuevo perfil del
profesional asociado a la integridad o cambio de la actuacidn de un profesionista.

Como sefiala, el Personal Investigador en Formacién de la Universidad de Barcelona
(APIF-UB), en su trabajo de investigacion realizado en Espafia y titulado “La formacion ética y
en valores en la universidad y su relacion con la calidad de vida” (Geva Lépez, 2016), en la que
se centra su atencion de cémo se puede trabajar desde la universidad valores y actitudes positivas
hacia las personas con discapacidad intelectual. Concretamente, el estudio realizado ha
consistido en disefiar y valorar un proyecto de aprendizaje servicio, orientado a proporcionar un
espacio de participacion y colaboracién entre estudiantes y personas con discapacidad
intelectual. Esta fue su principal linea de investigacion que persigue, la cual queda contemplada
de la ética del cuidado a una pedagogia del cuidado.

La perspectiva de la elaboracion de un contexto de educacion moral basada en la idea de
que toda educacion se promueve desde una actitud y aptitud para el cuidado es un enfoque
valioso y profundamente arraigado en la ética y la pedagogia. la perspectiva de educacion moral

basada en el cuidado destaca la importancia de desarrollar la empatia, la compasion y la accion
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ética en los estudiantes. Se enfoca en la formacion integral de individuos éticos y ciudadanos
comprometidos con el bienestar de la sociedad. Ademas, aboga por una revision de los enfoques
tradicionales en la educacion moral en favor de un enfoque mas inclusivo y orientado hacia la
accion.

El desarrollo ético es uno de los temas que mas ha interesado en el trabajo, que acaba de
ver la relacion del aprendizaje servicio con la ética del cuidado, y esta relacion se considera
esencial, para construir una sociedad basada en valores éticos y comportamientos morales. El
desarrollo ético de una persona sera lo que determine sus acciones y comportamiento.

Resultados  de la investigacion, fueron las siguientes: al analizar las respuestas de los
estudiantes, sobre qué elementos destacan del aprendizaje servicio, después de participar, los
estudiantes no comentan directamente la educacion en valores, sino que cita una serie de valores
concretos que consideran como un elemento esencial del aprendizaje servicio. Estos elementos
que se han considerado a la vez valores son: participacion, reflexion, autonomia, motivacion,
implicacion, respecto, dialogo, responsabilidad, compromiso, integracion o flexibilidad.

Seglin Hirschs, (2010) considera en su trabajo de investigacion “Etica profesional y
profesores de postgrado en México”, donde se han encontrado un primer grupo en la que se
refieren a las respuestas no directamente ligadas con la ética profesional en la que incluyen: la
ética, moral y valores, valores civicos y ademas de derechos humanos, historia, cultural y
educacién y la conducta anticorrupcién. En la que también se encontré un segundo grupo de
valores vinculantes entre la ética general y la ética profesional aspectos como la ética civica, la
ética de la ciencia y la ética profesional. Como se encontro otro grupo que agrupan las respuestas

directamente ligadas con la ética profesional (pag. 7).
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En la que concluye que a la mayor parte de los profesores coinciden en la necesidad de
formar en ética profesional a los estudiantes, con base en metodologias activas y mostrando las
consecuencias que tienen y que pueden tener los errores éticos que se cometen, en el desempefio
profesional.

Miranda, Nieblas y Pefia (2007) consideran en su investigacion titulada “factores
correlacionados a la ética profesional de los profesores de ciencias de la educacion del ITSON”,
el cual fue presentado en el 10mo. Congreso Nacional de Investigacion Educativa, en la que
concluyen lo siguiente: las competencias sociales y cognitivas son las que dominan los rasgos de
un profesional ideal, las competencias ética y afectivo-emocionales son poco valoradas por los
sujetos que se han estudiado; la competencia cognitiva ha presentado una correlacion positiva
considerable con la competencias ética, mientras que se ha correlacionado en forma positiva
media con la competencia afectivo-emocional; los profesores con Licenciatura en Ciencias de la
Educacion y Licenciatura en Educacion Primaria presentan mayor competencia social, que
aquellos profesionistas que pertenecen a otros campos del saber (pag. 14).

Estas competencias incluyen competencias cognitivas, competencias sociales,
competencias éticas y competencias afectivo-emocionales. Es decir, el hecho de que dos
variables estén correlacionadas no significa que una cause la otra. Para entender mejor estas
relaciones, se requeririan estudios adicionales y analisis mas profundos. Ademas, es relevante
considerar que las diferencias individuales y contextuales pueden influir en estas correlaciones
22. MARCO TEORICO
2.2.1. Bases Tedricas

La formacion en ética profesional es fundamental para mejorar el comportamiento ético

de los estudiantes en su futura vida profesional. Esta formacion se basa en teorias éticas y
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principios morales que proporcionan una base sélida para comprender y aplicar la ética en el
entorno del desempefio laboral, y promover la ética en el &mbito profesional y formacion.

A continuacién, se presentan las bases tedricas mas relevantes para la formacién en ética
profesional:

- Desarrollo Moral de Kohlberg

El desarrollo moral “es un producto de una preocupacién humana universal por la
justicia, por la reciprocidad o igualdad en la relacion de una persona con otra”. (Gonzélez, C.;
Séanchez, C. , 2020)

Desde el enfoque de los autores, la justicia se encuentra arraigada en la moral y la ética
humanas, y se manifiesta a través de normas sociales, leyes y sistemas judiciales. La
reciprocidad y la igualdad en las relaciones personales también son valores fundamentales en
muchas culturas, ya que promueven la cooperacién, la confianza y la armonia en las
interacciones humanas.

- Etica Normativa

(Beck, 2004) sefialo en qué se basa, segun la Etica Normativa, ¢el poder normativo de las
normas generales? ¢De donde proviene esta capacidad normativa?

“Sencillamente del hecho de ser expresién de la estructura ontoldgica del sujeto
moral. Y ¢qué es lo que confiere el caracter normativo a las normas de la Etica
de Situacidn, que cambian a tenor de las circunstancias? El hecho asimismo de ser
expresion del caracter irrepetible del ser de la situacion en que se realiza una
accion determinada. De donde se deduce que, en ambos casos, lo propiamente

normativo es el ser: en el primer caso el ser respecto a su estructura general y
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permanente; en el segundo, el mismo ser respecto de su concrecion cambiante.”
(pag. 42)

Esta cita permitio observar varias de las perspectivas que se han centrado en la
identificacion de principios éticos universales que deben guiar el comportamiento de las personas
en todas las circunstancias. Las teorias éticas normativas, como el utilitarismo, el de ontologismo
y la ética de la virtud, ofrecen principios y reglas que pueden aplicarse en situaciones
profesionales para tomar decisiones éticas.

- Etica Organizacional

(Escobedo Mendiata, 2022), plantea la ética organizacional, gerencial o de negocios, que
es una ética aplicada; contiene normas, principios y juicios morales que rigen el comportamiento
dentro de una institucion, en el que regulan las conductas y adquiere relevancia:

Sobre el comportamiento de los individuos en el marco de una colectividad empresarial.

Considera diversas variables en la toma de decisiones racionales y analiza detenidamente

los casos particulares de accion humana. En este proceso, la gerencia se considera como

el espacio de responsabilidad, ejecutada por uno o varios individuos, que ejercen un rol
activo de vigilancia sobre los recursos humanos y materias primas. La gerencia, aspira
resultados organizacionales, utilidades, competitividad y proyeccion social de la empresa.

Empero, para la obtencion de objetivos acordes a la realidad social, a las demandas de los

consumidores, se ha de mantener el compromiso de velar por la integridad empresarial,

de planear, dirigir, coordinar y controlar las acciones dentro de un mundo complejo, que

demanda pulcritud y visibilidad en las acciones. (pag. 8)

La ética organizacional en entornos empresariales y organizacionales, la ética

organizacional se enfoca en promover una cultura ética en la empresa. Esto incluye establecer
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politicas, procedimientos y practicas que fomenten el comportamiento ético entre los empleados
y lideres, en funcidn a los objetivos de las instituciones.

Estas bases tedricas proporcionan un marco sélido para el disefio de la propuesta de
formacion en ética profesional que puedan ayudar a los estudiantes a comprender, internalizar y
aplicar principios éticos en sus futuras carreras y comportamientos profesionales.

2.3. BASES CONCEPTUALES
2.3.1. Origen de la Etica
Deriva de la palabra griega ethos, en el que se da dos significados de ética en el lenguaje
griego que revelan dos modos de entender y explicar el comportamiento moral de las
personas: ethos, significaba caracter, modo de ser. En tal sentido que tiene la palabra ética
en los poemas de Homero, Odisea, segin el modo de entender la ética, el comportamiento
moral depende del caracter o modo de ser de las personas. El caracter o modo de ser esté
determinado por la herencia (genética o social) y, por tanto, y eso no se puede cambiar.

Asi, las normas y los valores morales son inmutables. Con este sentido aparece la palabra

ética en los escritos de la sofistica, de Platén, de Aristételes, segin esta manera de

entender la ética, el comportamiento moral depende de los habitos o costumbres. Los
habitos o costumbres es producto del compromiso social y, por tanto, se pueden

modificar mediante nuevos compromisos sociales. (Varo, 2008)

Segln Varo, la ética derivada de "ethos" en el contexto griego antiguo puede ser vista
desde dos perspectivas principales: una que enfatiza la naturaleza o caracter inmutable de las
personas en relacion con su comportamiento moral, y otra que destaca la influencia de los

habitos y costumbres moldeadas por el entorno social en la conducta ética. Estos enfoques se
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entrelazan en la tradicion filosofica y han influido en el desarrollo posterior de la ética en la
filosofia occidental.

Segin Gomez, (2017):

Desde la posicién de la ética filosofica en sus inicios desde Sécrates que fue el primero en

realizar reflexiones sobre la moral en un asunto filosoficos, interesandose por la conducta

de las personas, asi lo pone de manifiesto en sus conversaciones de temas filosoficos
entre sus amistades desde hace siglos atrés, llamo la atencion a su vida, su manera de
obrar, en el que vivia conforme ensefiaba dedicado al servicio de su patria 'y a los demas.

(Gémez G. , 2017)

Como refiere la cita, Sécrates es considerado uno de los precursores de la ética filoséfica
en la historia de la filosofia. Su enfoque ético se centra en la reflexion sobre la moral, la conducta
de las personas y la busqueda de la virtud. Aunque Socrates no dejo registros escritos de sus
pensamientos, sus ideas y métodos fueron transmitidos principalmente a través de los dialogos
escritos.

2.3.1.1. Introduccion a la Etica

De acuerdo a Mélich, (2010)

La ética es el conjunto de normas y deberes bajo la cual el ser humano debe actuar, no es

sino bajo el no saber como actuar en determinada situacion que la ética tiene sentido. “En

otras palabras: no hay ética porque sepamos lo que debemos hacer, sino precisamente
porgue no lo sabemos, porque no somos capaces de responder con seguridad”. (Mélich,

2010)

Como refiere la cita, la ética es, de hecho, el estudio de los principios morales que guian

el comportamiento humano y establecen lo que es correcto o incorrecto, la ética no es
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simplemente saber qué hacer, sino como pensar, analizar y actuar en situaciones donde las
respuestas éticas no son inmediatamente evidentes. Es a través de estas situaciones dificiles que
se ponen a prueba nuestros principios éticos y se nos da la oportunidad de mejorar nuestra
comprension y aplicacion de la ética en la vida real.

Por otro lado, Olmeda, (2007) plantea que:

La ética es una teoria o ciencia, que estudia el comportamiento moral de los hombres en

la sociedad. Segln esta perspectiva, la ética se concibe como una teoria o ciencia que se

ocupa de examinar y analizar el comportamiento moral de las personas en el contexto de

la sociedad. Esta definicion resalta la importancia de comprender y evaluar como las

normas morales y los valores influyen en las acciones de las personas y en sus

interacciones en el conjunto de la sociedad. (Olmeda, 2007)

La ética también se puede ver como un campo interdisciplinario, ya que no solo se limita
a la filosofia, sino que también se aplica en disciplinas como la psicologia, la sociologia, la
politica, la economia y muchas otras. Ademas, la ética puede ser descriptiva (analizando cémo
las personas realmente se comportan moralmente) o normativa (prescribiendo cémo deberian
comportarse desde una perspectiva moral). En tanto, la ética es fundamental para comprender y
mejorar la conducta moral en la sociedad.

2.3.1.2. La ética Moral Filoséfica

Segun Ortiz, (2016):

Toma en cuenta que los terminos éetica, moral y virtud, cual sera el significado y para qué

sirve, y si se realmente se lo ve en el contexto, en conflictos, dudas, antagonismos y

guerras, entre individuos, generaciones, grupos o sociedades, muchos de los cuales

parecen no tener solucion. En casos antagonicos, la gente se pregunta, ¢quién tiene la
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razon? ;Quién actla moral o éticamente bien? La respuesta tiene que estar vinculada con

una teoria moral. En tal sentido, no siempre se espera que la ética solucione todos estos

problemas, es una buena via para aclararlos y comprenderlos, ya que proporciona por lo

menos un marco tedrico de interpretacion, y quiza un camino hacia la solucién. (pag. 23)

La respuesta a preguntas como ";Quién tiene la razén?" o "¢;Quién actia moral o
éticamente bien?" a menudo depende de la perspectiva ética y moral de las personas
involucradas en el conflicto. Diferentes teorias éticas, como el utilitarismo, la ética de la virtud,
pueden ofrecer respuestas diferentes a estas preguntas.

Si bien la ética no siempre puede resolver todos los problemas éticos y morales de
manera definitiva, proporciona un marco valioso para el didlogo y la reflexion. Ayuda a las
personas a explorar las razones detras de sus creencias ya buscar soluciones que sean aceptables
desde un punto de vista ético. En Gltima instancia, la ética puede servir como una guia para la
toma de decisiones y la resolucién de conflictos, aunque no garantiza una solucién facil o
universalmente aceptada en situaciones altamente controvertidas.

La filosofia encauza una reflexion en forma sistematica, con herramientas tedricas

adquiridas a partir de un entrenamiento. A propdsito, hay cierta resistencia a reconocer la

labor del filésofo, pues suele suceder que las personas consideran su propia moral como
la Unica verdadera y, por tanto, incuestionable, de tal forma que piensan que ahondar en
ella, ponerla en duda, o tratar de clarificarla, es pérdida de tiempo, o incluso algo dafiino

o inmoral, al igual que todo trabajo filosofico. Quien asi piensa, es porque sin saberlo ha

renunciado a una capacidad especificamente humana, esto es, la de reflexion, y da por

sentado y verdadero lo que otros han dicho. (Etica y Valores I)
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El desafio reside en fomentar una apertura a la reflexion filoséfica, mostrando cémo
puede ser enriquecedora en lugar de amenazante. La educacion, la exposicion a diferentes
corrientes filosoficas y el fomento de un ambiente que valore la exploracion intelectual pueden
ayudar a superar esta resistencia. Al final, la filosofia no busca imponer una Unica verdad, sino
estimular la reflexion, el didlogo y el cuestionamiento para enriquecer la comprension humana
del mundo y de uno mismo.

2.3.1.3. La Etica en la Sociedad

La sociedad estd constituida por todas aquellas personas con derechos y deberes
correspondientes que hacen al ser humano. Segln Alvarado la sociedad consta de los elementos
siguientes:

» Elemento material, que es el nmero de individuos que la integran.

» Elemento formal, o sea el vinculo moral que alcanza en virtud de la concordancia de

voluntades y la combinacion de acciones.

» La autoridad o potestad, para coordinar la actividad de los socios y para obligar a

estos cooperar con sus actos para la consecucién del bien comdn (Alvarado, Etica,
2003)

Segun Alvarado, (2003):

Considera la importancia de la ética en el mundo actual y sefiala que, a pesar de su

relevancia, es uno de los temas menos estudiados. Aqui hay algunas consideraciones

clave sobre la ética y su relacion con las normas sociales y econdémicas, como también, la
ética es fundamental en la toma de decisiones individuales y colectivas, ya que establece
pautas para lo que se considera correcto o incorrecto en una sociedad. Ayuda a garantizar

la equidad, la justicia y el respeto en las interacciones humanas. (pag. 12)
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En particular existen muchas posibilidades de oficios y profesiones, de comprar articulos
convenciéndonos de que la tecnologia se encuentra al alcance de todos, y la publicidad a través
de los medios masivos informan de las tantas actividades siendo espectaculos, viajes, etc. Hay
que tener en cuenta con el desarrollo de la sociedad también se han desarrollo muchas
necesidades en el que muchas cosas se visto afectadas como la ética.

2.3.1.4. La Etica en la Educacion Superior

Comprende el andlisis de las siguientes variables: el entorno sociocultural: el
sistema juridico, el sistema politico y la religion; el entorno profesional: la
profesionalizacion del marketing educativo, los codigos de ética; el entorno competitivo:
la oferta y demanda educativa, la normativa vigente, la coyuntura; el entorno
institucional: la cultura institucional, la actualizacion de las propuestas y las restricciones
institucionales, el comportamiento de la comunidad educativa, la relacion familia-
escuela; las caracteristicas personales del tomador de decisiones: su sistema de valores,

creencias, fortaleza y conciencia moral, la sensibilidad Etica. (Manes, 2014)

Desde la perspectiva de la educacién superior, la formacion en ética profesional en las
instituciones universitarias es fundamental para conectar la ética con el comportamiento ético, la
responsabilidad social. Esto no solo mejora la reputacién de la institucion, sino que también
contribuye a una sociedad mas ética y justa al formar individuos conscientes de su papel en el
mundo y de los valores que deben guiar sus acciones.

La condicion necesaria de que quien toma decisiones perciba que existe una dimension

ética en su decision, y, por lo tanto, que debe discernir entre diferentes alternativas bajo

esa dimension. En funcion de la evaluacion de los aspectos de la decision, el que toma las

decisiones de marketing debe discernir bajo su juicio ético, qué alternativa es la que
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contempla mejor las normas éticas de comportamiento, asi como sus consecuencias

beneficiosas 0 inconvenientes para la comunidad y la institucion educativa. (Argudin,

2007)

Argudin, enfatiza la importancia de la ética en la toma de decisiones de marketing y
como aquellos que toman decisiones deben evaluar las opciones disponibles desde una
perspectiva ética, considerando no solo los aspectos comerciales, sino también las implicaciones
éticas y las consecuencias para la comunidad y la institucion educativa. Esto refleja una
preocupacion por la responsabilidad ética en la toma de decisiones en diferentes aspectos.

Puesto que, en este ambito, el estudiante se enfrenta a diversas tentaciones y retos

(alcohol, tabaco, sexo, drogas, ausencia de clases, indisciplina, entre otros) de los que

saldré adelante o sucumbird si su formacion en valores es solida o carece de ellos, segun

el caso; tendra las herramientas 0 no para continuar sin contratiempos su camino de
crecimiento y desarrollo; o se verd entrampado y correrd el riesgo de quedar rezagado.

(Navarro, 2004)

Una s6lida formacion en valores brinda a los estudiantes las herramientas necesarias para
tomar decisiones éticas y saludables en situaciones dificiles. Ayuda a desarrollar su autoestima,
responsabilidad y resiliencia, lo que les permite superar los obstaculos y continuar su camino de
crecimiento y desarrollo de manera mas efectiva. Por otro lado, la falta de una formacion en ética
solidos puede hacer que los estudiantes sean mas propensos a sucumbir a las tentaciones y los
desafios, lo que podria retrasar su desarrollo y poner en riesgo su bienestar.

Desde la posicion de Véasquez indica lo siguiente de la ética en las instituciones

educativas, una educacion capaz de enfrentar los retos del mundo contemporaneo,

requiere asumir el propio reto de transformar sus estructuras, empezando por aquella que
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niega a los agentes involucrados profesor y alumno, para poder convertirse en sujetos

actuantes. (Vasquez, 2014)

Vasquez considera, la importancia de la ética en las instituciones educativas y la
necesidad de adaptarse a los desafios del mundo contemporaneo mediante la transformacion de
las estructuras educativas y la promocion de la participacion activa de profesores y estudiantes en
el proceso de aprendizaje. Esto contribuira a una educacion mas efectiva y ética.

2.3.1.5. Principios Eticos

Para entender “los filésofos han intentado determinar la bondad en la conducta de
acuerdo con dos principios fundamentales y han considerado algunos tipos de conducta buenos
en si mismos o buenos porque se adaptan a un modelo moral concreto”. (Rodriguez, 2015, pag.
52)

La cita destaca la diversidad de enfoques que los filésofos han utilizado para determinar
lo que constituye una conducta buena en términos éticos, ya sea basada en principios universales
0 en modelos morales concretos.

En este entendido a través de la historia de la ética existen modelos de conducta

principales, cada uno de los cuales han sido propuestos como el bien por excelencia: la

felicidad o placer; el deber, la virtud o la obligacién y la perfeccidn, siendo importantes

para el desarrollo de las potencialidades de los seres humanos (pag. 55)

En la historia de la ética, han surgido varios modelos de conducta principal que
representan diferentes enfoques sobre lo que constituye el "bien"” por excelencia y como los seres
humanos deben comportarse.

2.3.1.6. Etica Moral

Segun Brenes, (2003):
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De acuerdo a la posicion filosofico existe la distincidn entre estas dos expresiones ética y
moral en el que se necesitan dos términos diferentes para distinguir dos tipos de saber:
uno que forma parte de la vida y que esta presente siempre en todas las personas y en
todas las sociedades la moral, en cambio, la ética reflexiona sobre él filos6ficamente v,
por tanto, nacié al mismo tiempo que la filosofia (la ética o filosofia moral). En
consecuencia, como la distincion entre ética (como filosofia moral) y moral (como saber
de la vida cotidiana) importa mas a los fildsofos, por lo tanto, es vélido en la vida
cotidiana emplear indistintamente las expresiones moral y ética, y decir de los valores o

normas que son morales o éticas. (pag. 34)

En muchos casos, las personas utilizan ambas palabras de manera intercambiables en su
uso cotidiano. En la préactica, lo que es mas importante es comprender y debatir cuestiones de
valores y normas, ya sea bajo el término "ética" o "moral”, con el objetivo de promover la
reflexién y la discusion sobre lo que esta bien y lo que estad mal en la conducta humana.

Debido a que algunas palabras ya pueden parecer muy recurrentes, pasadas de moda, o

incluso algo incomodos, especialmente a los adolescentes, por ejemplo: ética y moral. A

veces, ¢nos preguntamos si hemos actuado bien o mal, o si se tiene que reprochar o
enaltecer el comportamiento de los amigos, padres, hermanos o personas publicas? Es
ineludible que todo ser humano exprese lo que en lenguaje mas técnico se conoce como
juicios morales. Estos juicios se presentan cuando se dan manifestamos sentimientos de
admiracion, indignacién, asombro, descalificacion, culpa, arrepentimiento entre otros.
(Angulo, 2008, pag. 24)
Angulo (2008) de acuerdo con la frecuencia se menciona que el objeto de estudio de la

ética es la moral. De igual forma se puede referir a la ética llamandola “teoria moral”. En
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términos mas sencillos, la ética es la reflexién y sistematizacioén filosofica sobre la moral

(pag. 24)

La moral, entendida como buena costumbre, se forma con los diversos modelos sociales
de comportamiento, que funcionan como patrones de buena conducta y sirven para valorar el
comportamiento de las personas. La moral hace referencia a las formas de vida, que en conjunto
reflejan las ideas compartidas acerca de los valores y del sentido de las cosas que se dan para el
desarrollo en la sociedad.

2.3.1.7. LaEticay Virtud

Angulo (2008) considera:

Desde la posicion de Aristdteles, que afirmo que la virtud radica en un término medio

entre el exceso y el defecto. Una educacién adecuada, las circunstancias de cada caso y

un criterio, que denomind prudencia, son elementos indispensables para reconocer ese

término medio, ese equilibrio. La virtud se adquiere repitiendo una conducta, hasta que se
vuelve habito. En la situacion hipotética de arriba, la amabilidad seria el término medio

entre la adulacion exceso y la groseria defecto (pag. 43)

Segtin Angulo para Aristoteles consideraba que, para ser virtuoso, una persona debia
encontrar el equilibrio entre dos extremos opuestos, se menciona que la amabilidad es el término
medio entre la adulacién en exceso y la impertinencia en defecto. Esto significa que, para ser una
persona virtuosa en cuanto a la amabilidad, uno debe evitar tanto la adulacién excesiva como la
impertinencia, y en su lugar, encontrar el punto medio, que seria la amabilidad.

Torres (2014) considera,

Que la virtud se refiere a una cualidad del individuo, a una disposicion o forma de ser que

quienes toman en serio el cuidado de si buscan conscientemente. Pero a la vez esta
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relacionada con la aceptacion social. En tal sentido, para llegar a adquirir tal condicion, el

camino es arduo, pues el habito no se adquiere sin conflicto. La virtud tiene que ver con

el interior del ser humano, a lo que se denomina la constitucion del sujeto moral.

(pag. 14)

La virtud es un concepto ético que se refiere a la cualidad o disposicion del individuo de
actuar de manera ética, justa y moralmente correcta. Estd estrechamente relacionado con la idea
de buscar conscientemente el cuidado de uno mismo, pero también se conecta con la aceptacion
social, ya que las virtudes suelen ser consideradas cualidades admirables por la sociedad en
general. La adquisicion de la virtud no es un proceso facil, ya que implica el desarrollo de
habitos morales y éticos a lo largo del tiempo, y esto a menudo implica enfrentar conflictos y
desafios internos.

Cuadro 1. Areas de atencion de la ética y moral

ETICA MORAL

Pensamiento filosofico
Ciencia
Es teoria, contemplativa, abstracta

Obijeto de estudio del
pensamiento filoséfico
(deontologia o teoria de los

Busca la universalidad deberes)
Es tedrica Objeto de estudio de la ciencia
Proporciona descripciones y ética

explicaciones generales sobre los
problemas morales

Reflexion teorico

Conjunto de reflexiones teoricas
acerca de las obligaciones
normativas basadas en la
observacion de los actos reales de
la conducta (no es especulativa).

Conjunto de normas, principios
y valores con los que se regula la
conducta humana

Es préactica

Se ejecuta se ejerce

Modifica la propia vida
Conjunto de deberes, normas y
valores

Su caracter practico y normativo
se deriva de su objeto de estudio,
que es la moral.

Es eminentemente practica
Caracter practico y normativo
Es objetiva
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No juzga la naturaleza buena o
mala de los actos humanos, ni
impone un determinado sistema
moral.

Solo aspira a un bajo nivel de
objetividad en los juicios (de
valor, pero su nivel de objetividad
cientifica es riguroso, severo y
critico.

Fuente: Torres (2014)

La adquisicion de la virtud es un proceso continuo que implica autodisciplina, reflexién
y practica constante. A pesar de los desafios, muchas personas a lo largo de la historia han
trabajado en el desarrollo de virtudes para mejorar tanto sus vidas como la sociedad en su
conjunto.
2.4. LA FORMACION EN ETICA PROFESIONAL
2.4.1. Etica Profesional en la Universidad
La universidad se conforma en el recinto que da cabida a profesores y estudiantes que
buscan respuesta a sus inquietudes en el interés de dar respuesta a las inquietudes del
hombre en general, en diversos sectores y contextos. Asi, la universidad tiene un papel
fundamental en el desarrollo de propuestas y acciones que propicien el progreso de las
naciones. (Zambrano, 2007, pags. 40,41)
Segun el autor, destaca la importancia de la universidad en la sociedad y su papel en la
busqueda de respuestas a las inquietudes y necesidades de las personas en diversos sectores y
contextos. La universidad es un centro de educacion superior que fomenta la investigacion, el

aprendizaje y la generacién de conocimiento en una amplia gama de disciplinas.



28

La formacion ética en la universidad es crucial, porque a los estudiantes ayudar a
desarrollar habilidades de pensamiento critico, tomar decisiones informadas y éticas, y
comprender las implicaciones éticas de su futura profesion. La ética desempefia un papel
fundamental en la toma de decisiones y la conducta profesional, y es esencial para construir una
sociedad en la que se respeten los valores y principios éticos. La formacion ética no se limita a
las aulas, y los estudiantes pueden complementar su educacion formal con su propio desarrollo
ético personal.

Para entender la importancia de “Formar ciudadanos competentes para actuar en esta

sociedad plural, que ejerzan su responsabilidad social y ética y puedan ayudar a la

comunidad. EI objetivo Gltimo de la universidad tiene que ser mejorar la sociedad”.

(Liesa, 2009)

El objetivo de formar ciudadanos competentes para actuar en una sociedad actual, que
ejerzan su responsabilidad social y ética, y puedan ayudar a la comunidad es fundamental para el
proposito de la educacion superior. Para que la universidad cumpla con este objetivo, es esencial
adoptar un enfoque holistico y promover una educacion integral que trascienda la mera
adquisicién de conocimiento. Este enfoque integral no solo beneficia a los estudiantes, sino que
también contribuye a la construccion de una sociedad mas justa, ética y cohesionada.

Este enfoque integral “no solo beneficia a los estudiantes, sino que también contribuye a
la construccion de una sociedad més justa, ética y cohesionada”. (Geva, 2016, pag. 218)

Un enfoque integral en la educacion no solo beneficia a los estudiantes individualmente,
sino que también tiene un impacto positivo en la sociedad en su conjunto al promover la justicia,
la ética y la cohesion social. Es fundamental para el desarrollo de ciudadanos comprometidos y

responsables que contribuyan al bienestar de la comunidad.
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“La Educacion Superior no s6lo debe proveer de competencias solidas al mundo presente

y futuro, sino contribuir a la educacién de ciudadanos éticos, comprometidos con la

construccion de la paz, la defensa de los derechos humanos y los valores de la

democracia” (pag. 165)

La educacion superior no debe limitarse a la adquisicion de conocimientos y habilidades
técnicas, sino que debe promover la formacion integral de individuos que sean ciudadanos éticos,
comprometidos con la construccion de la paz, la defensa de los derechos humanos y los valores
democraticos. Esto contribuird a la creacion de sociedades mas justas, equitativas y sostenibles
en el presente y en el futuro.

2.4.2. Formacion de Actitudes en Etica Profesional

La formacion de todos los seres humanos, “la mision esencial de la educacion, puesto que

forma sujetos en libertad, justicia, solidaridad, honestidad, tolerancia, disponibilidad al

didlogo, y el respeto por la humanidad™. (Cortina A. , 1999)

De acurdo con la educacion tiene la responsabilidad de formar ciudadanos que no solo
sean competentes en términos de conocimientos y habilidades, sino también éticos y
comprometidos con los valores que promueven la convivencia pacifica y el progreso social.
Estos valores y cualidades son esenciales para construir una sociedad mas justa y equitativa.

Las actitudes éticas se refieren a las disposiciones internas de una persona hacia lo que es
moralmente correcto o incorrecto en el entorno profesional, ademéas de ser un proceso continuo
que requiere la participacion de las instituciones de formadores profesionales.

La ética puede variar segun la institucion y el contexto, pero en general, la ética y la
ciudadania activa son considerados componentes esenciales de la educacion superior en Europa y

en muchas partes del mundo.
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Las universidades europeas estan en un proceso de transformacion profunda y de
replanteamiento de sus funciones y procedimientos. Si bien en los Gltimos tiempos se le
asignan como funciones basicas la creacion, la preparacion para el mundo profesional, el
fomento del desarrollo de la sociedad y la transmision de la cultura universitaria, nos
preguntamos si la Universidad tiene realmente una mision educadora, es decir, si ademas
de formar buenos profesionales también tiene el deber de formar profesionales como
ciudadanos con competencias éticas. (Garcia, 2009, pag. 42)

Como refiere el autor, si bien la formacion de profesionales altamente competentes es una
de las funciones clave de las universidades, por reciprocidad también se espera que desempefien
un papel en la formacion de ciudadanos con competencias éticas.

La novedad maés interesante de esta forma de aprendizaje ético en la universidad es la

contribucion a una formacién profesional del futuro graduado construida tanto en el

ambito de la universidad como en el de la comunidad, con resultados dificiles de dominar
mediante otras estrategias o programas formativos ..., puede contribuir a que la
formacion del futuro graduado y la manera en cémo éste aborde su intervencién
profesional-, incluya un mayor compromiso social a favor de una mejor inclusién social.

(Martinez M. , 2006, pag. 85)

De acuerdo con el autor esta forma de aprendizaje ético en la universidad puede tener un
impacto significativo en la formacién de egresados que estén mejor preparados para enfrentar los
desafios éticos y sociales, al tiempo que les brinda una educacion mas significativa y relevante
en su preparacion para el futuro desempefio profesional.

El disefio curricular se acerca mas a las necesidades del entorno, tanto en lo referido a

capacitacion para la mano de obra que requiere el mundo del trabajo, como para la
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formacion en competencias que permitan al egresado resolver las problematicas

emergentes de la comunidad. Sin embargo, entendemos que todavia estos cambios,

surgen de gestiones aisladas, regionales de algunas universidades, pero aln este
compromiso Universidad-Sociedad tiene un largo trecho por transitar, comenzando por

institucionalizar y legitimar, dentro de su normativa, dicho compromiso. (Cecchi, N.;

Perez, D.; & Sanllorenti P., 2013, pag. 44)

Es importante que las universidades institucionalicen y legitimen dicho compromiso
dentro de su normativa. Esto implica revisar y reformar las politicas académicas y
administrativas para garantizar que la interaccion entre la universidad y la sociedad sea una parte
integral de la mision de la institucion. También es importante promover la colaboracion entre las
universidades, el sector privado y las organizaciones civiles para abordar de manera conjunta los
desafios y necesidades de la sociedad.

2.4.2.1. Caracterizacion de Valores de la Etica Profesional

Los valores son esenciales en la ética profesional. A continuacién, se describe para
caracterizar:

e Autonomia

La autonomia “se encuentra siempre la referencia a la autonomia; en ocasiones como un

principio fundamental, y en otras, como un valor indispensable”. (Hirsch, 2003)

Segun la autora, este valor es fundamental para garantizar un comportamiento ético en el
ambito profesional. Cuando los profesionales integran estos valores en su trabajo, contribuyen a
la construccién de una sociedad mas justa y confiable. Ademas, estos valores ayudan a establecer

estandares éticos solidos en diferentes campos laborales.
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La autonomia se refiere a la capacidad de tomar decisiones independientes y actuar de
manera autonoma en el ejercicio de una profesion.
Implica la libertad de tomar decisiones éticas y morales basadas en principios
profesionales y personales, sin interferencia indebida.
Los profesionales éticos deben ser capaces de resistir presiones externas que puedan
comprometer su integridad y actuar de acuerdo con sus valores y principios.
¢ Responsabilidad
Es la capacidad existente en todo sujeto activo de derecho para reconocer y aceptar las
consecuencias de un hecho realizado libremente.
La responsabilidad implica:
- Hacerse cargo.
- La capacidad de responder por las propias acciones ante los otros y ante uno mismo.
- Una obligacion, pero no impuesta desde instancias externas, sino reconocida por los
propios profesionales. (pag. 12)
De acuerdo a la autora la responsabilidad es muy importante, en ese marco se
complementa algunas caracteristicas como ser:
- Laresponsabilidad implica la obligacion de asumir las consecuencias de las acciones
profesionales y cumplir con los compromisos adquiridos.
- Los profesionales éticos son responsables de sus decisiones y acciones, y estan
dispuestos a rendir cuentas por sus resultados.
- La responsabilidad profesional también se extiende a la sociedad y el bienestar

publico, ya que los profesionales deben actuar en beneficio de la comunidad.
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e Competencia Profesional

El concepto de competencia profesional es que comporta todo un conjunto de

conocimientos, procedimientos y actitudes combinados, coordinados e integrados en el

sentido que el individuo ha de «saber hacer» y «saber estar» para el ejercicio profesional.

El dominio de estos saberes le hacen «capaz de» actuar con eficacia en situaciones

profesionales. Desde esta Optica, no seria diferenciable de capacidad y se erigiria el

proceso de «capacitacion» clave para el logro de las competencias. Pero una cosa es «ser
capaz» y otra bien distinta es «ser competente», pues poseen distintas implicaciones

idiomaticas. (Gémez R. J., 2015, pag. 50)

De acuerdo con el autor, el concepto de competencia se suele presentar de forma
intercambiable el ser "capaz" se refiere a tener las habilidades y conocimientos necesarios,
mientras que ser "competente” implica aplicar esas habilidades y conocimientos de manera
efectiva en un contexto profesional. La capacitacion es esencial para desarrollar competencias y
garantizar que las personas sean capaces de realizar su trabajo de manera competente.

2.4.3. Etica del Cuidado

En un concepto “la ética del cuidado es una disciplina que se ocupa de las acciones
responsables y de las relaciones morales entre personas, motivadas por una solicitud y cuyo fin
ultimo es alcanzar el cuidado propio y el de sus semejantes” (Villareal, E. Vishal, G., 2013)

De acuerdo a los autores la ética del cuidado es una perspectiva dentro del campo de la
ética que se centra en las relaciones interpersonales y la importancia de cuidar y atender las
necesidades de los demas. Esta perspectiva ética se enfoca en la interconexion de las personas y

en la importancia de cuidar, sostener y mantener relaciones éticas y responsables con los demas.
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La ética del cuidar es la responsabilidad del cuidador en formarse. Los constructos éticos
del cuidar son las virtudes bésicas e ineludibles que se requieren para cuidar a un ser humano con
excelencia profesional. Simone Roach, enfermera y fil6sofa, determina que el cuidar presenta

cinco caracteristicas esenciales, las cinco “C”

e Compasion. Se trata de percibir el sufrimiento ajeno como propio.

e Competencia. Relacionado con la capacidad responder adecuadamente a las
demandas de las personas cuidadas.

e Confianza. Es la relacion de mutuo respeto entre el cuidador y la persona cuidada.

e Conciencia. La brajula moral que debe dirigir la conducta del cuidador.

e Compromiso. La convergencia entre nuestras obligaciones y deseos con la eleccion

deliberada de actuar segun ellos. (Comité de Etica Asistencial, 2013, pag. 2)

Desde la perspectiva del comité, la ética del cuidado es una perspectiva ética que se
centra en la responsabilidad del cuidador en formarse y en desarrollar las virtudes necesarias para
proporcionar cuidado de calidad a los seres humanos a quienes atienden.

Estas cinco caracteristicas son fundamentales para proporcionar cuidado de excelencia
profesional y asegurarse de que el cuidado se realice de manera ética y compasiva. La ética del
cuidado enfatiza la importancia de la formacion y el desarrollo de estas virtudes en los
cuidadores para garantizar que brinden un cuidado humano y de alta calidad.

2.4.3.1. Etica del Cuidado Basado en la Pedagogia

Incorporar la ética del cuidado en el sistema educativo no solo beneficia el ambiente de

aprendizaje, sino que también prepara a los estudiantes para ser ciudadanos mas

compasivos y responsables en la sociedad, entendiendo que “las tareas de atencion y
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cuidado son necesarias para la satisfaccién de la necesidad basica de todo individuo. Por

ello son consideradas importantes para el desarrollo humano y también para la existencia

de una justicia social” (pag. 182)

Las tareas de atencion y cuidado son esenciales para satisfacer las necesidades basicas
de las personas, promover el desarrollo humano, abordar la desigualdad de género, fomentar la
justicia social y contribuir al bienestar econdmico. Reconocer y valorar estas tareas es
fundamental para la construccién de sociedades méas equitativas y justas.

La ética del cuidado como propuesta para la solucién pacifica de conflictos, la pedagogia

vivencial como oportunidad de cuidado en la escuela, la formacién en competencias

ciudadanas y democracia, todas como oportunidades de cuidar de los otros a través de
practicas que parten del sujeto e impactan a la comunidad, finalmente deben generar
cambios en los colectivos en pro de mejores ambientes, en la medida que se generan

vinculos entre los diferentes miembros de la sociedad. (Mikan, 2016, pag. 25)

Para Mikan, la pedagogia en la formacion en competencias ciudadanas y democracia
como herramientas para fomentar la resolucion pacifica de conflictos y promover un ambiente de
cuidado en la sociedad. Estos conceptos pueden ser fundamentales para crear comunidades mas
empaticas y colaborativas.

Fomentar la ética del cuidado y utilizar la pedagogia vivencial en la educacion, se pueden
sentar las bases para una sociedad mas armoniosa y colaborativa, donde los individuos se
preocupan por el bienestar de los demas y trabajan juntos para resolver conflictos de manera
pacifica y construir mejores ambientes colectivos.

2.4.3.2. Elementos de la Etica del Cuidado

Se plantea tres elementos para la ética del cuidado:
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El ser humano es un ser fragil y vulnerable desde mdltiples perspectivas (oncoldgica,
corporea, espiritual, moral, social, cultural, politica).

e Precisamente por ello necesita ser cuidado para desarrollarse a si mismo y debe

realizar un largo recorrido para alcanzar su proyecto existencial.

= El ser humano necesita ser cuidado, pero el cuidado que requiere no puede ser

dispensado de cualquier forma, sino que exige una determinada forma de aplicar y de
articular estos cuidados.

= SOlo un ser humano puede cuidar a otro ser humano, pues el ejercicio de cuidar

requiere la relacién interpersonal, el rostro a rostro, la ineludible presencia humana.
(Torralba, 2006, pags. 92-93)

De acuerdo con el autor, estas afirmaciones enfatizan la importancia del cuidado humano,
la atencion interpersonal y el reconocimiento de la vulnerabilidad como parte de la experiencia
humana. El cuidado, segun esta perspectiva, es esencial para el crecimiento y el desarrollo del ser
humano en su camino hacia la realizacion de su proyecto existencial.

2.5. PRINCIPIO DEL FORMULARIO
2.6. LA ETICA PROFESIONAL

Para entender “con respecto a la ética profesional, se preocupa por establecer
principalmente a los valores, principios y normas subyacentes a las responsabilidades y el
ejercicio de una profesion” (Naciones Unidas, 2019)

De acuerdo a la cita, el cumplimiento de la ética profesional es fundamental para
mantener la confianza en una profesion y para garantizar que los profesionales actien en el
mejor interés. Cuando un profesional se adhiere a los valores y principios éticos de su profesion,

contribuye al bienestar de la comunidad y al prestigio de su campo.
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La ética profesional pretende regular las actividades que se realizan en el marco de una
profesion. En este sentido, se trata de una disciplina que esta incluida en la ética aplicada
ya que hace referencia a una parte especifica de la realidad. Por otro lado, la ética
profesional esta constituida por el conjunto orgénico de derechos y obligaciones morales,
deriva sus finalidades y normas especificas de la condicidn basica de persona en armonia
con los anexos que implican exigencias del bien comun. (Rodriguez R. J., 2015, pag. 33)
De acuerdo al autor, la ética profesional se enfoca en proporcionar una guia moral para
los profesionales en el ejercicio de sus funciones, basada en principios éticos especificos y en la
consideracion del bien comin, y se inscribe dentro de la ética aplicada, que busca aplicar
principios éticos a situaciones concretas en la vida cotidiana.
2.6.1. Competencias de la Etica Profesional
“Hirsch propone una Escala de Actitudes sobre Etica Profesional empleada en el
Proyecto Interuniversitario sobre Etica Profesional. La mencionada escala contempla
dieciséis rasgos agrupados en cinco competencias, tal como se presenta en la siguiente
tabla”: (Douglas, 2018, pag. 121)

Tabla 1. Competencias sobre ética profesional

I. COMPETENCIAS Il. COMPETENCIAS SOCIALES
COGNITIVAS a) Comparierismo y relaciones

a) Conocimiento, formacion, | b) Comunicacion

preparacion y competencia | c) Saber trabajar en equipo
profesional d) Ser trabajador

b) Formacién Continua

¢) Innovacion y superacion
I1l. COMPETENCIAS ETICAS IV.COMPETENCIAS AFECTO-
a) Responsabilidad EMOCIONALES

b) Honestidad a) Identificarse con la profesién

¢) Etica profesional y personal b) Capacidad emocional
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d) Actuar con la idea de prestar el | V.COMPETENCIAS TECNICAS
mejor servicio a la sociedad a)Habilidades Didacticas

e) Respeto

f) Actuar con sujecion a principios
morales y valores profesionales

Fuente: Hirsch. Actitudes y opiniones sobre valores profesionales (2013) Pag. 196

Las competencias en ética profesional son fundamentales para cualquier profesional que
desee destacarse en su campo de trabajo y ser un miembro valioso de su comunidad o institucion
donde funciones como profesional, las capacidades son cruciales en una variedad de profesiones,
y su aplicacion contribuye no solo al éxito individual, sino también al bienestar de la sociedad en
su conjunto.

La ética profesional es una parte fundamental de la responsabilidad y la credibilidad en
cualquier campo de trabajo.

2.6.2. Definicién de Profesion

De acuerdo con Augusto Hortal, (2010)

Propone de cudles serian las particularidades o rasgos que deberian estar presentes en una

determinada ocupacion laboral para ser llamada profesion, que se detallan a continuacion:

Prestar un servicio especifico a la sociedad, por un conjunto de personas que se dedican a

ello de forma estable, obteniendo asi su sustento, formando con los otros profesionales un

colectivo que tiene el control del ejercicio de la profesion; y acceden a ella tras un largo
proceso de capacitacion tedrico-practica, de la cual depende el ejercicio de dicha

profesion. (Hortal, 2010, pag. 45)

Como sefiala Hortal aclara que no todas las profesiones lo son en la misma medida ni

todas alcanzan a la vez el mismo grado de profesionalizacion. Es decir, que las profesiones van
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logrando poco a poco esta sistematizacion y especializacion de su actividad propiamente de cada
profesion.

Se han establecido varias definiciones de profesion que se pueden unificar y sintetizar en
las siguientes ideas:

- La profesion como la realizacion humana de cada persona.

- La profesién como basqueda del bien comun y de la responsabilidad social.

- Lavocacion y el compromiso es fundamental en la vida de cada profesional
2.6.3. Eticay Profesiones

En su mayoria los profesionales suelen ser trabajadores que desempefian sus tareas en
empresas, instituciones y organismos en los que se les asigna lo que tienen que hacer, segln la
especializacion y la pertinencia que se tenga con los requerimientos en el campo laboral.

“En la medida que exista un cierto margen para la responsabilidad del profesional es

necesario reflexionar sobre ella. Los complejos problemas que tiene planteados la

sociedad dificilmente podran encontrar solucion sin la aportacion profesionalizada de

médicos, ingenieros, arquitectos, psicologos, profesores y enfermeras”. (Rodriguez, 2015,

pag. 26)

En particular en la actualidad los profesionales suelen justificarse mas por lo que tiene de
especializacion cognoscitiva (competencias), en que sin lugar a dudas estan el posgrado que
hayan realizado y que para ello necesariamente han invertido tiempo y economia; que por lo que
tiene de compromiso ético.

Segun Martinez, una ética de las profesiones que pretenda estar a la altura de la

conciencia moral alcanzada en nuestra época ha de ser un discurso coherente y capaz de
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orientar la accion interesadas en ser buenos profesionales, técnicamente capaces y

moralmente integros en el desempefio de su labor profesional. (Martinez E. , 2006)

El ser un profesional competente y responsable no consiste exclusivamente en ser un
individuo racional y libre, que posee habilidades, sino que posee también modos de hacer,
sentido de pertenencia a un colectivo profesional y compromiso social en el desempefio de su
profesion. Lo mas importante es el reconocimiento y apego a los valores de convivencia que
componen la ética como los valores de la libertad, la igualdad, la solidaridad, el respeto, y el
didlogo como menciona Hortal.

En la ponencia: “Etica de la profesion”: proyecto personal y compromiso de ciudadania»,
se plantea la pregunta radical en los siguientes términos: ¢Qué estoy haciendo con mi vida? Y la
respuesta tiene que ver con cuestiones que afectan a la propia vida como es la dedicacién
profesional. Pero esa parte de la vida esta conectada con la vida social, puesto que la profesion es
una institucion social que pretender ofrecer un servicio a la comunidad. En este sentido, pensar
las profesiones a estas alturas nos conduce a plantear la relacién entre profesién y ciudadania
(pags. 27,28)

Por otro lado, Hortal distingue entre Etica profesional y Deontologia profesional. La
Etica profesional define a la profesion en términos de conciencia y de bienes: qué es ser un buen
profesional, en qué consiste hacer bien en el ejercicio profesional, mientras que la deontologia lo
hace respecto a los deberes y normas definidos por el colectivo o colegio profesional de las
distintas especialidades que existe.

La ética profesional se mueve en el campo de la conciencia individual, se refiere a lo

interior del ser humano, a los valores de la persona y es capaz de saber si algo es correcto o no, a
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diferencia de la deontologia se ocupa de los deberes, las normas y obligaciones de una profesion
determinada aprobada por un grupo de profesionistas colegiados.

De acuerdo con Alvarado “ethos de la profesion es el conjunto de principios, actitudes,
valores y normas éticas especificas y maneras de juzgar las conductas de un determinado grupo
de profesionistas, para que su ejercicio sea considerado digno”. (Alvarado, Etica, 2003)

e La Etica debe cumplir con dos normas basicas

e No abusar o engafiar a las personas

e Hablar siempre con la verdad

Por tanto, la formacién profesional es un alto grado de conocimiento que adquiere la
persona siguiendo un cédigo de ética que marca reglas para cada profesion, dotandolo de un
interés particular en su especialidad que reflejara en el desempefio diario en el campo laboral
como también en la vida personal.

2.6.4. Principios de la Etica Profesional

De acuerdo a Rodriguez, quien establece tres principios:

. Principio de beneficencia

. Principio de autonomia

. Principio de justicia (pags. 29-30)

Segun el autor, los principios de beneficencia, autonomia y justicia son fundamentales en
la ética y la toma de decisiones éticas en el &mbito del ejercicio profesional. Estos principios
éticos se utilizan en conjunto para guiar la toma de decisiones y éticas complejas. La ética se

basa en encontrar un equilibrio entre estos principios para proporcionar la mejor atencion.
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2.6.5. Etica Profesional y las Normas Morales

Alvarado (2003) destaca tres normas morales:

e Confidencialidad

e Veracidad

e Fidelidad a las promesas hechas (pag. 30)

De acuerdo con el autor, la confidencialidad, veracidad y fidelidad a las promesas hechas,
son conceptos importantes en diferentes aspectos de la vida, especialmente en relaciones
personales y profesionales. Son pilares importantes para mantener relaciones éticas y saludables
con los demés. Respetar estos principios contribuye a establecer relaciones de confianza y
mantener una comunicacion efectiva en diversos contextos de la vida.

2.6.6. Dilemas Eticos en el Trabajo

2.6.6.1. Definicion

Para comprender los dilemas éticos, es una situacion en la que confluyen principios éticos
contrapuestos.

“Cando entran en colision dos deberes de obligado cumplimiento o, dicho de otra

manera, cuando la unica forma de cumplir con una obligacion sea infringiendo otra”.

(Cristaldo, 2012, pag. 231)

De acuerdo a Cristaldo, es importante reflexionar sobre las cuestiones éticas y morales
involucradas en el conflicto de deberes. La toma de decisiones éticas puede ayudar a determinar
cuél de las obligaciones es mas importante en una situacion dada.

En una situacion de este tipo, es recomendable buscar asesoramiento ético para tomar

decisiones informadas y ajustadas a la normativa del contexto.
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2.6.6.2. Dilemas Eticos en Profesion

Los dilemas “involucran al menos dos grandes actividades: clarificar nuestras intuiciones
y juicios acerca de lo que es correcto o incorrecto hacer en ciertos casos, y encontrar los
principios que puedan explicar por qué las acciones que pensamos que son claramente correctas
o incorrectas” (Guerrero, 2022)

De acuerdo a Guerrero, la ética implica la reflexion critica sobre nuestras creencias
morales y la bdsqueda de principios éticos que puedan justificar y explicar nuestras acciones
éticas. Estos procesos son esenciales para la toma de decisiones éticas informadas y racionales en
la vida cotidiana y en situaciones éticamente desafiantes.

El dilema ético surge cuando el profesional se enfrenta a dos o mas alternativas de

actuacion posibles y validas, e incluye principios éticos y valores. En la préctica se

presentan un conflicto de principios éticos, por ejemplo: beneficencia y autonomia; un
conflicto de valores, por ejemplo: el valor de la vida y el respeto a los bienes del otro;

conflicto de evidencias. (pag. 116)

Puede ser til consultar con compafieros, éticos o comités de ética, cuando sea posible,
para obtener diferentes perspectivas y orientacion. La resolucion de dilemas éticos no siempre
tiene una respuesta clara y definitiva, pero la reflexion ética y el dialogo son herramientas clave
para llegar a decisiones éticas informadas.

Este tipo de situaciones plantea desafios éticos importantes y requiere una cuidadosa
reflexion y toma de decisiones.

2.6.6.3. Meétodos para Resolver Dilemas Eticos

Es frecuente que los métodos éticos se combinen o adapten segun las circunstancias para

abordar dilemas éticos en la vida cotidiana y en la toma de decisiones en campos como la ética.
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A continuacion, se desarrolla los métodos y modelos para abordar los dilemas éticos:

e Modelo de Anne Davis

Propone utilizar las siguientes interrogantes como ayuda para obtener informacion
relevante: ¢que informacion se tiene?, ¢es cientifica o sociocultural?, ¢qué valores
intervienen? y ¢qué informacion se necesita y no se puede conocer?

e Método de Nijmegen

La toma de decisién debe hacer una recapitulacion del problema moral y evaluarlo
posteriormente para ver su impacto.

e Meétodo de Diego Gracia

Propone que el razonamiento moral, el cual se establece a partir de llevar a cabo un
proceso de deliberacion

e Meétodo Integral

El andlisis ético debe realizarse desde el punto de vista utilitarista, deontoldgico, es
decir, integral, a fin de alcanzar la vision mas amplia posible.

e Modelo del Centro de Etica Médica de Bochum

Se basa en la formulacion de preguntas y en la identificacion de hallazgos cientificos y
ético-médicos. Busca llevar a cabo reflexiones de indole general en relacién con la salud
y el bienestar de la persona, asi como indagar informacion sobre la autodeterminacion del
paciente.

e Modelo de Brody y Payton

Si varias alternativas fueran consistentes con las normas/principios, se derivaria que

existen varias acciones correctas. Sin embargo, solo una de ellas debera elegirse.
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e Modelo de Curtin y Flaherty

Se debe definir si es un conflicto ético o de derechos, si es cuestion de mentir o

decir la verdad, o bien, si el asunto traduce un conflicto de poder contra autoridad
e Modelo de Thompson y Thompson

Hace hincapié en la identificacion de la decision que se debe tomar, de modo tal

que las personas involucradas en el proceso dirijan hacia ella sus esfuerzos.
e Formula SAD 10.

El razonamiento critico es un enfoque racional a la toma de decisiones que da
énfasis al analisis cuidadoso y a la evaluacidn, tanto de la definicion de los problemas
como de las soluciones adoptadas.

e Modelo de Javier Morata

Los dilemas éticos no siempre son del tipo que involucran la vida o la muerte, ya
que suelen encontrarse dilemas en la practica diaria en los que hay que enfrentarse a
situaciones que ocasionan conflictos éticos.

e Modelo de Elaine Congress

Modelo denominado ETHIC, cuyas bases descansan en los valores, el cddigo de
ética y el contexto en que se desarrolla el trabajo social.

e Modelo de la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales (IFSW)

Este modelo que requiere tomar en cuenta los principios basicos contenidos en los
Codigos de Etica, el contexto en que se llevan a cabo las acciones, los motivos que tienen
las personas para actuar, acciones, el contenido moral de los actos y sus consecuencias.

e Modelo de Loewenberg y Dolgoff
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Se basa en las propuestas teoricas de diversos autores y recomienda una toma de
decisiones gradual y en la que deben considerarse varios factores, personas y
antecedentes.

e Modelo de la Ley Social

Modelo que pretende enfatizar la justificacion de las decisiones éticas que se
toman en el seno de las instituciones.

e Modelo de Brommer, Gratto, Gravender y Tuttle

Modelo cuyo proposito es explicar la toma de decisiones éticas. EI modelo hace
referencia fundamentalmente a dos grandes categorias de factores que influyen en la toma
de decisidn: factores del medio ambiente, y los factores individuales.

e Modelo de Kenneth Pope y Melba Vasquez

Modelo proporciona un enfoque metodico y reflexivo para abordar decisiones
éticas, considerando una amplia gama de factores que podrian influir en el proceso de
toma de decisiones. Cada paso considera una serie de aspectos relevantes que podrian
influir en la toma de decisiones éticas.

e Modelo de Ferrell, Gresham y Fraedrich

El modelo incorpora la teoria del desarrollo moral cognitivo de Kohlberg, el
comportamiento ante un dilema ético es multifacético y estd influenciado por una
combinacion de factores que incluyen la naturaleza del dilema, las caracteristicas
individuales de la persona, las relaciones personales y las oportunidades para abordar la

situacion.
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e Modelo de Hunt y Vitell
En este modelo, la filosofia moral a partir de las perspectivas deontologica y

teleoldgica constituye una parte fundamental. (J. Ruiz-Cano et al., 2015, pags. 92-96)

Los diferentes modelos éticos y de toma de decisiones presentados ofrecen una amplia
gama de enfoques para abordar dilemas éticos en varios contextos, ya sea en el ambito médico,
social o empresarial. Cada modelo propone un conjunto especifico de pasos, diversas maneras de
enfocar y abordar dilemas éticos, proporcionando un marco para la toma de decisiones éticas
basadas en diferentes contextos y principios éticos.

2.6.7. Formacion y Desarrollo Etico

En la formacion integral, el aprendizaje de las profesiones implica no s6lo la adquisicion

de los conocimientos especificos y las técnicas adecuadas para el ejercicio profesional,

sino también requiere la internalizacion de valores, actitudes y formas de comportamiento
que contribuyan a que el estudiante participe en la transformacion y el mejoramiento de

las condiciones sociales. (Ruiz, 2016, pag. 11)

La formacion integral busca preparar a los individuos para ser ciudadanos
comprometidos y éticos, ademas de profesionales competentes. Esto implica una educacion que
trasciende los aspectos puramente académicos y técnicos para abordar cuestiones de valores,
ética y participacion activa en la sociedad.

Las practicas profesionales constituyen un elemento importante en la formacion integral y

el desenvolvimiento del profesionista recién egresado, que necesita enfrentarse a la

realidad social mediante la aplicacion de la teoria adquirida dentro del aula a la solucién
de problemas especificos. En instituciones como los tecnoldgicos y las universidades

tecnoldgicas, las practicas profesionales constituyen ademas un adelanto importante en la
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vinculacion con el sector productivo, ya que hay una mutua interaccion en la satisfaccion

de determinadas necesidades de produccion. (Ruiz, 2016, pag. 12)

De acuerdo con las précticas profesionales son una parte esencial de la formacion integral
de un estudiante o recién egresado, ya que les permiten adquirir experiencia préctica y aplicar los
conocimientos tedricos que han adquirido en el aula. Estas practicas son una transicion crucial
entre la educacion académica y la vida profesional, ya que ofrecen la oportunidad de enfrentarse
a situaciones reales en un entorno de trabajo.

2.6.7.1. Desarrollo de Habilidades Eticas

El desarrollo de las habilidades en areas de competencias socio emocionales:

Conciencia de si mismo (ej. reconocimiento de emociones, valores, intereses y

habilidades personales)

e Conciencia social (ej. habilidades de toma de perspectiva, empatia, busqueda y uso de
recursos para alcanzar sus metas)

e Manejo de emociones y comportamientos (ej. expresion adecuada de emociones,
manejo del estrés, control de impulsos, perseverancia para alcanzar metas personales y
académicas)

e Habilidades relacionales: (para establecer y mantener relaciones sociales positivas,
resistir la presion social inapropiada, buscar y dar ayuda, comunicarse efectivamente,
negociar, resolver problemas)

e Toma de decisiones responsable (ej. considerando estandares éticos, normas sociales,
el respeto a otros, consecuencias derivadas del actuar). (Mena, M., Romagnoli, C. &

Valdés A., 2009, pag. 7)
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Estas habilidades son fundamentales para el bienestar emocional y las relaciones
interpersonales efectivas, y son esenciales para el éxito en la vida personal y profesional, ya que
influyen en la calidad de tus relaciones con los demaés, tu capacidad para trabajar en equipo, tu
manejo del estrés y tu toma de decisiones. Desarrollar estas habilidades puede llevar tiempo y
esfuerzo, pero puede tener un impacto significativo en tu vida.

2.7.  INTRODUCCION AL COMPORTAMIENTO ETICO

Vielma, Carrillo & Ramirez (2018) sefialan que “la actitud puede entenderse como un
fendmeno multidimensional (opiniones, sentimientos y conductas) que constituye una
predisposicion del individuo para actuar frente a determinadas situaciones; es decir, la actitud
influye en la conducta”. Ruiz (2002: 92) explica que “la actitud tiene una cualidad direccional; es
decir, posee una direccion motivacional. En tal sentido, existe consenso, entre los investigadores,
de que la actitud connota preferencia con respecto a resultados” (pag. 120)

Como se refiere la autora, proporciona una vision general de la complejidad de las
actitudes y como influyen en las opiniones, sentimientos y comportamientos de las personas, asi
como en sus preferencias hacia ciertos resultados o situaciones. EStos conceptos son
fundamentales en la psicologia social y la investigacidn sobre el comportamiento humano.

2.7.1. Comportamiento Etico

Para entender “el comportamiento constituye lo que un individuo ha hecho, esta haciendo
y hara posiblemente en el futuro” (Rodriguez M. d., 2005, pég. 39)

El comportamiento de un individuo se refiere a las acciones, reacciones y decisiones que
toma en su vida cotidiana, es una manifestacion observable de como una persona interactia con

Su entorno y con otras personas.
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“La ética es un elemento muy importante tanto para las empresas como para las personas

que colaboran en ella, ambas deben de conducir sus actividades con valores éticos, en

este sentido”. (Robbins, 2004, pag. 161)

De acuerdo al autor, la ética en los negocios no solo es importante desde el punto de vista
moral, sino que también puede ser fundamental para el éxito y la sostenibilidad de una empresa.
Tanto las empresas como las personas que trabajan en ellas deben esforzarse por mantener altos
estandares éticos en todas sus actividades.

“Los valores que sustentan un planeta son: el respeto a la vida y la dignidad humana, la

igualdad de derechos y la justicia social, la diversidad cultural y social, la solidaridad y la

responsabilidad compartida por nuestro futuro coman”. (Sanz, R., Periz, J. & Escamez ,

2018)

Segln los autores, estos valores son esenciales para construir sociedades justas,
inclusivas y sostenibles en un planeta en el que coexisten diversas culturas y comunidades.
Promover estos valores puede contribuir a un mundo méas armonioso y equitativo.

2.7.2. Adquisicion del Comportamiento Etico

Para la comprension de las conductas “los comportamientos de las personas involucran,
consciente o inconscientemente procesos éticos”. (Rodriguez M. d., 2005)

La adquisicion de proceder “el compromiso afectivo es el sentimiento que cultiva el

estudiante en su centro de estudio y considera que el lugar es valioso y significativo para

su formacion académica y profesional, utilizando una serie de herramientas de la
institucion para alcanzar sus propdsitos académicos de formacion profesional.

(Ccorisapra & Farfan, 2022)
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Este compromiso implica que el estudiante se siente involucrado de manera positiva con
la institucion y esta dispuesto a utilizar las herramientas y recursos que esta ofrece para lograr
sus objetivos académicos y profesionales.

Teniendo en cuanta que la adquisicion de conductas éticos de los estudiantes comprende
muchos elementos, es decir, que los estudiantes deben identificar, enfrentarse y poder resolver
los dilemas éticos que se presentan durante el ejercicio profesional, tomando en cuenta, la ética y
maés que todo tener la habilidad y valorar las consecuencias de sus actos, siendo que se pretende
desarrollar las fases cognoscitivas éticos de los estudiantes. La formacién debe ser en sentido
més amplio, siendo como precedente la identificacion y la resolucion de los conflictos éticos.

“La actitud se entiende como una predisposicion en los sujetos, que se adquiere por

aprendizaje y que influye en el comportamiento”. (Wojtarowski, Pifiar, & Marin , 2019)

Segun la cita la actitud se refiere a la disposicion mental, emocional y comportamental
que una persona tiene hacia un objeto, una persona o una situacién particular. Estas actitudes se
forman a través de la experiencia, el aprendizaje, la socializacién y otros factores, y pueden
influir en la forma en que una persona percibe, interpreta y responde a diferentes estimulos
2.7.3. La Accion Profesional

Como afirma Escobar “la ética nos ilustra acerca del porqué de la conducta moral y los
problemas que estudia son aquellos que se suscitan todos los dias en la vida cotidiana, en la labor
escolar o en la actividad profesional”. (Escobar, 2000)

Como plantea la cita, para lograr en los profesionales un conocimiento en ética
profesional, y que sea desarrollada, se tiene que establecer la ética en que se concentraran los
servicios organizacionales, como pilar que todo profesional debera orientar su comportamiento,

y se establecen normas o directrices para cumplir como un buen profesional. Lo importante es
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ser un modelo de que es ser un buen profesional y moralmente ético. Desde la posicion de la
finalidad de la profesion, el trabajador debe cumplir con deberes y adquiere unos derechos, en la
medida, que distinga entre estas variables no debe preocuparse de los conflictos que se vaya
emergiendo.

“Comportamientos Eticos basado en la Declaracion de Comportamientos Eticos de la

Empresa, en el cual se verifica la frecuencia con que los trabajadores perciben que se

estan cumpliendo o presentando las conductas éticas definidas”. (Londofio, 2009)

De acurdo al autor, los comportamientos éticos establecen los principios y valores éticos
que deben guiar el comportamiento de sus empleados y directivos. Para evaluar la frecuencia con
la que los trabajadores perciben que se estan cumpliendo o presentando estas conductas éticas.
2.7.4. Fundamento de Comportamientos Eticos

Se da a conocer que inicialmente se fundamenta los valores, ya que el valor demanda a la
persona, y ello esta establecido, independientemente de su condicion, su cultura, educacion,
género y es otorgada de un valor por excelencia. Y para tal fin se pregunta, ¢de donde surgen los
valores?, ;por qué sélo la persona esta dotada de valores? ;Por qué sélo ella es capaz de valorar
los actos humanos, las cosas, la naturaleza? Para lo cual se han derivado diversas respuestas,
pero, si se entiende por valor a aquellas cualidades que inclinan a las personas a pensar, desear y
dirigir sus actos hacia el bien, ya que los valores prevalecen en la dignidad de la persona.

2.7.4.1. Optimizar el Comportamiento Etico

Para mejorar el comportamiento, “los miembros de las organizaciones enfrentan con
mayor frecuencia dilemas éticos, que son situaciones en las que se requiere que se definan entre

una conducta correcta o una incorrecta”. (Robbins, S.; Judge, T., 2009)
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Para optimizar el comportamiento ético, las organizaciones a menudo establecen cddigos
de ética, politicas y procedimientos éticos, y fomentan la educacion y la capacitacion en ética
empresarial. La promocion de una cultura organizacional ética y la comunicacion abierta sobre
cuestiones éticas también son componentes clave para ayudar a los miembros de la organizacion
a tomar decisiones éticas informadas.

2.7.5. Actitudes hacia el Trabajo

2.7.5.1. Satisfaccion en el Trabajo

“Una persona con alta satisfaccion en el trabajo tiene sentimientos positivos acerca de

éste, en tanto que otra insatisfecha los tiene negativos”. (Robbins, S.; Judge, T., 20009,

pag. 79)

Efectivamente, la satisfaccion en el trabajo se refiere a la actitud y sentimientos de una
persona hacia su trabajo. Una persona con alta satisfaccion en el trabajo generalmente
experimenta sentimientos positivos en relacion a su trabajo, como el disfrute de las tareas que
realiza, la satisfaccion con su entorno laboral, el sentido de logro y realizacion, y una sensacién
general de bienestar en su trabajo. Por otro lado, una persona insatisfecha con su trabajo suele
experimentar sentimientos negativos, como el descontento, la frustracion, el estrés, la falta de
motivacion y el malestar en el entorno laboral.

2.7.6. Involucramiento en el Trabajo

Este mide el grado en que una persona se identifica psicoldgicamente con su empleo y

considera el nivel de su desempefio percibido como benéfico para ella. Los empleados

con un nivel alto de involucramiento en el trabajo se identifican con la clase de labor que

realizan y realmente les importa. (pag. 79)
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El involucramiento en el trabajo es un concepto importante en la gestion de recursos
humanos y en la psicologia laboral, ya que puede influir en factores como la retencién de
empleados, la productividad y el bienestar en el trabajo. Las organizaciones a menudo buscan
fomentar un alto nivel de involucramiento en el trabajo entre sus empleados como parte de sus
estrategias de gestion y desarrollo de personal.

2.7.7. Compromiso Organizacional

El compromiso organizacional, es la identificacion del individuo con la organizacién que
lo emplea, tiene tres componentes distintos:

e  Compromiso afectivo

El compromiso afectivo son factores esenciales para el bienestar de los empleados y el

éxito a largo plazo de una institucion o empresa. Cuando los empleados se sienten

emocionalmente conectados a la organizacion y comparten sus valores, es mas probable
que contribuyan de manera positiva y se comprometan con su trabajo.

e  Compromiso para continuar

Es cierto que algunas personas pueden comprometerse con su empleador debido a una

combinacién de factores, incluyendo un salario competitivo y la preocupacion por el

bienestar de su familia.

Es importante sefialar que existen otros factores como el ambiente laboral, el

reconocimiento, el desarrollo profesional y la cultura organizacional, también

desempefian un papel importante en la motivacion de los empleados.

e  Compromiso normativo

La obligacion de permanecer en una institucion por razones morales o éticas se refiere a

la creencia de que una persona tiene la responsabilidad de quedarse en su trabajo o
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posicién dentro de una empresa, institucion o grupo, incluso cuando podria tener motivos

personales o profesionales para irse. Esta obligacion generalmente se basa en principios

éticos y morales de cada individuo.
2.7.8. Elementos de los Comportamientos Eticos

2.7.8.1. Principios de la conducta

Los principios de la conducta estan “constituidos por valores y actitudes como el respeto,
honestidad, compromiso, cooperacién, lealtad, confianza, integridad, transparencia en la
comunicacion, entre otros. Valores y actitudes que guian la conducta de las personas que laboran
en la empresa” (Rios, 2017)

Los principios de conducta que mencionamos son fundamentales en el ambito
empresarial y en la vida en general. Estos valores y actitudes proporcionan una base sélida para
la toma de decisiones éticas y el desarrollo de relaciones efectivas en el entorno laboral. Cuando
son adoptados y practicados por todos los miembros de una organizacién, ayudan a promover la
cultura empresarial, mejorar la moral de los empleados y fortalecer la reputacion de la empresa
en el mercado.

2.7.8.2.  Normativa Legal y el Cumplimiento

La normativa legal y el cumplimiento “es cuando la empresa cumple con todas las
normas y obligaciones que imponen las leyes”. (pag. 162)

De acuerdo al autor, el cumplimiento legal se refiere a cuando una empresa cumple con
todas las normas y obligaciones impuestas por las leyes y regulaciones que son aplicables a su
operacion. Esto implica que la empresa esta siguiendo las leyes locales, nacionales e
internacionales que afectan a su industria y actividades comerciales. Por lo tanto, el

cumplimiento legal es fundamental para el funcionamiento sostenible y ético de cualquier
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instituciébn o empresa. Las instituciones o empresas suelen contar con departamentos de
cumplimiento o asesores legales para ayudarles a mantenerse al dia con las regulaciones y
asegurarse de que cumplen con todas las leyes aplicables en el contexto.

2.7.8.3. Competencia leal

La competencia leal es “es el posicionamiento responsable ante los competidores™. (pag.
162)

De acuerdo al autor, el posicionamiento responsable ante los competidores se refiere a la
estrategia de una empresa para situarse de manera ética y respetuosa en el mercado en relacién
con sus competidores. Esta estrategia se basa en principios de competencia leal, ética empresarial
y respeto por las normas y regulaciones del mercado, y buscar formas de colaboracién y mejora
continua ya sea en un plano también profesional.

2.7.9. Cooperacion Etica de la Reciprocidad

La cooperacion “es una accion llevada a cabo por al menos dos personas, que emerge y
se desarrolla para satisfacer objetivos compartidos y cominmente beneficiosos para las partes en
relacion no necesariamente vinculados con el autointerés o el altruismo” (Calvo, 2020)

En una colaboracion, al menos dos personas o entidades trabajan juntas para alcanzar
objetivos compartidos que son beneficios para ambas partes, pero no necesariamente impulsados
por el interés propio o el altruismo. Estas colaboraciones pueden ser mutuamente beneficiosas,
donde ambas partes obtienen ventajas, o pueden surgir de un deseo de lograr un objetivo comun,
COmMo un proyecto conjunto o un esfuerzo conjunto para resolver un problema.

2.7.10. Enfoques de la Reciprocidad

Los enfoques de la reciprocidad se describen a continuacion:
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e La reciprocidad indirecta: “es una cadena invertida de comportamientos reciprocos
consistente en ayudar u ofrecer algo a quienes han demostrado una actitud similar con
otras personas” (pag. 73)

Segun el autor la reciprocidad indirecta es el ciclo en el que las personas se ayudan
mutuamente u ofrecen algo a quienes han demostrado una actitud similar con otras personas.

Este principio es fundamental en muchas culturas y comunidades, ya que promueve la
solidaridad y el espiritu de colaboracion. La reciprocidad puede ser una parte importante de
cdmo las personas interactlan y construyen relaciones positivas en sus vidas.

e La reciprocidad social:

Es un comportamiento reciproco que, apoyandose en la informacién indirecta procedente

de redes interpersonales de informacion y participacion para germinar e implementarse

(capital social), busca obtener un resultado Optimo para todas las partes en relacion a

través de procesos colaborativos de larga duracion. (Calvo, 2020, pag. 74)

Segln el autor es un enfoque de colaboracién en el que las personas utilizan sus
conexiones sociales y comparten informacion de manera indirecta para lograr resultados
beneficiosos a largo plazo para todos los involucrados. Este tipo de comportamiento puede ser
fundamental en contextos de trabajo en equipo, relaciones profesionales, proyectos comunitarios
y otros entornos donde la colaboracion es esencial.

e Lareciprocidad inclusiva:

“Es aguel comportamiento reciproco de caracter transitivo que pretende ayudar con el fin

de empoderar al otro, esperando una actitud activa de quien la recibe” (pag. 75)

De acuerdo a Calvo, se refiere a un tipo de relacion o interaccion en la que dos personas o

grupos trabajan juntos de manera colaborativa para ayudarse mutuamente a alcanzar sus
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objetivos y empoderarse mutuamente en el proceso, la cual se basa en la idea de una
colaboracion igualitaria en la que ambas partes se benefician mutuamente y se apoyan en un
espiritu de cooperacion.

e Lareciprocidad institucional:

“Es aquel comportamiento reciproco que asume los costes derivados de ayudar a otras

personas a cambio de que ello redunde beneficiosamente en el desarrollo vy

enriquecimiento de una institucion concreta de la que se forma y se siente parte” (Calvo,

2020)

Este tipo de comportamiento es importante en muchas sociedades y comunidades, ya que
promueve la cooperacion y el apoyo mutuo. Las personas que participan en el altruismo
reciproco a menudo sienten que forman parte de una comunidad o institucion y estan dispuestas
a asumir costos inmediatos para el beneficio a largo plazo de su grupo.

e Lareciprocidad cordial:

Es aquel comportamiento bidireccional donde los seres en relacion reconocen

mutuamente su dignidad y vincularidad y sus capacidades comunicativas y emotivas para

entenderse sobre distintas cosas del mundo y comprometerse a cumplir con el marco de
actuacion y el desempefio de objetivos particulares, colectivos o universales en cualquier

ambito de actividad humana. (Calvo, 2020)

De acuerdo con el autor, la reciprocidad cordial es la interaccién respetuosa y
colaborativa entre individuos, donde se valoran las capacidades comunicativas y emocionales de
cada parte y se comprometen a trabajar juntas para lograr metas especificas, ya sea a nivel
individual, colectivo o universal. Esta descripcion se alinea con conceptos de respeto, empatia,

cooperacion y la importancia de trabajar juntos para lograr objetivos compartidos.
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2.7.11. Compromiso Social

El compromiso social “entendemos que ésta es la base del compromiso social de todas las
universidades” (Cecchi, N., Lakonich, J.; Perez, D. & Rotstein, A., 2009)

De acuerdo a los autores, el compromiso social de las universidades implica contribuir al
bienestar de la comunidad y abordar los desafios sociales, econémicos y culturales. Esto puede
manifestarse de diversas formas, como a través de programas de servicio comunitario,
investigacion aplicada, promocion de la diversidad y la inclusion, y la difusion del conocimiento.
En dltima instancia, el compromiso social de las universidades es una expresion de su
compromiso con el bienestar y el progreso de la sociedad en la que se desarrollan.

2.8. MARCO LEGAL
SECCION |
EDUCACION

Articulo 79. La educacién fomentara, el civismo, el didlogo intercultural y los valores
ético morales, los valores incorporaran la equidad de género, no la diferencia de roles, la no
violencia y la vigencia plena de los derechos humanos.

SECCION 11
EDUCACION SUPERIOR

Articulo 91.

Il. La educacion superior es intercultural, intercultural y plurilingle, y tiene por misién
la formacion integral de recursos humanos con alta calificacion y competencia profesional;
desarrollar procesos de investigacion cientifica para resolver problemas de la base productiva y

de su entorno social; promover politicas de extension e interaccion social para fortalecer la
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diversidad cientifica, cultural y linglistica; participar junto a su pueblo en todos los procesos de
liberacion social, para construir una sociedad con mayor equidad y justicia social. (Estado, 2009)

Avrticulo 95.

I. Las universidades deberan crear y sostener centros interculturales de formacién y
capacitacion técnica y cultural, de acceso libre al pueblo, en concordancia con los principios y
fines del sistema educativo.

Articulo 97. La formacién post-gradual en sus diferentes niveles tendrd como mision
fundamental la cualificacion de profesionales en diferentes areas, a través de procesos de
investigacion cientifica y generacion de conocimientos vinculados con la realidad, para
coadyuvar con el desarrollo integral de la sociedad. La formacién post-gradual sera coordinada
por una instancia conformada por las universidades del sistema educativo, de acuerdo con la ley.
(Bolivia, 2009)

2.8.1. Marco Institucional de la Universidad Publica de El Alto

La Universidad Publica de El Alto ha sido creada mediante Ley 2115 del 5 de septiembre
del 2000 y en fecha 12 de noviembre 2003 mediante Ley No 2556 se concede plena Autonomia
Universitaria, conforme manda la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia
promulgada el 7 de febrero de 2009.

2.8.1.1. Naturaleza Juridica Institucional

La Universidad Publica de El Alto “UPEA”, es una institucién de Educacion Superior,
cientifica, productiva, autonoma, democratica, publica, laica, gratuita, multinacional,
pluricultural, que forma parte del Sistema de la Universidad Boliviana en igualdad de derechos,
de condiciones y jerarquia con las restantes universidades estatales autonomas de conformidad a

los articulos 92 y 93 de la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia.
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2.8.1.2. Antecedentes de la carrera ciencias de la educacion

La Carrera Ciencias de la Educacion es una de las més importantes generadoras de
desarrollo con formacion de calidad, es integral, centrada en la persona, pertinente, con equidad,
y que responde a las necesidades de la sociedad. Se requiere compromiso con la carrera que esta
encargada de formar nuevos profesionales y en nuestro caso la formacion de formadores, dicho
compromiso debe asumirse con especial intereés.

La Carrera Ciencias de la Educacion tiene comprometido a la formacion de profesionales
éticos, con amplio conocimiento de las teorias educativas y de la realidad del pais, en asumen la
profesion con un deseo de lograr cambios y el desarrollo de las personas y de la sociedad
boliviana.

Las pre-especialidades y el técnico superior apoyan en los pilares de la Educacién para
“todos”: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser. Con esa
vision, se trabaja buscando la adquisicién de conocimientos actualizados y el desarrollo de
competencias, habilidades y destrezas que no solo proporcionen los fundamentos teéricos del
area, sino que se vinculen con la practica. Interesa la formacion integral de nuevos profesionales,
con ética y valores, que sepan afrontar los retos de su profesion dando respuestas efectivas,
creativas e innovadoras. Buscamos promover la reflexion y el juicio critico, y ponemos especial
interés en el uso de tecnologia y, particularmente, en la investigacion como herramienta para
obtener informacion y generar conocimiento. Asimismo, se tiene el compromiso de proyectarse
en los distintos &mbitos, buscando impulsar cambios que permitan dar solucion a problematicas
detectadas. Las y los profesionales en Ciencias de la Educacion y Pedagogia apoyan y fortalecen
al Sistema Educativo Plurinacional, cuyas funciones son desarrollar metodologias y técnicas de

orientacion educativa, psicopedagogia, educacion a distancia, formacion pedagodgica,
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investigacion, disefio curricular, evaluacion de proyectos y procesos educativos, planificacion y

gestion educativa, sin incorporarse al escalafon docente (Académicas, 2015)

2.8.1.3. Principios y Fundamentos Curriculares de la Carrera de Ciencias de la

Educacién

Principios:

La autonomia Universitaria.

El Co-Gobierno paritario docente estudiantil.

La igualdad de la jerarquia institucional en el Sistema de la Universidad Boliviana, la
UPEA vy la Carrera Ciencias de la Educacion.

La democracia universitaria.

La planificacién, organizacion, ejecucion y coordinacion interinstitucional y con la
sociedad.

La libertad de pensamiento, de expresion y asociacion.

El carécter cientifico, tecnoldgico y productivo.

La inviolabilidad de los recintos de la universidad.

El caracter plurinacional, plurilingie y anticolonial.

El cardcter democratico, popular, antirracista, antidiscriminatorioy —antimperialista.
El carécter fiscal y gratuito.

El carécter ético e Integral

La catedra libre y catedra paralela.

La investigacidn en temas educativos.

La formacion para el emprendimiento y la produccion.



Valores:

Calidad.

Etica.

Compromiso social.

Liderazgo.

Respeto a los Derechos Humanos.
Honestidad.

Equidad.

Transparencia.

Humanismo.

Justicia Social.

Responsabilidad con medio ambiente y el uso de los Recursos Naturales.
Eficiencia.

Efectividad.

Democracia.

Pertinencia socio — educativo.
Respeto a los saberes ancestrales.

Educacién en comunidad y equilibrio con la naturaleza.

Fundamentos:

Fundamentos tedricos.
Fundamentos filosoficos.

Fundamentos Epistemoldgicos.
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Fundamentos Psicologicos.

Fundamento Pedagdgico.

Fundamentos Socioculturales.

Fundamentos Legales.

2.8.1.4. Finalidades Educativas y Objetivos de la Carrera

2.8.1.4.1. Finalidades Educativas.

La finalidad de la Carrera Ciencias de la Educacién es aportar a la sociedad con politicas
y acciones educativas psicopedagogicas, sociales, inclusivas, tecnolégicas, de investigacion
social, con correspondencia a las necesidades y expectativas reales del medio o entorno natural
de nuestro pais.

Las finalidades que debe perseguir el profesional en Ciencias de la Educacion son:

Coadyuva a la construccion de practicas pedagdgicas reflexivas desde una

perspectiva inclusiva, critica y propositiva.

e Concreta la formacidon y el desarrollo integral socio-educativo en todos los &mbitos.

e Fomenta hacia una educacion critica, propositiva, liberadora, democratica,
generadora de identidad personal y cultural.

e Propone politicas orientadas a la educacion intracultural, intercultural, comunitaria,

productiva, medio ambiental, regional y municipal.

Consolida los procesos de aprendizaje en la sociedad.
2.8.1.4.2. Objetivos generales
Formar profesionales a nivel Técnico Universitario Superior y Licenciatura en Ciencias

de la Educacion capaces de responder a la realidad educativa en el contexto plurinacional,
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haciendo uso de las metodologias y recursos cientifico-tecnolgicos para conocer, interpretar,
proponer soluciones y transformar la sociedad, construyendo nuestra conciencia critica, creativa
y reflexiva en funcion a los cambios sociales.

2.8.1.4.3. Objetivos especificos

a. Formar profesionales fortaleciendo los valores y principios éticos, académicos y
autonomistas buscando la construccion de una conciencia social constructiva y
solidaria.

b. Promover la creacion de nuestras teorias y practicas pedagogicas, que contribuyan al
mejoramiento de la calidad de la educacion, con la participacion plena de la
sociedad.

c. Desarrollar el proceso de cambio y transformacion dialéctico, para que los
profesionales desarrollen la mentalidad de cambio e innovaciones permanentes en los
contenidos curriculares y practicas académicas.

d. Formar lideres sociales comprometidos con los ideales del pueblo trabajador y los
sectores sociales marginados y discriminados para lograr la libertad, la democracia
participativa y la justicia social.

e. Propiciar una formacion humanistica y ecoldgica valorando la preservacion de
nuestros recursos naturales y la Biodiversidad, en la perspectiva de lograr una
armonia entre el hombre y la naturaleza.

f. Desarrollar en los docentes y estudiantes de la carrera habitos, actitudes y estrategias
dirigidas a la productividad, la produccion de bienes educativos y servicios de

calidad.
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2.8.1.4.4.Vision de la Carrera Ciencias de la Educacion

La Carrera de Ciencias de la Educacion se consolida como un referente de formacion
profesional en el area de la educacion, priorizando la investigacion cientifica en todos los
campos del conocimiento, aplicando a la practica para la transformacion econdémica, social,
cultural y politica a favor de los intereses de las naciones originarias y clases populares,
desposeidas y marginadas.

Promueve acciones cientificas revolucionarias para el cambio del sistema econdmico,
social, politico y educativo en funcién de las necesidades e intereses del Estado plurinacional y
comunitario, integrando los saberes y haceres de nuestras culturas con el desarrollo de la ciencia
y la tecnologia en un marco de una autentica autonomia Yy cogobierno docente estudiantil
constituyéndose en una institucion que contribuye con liderazgo a una formacion critica y
consciente en pro de la liberacién y auto determinacién soberana de nuestros pueblos.

2.8.1.4.5. Mision de la Carrera Ciencias de la Educacion

Formar profesionales altamente calificados en todas las disciplinas del quehacer
educativo con conocimientos tecnoldgicos, cientificos tedricos y practicos; con conciencia critica
y propositiva, que responda al encargo social, a las necesidades del Estado Plurinacional y al
desarrollo de una educacion liberadora basada en un enfoque productivo.

2.8.1.4.6. Objeto de estudio de la Carrera Ciencias de la Educacion

El objeto de estudio de la Carrera de Ciencias de la Educacion es el proceso de formacion
integral del ser humano desde la concepcion hasta la muerte, todo esto centrado en el Proceso de
formacion de Profesionales a nivel Técnico Universitario Superior y a nivel Licenciatura de la

Carrera de Ciencias de la Educacion.
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CAPITULO III

DISENO METODOLOGICO
3.1. PARADIGMA DE INVESTIGACION

El paradigma es positivista, “se califica de cuantitativo, empirico-analitico, racionalista,
sistemdtico gerencial y cientifico tecnologico”. Por tanto, el paradigma positivista sustentard a la
investigacion que tenga como objetivo comprobar una hipotesis por medios estadisticos o
determinar los parametros de una determinada variable mediante la expresion numérica. (Ramos,
2015)

El paradigma positivista es una corriente filosofica y epistemologica que se caracteriza
por su énfasis en la objetividad, la observacion empirica, la medicion cuantitativa y el método
cientifico como bases fundamentales para el conocimiento. En este paradigma, se busca explicar
y predecir fenomenos a través de la recopilacion de datos observables y verificables, y se
enfatiza el uso de métodos estadisticos y andlisis numéricos para respaldar las afirmaciones
cientificas.

El paradigma de la presente investigacion formacion en é€tica profesional para mejorar el
comportamiento ético de los estudiantes de la Carrera Ciencias de la Educacion, Universidad
Publica de El Alto, gestion 2021. Se enmarcara dentro del paradigma positivista, porque tiene
como proposito comprobar una hipdtesis por medios estadisticos o determinar los parametros de
la variable formacién en ética profesional y su relacion con los comportamientos éticos de los

estudiantes mediante la expresion numérica.
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3.2. ENFOQUE DE INVESTIGACION

“Utiliza la recoleccion de datos para probar la hipotesis con base en la medicion numérica

y el andlisis estadistico con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar

teorias” (Hernandez Sampiere, 2016)

La recoleccion de datos es un proceso fundamental en la investigacion cientifica, que
permite obtener informacion objetiva y cuantitativa sobre el problema en estudio. La recoleccion
de datos se utiliza para probar hipdtesis, establecer pautas de comportamiento y validar teorias a
través de mediciones numéricas y analisis estadisticos

Segun Carrasco (2013) “El enfoque determina la naturaleza del estudio que se va a

realizar; es decir, nos referimos a la naturaleza del estudio, la cual se clasifica como

cuantitativa, cualitativa o mixta; y abarca el proceso investigativo en todas sus etapas” (p.

143)

Este enfoque se centra en la recopilacion y el andlisis de datos numéricos y estadisticas,
se utilizd para medir y cuantificar variables, examinar relaciones causa-efecto y generalizar
resultados a poblaciones mas amplias. Al definir el enfoque, se consideraron la adaptacion de la
mejor manera a los propésitos de la investigacion y cdmo se recopilaran y analizaran los datos.
La eleccion del enfoque puede influir en la forma en que se disefian las investigaciones, se
selecciona la muestra, se recopilan datos y se interpretan los resultados.

Considerando la cita anterior y tomando en cuenta el objeto de estudio, el enfoque bajo el
cual se guiara la presente investigacion es el CUANTITATIVO donde se pretende describir la
relacion la formacion en ética profesional para mejorar el comportamiento ético. Por ello la

necesidad de reconocer la formacion en ética profesional y los comportamientos éticos.
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3.3. TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion es de tipo EXPLICATIVO, los estudios explicativos tienen
como objetivo proporcionar una comprensién mas profunda de por qué ocurren ciertos
fendmenos, buscando identificar las causas y efectos y explicar las relaciones subyacentes entre
ellos.

Segln Ynoub, (2011)

“En este tipo de investigaciones interesa probar si el comportamiento de una variable (o
varias) puede funcionar como factor o causa explicativa del comportamiento de otra (u otras)
variable”. (Ynoub, 2011, pag. 85)

En este tipo de investigaciones, se busca determinar si existe una relacion causal entre
una variable (o varias) y otra (u otras) variables. Correlacion no implica causalidad, por lo que se
deben considerar cuidadosamente otros factores que puedan influir en la relacion entre las
variables.

Respondiendo a las necesidades y caracteristicas del problema, el tipo de estudio que se
efectuara es investigacion transeccional correlacional; ya que busca definir el estado actual del
problema, su descripcion y la vez, realizar la evaluacion de ciertas caracteristicas en una
situacion particular para analizar los factores causales que pueden incidir o influir en la
ocurrencia de dicho fendmeno; en ese sentido se investigd si existe una relacion significativa
entre la formacion en ética profesional, y el comportamiento ético de los estudiantes de la
Carrera de Ciencias de la Educacion de la UPEA.

En esa intencidn a continuacion se detalla las particularidades metodoldgicas del presente

trabajo investigativo:
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Transeccional o transversal, porque los objetivos de la investigacion estan dirigidos al
andlisis del nivel o estado de las variables, mediante la recoleccion de datos en un punto en el
tiempo; por tanto, su proposito es describir variables y analizar su incidencia la relacion.

Correlacional, porque permite analizar y estudiar el grado de relacion entre las variables
de estudio; para conocer su nivel de incidencia y/o influencia o ausencia de ellas.

3.4. DISENO DE INVESTIGACION

“Investigacion no experimental estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de
variables y en los que sélo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después
analizarlos” (Hernandez, 2010, pag. 149)

Como refiere Hernandez, la investigacion no experimental es valiosa para comprender
fendmenos en su contexto natural y establecer relaciones entre variables sin intervenir en ellas
directamente. Se centraran en observar y recopilar datos de fenédmenos tal como ocurren en su
entorno natural. Estos estudios se basan en la observacion y analisis de datos recopilados en
situaciones del mundo real.

Para llevar a efecto el presente trabajo de investigacion se utilizd la estructura sinérgica o
interrelacionar del método cientifico, ejerciendo el control de la misma a fin de encontrar
resultados confiables.

Bajo esta premisa, la presente investigacion trata de determinar si existe una relacion
entre la formacion en ética profesional para mejorar el comportamiento ético de los estudiantes
de 5to afio de la Carrera de Ciencias de la Educacion de la UPEA. Por ese mismo hecho, el
disefio de la investigacion es de caracter NO EXPERIMENTAL, porque no se manipulara
intencionalmente las variables para generar cambios, por tanto, no se poseen grupos de control,

ni mucho menos experimentales.
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3.5. METODO DE LA INVESTIGACION

Por la naturaleza del objeto de estudio, se emplearon los siguientes métodos: analitico-
sintético, método deductivo y el método inductivo en sus diferentes procesos.
3.5.1. Método Analitico — Sintético

Es un método de investigacion propuesto por Descartes, que consiste en la separacion de

las partes de un todo con la finalidad de estudiarlas en forma individual (analisis) para

después efectuar la reunion racional de los elementos dispersos y estudiarlos en su

totalidad (sintesis). (Mufioz, 2011, pég. 217)

Como refiere el autor, este método se basa en la idea de descomponer un problema o
fendmeno en sus partes mas simples (analisis) para luego reconstruirlo y comprenderlo en su
totalidad (sintesis).

Por otro lado, en la parte de andlisis e interpretacion de datos recogidos en el trabajo de
campo, se aplico el método analitico, porque permitio separar, examinar y analizar la
informacion, a partir de la descomposicién de elementos y componentes de un todo en partes; y
finalmente el método de sintesis en la parte de conclusiones y recomendaciones del trabajo.

3.5.2. Método deductivo

Deduccion es el proceso de razonamiento que parte de un marco general (el cual sirve de

referencia), y va hacia lo particular. Es un método que se utiliza para inferir de lo general

a lo especifico, de lo universal a lo particular. (Mufioz, 2011, pag. 216)

Este método se utiliza para garantizar que las conclusiones sean validas y estén

respaldadas por un razonamiento sélido.



72

Por un lado, en la parte de introduccion del trabajo se aplicd el método deductivo, porque
permitié hacer una descripcidn precisa y sintética del tema investigado, partiendo del tema
general para llegar a presentar el tema especifico.

3.5.3. Método de Induccion

Segun Mufioz el método de induccion, es el proceso de razonamiento que analiza una
parte de un todo y va desde lo particular a lo general, o de lo individual a lo universal. (Mufioz,
2011, pag. 215)

Este método implica extraer conclusiones sobre un conjunto mas amplio basado en
ejemplos, observaciones o evidencia especifica.

En el capitulo del marco tedrico se ha desarrollado con el método inductivo, porque
permitié sistematizar el conjunto de conceptos, enfoques tedricos y otros que respaldan y
sustentan el problema de investigacion a partir de los hechos y principios particulares y
desconocidos a los hechos generales.

3.6. UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO
3.6.1. Universo

“El universo es la totalidad de elementos o fendmenos que conforman el dmbito de un

estudio o investigacion, o en su defecto la poblacién total del cual se toma una muestra

para realizar la investigacion” (Cerda, 1993, pag. 300)

En este contexto, el universo se refiere a la totalidad de elementos o individuos que son
relevantes para un estudio o investigacion en particular.

El universo de la investigacion, esta constituido por la Universidad Pablica de El Alto,

considerando la carrera de Ciencias de la Educacion.
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3.6.2. Poblacién de Estudio

“El concepto de poblacion se refiere a la totalidad del fendbmeno por estudiar, o un grupo

de personas o elementos cuya situacion se esta investigando” (Cerda, 1993, pag. 301)

La poblacién puede ser un grupo de individuos, organizaciones, elementos, animales, o
cualquier entidad que sea relevante para el estudio en cuestion.

Considerando la investigacion, los objetivos y las variables se hace necesario determinar
los elementos o individuos con quienes se va a llevar a cabo el estudio o investigacion. Esta
consideracion nos conduce a delimitar el ambito de la investigacion definiendo una poblacion y
seleccionando la muestra.

En el presente trabajo, la poblacion objeto de estudio estad constituido por 123 estudiantes
que comprenden la totalidad del estamento estudiantil de décimo semestre de la Carrera de
Ciencias de la Educacion de la UPEA.

3.6.3. Muestra

Hernandez, Fernandez & Baptista (2010)

“Subgrupo de la poblacion en el que todos los elementos de ésta tienen la misma

posibilidad de ser elegidos”. (pag. 176)

En este tipo de muestra, cada elemento de la poblacion tiene la misma probabilidad de ser
seleccionado en la muestra. Esto es fundamental para garantizar que la muestra sea
representativa de la poblacion en su conjunto y que los resultados de la muestra puedan
extrapolarse con precision a la poblacion completa.

3.6.4. Tipo de Muestra
Para la determinacion de la muestra, se ha determinado utilizar el tipo de muestreo NO

PROBABILISTICO, con la técnica de muestreo intencional o de conveniencia.
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Al respecto Koria (2017) menciona:

En este tipo de muestreo el investigador tiene conocimiento previo de los elementos

poblacionales y supone una decision tomada con anticipacion al comienzo del estudio.

Por tanto, es muy frecuente la utilizacion de este tipo de procedimiento cuando el

investigador tiene facil acceso a los sujetos de la poblacion que puedan facilitar la

informacion necesaria. (p. 114)

Asimismo, segun (Carrasco: 2013, p. 167): “las unidades de observacién cuyo niimero de
integrantes permiten tener las caracteristicas de una muestra pequefia (menor o igual a 50), deben
ser investigados en su totalidad, para garantizar la representatividad total de muestra...”

El tipo de muestreo es INTENCIONAL O DE CONVENIENCIA cuando se toman los
elementos de los que podemos disponer, calculando en la conveniencia o disponibilidad de los
mismos. Esto significa que los elementos se eligen porque son mas accesibles o faciles de
obtener.

Considerando las citas anteriores y tomando en cuenta el objeto de estudio, se eligid
seleccionar por el facil acceso al paralelo 10 — A (turno mafiana); de esta manera se opto por
tomar como muestra representativa a la totalidad (100%) de los estudiantes de mencionado
paralelo; es decir, 32 estudiantes de 10mo semestre de la Carrera Ciencias de la Educacion de la
UPEA.

3.7. TECNICADE INVESTIGACION

“La encuesta se considera en primera instancia como una técnica de recogida de datos a

través de la interrogacion de los sujetos cuya finalidad es la de obtener de manera

sistematica medidas sobre los conceptos que se derivan de una problematica de

investigacion previamente construida”. (Lopez, 2015, pag. 8)



75

Las encuestas se utilizan en la investigacion para recopilar datos cuantitativos, y pueden
ser parte integral de la recopilacién de informacidn sobre opiniones, actitudes, comportamientos
u otros aspectos relevantes para un estudio en particular. Es esencial que las preguntas estén bien
disefiadas para obtener datos significativos y relevantes para abordar la problematica de
investigacion planteada.

Considerando el enfoque de investigacion, la técnica que se utilizé para la recoleccion de
la informacion cuantitativa es la encuesta, a través del cuestionario como instrumento. El
mismo nos ayudd en formular una serie de preguntas cerradas para que contesten de manera
escrita a fin de obtener la informacién necesaria y confiable. Este instrumento se adapté para
recolectar informacion de los estudiantes, en base a la escala de actitudes éticas profesionales
que ha sido desarrollado en un principio por la Dra. Hirsch en 2005.

3.8. INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

“El cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios,

con el propésito de alcanzar los objetivos del proyecto de investigacion. Se trata de un

plan formal para recabar informacion de la unidad de analisis objeto de estudio y centro

del problema de investigacion”. (Bernal, 2010, pag. 250)

El cuestionario es una herramienta valiosa en la investigacion que permite obtener datos
de manera sistematica. Su disefio y ejecucion adecuados son fundamentales para garantizar que
los objetivos de investigacién se cumplan de manera efectiva.

Considerando el enfoque de investigacion, la técnica que se utilizé para la recoleccion de
la informacion cuantitativa es la encuesta, a través del cuestionario como instrumento. El
mismo nos ayudd en formular una serie de preguntas cerradas para que contesten de manera

escrita a fin de obtener la informacidn necesaria y confiable. Este instrumento se adaptd para
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recolectar informacion de los estudiantes, en base a la escala de actitudes éticas profesionales
que ha sido desarrollado en un principio por la Dra. Hirsch en 2005.

El cuestionario para estudiantes en la que consta 50 enunciados con una escala tipo
Likert, en el cual se enmarca cinco opciones de respuesta que van de “totalmente en desacuerdo”
a “totalmente de acuerdo”, que miden actitudes de los estudiantes acerca de la ética profesional
(ver anexo 1)

Tabla 2. Técnica e instrumento de investigacion

TECNICA INSTRUMENTO

Encuesta Cuestionario

Fuente: Elaboracion Propia
3.9. VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Segun Hernandez, Méndez, Mendoza & Cueva (2017):

“La validez es el grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende

medir.” (pag. 47)

De acuerdo a los autores refieren que la validez es un aspecto fundamental en la
investigacién y la medicion, ya que asegura que los datos recopilados sean confiables y
reflexionen con precisién lo que se pretende medir.

La validacion consiste en probar los beneficios del instrumento y su adecuacion a los
propositos que buscan, para ello, dependiendo del instrumento, se aplica a un grupo de
estudiantes con el fin de valorar sus propiedades (prueba piloto), al mismo tiempo se busca que
el instrumento en cuestion sea evaluado por personas expertas teniendo en cuenta los criterios
planteados en las competencias. Producto de la valoracion de los expertos se obtienen

sugerencias para mejorar la calidad del instrumento. Con base a los resultados de la validacion,
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se procede a realizar ajustes pertinentes a los instrumentos, tomando en cuenta los saberes que
serén valorados.

La escala ha sido previamente validada en una primera instancia en estudiantes de
posgrado de la Universidad Autonoma de Yucatan. Como se presenta en la tabla la comparacion
de los indices de confiabilidad obtenidos en la muestra de estudiantes de posgrado.

Tabla 3. Comparacion de los indices de confiabilidad obtenidos en las muestras de

estudiantes de posgrado y de la Licenciatura en Educacion de la UADY.

Aspecto Estudiantes de posgrado UADY  Estudiantes de la LE UADY
Escala total 94 86
Factor cognitivo 90 .61
Factor social .63 53
Factor ético 87 .69
Factor afectivo- 81 .68
emocional

Fuente: Revision bibliografico

De este modo, con el fin de validar el instrumento utilizado en nuestro contexto, se utilizd
el Método CVC “Coeficiente de Validez de Contenido” de Hernandez-Nieto (2011), el
procedimiento se centrd principalmente, en pedir a cada experto de manera individual, que
suministre una estimacién directa de los reactivos o items del instrumento elaborado. Este
método no requiere la reunion de los expertos en un espacio determinado, evitando de esta forma
sesgos de los datos o la informacion, debido a la directa interaccion entre los expertos, conflictos
que se puedan dar entre estos o presion del grupo en cuanto a la toma de decisiones y la
evaluacion de los diferentes reactivos.

Asimismo, se cumplio con el requisito especifico del Método CVC, el cual consiste en

incluir al menos 3 expertos, que estos reciban la informacion relevante y necesaria para la
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validacién, que reciban el instrumento y que puedan juzgar de manera independiente la claridad
conceptual, redaccién-terminologia, objetividad, coherencia interna, la escala y otros aspectos de
los instrumentos presentados. Finalmente, los datos recogidos de los jueces fueron analizados y a
partir de estos se realizaron los ajustes necesarios al cuestionario.

En ese sentido, el cuestionario adaptado que se utilizé para establecer el grado de relacion
entre la formacion en ética profesional para mejorar el comportamiento ético de los estudiantes
de 10mo semestre de la Carrera Ciencias de la Educacion UPEA, fue validado por expertos en el
area de Ciencias de la Educacion y Filosofia, siguiendo el siguiendo procedimiento:

Fase I: Adaptacion y construccion de instrumento

Para el disefio del instrumento se hizo una adaptacion en base a la escala de actitudes
sobre ética profesional que ha sido desarrollado en un principio por la Dra. Ana Hirsch Adler en
el 2005.

El cuestionario consta de 50 enunciados con una escala tipo Likert, en el cual se enmarca
cinco opciones de respuesta que van de “totalmente en desacuerdo” a “totalmente de acuerdo”,
que miden actitudes de los estudiantes acerca de la ética profesional

Para la creacion de ambos instrumentos se tuvieron en cuenta los pasos y estandares
previamente mencionados con relacion a la definicion del propdsito del instrumento, sus
delimitaciones respecto al constructo a medir, la documentacion tedrica y las cuestiones
preliminares de disefio.

Fase I1: Validacion por jueces

Una vez que el instrumento de recoleccion de informacion estuvo disefiado, se optd por
realizar un juicio de expertos para estimar la validez de contenido del cuestionario. Ya que es

una forma confiable para obtener informacion cuando las observaciones experimentales estan
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limitadas (Escobar, 2008). De esta manera, en principio para llevar a cabo la validacion de
contenido por un panel de expertos se tuvieron en identificar los posibles jueces que podian ser
parte del estudio, teniendo en cuenta su formacidén académica, experiencia, campo de trabajo,
disponibilidad, experiencia en el campo o tema a evaluar, reputacion dentro de la comunidad,
disponibilidad para participar e imparcialidad. Finalmente, se contactaron los expertos
seleccionados y se solicito su participacion en el estudio de forma voluntaria.

Fase I11: Analisis de resultados

Las respuestas de los tres jueces (expertos) fueron organizadas y sistematizadas, para
después realizar el andlisis pertinente de los componentes de las pruebas a nivel individual, y de
las tareas a nivel general. Para la organizacion de los datos, se tuvieron presentes los principios
de tidy data, los cuales proveen una forma estandarizada de relacionar la estructura fisica de una
base de datos referente a las filas, columnas y semantica, haciendo referencia al significado y el

valor que se le dan a las variables (Ver Anexo 2 al 5).

ESCALA DE INTERPRETACION DEL CVC

CvC Interpretacion

Menor a 0.60 Validez y concordancia inaceptables

Igual o mayor de 0.60 y menor o igual a 0.70  Validez v concordancia deficientes

Mayor que 0.71 y menor o igual a 0.80 Validez y concordancia aceptables
Mayor que 0.80 y menor o igual que 0.90 Validez y concordancia buenas
Mayor que 0.90 Validez y concordancia excelentes

Nota: (CVC) Coeficiente de Validez de Contenido.
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VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

(Coeficiente de Validez de Contenido, segun Hernandez-Nieto, 2011)

"Método CVC"
CVC = M, Pe = (i )J ‘C\-"C = CVC, - Pe..
j
. VALORACION DE LOS JUECES
ITEM JUEZ1 | JUEZ2 | JUEZ3 Sx; M, CVC; Pe; CVCy
1 21 21 20 62 2,48 0,827 | 0,037 | 0,790
2 20 21 20 61 2,44 0813 | 0037 | 0776
3 23 22 21 66 2,64 0880 | 0037 | 0843
4 21 23 20 64 2,96 0853 | 0037 | 0816
9 21 23 20 64 2,96 0853 | 0037 | 0816
6 22 22 20 64 2,96 0853 | 0037 | 0816
7 20 20 20 60 24 0800 | 0037 | 0763
8 22 23 19 64 2,96 0853 | 0037 | 0816
9 20 23 20 63 2,92 0840 | 0037 | 0803
10 20 22 22 64 2,96 0853 | 0037 | 0816
11 21 21 20 62 248 0827 | 0037 | 0,790
12 20 21 20 61 2,44 0813 | 0037 | 0776
13 23 22 21 66 2,64 0880 | 0037 | 0843
14 21 23 20 64 2,56 0,853 | 0037 | 0816
19 21 23 20 64 2,06 0,853 | 0,037 | 0816
16 22 22 20 64 2,96 0853 | 0037 | 0816
17 20 20 20 60 24 0,800 | 0,037 | 0,763
18 22 23 19 64 2,96 0853 | 0037 | 0816
19 20 23 20 63 2,92 0840 | 0037 | 0803
20 20 22 22 64 2,56 0833 | 0,037 | 0816
21 21 21 20 62 248 0827 | 0037 | 0,790
22 20 21 20 61 244 0813 | 0037 | 0,776
23 23 22 21 66 2,64 0,880 | 0,037 | 0,843
24 21 23 20 64 2,96 0853 | 0037 | 0816
25 21 23 20 64 2,56 0,853 | 0037 | 0816
26 22 22 20 64 2,96 0853 | 0037 | 0816
27 20 20 20 60 24 0,800 | 0037 | 0,763
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28 22 23 19 64 2,96 0833 | 0,037 | 0816
29 20 23 20 63 2,52 0,840 | 0,037 | 0,803
30 20 22 22 64 2,96 0833 | 0,037 | 0816
31 21 21 20 62 248 0,827 | 0,037 | 0,790
32 20 21 20 61 2,44 0813 | 0,037 | 0,776
33 23 22 21 66 2,64 0,880 | 0037 | 0843
34 21 23 20 64 2,56 0,853 | 0,037 | 0816
35 21 23 20 64 2,96 0853 | 0,037 | 0816
36 22 22 20 64 2,56 0,853 | 0,037 | 0816
37 20 20 20 60 24 0,800 | 0,037 | 0,763
38 22 23 19 64 2,96 0853 | 0037 | 0816
39 20 23 20 63 2,52 0,840 | 0,037 | 0,803
40 20 22 22 64 2,96 0833 | 0037 | 0816
41 21 21 20 [ 62 248 0,827 | 0,037 | 0,790
42 20 21 20 61 2,44 0813 | 0037 | 0,776
43 23 22 21 66 2,64 0,880 | 0,037 | 0,843
44 21 23 20 64 2,96 0853 | 0,037 | 0816
435 21 23 20 64 2,96 0,833 | 0037 | 0816
46 22 22 20 64 2,56 0,853 | 0,037 | 0816
47 20 20 20 60 24 0,800 | 0,037 | 0,763
48 22 23 19 64 2,56 0,853 | 0,037 | 0816
49 20 23 20 63 2,92 0,840 | 0,037 | 0,803
50 20 22 22 64 2,56 0,853 | 0,037 | 0816

MEDIA DEL COEFICIENTE DE VALIDEZ DE CONTENIDO (CVC) 0,806

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la tabla anterior reflejan el CVC por item del cuestionario utilizado,

donde se observa puntuaciones superiores al valor critico de inclusién 0.80 y correspondientes

con el consenso de evaluacion “aceptable” o “buena”.

De esto se concluye que el instrumento aplicado, que evalta las actitudes sobre ética

profesional, fue considerado por los expertos con buena claridad conceptual, objetividad,
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coherencia interna, escala y redaccion - terminologia, por lo tanto, cuenta con un grado alto de
validez de contenido, reflejado en la alta concordancia de los jueces.
3.10. CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Para establecer la confiabilidad del instrumento validado se seleccion6 de la muestra de
manera aleatoria a 15 estudiantes, para la aplicacion del cuestionario validado, con el propdsito
de garantizar la consistencia de los resultados en diferentes periodos de tiempo.

De este modo, la Confiabilidad de los instrumentos se lo determind a través del célculo
del Coeficiente de Alfa Cronbach a los resultados obtenidos. Por lo tanto, para calcular el valor
de la fiabilidad se levant6 una tabla de distribucion, luego se calculd las varianzas por items y la
varianza total de la distribucion, con la finalidad de obtener el nivel de confianza del cuestionario
y aplicarlo en el estudio definitivo.

Para verificar la referida confiabilidad, se utilizé el Coeficiente Alfa-Cronbach que tiene

como férmula;

_on . Y Si?
= a1 St2

Doénde:
0 = Coeficiente de confiabilidad

N = NUmero de items.
=2 . . .,
ZSI = Sumatoria de las varianzas de los items.

St? = Varianza de toda la escala.

Figura 1. Criterios para valorar la confiabilidad de un instrumento
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CONFIABILIDAD
0‘ ]-...
Muy baja Baja Regular Aceptable Elevada
0% de confiabilidad 100% de confiabilidad
(La  medicion esta (No hay error)
contaminada de error)

Fuente: extraido del libro de estadistica de Rivera, 2011, p. 56.

El analisis estadistico se llevo a cabo mediante el Software estadistico SPSS version 26,

donde el nivel de confiabilidad del instrumento para los estudiantes arrojé un valor de 0,975; lo
gue indica que el cuestionario es bastante confiable. (Ver anexo 7)

Tabla 4. Estadisticas de fiabilidad

Nro. de Alfa de Cronbach
elementos
50 0,975

Fuente: Elaboracién Propia

Para Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018) la confiabilidad de un instrumento de
medicion se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto y objeto, produce

iguales resultados. Por lo tanto, en el presente trabajo se ejecutd una prueba validada y fiable.



CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
4.1. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Para realizar la investigacion se ha considerado la utilizacion del procedimiento de
recoleccion de datos denominado encuesta, con el cuestionario como instrumento que suministro
la informacion necesaria para llevar adelante con éxito la investigacion. De esta manera, el
instrumento se aplico a la totalidad de la muestra integrado por 32 estudiantes de 10mo semestre
de la Carrera Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto.

Es asi, que los datos obtenidos por medio del cuestionario se presentan en cuadros, los
cuales contienen elementos tales como: escala, frecuencia y porcentajes. Estos presentan los
valores calculados sobre la base de porcentajes que indican la forma como respondid la muestra
a los planteamientos formulados para detallar los indicadores especificados que determinaron las
variables de investigacion.

Seguidamente, se encuentran dichos resultados y el analisis respectivo, por pregunta. Para
ello, la descripcion de los resultados esta a continuacion de los graficos que corresponden a cada

una de las preguntas y luego viene el analisis de las respuestas dadas.
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Tabla 5. Estoy dispuesto a asumir las consecuencias de mis errores profesionales

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 22%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 13%
De acuerdo 21 66%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico 1. Estoy dispuesto a asumir las consecuencias de mis errores profesionales

70% GE%
60%
50%
40%
30% 229,
20% 13%
10%
0% 0%
0%
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
desacuerdo

Fuente: Elaboracion Propia

En funcidn a los conocimientos proporcionados con la implementacion de temas en ética
profesional evaldan la sucesion de acontecimientos e identifica los momentos en los que podria
haber reacciones ante una situacion poco usual que se realiza de manera diferente. Errar es parte
de la vida en el que todos en algin momento son parte, ya sea que se trate de alguna situacién
mMA&s 0 menos grave.

Asumir las consecuencias de los errores profesionales fueron muy valorados (66%) por
los estudiantes de la carrera de Ciencias de la Educacion, es decir, que estan muy de acuerdo en
las repercusiones que se genere a partir los resultados dados. El (22%) y (13%) muestran ni en

desacuerdo ni de acuerdo.
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Tabla 6. Guardar la confidencialidad es importante en el ejercicio profesional

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 14 44%
De acuerdo 18 56%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Grafico 2. Guardar la confidencialidad es importante en el ejercicio profesional

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

56%
44%
0% 0% 0%
A A A
Totalmente en Endesacuerdo Nide acuerdo, Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
desacuerdo

Fuente: Elaboracion Propia

Con el desarrollo de algunos temas que son parte de la ética profesional en la carrera de

ciencias de la educacion, siendo estudiantes se muestran que tienen un alto nivel de coherencia

en relacion al tema y de los elementos que forman parte de ella.

Campo y Tejero expresan que la confianza confidencialidad es la relacién de ayuda en la

cual se da la confesion respeto la seguridad intimidad privacidad es decir la proteccion de toda

persona considerada secreta de esta manera es fundamental para la comunidad cientifica

esclarecer las particularidades que debe tener el criterio de confidencialidad considerando para
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ello el conjunto de elementos que la integran a fin de promover el primero un principio ético
apegado a la Optica del deber y del ser.

Los sujetos informantes constituyeron con un 56% portante de cuan importante es la
confidencialidad en el ejercicio de la profesion en cambio el 44% no estan ni de acuerdo ni en
desacuerdo, como se mostrd de que estdn inseguros de qué manera repercute en los espacios

laborales.
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Tabla 7. Es un gran logro hacer profesionalmente lo que me gusta

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 2 6%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 19%
De acuerdo 23 72%
Totalmente de acuerdo 1 3%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 3. Es un gran logro hacer profesionalmente lo que me gusta

80% 72%
70%
60%
50%
40%
30%
19%
20%
, 6% 0
10% 0% 3%
. A
0%
Totalmente en Endesacuerdo Nide acuerdo, Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
desacuerdo

Fuente: Elaboracion Propia
La motivacion del logro como el impulso de sobresalir de alcanzar la consecucion de

metas de esforzarse por tener éxito el incentivo natural de la motivacion o necesidad de logro es
hacer algo mejor, aunque a las personas pueden hacerlo por varias razones agradar a otros, evitar
las criticas, tener la aprobacion o simplemente conseguir una recompensa, por lo que deberia
estar implicado en el motivo del logro es actuar bien por si mismo por la satisfaccion intrinseca

de hacerlo mejor.
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Como se muestra en la tabla el 73% de los estudiantes establecen él logr6 como una
motivacion en el desarrollo de las actividades diversas como profesionales, otro elemento a
considerar es la satisfaccion personal y realmente hacer lo que a cada uno le gusta y aquello se ve
reflejado por los resultados. EI 19% sefialan que ni estdn de acuerdo ni estan desacuerdo y esto

probablemente se deba a que no estan en espacios del ejercicio laboral.



90

Tabla 8. Si no estoy preparandome continuamente no puedo resolver nuevas situaciones y

problemas profesionales

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 4 13%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7 22%
De acuerdo 21 66%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Grafico 4. Si no estoy prepardndome continuamente no puedo resolver nuevas situaciones y

problemas profesionales
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66%

22%
13%
0% 0%
A A
Totalmente en Endesacuerdo Nide acuerdo, Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
desacuerdo

Fuente: Elaboracién Propia

La formacion permanente, debe entenderse como una actualizacién que posibilita la

realizacion como profesional de una manera significativa pertinente y adecuada a los contextos

sociales en que se vive y a las poblaciones que se atienden. Es asi como dicha formacion se

presenta articulada al ejercicio de la misma préactica y formas de entenderla e inscribirla a los
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contextos sociales donde se realiza. Y en esta misma forma se considera al profesional
capacitado idoneo para reconstruir el conocimiento, a partir de la experiencia a que se enfrenta
cotidianamente.

En el cuadro cuatro se nos muestra que el total de los estudiantes de quinto afio en que el
66% corresponde a la constante actualizacion que debe prevalecer en los espacios de trabajo
como profesionales para resolver las diferentes problemaéticas y situaciones que se vayan dando a
medida que va evolucionando el tiempo, la sociedad es un ir de incorporar una serie de diferentes
elementos nuevos, por lo que un profesional debe contemplar estas variantes que acentlan y
presentan en una sociedad, ante ello se considera la preparacién y actualizacion en cuanto a los
conocimientos y la experticia que se deberia incorporar a medida que desenvuelve como

profesional.
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Tabla 9. Me producen desconfianza aquellos que dicen saberlo todo en la profesion

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 2 6%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 19%
De acuerdo 24 75%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 5. Me producen desconfianza aquellos que dicen saberlo todo en la profesion

80% 24
70%
60%
50%
40%
30%
19%
20%
. 6%
10% 0% 0%
0%
Totalmente en Endesacuerdo Nide acuerdo, Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
desacuerdo

Fuente: Elaboracion Propia

Como se muestra en el grafico 5, el 75% de los estudiantes coinciden en que los produce
una desconfianza aquellos que dicen saberlo todo de la profesién en ejercicio, no puede
considerarse el termino TODO, cuando el contexto y la sociedad es variante, no se pude atribuir,
ya que constantemente va modificando y transformando a medida que va pasando el tiempo del
cual no se puede escapar. También hace prevalencia con el 19% que ni esta de acuerdo ni en
desacuerdo, sefialar al no estar en el ejercicio profesional se aprecia tal situacion. El 6% sostiene

estar en total desacuerdo, que se sitia en minimo.
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El riesgo se ha vuelto inminente y la dindmica entre la confianza y la desconfianza un rol
importante en la experiencia cotidiana de las personas. En la actualidad una no puede existir sin
la otra, siendo ellas las dos caras de una misma moneda. Los cambios hacia una mayor
transitoriedad de las relaciones sociales, con desmedro de las relaciones estables, podrian
significar un cambio en la forma de experimentar la confianza en la actualidad podria estar
enfatizdndose mas la importancia de la actitud prudente en la confianza, es decir, aunque parezca

absurdo, confiar desconfiando.
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Tabla 10. Para no cometer errores en mi ejercicio profesional debo ser consciente de los

limites de mis conocimientos y habilidades

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 13%
De acuerdo 13 41%
Totalmente de acuerdo 15 47%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracion Propia
Gréfico 6. Para no cometer errores en mi ejercicio profesional debo ser consciente de los

limites de mis conocimientos y habilidades

50% AL
459 4%
40%
5%
30%
25%
20%
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10%
5% 0% 0%
A A

13%

Totaimente en Endesacuerdo Nide acuerdo, Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
desacuerdo

Fuente: Elaboracion Propia
En lo que se refiere a para no cometer errores en el ejercicio profesional debe ser
consciente de los conocimientos y habilidades en el grafico 6 el 47% afirman para no cometer
errores en el ejercicio profesional debe ser consciente de los limites de los conocimientos y

habilidades.
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Los estudiantes estan conscientes de que deben dar el maximo de sus capacidades, a
continuar preparadndose consecuentemente después de su carrera profesional, actualizdndose en
su area de conocimiento y dar su mejor esfuerzo, manteniendo la actitud de estar preparandose
siempre. Para el buen ejercicio profesional no se pueden limitar a desarrollar solo las habilidades

técnicas.
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Tabla 11. La profesion es un ambito de identidad para sus miembros

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 14 44%
De acuerdo 18 56%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 7. La profesion es un ambito de identidad para sus miembros
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Totalmente en Endesacuerdo Nide acuerdo, Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
desacuerdo

Fuente: Elaboracion Propia
La identidad comun es producida y reproducida mediante la socializacion ocupacional y
profesional a través de trayectorias educativas compartidas y coincidentes, de la formacion
profesional y las experiencias vocacionales y de la pertenencia a asociaciones profesionales y
sociedades en las que aquellos que ejercen una misma profesion desarrollan y mantienen una

misma cultura de trabajo.
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La profesion es un &mbito de identidad para sus miembros el 56% maés de la mitad de
poblacion manifiesta que prevalece y sitlan a la profesion en un ambito de identidad. Hortal, la
profesion y el trabajo son factores de identidad individual y social. Generalmente forman parte
importante de la vida de las personas. Ademas de convertirse en el principal modo de mantenerse
econdmicamente, la profesion aporta prestigio social y realizacion personal. Realizar el mismo
trabajo crea intereses intelectuales sociales y econémicos comunes. Esto se da también en el

periodo de la Formacion Profesional.
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Tabla 12. Debo ganarme la confianza de las personas con las que trabajo actuando con

honestidad

Escala de medicion

Frecuencia Porcentaje

Vélido Totalmente en desacuerdo 2
En desacuerdo 0

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6

De acuerdo 24
Totalmente de acuerdo 0

Total 32

6%
0%
19%
75%
0%
100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 8. Debo ganarme la confianza de las personas con las que trabajo actuando con

honestidad
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Fuente: Elaboracién Propia

La confianza se relaciona de manera directa con la honestidad y la responsabilidad, los

trabajadores definen este valor ser responsable con mis cumplimientos, ser responsable con lo

que digo, ser responsable con lo que pienso, responsabilidad en los horarios de entrada,

cumpliendo con las metas de su trabajo, hacer lo que le encomiendan. Abarca saber actuar con
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responsabilidad de acuerdo a una situacién especifica, teniendo en cuenta las consecuencias de
cada uno de los actos llevados a cabo.

El 75% manifestaron que, si hay una relacion de confianza actuando con honestidad y
responsabilidad, para que existe un clima de armonia, se debe tomar en cuenta estos elementos
que son de mucha importancia y trascendencia en el ejercicio profesional. ElI 19% ni esta de
acuerdo ni estéd en desacuerdo, el 6% refiere que estan en desacuerdo.

En el trabajo diario la confianza se gana cuando los trabajadores realizan de manera
correcta sus funciones, en los tiempos establecidos, con los recursos asignados, para conducir a
un fin, en el cual es hacer lo que se debe hacer y cuando no es asi esto genera una actitud

diferente por parte de la direccion o directivos.
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Tabla 13. Actio como un buen profesional cuando soy sensible a las necesidades de los

demas
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 4 13%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7 22%
De acuerdo 21 66%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico 9. Actiio como un buen profesional cuando soy sensible a las necesidades de los

demas
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Fuente: Elaboracién Propia
En el mundo laboral puede ser esencialmente un tanto rigido para cualquier persona con
sensibilidad a las necesidades de los demas, mayor emotividad a una respuesta extrema a los
estimulos, las personas altamente sensibles sienten de una manera mucho mas intensa que la

mayoria, son capaces de percibir las emociones de quienes les rodean, en el que se debe
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seleccionar las buenas practicas que se puede incorporar en el ejercicio profesional diaria para
encontrar el equilibrio perfecto. EI 66% sefiala que actia como un profesional cuando es sensible
a las necesidades de los demas, el 22% este porcentaje indica que ni de acuerdo ni en desacuerdo

y el 13% mencionan estar en desacuerdo.



Tabla 14. Prefiero trabajar en equipo porque el resultado es de mayor calidad

Escala de medicion

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

De acuerdo
Totalmente de acuerdo
Total

0%
22%
13%
59%

6%

100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 10. Prefiero trabajar en equipo porque el resultado es de mayor calidad
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Fuente: Elaboracion Propia
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En la actualidad el concepto de trabajo en grupo esta muy relacionado con las dindmicas

en los ambitos laborales, como también, en otros espacios de educacion inclusive en los

contextos familiares, es tal sentido surge la importancia de trabajar en equipo, surge por las

consideraciones, de cuantas personas se unan de manera comprometida, para la realizacion de

una actividad serd mejor y mas efectivo y aquello se reflejan en los resultados es muy comdn

encontrar el concepto de trabajo en equipo especialmente en los ambitos laborales, donde los

grupos de personas establecen objetivos especificos en comin y es en este sentido donde se
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muestra la eleccion de trabajar en equipo porgue el resultado de mayor calidad como lo reflejan
el 59% que estan de acuerdo.

El 22% no ven con beneplécito el de trabajar en equipo y esta se deba probablemente a
diferentes factores que estarian asociados con el no ejercicio laboral. EI 13% ni est4 a favor ni
estan de acuerdo del todo, sin embargo, el trabajo en grupo tiene sus ventajas a nivel de tiempo y

conseguir los resultados.
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Tabla 15. Hacer lo correcto profesionalmente me permite estar en paz conmigo mismo

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 22%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 13%
De acuerdo 17 53%
Totalmente de acuerdo 4 13%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Grafico 11. Hacer lo correcto profesionalmente me permite estar en paz conmigo mismo
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Fuente: Elaboracién Propia
El 53% muestra que hacer lo correcto profesionalmente permite estar en paz consigo
mismo. El 22% manifiesta indica que estan en desacuerdo probablemente se debe a que ain no
estan considerando debido a que son preprofesinales. EI 13% indican que ni estan en acuerdo ni
en desacuerdo llama la atencién de repente se a otros factores. EI 13% exteriorizan que estan
totalmente de acuerdo totalmente de acuerdo en realizar tareas trabajos profesionalmente de

manera correcta y el cual va repercutir en una tranquilidad y paz consigimismo.
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El punto de partida de todas las reflexiones es condcete a ti mismo, pero también es el
principio del conocimiento sin el cual dificilmente puede iniciarse la tarea de una propuesta de
paz. La paz, por otra parte, es un deseo innato del ser humano, un derecho y un deber. Es algo
que se gesta en la intimidad. Aunque la acabara la violencia externa como son las guerras, nunca

conseguiran la paz si ella no reina no interior.
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Tabla 16. Estoy dispuesto a dedicar dinero a mi formacion

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 2 6%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 15 47%
De acuerdo 13 41%
Totalmente de acuerdo 2 6%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 12. Estoy dispuesto a dedicar dinero a mi formacion
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Fuente: Elaboracién Propia
Como muestra la grafico y tabla 13 en la cuestionante de estoy dispuesto a dedicar dinero
en mi formacion, como se puede observar, en primer lugar, la actiud mas favorable por parte de
los estudiantes es hacia con el 47% ni de acuerdo ni en desacuerdo, seguido del 41% que estan
de acuerdo y estan dispuestos a invertir en su foramcion y también el 6% presentan que estan

plenamente de acuerdo.
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Hirsch, refiere al conocimiento, formacion, preparacion y competencia profesional. Se
incluye también el contacto con la realidad y el conocimiento con las necesidades reales la
experiencia y la inteligencia. Muy vinculado con este, hay otros dos rasgos cognitivos. El
primero es el de preparacion formacion continua que incluye: actualizacion superacion, ser
estudioso, capacidad de aprendizaje ganas de aprender, y el segundo es el de innovacién, que
implica estar abierto a nuevas ideas buscar nuevas estrategias, asimilar nuevos conocimientos

tener iniciativa, adaptabilidad y flexibilidad.
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Tabla 17. En el ejercicio profesional ayuda mucho tener una actitud positiva ante la

adversidad y la superacion de los retos

Escala de medicion

Frecuencia Porcentaje

Vélido Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo
Totalmente de acuerdo
Total

0
5
12
15
0
32

0%
16%
38%
47%

0%

100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 13. En el ejercicio profesional ayuda mucho tener una actitud positiva ante la

adversidad y la superacion de los retos
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Fuente: Elaboracién Propia

El 47% con mayor frecuencia en las respuestas de las actitudes de los estudiantes que

reflejan que en el &mbito laboral ayuda tener una actitud positiva y para el resolvera ante una

adversidad ya la vez la superacion de los retos, el 38% Ni de acuerdo, ni en desacuerdo asi lo

manifestaron los estudiantes, en tanto que el 16% estan en desacuerdo.
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Tabla 18. Me preocupa que pueda ejercer mi profesion de modo rutinario

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 2 6%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 19%
De acuerdo 24 75%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 14. Me preocupa que pueda ejercer mi profesién de modo rutinario
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Fuente: Elaboracion Propia
El ejercicio de la profesion de manera rutinaria, frente a la actitud hacia la competencia
cognitiva forma parte de la construccion mental del ser humano, integrado por los procesos que
tiene como finalidad preferentemente comprender, tomar decisiones y solucionar problemas, que

esta relacionada a los conocimientos, a la constante formacion, preparacion para una
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competencia profesional, también, asociada a la innovacion, conocimiento de habilidades y
técnicas, bajo estos elementos no se suscita el modo rutinario en el campo del ejercicio, y asi lo
sefiala el 75% de los encuestados, el 19% muestran que ni estan de acuerdo, ni en desacuerdo y

el 6% estadn con completo desacuerdo frente al ejercicio de modo rutinario.
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Tabla 19. Estoy convencido de que para ser un buen profesional tendré que hacer algun

tipo de sacrificio

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 4 13%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7 22%
De acuerdo 16 50%
Totalmente de acuerdo 5 16%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Graéfico 15. Estoy convencido de que para ser un buen profesional tendré que hacer algun

tipo de sacrificio
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Fuente: Elaboracién Propia

El tiempo es el recurso méas escaso en todos los aspectos, algunas teorias sostienen que se
necesita diez mil horas de experiencia para alcanzar la excelencia, para lograr ser un buen
profesional conlleva un gran esfuerzo y dedicacion, en el que practicamente no habra tiempo
libre para disfrutar con el entorno como ser: la familia, las amistades, ver peliculas, etc. Estar

constantemente informados es esencial, para tratar de tomar las posibles decisiones, contar con
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una buena informacion permite comprender cuales son las tendencias actuales en el mercado
laboral y preveer hacia donde se debe enfocar.

En el grafico Nro.16 muestra que el 50% de los estudiantes atribuyen que, para ser un
buen profesional tendran que realizar alguin tipo de sacrificio, el cual estaria relacionado con el
tiempo, puesto que para el proceso de formacion profesional se invierte tiempo como también
recursos economicos. El 22% sefialan que ni estan de acuerdo, ni en desacuerdo,
coencidedemente se deba a que estdn concluyendo el proceso de formacién profesional, en
cambio el 16% estan totalmente de acuerdo en realizar algan tipo de sacrificio para ser un buen

profesional, solo el 13% de los encuestados estan en desacuerdo ante la interrogante.
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Tabla 20. La formacion en ética me puede ayudar a enfrentar conflictos en el trabajo

profesional
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 13%
De acuerdo 13 41%
Totalmente de acuerdo 15 47%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico 16. La formacion en ética me puede ayudar a enfrentar conflictos en el trabajo

profesional
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Fuente: Elaboracién Propia

La formacion en ética profesional representa los valores e idealmente el desempefio

profesional, como la honestidad, la responsabilidad, la transparencia, el ejercicio de servicios

eficaces y de alta calidad de accion desprendida por parte del profesionista. EI cumplimiento de

la ética profesional protege al profesional como el honor de la profesion, debido a que la ética

profesional expresa los valores éticos, algunos de sus aspectos varian significativamente de una
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profesion a otra. Por otra parte, puede reflejar aspectos tedricos de la teoria como las virtudes que
los profesionales deben alcanzar. En tal sentido el 47% segun el grafico reflejan que estan
totalmente de acuerdo que la formacion en ética profesional en gran medida puede ser que ayude
a enfrentar conflictos durante el ejercicio profesional. Y también el 41% como se muestra en el
grafico, que estan de acuerdo con la formacion en ética profesional, dicha formacion sera Gtil en
los conflictos que emergen en la actividad profesional, en cambio el 13% sostiene ni de acuerdo
ni es desacuerdo, considerando que es un menor porcentaje quienes atribuyen tal

cuestionamiento.
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Tabla 21. Para tomar buenas decisiones profesionales hay que tener seguridad en si mismo

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 22%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 13%
De acuerdo 21 66%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 17. Para tomar buenas decisiones profesionales hay que tener seguridad en si

mismo
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Fuente: Elaboracién Propia

En la toma de decisiones profesionales, la seguridad en uno mismo es una manera sana de

comunicarse, es la capacidad de resguardarse de forma honesta y respetuosa. A medida que va

avanzando el tiempo, cada dia se presentan situaciones adversas en la que la seguridad y la

confianza van de la mano y coadyuvan en la solucién.

Ser seguros significa: expresarte libremente, aun si se esta en desacuerdo, pedir lo que

deseas, decir que no sin sentirse culpable, dar conocer tus ideas o poder dar sugerencias, en ese
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entendido, el 66% muestran que estan de acuerdo en considerar la seguridad de uno mismo para
tomar buenas decisiones profesionales, el 22% indican que estan en desacuerdo ante la pregunta;

el 13% segun el grafico menciona que ni de acuerdo, ni en desacuerdo.
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Tabla 22. Trabajar con ahinco es parte de mi realizacion profesional

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 22%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 13%
De acuerdo 21 66%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 18. Trabajar con ahinco es parte de mi realizacion profesional
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Fuente: Elaboracion Propia

La autorrealizacion es poder alcanzar las metas propuestas a nivel personal, encaminados
en esperanzas y ambiciones a través de un crecimiento o evolucidon personal. El termino
realizacion refiere a tratar de alcanzar el maximo potencial logrando el éxito en funcién a ella
construir una vida realizada. Segun Maslow, para la realizacion personal es necesario tomar en
cuenta, la jerarquizacion de las necesidades segun la piramide, de la autorrealizacion el cual se

refiere a la realizacion personal.
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El 66% de los encuestados, refieren que estan de acuerdo en trabajar con ahinco es parte
de la realizacion profesional, en el que deben desarrollar con gran empefio todas las actividades
que desarrollen, en cambio el 22% sostienen el desacuerdo frente a la cuestionante, y el 13%

muestran ni de acuerdo, ni en desacuerdo.
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Tabla 23. Considero imprescindible tener en cuenta los aspectos éticos en el ejercicio de mi

profesion
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 13%
De acuerdo 13 41%
Totalmente de acuerdo 15 47%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia
Graéfico 19. Considero imprescindible tener en cuenta los aspectos éticos en el ejercicio de

mi profesion
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Fuente: Elaboracién Propia
Surge la necesidad de tomar en cuenta la dimensién ética de la profesion, tanto a nivel
personal como en la formacion profesional, como reflexion en las practicas profesionales, hoy en
dia surge y existe una necesidad y sensibilidad de las demandas éticas, en el que representa el
marco comun de partida que define los valores fundamentales de una practica profesional, asi

como los principios que regiran su actividad.
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Vilar sefiala que, desde el punto de vista del discurso, se trata de una argumentacién
ético-filosofica que define principios y valores, a la luz del contexto histérico, juridico y cultural
de la época en que la profesion esta dando respuesta a las necesidades sociales. EI 47% de los
encuestados establecen estar totalmente de acuerdo en considerar aspectos éticos durante el
ejercicio de la profesion, el 41% de los encuestados manifiestan estar de acuerdo, hoy en dia esta
reconocida la importancia y la necesidad de amplia reflexion sobre los aspectos éticos.

El 13% segln el grafico sefialan, ni estar de acuerdo ni en desacuerdo, es decir, la
construccién de aspectos éticos ain no existe ni define el posicionamiento moral desde donde se

hace frente a la dimension ética de la profesion.
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Tabla 24. No debo tomar decisiones profesionales importantes sin antes valorar sus

consecuencias

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 14 44%
De acuerdo 18 56%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia
Grafico 20. No debo tomar decisiones profesionales importantes sin antes valorar sus

consecuencias
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Fuente: Elaboracién Propia
El profesional en el ejercicio debe tomar decisiones frecuentemente algunas de ellas son
de rutina e intrascendentes, mientras que otras tienen repercusion a veces suelen ser dréasticas,
podrian involucrar las consecuencias negativas en el espacio laboral, la capacidad de toma de
decision, tiene que ver con asumir riesgos, ser creativos y buscar alternativas, se considera que

mas se aprende es como consecuencia de los errores, el alcanzar un elevado nivel de experiencia.
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Valorar las consecuencias tiene que ver con la medida en los que los compromisos
relaciones a la decision afectaran en un futuro, la toma de decision tiene influencia a largo plazo
y a corto plazo el 56% de los estudiantes indican estar de acuerdo con no tomar decisiones
profesionales importantes sin antes valorar las consecuencias, en cambio, el 44% refieren estar ni
de acuerdo ni en desacuerdo, teniendo en cuanta que la mayoria de los encuestados no se

encuentran en espacios laborales.
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Tabla 25. Disfruto cuando tengo que aprender algo nuevo

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 2 6%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 5 16%
De acuerdo 25 78%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Grafico 21. Disfruto cuando tengo que aprender algo nuevo
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Fuente: Elaboracién Propia

Aprender algo nuevo ayuda es romper la monotonia, al principio cuesta y a medida que
vaya avanzando dependera de la voluntad y la curiosidad de aprender algo nuevo que pertinencia
con la profesion, continuar aprendiendo tiene sus beneficios como ser: adquirir herramientas para
resolver problemas, al tener més informacion conlleva a tener otras formas creativas de dar

respuestas ante las situaciones suscitadas.
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El 78% de mayor nivel perciben que se disfruta en aprender algo nuevo, el contexto es
variante a medida que va pasando los tiempos, se van incorporando nuevos elementos en
diferentes aspectos, es en ese sentido que constantemente se debe considerar el aprendizaje
nuevo para los eventos nuevos. El 16% mencionan ni estan de acuerdo ni estan en desacuerdo.

En un porcentaje minimo que el 6% muestran su desacuerdo con las cuestionante.



Tabla 26. Es bueno tener aspiraciones, pero no una ambicién desmedida

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 2
En desacuerdo 0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6
De acuerdo 24
Totalmente de acuerdo 0
Total 32

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 22. Es bueno tener aspiraciones, pero no una ambicién desmedida
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Fuente: Elaboracion Propia
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Desde el punto filoséfico tener aspiraciones representa un deseo de algo interno siendo

una palabra que viene de aspirar, es decir llevar aire al interior o en un sentido interno, la palabra

respiracion y la palabra espiritu tienen la misma raiz etimolégica a diferencia de esto, la

ambicion conlleva la idea de su significado de ir a buscar d salir d salir a obtener algo.

El filésofo Manly, considera que la aspiracion nos habla de una disciplina interna

encaminada a llevarnos “a servir realidades internas “mientras que la ambicion habla de un poder
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mundano de hacernos “amo de cosas externas” en una denota humildad servicio y crecimiento
interno en la otra se denota soberbia importancia personal y crecimiento externo.

Segun el grafico N° 23 el 75% indican con mucha frecuencia, perciben de tener mas
aspiraciones internas, que a las ambiciones externas que tiene un control desmedido, por otro el
19% de estudiantes encuestados manifiestan ni es acuerdo ni en desacuerdo, a lo mejor se deba a
que no se encuentran en el ejercicio profesional. En cambio, el 6% indican no estar de acuerdo

con la interrogante.
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Tabla 27. Para mi buen ejercicio profesional no puedo limitarme a desarrollar sélo

habilidades técnicas

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 4 13%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7 22%
De acuerdo 21 66%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 23. Para mi buen ejercicio profesional no puedo limitarme a desarrollar sélo

habilidades técnicas
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Fuente: Elaboracion Propia
Para hacer el bien en la profesion y de hacer el bien la profesién, hacer el bien con la
profesion implica la busqueda de un adecuado equilibrio entre factores fundamentales, de tal
manera que un profesional ético, seria aquel que busque, el beneficio de la sociedad vy el
beneficio de la especie humana a través de su practica o ejercicio profesional ético, se tiene que

tomar en cuenta de manera equilibrada y simultanea elementos de eficiencia con aspectos de
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responsabilidad social y criterios de respeto al medio ambiente y a la diversidad global en el
contexto social.

El 66% con mayor frecuencia, sostienen que estan de acuerdo con lo siguiente, no solo se
debe desarrollar las habilidades técnicas para el buen ejercicio profesional, sino debe desarrollar
todos los conocimientos adquiridos en el proceso de formacion profesional desde los
paradigmas, teorias y enfoques desde un punto de vista cientifico. El 22% indican que ni estan de
acuerdo ni en desacuerdo prevalece la imparcialidad en cuanto a las percepciones que tiene los

estudiantes, sin embargo, el 13% sefialan a través de sus percepciones que estan en desacuerdo.
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Tabla 29. Considero conveniente aceptar el riesgo de equivocarme con tal de mejorar mi

actividad profesional

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 2 6%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 19%
De acuerdo 22 69%
Totalmente de acuerdo 2 6%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia
Gréfico 24. Considero conveniente aceptar el riesgo de equivocarme con tal de mejorar mi

actividad profesional
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Fuente: Elaboracién Propia

Llega el momento en el que se forma parte del mercado, tomando en cuenta, que podria
ser por necesidad, en el que se desarrolla como profesional. EI 69% muestran que estan de
acuerdo en aceptar el riesgo de la equivocacion y de esta manera mejorar la actividad
profesional, el ensayo y error es un método heuristico para obtener conocimiento, consiste en
probar una alternativa y verificar si funciona, y si es asi, se estaria teniendo una solucion, caso
contrario resulta erréneo se intenta una alternativa diferente. EI 19 % muestra los resultados de
los estudiantes encuestados tuvieron una percepcion al manifestar ni estar de acuerdo, ni en
desacuerdo, a lo mejor se deba a que solo se limitan a encontrar una sola solucién, y no

consideran el riesgo de la equivocacion.
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Tabla 28. En la profesion, ayudar a los demés es mas importante que alcanzar el éxito

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 22%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 13%
De acuerdo 19 59%
Totalmente de acuerdo 2 6%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia
Gréfico 25. En la profesion, ayudar a los demés es mas importante que alcanzar el éxito
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Fuente: Elaboracion Propia
Alcanzar el éxito esta relacionado tanto en lo personal como en lo profesional, en la
sociedad existe una presion por ascender en un puesto de laboral, por un tema de estatus de
posicion en lo econémico y en lo jerarquico, se puede sentir el éxito trabajando desde el
comercio, como ser conductor de movilidades, todo depende de las aspiraciones que se plantea
desde jovenes, y a medida que van pasando los afios van cambiando esas aspiraciones. El éxito
esta relacionado con la satisfaccion que genera la profesion y todo lo que conlleva, como el

ambiente, las condiciones, si concilia bien con tu vida personal.
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Ayudar a los demas repercute en la definicion de éxito profesional, de tal manera que la
actividad desarrollado tenga utilidad, desde muchas disciplinas se trabaja colaborando en
situaciones, en el que no necesariamente el objetivo es la remuneracion econdmica, estaria
plantedndose el altruismo, existe muchos profesionales que desde disciplina coadyuvan en
colaborar a las personas que los necesitan, el 59% asi lo reflejan, en cambio el 22% indican no
estar de acuerdo en que el éxito profesional se deba en colaborar a los demas, esto
probablemente se deba a que la mayoria no estéa en pleno ejercido de la profesion; 13% ni esta de

acuerdo y esté en desacuerdo como lo refleja en el gréfico.
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Tabla 29. El éxito profesional no significa nada si no me permite ser una mejor persona

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 14 44%
De acuerdo 18 56%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico 26. El éxito profesional no significa nada si no me permite ser una mejor persona

0% 0% 0%

m Totalmente en desacuerdo En desacuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo m De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion Propia
El éxito profesional es el logro de la meta que se alcanza en la actividad profesional, se
inicia en la vida profesional con la mente hasta donde se va llegar en el futuro, y que la
conclusion depende de en gran medida de cada uno y de como se ha organizado. Los deseos y las
metas de cada persona son determinados por varios factores, como también alcanzar unos
objetivos econdmicos, sin embargo, el éxito estd ampliamente relacionado con la felicidad tanto

a nivel personal y en lo profesional, es decir, el éxito profesional debe aportar felicidad en lo
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individual, de manera en que se logre ser una buena persona, porque esta relacionado al éxito con
la felicidad.

El 56% indican que estan plenamente de acuerdo, relacionando el éxito profesional con
gratificacion de trabajar en aquello que realmente te motiva y te apasiona, el cual garantiza el
éxito, el desgaste en todos los aspectos en menos si se desempefia en algo que realmente es de
agrado, y aquello repercute a nivel personal, precisamente por el éxito. El 44% muestran ni estar
ni estar en desacuerdo probablemente se deba a muchos factores, entre ellos, que no estan en el

campo profesional.
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Tabla 30. Un buen profesional debe darse tiempo para evaluar las consecuencias de sus

acciones
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 5 16%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 12 38%
De acuerdo 13 41%
Totalmente de acuerdo 2 6%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 27. Un buen profesional debe darse tiempo para evaluar las consecuencias de sus

acciones

0%

m Totalmente en desacuerdo En desacuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo m De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion Propia
El 41% en la 28 refleja del acuerdo, que se debe tomar en cuenta el tiempo para evaluar
las consecuencias de las acciones realizadas en los espacios laborales, en la mayoria los
profesionales tienden a avaluarse tomando en cuenta muchos factores como el estrés laboral y el
otro factor es el sindrome de quemarse por el trabajo, y que estas pueden repercutir en acciones y

consecuencias negativas he ahi la importancia del tiempo para la evaluacién en el ambito laboral.
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Mientras que el 38% ni esta de acuerdo ni esta en desacuerdo, podria debido a que no todos los
encuestados estdn en el ejercicio profesional. En cambio, el 16% muestra una actitud de
desacuerdo frente a la pregunta.

Para juzgar se necesita tiempo para deliberar, o sea, tiempo para reflexionar y para
analizar, tiempo para calibrar pros y contras antes de pronunciarse. Y pronunciarse sobre el valor
de una accion exige antes un minimo de conciencia de los valores propios a partir de los cuales
se percibe la realidad, la interpretacién segun el criterio de conocimiento o desconocimiento

(Martine, 2011)
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Tabla 31. La coherencia con los principios éticos es més importante que ganar dinero

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 4 13%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7 22%
De acuerdo 14 44%
Totalmente de acuerdo 7 22%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 28. La coherencia con los principios éticos es més importante que ganar dinero

0%

m Totalmente en desacuerdo En desacuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo m De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion Propia
En el grafico 29 el 44% de los estudiantes muestran un acuerdo con los principios éticos
es mas importante que ganar un valor econémico, en el que el objetivo es que el individuo logre
los objetivos propuestos y beneficios cualitativos. EI 22% muestran estar ni en acuerdo ni en
desacuerdo debido a que muchos no estan en el ejercicio profesional. En cambio, el 22% reflejan
estar completamente de acuerdo en el desarrollo los principios éticos, y no la parte econémica. El
13% indican estar en desacuerdo, en menor frecuencia se ve reflejada la actitud que asumen

frente a los principios éticos y valor econémico.
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La ética como principios y normas de conducta es la disciplina y acto reflexivo que
realiza el individuo al momento de realizar una accion en la vida personal y profesional, y segln
Veldzquez relaciondndola a la moral como los estdndares que tiene como “los estdndares que
tiene el individuo un grupo acerca de que es correcto o incorrecto”, donde se puede percibir que
este enfoque es la apreciacion del entendimiento que posee cada individuo, formando sus

pardmetros para reconocer lo que esta bien y lo que esta mal.
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Tabla 32. Transmito mis propios valores a través del ejercicio profesional

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje
Vélido Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 22%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4 13%
De acuerdo 18 56%
Totalmente de acuerdo 3 9%
Total 32 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Grafico 29. Transmito mis propios valores a través del ejercicio profesional

0%

m Totalmente en desacuerdo En desacuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo m De acuerdo
= Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion Propia
La responsabilidad es uno de los valores que se transmite en la actividad laboral, en tal
sentido esta atribuido a un nivel excelencia y de calidad que distingue a un buen profesionista.
Resulta fundamental para proporcionar bien y de manera eficiente los servicios profesionales,
porque se ve reflejada la aplicaciéon de los conocimientos y habilidades asegurando la obtencion
de los logros y resultados, asi lo manifiesta el 56% que se presenta con mayor frecuencia. El

22% esta en desacuerdo a lo mejor es que en el contexto laboral no se practica los valores hoy en
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dia. EI 13% ni en desacuerdo de ni acuerdo y el 9% muestran estar de acuerdo totalmente con los
valores estan relacionados en la practica profesional.

La responsabilidad profesional asegura la actualizacion y capacitacién permanente de
profesionistas puesto que para asumir este valor requiere mantenerse al dia en cuanto a los

conocimientos y las competencias que comprende su ejercicio profesional.
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4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS

Segln Wayne (2005) es necesario formalizar el procedimiento que se debe seguir para
verificar una hipoétesis estableciendo, en forma secuencial, los diversos pasos que forman el
procedimiento.

Atendiendo a este planteamiento, el proceso que permitid realizar el contraste de
hipotesis siguio los pasos siguientes que se explica a continuacion:

a) Se realiz6 las Pruebas de Normalidad

Con la finalidad de identificar el tipo de Coeficiente de Correlacion a utilizar para las
variables de este estudio, es necesario realizar una prueba de normalidad. Cabe recordar que,
para utilizar el test de Pearson, las variables a correlacionar deben seguir una distribucion
normal, basta que una de las variables no cumpla el supuesto de normalidad, no se puede realizar
la prueba paramétrica de Pearson. Por tanto, se debe aplicar una prueba no paramétrica, tales
como Spearman, Fisher, Kendall, Chi cuadrado, entre otros. (Rodriguez, 2016)

En ese entendido, para realizar la prueba de normalidad a las variables de estudio, se
utilizé el software estadistico SPSS version 26, el mismo arrojé los siguientes resultados:

Tabla 33. Pruebas de normalidad

I'(o[mogor:w-Smfrno\.f’:I Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V.1.:Formacion en ética 304 32 ,000 811 32 ,000
profesional
V.2.:.Comportamientos 327 32 ,000 ,808 32 ,000
éticos

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Considerando que el tamafio de muestra para este estudio es menor a 50 sujetos, se aplico
el test de normalidad de Shapiro-Willk, donde se observa un p-valor de 0,000 para ambas

variables (V.I. y V.D.) lo que significa que es menor al 5% (0,05), por tanto, los datos no siguen
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una distribucién normal y en consecuencia se realiz6 la docimasia de la hipdtesis con una prueba

no paramétrica, el mismo es Spearman. (ver anexo 8y 9)
b) Se planted la hipdtesis de correlacion

La hipdtesis general de la investigacion es la siguiente: “Existe una relacion significativa
entre la formacion en ética profesional para mejorar el comportamiento ético de los estudiantes
de la Carrera Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto, gestion 2021.”. A

partir de esa premisa:
X: Formacién en ética profesional
Y : Comportamientos éticos de los estudiantes

La hipotesis de investigacion conduce a las siguientes hipotesis estadisticas:

.

Ho: No existe correlacion entre las variables “x”" e “y

. .

Hi: Existe correlacion entre las variables “x”" e “y
c) Se eligi6 un nivel de significancia

El nivel de significancia segin Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018), es el nivel de la
probabilidad de equivocarse y que fija de manera a priori el investigador. La probabilidad de
cometer un error de Tipo | (rechazar la hip6tesis nula cuando es verdadera). Por tanto, para el
presente trabajo se considero el nivel de significancia: a« = 5% = 0.05, por ser adecuado en las

investigaciones de ciencias sociales y humanas.
d) Se identifico el valor estadistico de prueba

Con el proposito de medir la relacion entre la variable Formacion en ética profesional y

Comportamientos éticos de los estudiantes; ademas sabiendo que no se cumple el supuesto de
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normalidad en la distribucion de tales valores, es que se determind que el estadistico de prueba
no paramétrica mas adecuado es el estadistico Rho de Spearman, el mismo ayudé a determinar
si existe una relacion lineal entre las dos variables a nivel ordinal mencionadas anteriormente y
que esta relacion no sea debida al azar; es decir, que la relacién sea estadisticamente

significativa.
e) Criterio de decision
Si p-valor < 0,05 se rechaza la Ho
Si p-valor > 0,05 se acepta la Ho y se rechaza la H:
f) Resultados y conclusién

Después de procesar los datos en el software estadistico, se tiene los siguientes valores:

Tabla 34. Prueba Rho de Spearman

Vi

Formacion en V.2
etica Comportamie
profesional ntos éticos

Rho de Spearman  V.1..Formacion en ética Coeficiente de 1,000 885"
profesional correlacion

= Sig. (bilateral) 3 ,000

N 32 32

V.2.:Comportamientos Coeficiente de 885" 1,000
eticos correlacion

Sig. (bilateral) ,000 ;

N 32 32

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion del coeficiente de correlacion

Correlacion Correlacion Correlacion i Correlacion Correlacion i Correlacion % Correlacion
egativa muy negativa negativa Cartaliaciin negativa muy positiva muy Correlacion positiva Complackin positiva muy
fuerte fuerte moderada flegene débil débil Pt do moderada AR fuerte
Muy alta | Alta | Moderada | Baja | Muy baja | Muy baja | Baja | Moderada l Alta | Muy alta |
0.8 0.6 0.4 -0.2 0 +0.2 +0.4 +0.6 +0.8 +

De acuerdo a los resultados mostrados en la tabla 19, se observa que a = 5% = 0,05; p =
0,000 = 0%; r = 0,885. Lo que significa que con un nivel de significancia del 5%, se observa que
el p-valor calculado es menor que el asumido (0,000 < 0,05), lo que indica rechazar la hipotesis
nula y aceptar la hipdtesis alterna. Por consiguiente, existe una relacion directa y significativa
entre la formacion en ética profesional para mejorar el comportamiento ético de los estudiantes
de la Carrera Ciencias de la Educacion de la Universidad Pablica de El Alto, gestion 2021. En
conclusidn, existe una correlacion positiva muy fuerte, es decir, muy buena asociacion o relacion
(0,885 > 0,8); entonces, los comportamientos éticos de los estudiantes dependen directamente de

la formacion en ética profesional. (Ver anexo 10)
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CAPITULO V
PROPUESTA DE LA INVESTIGACION
“PROMOVIENDO EL APRENDIZAJE ETICO UNIVERSITARIO”

El capitulo presente, muestra los lineamientos especificos que se siguio, para la
implementacion de la estrategia promoviendo el aprendizaje ético universitario, con el objetivo
de fortalecer a los estudiantes de la carrera Ciencias de la Educacion de la UPEA, La
implementacién de una estrategia para promover el aprendizaje ético universitario generalmente
involucra una serie de pasos y lineamientos especificos.

PLANIFICACION DE LA PROPUESTA
5.1. DATOS REFERENCIALES

a. Departamento:  LaPaz

b. Provincia Murillo

c. Municipio : ElAlto

d. Institucion :  Universidad Publica de El Alto (UPEA)
e. Carrera : Ciencias de Educacion

f. Semestre 10mo. Semestre

g. Docente : Lic. Roxana Quispe Torrez

h. Gestion ;2023

5.2. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

En un mundo en constante evolucion, el aprendizaje ético se ha convertido en una
necesidad imperativa. La ética no solo guia las acciones, sino también las decisiones y
contribuye a la formacion de ciudadanos responsables y profesionales integros, donde las

decisiones y acciones de los profesionales tienen un impacto importante en la sociedad, es
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necesario que se refuerce el aprendizaje ético de los estudiantes universitarios. La propuesta
estratégica tiene como objetivo establecer un programa de aprendizaje ético que aborde los
desafios éticos contemporaneos y fomente una toma de decisiones mas ética y responsable y una
metodologia sélida para implementar esta propuesta. La ética profesional no solo es un conjunto
de normas, sino un fundamento que guia las acciones y decisiones de los individuos en su
entorno laboral. Es la esencia de la integridad, la responsabilidad y la transparencia en la préctica
profesional. En un mundo donde la confianza y la credibilidad son vitales, el aprendizaje en ética
se vuelve fundamental para formar profesionales capaces de enfrentar dilemas éticos de manera
reflexiva y tomar decisiones.
El aprendizaje ético profesional brinda una serie de beneficios fundamentales en su
ejercicio:
- Los profesionales construyen relaciones solidas basadas en la confianza mutua y la
integridad.
- La formacidn ética capacita a los estudiantes para evaluar situaciones complejas y
tomar decisiones que consideran tanto los aspectos éticos.
- Los individuos éticos son menos propensos a participar en conductas inapropiadas o
falsas.
- Los profesionales éticos contribuyen positivamente a la sociedad, considerando las
implicaciones sociales de sus acciones.
- La formacion ética fomenta la autoreflexion y el crecimiento personal al explorar
valores éticos.
Los aprendizajes éticos con formacion en ética profesional es una transformacion valiosa

para el futuro de los estudiantes y la sociedad en general. Con esta propuesta, se busca sentar las
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bases para la construccion de una generacién de profesionales éticos y comprometidos con el
bienestar comun, contribuyendo asi al desarrollo sostenible de nuestra sociedad y del pais.
53.  JUSTIFICACION

La sociedad actual demanda cada vez mas a los profesionales que no sean solo
competentes en sus campos, sino también éticos en sus précticas. La formacion en ética
profesional permite a los estudiantes desarrollar las habilidades necesarias para enfrentar dilemas
éticos complejos y tomar decisiones fundamentales que consideran no solo los aspectos técnicos,
sino también los valores morales.

Es un aspecto fundamental la formacion en ética profesional, son pilares indispensables
en la relacion entre los profesionales y sus compafieros, empleadores y la sociedad en general. La
formacion en ética profesional desempefia un papel clave en la construccion y el mantenimiento
de estas cualidades esenciales en un entorno laboral. La ética proporciona el marco necesario
para que los individuos tomen decisiones éticas.

La construccion de confianza y credibilidad a través de la formacion en ética profesional
es una inversion valiosa en el desarrollo de profesionales responsables y respetados en sus
campos. Los valores éticos sélidos no solo benefician a los individuos, sino que también tienen
un impacto positivo en la reputacion y sostenibilidad de las instituciones y las profesiones en su
conjunto.

Los profesionales que actGan de manera €tica demuestran una coherencia entre sus
palabras y acciones. Esta coherencia es esencial para que sus comparieros y las partes interesadas
confien en ellos. Alguien que se guia por principios éticos estd menos propenso a comprometer
su integridad, lo que crea un ambiente en el que las relaciones laborales se basan en la confianza

mutua.
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La formacion en ética profesional incluye la comprension y el cumplimiento de cddigos
de conducta y regulaciones especificas de la profesién. Este conocimiento y cumplimiento
fortalecen la credibilidad de los profesionales al demostrar su compromiso con los estandares
aceptados por la comunidad profesional y la sociedad en general.

La formacion en ética profesional brinda a los individuos las herramientas para tomar
decisiones éticas y responsables. Estas decisiones consideran no solo los resultados inmediatos,
sino también las implicaciones a largo plazo para todas las partes involucradas. Tal
responsabilidad en la toma de decisiones promueve la confianza de los demas en las capacidades
éticas y de liderazgo del profesional.

La formacion en ética profesional incluye la comprension y el manejo ético adecuado de
conflictos de interes. Al enfrentar situaciones en las que los intereses personales pueden influir
en las decisiones profesionales, los individuos entrenados en ética toman medidas para garantizar
que las decisiones sean transparentes y estén alineadas con el bienestar de todas las partes
involucradas.

La ética desempefia un papel crucial en la formacion de individuos y comunidades que se
preocupan por el bienestar de todos. La promocién del aprendizaje ético no solo contribuye a la
mejora de las relaciones interpersonales y profesionales, sino que también impulsa el progreso
hacia una sociedad mas justa y equitativa, es imperativo que las personas estén preparadas para
tomar decisiones éticas informadas.

5.4. METODOLOGIA

El desarrollo de una metodologia para promover el aprendizaje ético implica un enfoque

que fomenta la comprension y la practica de la ética en el proceso de aprendizaje, con

estudiantes de la carrera Ciencias de la Educacion de UPEA.
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El proceso de promover el aprendizaje ético debe ser un esfuerzo continuo y requiere una
colaboracion entre docentes y estudiantes. La metodologia propuesta busca crear un entorno de
aprendizaje que valore y practique la ética, ayudando a los estudiantes a desarrollar habilidades
éticas solidas que puedan aplicar en su vida académica y profesional.

Esta propuesta estratégica para el aprendizaje ético busca establecer un enfoque
educativo integral que promueva la ética en la toma de decisiones, la interaccion social y la
resolucion de conflictos. Su implementacion requerira un compromiso continuo de todas las
partes interesadas, pero los beneficios en términos de ciudadanos éticos y una sociedad mas justa
seran invaluables.

La propuesta metodoldgica se desarrolla de la siguiente manera:

Recopilacion de Recursos

Se identifica los recursos necesarios, los materiales didacticos, expertos en ética, y
cualquier otro elemento esencial para la ejecucion de la propuesta pedagdgica.

Formacion del Equipo

Equipo de mentores y expertos en ética que estén comprometidos con la implementacion
de la propuesta, la capacitacion adecuada es fundamental.

Seleccion de Estudiantes

Se seleccionara un grupo piloto de estudiantes de 10mo semestre dispuestos a participar
en la propuesta.

Evaluacion Continua

Se evalla regularmente la propuesta y se realiza ajustes segun sea necesario, constante

retroalimentacion a los estudiantes, para comprender el impacto en el aprendizaje en ética. Se
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analiza los resultados basados en los objetivos de aprendizaje ético establecidos en la propuesta
pedagogica a través de los instrumentos acorde al contexto.

Resultados de Impacto

Se destaca los beneficios concretos y el impacto positivo de la propuesta en el
aprendizaje ético de los estudiantes, se proporciona ejemplos y anécdotas que respalden tu caso.

Presentacion de resultados

Socializar los hallazgos y conclusiones con las partes interesadas (estudiantes
universitarios-carrera de Ciencias de la Educacion), se muestra como la propuesta pedagdgica
puede beneficiar a la comunidad universitario en su conjunto.

Demostrar la viabilidad de la propuesta utilizando un enfoque sistematico, recopilacion
de datos solidos y una presentacion convincente de los resultados. La retroalimentacién positiva
y los resultados medibles seradn fundamentales para ganar apoyo y continuacion.

5.5. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
5.5.1. Objetivo General
e Fortalecer la formacion en ética profesional para mejorar los comportamientos éticos
los estudiantes de la carrera de Ciencias de Educacion de la UPEA, a través de la
propuesta pedagdgica promoviendo el aprendizaje ético, para fomentar la
comprension y practica de principios éticos en diferentes &mbitos de la vida personal
y profesional, contribuyendo al desarrollo de personas integro y responsable.
5.5.2. Objetivos especificos
e Fomentar el desarrollo de habilidades de pensamiento ético, como la toma de

decisiones éticas, el pensamiento moral y la empatia.
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e Promover una cultura ética en la carrera, bajo la premisa de la integridad, el respeto y

la responsabilidad.

e Involucrar a la carrera, estudiantes, docentes, administrativos, tutores y la sociedad

en general en la promocién de la ética.
5.6. FUNDAMENTACION

Esta propuesta se basa en teorias éticas contemporaneas, asi como en investigaciones
interdisciplinarias sobre la toma de decisiones éticas. Se fundamenta en la premisa de que la
educacion ética no solo beneficia a los individuos, sino que también tiene un impacto positivo en
la sociedad en su conjunto.

La fundamentacion de la propuesta estratégica promoviendo el aprendizaje ético se basa
en la idea de que la ética es un componente fundamental en la formacién de individuos y en el
funcionamiento de cualquier organizacion o sociedad. El aprendizaje ético implica la adquisicion
de conocimientos, habilidades y valores que permiten a las personas tomar decisiones
moralmente responsables y actuar de manera ética en su vida personal y profesional. A
continuacion, se detallan los fundamentos de la propuesta:

La ética desempefia un papel crucial en la construccion de una sociedad justa y
equitativa. Promover el aprendizaje ético es esencial para desarrollar ciudadanos responsables,
capaces de contribuir al bienestar colectivo y tomar decisiones que respeten los derechos y
valores compartidos en tal sentido se le atribuye de la ética en la sociedad.

En las instituciones, se ha observado una crisis y ausencia de la ética, lo que ha llevado a
problemas como la corrupcion, la desigualdad, la falta de confianza en las instituciones y la
degradacion del medio ambiente. Promover el aprendizaje ético es una manera de abordar estos

problemas y restaurar la confianza en la sociedad y la decadencia de los contravalores.
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El aprendizaje ético no solo implica la transmisién de conocimientos sobre ética, sino
también el desarrollo de habilidades de toma de decisiones éticas y la promocién de valores
como la justicia, la honestidad, la responsabilidad y el respeto. Esto contribuye a la formacién
integral de los individuos y los prepara para enfrentar situaciones éticas en sus vidas cotidianas.

Las ventajas en el &mbito laboral e institucional, las organizaciones éticas tienden a ser
mas exitosas a largo plazo. Los empleados éticos son valorados por su integridad y su capacidad
para tomar decisiones éticas en situaciones laborales. Por lo tanto, promover el aprendizaje ético
puede ser beneficioso para las empresas y sus empleados.

Muchos valores éticos son universales y se aplican en diversas culturas y contextos.
Promover el aprendizaje ético puede contribuir a la comprension y el respeto mutuo entre
personas de diferentes culturas, lo que es fundamental en un mundo cada vez mas globalizado.

La ética también estd relacionada con el cumplimiento de normativas y leyes. El
aprendizaje ético puede ayudar a las personas y las organizaciones a entender la importancia de
respetar las leyes y regulaciones, lo que evita sanciones legales y promueve una sociedad mas
ordenada.

Sobre estas fundamentaciones de la propuesta estratégica para promover el aprendizaje
ético se basa en la necesidad de desarrollar individuos y organizaciones éticamente responsables
que contribuyan a la construccion de una sociedad méas justa, equitativa y sostenible. El
aprendizaje ético no solo beneficia a nivel individual, sino que también tiene un impacto positivo

en el bienestar de la sociedad en su conjunto.
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5.7. EJES DE LA PROPUESTA

La propuesta toma como eje central: promoviendo el aprendizaje ético universitario, para
mejorar el comportamiento ético, y enfrentar problemas relacionados a comportamientos poco
éticos, basados en la falta de formacion en ética profesional.

Promover el aprendizaje ético universitario es una propuesta valiosa que busca abordar
un problema importante en la educacion superior, la falta de formacion en ética profesional. Esta
iniciativa se centra en mejorar el comportamiento ético de los estudiantes y prepararlos para
enfrentar problemas relacionados con conductas poco éticas en el desempefio como profesional.
58. ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

Para mejorar el comportamiento ético en los estudiantes universitarios, objeto de estudio,
se sugiere las siguientes estrategias y lineas en base a los objetivos planteados:

Lineas de accion: Fortalecer la formacion en ética profesional

e Identificar los conocimientos de los estudiantes, para que los mismos generen un

espacio efectivo para reflexionar aspectos éticos, fomentando un entendimiento mas
profundo y critica sobre la ética.

e Brindar conocimientos necesarios y pertinente sobre la formacion en ética

profesional.

e Garantizar el comportamiento ético responsable de los profesionales en la toma de

decisiones de estudiantes en el aula.

Estrategia: Promoviendo el aprendizaje ético universitario

e Informar sobre la propuesta para generar actividad de la propuesta con el desarrollo

de cursos, talleres dedicados a la ética para estudiantes.
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e Desarrollar espacios a través de talleres y seminarios debates éticos donde los
estudiantes puedan discutir dilemas éticos y compartir perspectivas.

e Realizar informes y evaluaciones constantes para medir la percepcién de la ética en
estudiantes.

Lineas de accion: Mejorar el comportamiento ético en estudiantes

e Identificar y promover modelos a seguir, como mentores, expertos y docentes, lideres
estudiantiles y figuras publicas, que muestren un comportamiento ético ejemplar que
ejerce una influencia en estudiantes.

e Establecer las consecuencias para los que vulneran las normas éticas, enfatizando la
importancia de la responsabilidad en instituciones en ejercicio profesional.

Estrategia: Relacionar la formacion en ética con comportamientos éticos a través del

aprendizaje ético universitario

e Fomentar la reflexion ética sobre dilemas éticos en el aula, fomentando el debate y el
didlogo, de casos reales y estudios de casos para ilustrar dilemas éticos relacionados
con la disciplina estudiada.

e Buscar colaboracion interdisciplinaria entre diversas disciplinas para abordar
cuestiones éticas complejas desde multiples perspectivas, que ayude a los estudiantes
a comprender mejor la interconexion de problemas éticos en diferentes campos.

Estrategia: Exhortar a la carrera de Ciencias de la Educacion en una formacion integral

de los estudiantes
e Evaluar no solo el conocimiento tedrico, sino también la capacidad de los estudiantes

para aplicar esos principios éticos en situaciones reales, enfatizando en la reflexién
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personal y la aplicacion préctica de principios éticos en la vida cotidiana, en lo

personal y profesional.

e Sugerir a las autoridades de la carrera, promover la formacion en ética profesional,

durante el proceso universitario, para exista un desempefio profesional cientista en

educacion, con un alto nivel ético.

5.9.

METAS Y ALTERNATIVAS ESTRATEGICAS

Promover un aprendizaje ético para mejorar el comportamiento ético de los estudiantes

universitarios de la carrera de Ciencias de la Educacién de la UPEA.

Problema identificado a partir de la falta de formacion en ética profesional

Problema

Poca formacion en ética

profesional en los estudiantes

de la carrera Ciencias de la

Educacién

Alternativa estratégica

canalizar estrategias

participativas con un alto

impacto en el aprendizaje

ético

Estrategia ¢ Qué? ¢ COmo? ¢, Con qué? ¢ Cuando? ¢ Quién?

Aprendizaje Fortalecer | Aprendizaje Recursos Fase 1. Docente

ético en la ético humanos Diagnostico

estudiantes, formacion profesional en inicial

para mejorar el | en ética conocimientos Etica profesional | (Docente)

comportamiento | profesional |y Mentores

ético, en comportamien | Informacion éticos

contribuyendo | estudiantes | tos, ser pertinente y | Fase 2

al desarrollo de la carrera | consciente de | contextual | Comportamientos

individual y de Ciencias | las éticos Estudiantes de

sociedad mas de implicaciones la carrera

éticay Educacion | éticasen lo Ciencias de la

responsables. de la UPEA | personal ylo | Apoyoy Fase 3 Educacion
profesional. orientacion | Aprendizaje ético | 10mo.

Semestre

Fuente: Elaboracién Propia
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5.10. PROPUESTA PEDAGOGICA “PROMOVIENDO EL APRENDIZAJE ETICO”
OBJETIVOS CONTENIDO SESIONES | RESPONSABLE
Objetivo General Fase 1 9 Sesiones Docente
Promover la formacion Diagnostico inicial
ética en estudiantes para e CoOmo se desarrolla la
que actlien de manera ética profesional
coherente con principios Etica profesional
gticos solidos. e Introduccion a la ética
profesional
Objetivos Especificos e Responsabilidad social
e Promover la toma y sostenibilidad
de decisiones éticas e Confidencialidad y
informadas y privacidad
razonadas en e Casos de estudio y
situaciones ejemplos practicos
cotidianas y Fase 2 8 Sesiones | Docente
complejas. Comportamientos éticos
e Fortalecer la e Colaboracién y trabajo
capacidad de en equipo
resolver conflictos e Comunicacién efectiva
de manera etica y y confidencialidad
construgtlva. e Responsabilidad y
o Retrpallmentar respeto
contmuamgn_te el Fase 3 9 Sesiones Docente
desarroII(_) ético de Aprendizaje ético
los estudiantes a lo e Fundamentos de la ética
largo de su proceso .
de formacion. o Tqma de decisiones
éticas
e Fticaen las relaciones
interpersonales

Fuente: Elaboracién Propia
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5.11. DESARROLLO DE PROPUESTA PEDAGOGICA “PROMOVIENDO EL APRENDIZAJE ETICO
UNIVERSITARIO”
METODOLOGIA
OBJETIVO CONTENIDO ACTIVIDADES DINAMICAS RECURSO | EVALUACION | TIEMPO
“TECNICAS

Diagnosticar los | -Cémo se | -Integrar a los | -Observacion -Material de | -Interaccién de | 1 Sesion
conocimientos en | desarrolla la ética | estudiantes en | -Debate informacion preguntas y
ética profesional | profesional grupos -Grupos de | -Cuestionario | respuestas
de los estudiantes | - ;Qué es la ética y | -Generar debates | discusion

por qué es | en grupos -Ruleta de valores

importante en su |-Pedir a los

profesion? grupos que

-¢Cual es la | contesten una a

responsabilidad de | una las preguntas

un profesional

hacia sus

compaiieros y la

sociedad?
Definir la ética | -Teorias -Explicacién  en | -Exposicion -Material de | -Interaccién de | 2 Sesion
profesional y su | contemporaneas de | plenaria -Discusion informacién preguntas y
importancia en la | la ética profesional | -Reconocer la | -Estudio de casos -Material para | respuestas
vida personal vy | -Etica profesional definicion 'y la | -Foro debates el taller -Evaluacién
profesional -Definicién de ética | importancia de la grupal

y su importancia en
la vida profesional.

-Diferencia  entre
ética personal vy

ética profesion a
través del trabajo
en grupos

“La cancion”
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ética profesional.

Establecer el | -Etica en la toma de | -Exposicion  en | -Grupos de | -Material Responder a las | 2 Sesiones
impacto social e | decisiones plenaria discusion bibliografico | preguntas:
institucional  de | institucionales. -Consolidar con la | -Debate -Material  de | -Qué hice hoy?
las acciones los | -Impacto social e | participacion con | -La bitacora infamacion -Qué aprendi
profesionales. institucional de las | los estudiantes las hoy?
acciones repercusiones del -Para qué me
profesionales. impacto sirve?
-Cémo lo aplico?
Consolidar  los | -Proteccion de la | -Exposicion  en | -Grupos de | -Material de | -Lluvias de Ideas | 2 Sesiones
principios  que | privacidad plenaria discusion informacion -Interaccion  de
definen a la | -Comunicacién -Activa -Debate -Lecturas preguntas y
confidencialidad | respetuosa participacion  de dirigidas respuestas
y privacidad estudiantes
Analizar  casos | -Casos éticos reales | -Exposicion  en | -Grupos de | -Material de | -Interaccion  de | 2 Sesiones
éticos que se |en diversas | plenaria discusion informacién preguntas y
solucionan profesiones. -Activa Taller “Dra. Polo | -Video foro respuestas
éticamente -Discusion  sobre | participacion  de | Responde” -Material  de | -Aguayo
soluciones éticas. estudiantes - Estudio de casos | escritorio procesual
-Trabajos en | -Debate
grupos
involucrando  a
todos
Distinguir los | -Integridad -Exposicion de los | -Grupos de | -Material de | -Interaccion  de | 3 Sesiones
valores éticos y | personal temas discusion informacion preguntas y
como gestionar el | -Gestion del tiempo | -Uso del tiempo | -Debate -Material respuestas
tiempo libre didactico -Resolucion  de
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-Decidiendo
acerca de nuestro
tiempo
-Elaboracion  de
cuadros
comparativos en

grupo

conflictos

Identificar las | -Contribucion -Conformacién de | -Grupos de | -Material de | -Lluvias de Ideas | 3 Sesiones
fortalezas de la | equitativa grupos de trabajo | discusion infamacion -Trabajo practico
colaboracion  y | -Resolucion de | -Socializar los | -Debate -Material grupal
trabajo en equipo | conflictos conocimientos didactico

individuales y

construccion  de

conocimientos

colectivos

-Emociones y

mimos

-Sinceridad  sin

cera
Describir las | -Comunicacion vy | -Exposicién -Dialogo y débete | - Material de | -Evaluamos con | 3 Sesiones
caracteristicas desarrollo -Trabajo grupal -Estudio de casos informacion la Liana
que deben seguir | -Comunicacién -Actitudes -Material -Intervenciones y
en la | respetuosa personales y la didactico ejemplificaciones
comunicacion vy | -Proteccion de la | informacién  del -La obra de
la privacidad grupo teatro

confidencialidad

-Formacion de
grupos de Trabajo
-Comunicandonos
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Mejorar la | -Teorias éticas, | -Exposicion  en | -Exposicion -Material de | -Interaccién  de | 2 sesiones
calidad del | deontologia, ética | plenaria -Trabajo grupal informacion preguntas y
desempefio de la virtud -Conceptualizando | -Dialogo y débete | -Estudio  de | respuestas
laboral basandose | -Etica aplicada y | por grupos casos -Alfombra
en la ética ética -Decisiones - Hoja | mégica

-Desempefio acertadas impresa con la | -Nuestras

laboral -Una historia para historia impresiones  del

-Calidad Profesional | contar taller
Desarrollar la | -Modelos de toma | -Exposicion  en | -Dialogo y débete | -Material ~ d | -Interaccion  de | 2 sesiones
autoconciencia de decisiones | plenaria -Estudio de casos informacién preguntas y
sobre sus propios | éticas. - -Hoja de | respuestas
valores, creencias | -Dilemas éticos y | Conceptualizando afirmacion -Lanzando la
que les permite | su resolucion. el sentido de -Papelografos | pelota
tomar decisiones | -Etica personal vs. | coherencia -Lluvias de ideas
mas coherentes. | Etica profesional. -Experiencias

desagradables

Concientizar en | Etica en las | -Exposicion - Dialogo y débete | -Material ~de | -Interaccion  de | 3 sesiones
la importancia de | relaciones -Trabajos en | -Trabajo grupal informacion preguntas y
las  relaciones, | familiares y | grupos -Estudio de casos -Material respuestas
interacciones en | personales. -Los grupos didactico -Rompecabezas
el contexto | Etica en la | trabajan con las -Material  de | -Cancion
familiar, laboral, | resolucion de | “preguntas de escritorio
y la sociedad en | conflictos. hechos”
su conjunto Conocimiento  y | -Dilemas de

comportamiento respeto, la

justicia, la

honestidad y la
responsabilidad




5.12. Cronograma de actividades de la Propuesta “Promoviendo el Aprendizaje Etico

Universitario”
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CONTENIDOS

FEBRERO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

1

2

3

4

Fase 1
Diagnostico inicial
Etica profesional

Fase 2
Comportamientos
éticos

Fase 3
Aprendizaje ético

Evaluacién Continua
de las fases de
intervencion

Primer Informe

Evaluacion final

Resultados de Impacto
sugerir aplicar la ética
profesional en la
carrera




CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. CONCLUSIONES

Respecto a la formulacion del problema

De acuerdo con los resultados obtenidos en la investigacion y teniendo los resultados, si
existe una relacion directa y significativa entre la formacion en ética profesional para mejorar el
comportamiento ético, los estudiantes indican que estan de acuerdo o la vez en desacuerdo, que
han sido reflejado en sus respuestas sobre la formacién en ética profesional. Es decir, la
existencia de una buena relacion entre las variables, los comportamientos éticos de los
estudiantes dependen directamente de la formacion en ética profesional.

Respecto al objetivo general

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion, hay evidencia de
formacion en ética profesional, los resultados de la encuesta también sugieren que esa formacion
podria no ser totalmente sélida o efectiva en algunos aspectos. La formacion relativa en ética
profesional implica que hay margen para mejorar y fortalecer la comprensiéon ética de los
estudiantes en la toma de decisiones el cual recae en el comportamiento ético de los mismos.

Respecto a los objetivos especificos

Tienen formacidn sobre ética profesional, pero no de manera tan amplia como deberia ser
ya que la ética profesional es un componente esencial, ayuda a preparar a los estudiantes como
futuros profesionales para enfrentar dilemas éticos en su profesion. Aunque la formacion en ética
profesional se lo lleva de manera muy superficial en alguna materia, es cierto que a menudo se le

presta menos atencidn en comparacion con otros aspectos técnicos y practicos de la formacion.
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Los estudiantes parecen reconocer la importancia de la formacion en ética profesional en
la toma de decisiones y en la resolucion de dilemas éticos complejos. Sin embargo, también
expresan ciertas dudas o incertidumbres sobre si esta ética profesional se pone en practica en el
mundo real o en el entorno profesional. En ese entendido puede ser necesario fortalecer los
aspectos préacticos de la formacion ética para que los estudiantes puedan aplicar efectivamente
sus conocimientos éticos en su futura vida profesional.

Por lo expuesto anteriormente podemos decir que la hipétesis se ha comprobado que:

Existe una relacion significativa entre la formacion en ética profesional para mejorar el
comportamiento ético de los estudiantes de la Carrera Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de EI Alto, gestion 2021.

Para finalizar podemos exponer nuevas lineas de investigacion para futuras
investigaciones:

e Promover un programa de formacion en ética profesional a nivel de educacion

superior

e Estrategias de intervencion pedagogica para mejorar el comportamiento ético de los

estudiantes.

La formacion en ética profesional se posesiona como temas relevantes y urgentes para los
estudiantes en 5to. afio debido a que es un tema de intereses importante para la sociedad, para
socializar o promover un ejercicio pleno de la formacion en ética profesional, siendo parte los
conocimientos y su relacion en los comportamientos.

En definitiva, de acuerdo con la malla en el redisefio curricular de la carrera Ciencias de
la educacion, existe un compromiso en la formacion de profesionales éticos, con amplio

conocimiento de las teorias educativas y de la realidad del pais, que asuman la profesion con un
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deseo de lograr cambios y el desarrollo de las personas y de la sociedad boliviana, no se concreta
como el objetivo de relacionar con los comportamientos en las actividades académicas que se
realizan en la carrera. Sin embargo, la percepcion de proceso de formacién en ética profesional
es positiva, aunque no son considerados muchos elementos, de la ética de un cientista en
educacion.

Cuadro 2. Cuadro de Verificacion sobre los Objetivos Especificos de la Investigacion

Objetivos Especificos Resultados Criterios de Verificacion

Describir la formacion en | -Hubo estructuracion previa de | - EIl marco tedrico

ética profesional en | las fuentes, documentos, y |- La encuesta a los
estudiantes universitarios. antecedentes y  referencias | estudiantes

bibliogréficas.

-Los contenidos fueron
disefiados a  traves  de
bibliografia actualizada.

-Los estudiantes involucrados
cuentan con  conocimientos
previos y tienen la experiencia

necesaria para ello.

Identificar los | -Se  han identificado  los | Instrumento: Cuestionario
comportamientos éticos de | comportamientos éticos a traves | Técnica: Encuesta
los estudiantes mediante | de la escala de actitudes.
escala de actitudes sobre | -También se consideraron las
ética profesional. respuestas de los estudiantes,

respecto a este elemento.

Establecer la formacion | -Se pudo apreciar que los | - Encuesta a estudiantes
ética y los comportamientos | elementos evolucionados en los
éticos, a través del andlisis | comportamientos éticos de los
de los resultados del | estudiantes estaban relacionados

instrumento. a la formacion profesional ético,
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los cuales se reflejaron en sus
respuestas directas a la encuesta
dirigido de 54 items.

Plantear una propuesta para | En el capitulo V, se desarrolld la | Propuesta para la formacion.

la formacion en ética | propuesta para la formacion, en

profesional denominado | que se considerd la
“Promoviendo el | implementacién a través de tres
Aprendizaje Etico | fases

Universitario”

6.2. RECOMENDACIONES

La Universidad no estd unicamente para ofrecer a los estudiantes la formacion teorica,
sino también formar en la responsabilidad profesional que va recaer en la demanda de la
sociedad, pasa que, si existe alguna falla para cumplir las expectativas de la sociedad, significa
que no estan preparados como profesionales. Se tiene la oportunidad y el deber de subsanar
algunas falencias existentes frente a este elemento importante durante el proceso de formacion
profesional.

Implementar la formacién ética profesional, para los estudiantes mediante el planes y
programas durante la formacion profesional, con una constante actualizacién en las
capacitaciones en cuanto a la metodologia y los contenidos que sean exclusivos de la formacion
ético, para que se logre un auténtico y verdadero cabio en los comportamientos éticos en el
ejercicio profesional.

Insistir en que la formacidén en ética profesional es un alto potencial para consolidar los
comportamientos éticos, desde la reflexion del ejercicio de la ética profesional en los estudiantes

universitarios.
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Se requiere contar con un enfoque integral amplio de los conocimientos de los aspectos
éticos y de los comportamientos éticos, que pueden ayudar a comprender mejor la fuerte relacion
que se da entre la formacion con los comportamientos éticos en prestar mejor el servicio a la
sociedad, es decir, se pone en énfasis en la necesidad de seguir fortaleciendo ain mas la
formacion profesional con la intencion de un caracter servicial y el bien comin que debe
prevalecer en la sociedad.

En definitiva, de acuerdo con la malla en el redisefio curricular de la carrera Ciencias de
la educacidn, debe existir un compromiso en la formacion de profesionales éticos, que asuman la
profesion con un deseo de lograr cambios y el desarrollo de las personas y de la sociedad

boliviana.
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ANEXOS



Anexo 1. Escala De Actitudes Hacia La Etica Profesional

Instrucciones

Por favor valore de uno a cinco el grado de acuerdo con las siguientes proposiciones,

sabiendo que uno es poco acuerdo y cinco el maximo acuerdo.
1= Totalmente en desacuerdo 2=En desacuerdo 3=Ni de acuerdo, ni desacuerdo

4=De acuerdo 5=Totalmente de acuerdo

N° PREPOSICIONES 1 2 3 4

Me gusta tratar con profesionales que tengan buenos
conocimientos cientificos

Me siento mejor cuando tengo presente las necesidades
2 profesionales de mis compafieros

Estoy dispuesto(a) a asumir las consecuencias de mis

3 . 1 2 3 4
errores profesionales

4 Mg gl,Jsta trata con profesionales que toman en cuenta mi 1 ) 3 4
opinién

5 Me produce satisfaccion la adquisicion de nuevos 1 ) 3 4
conocimientos profesionales

6 Guardar la confidencialidad es importante en el ejercicio 1 ’ 3 4
profesional

7 Estoy satisfecho(a) con la profesion que he elegido 1 2 3 4

g La puesta al dia en los conocimientos es imprescindible
para ser un buen profesional

9 Me gusta que mis comparieros valoren positivamente mi 1 ) 3 4
buen trabajo con las personas.

10 El cumplimiento a tiempo de mis compromisos 1 ) 3 4

profesionales es importante

11 Es un gran logro hacer profesionalmente lo que me gusta. | 1 2 3 4

Si no estoy prepardndome continuamente no puedo

12 o .
resolver nuevas situaciones y problemas profesionales

No necesito ponerme en lugar de mis clientes o usuarios

13 .
para comprender sus necesidades

14 | Es mas facil desarrollar el trabajo si se esta identificado| 1 2 3 4




con la profesion

15

Me producen desconfianza aquellos que dicen saberlo
todo en la profesion

16

La solucién de los problemas sociales es un asunto
técnico que hace innecesario escuchar a los ciudadanos

17

Para no cometer errores en mi ejercicio profesional debo
ser consciente de los limites de mis conocimientos y
habilidades

18

La profesion es un ambito de identidad para sus
miembros

19

No me agrada tener que prepararme continuamente

20

Considero que puedo resolver importantes cuestiones
profesionales escuchando a los demés

21

Debo ganarme la confianza de las personas con las que
trabajo actuando con honestidad.

22

Actio como un buen profesional cuando soy sensible a
las necesidades de los demés

23

Estoy dispuesto(a) a ocupar tiempo en actualizar mis
conocimientos sobre algin aspecto de mi profesion

24

Prefiero trabajar en equipo porque el resultado es de
mayor calidad

25

Hacer lo correcto profesionalmente me permite estar en
paz conmigo mismo

26

Estoy dispuesto a dedicar dinero a mi formacion

27

Se equivocan las instituciones que no promueven el
trabajo en equipo de sus profesionales

28

Mientras la ciencia y la tecnologia sigan avanzando no es
necesario preocuparse de sus consecuencias

29

En el ejercicio profesional ayuda mucho tener una actitud
positiva ante la adversidad y la superacién de los retos.

30

Me preocupa que pueda ejercer mi profesién de modo
rutinario

31

Estoy convencido(a) de que para ser un buen profesional
tendré que hacer algun tipo de sacrificio

32

La formacion en ética me puede ayudar a enfrentar
conflictos en el trabajo profesional

33

Para tomar buenas decisiones profesionales hay que tener
seguridad en si mismo




34

Creo necesario hacer cosas nuevas para avanzar en la
profesion

35

Trabajar con ahinco es parte de mi realizacion profesional

36

Considero imprescindible tener en cuenta los aspectos
éticos en el ejercicio de mi profesion

37

No debo tomar decisiones profesionales importantes sin
antes valorar sus consecuencias

38

Disfruto cuando tengo que aprender algo nuevo

39

A los profesionales no les corresponde la solucion de los
problemas sociales

40

Es bueno tener aspiraciones, pero no una ambicién
desmedida

41

Para mi buen ejercicio profesional no puedo limitarme a
desarrollar solo habilidades técnicas

42

Para ser un buen profesional no puedo ignorar los
problemas de la sociedad en donde vivo

43

No estoy dispuesto(a)a ejercer mi profesion solo por
dinero

44

Considero conveniente aceptar el riesgo de equivocarme
con tal de mejorar mi actividad profesional

45

En la profesién, ayudar a los demas es mas importante
que alcanzar el éxito

46

No es preciso que conozca Y practique los valores de mi
profesion para poder ejercerla

47

Lo que me interesa preferentemente del ejercicio de mi
profesion es ganar dinero y prestigio

48

El éxito profesional no significa nada si no me permite
Ser una mejor persona

49

De nada sirve un trabajo bien hecho si no contribuye a
ayudar a los demas

50

Un buen profesional debe darse tiempo para evaluar las
consecuencias de sus acciones

51

Seleccioné mi carrera para ser util a las personas

52

La coherencia con los principios eticos es mas importante
que ganar dinero

53

Respeto las opiniones de los clientes y usuarios sobre mi
trabajo profesional.




Transmito mis propios valores a través del ejercicio
profesional

e ls o]

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!



Anexo 2. Validacion del Instrumento (Juez 1)

VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS (Coeficiente de Validez de Contenido, segin Hernandez-Nieto, 2011)

"Método CVC"

DATOS GENERALES

1. Nombres y Apellidos del juez

2 Grado Academico

3. Nombre del instrumento evaluado
4. Autories) del instrumento

M. Sc. Rolando Aruquipa Quinteros

Magister Scientiarum en Educacion Superior
Escala de actitudes sobre ética profesional

Dra_ Ana Hirsch Adler

CRITERIOS A EVALUAR

CLARIDAD CONCEPTUAL

El item es claro (no genera confusion o contradicciones).

REDACCION Y TERMINOLOGIA

Elitem tiene una sintaxis y y esta formulado con leguaje apropiado v conprensible con el nivel del informante.

OBJETIVIDAD

Elitem permite medir hechos observables.

COHERENCIA INTERNA

Elitem mide alguna variable/categoria presente en el cuadro de congruencia metodoldgica

ESCALA

Elitem puede ser respondido de acuerdo a la escala que presenta el instrumento.

ESCALA DE VALORES

1=lnaceptable  2=Deficiente 4=Bueno 5=Excelente
Nro INDICADORES OBSERVACIONES (Si debe
iTEM GCLARIDAD COMCEPTUAL REDACCIONY TERMINOLOG & OBJETVIDAD COHERENGIA INTERNA ESCALA eln:mnarse o modllﬁc?lrse un
1l 23|45 1]2[3]a4]s5]1]2]3]4 2 3]|4]s 3| 4 I ST T ICT T
1 X X X X
2 X X X X X
3 X X X X X
4 X X X X X
5 X X X X X
6 X X X X
7 X X X X
8 X X X
9 X X X X X
10 X X X X
1 X X X X
12 X X X X X
13 X X X X X
14 X X X X X
15 X X X X X
16 X X X X
17 X X X X




18 X X X X X
19 X X X X X
20 X X X X X
2 X X X X X
22 X X X X X
23 X X X X X
24 X X X X X
25 X X X X X
26 X X X X X
27 X X X X X
28 X X X X X
29 X X X X X
30 X X X X X
H X X X X X
32 X X X X X
33 X X X X X
M X X X X X
35 X X X X X
36 X X X X X
7 X X X X X
38 X X X X X
39 X X X X X
40 X X X X X
H X X X X X
42 X X X X X
43 X X X X X
44 X X X X X
45 X X X X X
48 X X X X X
47 X X X X X
48 X X X X X
49 X X X X X
50 X X X X X
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR CRITERIO DE JUECES
INSTRUMENTO APLICABLE | | INSTRUMENTQ NO APLICABLE
INTRUMENTO APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES
Lugar yfecha:  LaPaz, 01 dejunio de 2022 Firma del juez




Anexo 3. Validacion del Instrumento (Juez 2)

VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS (Coeficiente de Validez de Contenido, segin Hernandez-Nieto, 2011)
"Método CVC"

DATOS GENERALES

1. Nombres y Apellidos del juez
2. Grado Academico
3. Nombre del instrumento evaluado
4 Autor(es) del instrumento

M. Sc. Mario Roque Q.
Magister Scientiarum en Educacion Superior
Escala de actitudes sobre ética profesional

Dra. Ana Hirsch Adler

CRITERIOS A EVALUAR

CLARIDAD CONCEPTUAL

Elitem es clara (no genera confusion o confradicciones).

REDACCION Y TERMINCLOGIA

Elitem tiene una sintaxis y y esta formulado con leguaje apropiado y conprensible con el nivel del informante.

OBJETIVIDAD

Elitem permite medir hechos observables.

COHERENCIA INTERNA

Elitem mide alguna variable/categoria presente en el cuadro de congruencia metodologica

ESCALA|El item puede ser respondido de acuerdo a la escala que presenta el insfrumento.
ESCALA DE VALORES
1=Inaceptable 2=Deficiente 3=Regular 4=Bueno 5=Excelente

Nro : ' INDICADORES OBSERVACIONES (Si debe
. CLARIDAD CONCEPTUAL REDACCIONY TERMINOLOGIA OBJETVIDAD COHERENCHA INTERNA ESCALA eliminarse o modificarse un
TEN 213451 ]2|3[4]5 21345 2 (345 3 fiem por favor indique)

1 X X X X X

2 X X X X

3 X X X X

4 X X X X

5 X X X X

i X X X X

i X X X X

8 X X X X

g X X X X

10 X X X X X

ik X X X X X

12 X X X X

13 X X X X

14 X X X X

15 X X X X

18 X X X X

17 X X X X




18 X X X X X
19 X X X X X
20 X X X X X
A X X X X X
22 X X X X X
23 X X X X X
24 X X X X X
25 X X X X X
26 X X X X X
27 X X X X X
28 X X X X X
29 X X X X X
30 X X X X X
H X X X X X
32 X X X X X
33 X X X X X
M X X X X X
35 X X X X X
36 X X X X X
37 X X X X X
38 X X X X X
39 X X X X X
40 X X X X X
4 X X X X X
42 X X X X X
43 X X X X X
44 X X X X X
45 X X X X X
46 X X X X X
47 X X X X X
48 X X X X X
49 X X X X X
50 X X X X X
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR CRITERIO DE JUECES
INSTRUMENTO APLICABLE | | INSTRUMENTO NO APLICABLE
INTRUMENTO APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES
Lugaryfecha: LaPaz, 01 dejuniode 2022 Firma del juez




Anexo 4. Validacion del Instrumento (Juez 3)

VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS (Coeficiente de Validez de Contenido, segiin Hernandez-Nieto, 2011)

"Método CVC"

DATOS GENERALES

1. Nombres y Apellidos del juez

2. Grado Academico

3. Nombre del instrumento evaluado
4. Autor{es) del instrumenta

Ph_D. Oscar Franklin Calsina

Philosophical Doctor

Escala de actitudes sobre ética profesional
Dra. Ana Hirsch Adler

CRITERIOS A EVALUAR

CLARIDAD CONCEPTUAL

Elitem es claro (no genera confusidn o confradicciones).

REDACCION Y TERMINOLOGIA

Elitem tiene una sintaxis y y esta formulado con leguaje apropiado v conprensible con el nivel del informante.

OBJETIVIDAD

Elitem permite medir hechos abservables.

COHERENCIA INTERNA

Elitem mide alguna variable/categoria presente en el cuadro de congruencia metodologica

ESCALA

Elitem puede ser respondido de acuerdo a la escala que presenta el instrumento.

ESCALA DE VALORES
1=lnaceptable 2=Deficiente 3=Regular 4=Bueno 5=Excelente

Nro . _ INDICADORES OBSERVACIONES (Si debe
. CLARIDAD CONCEPTUAL REDACCIONY TERMINOLOG A OBJETVIDAD COHERENCIA INTERNA ESCALA eliminarse o modificarse un
MM T o s e s 123l e s 112314 5|12 345 [1]2] 3] 45| iempovorindque)

1 X X X X X

2 X X X X X

3 X X X X X

4 X X X X X

5 X X X X X

6 X X X X X

7 X X X X X

8 X X X X X

9 X X X X X

10 X X X X X

11 X X X X X

12 X X X X X

13 X X X X X

14 X X X X X

15 X X X X X

16 X X X X X

17 X X X X X




18 X X X X X

19 X X X X X

20 X X X X X

21 X X X X X

22 X X X X X

23 X X X X X

24 X X X X X

25 X X X X X
26 X X X X X
27 X X X X X
28 X X X X X

29 X X X X X

30 X X X X X

H X X X X X

32 X X X X X

33 X X X X X

M X X X X X

35 X X X X X
36 X X X X X
37 X X X X X
38 X X X X X

39 X X X X X

40 X X X X X

H X X X X X

42 X X X X X

43 X X X X X

4 X X X X X

45 X X X X X
46 X X X X X
47 X X X X X
48 X X X X X

49 X X X X X

50 X X X X X

OPINION DE APLICABILIDAD POR CRITERIO DE JUECES
INSTRUMENTO APLICABLE, TAL COMO ESTA ELABORADO | | INSTRUMENTO NO APLICABLE, TAL COMO ESTA HLABORADO

INSTRUMENTO APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Lugar y fecha: Firma del juez




Anexo 5. Validacion del Instrumento

“METODO CVC”

VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

(Coeficiente de Validez de Contenido, segun Hernandez-Nieto, 2011)

"Método CVC"
CVC,= M, Pe = (i )j ‘ CVC = CVC, - Pe,.
miéix J
. VALORACION DE LOS JUECES
ITEM JUEZ1 | JUEZ2 | JUEZ 3 Sx4 M, CVC, Pe; CVCy
1 21 21 20 62 248 0,827 0,037 0,790
2 20 21 20 61 2,44 0,813 0,037 0,776
3 23 22 21 66 2,64 0,880 0,037 0,843
4 21 23 20 64 2,56 0,853 0,037 0,816
5 21 23 20 64 2,56 0,853 0,037 0,816
6 22 22 20 64 2,96 0,853 0,037 0,816
7 20 20 20 60 24 0,800 0,037 0,763
8 22 23 19 64 2,56 0,853 0,037 0,816
9 20 23 20 63 2,52 0,840 0,037 0,803
10 20 22 22 64 2,56 0,853 0,037 0,816
11 21 21 20 62 248 0,827 0,037 0,790
12 20 21 20 61 2,44 0,813 0,037 0,776
13 23 22 21 66 2,64 0,880 0,037 0,843
14 21 23 20 64 2,56 0,853 0,037 0,816
15 21 23 20 64 2,56 0,853 0,037 0,816
16 22 22 20 64 2,56 0,853 0,037 0,816
17 20 20 20 60 24 0,800 0,037 0,763
18 22 23 19 64 2,56 0,853 0,037 0,816
19 20 23 20 63 2,52 0,840 0,037 0,803
20 20 22 22 64 2,96 0,853 0,037 0,816
21 21 21 20 62 248 0,827 0,037 0,790
22 20 21 20 61 244 0,813 0,037 0,776
23 23 22 21 66 2,64 0,880 0,037 0,843
24 21 23 20 64 2,56 0,853 0,037 0,816
25 21 23 20 64 2,56 0,853 0,037 0,816
26 22 22 20 64 2,56 0,853 0,037 0,816
27 20 20 20 60 24 0,800 0,037 0,763




(Coeficiente de Validez de Contenido, segun Hernandez-Nieto, 2011)

“Método CVC"
cve = Pe = (i ) CVC = CVC, — Pe,
Y

. [VALORACION DE LOS JUECES

TEM T uera [ uezs| ¢ | M | OVC | Pe | CVCq
1 21 21 20 62 | 248 | 0827 | 0037 | 0790
2 20 21 20 61 | 244 | 0813 | 0037 | 0776
3 23 22 21 66 | 264 | 0880 | 0037 | 0843
4 21 23 20 64 2,56 0,853 0,037 0,816
5 21 23 20 64 | 256 | 0853 | 0037 | 0816
6 22 22 20 64 | 256 | 0853 | 0037 | 0816
7 20 20 20 60 | 24 | 0800 | 0037 | 0763
8 22 23 19 64 | 256 | 0853 | 0037 | 0816
9 20 23 20 63 | 252 | 0840 | 0037 | 0803
10 20 22 22 64 | 256 | 0853 | 0037 | 0816
1 21 21 20 62 248 0,827 0,037 0,790
12 20 21 20 61 | 244 | 0813 | 0037 | 0776
13 23 22 21 66 | 264 | 0880 | 0037 | 0843

Los resultados de la tabla anterior reflejan el CVC por item del cuestionario utilizado,
donde se observa puntuaciones superiores al valor critico de inclusion 0.80 y correspondientes

con el consenso de evaluacion “aceptable” o “buena”.

De esto se concluye que el instrumento aplicado, que evalla las actitudes sobre ética
profesional, fue considerado por los expertos con buena claridad conceptual, objetividad,
coherencia interna, escala y redaccion - terminologia, por lo tanto, cuenta con un grado alto de

validez de contenido, reflejado en la alta concordancia de los jueces.



Anexo 6. Matriz de Datos de la Prueba Piloto - Cuestionario

"ESCALA DE ACTITUDES EN ETICA PROFESIONAL PARA MEJORAR EL COMPORTAMIENTO ETICO DE

RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO
CUESTIONARIO "ESCALA DE ACTITUDES SOBRE ETICA PROFESIONAL Y COMPORTAMIENTOS ETICOS DE LOS ESTUDIANTES”

ITEMS
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10P11P12P13P14P15P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35 P36 P37 P38 P39 P40 P41 P42 P43 P44 P45 P46 P47 P48 P49 P50

cC/D)E|/D/E|C|E|D|C|D|C|D|E|/D|D|C|/D|/D|C|D|C|E|D|D|E|C|D/D|C|D|C|/D/D|D|D|C|D|D|C|D|C|/D|/D|D|D|C|D|D|C|E

c,pjcjc¢c|jp|pjpjc|p|jc|p|jc)cjc|p/pjpjc|p|jcB|cjc|jcp|p)pjc|pjc/B|cjc|jc|e|pjpjcjpjc/B|Cc|C|C|/B|/D|D|C|B

Estudiante 1

Estudiante2 | D | D | D | D|D|D|C|D|C|D|D|D|D|D|D|D|C|D|C|/D|D|D/D|D|D|D|C|D|C|D|/D|D|D|D|D|D|C|D|C|D|/D|D|D|D|D|D|C|D|C|D

Estudiante3 | €| D D D|D|D|D|C|D|D|D|/D|D|D|E|D|D|C|D|E|D/D|E|D|D|/D|D|C|D|D|E|D|E|D|D|E|D|C|D|D|D|D|D|D|D|D|D|C|D|D

Estudiante4 | D | D/ C|C |/ D/D/D|D|/D|/D|D|D)C|C|D|D|/D|D|D/D|D|D|C|C|D|D/D|D|D|D|D|D|C|C|D|D/D/D|D|D|/D|D|C|C|D|D|DJ E|DJE

Estudiante5| A|B | B | C|/B|C|/A|D/C|B|A|B/B|C|B|C|A|/D/ C/B|A/B/B|C|B|C/A|/D|C|B|A|B|B|C|B|C/A|/D|C|B|/A|/B|B|C|B|C|A|/D|C|B

Estudiante6 | D | C |/ C |/ D/ D|/C/C|B|C/C|D|C|/C|D|D|C|C|B|C|C|(D|C|C|/D|D|C|C|B|C|C|D|C|C|D|D|C|C|/B|C|C|/D|C|C|D|D|C|C|B|C]|C

Estudianter | D | D | C |/ D|D|/D/D|D|C|/D|D|D)C|D|D|D|D|D|C|/D|/D|D|C|/D|D|D|/D|D|C|D/D|D|C|/D|D|D/D|/D|C|D|/D|/D|C|D|/D|D|D|/D|C|D

Estudiante$ | D D/ D C|/D/D/D|C/D/D|D|D/D|C|D|D|/D|]C|D/D/D|D/D|C|D|D|/D|C|D|D|/E|D|D|C|D|E/D|C|D|E|D|D|D|C|D|D|D|C|D]|D

Estudiante9 | C|B | C|C|Cc|/B|/D|D|C|B|C|B|C|C|C|B|/D|D|C|B|C|B|C|C|C|B|/D|D|C|B|C|B|C|C|C|B|/D|/D|C|B|C|B|C|C|C|B|D/D|C|B

Estudiante10/ D /D | D D/D|C|D/D|/C|D|D|D|D|D|D|C|D|D|C|D|D/D/DE|D|C|D|E|C|/D|D|D/D|D|D|C|D|D|C|D|D|D|D|D|D|C|/D|D|C]|D

Estudiante11|D | C | C | D /D|C|C|/B|C|C|D|C|C|D|D|C|C|B|C|C|D|C|C|D|D|C|C|B|C|C|D|C|C|D|D|C|C|B|C|C|D|C|Cc|D|D|C|C|B|C]|C

Estudiante12/ D /D | C | D /E|D|D/D|C|D|D|D|C|D|D|D|D|D|C|D|D/D|C|D|D|D|D|D|C|D|D|D|/C|D|D|D|/D|D|C|D|E|D|C|D|D|/E|/D|E|C|D

Estudiante13) D/ D | D C/D|/D|D)C/D|D|D|D|D|C|D|D|D|]C/D|D|D/D/D|C|D|D|/D|C|D/D|D|/D/D|C|D|D|/D|C|D|D|D|/D/D|C|D|D/D|C|D]|D

Estudiante 14

Estudiante15/D | D |E| D/ D|C|D/D|/C|D|D|D|E|D|D|C|D|D/C|D|D/ E/D/ D|D|C|/D|E|C|/D|D/D E|[D|D|C|/D|/D|C|D/ D/E/D|/D|E|C|/D|E|C]|D

Anexo 7. Célculo de la Confiabilidad del Instrumento, en SPSS V.26

MATRIZ DE DATOS DE LA PRUEBA PILOTO
CUESTIONARIO "ESCALA DE ACTITUDES SOBRE ETICA PROFESIONAL Y COMPORTAMIENTOS ETICOS DE LOS ESTUDIANTES"

ESCALA DE VALORES

B

E=5

D=4

=3

c

ITEMS
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P1I0P11P12P13P14P15P16 P17 P18 P19P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35 P36 P37 P38 P39 P40 P41 P42 P43 P44 P45 P46 P47 P48 P49 P50

3145

=2

A=1

404545

3|13]2]3]3

4

4

4044433

3|13]4[3]|3]4

4

2

44

3|3

4

4

4044433

3|3]4(3]|3]4

4

2

433444

3|3]4[4]|3]3

4

4

44

3|3

4

2

433|444

3|3]4(4]|3]3

4

4

3
4
4

3
4
4
2
3

4
4
2
3

5
4
4

4144444

4
4
4
3
4

413]3[2]|3]3

5
4
3
4

4
4
4
3

4
4
3
3
4
4
4
3
3
4

2

2

1

Estudiante 1

Estudiante2 | 4 | 4 | 4

Estudiante3 | 5 | 4 | 4

Estudiante4 | 4 | 4 | 3

Estudiante 5

Estudiante6 | 4 | 3 | 3

Estudiante 7 | 4 | 4 | 3

Estudiante 8 | 4 | 4 | 4

Estudiante9 | 3 | 2 | 3

Estudiante 10| 4 | 4 | 4

Estudiante 11| 4 | 3 | 3

Estudiante 12| 4 | 4 | 3

Estudiante 13| 4 | 4 | 4

Estudiante 14| 3 | 2 | 3

Estudiante 15| 4 | 4 | 5




Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Ulilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

—
SHE M e~ BLAM K B 4006
‘34 item_22 ‘ ‘V\swb\e.ﬁu de 50 variz
| llitem 1 | allitem 2 | litem 3 | allitem 4 | item s | allitem 6 | allitem 7 | llitem 6 | allitem s | ollitem_10 | cllitem 11| litem_12 | allitem 13 | aflitem_14 | llitem 15 | alitem_16 | cllitem 17 | allitem_18 | llitem 19 | allitem_20 | cllitem 21 | allitem_22
1 3 4 5 4 5 3 5 4 3 4 3 4 5 4 4 3 4 4 3 4 3 5
2 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4
3 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 5 4 4
4 n n 3 3 4 4 n n 4 4 4 4 3 3 n 4 4 4 4 n n 4
5 1 2 2 3 2 3 1 4 3 2 1 2 2 3 2 3 1 4 3 2 1 2
6 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 4 3
7 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4
8 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4
9 3 2 3 3 3 2 n n 3 2 3 2 3 3 3 2 4 4 3 2 3 2
10 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4
11 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 4 3
12 4 4 3 4 5 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4
13 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4
1" 3 2 3 3 3 2 n n 3 2 3 2 3 3 3 2 4 4 3 2 3 2
15 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 5

Editor de datos

Archivo  Editar Yer Datos TIransformar Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHER e~ BLAM K EF 106
\

\‘34 -item_22

|Visible: 50 de 50 variables
il item 23 || o item 24 || M item 25 H il item 26 H il item 27 || M item 28 || oM item 29 H il item 30 H ol item 31 || oM item 32 || M item 33 H il item 34 H il item 35 || oM item 36 || oM item 37 H il item 38 H il item 39 || M item 40 || ol item_41 H ol item 42 H il item 43 || o item 44 || 5
1 4 4 5 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 =
2 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4
3 5 4 4 4 4 3 4 4 5 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4
4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3
2 2 3 2 3 1 4 3 2 1 2 2 3 2 3 1 4 3 2 1 2 2 3
6 3 4 4 3 3 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 4 3 3 4
7 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4
8 4 3 4 4 4 3 4 4 5 4 4 3 4 [ 4 3 4 [ 4 4 4 3
9 3 3 3 2 4 4 3 2 3 2 3 3 3 2 4 4 3 2 3 2 3 3
10 4 5 4 3 4 5 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4
" 3 4 4 3 3 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 4 3 3 4
12 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 5 4 3 4
13 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3
14 3 3 3 2 4 4 3 2 3 2 3 3 3 2 4 4 3 2 3 2 3 3
15 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 5 4 4




Calculo de la Confiabilidad del Instrumento, en SPSS v.26

d ﬂ'a *CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO Tesis de Maestria Lic. Roxana.spv [Documento?2] - IBM SPSS Statistics Visor

_ Archivo  Editar Ver Datos Transformar |nsertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHER NM e ABLE =5 Hd

sultado
[? E:i'iigzd COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD ALFA DE CRONBACH
[ ------ Titulo
q Motas Resumen de procesamiento de
{E] Escala: ALL VARIABLES casos

--[f Resumen de procesamiento de casos
L5 Estadisticas de fiabilidad M i
L& Estadisticas de elemento Casos  Valido 15 100,0
L& Watriz de correlaciones entre elementos Eriig’ 0 0
+ [ Estadisticas de total de elemento '
1 Registro Total 15 100,0
3 a. La eliminacidn por lista se basa en
= todas las variahles del
procedimiento.

[ Estadisticas de fiabilidad
1 Alfa de
= Cronbach
hasada en
elementos
= Alfa de estandarizad Mde
[ Cronbach 0% elementos
[ 975 974 50

Estadisticas de elemento

Desv.

= Media Desviacian I
[ iterm_1 3,67 800 15
3 ftern_2 347 834 15
& ftern_3 3,53 834 15

item_4 3,60 507 15
[ item_5 3,87 743 15
[ term_6 3,33 724 15
§ itern_7 3,67 900 15
3 itern_8 3,53 743 15
3 ftern_9 327 458 15
3 item_10 3,47 834 15
[ item_11 3,60 828 15
§ ftern_12 347 834 15
3 ftern_13 3,53 834 15
3 fterm_14 3,60 507 15
3 ftem_15 3,80 676 15
& item_16 3,33 724 15

ftem_17 3,60 a8 15

e . . . .————-————..-l i




Anexo 8. Prueba de Normalidad

La curva normal es simétrica
Dos mitades idénticas

\ ¢
|
|
Cola : Cola
|
|
En teoria, la curva T En teoria, la curva
tiende a - oo La media, la tiende a + oo
medianay la

moda son iguales

PASO 1: Plantear la hipotesis de normalidad
Ho: Los datos siguen una distribucién normal
H1: Los datos no siguen una distribucion normal
PASO 2: Nivel de significancia
Nivel de confianza = 95%
a=5% = 0,05 (margen de error)
PASO 3: Test de normalidad
Si n> 50 se aplica Kolmogorov — Smirnov
Sin <50 se aplica Shapiro — Willk
PASO 4: Criterio de decision

Si p-valor < 0,05 se rechaza la Ho

Si p-valor > 0,05 se acepta la Ho y se rechaza la H:



Anexo 9. Célculo de la Prueba de Normalidad, en SPSS v.26

U2 Rho SPEARMAN (Prueba de hipatesis).sav [ConjuntoDatos(] - IBM SPS5 Statistics Editor de datos

Archive  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones W

SEe e BLGE M B
| |

31
| & Variable_Independiente || & Variable_Dependiente " var || var ||

1 119 76
115 76
121 80
113 78
Z 1
6 | % 64
118 78
114 79
B 6 59
17 76
% 64
119 81
114 76
91 60
120 80
115 76
121 80
113 78
Z 49
% 65
118 78
114 79
9" 60
117 76
100 66
26 | 119 81
114 76
91 60
120 80
114 76
91 60
120 80




Descriptivos

Estadistico  Error estandar

Desviacion estandar 9,615
inimo 49
haximo 81
Rango 3z
Fango intercuartil 15
Asimetria -1,037 A14
Curtosis =103 809

Pruebas de normalidad

Kolmagoroy-Smirnoy Shapiro-wWilk
Estadistico al Sig. Estadistico al

W1 Formacian en etica 304 32 Ralua] 811 32
profesional

W2 Compottamientos 327 32 aoo a0a 32
eticos

a. Correccion de significacion de Lilliefars

V.1.:Formacion en ética profesional

Grafico Q-Q normal de V.1.:Formacién en ética profesional

Normal esperado

70 a0 an 100 110 120 130

Valor observado



Anexo 10. Célculo de la Prueba Rho de Spearman, en Spss V.26

"ﬁ *Pruebas de normalidad y Rho de SPEARMAN.spv [Documento3] - IBM SPS5 Statistics Visor

Archivo  Editar Wer Datos  Transformar  Insertar  Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana Ay

SHel 0w {HLE =29

= Lineal 979 1370,768 1 30

Lavariable independiente s V.1 :Formacidn en ética profesional.

-1,264 678

Correlaciones
WL
Farmacian en V.2
ética Comportamie
profesional ntos éticos

Rho de Spearman  %.1..Farmacidn en etica Coeficiente de 1,000 8es”
profesional correlacian

Sig. (hilateral) . 000

[+ 32 32

V.2 :Componarmientas Cosficients de 885" 1,000
éticos carrelacidn

Sig. (hilateral) 000 .

[N 32 32

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

V.2.:.Comportamientos éticos

@ Obsemnvado
= Lineal

70 a0 S0 100 110 120 130

V.1..:Formacién en ética profesional
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RESULTADOS DEL CUESTIONARIO "ESCALA DE ACTITUDES SOBRE ETICA PROFESIONAL Y COMPORTAMIENTOS ETICOS DE LOS ESTUDIANTES"
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Estudiante 1
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LJLEycyw DD C/D)DD(DD|C|D|D/D|E|D|D|D|D|DJC/D|D|D|C|(D|D|D|D|/D|E|D|D|D|E|D|D/D|D|D|C|D|D|[D|C|D[D|D|D|D|C]|D

SOCENCR ) D DD |C/D)D|D|C|D|D|D/D|D|C|D|D|D|C|D D|D|D|D|C|D|D|D|C|D/D|E|D|/D|C|D E|D|C|D|E|D|D|D|G|D|D|D|C|D|D
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ESCALA DE VALORES
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Variable 2: Comportamientos éticos
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Anexo 12. Encuesta llenada por Estudiantes
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