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RESUMEN

Una de las modalidades de graduacion para los egresados de la Facultad de Ciencias Economicas y
Financiera de la Universidad Mayor de San Andrés en la Carrera de Contaduria Publica, es la
modalidad de Trabajo Dirigido, mismo que consiste en aplicar los conocimientos adquiridos durante
los afios de estudio, bajo la modalidad de practicas profesionales en entidades publicas, privadas y
otras, bajo supervision y evaluacion de profesionales, en calidad de: Tutores Profesionales de la

misma Entidad Publica.

Como objetivo se procedid a realizar el Relevamiento de Informacion Especifica sobre Procesos de
Contratacion de Personal Administrativo realizados en el area central de la Universidad Mayor de
San Andrés durante el periodo comprendido entre el 2017 al 2021. Considerando las Normas de
Auditoria Gubernamental probadas mediante Resolucion CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012, a
efectos de determinar el grado de Auditabilidad de los Procesos de Contratacion de Personal
Administrativo realizados en el area central de la Universidad Mayor de San Andrés durante el

periodo comprendido entre el 2017 al 2021.

De los aspectos mencionados en el presente Relevamiento de Informacion Especifica se concluye que
es oportuno y pertinente efectuar una auditoria debido a que los procesos de contratacion de personal
administrativo de la universidad mayor de San Andrés Gestiones 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021,
constituyen complejos mecanismos de seleccion de personal que no se encuentran totalmente

regulados a pesar de disponer de instrumentos normativos generales y especificos.
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I. ASPECTOS GENERALES

a) Introduccion

Una de las modalidades de graduacion para los egresados de la Facultad de Ciencias Economicas y
Financiera de la Universidad Mayor de San Andrés en la Carrera de Contaduria Publica, es la modalidad
de Trabajo Dirigido, mismo que consiste en aplicar los conocimientos adquiridos durante los afios de
estudio, bajo la modalidad de practicas profesionales en entidades publicas, privadas y otras, bajo
supervision y evaluacion de profesionales, en calidad de: Tutores Profesionales de la misma Entidad

Publica.

En fecha 18 de agosto del 2022, mediante RESOLUCION DEL HONORABLE CONSEJO
UNIVERSITARIO N.° 330/2022. En su Articulo Primero Resuelve:

“Aprobar el REGLAMENTO ESPECIFICO DE MODALIDAD DE GRADUA CION POR TRABAJO
DIRIGIDO PARA LA OBTENCION DEL NIVEL DE LICENCIATURA LA UNIVERSIDAD MAYOR
DE SAN ANDRES” en sus V capitulos y 20 Articulos, (...)”, documento que, en su contenido entre otros,
establece:

“Articulo 6°Trabajo Dirigido Interno. Se realiza en las distintas dependencias de la Universidad Mayor
de San Andrés, bajo la guia de un Tutor Profesional y un Tutor Docente, sin necesidad de suscribir
Convenios Especificos.

Articulo 7° Tutor Docente. Es el Docente designado por la Direccion de Carrera para cada Trabajo
Dirigido, siendo sus obligaciones:

a) Orientar al postulante y efectuar un seguimiento periodico para validar el avance del Trabajo Dirigido.
b) Realizar la supervision durante el desarrollo del trabajo dirigido, manteniendo contacto con el tutor
profesional y el estudiante.

(-..)

Articulo 8° Tutor Profesional (externo). Es el profesional designado por la entidad publica o privada de
Convenio o perteneciente a alguna dependencia de la Universidad Mayor de San Andrés, debe acreditar el
grado académico universitario igual o superior al que aspira el postulante y los conocimientos necesarios
para realizar una tutela efectiva, siendo sus obligaciones:

a) Guiar y evaluar el cumplimiento del Trabajo Dirigido.

b) Facilitar los medios para el desarrollo del Trabajo Dirigido.

¢) Organizar las actividades a desarrollar por el postulante durante su estancia en la Institucion.

d) Supervisar las actividades preprofesionales del postulante garantizando que reciba la formacion
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practica correspondiente.
¢) Emitir dos informes trimestrales y uno final, evaluando el desarrollo del Trabajo Dirigido realizado por
el postulante en la institucion.
(-..)
Articulo 16° Informes. Durante la realizacion del trabajo Dirigido el postulante presentara a la Direccion
de Carrera dos (2) informes trimestrales y un (1) Informe Final, rubricado por el Tutor Profesional y el
Tutor Docente. En el Informe Final, el Tutor Profesional debe asignar la calificacion cualitativa, misma

que debe ser validada por el Tutor Docente con calificacion numérica".

b) Autorizacion a la modalidad de Trabajo Dirigido

En fecha 18 de abril de 2022, mediante nota Sin Numero, suscrita por la Egresada Anahi Pacoricona
Mullisaca solicité al Director de la Carrera de Contaduria Publica, M. Sc Teddy Orlando Catalan Mollinedo,
la Emision de la Autorizacion para el inicio de la Modalidad de Titulacion, mediante Trabajo Dirigido,
aplicando el Reglamento, la Resolucion del Honorable Consejo Facultativo N° 472/2021 de fecha 8 de
septiembre de 2021 y la Resolucion del Honorable Consejo Universitario N° 330/2022 de fecha 18 de Agosto
de 2022.

En atencion a la solicitud efectuada, mediante nota FCEF/CARR/CONT.PUBL. N° 702/2022 de fecha 21
de Abril de 2022, el Director de la Carrera de Contaduria Ptblica, Autoriza a la Egresada Anahi Pacoricona
Mullisaca, el inicio de la Modalidad de Titulacion, mediante Trabajo Dirigido en el Departamento de
Auditoria Interna de la Universidad Mayor de San Andrés, quien cumple con los requisitos exigidos para
acceder a esta modalidad de titulacion establecidos en el “REGLAMENTO ESPECIFICO DE LA
MODALIDAD DE GRADUACION: TRABAJO DIRIGIDO PARA LA OBTENCION DEL NIVEL
LICENCIATURA EN LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES”, aprobado mediante Resolucion
del Honorable Consejo Universitario N.°472/2021 de 8 de septiembre de 2021 y la Resolucion del Honorable
Consejo Universitario N° 330/2022 de fecha 18 de Agosto de 2022.
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II. MARCO INSTITUCIONAL

a) Antecedentes de la Universidad Mayor de San Andrés

La UMSA, creada el 25 de octubre de 1830 por el entonces presidente Mariscal Andrés de Santa Cruz,
inaugura oficialmente sus actividades el 30 de noviembre del mismo afio, bajo la denominacion de

Universidad Menor de San Andrés de La Paz de Ayacucho.

La Universidad Mayor de San Andrés (también conocida usualmente por la sigla UMSA), es la principal
universidad publica del Estado Plurinacional de Bolivia, establecida desde 1830 en el Departamento de La
Paz (Sede de Gobierno) y desplegada a lo largo del mismo, en la ciudad capital y sus provincias en cuatro
(4) Centros Regionales Universitarios (CRU’s) y diez (10) Sedes Universitarias Locales (SUL’s) y 81
Programas Académicos Desconcentrados (PAD’s), ademas de 13 Facultades con 56 carreras, 2 centros de

Postgrado, 2 Institutos y Television Universitaria.

La UMSA, es la segunda universidad mas antigua de Bolivia, después de la Universidad San Francisco

Xavier de Chuquisaca (1624) y la mas representativa del Sistema de la Universidad Boliviana.

La UMSA forma parte del Sistema de Universidades Publicas del Estado Plurinacional de Bolivia y es
Publica y Autonoma en igual condicion de jerarquia como las demas universidades, descansando la decision
soberana entre docentes y estudiantes en forma paritaria, se rige por principios, fines y objetivos aprobados

por el Primer Congreso Interno de la UMSA, llevado a cabo el 31 de octubre de 1988.

Desde 1966, la Licenciatura en Historia de la UMSA fue la Gnica en Bolivia por mas de 40 afios hasta la
creacion de su similar en la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca (2006) y en la Universidad
Publica de El Alto (2009). La Carrera de Historia contintia formado, por mas de cinco décadas, generaciones

de historiadores, cada una de las cuales ha incidido en la historiografia boliviana desde diferentes angulos.

b) Estructura organizacion de la Entidad

El Manual de Organizacion y Funciones 2008, vigente en la UMSA a partir de su aprobacion en la
gestion 2008, mediante Resolucion del Honorable Consejo Universitario No. 505/08 de 15 de octubre
de 2008, demandaba su actualizacion y fue a partir de la vigencia del Reglamento Especifico del
Sistema de Organizacion Administrativa de la UMSA, compatibilizado por la Direccién de Normas
Publicas del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y aprobado mediante Resolucion del

Honorable Consejo Universitario N°136/2017 del 5 de julio 2017 y del Informe de Analisis
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Situacional correspondiente a la primera fase del proceso de actualizacion del Sistema Organizacion
Administrativa de la UMSA, aprobado mediante Resolucion HCU N° 26/2019 del 27 de febrero de
2019, que se elabor6é el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) Gestion 2019 aprobado

mediante Resolucion Rectoral No. 656 de 6 de noviembre de 2019 y considerado como la segunda

fase del disefio organizacional iniciado en el 2018. Lamentablemente, la Resolucion Rectoral No.
656 que aprobo este Gltimo documento (MOF 2019), no logré ser homologada por el Honorable
Consejo Universitario, quedando pendiente hasta la gestion 2021, la elaboracion de un Manual

actualizado.

Es en la gestion 2021 advertia la imperiosa necesidad de contar con instrumentos organizacionales
emergentes de la aplicacion del Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa
de la UMSA vy ante posibles observaciones de control posterior que, se insiste ante las autoridades
universitarias sobre la premura de contar con documentos aprobados por el HCU, quienes en ese
contexto, disponen iniciar el proceso de ajustes al Manual de Organizacion y Funciones incorporando
las acciones organizacionales realizadas hasta la presente gestion que cuenten con el aval del

Honorable Consejo Universitario.

En ese marco el Departamento de Planificacion, Evaluacion y Acreditacion, a través de su Division
de Organizacion Universitaria, en plazos perentorios, cumpliendo un cronograma de actividades
definidas y con un equipo de trabajo con alto compromiso Institucional emprende la elaboracion del
Manual de Organizacion y Funciones 2021 Ajustado, el mismo que enmarcado en el inminente
proceso de transformacion digital que de manera descriptiva ha impuesto la pandemia de la Covid-
19, ha sido también digitalizado en un sistema informatico desarrollado por personal del
Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, como un aporte importante que

contribuy6 en este proceso.

Finalmente, el proceso de ajustes en el marco del Sistema de Organizacion Administrativa y la
normativa inherente, dio lugar al Disefio Organizacional traducido en el Organigrama de la
Universidad Mayor de San Andrés Gestion 2021 y el Manual de Organizacion y Funciones 2021
Ajustado, resultados que en un Plan de Implantacion breve, se difundirdn por medios virtuales y se
incorporaran en la pagina oficial de documentos universitarios y la publicacion fisica en un tiraje

limitado, se distribuira a las autoridades universitarias y responsables de unidades organizacionales.
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El Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa de la UMSA (RESOA), del
5 de julio de 2017, en su Articulo 15° (Proceso de disefio y/o redisefio organizacional), numeral VI,

establece los siguientes niveles jerarquicos de la estructura organizacional de la UMSA:

Nivel Directivo

En el cual se establecen los objetivos, las politicas y las estrategias:
- Honorable Consejo Universitario

- Consejo Académico Universitario

- Honorables Consejos Facultativos

- Honorables Consejos de Carrera

- Consejos Técnicos

Nivel Ejecutivo
En el cual se aplican las politicas y la toma de decisiones para el cumplimiento de los planes
estratégicos y el funcionamiento de la UMSA de acuerdo con los lineamientos definidos en el nivel
directivo:

- Rectorado

- Vicerrectorado

- Decanatos

- Vicedecanatos

- Direccién Administrativa Financiera

Nivel Operativo
Donde se ejecutan las tareas y actividades cotidianas de la UMSA:
- Area Académica
Carreras
Unidades de Investigacion y/o Posgrado
Unidades Académicas Facultativas

Unidades Administrativas del area académica
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- Area Administrativa
Secretaria General
Secretaria Académica
Departamentos
Divisiones

Secciones de la Administracién Central

Una parte del cogobierno universitario esta conformado por la representacion docente, aglutinados en
el FEDSIUMSA, Federacion de Docentes de la UMSA, bajo el régimen laboral de la Ley General del
Trabajo, el Reglamento del Ejercicio Docente y el Escalafén Docente. Por otra parte, los funcionarios
administrativos, también estan sujetos a la Ley GENERAL del Trabajo y el Reglamento Interno de
Personal Administrativo. Los funcionarios Administrativos de la UMSA son representados por el

Sindicato de Trabajadores de la UMSA (STUMSA).

La estructura organizativa de la Universidad se muestra en el siguiente organigrama:
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¢) Mision
La Universidad Mayor de San Andrés produce conocimiento cientifico, tecnologico y cultural, pertinente y
relevante, inter y transdisciplinario, que revaloriza los saberes ancestrales y promueve politicas publicas,

respondiendo a la demanda y necesidades locales, regionales y nacionales, hacia un desarrollo sostenido.

Formas profesionales altamente calificados, con compromiso y responsabilidad social, con reflexion y
pensamiento critico: emprendedores y constructores de una sociedad justa e inclusiva. Promueve la
interaccion con el Estado, la sociedad y la comunidad cientifica y académica internacional, promoviendo
la transformacion y busqueda conjunta de innovadoras soluciones; impulsando la progresiva mejora de

calidad de vida de la poblacion, preservando el medio ambiente y fortaleciendo la identidad cultural.

d) Vision

Hacia el 2025 la Universidad Mayor de San Andrés es una universidad emprendedora e innovadora, con
reconocimiento internacional, valorada por su contribucion a la generacion de conocimiento y formacion
de profesionales lideres en la revolucién del pensamiento con responsabilidad y compromiso al servicio de

la sociedad y la humanidad.

Mirando hacia el 2030, en concordancia con las tendencias de la educacion superior y la ciencia, tecnologia
¢ innovacion, en el marco de los Objetivos del Desarrollo Sostenible al 2030, la UMSA se ha trazado los
siguientes objetivos en ese horizonte, que coincide con el bicentenario de la creacion de la Universidad

Mayor de San Andrés:

Lograr la acreditacion internacional plena de la UMSA.

b. Formar profesionales lideres y conductores del desarrollo regional y nacional, con compromiso por la
vida y con responsabilidad social.

c. Generar conocimiento cientifico promotor del desarrollo social econdmico, humano y ambiental de
Bolivia, consolidandose como entidad estratégica, promotora de politicas ptblicas que privilegien un
futuro digno a las futuras generaciones de manera sostenible.

d. Innovar un modelo de aseguramiento de la calidad de la educacién superior, que la sitie entre las

mejores universidades de Latinoamérica.
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e) Departamento de Auditoria Interna

A partir del afio 1971 el Departamento de Auditoria Interna surge como Oficina de Auditoria Interna

dependiente del Rectorado; mas tarde, el afio 1984, el Sexto Congreso de Universidades determina que el

Departamento de Auditoria Interna figura en la Estructura Organica a nivel de Staff, aprobandose el Manual

de Organizacion y Funciones mediante Resolucion N° 530 del 11 de abril de 1984.

En fecha 20 de julio de 1990, con la promulgacion de la Ley N° 1178 de los Sistemas de Administracion y
Control Gubernamentales, el Departamento de Auditoria Interna de la UMSA, forma parte del Sistema de
Control Gubernamental cuyo Organo Rector es la Contraloria General del Estado, como Autoridad Superior
de Auditoria del Estado (Art. 13°, 14°, 15°y 16°de la Ley N° 1178 y Art. 1°,2°y 3°del D.S. 23215 de fecha
de 22 de julio de 1992) De acuerdo con las actividades que el Articulo 15° de la Ley No. 1178, realiza las

siguientes actividades en forma separada, combinada o integral:

- Evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos de
control interno incorporados a ellos.

- Determinar la confiabilidad de los registros y estados financieros y analizar los resultados y la eficacia
de las operaciones.

- La Unidad de Auditoria Interna no participard en ninguna otra operacion ni actividad administrativa y
dependera de la Maxima Autoridad Ejecutiva de la entidad, sea esta colegiada o no, formulando y
ejecutando con total independencia el programa de sus actividades.

- Todos sus informes son remitidos inmediatamente después de concluidos a la maxima autoridad
colegiada, si la hubiera; a la maxima autoridad del ente que ejerce tuicion sobre la entidad auditada; y a

la Contraloria General del Estado.
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f) Estructura Organica del Departamento de Auditoria Interna

La estructura del departamento de Auditoria Interna se encuentra reflejado en el siguiente organigrama:
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III. MARCO TEORICO.

a) Auditoria Interna.

La Auditoria Interna es una actividad independiente, objetiva y de consultoria, disefiada para agregar
valor y optimizar la operacidén de una organizacion. Contribuye a que una organizacion alcance sus
objetivos al proveer un enfoque disciplina y sistematico para evaluar y mejorar la efectividad de los
procesos de gestion de riesgos, control y direccion La Auditoria Interna es una funcion independiente
y objetiva de control, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones dentro de una
organizacion, a través de un examen objetivo, sistematico y profesional de sus operaciones financieras
y/o administrativas, efectuada con posterioridad a su ejecucién como un servicio a la gerencia,
tendientes a ayudar a la organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y
gobierno.

La independencia esta establecida por la estructura de la organizacién y las lineas de reporte. La
objetividad se logra mediante una apropiada actitud mental. La actividad de auditoria interna evalta
la exposicion al riesgo del gobierno, las operaciones y los sistemas informaticos de la organizacion,

con respecto a lo siguiente:

- Eficacia y eficiencia de las operaciones.
- Confiabilidad e integridad de la informacion financiera y operativa.
- Proteccion de activos.

- Cumplimiento de leyes, regulaciones y contratos.

La auditoria interna es efectuar el examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones
financieras y/o administrativas de una organizacion, con posterioridad a su ejecucion, como un
servicio a la gerencia, siendo el personal de la unidad de Auditoria Interna completamente
independiente de dichas operaciones, con la finalidad de verificarlas, evaluarlas, e informar sobre

hallazgos significativos resultantes, presentando conclusiones y recomendaciones.

b) Responsabilidad del auditor interno.

Las Responsabilidades del Auditor Interno se clasifican en: Naturaleza: La Auditoria Interna es la

denominacion de una serie de Procesos y Técnicas, a través de las cuales se da una Seguridad

10



RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

Razonable y de primera mano a la Direccion, respecto a los empleados de su propia organizacion, a
partir de la Observacion en el Trabajo respecto a:

- Si los Controles establecidos por la Organizacion son mantenidos Adecuada y Efectivamente.

- Si los Registros e Informes reflejan las Operaciones Actuales y los Resultados Adecuada y
Répidamente en cada Departamento u otra Unidad, y si estos se estan llevando fuera de los Planes,

Politicas o Procedimientos de los cuales la Auditorias Responsable.

Objetivos y Alcance: El Objetivo de la Auditoria Interna, es Emitir Opinidn respecto a Evaluar el
grado de Cumplimiento y Eficacia de los Sistemas de Administracion y de los instrumentos de
Control Interno incorporados a ellos; determinan la Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros; y Analizar los Resultados y la Eficiencia de las Operaciones. Todos sus Informes seran
remitidos inmediatamente después de concluidos a la Maxima Autoridad Colegiada, si la hubiera; a
la Maxima Autoridad del Ente que Ejerce Tuicion sobre la Auditada; y a la Contraloria General del

Estado Plurinacional.

Responsabilidad y Autoridad: El proposito, Autoridad y Responsabilidad del departamento de
Auditoria Interna debe definirse en un Documento Formal por escrito, aprobado por la Direccioén y
Aceptado por el Consejo, se denomina declaracion “PAR” (Propoésito, Autoridad y Responsabilidad),
que debe ser renovado anualmente y cada vez que se cambie a la Méxima Autoridad Ejecutiva o al

Jefe del Departamento de Auditoria Interna.

Independencia: Para asegurar el grado Efectivo de Independencia necesario para el Auditor Interno,
estara Subordinado e Informara de su Trabajo al Ejecutivo mds alto del Escalafon; solo por este
camino puede asegurar un alcance adecuado de Responsabilidad y de Efectividad en el Seguimiento
de las recomendaciones. Los Auditores Gubernamentales deben considerar la existencia de ciertos
impedimentos que podrian vulnerar su independencia entre ellos son:
- Favores y Perjuicios sobre personas, Grupos o Actividades, incluyendo los Derivados de
Convicciones Sociales, Politicas, Religiosas o de Género.
- Desempefio previo en la Ejecucion de las Actividades y Operaciones relacionadas con el
objeto de la Auditoria.
- Intereses Comerciales, Profesionales y Financieros o Econdmicos con las Entidades o

Actividades Sujetas a Examen.
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- Relaciones de parentesco con el personal vinculado con el Sujeto y Objeto de la Auditoria.
- Impedimentos ajenos a la voluntad del Auditor Gubernamental que pudieran restringir su

capacidad de formarse Opiniones Independientes.

¢) Responsabilidades del Auditor Interno.

Se clasifican en:

- Naturaleza.
- Objetivo y alcance.
- Responsabilidad y autoridad.

- Independencia.

Naturaleza
La Auditoria Interna es la denominacion de una serie de procesos y técnicas, a través de las cuales se
da una seguridad de primera mano a la direccion respecto a los empleados de su propia organizacion,

a partir de la observacion en el trabajo respecto a:

- Silos controles establecidos por la organizacion son mantenidos adecuada y efectivamente.
- Si los registros e informes reflejan las operaciones actuales y los resultados adecuada y
rapidamente en cada departamento u otra unidad, y si estos se estan llevando fuera de los planes,

politicas o procedimientos de los cuales la Auditoria es responsable.

Objetivos y Alcance

El objetivo de la Auditoria interna es asistir a los miembros de la organizacion, descargandoles de sus
responsabilidades de forma efectiva. Con este fin les proporciona analisis, valoraciones,
recomendaciones, consejos e informacion concerniente a las actividades revisadas. Incluye la

promocion del control efectivo a un costo razonable.

El alcance comprende el examen y valoracion de lo adecuado y efectivo de los sistemas de control
interno de una organizacion, y de la calidad de la ejecucion al llevar a cabo las responsabilidades

asignadas. Incluye:

- Revision de la fiabilidad e integridad de la informacion financiera y operativa y de los juicios

utilizados para identificar, medir, clasificar e informar sobre la misma.
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- Revisar los sistemas establecidos para asegurar el cumplimiento con aquellas politicas, planes,
procedimientos, leyes y regulaciones, que pueden tener un impacto significativo en las

operaciones e informes, y determinar si la organizacion los cumple.

- Revisar las medidas de salvaguarda de activos y, cuando sea apropiado, verificar la existencia de

estos.
- Valorar la economia y eficacia con que se emplean los recursos.

- Revisar las operaciones o programas para asegurar que los resultados son coherentes con los
objetivos y las metas establecidas, y que las operaciones y programas han sido llevados a cabo

como estaba previsto.

Responsabilidad y Autoridad

El proposito, autoridad y responsabilidad del departamento de Auditoria interna debe definirse en un
documento formal por escrito, aprobado por la direccion y aceptado por el consejo, especificando el
alcance no restringido de su trabajo y declarando que los auditores no tienen autoridad o

responsabilidad sobre las actividades que auditan.

Independencia

Para asegurar el grado efectivo de independencia necesario para el auditor interno, estard subordinado
e informara de su trabajo al ejecutivo mas alto del escalafon; solo por este camino puede asegurar un

alcance adecuado de responsabilidad y de efectividad en el seguimiento de las recomendaciones.

d) Elementos del trabajo del auditor interno.

Los elementos de la Auditoria interna, excepto para asignaciones especiales, pueden clasificarse en:
- Cumplimiento.
- Verificacion.

- Evaluacion.

Cumplimiento: Extension con que son seguidas las Politicas, Reglas, buenas practicas de negocios,
principios contables generalmente aceptados, Leyes, regulaciones del Gobierno y hasta el sentido

comun.
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Verificacién: La Direccion debe recibir una seguridad permanente de la validez de los informes
actuales superior a la que es posible obtener por el Examen Anual del Auditor Externo. Generalmente,

la verificacion incluira registros, informes y cuentas.

Evaluacion: Es la Responsabilidad mas importante del Auditor Interno, debe revisar constantemente
el Sistema de Control Interno y estar seguro que es adecuado, y que se mantiene tal y como espera la

direccion.

e) Control Interno

Se define al sistema de control interno como “el conjunto que comprende tanto las bases organizativas
como los principios, politicas, normas, métodos y procedimientos adoptados dentro de cada entidad
para: salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y veracidad de la informacién financiera y
administrativa, promover la eficiencia en las operaciones, estimular el acatamiento de las decisiones

adoptadas y lograr el cumplimiento de las metas y objetivos programados”
El sistema de control interno comprende:

- Ambiente de control: entendido como las acciones direccionadas a sefialar la importancia del
control interno de la entidad. Consiste en la evaluacion del departamento u unidad
de Auditoria Interna de su organizacion, en orden a determinar el cumplimiento con las
normas internacionales que regulan la practica de auditoria interna y la efectividad en el
cumplimiento de la mision de dicha area.

- Procedimiento de control: grupo de politicas y procedimientos, ademas del ambiente de

control, establecidos para lograr los objetivos especificos de la entidad.

Los procedimientos de control en auditoria pueden incluir:

Analisis de riesgo: se evaluan los riesgos asociados con la empresa y determinan qué areas
requieren mas atencion durante la auditoria.

Pruebas de cumplimiento: se verifica si la empresa esta cumpliendo con las leyes y
regulaciones aplicables.

Pruebas de registro: se revisan los registros financieros de la empresa para asegurarse de
que sean precisos y completos.
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Pruebas sustantivas: se realizan pruebas detalladas en las transacciones y cuentas de la
empresa para verificar su precision.

Revision de la documentacion: se revisa la documentacion relevante para apoyar las
transacciones y cuentas de la empresa.

Analisis de registros contables: se revisan y comparan los registros contables y financieros
con la documentacion original y otros informes para determinar su exactitud.

Verificacion fisica: se inspeccionan activos tangibles, como edificios, equipos y existencias,
para confirmar su existencia y valor.

Entrevistas: se entrevista a miembros clave de la direccion y del personal para obtener
informacion adicional y contexto.

f) Control Interno en las Entidades del Sector Publico.

Mediante la aplicacion de Ley N° 1178 “Ley de los Sistemas de Administracion y Control

Gubernamentales” y sobre la base de las normas de Auditoria Gubernamental, se marca la

importancia del rol del Control Interno, asimismo en el articulo 13° establece: “El Control

Gubernamental tendra por objetivo mejorar la eficiencia en la captacion y uso de los recursos publicos

y en las operaciones del Estado; la confiabilidad de la informacion que se genere sobre los mismos;

los procedimientos para que toda autoridad y ejecutivo rinda cuenta oportuna de los resultados de su

gestion; y la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo inadecuado

de los recursos del Estado™. Para el efecto, el control sera ejercido desde dos ambitos:

g)

Control Interno, a cargo de los funcionarios de la Entidad publica, preventiva y
defectivamente.
Control Externo, que estara bajo la responsabilidad de la auditoria externa de las operaciones

ya ejecutadas.

Auditoria Gubernamental.

La Auditoria Gubernamental es el mejor medio para verificar que la gestion publica se haya
realizado con economia, eficiencia, eficacia y transparencia, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables. La auditoria se ha convertido en un elemento integral del proceso
de responsabilidad en el sector publico. La confianza depositada en el auditor gubernamental ha

aumentado la necesidad de contar con normas modernas que lo orienten y permitan otros se
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apoyen en su labor. Es la revision y examen que llevan a cabo las entidades fiscalizadoras
superiores a las operaciones de diferente naturaleza, que realizan las dependencias y entidades

del gobierno central, estatal y municipal en el cumplimiento de sus atribuciones legales.

La Auditoria Gubernamental es el examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones
financieras y/o administrativas, efectuado con posterioridad a su ejecucion, en las entidades
sujetas al sistema nacional de control, elaborando el correspondiente informe. Se debe efectuar
de acuerdo con normas de auditoria gubernamental, y disposiciones especializadas emitidas por
la Contraloria General, aplicando las técnicas, métodos y procedimientos establecidos por la
profesion del contador publico. La auditoria gubernamental en Bolivia. - En Bolivia desde
muchos afios atras se conformaron unidades de auditoria interna en las mas importantes

instituciones publicas, con funciones de control previo unas veces y posterior otras.

h) Relevamiento de Informacion.

Consiste en la recopilacién y evaluacion de la informacion, a fin de tener una apreciacion

preliminar del area, programa, convenio, contrato, actividad, operaciéon o proceso objeto de

la auditoria, a fin de determinar la auditabilidad.

A los efectos de interpretacion de esta norma se entiende por auditabilidad la condicion que debe

reunir el sujeto y el objeto de la auditoria para poder ser auditado, es decir contar con la

predisposicion de la Maxima Autoridad Ejecutiva de someter a la entidad, area, proyecto,

proceso, operacion u otros, a una auditoria; y la existencia de informacion y documentacion

necesaria y suficiente para ejecutar la auditoria.

Las Organizaciones de Auditoria, deben realizar Relevamiento de Informacion a efectos de

determinar la inclusién de Auditorias en el Programa de Operaciones Anual o la Auditabilidad,

segun corresponda.

- Relevamiento de Informacion General. - Consiste en la recopilacion y evaluacion de la
informacion sobre las actividades y operaciones que realiza una Entidad, con el fin de
conocer su Complejidad, Magnitud y Naturaleza de sus Operaciones Anual elaborado por la

organizacion de Auditoria, cuando corresponda.

- Relevamiento de Informacion Especifica. - Consiste en la recopilacion y evaluacion de la

informacion, a fin de tener una apreciacion preliminar del Area, Programa, Convenio,

16



RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

Contrato, Actividad, Operacion o Proceso objeto de la Auditoria, a fin de determinar la
Auditabilidad. A los efectos de interpretacion de esta norma se entiende por Auditabilidad la
condicidon que debe reunir el sujeto y el objeto de la Auditoria para poder ser auditado, es
decir contar con la predisposicion de la Maxima Autoridad Ejecutiva de someter a la Entidad,
Area, Proyecto, Proceso, Operacion u Otros, a una Auditoria; y la existencia de informacion

y documentacion necesaria y suficiente para ejecutar la Auditoria.

La organizacion de Auditoria analizara la pertinencia y oportunidad de efectuar el
Relevamiento de Informacion Especifica a efectos de atender sugerencias de Auditoria
identificadas por el Auditor, solicitudes de Auditoria y/o denuncias de terceros. En base a los
resultados del relevamiento, se comunicara por escrito al denunciante o a quien requiri6 la
Auditoria, la decision asumida por la organizacion de Auditoria. Si como resultado del

relevamiento se advierten:

- Indicios de responsabilidad por la funcidén publica, por principio de oportunidad, se
trasladard a conocimiento de la Unidad Legal pertinente y ésta mediante la Autoridad legal
competente, remitira a la instancia que corresponda.

- Hallazgos de control interno relevantes, se emitird un informe por separado sobre los
aspectos identificados, a efectos a sugerir las acciones correctivas y Actividades de control
necesarias. Este informe debe ser remitido a la Maxima Autoridad Ejecutiva de la Entidad

auditada y de que ejerce tuicion.
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CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

IV. PLANTEAMIENTO Y JUSTIFICACION DEL TRABAJO

a) Justificacion tedrica

Para la ejecucion de nuestro trabajo utilizamos las normas:

Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales, del 20 de julio de 1990

y Decretos Reglamentarios.
- Ley General del Trabajo del 24 de mayo de 1939.

- Decreto Supremo N° 23318 — A de 3 de noviembre de 1992, Reglamento de la

Responsabilidad por la Funcion Publica.

- Numeral 217 y 219 de las Normas Generales de Auditoria Gubernamental, aprobadas
por la Contraloria General del Estado, mediante Resolucion CGE/094/2012 de 27 de
agosto de 2012.

b) Justificacion practica.

Contribuir al cumplimiento del Plan Operativo Anual de la gestion 2022 del Departamento de

Auditoria Interna de la Universidad Mayor de San Andrés.

¢) Alcance

El trabajo comprendera la evaluacion del periodo comprendido entre las gestiones 2017 al 2021 y
se efectuara de acuerdo con las Normas Generales de Auditoria Gubernamental (NAG), Numeral
217, aprobada con Resolucion N° CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012. El tipo de evidencia a
obtenerse sera documentado a través de fuentes internas, como resultado de la aplicacién de los
procedimientos de auditoria descritos en el programa de trabajo y en la evaluacion de las

operaciones realizadas por la Universidad Mayor de San Andrés, en el periodo de analisis.

d) Objetivo general

Realizar el Relevamiento de Informacion Especifica sobre Procesos de Contratacion de Personal
Administrativo realizados en el area central de la Universidad Mayor de San Andrés durante el

periodo comprendido entre el 2017 al 2021.
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RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

Considerando las Normas de Auditoria Gubernamental probadas mediante Resolucion
CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012, a efectos de determinar el grado de auditabilidad de los
Procesos de Contratacion de Personal Administrativo realizados en el area central de la

Universidad Mayor de San Andrés durante el periodo comprendido entre el 2017 al 2021.

e) Objetivos especificos

- Analizar que la Procesos de Contratacion de Personal Administrativo, cumpla con aspectos
de normativa vigente interna.

- Analizar la adecuada utilizaciéon de la normativa en el proceso de contratacién de personal
administrativo.

- Analizar el cumplimiento de procesos de contratacion e ingreso, comisiones, nivelaciones y

promociones.
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RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

Memorandum de Asignacion de Trabajo.

UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORI{A INTERNA

La Paz - Bolivia

MEMORANDUM

MEM.T.AUD.No.134/2022

Seflora:
Lic. Dana Figueredo Quisbert
AUDITOR INTERNO

Lic. Mayra Torrico Maldonado

UNIVERSIDAD BOLIVIANA Lic. Abigail Rivera Chura
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES Lic. Sara Limachi Huallpa
AUDITORIA INTERNA APOYO TECNICO EN AUDITORIA

Ph.D. Edwin Torrico Villarroel
SUPERVISOR DE AUDITORIA

Presente.-
La Paz, julio 06 de 2022

Licenciados:

De conformidad al Plan Operativo Anual de la gestion 2022 del Departamento de Auditoria Interna y en
cumplimiento a la Resolucién del Honorable Consejo Universitario Mo, 169/2021 de 15 de abril de 2021,
complementada con Resolucién del Honorable Consejo Universitario No. 341/2021 de 14 de julio de 2021 y solicitud
realizada por el Sefior rector mediante nota Rectorado No. 726/2021 de 23 de agosto de 2021, sirvase realizar el
RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE
PERSONAL ADMINISTRATIVO EVENTUAL REALIZADOS EN EL AREA CENTRAL DE LA
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017

AL 2021, en coordinacidn con esta Jefatura.

El tiempo asignado para la realizacién del presente trabajo es del 12 de julio al 1 de agosto de 2022, plazo en el que
deberd presentar el informe de los resultados del relevamiento encomendado y los papeles de trabajo, debidamente
referenciados y comreferenciados, En caso de requerir tiempo adicional, en la ejecucién del trabajo asignade,

comunicar a esta jefatura para la asignacion del mismo.

Para este cometido contara con el apoyo de las sefloritas egresadas: Gabriela Mayta Almanci, Jenny Mamani Julian,
Anazhi Pacoricona Mullisaca, Gabriela Cuba Calle, Cinthia Mamani Choque, Alicia Quispe Mamani y Alejandra
Fabiola Chavez Davalos.

En caso de presentarse alguna situacién que amerite una accién inmediata, comunicar a esta Jefaturn en forma eserita.

Deseandole éxito en la labor encomendada, saludo a usted, muy atentamente.

M.Sc. Humberto Quintanilla Mufloz

JEFE DPTO. DE AUDITORIA INTERNA

HOM Abigail Rivers
Copés: Asch, DAI

Av. 6 de M:-rur; No. 2170 Edificio Hoy - plao 13 B 244 2797 - 261 2029 - [5] e-mall: sndint@umsn.bo




RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

V. PROGRAMA DE TRABAJO

RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

PROGRAMA DE TRABAJO

Objetivos

1. Determinar la Audibilidad de los Proceso de Contratacion del Personal Administrativo de la Universidad
Mayor de San Andrés incorporado en las gestiones 2017 al 2021.

RELACION
No. DESCRIPCION CON EL Hll;lglI;I.O l}];lll:“.
OBJETIVO -

I OBTENCION DE LA INFORMACION

1.1. | Requerir informacién y documentacion a las autoridades
universitarias  sobre los  funcionarios  administrativos
incorporados a la Universidad Mayor de San Andrés en las
gestiones 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021, en calidad de

funcionarios permanentes.

1.2. | Recopile y obtenga normativa de tipo general y especifica
existente en asuntos laborales relacionados y aplicados en la
Universidad Mayor de San Andrés para la contratacion de
funcionarios administrativos este tipo, en las gestiones 2017,

2018, 2019, 2020 y 2021.

IL. TRABAJO DE CAMPO DEL RELEVAMIENTO

2.1. Sobre la base de la informacion obtenida hasta el punto 2.2, del

presente programa, estructure una base de datos tomando en
cuenta las variables contenidas en la incorporacion de personal
permanente en la UMSA, durante las gestiones 2017, 2018,
2019, 2020 y 2021.
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RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

RELACION
No. DESCRIPCION CON EL HII;ZSIEO l}];:]l:“.
OBJETIVO :

2.2. | De la base de datos estructurada extraiga una muestra, sobre los

funcionarios los cuales seran objeto de Analisis.

2.3. Revise los files individuales de los funcionarios elegidos en la
muestra y verifique si sus documentos respaldan los procesos de
la normativa aplicada.

)4 Elabore una planilla analitica que incluya los siguientes

atributos:
a) Numero Correlativo
b) Nombre del funcionario
¢) Carnet de Identidad
d) Ano de Nacimiento
e) Ano de Ingreso
f) Edad
g) Fecha de Ingreso
h) Fecha de Retiro

III. | Incorporaciones

Sobre la base de la revision del punto 3.3. verifique los siguientes

aspectos:

a) Numero Correlativo
b) Nombre del funcionario

c) Carnet de Identidad

3.1.

d) Ano de Nacimiento
e) Aifio de Ingreso

f) Edad

g) Fecha de Ingreso
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RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

DESCRIPCION

RELACION
CON EL
OBJETIVO

HECHO
POR:

REF.
P/T

Iv.

h)
)

i)

k)

)

Fecha de Retiro

Identifique la Modalidad de Ingreso del personal
contratado.

Identifique los requisitos de Pre-Ingreso establecidos en
la Planilla Analitica de Incorporacion.

Verifique la existencia de Documentacion respecto al
Ingreso del Personal.

Verifique los datos del Memorandum de designacion y
la Existencia del Acta de Eleccion.

Verifique los datos del Memorandum de ratificacion y la
existencia de la Evaluacion de Desempeiio posterior al

Periodo de Prueba.

Promociones

4.1.

Sobre la base de la revision del punto 3.3. verifique los siguientes

aspectos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
)
)]
k)
I
m)

n)

Numero Correlativo

Nombre del funcionario
Carnet de Identidad

Afio de Nacimiento

Afo de Ingreso

Edad

Fecha de Ingreso

Fecha de Retiro

Datos antes de su Promocion.
Pre-requisitos para su Promocion.
Modalidad

Promocion

Ratificacion

Observaciones
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RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

DESCRIPCION

RELACION
CON EL
OBJETIVO

HECHO
POR:

REF.
P/T

Transferencia

5.1.

Sobre la base de la revision del punto 3.3. verifique los siguientes

aspectos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
)]
k)
1)
m)

n)

Numero Correlativo

Nombre del funcionario

Carnet de Identidad

Afo de Nacimiento

Afio de Ingreso

Edad

Fecha de Ingreso

Fecha de Retiro

Datos Pre-Transferencia

Modalidad

Requisitos Transferencias Temporales
Requisitos Transferencias Permanentes
Transferencia

Observaciones

VI

Nivelaciones

6.1.

Sobre la base de la revision del punto 3.3. verifique los siguientes

aspectos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
)

Numero Correlativo
Nombre del funcionario
Carnet de Identidad
Afio de Nacimiento
Afio de Ingreso

Edad

Fecha de Ingreso

Fecha de Retiro

Datos antes de su Nivelacion
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CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

RELACION
No. DESCRIPCION CON EL HII;ZSIEO l}];:]l:“.
OBJETIVO :

j) Pre — Requisitos Nivelacion
k) Ascenso
1) Ratificaciéon

m) Observaciones

VII. | CONCLUSION

7.1. | Sobre la base de los resultados del trabajo realizado, emita una
conclusion general sobre la Auditabilidad respecto a los Proceso
de Contratacion del Personal Administrativo realizados en el
area central de la Universidad Mayor de San Andrés incorporado

7. | enlas gestiones 2017 al 2021.

Previo a la entrega de papeles de trabajo que respalda el trabajo
realizado asegurese que estén debidamente diligenciado y que

contengan la siguiente informacion:

- Nombre de la entidad

- Denominacion del trabajo de Auditoria

- Alcance

- Fecha de realizacion y rubrica e iniciales del auditor que
prepara la (s) cedula (s).

- Referencias cruzadas (las cedulas y su documentacion
sustentadora  deberan  estar  referenciadas y
correferenciadas, como resultado de los procedimientos
aplicados).

- Referencia al paso del programa de trabajo y objetivos
de la cedula.

- Fuente de informacion utilizada para el trabajo
ejecutado.

- Conclusion del trabajo desarrollado
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RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

RELACION
No. DESCRIPCION CON EL HII,BSE,O l}];:TF '
OBJETIVO ’
VIIL.| ELABORACION DEL INFORME
8.1. | Elabore el informe de Relevamiento de Informacion Especifica,
resultado de la evaluacion realizada.
En caso de identificarse observaciones relevantes de Control
Interno, elabore el Informe de Control Interno.
8.2 En caso de identificarse hechos que denotan indicios de
responsabilidad por la funcién publica, identifique claramente el
tipo de responsabilidad y la normativa interna o externa que
hubiere sido omitida o vulnerada, asi como la suma liquida
exigible si corresponde y elabore el informe correspondiente.
8.3 De ser necesario elabore otro Informe pertinente al resultado de
la evaluacion realizada
Descripcion Nombre Cargo Firma Fecha
. Edwin  Torrico  Villarroel | Supervisor de
Elaborado por: Ph.D. Auditoria
Egr. Anahi Pacoricona M. Trabajo Dirigido
. Lic. Humberto Quintanilla Jefe Dpto.
Aprobado por: Mufioz Auditoria Interna
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CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
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VI. RESULTADOS DEL TRABAJO
Producto del Relevamiento de Informacion Especifica, se emite el informe de Relevamiento de
Informacion Especifica sobre los “Procesos de contratacion de personal administrativo realizados

en el Area Central de la Universidad Mayor de San Andrés, durante las gestiones del 2017 al

20217

A su vez se evidencia matrices de observaciones originadas de planillas analiticas, la mismas

detallaron o diferenciaron a cuatro procedimientos:

- Modalidad de Ingreso
- Modalidad Promocion
- Modalidad de Transferencia

- Modalidad de Nivelacion

Toda la informacion obtenida fue el resultado de la revision de files proporcionados por el
departamento de Recursos Humanos. Cabe destacar que los files obtenidos fueron bajo muestra

determinada. La misma se encuentra detallada en Anexos.
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RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
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UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIONES FUNCIONARIOS PERMANENTES

OBSERVACICNES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD
8325488 |Files de funcionarios sin periodo de prueba y sin previa Gestion: 2021 Ingreso
4924948 |ratificacién Previo memorandim de designacién, no cuenta [sagtian: 2019 Ingreso
7718740 |con el Periodo de Prueba por lo tanto no presenta su Gestién: 2020 Ingreso
3711059 |eveluacion de desempefio ni el memorandum para su Gestion: 2018 Ingreso
ratificacién. Bl mismo lleva al incumplimiento del Gesfién: 2018-202]
6745956 |Reglamento Intemo del Personal, Articulo 12 inciso d. ' Ingreso
SININF Gestién: 2020 Ingreso
3260948 Gestion: 2020-2021 Ingreso
2068747 Gestidn: 2019 Promocién
4011430 Gestidn: 2018 Promocién
2323716 Gestidn: 2018 Promocién
Asignacion de cargo por mecanismo incorrecto - Resolucion HCU N° 035/2021 del
Resoluciones Comite Ejecutive HCU 12/01/2021
8325488 |Esta persona fue designada mediante Resolucion del Cargo: Jefe Ad - Interin de la Divisidn Ingreso
Comité Ejecutivo del Honorable Consejo Universitario como  |de Salud
personal permanente, el mismo incumple a las Politicas para
la Administracion de Recursos Humanos, Numeral é. Resolucion HCU N° 0150/2019 del
15/05/2019
4974948 Cargo: Responsable de la Unidad de Ingreso
Operacion, Disefio y Mantenimiento
de la Radio Universitaria
Resolucion HCU N° 03/2020 del
05/02/2020
Cargo: Redactor Reportero en
3060968 Television Universitaria Ingreso

Resolucion HCU N° 290/2021 del
16/06/2021

Cargo: Operador de Television en
Television Universitaria
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UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIONES FUNCIONARIOS PERMANENTES

3459358

2336340

2218269

3711059

OBSERVACIONES
Asignacién de carge por mecanismo incomrecto -
Rescluciones Rectorales
Esta persona fue designada mediante Resolucién Rectoral
como personal permanente, el mismo contradice la
Resolucion del Comité Ejecutivo del Honorable Consejo
Universitario N* 038/2014 v las Politicas para la Administracion
de Recursos Humanos, Numeral é.

DATOS ESPECIFICOS
Resolucion Rectoral N® 714/2019 del
06/12/2019
Cargo: Personal en Comision del
Depto. De Planificacion y
Coordinacion.

MODALIDAD

Ingreso

Fesclucion Rectoral N°587/2017 del
03/07/2017

Cargo: Coordinadora Ad-Interin de la
Unidad de Coordinacién Facultativa
de la Faacultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacion.

Ingreso

Resolucion Rectoral N®*123/2020 del
(03/03/2020

Cargo: Jefe Ad-Interin del Instituto de
Desconcentracion Universitaria,
Capacitacion y Certificacion
Intercultural.

Ingreso

Resolucion Rectoral N®*162/2018 del
27/03/2018

Cargo: Jefe Ad-Interin de la Division
de Planificacién Financiera e
Inversion,

Ingreso

UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIONES EMPLEADOS PERMANENTES

6745936

OBSERVACIONES
Asignacién de cargo por mecanismo incorecto -
Resoluciones Rectorales

Esta persona fue designada mediante Resclucion Rectoral
como personal permanente, el mismo contradice la
Resolucion del Comité Ejecutivo del Honorable Consejo
Universitario N® 038/2014 y las Politicas para la Administracion
de Recursos Humanos, Numeral 6.

SIN INF

DATOS ESPECIFICOS
Resolucion Rectoral N*1063/2017 del
15/12/2017
Cargo: Jefe Ad-Interin de la Division
de Contenidos Televisivos
dependiente de TVU.

MODALIDAD

Ingreso

3260968

Resolucion Rectoral N*135/2020 del
05/03/2020
Cargo: Secretario Academico

Ingreso

Resolucién Rectoral N* 003/2020 del
09/01/2020

Cargo: Jefe de Seccidn a..en
Televisidn Universitaria,

Ingreso
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UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIONES EMPLEADOS PERMANENTES

OBSERVACIONES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD

2336340

Asignacion de niomero de ltem inadecuvado. En planillas Gestion: 2017

Presupuestarias de lo correspondiente Gestion el [tem tem: 137

asignado figura en unidad, cargo y nivel al que fue Item asignado: Personal en Comisidn,
designado el funcionario. Jefe de Diivisién Ingresc
Cargo que desempefia: Coordinadora
de lo Focultod de Humanidades y
Ciencias de la Educacian.

5134734

Gestién: F

Item: 1373

Item asignado: Secretaria lll, Carrera
de Bibliotecologia vy Ciencias de la Ingreso
Infermacisn

Carge que desempefia: Portero (falta
unidad)

7099452

Gestién: F

Item: 818

Item asignado: Portero Mensajero,
Carrera Quimica

Cargo que desempena: Portero,
Facultod de Ciencias Puras y

Ingreso

6130928

Gestign: F
tem: 1946
Item asignado: Chofer Ingreso
Cargo que desempena: Tecnico de
Computacion

4011430

Gestién: F

tem: 403

Item asignodo: Ayudante de
Laboratoric

Carge que desempefia; Asistente de
Investigacion |

Ingreso

5745956

Gestién: F

Item: 15&

Item asignado: Inspector de Personal,
Division de Acciones y Control
Cargo que desempena: Jefe de
Divisién, Contenidos Televisivos

Ingreso

UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERMNA
MATRIZ DE OBSERVACIONES EMPLEADOS PERMAMNENTES

OBSERVACIONES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD

Desactualizacién del Manval de Clasificacién v Descripcitén de

Puestos - Portero Bojo la Resclucién Rectoral N* 71172017 ==

4154734 |modifica la Planilla Presupuestaria de todos los [tems acéfalos MO TIEME Ingreso
con nivel 2 a nivel 1. en el cual se detalla el cargo de Portero
Mivel 1, el mismo serd aplicado a partir de la gestien 2017,
contande con la descripcién del carge pero no encuentra
incorporade ni actualizade en el Manual de Clasificacion y
Descripcion de Puestos de 2001. lo que llewva al
7099852 |incumplimiento del RIPA CAPITULO Il art. 9. NO TIENE Ingreso
Desactualizacién del Manuval de Clasificacién y Descripcién de (Unidad: Departamento de Auditoria
Puestos. 5= observa que el cargo v nivel del funcionario no se Cargo; Ayudante de Auditoria
4BT0S94 encuentra incorporado en el Manual de Clasificacion v Mivel: 18 Ingreso
descripcion de puestos, lo que lleva al incumplimiento del
RIPA CAPITULO Il art. 9.
Unidad: Departamento de
Infroestructura
4130924 Cargo; Tecnico de Computacidn Ingresc
Mivel: 11
Unidad: Departamento de
Infroestructura
4974319 Cargo; Programador de Computacian | Promeocican
Nivel: 19
Unidad: Carrera de Biclogia
4743547 Cargo; Reactivero Comsidn
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UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIONES EMPLEADOS PERMANENTES

L
i

OBSERVACIONES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD
mannn  |Convocatoria eon informacién incompleta. e observa que en
07 la convocataria publica extema no cuenta con numera de B Ingresc
convocatonia ni fecha de inicio v fin. Sin embargo en lo gaceta
{54734 Univer::ifc:ric: de la umsa la convocatoria lleva a la informacion _ Inares
- requerida. nagrese
Asignacion de numero de item diterente al de la convocatoria. |ltem segin Informe: 1347,1386 v 1395
6154734 |Se observa que seqln informe de resultades se refleja o ltem segin Memarandim: 1393 Ingrese
vacancia de nimeros de ltems especificos, el cual al
momenta de su contratacion segln memorandum se expone  |tem segin Informe: Corregir dotos
4758940 |un nimerc de ltem diferente al ltem asignade en el Informe de | {agregar) Ingresc
Resultodos. [tem segin Memorandim:
[tem segln Informe: 250,251 y 234
5981629 [tem segln Memorandim: 257 Ingresc
1459353 |Files de funcionarios sin libreta de Servicio Militar, En el file del | Gestion de Ingreso: 2019 Ingresa
—{Funcicnaric ne s encuentre la Lobreta de Servicio Militrar, lo — — -
42589‘:‘: gue lleva alincumplimiento del Reglamento Interno del Gesifcln delngresc:::'ls :ngre:c
7099852 lpersoncl Admiistrative CAPTULO IV art. 10 inciso .. Gesfion d Ingreso: 2019 ngreso
8130924 Gestion de Ingresa: 2017 Ingresc
8325488 Gestion de Ingresa: 202 Ingresc
4924348 Gestion de Ingrese: 2019 Ingresc
2218249 Gestion de Ingresa: 2020 Ingresc
3711059 Gestion de Ingreso: 2018 Ingresc
3ININF Gestion de Ingrese: 2019 Ingresc
Files de funcionarios con documentacion incompleta. En elfile |Documentacian Faltante: Personal,
3459358 |de funcicnaric ne se agrego documentacién basica come ser: |Loberal y Profesional [ Academica. Ingreso
- Documentacién Personal
8175438 -Dccurreniuc?c'n Profesional/Academica Dccurr‘eniuc_ién Faltante: FEFEFHU|- Ingreso
-Documentacian Lokeral Laboral y Profesional / Academica.
2918049 La misma observacion ||e.vlc: al incurr‘plirr‘ienic .d8|. Re_glcm‘enic: DCCU”‘BMUC@U Faltante: FEFEQ“'- Ingreso
Interno del Personal Administrativo Articulo 13 inciso f).. Laboraly Profesional / Academica.
3711059 Documentacién Faltante: Personal Ingresc
4745954 Documentacion Faltante: Personal, Ingreso

Laboral v Profesional f Acodemica.
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UMIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIOMNES EMPLEADOS PERMANENTES

OBSERVACIONES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD

Files de funcionarios sin Declaracién Jurada de Parentesco Sin documentacion adjunta

El file no cuenta con la declaracién jurada de parentesco
3459358 . o - - Ingreso

sanguinec o de afinidad. lo que lleva al incumplimiento del

RIPA CAPRITULO IV art. 10 incise f]*
8325488 Sin documentacién adjunta Ingreso
2218269 Sin documentacién adjunta Ingresc
371105 Sin documentacién adjunta Ingreso
&7 45958 Sin documentacién adjunta Ingreso
SIM IMF Sin documentacién adjunta Ingreso
2459358 |Files de funcionarios sin Examen Medico Se observa que =l file |Sin documentacién adjunta Ingreso
23346340 |no cuenta con el documento que acredite que se realizo el Sin documentacion adjunta Ingreso
8325488 |examen medico. lo que lleva al incumplimiento del RIPA 5in decumentacién adjunta Ingreso
4924948 |CAPITULC IV art. 10inciso i) Sin documentacion adjunta Ingresc
2218249 Sin documentacion adjunta Ingreso
371105 Sin documentacion adjunta Ingresoc
&7 45956 Sin documentacién adjunta Ingresc
SIM IMF Sin documentacion adjunta Ingresc
3280968 Sin documentacién adjunta Ingreso
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e
st UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN AMDRES
\\ i’/ DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
% MATRIZ DE OBSERVACIOMES EMPLEADOS PERMAMNENTES
-
CL. OBSERVACIONES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD
4870694 Perioclio de prueba menor / mayor a 89 dias . Pericdlc: de prueba: Mayor 8% dias (4 Ingreso
El periodo de prueba es mayor o menor a los 8% dias de prueba, [meses)
&154734 el cual 22 compara con la evaluacidn de desempefio, previa |Periocde de prueba: Mayor 89 dias (4 Ingreso
desigancién. El mismo lleva al incumplimiento del Reglamento |meses) 3
5981479 I\'r:|1|ernc del Personal Administrativo segin Articule 20, Capitulo Pericdlc: de prueba: Menor 87 dias (2 Ingreso
i meses)
Emisién de Evaluacion de Desempeiio para Ratificacién. Fecha de Ratificacion: 20/01/2019
La evaluacién de desempefio fue emitida despues de serun Fecha de Evaluacién de Desempefio:
funcionario Ratificado. El misme lleva al incumplimiento del 31/01/2019
4758740 |Reglamento Internc del Personal Administrativo segin Articulo Ingreso
12, incizo d).
Desactualizacion del Manual de Clasificacion y Descripeién de |Unidad: Divisién de Contenidos
4745954 |Puestos - Unidad no iqcorgoru&_ja . . Telewvisivos Ingreso
Se cbeerva que la unidad del funcicnaric no se encuentra
incorporado en el Manual de Clasificacion y descripcion de _ _ _ _ _
4924948 puestos, lo que lleva al incumplimiento del Reglamento Unidad: Radic Universitaria San Andrés | ;
< Interno del Personal Administrative CAPITULO Ill art. 9. narese
Unidad: Institute de Desconcentracién
2218249 Regicnal Universitaria Ingreso
4027202 Unidad: Estacién Experimental de Ingreso
Sapecho
2459358 Unldad:.Dep.c:!ric:n"enfc de Planficacién Ingreso
vy Coordinacidn
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIONES EMPLEADOS PERMANENTES
OBSERVACIONES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD
Examenes Tedrico/Practico con inconsistencias mediante
. . Convocatorias
7099652 Npse puede verificar la Nota o desarrollo del funcionario por Ob on E — i .. Ingresc
falta de hojas del mismo examen y/o por falta de calificacién SErvacion Lspecilicd: 2in puniuacion
en la prueba. escrita en el examen adjunto al file.
4892497 Observacién Especifica: El examen Ingresa
Practice ne presenta nota per falta de
la Primera hoja.
4012372 Observacion Especifica: El examen no Pramocisn
presenta el desarrollo solo la nota
comrespondiente.
4820520 Obsell'vucién Especifica: El sxamen Promocin
Practico no presenta nota, ni el
desarrollo,
Cargos no Incorporados al Manual de Clasificacién v gesolu.cTic':r:; Rlezic:rgl N(;?] 1 .-‘231':?
I Descripcién de Puestos. Ac:rgc. rabajador e L-ampo, Fac.
6027203 (Mediante Resclucion se medifica el nivel y cargo del N_grclr?'ir'r'lc Ingresc
funcionario el mismo no fue agregado al Manual de Vel <
Clasificacion y Descripcion de Puestos.
Requisitos Especificos seqin Convocatoria distintos al Manval de .
6011450  |Descripcién y Clasificacién de Puestos. Convocatoria: CFE023/2016 Ingreso
Los requisitos escritos en la Convocatoria no son iguales a los  [Carge: Asistente de Investigacion |
1862407 requ_|:::|fcs _pllusrr'c:dc: en €l Manual de Descripcidn y Convocatoria: CPE01/2019 Ingreso
Cl':“_' lzacion de Pusstos. Carge: Tecnico de Investigacian |
El mismo incumple el Reglamento Interno del Personal
nooqs  |Administrativo mediante Articulo 10 Inciso b).
6729942 Convocatoria: CPE 13/2017 Ingreso

Cargo: Portero |
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4 “:Qii

UNIVERSIDAD MAYCOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIOMNES EMPLEADOS PERMANENTES

=N

OBSERVACIONES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD
Sin memorandim de Promocién. Referencia: Informe de Resultadeos
En el file no =2 hace referencia a ningun memeoranddm de Prewvia Batificacién
4974519 |Promocion, sclo se encuentra en el Informe/ Bvaluocian de Mivel Anterior:13 Promocicn
desempefic donde se puede identificar que el funcicnaric fue |MNivel Promocionade:1?
promocionado.
Referencia: Evaluacion de Desempefic
4011450 Promocién
Promocién sin previa Evaluacion de Desempetio. Ultima Evaluacién de Desemperio: .
4271892 |Ng existe una Evaluacion de Desempefic antes de ser Gestidn 2014 Promacian
promocicnade, solo existen Evaluaciones de Desempefic de - — —
4820520 |gesticnes pasadas. El misme incumple las Politicas para la Ulhmgl E":]JUGC'O” de Desempefio: Promocién
Administracién de Recursos Humane de la UMSA en el Numeral GF‘:Ehcn 2013 — —
2323714 |1 de Promeocion Vertical. Ihmg Evaluacién de Desempefio: Promocion
Gestign 2017
Asignacién de ltem diferente a la Convocatoria Publica Interna |ltem Vacante: 1222
La Conveocatoria Interna hace referencia a un numero de tem |ltem Designado: 1245
4271892 |en especifico, el mismo es diferente al momento de su Promocion
designacién/ promecién.
ARETn Item Vacante: 1017 >
4820520 liem Designade: 1016 Promocién
UMIVERSIDAD MAYQR DE SAM ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIOMES EMPLEADOS PERMANENTES
OBSERVACIONES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD
Promociones bajo Resoluciones Rectorales. Resolucion: Rectoral 430/2019
Esta persona desempefialba funcicnes en otro cargo y nivel. Cargo y Nivel antes de su promocion:
Mediante Resoclucidn Rectoral fue asendido a otro cargo vy Prensista de la Editorial & Imprenta
nivel. Universitaria bajo el Nivel 13 X
20687 47 Cargo y Nivel Ascendido: Jsfe ds Promaocicn
Seccign Ad-Interin de la Editerial
Imprenta Universitaria bajo <l Mivel 21
Resolucién: Rectoral 254/2018
Cargo y Nivel antes de su promocion:
Supervisor de Deportes de la Seccidn
. de Deportes bajo el Mivel 18, ..
2323718 Cargo y Nivel Ascendido: Jefe Ad- Fromocicn
Interin de la Seccidn de Deportes bajo
el Nivel 21.
Documentacién Incompleta en el File. Documentacién Faltante: Informe
Se hace referencia de Documentacion que respalda la 066/2020, CPI0&/1? y Memorandum de
4974519 |Promocian, el misme no esta agregado en el file. dicha promocidn. Fromocién
Incumplimiento a los Requisitos para ser Promocionado. Requisitos No Cumplidos: Mo cuenta con
4271892 |Se verifica que no se cumplen con determinados requisitos Mivel Academico requerido. Promocién
para ser Promocionado. El misme incumple al Reglamento
Infe:mc del Personal Administrativeo, Capitule VIl bajo el Requisitos No Cumplidos: Tener
Articulo 17. experiencia de 3 afios continuos con
. MNivel Mayora 17. L.
4012372 Promocién
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UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIOMNES EMPLEADOS PERMANENTES

=N

OBSERVACIONES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD
Sin documentacién que avale la Promocién. Gestion: 2018
El file no contiene respaldos o sustentos para que esta persona
2323714 |sea promocionada. Promocion
El mizsmeo incumple al Reglamento Internc del Personal
Administrativo, Capitulo VIl bajo el Articulo 19.
Nivelaciones autorizadas mediante Resolucién: Resolucién: Rectoral N® 384/201%
4721527 |Se autoriza la Mivelacion de funcionarios con ltem MNivelacian
Subutilizades mediants determinadas Resclucicnes.
4012272 Resolucién: Rectoral N*0373/2018 Nivelacian
5710151 |Desianacién como Personal a Disposicién: Personal que fue Documentacion: Memacrandum N° Comisian
declarado como personal a disposicién de Recursos Humanos, [1467/13
2359851 sin especificar el fiempo del mismo. D;cfum;agnfucién: Memorandim N® Comisian
084720
Transferencias sin idenlificar periodo temporal o permanente. Memorandiom: 0144/2021
2454974 |Existe determinado Memoranddm en el cual especifica la Comisién
Transferencia del Funcionario, el mismo no detalla el fiempo de
la transferencia. Por lo cual no se puede evidenciar si se trata P T T————
de una Transferencia Permanente o Temporal. Memorandiim: 0104/2020 .
23598531 |El mismo se deterrmina en el Reglamento Interno del Personal Comision
Administrativo, Articulo 22 incisos a) y b).
Memorandim: 01&/2017
4104210 Comisién
Personal con ltem seqin Planillas Presupuestarias designado a  |Planillas Presupuestarias Gestion: 2017
la unidad Personal en Comisién.
4743547 |9 puede verficar que esta persona fue deslgnada a Comisién
determinado ltem, en la cual figura como Unidad a "PERSOMNAL
EN COMISION" segun Planillas Presupuestarias.
Planillas Presupuestarias Gestign: 2017
2056413 Planillas Presupuestarias Geslion: 2013 Comision
Item: 173
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA
MATRIZ DE OBSERVACIONES EMPLEADOS PERMANENTES
OBSERVACIONES DATOS ESPECIFICOS MODALIDAD
Personal con Reiteradas llamadas de Atencién. Observacion: Llamadas de Atencidny
Seidentifico a Personal con frecuentes llamadas de Atencién  |Suspensidn en sus laobores
en la misma gestién, el mismo da lugar a posible destitucién.
4743547 |Bajo el Reglamento Interno de Perscnal Administrativo, Comision
Articulo 73 inciso b).
Observacion: Liomadas de Atencidn.
Memorandam: 12772008 de fecha
2454%78 4f12/2008 Comisién
Memoranddm: 142/200% de fecha
07/08/200%
5054413 |lransferencias de Personal realizadas sin jusfificacién. Se Memorandum: 0492/2015 Comisién
puede cbservar transferencias del Personal sin justificacién o
documentacién que avale esta transferencia.
N4 0 Memorandum: 0146/2017 _—
£104210 Nota:FCG.CARRIGED. No.05/2017 Comision
Declaracion de Transferencia Temporal superando 89 dias. Dias en Comision: 332 dias.
Se puede verificar que se declaro en Comision por 8% dias a
2359851 este funcionario, €l mismo no fue cumplido ya que supera los 89 Comisian

dias ¥ no existe una nueva declaratoria en comisién.
El mizsmo se deterrmina en el Reglamenteo Internc del Personal

Administrativeo, Articulo 22 incizos a)
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INFORME DE RELEVAMIENTO ESPECIFICO

1. ANTECEDENTES, OBJETIVO, OBJETO, ALCANCE Y MARCO LEGAL

1.1.Antecedentes

El Honorable Consejo Universitario mediante Resolucion N° 169/2021, determind que el
Departamento de Auditoria Interna proceda a la realizacion de una Auditoria Especial a los
procesos de contratacion de personal administrativo realizados en el Area Central de la UMSA
durante el periodo comprendido entre el 2012 al presente. Esta Resolucion fue complementada
con la Resoluciéon HCU N° 341/2021, de 14 de julio de 2021 que en su articulo tnico sefala:
Complementar lo dispuesto mediante Resolucion del Honorable Consejo Universitario N°
169/2021, de acuerdo con el siguiente detalle: Auditoria a la contratacion de personal eventual
(2010-2021). Auditoria a la gestion de Recursos Humanos Administrativos (2010-2021).
Mediante Memorandum MEM.T.AUD. N° 134/2022 de 6 de julio de 2022, el jefe del
Departamento de Auditoria Interna instruy6 realizar el RELEVAMIENTO DE INFORMACION
ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE PERSONAL
ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD
MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL
2021.

Asignd la comision de auditoria para la realizacion del Relevamiento de Informacion Especifica
sobre los Procesos de Contratacion del Personal Administrativo de la Universidad Mayor de San
Andrés, con alcance a las gestiones 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021. La comision de auditoria fue
organizada en tres grupos, personal permanente, eventual y consultores y otros, el grupo que esta

a cargo de la revision de consultores y otros se encuentra compuesto por tres personas.

1.2.0bjetivo

El Objetivo del presente Relevamiento de Informacion Especifica, es determinar el grado de
Auditabilidad de los procesos de contratacion de personal administrativo permanente de la
Universidad Mayor de San Andrés, correspondiente a las gestiones 2017, 2018, 2019, 2020 y
2021.
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1.3.0bjeto

El objeto del Relevamiento de Informacion fue constituido por la informacién y documentos
emergentes de los procesos de contratacion de personal administrativo permanente, eventual,
consultores y otros de la Universidad Mayor de San Andrés, correspondiente a las gestiones

2017,2018, 2019, 2020 y 2021.

1.4.Alcance

El Relevamiento de Informacién Especifica fue realizado de conformidad a las Normas
Generales de Auditoria Gubernamental numeral 217, aprobado mediante Resolucion N.°
CGE/094/2012 de fecha 27 de agosto de 2012 y Articulo 7° del Reglamento para la elaboracion
de informes de auditoria con indicios de responsabilidad, aprobado mediante Resolucion
CGE/145/2019 de 20 de noviembre de 2019 y comprendié la evaluacion de la informacion y
documentos emergentes procesos de contratacion de personal administrativo permanente,
eventual, consultores y otros de la Universidad Mayor de San Andrés, correspondiente a las

gestiones 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.

1.5.Marco Legal

Para el desarrollo del Relevamiento de Informacion Especifica se aplicaron las siguientes
disposiciones legales:
- Ley N°1178 de Administracion y Control Gubernamentales, del 20 de julio de 1990

y Decretos Reglamentarios.

- Decreto Supremo N° 23318 — A de 3 de noviembre de 1992, Reglamento de la

Responsabilidad por la Funcién Publica.

- Numeral 217 y 219 de las Normas Generales de Auditoria Gubernamental, aprobadas
por la Contraloria General del Estado, mediante Resolucion CGE/094/2012 de 27 de
agosto de 2012.

- Otras disposiciones legales relacionadas con el Relevamiento de Informacion

Especifica.
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2. RESULTADOS DEL RELEVAMIENTO
A. INCORPORACION DEL PERSONAL

2.1. Desactualizacion del Manual de Clasificacion y Descripcion de Puestos

El Manual de Clasificacion y Descripcion de Puestos de la Universidad Mayor de San Andrés, se
encuentra desactualizado, por falta de incorporacion de cargos y niveles de cargos, por ejemplo:
no esta incluido en el tomo fisico el cargo de Portero Nivel 1. En el cuadro que sigue se expone
algunos casos de lo mencionado.
CUADRON’1
DESACTUALIZACION DEL
MANUAL DE CLASIFICACION Y DESCRIPCION DE PUESTOS UMSA

C.L CARGO | NIVEL | CARGO | NIVEL

N°

1 | 3328848 | Portero 1 2 Portero 1
2 | 3489798 | Portero 1 2 Portero 1
3 | 6191461 | Portero 1 2 Portero 1
4 | 6844036 | Portero 1 2 Portero 1
5 14279361 | Portero 1 2 Portero 1
6 | 6191461 | Portero 1 2 Portero 1
7 | 4888034 | Portero 1 2 Portero 1
8 | 6154734 | Portero 1 2 Portero 1
9 | 7099652 | Portero 1 2 Portero 1

Fuente: Elaboracion propia
El detalle contenido en el cuadro N 2, presenta niveles y cargos que no fueron actualizados

en el Manual de Clasificacion y Descripcion de Puestos de la UMSA

CUADRO N°2
DESACTUALIZACION DEL
MANUAL DE CLASIFICACION Y DESCRIPCION DE PUESTOS UMSA
N° C.L CARGO NIVEL | PROCESO
1 4864333 | Jefe de Division de Becas y Deportes 21 (1)
2 464185 Oficinista 8 (1)
3 4809671 Piloto de embarcacion 5 (1)
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4 3359103 Técnico de remuneraciones 17 (1)
5 6721527 Secretaria Ejecutiva 12 (1)
6 3375587 | Jefa de la Division de Adquisiciones 22 (H
7 4772082 | Jefe a.i. Division Becas y Deportes 22 (D
8 3359103 | Técnico de Remuneraciones 17 2)
9 6721527 | secretaria ejecutiva 12 3)
10 6870694 | Ayudante de Auditoria 18 (1)
11 6130926 | Técnico de Computacion 11 (D
12 4974519 | Programador de Computacion I 19 2)
13 4743547 | Reactivero 10 4)
14 6027203 | Trabajador de Campo 2 (1)
15 2710811 | Analista 17 (1)
16 6089781 | Fiscalizador Estudiantil 16 (H
17 3123398 Coordinador De Politicas - 0
Académicas de Posgrado
18 7045137 | Auxiliar de Laboratorio 9 (D

Fuente: Elaboracion propia

(1) Proceso de ingreso

(2) Proceso de promocion

(3) Proceso de nivelacion

(4) Proceso de transferencia

El detalle del cuadro N° 3, presenta unidades administrativas de la Organizacion de la UMSA

que no se encuentran incorporadas, actualizadas, en el Manual de Clasificacion y Descripcion

de Puestos.
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CUADRO N°3
DESACTUALIZACION DEL
MANUAL DE CLASIFICACION Y DESCRIPCION DE PUESTOS UMSA
N° C.L UNIDAD PROCESO

Divisién de

1 6745956 Contenidos 1)
Televisivos
Radio Universitaria

2 4924968 (1)
San Andrés

Instituto de
3 2218269 Desconcentracion )
Regional

Estacion
4 6027203 Experimental D)
Sapecho
Dpto. de )
5 3459358 Planificacion y

Coordinacion

Division de Apoyo al 1
6 2479171 p Y M
Norte Amazonico

Fuente: Elaboracion propia

(1) Proceso de ingreso

El Reglamento Interno de Personal Administrativo (RIPA), Art. 9 indica que:

“Articulo 9.- El Departamento de Personal Administrativo procederd a efectuar estudios y
revisiones periodicas del Manual de Descripcion y Clasificacion de cargos a objeto de reflejar
objetivamente los cambios que se produzcan en la organizacion de la U.M.S.A. La creacion,
supresion o modificacion de la naturaleza, deberes y responsabilidades del o los cargos
deberan ser aprobadas necesariamente por el Comité Ejecutivo del Honorable Consejo
Universitario de la UM.S.A., previo informe técnico del Departamento de Personal

Administrativo”.
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2.2. Asignacion de numero de item inadecuado

El detalle que contiene el cuadro N.° 4, corresponde a ntimero de item asignados segin memorando

que son distintos a los que se registra en las planillas presupuestarias. Este hecho esta expuesto en

el mencionado cuadro:

CUADRO N.° 4
ASIGNACION DE NUMERO DE iTEM INADECUADO
. SEGUN PLANILLA
SEGUN MEMORANDUM
PRESUPUESTRIA
N° C.1. ITEM
ORIGEN
ASIGNA CARGO NIVEL CARGO |NIVEL
DEL ITEM
DO
Portero
1 | 3328848 189 Portero 1 189 ) 5
Mensajero
Fiscaliza
2 | 6089781 180-2017 Comision 16 180 18
estudiantil
Coordina-
3 | 323328 162-2018 Comision 22 162 20
dor
4 | s/cedula 42-2021 Aux. Of. 21 42 Resp. Ofi. 6
Ayudante
5 | 4374485 | 1253-2018 Portero I 14 1253 2
contable
Ayudante
6 | 6848865 | 1255-2018 | Portero I 14 1255 2
contable
7 12441904 | 177-2019 | Comision 10 177 Secre. 111 19
8 12699550 | 187-2019 | Secre. III 9 187 Aux. Lab. 10
9 | 2296269 | 185-2019 | Comision 9 185 Bibliotec. 14
10 | 2536427 | 176-2019 | Comision 10 176 Kardixta 20
11 | 2007562 xx-2019 | Comision 6 Aux. Ofi. 6
22
12 | 2336340 157-2017 | Coordinadora - 157 Jefe de Div.
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Secretaria 10
13 | 6154734 | 1393-2018 | Portero 1393
1 11
1 Portero, 5
14 | 7099652 | 818-2019 | Portero 818 ]
Mensajero
Técnico 14 Portero 5
15 | 6130926 | 192-2018 ) 192 ]
Computacion Mensajero
' 17 Ayudante 10
Asistente
16 | 6011450 | 603-2017 o 603 de
Investigacion )
Laboratorio
22 Inspector de 13
17 | 6745956 | 156-2018 | Jefe Division 156
Personal
Jefe Ad- 22 2
18 | 3711059 | 395-2018 | , 395 Portero
Interin
19 | 6729942 | 1402-2018 | Portero 1 1402 Secretaria 7
1 Administra
20 | 6104210 | 998-2017 | Portero 998 q 18
or

Fuente: Elaboracién propia

2.3. Files de funcionarios con documentacion incompleta
Algunos files de funcionarios de apoyo administrativo de la Universidad Mayor de San Andrés se
encuentran incompletos, sin memorando de ratificacion y/o evaluacion de rendimiento. En el

cuadro que sigue se expone lo dicho:

CUADRO N°5
FILES DE FUNCIONARIOS CON DOCUMENTACION INCOMPLETA
N° C.L OBSERVACIONES RIPA GESTION

1 3375587 2021

2 6198962 2020
Art. 12

3 4864332 Sin Memorandum de o 2020
inciso

4 4772082 Ratificacion n 2020

5 | 323328 ' 2018

6 3433998 2018
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N° C.L OBSERVACIONES RIPA | GESTION
7 4286128 2019

8 3484748 2020

9 582475 2020
10 | 8314658 2019

11 | 2479171 2020-2021
12 S/N 2021

13 | 5964160 2019-2020
14 | 3327090 2021

15 | 4997678 Art.20 2020 (1)
16 | 2668436 Art.20 2017 (1)
17 | 8325488 2021

18 | 4924968 2019
19 | 2218269 2020
20 | 3711059 2018

21 | 6745956 2018-2021
22 | SININF 2020
23 | 3260968 2020-2021
24 | 2068747 Art.20 2019 (1)
25 | 6011450 Art.20 2018 (1)
26 | 2323716 Art.20 2018 (1)

Fuente: Elaboracion propia
(1) Corresponde a promocion.

El Reglamento Interno de Personal Administrativo (RIPA), Art. 12, inciso d).

“El postulante seleccionado deberd someterse al examen médico y ser declarado apto. Su
nombramiento tendra vigencia por el periodo de prueba de 89 dias. Antes de su vencimiento
el Jefe inmediato del cual depende emitira su evaluacion escrita. Como resultado de la misma
procederd su ratificacion como trabajador permanente o su retiro sin ningun beneficio de

cardcter social”.
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El Reglamento Interno de Personal Administrativo (RIPA), Art. 20 determina: “El o los

trabajadores promovidos estdn sometidos a un periodo de evaluacion de rendimiento de tres

meses”.
CUADRO N’ 6
FILES DE FUNCIONARIOS SIN LIBRETA DE SERVICIO MILITAR

N° C.L OBSERVACIONES
1 6191462

2 4809670

3 E-

13869598

4 6198962

5 4772082

6 | 4888034

7 2634860

8 3459358

9 | 4758940

10 | 7099652

11 | 6130926 En el file no se identifica Libreta de
12 | 8325488 Servicio militar
13 | 4924968

14 | 2218269

15 | 3711059

16 | SIN INF

17 | 2710811

18 | 6873158

19 | 4286128

20 | 7023363

21 | 3484748

22 582475

23 | 2479171

44



RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

N°[ ClIL OBSERVACIONES
24

25 | 5960591

26 | 6739602

27 | 6997886

28 | 5964160

29 | 3327090

Fuente: Elaboracion propia

El Reglamento Interno de Personal Administrativo (RIPA) determina como una de las
condiciones de ingreso en calidad de funcionario administrativo se requiere cumplir la
siguiente condicion del Art. 10, inciso g): “Presentar la Libreta de Servicio Militar para

varones”.

En el cuadro N.° 7, se expone detalle de funcionarios en los que no identifican varios

requisitos en sus files:

CUADRO N.°7
FILES DE FUNCIONARIOS SIN VARIOS REQUISITOS

N° C.L OBSERVACIONES

1 E- 13869597 | a,b,c,dye

2 6198962 a, b,

3 3375587 cye

4 4772082 cye

5 6191461 F

6 2634860 F

7 s/n dyg

8 3459358 cye

9 8325488 cye

10 2218269 cye

11 3711059 cye

12 6745956 cye

13 SIN INF c
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N° C.L OBSERVACIONES
14 2336340 e

15 4924968 e

16 SIN INF e

17 3260968 e

18 323328 cye
19 3484748 ceyh
20 582475 ceyh
21 8314658 ceyh
22 2479171 ceyh
23 6089781 e

24 6097229 eyh
25 3433998 eyh
26 6097711 e

27 5960591 e

28 3437136 e

29 6865695 e

30 3327090 eyh
31 7023363 f

32 6997886 f

Fuente: Elaboracién propia

a=No acredit6 conocimientos de la Ley N° 1178 y otras disposiciones legales,

b=No certifica conocimiento y manejo de paquetes de computacion,

c¢=No contiene declaracion jurada de parentesco consanguineo o de afinidad, RIPA, Art. 10,

d=No presentd certificado de nacimiento y/o los de los padres,

e=No incluye certificado de examen médico, RIPA, 10, Art. 10, i)

f=No incluye solicitud de postulacion

g=No incluye fotocopia de C.I.

h=No incluye certificados que respaldan cumplir requisitos del cargo
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2.4.Asignacion de cargo por mecanismo incorrecto

Se observa que entro con Resolucion Comité Ejecutivo del Honorable Consejo Universitario a

personal permanente lo que lleva al incumplimiento de las politicas d¢ RRHH, numeral 6.

CUADRO N°8
ASIGNACION DE CARGO POR MECANISMO INCORRECTO
C.I | INGRESO | N°DE RESOLUCION CARGO | NIVEL | ITEM
4864332 | Res. Rect. | 957/2017 de 10/11/2017 Jefe a.i. 21 476
3375587
CE HCU 645/2017 de 21/07/2021 Jefa Division 22 368

13869597 | Res. Rect. | 7162019 de 06/12/2019 | o= 23 306
DIPGIS
Jefe a.i. Div.

4772082 | Res. Rect. | 004/2020 de 20/01/2020 Becas y 22 160
Deporte

6089781 | CE HCU 043/2021 de 19/0//2021 Fiscalizador 16 180
estudiantil
Responsable

s/dct. CE HCU 039/2021 de 12/01/2021 de OF. de 21 42
Procesos
Universitarios
Jefe Dpto.

3327090 | CE HCU 301/2021 de 29/04/2021 Auditoria 23 250
Interna
Coordinador

323328 | Res. Rect | 200/18 de 13/04/2018 a.i. Politicas 22 162
Académicas.
Portera I

6097229 | Res. Rect. 84/18 de 01/03/2018 Fac. 2 572
Medicina
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C.L

INGRESO

N° DE RESOLUCION

CARGO

NIVEL

ITEM

10

3433998

Res. Rect.

85/18 de 01/03/2018

Auxiliar de
Oficina de la
Fac. Cs.
Econ.y

Financieras

1450

11

3484748

Res. Rect.

229/20 de 25/06/2020

Jefe del
Depto.
Bienestar

Social

23

473

12

582475

Res. Rect.

153/20 de 11/03/2020

Jefe Depto.
DIPGIS

23

306

13

8314658

Res. Rect.

718/19 de 06/12/2019

Jefe/no indica

unidad

21

163

14

2479171

Res. Rect.

149/20 de 10/03/2020

Jefe IDR
Jefe Div.
Apoyo Norte

mazonico

23
22

1495
1496

15

8325488

CE HCU

035/2021 de 12/01/2021

Jefe a.i.

Div.Salud

22

503

16

4924968

CE HCU

03/2020 de 05/02/2020

Redactor
Reportero
TVU

1559

17

3260968

CE HCU

714/2019 de 06/12/2019

290/2021 de 16/06/2021

Redactor
Reportero
TVU
Operador de
Television

VU

20
14

1534
1543

3459358

Res. Rect.

714/2019 del 06/12/2019

Personal en

Comision

22

161
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C.L INGRESO | N° DE RESOLUCION CARGO NIVEL ITEM

Coordinadora

2336340 | Res. Rect. | 587/2017 del 03/07/2017 22 157
Ad-Interin
Jefe Ad-

2218269 | Res. Rect. 123/2020 del 03/03/2020 22 1504
Interin
Jefe Ad-

3711059 | Res. Rect. 162/2018 del 27/03/2018 22 395
Interin Div.
Jefe Ad-

6745956 | Res. Rect. 1063/2017 del 15/12/2017 22 156
Interin Div.
Secretario

SIN INF | Res. Rect. 135/2020 del 05/03/2020 ) 23 274
Académico
Jefe de

3260968 | Res. Rect. | 003/2020 del 09/01/2020 . . 21 164
Seccidn a.i

Fuente: Elaboracién propia

EL art. 26 inciso ¢) del estatuto organico de la Universidad Mayor de San Andrés Faculta en
su inciso e) presentar ternas ante el Comité Ejecutivo del Honorable Consejo Universitario
para que éste elija a los jefes de departamento y otras unidades administrativas
descentralizadas). La resolucion del Honorable del Consejo Universitario N° 038/2014, de
05 de febrero de 2014 autoriza al sefior Rector de la UMSA Dr. Waldo Albarracin Sanchez
designar con caracter interin a las jefaturas en los departamentos, divisiones y otras unidades

Centralizadas.

Las Politicas para la Administracion de Recursos Humanos. Dotacion de recursos humanos
punto 6 indica: la contratacion directa de personal de apoyo a las maximas autoridades
universitarios se realizara, mediante invitacion directa por tiempo y objeto determinado en
funcion a su formacidén profesional méritos trayectoria y experiencia reconocida, previa
verificacion de disponibilidad presupuestaria y aprobacion de comité ejecutivo del Honorable
Consejo Universitario o Resolucion Rectoral. Estas contrataciones seran exclusivamente para
ocupar puesto con caracter eventual, en tareas que no sean rutinarias y permanentes en la

institucion.
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2.5. Modificacion de numero de nivel e item en memorando de ratificacion

Al funcionario Administrativo al momento de ratificacion de cargo, segun memorando

DPTO.REC.HUM.ADM.RECT. N° 248/17 de fecha 12/05/2017, le cambiaron de nivel y

numero de item por Resolucion Comité Ejecutivo del Honorable Consejo Universitario N°

288/2017.

2.6.Modificacion de numero de nivel e item en memorando de ratificacion

Al funcionario Administrativo al momento de ratificacion de cargo, segin memorando

DPTO.REC.HUM.ADM.RECT. N° 248/17 de fecha 12/05/2017 le cambiaron de nivel y nlimero

de item por Resolucion Comité Ejecutivo del Honorable Consejo Universitario N° 288/2017.

CUADRO N°9

MODIFICACION DE NUMERO DE ITEM

SEGUN MEMORANDUM SEGUN RATIFICACION
. ITEM ITEM
N C.L ASIGNADO | CARGO | NIVEL | (oo | CARGO NIVEL
1 | 7045137 986 Auxiliar de 9 982 Oficinista I 10
Laboratorio
2 | 4851994 1037 Ayudante 14 1043 Contador 19
Contable
Ayudante Responsable
3 | 2527254 914 A 14 919 DI 20
4 | 4374485 1253 Portero 2 1257 Ayudante 14
Contable
5 | 6731851 794 Kardixta 7 788 Kardixta 10
Académico

Fuente: Elaboracion propia

2.7. Requisitos en Convocatorias no consignados en el Manual de Descripcion y Clasificacion

de Puestos.

En los files de los funcionarios que se detallan en cuadro siguiente, se identifico, que la

Convocatoria se encuentra sin fechas, de inicio y final, de recepcion de documentacion de

postulacion. Por otra parte, se evidencidé que las convocatorias no cuentan con un numero de

convocatoria.
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CUADRO N° 10
CONVOCATORIA NO CONSIGNADOS INFORMACION
N° C.L OBSERVACION | CONVOCATORIA
1 7045137 (1) 1)y ()
2 5960591 (1) CPE N° 11/2017
3 6739602 (1) My Q)
4 5964160 (1) CPE N° 04/2019
5 2527254 (1) )y Q)
6 6027203 - My Q)
7 6154734 - My Q)

Fuente: Elaboracion propia

(1) Convocatoria sin fecha
(2) Convocatoria sin nimero

2.8. Asignacion de item con nimero diferente a la convocatoria

En el transcurso de nuestro examen verificamos que se asignaron ntimeros de items diferentes a

los descritos en las convocatorias publicas externas e internas. Segun los informes de resultados

provenientes de la Division de Desarrollo de Recursos Humanos Administrativos, existian

vacancias con numeros de item que son asignados segun memorando al momento de su

contratacion en calidad de personal permanente. Se expone esta afirmacion en el cuadro

siguiente:

CUADRO N° 11
ASIGNACION DE ITEM CON NUMERO DIFERENTE A CONVOCATORIA
N° C.L N° ITEM VACANTE N° ITEM ASIGNADO
1 | 6844037 1367,1386 Y 1395 1380
1195,1196, 1197, 1198,
2 14279361 1201
1199,1200y 121
95,1196, 1197, 1198,
3 | 3489798 1204
1199,1200Y 1212
4 | 2553427 250, 251, 254, 260
5 | 6752365 1388 1392
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N° C.L N° ITEM VACANTE N° ITEM ASIGNADO
6 | 6154734 1367,1386,1395 1393

7 | 5981629 250,251,254 259

8 | 4271892 1222 1245

9 | 4820520 1019 1016

Fuente: Elaboracién propia

2.9. Ausencia de revalidacion de titulo profesional

Mauro Constantino, con documento de identidad, E- 13869602 jefe Ad Interin Departamento de
Investigacion, Posgrado e interaccion Social cuyo titulo profesional fue obtenido en Italia, no se

encuentra revalidado.

El Reglamento de Revalidacion de Diplomas y Titulos de Postgrado Otorgados en el Exterior

del Pais, aprobado en el XII Congreso Nacional de Universidades norma lo siguiente:

“Articulo 1. (Objeto). El presente Reglamento, tiene como objeto normar todos los aspectos
que conciernen a la revalidacion de los Diplomas y Titulos de Posgrado otorgados por
Universidades o Instituciones de Educacion Superior del exterior del pais, debidamente
reconocidas por su respectivo Estado.

Articulo 2. (Revalidacion. Definicion). Se entiende por revalidacion al reconocimiento del
valor legal y académico de Diplomas y/o Titulos de Posgrado otorgados por Universidades
o Instituciones de Educacion Superior del exterior del pais.

Articulo 3. (Ambito de aplicacion). El presente Reglamento serd de aplicacion obligatoria

en el Sistema de la Universidad Boliviana ™.

2.10. Retrasada emision de memorando de ratificacion
En el file del funcionario universitario Mauro Constantino contiene un memorando de
designacion N° 0576/2019 de 11 de diciembre de 2019, que define un periodo de prueba de 89

dias; sin embargo, no es ratificado a través de otro memorando hasta el 01/03/2021.
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El Reglamento Interno de Personal Administrativo Art. 12, inciso d), sefala “(...) Su
nombramiento tendra vigencia por el periodo de prueba de 89 dias. Antes de su vencimiento el
jefe inmediato del cual depende emitird su evaluacion escrita. Como resultado de esta procedera

su ratificacion como trabajador permanente (...)”.

2.11.Ausencia de evaluacion de desempeiio para ratificacion
Los funcionarios administrativos que se exponen en el siguiente cuadro, no estan respaldados
con documentos de Evaluacion de Desempeio en sus files para su ratificacion como trabajadores

permanentes de la Universidad Mayor de San Andrés:

CUADRO N.° 12
AUSENCIA DE EVALUACION DE DESEMPENO

N°| C.L GESTION

1 | 4864332 2017

2 | 4772082 2020

3 | 3375587 2021

4 | 2710811 2018 (1)

5 | 4758940 2019 (2)

Fuente: Elaboracion propia

(1) LaEvaluacién de Desempefio y Ratificacion de funciones fue en la misma fecha, 02/01/2018.

(2) Ratificado con fecha anterior a la Evaluacion de Desempefio. (Ratificacion: 20/09/2019,
Evaluacion de Desempefio el 31/01/2019).

El Reglamento Interno de Personal Administrativo Art. 12, inciso d), sefiala “(...) Su

nombramiento tendra vigencia por el periodo de prueba de 89 dias. Antes de su vencimiento el

jefe inmediato del cual depende emitird su evaluacidon escrita. Como resultado de la misma

procedera su ratificacion como trabajador permanente (...)”.
2.12. Contratacion de funcionarios administrativos mayores de 40 afios

En la revision efectuada al proceso de contratacion de funcionarios permanente de la Universidad

Mayor de San Andrés por el periodo 2017 a 2021, se identifico que 4 personas mayores de 40
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ingresaron a desempefiar labores en condicion de empleados nuevos. En el cuadro que se

presenta a continuacion se expone lo indicado en el parrafo precedente:

CUADRO N.° 13
FUNCIONARIOS NUEVOS
CONTRATADOS CON MAS DE 40 ANOS DE EDAD
N°| CL EDAD
1 | 4279361 | 44 afios
2 | 2553427 | 57 afios
3 | 4809671 | 44 afios
4 | 4888034 | 45 afios

Fuente: Elaboracion propia
El Reglamento Interno de Personal Administrativo (RIPA) determina como condicién de ingreso

a trabajar en la UMSA la edad de limite maximo de 40 afios, Articulo 10° inciso c).

2.13. Formulario de Calificacion-Escalafon 2021, sin nivel
Segun los documentos revisados en files, el Formulario de Calificacion-Escalafon 2021 de los
funcionarios administrativos que se expone a continuaciébn no registra el nivel que le

corresponde.

CUADRO N.” 14
FORMULARIO DE CALIFICACION SIN NIVEL

N°| C.L ANO
1 | 6997886 | 2021
2 | 3437136 | 2021
3 | 6865695 | 2021
4 | 6731851 | 2021
Fuente: Elaboracién propia

2.14. Acta de Eleccion de funcionario, inconsistente con Informe de Resultados
En el Acta de Eleccion de los funcionarios registrados en el cuadro que sigue, se hace referencia

al numero del Informe de Resultados, los cuales no coinciden.
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CUADRO N.” 15

ACTA DE ELECCION Y NUMERO DE INFORME DIFERENTES

N° | C.L N°S/G ACTA N°S/G INFORME
DIV.DES.REC.HUM. 350/2017

1 | 2710811 DIV.DES.REC.HUM. 234/2017

DIV.DES.REC.HUM. 379/2018
2 | 6865695 DIV.DES.REC.HUM. 406/2018

Fuente: Elaboracion propia

2.15. Asignacion de item a funcionario eventual

La funcionaria administrativa Claret Jarandilla Guaman que fue contratada con el Memorandum
N.° DPTO.REC.HUM.ADM.RECT. N.° 16/2021, que indica plazo fijo en el cargo de
Fiscalizadora Estudiantil de la UMSA del 19 de enero al 31 de diciembre de 2021, nivel 16, item
N.° 180.

Un funcionario con contrato a plazo fijo no puede ser acreedor a un item que le otorga cardcter

de funcionario permanente.

2.16. Inconsistencia en el N.° de item contenido en el Acta de Eleccion, Informe de
Resultados y Memorandum de Designacion
El niimero de item de los funcionarios descritos en el cuadro, contenido en el Acta de Eleccion

es distinto al namero de item contenido en el Informe de Resultados y en el Memorandum de

designacion.
CUADRO N° 16
NUMEROS DE ITEM CON ASIGNACION DIFERENTE
NUMERO DE ITEM
lj C.L S/G S/G S/G
ACTA | INFORME | MEMORANDUM
1| 6097711 754 760 754

Fuente: Elaboracién propia
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2.17. Examen tedrico con dos notas y examen practico sin nota
En el file del funcionario Edgar Quispe Condori, con C.I. 5960591, se identificd que producto
de su examen teorico de ingreso tiene dos notas, la primera de 27,78 pts. sobre 60 pts.; y la

segunda de 35,2 pts. El examen practico del mismo funcionario no tiene nota de calificacion.
2.18.Inconsistencia de fechas de notas de solicitud de postulacién.

La fecha de recepcion de la nota de solicitud de postulacion registrada por el Departamento de
Recursos Humanos es distinta a la fecha de entrega contenida en la nota de solicitud preparada

por el postulante. Este hecho es expuesto en el siguiente cuadro:
CUADRO N.°17

FECHAS EN NOTAS DE POSTULACION INCONSISTENTES

N° C.L RRHH POSTULANTE
1 7739602 | 13/07/2017 14/07/2017
2 6865695 | - 03/10/2018/

Fuente: Elaboraciéon propia

2.19. Tiempo de Periodo de Prueba en exceso y en defecto

En el desarrollo de nuestro Relevamiento, en los files, fueron identificados funcionarios
administrativos en proceso de Ingreso cuyos periodos de prueba son mayores y menores a los
que determina el RIPA bajo el Art. 12 inciso d) menciona “(...) Su nombramiento tendra
vigencia por el periodo de prueba de 89 dias. Antes de su vencimiento el jefe inmediato del cual

depende emitira su evaluacion escrita (...)”
CUADRO N.° 18

PERIODOS DE PRUEBA MAYOR O MENOR AL RIPA.

N° | C.L CARGO TIEMPO

1 | 6870694 | Ayudante de Auditoria | 4 meses
2 | 6154734 | Portero 4 meses
3 | 5981629 | Auditor 2 meses
Fuente: Elaboracion propia
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B. PROMOCION

2.20. Incorrecta asignacion de item

En la revision de los files de los funcionarios administrativos de la UMSA se identifico, que
mediante memorando de ratificacion o promocion de cargo, el item no corresponde al cargo ni

a la Unidad asignadas en la que desempefian funciones. Este hecho fue verificado en la Planilla

Presupuestaria.
CUADRO N.° 19
NUMERO DE ITEMES DIFERENTES
S/G PLANILLA
SEGUN MEMORANDO | SEGUN MEMORANDO | PRESUPUESTARIA
Ne C.L INICIAL DE RATIFICACION
N°ITEM | CARGO N° ITEM CARGO | N°ITEM | CARGO
1 | 4851994 | 878 Auxiliar de 882 Auxiliar de 878 Chofer
laboratorio laboratorio
2 | 4745839 | 1132 Responsable | ;) Secretaria - -
UDI
L. Portero
3 68399534 | 913 Administrador | 908 ) - -
mensajero

Fuente: Elaboracion propia

2.21.Exceso de tiempo en periodo de prueba

En los documentos de los files de funcionarios administrativos promovidos de cargo en los que

el periodo de evaluacion de 3 meses fue superado, este acontecimiento es expuesto en el siguiente

cuadro:

57




RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL ADMINISTRATIVO REALIZADOS EN EL AREA
CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2017 AL 2021

CUADRO N.” 20

FUNCIONARIOS QUE SUPERAN 3 MESES DE PRUEBA

N. MEMORANDO
N | ClL CARGO i i TIEMPO
PROMOCION | RATIFICACION

RR HH 205/18 de | RR HH 059/18 de
Auxiliar de

1 4851996 27/05/2018 05/11/2018 5 meses
laboratorio

RR HH 0116/20 | RR HH 0271/20 de
2 6154849 | Contador de 13/03/2020 15/10/2020 7 meses

Fuente: Elaboracion propia

El Art. 20 del Reglamento Interno de Personal Administrativo de la Universidad Mayor de San
Andrés manda que: “El o los trabajadores promovidos estdn sometidos a un periodo de

evaluacion de rendimiento de tres meses”.

2.22.Ratificacion de cargo sin respaldo de evaluacion de desempeiio

La funcionaria de la Universidad Mayo de San Andrés, Mary Cristina Carrasco Candia con
cédula de identidad N° 3359101 fue ratificada en el cargo de Técnico de Remuneraciones con
memorando DEPTO. REC. HUMAN. ADM. RECT. N° 097/19, de fecha 19 de marzo de 2019,
sin la realizacion previa de una Evaluacion de Desempefio. Su file personal no incluye evidencia

del mencionado requisito

Las Politicas para la Administracion de Recursos Humanos Administrativos en el titulo
Evaluacion de Desempefio, numeral 1, indica que la ratificacion de la promocion de cargo debe

ser realizada previa Evaluacion de Desempeiio.

2.23.. Files de funcionarios sin registro de antigiiedad

En la revision del contenido de los files de funcionarios promovidos de cargo en las gestiones
2018 y 2021, no se identifica el Formulario de Registro de Antigiiedad emitido por la Unidad de
Escalafon Administrativo, que constituye requisito para la promocion de funcionarios, segun

convocatoria.
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CUADRO N.”21

FUNCIONARIOS SIN FORMULARIO DE ANTIGUEDAD

N.° C.L CONVOCATORIA

1 68399534 | 001/18

2 | 4985860 01/21

Fuente: Elaboracion propia

La Convocatoria Publica Interna N.° 001/2018 y la N.° 01/2021, definen que uno de los
requisitos de la convocatoria para su promocion es el mencionado Formulario de Registro de
Antigiliedad. El Art. 19 del Reglamento Interno de Personal Administrativo (RIPA) indica que

los funcionarios “(...) seran promovidos si cumplen los requisitos ya sefialados (...)”.

2.24. Dos promociones en un afio
La funcionaria Mary Cristina Carrasco Candia, con C.I. 3359102, registra dos ascensos de

cargo en un afio, entre el 22 de noviembre de 2018 y 19 de febrero de 2019.

Seglin la documentacion contenida en su file, se identifico que mediante informe DIV. DES.
RR. HH N°411/2018 de fecha 22 de noviembre de 2018 fue promovida de cargo a jefa Ad-
[nterin de la seccion técnica de Operaciones Tributarias, del nivel 14 a nivel 17. Nuevamente,
mediante Resolucion Rectoral N°059/2019 de fecha 19 de febrero de 2019 se le designa a la
Lic. Mary Cristina Carrasco como jefa Ad-Interin de la seccion técnica de Operaciones

Tributarias dependiente de la DAF, con nivel 21, a partir del 01 de marzo de 2019.

El RIPA Art. 20 determina: “El o los trabajadores promovidos estan sometidos a un periodo de

evaluacion de rendimiento de tres meses”.
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2.25.Ausencia de memorandum antes de la promocion y nivelacion
Los files de los funcionarios detallados en el cuadro N.° 22.no contienen memorandum de

promocion.

CUADRO N.° 22
FUNCIONARIOS SIN MEMORANDO DE PROMOCION

N° | C.L PROCESO TNVTEEIEUOR IZICVT%LAL
(1)

1 | 6752366 Promocién | ° 13

2 | 2536427 Nivelacion | 8 10

3 | 4974519 Promocion 13 19

4 6011450 Promocion 17 20

Fuente: Elaboracién propia

2.26. Promocion de funcionario eventual a permanente por buen desempeiio
Los funcionarios administrativos eventuales registrados en el siguiente cuadro fueron

promovidos a funcionarios permanentes por informes de buen desempeiio.

CUADRO N°23
FUNCIONARIOS PROMOVIDOS POR BUEN DESEMPENO

N° C.L INFORME

1 | 4796439 DIV.DES.REC.HUM.INF. N° 040/11

2 | 4374485 DIV.DES.REC.HUM INF. N° 233/00

3 | 6731851 DIV.DES.REC.HUM.INF. N° 130/14

Fuente: Elaboracién propia

Reglamento Interno de Personal Administrativo CAPITULO VII de las promociones y
transferencias, no incluye el buen desempefio como requisito para su paso de funcionario a

eventual a permanente.

El Art. 12 incisos a) y b) del Reglamento Interno de Personal Administrativo determinan los

mecanismos de seleccion de personal permanentes.
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2.27. Promocion mediante mecanismo incorrecto
El funcionario administrativo con C.I. 2668436 fue promovido mediante Resolucion Rectoral

N°589/2017 de 03/07/2017. El Reglamento Interno del Personal Administrativo.

El funcionario administrativo con C.I. 206874 7fue promovido mediante Resolucion Rectoral lo
cual incumple el Reglamento Interno del Personal Administrativo. Mediante Resolucion

Rectoral N° 430/2019.

El funcionario administrativo con C.I. 2323716 fue promovido mediante Resolucion Rectoral lo
cual incumple el Reglamento Interno del Personal Administrativo. Mediante Resolucion

Rectoral N° 254/2018.

Reglamento Interno de Personal Administrativo CAPITULO VII de las promociones y

transferencias, determinan los mecanismos para su promocion.

RIPA, CAP. VII, Art. 19° senala: “(...) los trabajadores de la UMSA accederan preferentemente
a los cargos vacantes y seran promovidos si cumplen los requisitos ya sefialados (...)”. Para ello

se detallan los del Art. 12.

2.28. Descenso de nivel.
Segun los documentos de los files de algunos funcionarios administrativos de la UMSA, en el
cuadro N.° 24 se identifica a funcionarios que fueron cambiados de nivel a uno inferior. Que

corresponderia un despido indirecto.

CUADRO N.” 24
FUNCIONARIOS A LOS QUE SE REDUJO NIVEL

N° C.L NIVEL
ANTERIOR ACTUAL
1 | 2668436 22 18
2 | 6848865 2 1
3 | 2536427 8 5

Fuente: Elaboracion propia
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2.29. Nivel inconsistente en Formularios de Calificacion.

En el file del funcionario administrativo con C.I. 2668436, fueron identificados niveles
diferentes sin haber presentado procesos de modificacion de nivel, el Formulario de Calificacion
de la gestion 2015 indica nivel 18. El Formulario de Calificacion de la gestion 2016 registrando

el nivel 15. Lo correcto es nivel 18.

2.30. Ascenso de nivel con memorandum de ratificacion.

El funcionario con C.I. 6731851, fue ascendido de nivel 7 a 10, mediante Memorandum de
Ratificacion DEPTO. REC.HUM.ADM. RECT. N°315/2017, de fecha 08/07/2017 si cumplir
procedimiento de promocion establecido en el Reglamento Interno del Personal Administrativo

CAPITULOV art. 12 incisos a) y b).

2.31. item de la convocatoria inadecuado.

La Convocatoria Publica Interna N° 09/2018, registra el item N° 1388 que corresponde al nivel
13 anotando el cargo de Técnico de Investigacion. Mientras que la Planilla Presupuestaria de la
gestion 2018 determina que el item 1388 corresponde al cargo de Bibliotecario de la Facultad de

Humanidades y ciencias de la Educacion nivel 10.

2.32. Deficiencias identificadas en los Examen Practico/Tedrico:
En los files de algunos funcionarios administrativos de la UMSA expuestos en cuadro se verifico
la presencia de deficiencias en el desarrollo de los exdmenes tedricos y practicos requeridos en

las Convocatorias:
CUADRO N.° 25

INCONSISTENCIAS EN EL EXAMEN TEORICO/PRACTICO

N.° | C.L OBSERVACION PROCESO

1 7099652 Slr.l puntuacion escrita en el examen Ingreso
adjunto al file.
El examen Practico no presenta nota

2 4892497 por falta de la Primera hoja. Ingreso

3 6012372 El examen no presenta §1 desarrollo Promocion
solo la nota correspondiente.

4 4820520 El examen Practico no presenta nota, ni Promocion
el desarrollo,
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C. TRANSFERENCIAS

2.33.Exceso de tiempo por transferencias temporales

En nuestro Relevamiento identificamos funcionarios administrativos de la Universidad Mayor
de San Andrés que fueron declarados en comision por mas de 89 dias y que posteriormente

fueron transferidos a otras unidades. Este hecho es expuesto en el cuadro que sigue:

CUADRO N.° 26
EXCESO DE DIAS DECLARADOS EN COMISION TEMPORAL

FECHAS EXCESO
N.° | C.I1. .
”~ Y . Y DIAS
Inicio comision | Fin comision
1 4915874 01/02/2018 09/04/2021 1074
2 4915874 12/08/2019 10/11/2019 1
3 2232396 23/04/2019 19/11/2020 487
4 2237999 08/09/2017 28/02/2018 137
5 2551095 01/05/2018 s/datos s/datos
6 2329605 Abril/2018 Abril/2029 s/datos (1)
2359851 26/04/2018 25/03/2019 333

Fuente: Elaboracién propia

En el file de funcionario tampoco se encontrd la Evaluacion de Desempefio para su

transferencia o declaratoria en comision.

El Art. 21 del RIPA determina que: “El trabajador podra ser transferido del cargo y lugar de
funciones, a solicitud del jefe inmediato superior, con el visto bueno del jefe de Departamento
o Decano, de acuerdo con necesidades de servicio y siempre que el informe y evaluacion de

desempefio del trabajador no sean negativos, si asi fuese, no se dara curso a la transferencia

(.0 ¢

El Art. 22, inciso a) del RIPA define que las transferencias seran: “a) Temporales o en
comision, mediante el memorandum correspondiente, no pudiendo exceder la misma de 89

dias”
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2.34.Files de funcionarios con documentacion incompleta

El detalle del cuadro que sigue expone files de funcionarios con documentacién incompleta.

CUADRO N.° 27

FILE DE FUNCIONARIO NO INCLUYE DOCUMENTO

N° C.L PROCESO DOCUMENTOS AUSENTES

1 2536427 | Nivelacion R.R. N° 384/2020

2 2441904 | Transferencia Nota de solicitud de Comision

. Evaluacion de desempefio de

3 2441904 | Transferencia 2019.2020 y 2021

4 2536427 | Transferencia Men.lo.r,ando de ampliacion de
comision.

5 4271892 | Promocion Evaluac.lon de Desempeiio antes de ser
promocionado

6 4820520 | Promocién Evaluac.lon de Desempefio antes de ser
promocionado

7 2323716 | Promocién Evaluac_lon de Desempefio antes de ser
promocionado

8§  |4974519 | Promocion | nforme 066/2020, CPLO6/19'y
Memorandum de promocion.

9 4271892 | Promocién No cuc?nta con Nivel Académico
requerido.
No se puede verificar documentacion

10 6012372 | Promocion que avale la experiencia de 3 afios
continuos con Nivel Mayor a 17.

11 2323716 | Promocién No contiene respaldos o sustentos para
ser promocionada.

Fuente: Elaboracion propia
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2.35.Funcionarios declarados como personal a disposicion del Departamento de Recursos
Humanos Administrativos

Los funcionarios cuyos nombres se detallan en el cuadro que continia fueron puestos a

Disposicion del Departamento de Personal de Recursos Humanos Administrativos por

infracciones cometidas en el desarrollo de sus funciones.

CUADRO N.° 28
PERSONAL A DISPOSICION DE RECURSOS HUMANOS ADMINISTRATIVOS
N° C.L OBSERVACION PROCESO
1 2710181 | Memorandum N° 167/13 Comision
2 | 2359851 | Memorandum N° 084/2019 Comisién

Fuente: Elaboracién propia

2.36.Personal transferido sin especificar el tiempo de transferencia
En el desarrollo de nuestro Relevamiento identificamos funcionarios Administrativos que fueron

Transferidos sin especificar, si la transferencia es temporal o permanente.

CUADRO N.° 29
PERSONAL TRANSFERIDO SIN ESPECIFICIDAD DE TIEMPO

N° | C.L OBSERVACION | PROCESO
Memorandum:

1 | 2454976 | 0164/2021 Comision
Memorandum:

2 | 2359851 | 0104/2020 Comision
Memorandum:

3 | 6104210 | 016/2017 Comision

Fuente: Elaboracion propia
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2.37. Funcionarios con item en la Unidad de Personal en comision
Los funcionarios detallados en el cuadro que segun planilla presupuestaria corresponden a
funcionarios con item desempenando funciones especificas que sin embargo en dicha planilla se

encuentra en la Unidad de Personal en Comision.

CUADRO N.° 30
PERSONAL TRANSFERIDO SIN ESPECIFICIDAD DE TIEMPO

N.° | C.I. PROCESO ITEM UNIDAD DE FUNCIONES

2 2056413 | Comision 159 Investigaciones Geograficas

Fuente: Elaboracién propia

2.38.Personal transferido sin justificacion

Los procesos de Transferencias de acuerdo con el RIPA deben ser realizados de acuerdo a
evaluaciones de Rendimiento para promociones o transferencias Articulo 20, Articulo 21 y
Articulo 22. El cuadro que sigue detalla funcionarios transferidos injustificadamente. Estas

transferencias fueron representadas por sus superiores.

CUADRO N.° 31
PERSONAL TRANSFERIDO SIN JUSTIFICACION

. MEMORANDUM DE
AL C.L TRANSFERENCIA PROCESO
1 2056413 | Memorandum: 0492/2015 Comision
2 6104210 | Memorandum: 016/2017 Comision

Fuente: Elaboracion propia
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2.39.Funcionarios administrativos sin sancion con reiteradas amonestaciones.
Funcionarios Administrativos de la UMSA acumulan reiteradas llamadas de Atencion sin que se

les apliquen sanciones determinadas en el Reglamento Interno de Personal Administrativo.
CUADRO N.” 32

PERSONAL TRANSFERIDO SIN ESPECIFICIDAD DE TIEMPO

N. | C.L OBSERVACION N.* MEMORANDUM PROCESO
Memorandum: 069/2008
Llamadas de del 30/06/2008
Atencion y Memorandum: 072/2008 .,
! 4743547 Suspension en sus de fecha 27/10/2008 Comision
labores Memorandum: 076/2008
del 06/11/2008
Memorandum: 127/2008
Llamadas de de fecha 4/12/2008 ..,
2 2454976 Atencion Memorandum: 142/2009 Comision
de fecha 07/08/2009

Fuente: Elaboracion propia

D. NIVELACION

2.40. Designacion directa por parte de Recursos Humanos.

Los funcionarios cuyos nombres se incluyen en el cuadro N.° 25 fueron designados en un cargo
superior mediante memorandum firmado por el jefe del Departamento de Recursos Humanos
administrativos, cuando deberia ser refrendado por el sefior Rector, incumpliendo el Reglamento

Interno del Personal Administrativo

El Art. 11° del RIPA, respecto al mecanismo de designacion es el memorando: “(...) En todos

los casos, los memorandums de nombramiento seran extendidos con la firma del Sr. Rector”.
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CUADRO N.° 33
FILE DE FUNCIONARIO NO INCLUYE DOCUMENTO

N.° | C.L MEMORANDO N.° FECHA NIVEL

1 673185 DPTO.REC.HUM.ADM.RECT. 15/10/2019 | 10
N.?405/2019

2 2296269 | DPTO.REC.HUM.ADM.RECT. 07/08/2018 | 9
N.°244/2018

3 2536427 | DPTO.REC.HUM.ADM.RECT. 30/08/2017 | 8
N.©267/2017

Fuente: Elaboracién propia

2.41.Procesos de Nivelacion instruidos bajo Resolucion Rectoral.
El cuadro que se expone a continuacion contiene informacion de los funcionarios cuyos cargos

fueron nivelados a través de una Resolucion Rectoral.

CUADRO N° 34
NIVELACION POR RESOLUCION RECTORAL

N° | C.L NOMBRE OBSERVACION PROCESO
Aranivar Silva Silvia Res. Rect. . .,
1 6721527 Vicenta N384/2019 Nivelacion

Res. Rect.

2 6012372 Nilo Ivan Copa Lupe N°0373/2018

Nivelacion

Fuente: Elaboracion propia
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3. CONCLUSION GENERAL

De los aspectos mencionados en el Punto 2 del presente Relevamiento de Informacion Especifica
se concluye que es oportuno y pertinente efectuar una auditoria debido a que los procesos de
contratacion de personal administrativo permanente de la Universidad Mayor de San Andrés
Gestiones 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021, constituyen complejos mecanismos de seleccion de
personal que no se encuentran totalmente regulados a pesar de disponer de instrumentos

normativos generales y especificos.
4. RECOMENDACION

Por lo antes expuesto, se recomienda al sefior Rector de la Universidad Mayor de San Andrés
instruir medidas correctivas a base de observaciones provenientes del Relevamiento de

Informacion Especifica para que contribuya al fortalecimiento del control existente.
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ANEXOS

Acta de Eleccion de Muestra para funcionarios Permanentes
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