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PRESENTACION

El libro “Diadlogos epistémicos en Educacidn Superior” representa un fascinan-
te trabajo que explora las interacciones fundamentales que moldean el cono-
cimiento en el ambito académico. Es un libro cautivador llegando a sumergir-
se en las conversaciones fundamentales que dan forma a la construccion del
conocimiento en el ambito académico.

A través de analisis profundos y perspicaces, los autores nos llevan a un viaje
intelectual, destacando como estos didlogos no solo transmiten informacidn.
Sino que también esculpen la forma en que entendemos el mundo. Les invito
a explorar las complejidades de la educacion superior y descubrir como los
didlogos epistémicos se convierten en la esencia misma de la evolucién inte-
lectual.

Ph.D. Maria Eugenia Garcia Moreno
VICERRECTORA
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



PRESENTACION

Bienvenidos a un fascinante viaje intelectual, donde las mentes se encuen-
tran, se entrelazan y dan forma a la comprension del conocimiento. "Didlogos
Epistémicos: En el Doctorado y Posdoctorado CEPIES - UMSA" es una obra
que invita a explorar las complejidades de la epistemologia a través de con-
versaciones profundas, reflexiones y perspectivas que desafiaban los limites
del entendimiento.

En este libro, los autores nos llevan mas alla de la superficie del conocimiento,
adentrandonos en didlogos que exploran la naturaleza de la verdad, la reali-
dad y la adquisicion del saber. Desde las raices filosoficas hasta las aplicacio-
nes practicas en la vida cotidiana, cada pagina nos sumerge en un viaje de
descubrimiento, donde las ideas se cruzan y se desdoblan, creando un tejido
complejo de entendimiento.

"Dialogos Epistémicos: En el Doctorado y Posdoctorado CEPIES - UMSA"" es
una obra que desafiaba a sus lectores a cuestionar, explorar y participar en un
didlogo continuo sobre la naturaleza misma del conocimiento. A medida que
navegamos por estas paginas, nos encontramos con nuevas perspectivas, de-
safiando nuestras suposiciones y ampliando nuestra comprensién del mundo
que habitamos, donde la mente humana se encuentra con la busqueda ince-
sante de la verdad y el conocimiento.

Ph.D. Alberto Lendro Figueroa Soliz
DIRECTOR a.i.
CENTRO PSICOPEDAGOGICO Y DE INVESTIGACION
EN EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



PRESENTACION

Este libro fue inspirado en el arduo trabajo cumplido por todos los participan-
tes del Programa Doctoral y Posdoctoral, particularmente por los miembros
de la Comision Académica, quienes con total entrega y vocacion de servicio
pusieron toda su experticia a disposicion de los cursantes, llegando hasta la
fecha a mds de 70 defensas en sus diferentes niveles. Todo un record tenien-
do en cuenta que habia procesos adormecidos y que no solo despertaron,
sino que sin perder calidad ni rigor cientifico apuntaron a una sélida construc-
cién de nuevos saberes.

Con todo ese deleite de nuevos conocimientos y motivados a conocer otras
experiencias, nace esta nueva produccion, donde en verdad el lector encon-
trara didlogos epistémicos que lo invitaran a reflexionar sobre las tematicas
abordadas. Albricias para todos. Un especial agradecimiento para nuestras
autoridades, nuestro Comité Editorial y particularmente al gestor Dr. Victor
Hugo Aranda.

Dra. Rossio Clavijo de Garcia
Coordinadora de Doctorado y Posdoctorado a.i.
CENTRO PSICOPEDAGOGICO Y DE INVESTIGACION
EN EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



PROLOGO

El académico investigador, alquimista moderno, transforma la infor-
macion en conocimiento y este, en saber, joya mds preciada: pensa-
miento epistémico. Es un grato honor presentar esta obra que repre-
senta un esfuerzo colectivo de mentes dedicadas y apasionadas por la
investigacion. Ellos le han brindado tiempo y energia a desentrafiar las
complejidades y desafios inherentes a la educacion superior, la investiga-
cién cientifica y la produccion de conocimientos y saberes, como una for-
ma de retribucidén y contribucién a la academia y a la sociedad misma.

La educacion superior, en su esencia, es un terreno fértil donde las semillas del
conocimiento son sembradas con la esperanza de cosechar futuras generacio-
nes de pensadores criticos y lideres visionarios. Los autores y coautores de
este libro “Produccioén Intelectual. Didlogos Epistémicos en el Doctorado y Pos-
doctorado CEPIES — UMSA”, comparten la conviccion de que el conocimiento
producido, ademas de ser divulgado, precisa ser discutido por y con los lecto-
res. Crucial para la generacion de otro ciclo y espacios de didlogo epistémico.

Los ensayos académicos discurren su reflexién argumentativa sobre tépicos
como, integralidades cognitivas e indagativas, ética en la investigacion educa-
tiva, neuroeducacion, didactica interdisciplinaria, educacion contemporaneay
estrategiasdeensefianzavirtual. Losarticulos cientificosaquipresentadosabor-
das una variedad de temas, desde la procrastinacién académica, inteligencias
multiples, género, hasta las conductas prosociales de los estudiantes universi-
tarios. Las resefias cientificas, meticulosas en su analisis, ofrecen una panorami-
ca critica de producciones intelectuales de relevancia, cuyo aporte significativo
precisa de mayor visibilizacion en el contexto educativo universitario actual.

Atravésde estas paginas, los lectores seran guiados en unviaje intelectual, pro-
vocados inclusive, a la discusion de las ideas, narrativas, hallazgos y considera-
ciones epistémicas de los autores y coautores. Este libro es, por lo tanto, mas



que una recopilacién de escritos, es un testimonio de la dedicacion colectivaala
mejora continua de laeducacion superior en Boliviay en otras partesdel mundo.

En ultima instancia, estos trabajos no solo ofrecen un analisis y una discu-
sion critica sobre diversas problemdticas en la educacion superior. De he-
cho, también invitan a los lectores a reflexionar, cuestionar y contribuir al
constante desarrollo de nuestra comprension y praxis pedagdgica e investi-
gativa en la educacion superior, de cara a los retos y desafios del siglo XXI.

Esperamos que este volumen inspire didlogos epistémicos, no sélo en el
doctorado y posdoctorado del CEPIES UMSA, sino en todos los contextos
académicos y culturales. Que se genere mayores debates vigorosos, se im-
pulse investigaciones futuras y, sobre todo, promueva un compromiso reno-
vado con la noble tarea de nutrir mentes criticas. Que estas palabras sirvan
como guia y catalizador para aquellos dedicados a la mejora continua de la
educacién superior, y como un reconocimiento a quienes investigan, escri-
ben y divulgan sus hallazgos. Indudablemente, los académicos investigadores
son arquitectos del pensamiento, construyen puentes entre lo conocido y lo
desconocido, erigen edificios de sabiduria que perdurardn por generaciones.

Victor Hugo Aranda Ph.D.
PRESIDENTE COMITE EDITORIAL
CENTRO PSICOPEDAGOGICO Y DE INVESTIGACION
EN EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
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INTEGRALIDADES COGNITIVAS E INDAGATIVAS COMO ENFOQUE
TRIANGULAR PARA LA PRODUCCION CIENTIFICA POSGRADUAL

Valverde Garnica, Alvaro
Universidad de Oviedo, Espaina
alvaroives@outlook.com

RESUMEN

La perspectiva critica en torno al rigor metodoldgico actual, establece que los
tecnicismos predecibles y los enfoques analiticos rigidos y esquematicos de su
constitucion, han limitado constantemente la renovacién de una ciencia mas
integral, mejor conectada y adaptada, que oriente adecuadamente la bus-
queda cognitiva y la indagacidon permanente de propuestas efectivas frente
a planteamientos cientificos de orden disciplinar y sectorial. En ese intento,
se ha evidenciado la necesidad de promover la produccidn cientifica hacia un
posicionamiento epistémico, sistematico y discursivo, desde el cual, se pue-
dan cimentar los conocimientos indispensables para la formacion docente, la
investigacion colectiva y la responsabilidad social —académica con un aborda-
je integral de la filosofia, la ciencia y la tecnologia, y en consecuencia, alentar
la proyeccién de alcances cientificos propositivos como elemento principal
para la continuidad de investigaciones posgraduales.

Palabras clave: integralidades, enfoque triangular, alcances de continuidad.

The critical perspective regarding current methodological framework establi-
shes that predictable technicalities, rigid analytical frameworks and schematic
approaches to its constitution have constantly limited the renewal of a more
comprehensive, better connected and adapted science towards cognitive
search and permanent inquiry of effective proposals against disciplinary and
sectoral scientific approaches. In this attempt, the need to promote scientific
production towards an epistemic, systematic and discursive positioning has
become evident, from which the essential knowledge for teacher training,
collective research and social-academic responsibility can be cemented from
a comprehensive perspective of philosophy, science and technology, and con-
sequently, encourage the projection of scientific achievements as the main
purpose for the continuity of postgraduate research.

Keywords: integralities, triangular approach, scope of continuity.

DO!I: https://doi.org/10.53287/rejq76265223k 13
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INTRODUCCION

En el transcurrir de la ciencia hacia un camino mas integral, una de las con-
sideraciones importantes para su concrecion, ha recaido en superar los pa-
radigmas convencionales que se han tornado imperantes frente al plantea-
miento de nuevas tendencias, las cuales, en su construccién, han desafiado
los limites impuestos por estas. Con la premisa de alentar procesos escalona-
dos que orienten una transicion moderada, transversal e interdisciplinar de
la ciencia, se han planteado abordajes que potencien la produccion cientifica
adoptando los alcances de un caracter praxeoldgico e integrativo de la investi-
gacion. Asi, como indica Latour (citado por Arellano, 2007), pensar en desen-
tramar la paraddjica divisién de la ciencia que desde Platon planteaba como
unico fin comprender independientemente la naturaleza y la politica, nos ha
llevado a analizar una vision contemporanea que insiste en la pregunta: “¢si
la ciencia es la encargada de comprender la naturaleza y la politica de regular
la vida social, écon qué epistemologia podemos abordar una integridad entre
los aspectos naturales y culturales?” (p.62).

Por ello, es importante apostar por una epistemologia simétrica, de integra-
cion entre las diversas disciplinas y ciencias, a pesar de que la epistemologia
moderna imponga una separacion entre la naturaleza y la cultura, adjudican-
do a las ciencias de la naturaleza “una suerte de exencidn entre la acciéon so-
cial y politica, y a la actividad politica, la exclusidon de toda actividad cientifi-
ca” (Arellano, 2007, p.61). Asi también, implica denotar que en el contexto
cldsico, los paradigmas han sido interpretados como realizaciones cientificas
universalmente reconocidas que proporcionan modelos de abordaje cienti-
fico adoptados por escuelas de pensamiento, y sirven para diferenciar una
de otra, definiendo e interrelacionando teorias, métodos y praxis que existen
dentro de cada una de ellas; no obstante, queda pendiente cuestionarse, si-
guiendo el precepto anterior, si es posible desarrollar un enfoque integral que
permita dar respuesta a planteamientos cientificos inminentes que inducen a
la renovacion o actualizacién de una perspectiva epistémica, metodoldgica y
discursiva de la ciencia.

Es clave en ese sentido, entender la relacion existente entre lo cuantitativo y
lo cualitativo permeando sus atributos y principios como un transito que se
produce hacia el desarrollo de un conocimiento cientifico mas integral, co-
nectado y dialéctico, asi como efectivizar el valor que surge de la relacion
entre la teoria con respecto a la practica. Sin duda, el rescate de las ventajas
y desventajas tanto del paradigma positivista como del interpretativo, podria
examinar una posibilidad emergente para responder y atender problemas y
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oportunidades cientificas con relacion a la contradiccién esquematica entre la
realidad y la necesidad problematizadora, o entre la motivacion y la preocu-
pacion pragmatica.

En consecuencia, el surgimiento de paradigmas emergentes, incorpora poten-
cialidades y reduce las limitaciones de los paradigmas clasicos, promoviendo
una complementacion y una vision equilibrada a tiempo de abogar por un
pluralismo metodoldgico y un acuerdo intersubjetivo del discurso retérico
construido para esclarecer, contextualizar, comprender, discutir y transformar
la realidad disciplinar y sectorial. No obstante, para generar un impacto en
la renovacién formativa de la investigacidn, no basta con actualizar los pre-
ceptos epistemoldgicos, los abordajes tedrico — practicos y metodolégicos, o
echar mano de la tecnologia para orientar el analisis de informacién prioriza-
da por un tépico o linea de investigacidn definida; implica sentirse involucrado
en la inquietud que concierne a la universidad contemporanea respecto a los
procesos de actualizacidon y mejora sobre la produccién cientifica en si, como
elementos centrales de una formacion profesional integral.

Por ello, mas alld de las constantes dificultades de presupuesto, como
resultado de las crecientes manifestaciones de las reformas educativas
latinoamericanas por la autonomia y la arbitrariedad de sus Estados, esta
claro que el problema de raiz es la baja calidad de la produccion cientifica de-
sarrollada que se expresa en comunicaciones compilatorias o recopilatorias,
y que no necesariamente proyectan respuestas elocuentes frente a los plan-
teamientos cientificos abordados, por lo que la posibilidad de propuestas de
caracter tedrico, estratégico, metodoldgico y operativo, son en algunos casos,
deficientes en su atencion a las cuestiones bioculturales, sociopoliticas, eco-
ndmico-productivas y educativas emergentes a tratar desde la ciencia.

El fondo del problema recae en la rutina y en la comodidad de la imparticion
de una “metodologia” ambigua que condiciona al investigador a ser sélo un
sistematizador de conocimientos cientificos y no a un hacedor de inferencias
y salidas ante el contexto de los problemas u oportunidades cientificas, lo cual
cohibe incluso la capacidad de proyectar posibilidades innovadoras y creativas
para dar continuidad a las investigaciones desarrolladas respecto a cualquier
tema de interés. Esta situacidn en efecto, esta llevando a la fragmentacion de
las practicas de investigacion y, en consecuencia, a la busqueda y/o adopcién
de esquemas actualizados en el que priman las integralidades cognitivas e
indagativas, como enfoque para la produccion cientifica posgradual.

Un prominente acercamiento a este renovado contexto orientador, depende
de un marco de pensamientos mas emergentes, de enfoques integrales que

15
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rescaten a la investigacion de los productos cientificos generados, que pare-
cen ser solamente descripciones diagndsticas y que no generan, bajo ningun
destello prospectivo, un aporte significativo que contribuya a la atencion, res-
puesta y proyeccion en tiempo y espacio de los problemas u oportunidades
que emergen de la realidad. No existe duda que las investigaciones producen
informacién y estadisticas, pero eso no constituye efectivamente el pensa-
miento. Como menciona Zemelman (2013), no basta con diagnosticar, carac-
terizar y valorar; el pensamiento no es una mera descripcion de diagndsticos;
es la capacidad que tenemos de proyectar posibilidades y crear alternativas,
mas que optar por algunas opciones ya definidas. Bajo estas apreciaciones,
es evidente que la llamada “metodologia de la investigacién” ha limitado su
alcance a la determinacion de resultados sistematizados, pero no inciden en
la capacidad creativa, creadora e innovadora de los investigadores hacia la
contribucién de propuestas tangibles y operativas que solamente aquellas ba-
sadas en avances analiticos iterativos.

Siguiendo lo anterior, el punto central radica en potenciar las propuestas de
investigacion con el empleo de una vision integral, tanto cognitiva como in-
dagativa, para asi estudiar las distintas percepciones que surgen para adoptar
una triangulacidn constructiva, precisando los criterios que seran ineludibles
de tratar, a fin de repensar desde ahora, la ciencia que queremos mostrar
de cara al futuro. Asi, el avance de las investigaciones, tiende ahora a contri-
buir con alternativas que apunten a alcances de continuidad para mayores
y mejores abordajes investigativos, superando los resultados aproximativos
de ciertos objetos de estudio, muchas veces, limitados por campos de accién
predeciblemente determinados.

La adopcion de estas integralidades, se realiza como un proceso de orden
sistematico, critico y colectivo que sintetiza la informacion y al data necesaria
orientada a generar conocimiento en un corto, mediano y largo plazo, por lo
que los conocimientos adquiridos en dicho proceso, resultan esenciales para
la distincidon o la toma de decisiones cientificas; por tanto, los criterios esta-
blecidos pretenden incidir a la hora de plantear un producto cientifico, siendo
conscientes de los sesgos y enfoques intervinientes que se pueden adoptar al
estudiar el cambio, la complejidad, la certidumbre y el conflicto, respecto de
las posiciones o rutas investigativas o paradigmaticas adoptadas.

La integralidad debe fusionar los antecedentes epistemoldgicos y metodolé-
gicos con los atributos de un discurso cientifico retérico para adentrarnos, de
esta manera, en un enfoque mas compacto. Esta condicién es clave porque
aboga por una correcta y equitativa distribucion entre los componentes que
son partes integrantes de un sistema triangular, que bajo el mismo peso de
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importancia de sus criterios y de sus interrelaciones consecuentes, establecen
un conjunto de interconexiones que sintetizan los abordajes cognitivos e inda-
gativos de una investigacion.

DESARROLLO

De acuerdo con Bunge y Ardilla (2002), un enfoque es un cuerpo de conoci-
mientos preexistentes que se presentan para una apropiada interpretacion
de problemas, objetivos y métodos; es decir, un arquetipo que marca una
conduccion y establece una manera de ver los hechos y/o las ideas, y, en con-
secuencia, también tratar las cuestiones, problemas y condiciones, relativos a
estas. Por tanto, un enfoque es basicamente un acercamiento estratégico a un
objeto de estudio basado en referentes epistemoldgicos y meta-tedricos que
son necesarios para un abordaje orientado a su comprension e intervencion,
considerando una mirada individual o un consenso colectivo, que, a partir del
analisis de su genealogia, contexto y evolucidn, permite proyectar una serie
de intencionalidades que transforman la realidad y generan un impacto ma-
yor en la sociedad.

El enfoque triangular propuesto [Ver: Figura 1], se consolida a partir de la
seleccion y provision de una serie de categorias conceptuales y variables en
juego que arman un corpus integral con claridad y pertinencia. De hecho, la
incorporacion de estos elementos obedece a la implicancia de procesamien-
tos profundos para la construccidn triangular de criterios y condiciones cog-
nitivas, y a la vez, indagativas, mismas que se operativizan a partir de la pla-
nificacion de tareas académicas que se llevaran a cabo en los procesos de
investigacidn, produccidon y comunicacion / difusién de planteamientos cien-
tificos concretos.

Figura 1. Enfoque Triangular de las Integralidades Cognitivas e Indagativas
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En la representacion esquematica del enfoque triangular de las integralidades
cognitivas e indagativas, sin duda, llama la atencion la configuracién geomé-
trica de orden esférico de los principales componentes del enfoque. La ex-
plicacién de su abordaje recae en el caracter tridimensional de sus criterios
vinculantes. El sistema por si, posee una légica de posicionamiento central de
condicion sintética, inductiva y abstracta, y una légica también, de posiciona-
miento periférico bajo connotaciones analiticas, deductivas y concretas.

Lo anterior supone entender que el sistema posee cuatro (4) alianzas y co-
nectores vinculantes de forma triangular, que se estructuran a partir de sus
elementos diferenciadores; vale decir, por un lado, se hallan las integralidades
cognitivas: a) filosofia, ciencia y tecnologia, y b) nivel epistemoldgico, nivel
metodoldgico, y nivel discursivo. Por otro lado, se distinguen las integralida-
des indagativas: c) abordaje tedrico, abordaje empirico, y abordaje practico; y
d) multicriterialidad, temporalidad y disciplinariedad.

TRIANGULACION DE LAS INTEGRALIDADES COGNITIVAS

La definicién de las integralidades cognitivas se configura como una serie
de tentativas sistematicas que incorpora el quehacer de la ciencia cognitiva
como bastion de su generacidn, transicion y concrecion. A esta alusion, las
integralidades cognitivas establecen como punto de partida, la incorporacién
de la filosofia, la ciencia y la tecnologia, como la triangulacién esencial del
conocimiento cientifico. Este abordaje inicial justifica la manera cémo la filo-
sofia focaliza las distintas ciencias y disciplinas que se integran y se organizan
en funcién de los dispositivos tecnoldgicos que emplean las investigaciones.

La justificacion de esta primera integralidad sustenta el proceso de construc-
cion mutua de los criterios filosoficos (ontoldgicos, axioldgicos y gnoseolo-
gicos) claves para entender la condiciéon de la produccion cientifica, como
el origen de una ruta que promueve la busqueda incansable y continua de
respuestas y salidas frente a los planteamientos de una investigacion — sea
problema u oportunidad - y sin el afan de plantear elementos conclusivos.
Como relaciona Duhalde (2008), la indagacién no debe generar interrupcio-
nes, al contrario, debe proyectar un mayor descubrimiento, reconocimiento
e identidad de los investigadores, sobre la base de estos elementos pristinos
en una investigacion. A esta integracion, el factor tecnoldgico es esencial para
entender la trayectoria técnica, la prospectiva y la mediacién que las distintas
herramientas informaticas aportan al desarrollo indagativo. En ese sentido,
las tecnologias de informacidn, comunicacion, aprendizaje, conocimiento,
empoderamiento, participacion, investigacion y las basadas en redes artifi-
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ciales neuronales, constituyen un soporte clave para alentar la produccién
integral.

En cuanto a las integralidades de orden estructural, procedimental y comu-
nicacional, la base del primer grupo analizado brinda el soporte necesario
para armar la configuracion epistémica, metodoldgica y discursiva del proceso
indagativo. En efecto, se pone en consideracidn la posibilidad de orientar la
eleccidn de estos componentes, ya sea orientado al desarrollo de la investi-
gacion formativa, o en su defecto, de la formacidn en investigacion, para asi
intervenir sobre las siguientes cuestionantes: 1) cdbmo se imparten las consi-
deraciones integrales de la filosofia, ciencia y tecnologia, 2) de qué manera
se da la cohesidn entre la epistemologia, la metodologia y el discurso, 3) cual
la manera de enlazar ambas condiciones en los programas académicos, y 4)
como llegar a la construccién de posibilidades de respuesta y a la continuidad
de sus alcances tedricos, estratégicos, metodoldgicos y operativos, frente a
los planteamientos cientificos determinados.

Por esta razon, la alternativa de una renovacion en los procesos formativos
orientados a la indagacion cientifica integral, se asientan desde un contexto
aplicativo, lo cual implica seguir la triangulacién de manera coherente. Evi-
dentemente, la disyuntiva principal en este segundo nivel de integralidad
cognitiva, la plantea el posicionamiento epistémico, y es que la eleccion del
mismo toma relevancia cuando la rigurosidad de sus condiciones es llevada
a cabo sin restricciones, pero también, cuando se encuentran con tendencias
que requieren adaptar y replantear ciertas caracteristicas hacia una mayor
transcendencia cientifica. En ese sentido, la légica del conocimiento al no ser
univoca, posee tantas perspectivas epistemoldgicas, como metodoldgicas por
lo que practicar una actitud cientifica, estimula el interés por llevar a la duda
todo resultado, pero, sobre todo, para recrear desde la continuidad, el es-
clarecimiento de los objetos de estudio en el tiempo (corto, mediano y largo
plazo) y el espacio (extenso o localizado).

Desde este punto vista, estas integralidades cognitivas se constituyen en un
foco de atencidn para la irrupcién de nuevos paradigmas con contenidos epis-
temoldgicos de alto abordaje filosdfico, entre los que distinguimos los para-
digmas asociados a la complejidad, el enfoque sistémico, emergente, confi-
guracional, prospectivo, entre otros. Sus alcances y limitaciones van a verse
sometidos por su consideracién y aplicacion en el contexto no sélo cientifico,
sino también ideoldgico. En ese sentido, va a surgir el reconocimiento de la
ciencia, asi como de la tecnologia, que devienen de un mismo proceso que ha
adquirido con el tiempo, mayor rigidez y autoridad, dado que su integralidad
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se logra no de manera simultanea, sino como producto de una serie de inte-
racciones entre los investigadores y los objetos de estudio. En esa perspectiva,
el avance tecnoldgico ha planteado disyuntivas que han motivado respuestas
cientificas, y viceversa, el descubrimiento cientifico ha sido el sustrato para la
innovacién tecnoldgica.

Por tanto, la existencia de una atraccion dialéctica entre la filosofia, la ciencia
y la tecnologia en pro de la produccion cientifica, rompe una brecha en el
conocimiento aceptado porque sigue un continuo trayecto de pensamiento
y accion, de idea y transformacidén, de proceso y producto, pero, sobre todo,
de utilidad e innovacion. Asi, el avance cientifico — tecnolégico va a escalar a
consistencias de deliberacion y decision mas apropiadas en el campo cienti-
fico para llegar a revertir los posicionamientos dogmaticos de la cultura y la
politica, y asi, lograr incidir en el futuro del quehacer educativo y en los distin-
tos ambitos de la ciencia.

Finalmente, al asumir un enfoque de caracter integral o integrado (cuan-
titativo / cualitativo) asociado circunstancialmente al paradigma emer-
gente, se establecen connotaciones que muestran como la configura-
ciéon de las disciplinas cientificas demanda un nuevo tipo de racionalidad
que oriente la investigacion cientifica, por lo que pone en relieve, la in-
terdisciplinariedad y la complementariedad cientifica entre las ciencias
naturales y las sociales - humanisticas. Esto también se puede explicar
a partir de las ciencias de la complejidad, como menciona Jara (2004):

El significado de emergencia es una propiedad emergente, inherente al
lenguaje como sistema; el término rompe la ecuacién de causa y efec-
to propia de la ciencia normal, y destruye una racionalidad instrumen-
tal habituada a explicar, reducir y controlar todo, e instaura otro tipo de
racionalidad, abierta a lo novedoso, a lo inesperado, a lo intempestivo,
a la incertidumbre del comportamiento de los sistemas complejos, a lo
sorpresivo. (p. 125)

En ese sentido, el enfoque que se vaya a adoptar de la connotacién emer-
gente, debera asumir las caracteristicas, particularidades y tendencias de una
consistencia metodoldgica congruente con la linea epistémica, siendo factible
interceder en la eleccidn, por ejemplo, de disefios combinados, o en la defini-
cion sustancial de técnicas, instrumentos y herramientas propias del método
cientifico, o en su defecto, del area disciplinar de donde han emergido. Todos
estos criterios van a confluir en la determinacion analitica y aplicativa de las
integralidades indagativas, por lo que su abordaje inicial es primordial para
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continuar con la determinacion tedrica, empirica y practica en el desarrollo
de un producto cientifico en particular, siendo preponderante atender la es-
tructura de sus contenidos.

TRIANGULACION DE LAS INTEGRALIDADES INDAGATIVAS

El interés por la planificacidn cientifica se ha constituido en un factor principal
para la consideracién de los estudios cientificos que mantienen una organi-
zacion elocuente de sus partes de manera independiente y con el todo. Los
distintos esquemas — unos mas metodologizados que otros —intuyen en la ne-
cesidad de estructurar los diferentes productos a partir de la secuencialidad:
teoria, empiria y practica (o aplicacion). En efecto, todos los marcos definidos
para la consecucion de resultados y la proyeccién de propuestas cientificas,
siguen una consistencia mas o menos parecida; sin embargo, todavia existen
configuraciones “recetarias” que reducen la capacidad indagativa en los au-
tores que ven en estas aproximaciones, un esquema del cual uno no puede
ni debe salir.

A pesar de ello, la posibilidad de posicionamientos propios, adoptados o
adaptados permiten que la investigacién contemporanea, priorice hoy en dia,
un acercamiento mas estratégico respecto a los procesos indagacién, aleja-
do de todo metodologismo que limita la investigacién a un entrenamiento
y dominio sustantivo de técnicas que recogen datos, estadisticas, método y
modelos en un caracter netamente cuantitativo con poco involucramiento
de lo cualitativo, necesario en los procesos investigativos. A esto, debemos
sumar el interés de las investigaciones por proyectar la consecucion de sus
resultados y la adopcidn de salidas o propuestas con un caracter de futuro,
lo cual implica, siguiendo a Irvine & Martin (1999), que pensar en escenarios
de futuro es la Unica respuesta plausible para resolver los conflictos que se
desencadenan respecto de la fijacién de prioridades, como los relacionados
con los costos cada vez mas crecientes, los recursos limitados y las presiones
respecto de la relevancia socio-econdmica en las investigaciones cientificas.

En este punto serd sustancial concentrarse en que cada abordaje (tedrico,
empirico y practico), posee distintos enfoques y maneras de desarrollar el
estudio desde una base descriptiva, explicativa y consecuente. En el caso teo-
rico, es indudable que serd conveniente analizar las caracteristicas histdricas,
contextuales y proyectivas; en el caso empirico, sera propicio determinar el
ambito de estudio, y los escenarios de consistencia y tendencia de la informa-
cién y la data trabajada por interpolacion; y finalmente, en el caso aplicativo,
serd fundamental pensar en una respuesta hipotética o una propuesta tan-
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gible que pasen por filtros de valoracion y terminen en posibles alcances de
continuidad.

En razon a lo expuesto, la Gltima integralidad de este enfoque triangular recae
en asumir tres condiciones superlativas: la disciplinariedad, la multicriteriali-
dady la temporalidad. Esta ultima quizas es la que mayor contextura cientifica
requiere para su comprension y asimilacion. Las anteriores implican pensar,
por ejemplo, en las posibles atribuciones multidisciplinares, interdisciplinares
o transdisciplinares que se pueden abordar desde las competencias indagati-
vas. A esta realidad, se pueden transversalizar multiples criterios que adoptan
los distintos actores, escalas y sectores en la construccion investigativa, sin
dejar de lado, los destacados desafios de la creatividad, la innovacion y la
serendipia cientifica.

Ahora bien, es clave dilucidar en el elemento de temporalidad, de qué manera
se gesta la importancia de los estudios de futuro, y por qué su relacién directa
con el enfoque prospectivo. El avance del enfoque, resultado de su afirmacion
estratégica y metodoldgica, aterriza en un contenido epistemoldgico, que va
a consolidarse a partir de las cualidades, caracteristicas y proyecciones de las
distintas escuelas de pensamiento en prospectiva: anglosajona, francesa e
iberoamericana. Estas determinan el nivel de abordaje que el investigador
puede adoptar siguiendo: la prediccidn, la previsidon o la anticipacidn.

La vinculacion de la prospectiva orientada a la investigacion cientifica permi-
te, segln Astigarraga (2016), apostar por una experiencia practica que incor-
pore de manera elocuente, la forma sistematica en los modelos de ciencia y
tecnologia, los cuales han servido para orientar las estrategias y los planes de
actuaciones futuras, tanto del sector publico (incidiendo en la definicion de
politicas cientificas y tecnoldgicas) como del sector privado (orientando mejor
sus estrategias empresariales a largo plazo).

En ese sentido, la apropiacion del enfoque prospectivo podria establecer su
empleo como medio para la promocion de una cultura de innovacién y de
creatividad cientifica y tecnoldgica, asi como para la toma de decisiones poli-
ticas en todos los ambitos del desarrollo, rescatando la participaciéon amplia
de todos los involucrados, y no sélo de expertos, especialistas o profesionales
entendidos en la materia. Bajo esta ldgica, la prospectiva genera consensos
mas amplios entre todos los actores posibles, a pesar de las diferencias entre
intereses y la diversidad de opiniones, lo cual habilita espacios para la demo-
cratizacion del conocimiento cientifico. Se rompe, por tanto, el paradigma de
la expertocracia que le daba total exclusividad y deliberacién de los proble-
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mas y necesidades sobre un tema puntual, a un grupo de expertos, para que,
a partir de sus Unicas percepciones, se puedan tomar acciones frente a lo que
estd en debate.

Finalmente, aquello también implica considerar a la tecnologia y al empleo de
ciertas herramientas, sustituyendo los dispositivos fisicos por virtuales, dado
que la aplicacién de softwares ya establecidos, disefiados y dispuestos de ma-
nera libre por LIPSOR, permite a los investigadores acceder a la percepcion
de todos los actores, ganar tiempo y generar resultados combinados entre
opiniones de caracter subjetivo y estimaciones objetivas para comprender de
mejor manera el objeto de estudio que se estd tratando. Algunos de estos
softwares (MICMAC, MACTOR, Prospective Workshops, Color Insight y MUL-
TIPOL), han sido aplicados en productos cientificos en los que el disefio de
investigacion se permite ciertas licencias y complementaciones.

CONCLUSION

El desarrollo de un enfoque triangular establece que la propuesta se concen-
tra en 4 integralidades para realizar una investigacién posgradual, de donde
se distribuyen por igual, tanto las integralidades cognitivas como indagativas.
Este primer abordaje busca concentrar la experiencia del autor en brindar un
aporte mas a la manera de concebir, realizar y valorar una investigacion de
posgrado, con el aliciente de apostar por la adopcién o adaptacion de este
enfoque como una alternativa para estudiar distintas percepciones multiva-
riantes, con un sustento epistémico, metodoldgico y discursivo interesante,
logrando asi, una mejor concrecién de los proyectos de investigacion en cual-
quiera de las ramas de las ciencias.

De igual manera, orienta al investigador en la manera de plantear cada quien,
su propia ruta indagativa, pues desde el momento que el investigador, en tan-
to sujeto socio-epistémico, empieza a plantear sus posiciones y decidir sus
abordajes metodoldgicos y discursivos, concentrara mayor esfuerzo en deter-
minar la estructura textual que debe seguir para argumentar cada uno de los
puntos a desarrollar en la investigacion. Por Ultimo, y siguiendo la l6gica de la
continuidad, todavia queda mucho por contextualizar en esta primera aproxi-
macion que deviene de investigaciones posgraduales que han sido abordadas
con mucha responsabilidad, lo cual implica, que el enfoque es y sigue siendo
probado en los diferentes espacios académicos en los que ha podido transitar.
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RESUMEN

La investigacion es una labor que sigue procedimientos sistematicos en bus-
queda de soluciones a problemas relevantes de la sociedad. Una de las di-
mensiones dentro de la tarea de la indagacion es la ética. Lo que se considera
bueno o malo y la forma en la cual el investigador se maneja dentro de la
secuencia debe ser la mas objetiva posible. Esto incluye aspectos como el
manejo, la transparencia, privacidad y el uso responsable de la informacion
a lo largo del proceso de construccién de un trabajo y/o proyecto investiga-
tivo. Uno de los aspectos que estos ultimos afios ha incrementado la aten-
cién de las personas en el ambito educativo es la inteligencia artificial. Esto
ha significado un gran avance para muchos y un peligro para otros. Uno de
los temas que es ampliamente discutido es la automatizacion de tareas, esto
seria un riesgo que favoreceria la elaboracion de trabajos sin pensamiento
critico, reflexidon o peor aun, sin dar crédito a la informacion consultada. Para
esto es importante conocer las caracteristicas y funciones de la IA ademds de
informacién relacionada a aspectos éticos que deben considerarse en vista
de optimizar los recursos tecnolégicos y no caer en acciones deshonestas y
realizadas con el minimo esfuerzo. Es asi que los resultados presentados en el
presente ensayo tienen la intencién de ampliar el circulo de conocimientos en
un vinculo de reflejo de los desafios éticos en la investigacién teniendo como
herramienta la inteligencia artificial en la educacién.

Palabras clave: Etica, investigacion, inteligencia artificial, datos, educacién
ABSTRACT

Research is a task that follows systematic procedures in the pursuit of solu-
tions to relevant societal issues. One of the dimensions within the inquiry task
is ethics. What is considered good or bad and how the researcher navigates
within the sequence should be as objective as possible. This includes aspects
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such as handling, transparency, privacy, and responsible use of information
throughout the construction process of a research work and/or project. One
aspect that has garnered increased attention in the educational sphere in re-
cent years is Artificial Intelligence (Al). This has represented a significant ad-
vancement for many and a danger for others. One widely debated topic is task
automation, posing a risk of favoring the production of work devoid of critical
thinking, reflection, or, worse still, without crediting consulted information.
Therefore, it is essential to understand the characteristics and functions of Al,
alongside information related to ethical considerations, in order to optimize
technological resources and avoid engaging in dishonest actions with minimal
effort. Thus, the results presented in this essay aim to broaden the circle of
knowledge by reflecting on ethical challenges in research, utilizing Artificial
Intelligence as a tool in education.

Keywords: Ethics, research, artificial intelligence, data, education

INTRODUCCION

La educacion ha transformado la forma en la que actualmente se ven las cosas.
Su concepcidn tedrica no se limita a una simple transmision de conocimien-
tos, sino que percibe un acercamiento a la complementacion de formacion en
valores, habilidades y destrezas, entre otros. El contexto actual requiere de
una transformacion plena, la educacion debe ser concebida como un proceso
de desarrollo integral. En ese sentido se requiere que cada individuo sea for-
talecido en todas y cada una de sus dimensiones (cognitiva, afectiiva, social,
ética, comunicativa, etc).

Como muchas otras, la educacién abarca diferentes ramas como la filosofia,
sociologia, economia, psicologia, antropologia, etc. Dentro de esto, una base
de toda formacion ya sea académica o profesional lo constituye la investiga-
cion. Un estudiante o profesional debe contar con las competencias nece-
sarias respecto a la labor que desempefia. Por ejemplo, el compromiso es
esencial al momento de abordar un trabajo para terminarlo y la objetividad
es otro aspecto donde el investigador debe manejar los datos de la forma
mas imparcial posible. Otros factores comprenden la gestion del tiempo, la
comunicacion, la disciplina, etc.

La ética en si misma se constituye como una rama filoséfica que se encarga de
aspectos relacionados al estudio de la moral. Esto es lo que considera bueno
o malo a través de los valores y las normas del comportamiento humano. En
la investigacion, el tema se centra en la labor de las personas que buscan solu-
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ciones a determinados problemas cotidianos de la sociedad. Un investigador
debe adecuarse a principios éticos acorde a su area. En términos generales, el
individuo debe considerar la toma de datos de los participantes de su investi-
gacion, hacer un uso responsable de los resultados o realizar sus investigacio-
nes evitando cuestiones de fraude, plagio o falsificacion de datos.

El avance de la tecnologia es impresionante. Uno de los fenédmenos que cobrd
relevancia en estos Ultimos afios fue la inteligencia artificial. La IA comprende a
los sistemas automatizados que pueden realizar determinadas operaciones de
similar manera a la inteligencia humana. En el ambito de la investigacion esto
se vincula con el control y uso de herramientas en la busqueda de informacion.

Es asi que el presente ensayo abordara aspectos generales y especificos que
son propias de la ética y su aplicacion en la labor investigativa educativa. Se
describiran caracteristicas que forman parte de la ética, la investigacion edu-
cativa y la inteligencia artificial ademas de los riesgos que conlleva un uso
malintencionado de la IA en contextos académicos para concluir con una re-
flexidn en cuanto a la erradicacién de malas practicas en cuanto al manejo de
los datos.

DESARROLLO
Etica, investigacion educativa e inteligencia artificial

En términos técnicos, la ética es definida como “el modelo referencial de la
moral; es el patrdn universal al que se remiten y con el que se conforman los
distintos codigos morales” (Sanchez, 2009, p. 17 citado por Espinoza y Calva,
2020, p. 335). En este tema, basicamente se hace referencia al propdsito con
el cual se realizan las cosas. En otras palabras, se ven ambos lados (el bien y el
mal), lo que se considera correcto o incorrecto al momento de realizar lo que
aqui se especifica como investigaciones o trabajos académicos.

La investigacion educativa se define como “(las) acciones sistemdticas con ob-
jetivos propios, que apoyados en un marco tedrico o en uno de referencia, en
un esquema de trabajo apropiado y con un horizonte definitivo, describen,
interpretan la realidad educativa, organizando nuevos conocimientos” (Pin-
to y Sanabria, 2010, p. 2).

El concepto anterior no esta muy alejado de la realidad en cuanto a la funcion
de cualquier trabajo de caracter cientifico donde se buscan generar conoci-
mientos que sean relevantes y Utiles para la sociedad ademas de la resolucion
de problemas cotidianos.
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En el marco de la labor y ejecucién de la labor investigativa en educacion,
se requieren de multiples destrezas por parte del investigador, entre los que
cuentan:

*  Preparacidon y elaboracién de proyectos educativos bajo los enfo-
ques cuantitativo, cualitativo y/o mixto.

*  Propuestas de investigacion relacionadas a areas de intervencién ya
sea de manera individual o colectiva.

*  Produccién de nuevos conocimientos bajo diferentes enfoques educativos.

e Diversastematicas relacionadas a estrategias de ensefianza, inclusion,
nuevas tecnologias, desarrollo curricular, politicas educativas, etc.

Una de las dimensiones en la realizacion de cualquier trabajo de investigacion
es la ética. Muchas veces esta cuestion no es tomada con el caracter riguroso
que requiere y por tal motivo no se cuentan con investigaciones suficiente-
mente respaldadas.

Para entender el vinculo y propdsito de la ética se debe tomar en cuenta la
concepcion del término “inteligencia artificial”:

(La inteligencia artificial) nace en 1955, en un congreso en Los Ange-
les sobre maquinas que aprenden. John McCarthy introduce la expre-
sion “inteligencia artificial” en 1956 y se refiere con ella a la creacién
de maquinas que pueden tenerse por inteligentes porque interac-
tuan con los seres humanos hasta el punto de que una persona ya no
sabe si estd hablando con una maquina o con otra persona humana.
Es lo que recibe el nombre de “test de Turing”. La IA puede llegar
a constituir un nuevo tipo de inteligencia. (Cortina, 2019, p. 382)

El tema educativo

En el contexto del uso de la inteligencia artificial se toman en cuenta los mé-
todos de ensefianza, el acceso a diferentes fuentes de conocimiento, la forma
en cémo aprenden los estudiantes y como van adaptando los docentes las
nuevas metodologias.

Segun el autor Raul Dario Moreno Padilla y su respuesta a la pregunta iqué
puede hacer la IA en y por la educacion?, se plantea tres aspectos posibles
que en los ultimos afios han tenido repercusion.

En primer lugar se encuentran los agentes de software conversacionales in-
teligentes (chatbot). Es uno de los mas utilizados hoy en dia por diferentes
individuos. Esta consiste basicamente en “una herramienta que actia como
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profesor, estudiante o tutor en entornos virtuales de formacion donde hace
necesario una sincronizacion y acompafiamiento del tutor el cual en su rol
debe ser el de atender las preguntas y consultas de los estudiantes” (Moreno,
2019, p. 264).

Algunos de los chatbots utilizados con frecuencia y los mas conocidos son:

*  Chat GPT de OpenAl.- Para uso personal y de caracter gratuito, esta
es una de las herramientas mads utilizadas por las personas. Tiene una
capacidad de respuesta en diferentes areas de conocimiento donde
se destaca su versatilidad en cuanto a las respuestas proporcionadas.

* Bard de Google.- Otra de las herramientas mas usadas, de uso per-
sonal y gratuito. Puede mantener conversaciones fluidas respecto a
diversos temas y esta traducido en diferentes idiomas.

¢ Bing Al de Microsoft.- De igual manera es de uso personal y gratuito.
Este ademas de proporcionar respuestas también se provee de un
creador de imagenes personalizadas.

e Otrasaplicaciones de IA comprenden: Craiyon (texto —imagen), Jenni
(texto), MyHeritage (imagenes), SlidesAl.io (presentaciones), Shee-
tplus (hojas de calculo, Grammarly (revision de textos amplios), etc.

En segundo lugar se pueden mencionar a las plataformas online para el au-
to-aprendizaje que tiene que ver con el uso de sitios web o aplicaciones don-
de se puede aprender de forma independiente. Dentro de estas plataformas
se proveen recursos como ser videos, articulos, tutoriales, etc. El uso de es-
tas plataformas favorece la flexibilidad, la accesibilidad y la eficiencia para un
aprendizaje mas efectivo.

Algunas de las plataformas de aprendizaje mas utilizadas son:

e  Moodle
* Google Classroom
*  Microsoft Teams

e (Canvas
e Chamilo
* Schoology

Por ultimo, se menciona a la robdtica educativa que hace referencia a:

(El uso de la robotica educativa) se fomenta al desarrollo de un traba-
jo mas colaborativo y muy bien orientado al desarrollo de maquinas
simples [...] uno de los retos en torno a la robdtica educativa es dotar
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a esas maquinas simples de un pensamiento basico mediado por el
estudiante y el docente en el desarrollo de la inteligencia artificial
para completar tareas acordes a la necesidad de sus creadores. (Mo-
reno, 2019, p. 265)

La ética en la labor investigativa

Dentro del campo de la tematica estudiada, se ven los aspectos que deben
tomarse en cuenta en la aplicacién de la ética en la investigacion educativa.
Primeramente se debe mencionar que en todo proceso de indagacidn se rige
por un conjunto de procedimientos o pasos a seguir para el investigador. En la
siguiente tabla se detallan aspectos especificos bdsicos dentro de la relacion

ética — investigacion:

Tabla N° 1: Consideraciones generales para el investigador (ética e investigacion)

N° Consideracion

Actor(es) princi-

Descripcion

pales
Se debe utilizar correctamente las normas
de citas y referencias bibliograficas, esto a
1 Evitar el uso del plagio Investigador fin de evitar la deteccién de plagio en el
trabajo.
Difusion de nombres Investigador, En la etapa de recoleccién de informacion
de personas sin con- sujetos de (uso de instrumentos) (consentimiento in-
2 sentimiento estudio formado).
Forma parte del proceso y/o formulacion
del marco metodoldgico donde los instru-
mentos deben ser validados y ser confia-
bles para obtener resultados éptimos.
3 Validez, confiabilidad Investigador
en los datos
Con énfasis en la recoleccién, analisis e in-
terpretacién de datos, el investigador debe
evitar juicios de valor o posturas persona-
les que puedan tergiversar el sentido de la
Evitar el uso de datos investigacion.
de forma sesgada
4 Investigador
Se le debe dar un uso adecuado a las fuen-
tes documentales y herramientas de IA
para complementar y enriquecer el trabajo
académico y evitar por el contrario la ac-
Uso de herramientas cién de “copiar y pegar” sin haber consul-
y fuentes (Inteligencia tado la fuente.
5 Artificial — 1A) Investigador
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Riesgos de la inteligencia artificial: una aproximacion ética

La inteligencia artificial no estd presente en un solo contexto, sino que parte
de un desarrollo multidisciplinar que abarca varias areas. De igual manera en
estos Ultimos tiempos se ha venido innovando en la multiple practicidad de
la lA:
La IA estd presente en diversos campos en la actualidad, como en el
reconocimiento éptico, utilizado para la clasificacion de correos o la
digitalizacidn de antiguos documentos que no queremos que se pier-
dan. También en la traduccidén automatica, por ejemplo, en el caso
de Google, que aunque es imperfecta, ha supuesto un claro desarro-
llo. (Terrones, 2018, p. 149)
Segln un estudio de un colectivo de autores de diversas universidades nor-
teamericanas, titulado: The Malicious Use of Artificial Intelligence: Forecas-
ting, Prevention, and Mitigation (El uso malicioso de la Inteligencia Artificial:
prevision, prevencion y mitigacion) realizado por Brundage, M; et. al, (2018
citado por Gonzalez y Martinez, 2020, p. 7), existen cuatro aspectos donde la
ética juega un papel importante en el uso de la IA, estos son:

* Invasién de los entornos.- Se producen ataques de informacién, fa-
llas en el disefio, vulnerabilidad en los datos, el aprovechamiento de
software malicioso, etc.

* Intimidad.- Reemplazo de identidades a través de las publicaciones o
usos de material adjudicandose informacién falsa.

* Seguridad.- Clasificada en seguridad digital (manipulacién de infor-
macion), seguridad fisica (uso de herramientas de uso) y seguridad
politica (campafias de desinformacion).

¢ |dentidad.- Mal uso de imagenes o datos con objetivos malintencionados.

El uso de la inteligencia artificial: aspectos a considerar

Bajo las consideraciones anteriormente realizadas, se hace énfasis en la in-
teligencia artificial y su problematica dentro de la ética de la investigacion
educativa. Para ello se concebiran en primera instancia dos escenarios en los
cuales este vinculo puede llegar a traer algunos problemas:

* La inteligencia general, que tiene su base en la resolucién de pro-
blemas. Aqui se considera la capacidad de la IA que trabajaria en el
mismo sentido que un ser humano respecto a la provisiéon de res-
puestas. Sin embrago aqui se hace la siguiente cuestionante: ées su-
ficiente la dotacidn de respuestas?, por lo que la autora académica
Adela Cortina Orts hace la siguiente aseveracion:
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Las maquinas carecen del conocimiento de sentido comun
que es posible por nuestras vivencias corporales. El cuerpo
es esencial para dar significado a lo que nos rodea mediante
la intencionalidad, para comprender e interpretar desde los
contextos concretos, para contar con valores, emociones y
sentimientos. (2019, p. 385)

A partir de lo anteriormente expuesto, se ve la necesidad de enfatizar en el
tema del “reemplazo”. Actualmente se perciben diferentes opiniones respec-
to a la capacidad de ejercer una labor o trabajo a la par de la existencia de la
IA Se ha venido diciendo que varias ocupaciones podrian ser reemplazadas
como ser el de contables, periodistas, traductores, cajeros, trabajadores en

tiendas, recepcionistas, atencion al cliente, etc.

Ademas se menciona que los analistas de datos también estan en peligro. Es
algo vinculante a la obtencién de informacion que la IA pueda interpretar y
generar. No obstante dentro de las capacidades que se tienen para medir el
contexto actual y tomar decisiones estratégicas se tiene la necesidad de con-
tar con analistas humanos, ya que un ser humano cuenta con las habilidades
y destrezas en cuanto a pensamiento critico, creatividad y/o resolucion de
problemas.

* Elsegundo escenario lo constituye la inteligencia especial. Esta tiene
que ver con la capacidad de las maquinas en poder llevar a cabo
trabajos especificos:

(Laiinteligencia especial) es la propia de sistemas inteligentes
capaces de realizar tareas concretas de forma muy superior
a la inteligencia humana, porque pueden contar con una in-
mensa cantidad de datos y también con algoritmos sofistica-
dos, que pueden llevar a resultados. (Cortina, 2019, p. 385).

Aqui se considera que a pesar de los grandes avances que ha habido en las
diferentes ciencias respecto a la generacion de datos en base a algoritmos
donde se ven comportamientos que puedan producirse en un futuro, esto no
sera suficiente ni podra detener al ser humano para tratar y medir los datos
de una manera valida y confiable. “El elemento directivo sigue siendo la per-
sona humana que se vale de la potencia del sistema inteligente para calcular
y tratar gran cantidad de datos, incluso para aprender de sus “experiencias”
(Cortina, 2019, p. 386).
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Discusiones

Cuando se investiga con seres humanos, como es el caso de la investigacion edu-
cativa, se debe tomar en consideracion una serie de preceptos morales que guien
nuestra conducta hacia el deber ser, haciendo uso de procesos critico-reflexivos
que nos haga pensary actuar de un modo ético, para tratar de lograr resultados
que se conviertan en un aporte significativo al conocimiento cientifico o que bene-
ficie a la sociedad. (Orozco y Lamberto, 2022, p. 18)

En busqueda de un planteamiento que sea realmente asequible en el marco
de la relacion entre la ética — investigacion educativa — inteligencia artificial,
se deben hacer algunas consideraciones. En principio, la cuestién no debe
inclinarse a ver qué aspecto es mejor o esta por delante del otro (en una re-
ferencia a la IA y la capacidad de razonamiento humano). En cambio, se debe
entender que para un mejor aprovechamiento en cuanto a la labor investi-
gativa educativa en la busqueda de conocimientos que sean provechosos a
areas como la pedagogia, didactica, filosofia, psicologia, sociologia y muchas
otras mas de la rama de la educacion, el ser humano se debe valer de la IA
como una “fuente” u “oportunidad” de enriquecimiento en cuanto a informa-
cion, generacion de datos y resultados.

En la siguiente tabla se encuentran algunos desafios éticos que actualmente
deben ser tratados en el marco del uso responsable de la inteligencia artificial:

Tabla N° 2: Desafios éticos en la investigacion educativa — El uso de la IA

N° Desafio Descripcion
1 Transparencia en el | Los investigadores deben ser capaces de usar la informa-
proceso cién de forma clara y concreta. Todo esto incluye la des-
cripcion precisa de como se recopilan, procesan y utilizan
los datos.

Los investigadores deben tener cuidado al momento de
administrar datos en las fases de recoleccion, analisis /
interpretacion y presentacion de resultados. Esto incluye
el manejo de datos personales y comportamiento de los
2 Privacidad de datos participantes.

Los sistemas de IA se basan en datos y si estos estan ses-
gados, los sistemas de IA de igual manera lo estaran. Es
importante que el investigador considere las generaliza-
ciones que se pueden hacer como por ejemplo un grupo
de estudiantes que tenga el mismo rendimiento acadé-
mico o la aplicacién de pruebas que no tengan el alcance

Sesgo de informa- | syficiente para medir el mismo rendimiento.
cion
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Las investigaciones no deben realizarse por mero tramite
o cumplimiento limitado de objetivos. Esto debe ir mas
alla considerandose por ejemplo en pro de la mejora del
aprendizaje, eficiencia e incremento de la mejora en te-
mas educativos como calidad del proceso de ensefianza —
aprendizaje, estrategias diddcticas de ensefianza, gestion

P.fOPOS.ItO de la educativa, fracaso escolar, etc.
investigacion

Propiedad intelec- | Debe respetarse en todo momento las fuentes de infor-
tual y derechos de | macién donde se extraen datos. De igual forma debe

autor otorgarse crédito a los datos provenientes como consulta
de informacidn en los programas de IA.

Debe actualizarse los conocimientos respecto a las ven-
tajas y desventajas del uso de la IA en la educacién tanto

Capacidad de cono- | en docentes como estudiantes. Debe incentivarse en las

cimiento y manejo | instituciones de educacién superior charlas, seminarios,
talleres, grupos de debate, cursos especificos sobre la IA.

Fuente: Elaboracion propia

Se presenta esta reflexidn sobre el avance de la IA y como repercute en
procesos educativos:
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Tabla N° 3: Decdlogo del investigador

N° DESCRIPCION

1 Mantener una actitud de busqueda y compresién de la realidad.

2 Utilizar adecuadamente los recursos tecnoldgicos.

3 Comunicar con honestidad, generosidad los conocimientos adquiridos.

4 Protgger la confidencialidad de la informacién recabada durante la investi-
gacion.

5 Reformular sus propias hipdtesis de trabajo cuando las evidencias demues-
tren que son falsas.

6 Actuar con prudencia, cautela ante los nuevos hallazgos.

7 Evitar todo tipo de reduccionismo en las concepciones del hombre y del

mundo.

0os

El desarrollo de la IA debe estar controlado por las personas y cen-
trado en las personas, debe estar al servicio para mejorar las capa-
cidades humanas, debe concebirse de manera ética, transparente
y verificable, la cual debe ser objeto de seguimiento y evaluacion.
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y
la Cultura, 2019 citado por Martinez, 2023, p. 135)
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8 Citar a los autores consultados respetando los derechos de autor.

9 Utilizar sélo medios legales para recabar informacién evidencias relaciona-
das con la investigacion.

10 Disfrutar el quehacer investigativo como via para el desarrollo de la sociedad
y la realizacién personal.

Fuente: Escalona, 2010, p. 188 citado por Orozco y Lamberto, 2022, p. 19
CONCLUSIONES

En la actualidad el ser humano requiere de una constante actualizacion en
cuanto a sus competencias en la investigacién que formen valores y habilida-
des como la creatividad, compromiso, organizacidén, comunicacion, trabajo en
equipo, motivacion etc. Dentro de la ética, la tarea implica hacer lo correcto,
especificamente en el tema investigativo, seguir el procedimiento con toda la
responsabilidad y honestidad posible.

Dentro del contexto de la IA, herramientas como Chat GPT, Bing, Google Bard
entre otras producen una gran oportunidad en cuanto a generacion de texto,
audio, imagen y sonido. Como en muchas otras ciencias, el uso de los diferen-
tes programas en cuanto a la IA no debe ser visto de una manera unilateral y
mucho menos como fuente de ocio o comodidad por ejemplo en una persona
que hace la consulta a un chatbot. Si bien el riesgo de que ocurra lo mencio-
nado es posible, en base a la ética, un buen investigador debe interactuar,
indagar, buscar informacion con el apoyo que provee la IA a lo largo de su
amplio recorrido investigativo. Asi por ejemplo, las orientaciones respecto a la
direccionalidad, fuentes de consulta para el marco tedrico o el procesamiento
rapido de datos puede ser muy bien aprovechada con la ayuda de la IA.

En el dmbito de la educacion superior, docentes e investigadores deben contar
con la capacitacién y formacion necesaria donde comprendan los fundamen-
tos éticos que implica la realizacidon de trabajos o propuestas relacionadas
con la solucién de problemas educativos. Las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TIC's) y las competencias digitales deben ser prioritarias. Esto
implica el uso de la inteligencia artificial y la administracion de datos.

La investigacion educativa es importante en cuanto mejora la calidad del pro-
ceso de ensefianza — aprendizaje a través de la provision de estrategias, técni-
cas y/o métodos propuestos. Ademas, permite la preparacién y formulacion
de proyectos orientados a la mejora de los objetivos de aprendizaje ademas
proveer soluciones a problemas con caracter de relevancia cientifica, humana
y contemporanea.
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Como recomendaciones se debe priorizar el conocimiento de la gran variedad
de elementos con los que cuentan los diferentes programas de IA. Por lo que
una gran oportunidad comprenderia el desarrollo de las competencias de la
IA en actividades extracurriculares como seminarios, workshops, clubes de
debates, asi como en programas de formacidon permanente relacionada con
el trabajo académico, cientifico y profesional (Spirina, 2018 citado por Flores
y Garcia, 2023, p. 40).

La educacion proporciona informacidn valiosa sobre las mejores practicas en
la ensefianza, asi como nuevas técnicas y métodos. Ademads, contribuye en la
formulacién de politicas educativas efectivas y a la toma de decisiones. El uso
de las nuevas tecnologias puede mejorar la calidad y la experiencia del apren-
dizaje en los estudiantes. Dentro de la tematica revisada, el asunto parte por
la responsabilidad que tanto estudiantes como docentes e investigadores de-
ben contar al momento de consultar fuentes, elaborar imagenes, entre otros,
todo para la presentacion de un trabajo que solucione problemas del contex-
to educativo con la predominancia del pensamiento critico y la reflexion.
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RESUMEN

Este ensayo propone un sistema de evaluacién para programas de posgrado
en Bolivia, inspirado en modelos internacionales exitosos y adaptado a las
necesidades especificas del pais. Se destaca la importancia de un marco de
evaluacién estandarizado para mejorar la calidad y el rendimiento académico,
identificando brechas y areas de mejora. La propuesta sugiere una estructu-
ra de evaluacién multinivel que incluye autoevaluacién, evaluacién externay
acreditacion formal, con un enfoque en la pertinencia curricular, la innovacién
pedagdgica, la investigacidn y el impacto social. Se enfatiza el desarrollo pro-
fesional y la capacitacion institucional como clave para la implementacion,
junto con indicadores de seguimiento claros para evaluar el progreso. La co-
laboracién interinstitucional es crucial para este esfuerzo, que busca no solo
elevar los estandares académicos sino también alinear los posgrados con las
dindmicas globales y los desafios de desarrollo de Bolivia. La visién es que, a
través de la consolidacién de este sistema, Bolivia pueda avanzar hacia una
educacioén de posgrado que sea competitiva internacionalmente y esté com-
prometida con la mejora continua.

Palabras clave: Evaluacion, Calidad, Educacion Superior.
ABSTRACT

This essay proposes an evaluation system for postgraduate programs in Bo-
livia, inspired by successful international models and tailored to the specific
needs of the country. It underscores the importance of a standardized eva-
luation framework to enhance academic quality and performance, identifying
gaps and areas for improvement. The proposal suggests a multi-level evalua-
tion structure that includes self-assessment, external evaluation, and formal
accreditation, focusing on curricular relevance, pedagogical innovation, re-
search, and social impact. Professional development and institutional training
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are emphasized as key to implementation, along with clear tracking indicators
to assess progress. Inter-institutional collaboration is crucial for this effort,
which seeks not only to raise academic standards but also to align postgra-
duate programs with global dynamics and Bolivia’s development challenges.
The vision is that, through the consolidation of this system, Bolivia can advan-
ce towards a postgraduate education that is internationally competitive and
committed to continuous improvement.

Keywords: Evaluation, Quality, Higher Education.

INTRODUCCION

En el complejo y dindmico panorama de la educacion superior, los programas
de posgrado en Bolivia enfrentan un momento decisivo en su desarrollo. La
creciente demanda de profesionales altamente calificados y de investigacio-
nes pertinentes al contexto nacional e internacional impone la necesidad de
asegurar y mejorar constantemente la calidad de estos programas. No obstan-
te, a pesar de los esfuerzos individuales de varias instituciones, la falta de un
sistema de evaluacion homogéneo y riguroso ha sido una barrera persistente
para alcanzar estandares de excelencia a nivel global.

La educacion de posgrado no solo es un motor de desarrollo personal y pro-
fesional para quienes participan en ella, sino también un impulsor critico del
progreso socioeconémico y tecnolégico de una nacion. Ante este contexto, la
propuesta de un sistema estructurado de evaluacion de posgrados en Bolivia
no es solo oportuna, sino imperativa. Este sistema no solo apuntaria a evaluar
y garantizar el nivel y la relevancia de la formacién de posgrado, sino que tam-
bién serviria como una herramienta de transformacion, capacitacion y mejora
continua que beneficiaria a todas las partes interesadas.

En este articulo, son explorados los desafios que enfrentan los posgrados en
Bolivia y se propone una serie de estrategias y directrices para la implemen-
tacion de un sistema de evaluacion inspirado en modelos internacionales de
probada eficacia. El propdsito es brindar un marco que no solo eleve la calidad
académica, sino que también fomente una cultura de excelencia e innovacion
en la educacién superior boliviana.

DESARROLLO

A continuacién, se desarrolla el presente articulo, el cual se sumerge en el
analisis critico del panorama actual de los programas de posgrado en Bolivia,
delineando los desafios y oportunidades inherentes a su sistema educativo.
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Examinando modelos internacionales de éxito

En la busqueda por asegurar la calidad de los programas de posgrado, Améri-
ca Latina ha sido cuna de diversos modelos de evaluacién que han demostra-
do ser exitosos. Estos modelos se han disefiado para responder a las necesi-
dades educativas especificas de la regidn y se han adaptado a los estandares
internacionales, buscando siempre el perfeccionamiento y la excelencia.

El sistema de evaluacion de la Coordinaciéon de Perfeccionamiento de Personal
de Nivel Superior (CAPES) en Brasil es uno de los mas prominentes en Améri-
ca Latina. Su enfoque en la medicion del rendimiento académico a través de
la calidad de la produccién cientifica, la infraestructura de investigacion, y la
formacién de recursos humanos ha servido de modelo para otros paises. Los
programas que sobresalen en la evaluacion de CAPES no solo reciben un reco-
nocimiento significativo, sino que también se les otorga mas financiamiento,
incentivando asi una competencia basada en la calidad y la mejora continua.

En Colombia, el Consejo Nacional de Acreditacién (CNA) juega un papel vital en
el fortalecimiento de la educacién superior mediante procesos de autoevalua-
cidény evaluacién externa que culminan en la acreditacion de programas e insti-
tuciones. La acreditacidn no solo se considera una certificacidn de calidad, sino
también un mecanismo para impulsar el desarrollo institucional y académico.

Por su parte, la Comisiéon Nacional de Evaluacién y Acreditacion Universita-
ria (CONEAU) en Argentina enfatiza la importancia de estandares académicos
elevados para los programas de posgrado. CONEAU evalua meticulosamente
cada aspecto de un programa, desde su curriculo hasta sus resultados, pro-
moviendo asi la excelencia y la transparencia en la oferta educativa.

En Paraguay, la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion
Superior (ANR) asegura que las instituciones de educacién superior y sus pro-
gramas cumplan con los criterios establecidos, garantizando que la educacion
que reciben los estudiantes sea de la mayor calidad posible. Esta preocupa-
cién por la calidad asegura que los graduados de programas de posgrado es-
tén preparados para contribuir eficazmente a la sociedad y al mercado laboral.

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES)
en Ecuador y el Consejo Nacional de Evaluacién y Acreditacién (CNEA) en
Honduras han establecido marcos rigurosos para la evaluacién de la educa-
cién superior, con la acreditacién como un pilar clave para el reconocimiento
y la mejora de programas.

Mas alla de las fronteras de estos paises, el Centro Interuniversitario de Desa-
rrollo (CINDA) provee una plataforma colaborativa para la mejora de la calidad
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educativa, promoviendo la interaccidn y el intercambio de buenas practicas
entre universidades. Aunque CINDA no es un organismo acreditador per se,
su influencia en la concepcion de evaluaciones de calidad y en la promocién
de redes académicas es significativa.

Estos modelos de evaluacién latinoamericanos comparten ciertos principios
fundamentales, como la importancia de la autoevaluaciéon institucional, la
necesidad de evaluaciones externas y la aspiracion a la mejora continua. Al
mismo tiempo, enfatizan la relevancia del impacto social de la educacién su-
perior, poniendo de manifiesto que las universidades no solo deben ser espa-
cios de conocimiento tedrico sino también motores de cambio y desarrollo
para sus comunidades.

Adoptando lo mejor de estos sistemas y adaptandolos a las realidades locales,
Bolivia puede desarrollar un marco de evaluacion para sus programas de pos-
grado que asegure calidad, fomente la innovacién y responda a las demandas
especificas de su sociedad. Un sistema asi seria estratégico para colocar la
educacion superior de Bolivia no solo al nivel de sus pares regionales sino
también en un contexto internacional, evidenciando el compromiso del pais
con la excelencia educativa y la investigacidén impactante.

En base a estos datos, se evidencia que la necesidad de evaluar los programas
de posgrado es un tema relevante no solo en América Latina sino también a
nivel global. Manzo Rodrigues et al. (2006) destacan la importancia de centrar
la atencidn, el analisis y el debate a nivel nacional, regional e internacional en
el desarrollo de sistemas de evaluacién de calidad y acreditacion para la edu-
cacion superior. Subrayan que estos temas deben ser una prioridad en el am-
bito universitario y en la formulacion de politicas educativas en cualquier pais.
La existencia de diversos modelos de evaluacion que han sido implementados
con éxito en otros paises, y el hecho de que los programas y universidades
evaluados alcancen posiciones favorables en rankings internacionales, sugie-
ren la conveniencia de que en Bolivia se considere la adopcidn de un modelo
similar. Carrera Morales et al. (2022) sefialan que se puede prever el grado de
excelencia alcanzable y establecer un nuevo estandar de aspiracion en linea
con el mejoramiento logrado, tal iniciativa podria no solo mejorar la calidad
educativa, sino también aumentar la visibilidad y el prestigio de sus institucio-
nes de educacion superior a nivel internacional.

Estado actual de los programas de posgrado en Bolivia

En Bolivia, el panorama de la educacién de posgrado se encuentra en una en-
crucijada critica. Los programas actuales se esfuerzan por mantenerse al dia
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con los estandares internacionales de calidad y rendimiento académico, pero
también buscan retener su relevancia local. La calidad de estos programas se
ve influenciada por una variedad de factores, desde el rigor académico y la
solidez de la investigacion hasta la infraestructura y los recursos disponibles
para estudiantes y docentes.

La evaluacién de la calidad, a menudo, pone de relieve una disparidad entre
las instituciones, con algunas que destacan por su excelencia y otras que lu-
chan por cumplir con los criterios basicos. Esto no solo impacta el prestigio y
la competitividad de los programas sino también su capacidad para atraer a
estudiantes nacionales e internacionales. El rendimiento académico, medido
en términos de resultados de investigacion y tasas de graduacion, indica la
urgencia de adoptar un enfoque mas sistematico para la mejora continua.

El rendimiento académico también esta ligado a la relevancia y aplicabilidad
de los programas. Existe una creciente necesidad de asegurar que la investiga-
cién y el aprendizaje sean pertinentes para los desafios del pais. Las areas de
mejora identificadas incluyen la actualizacién de los curriculos, la capacitacion
docente y la integracion de tecnologias educativas avanzadas. Ademas, la in-
fraestructura de investigacion necesita una inversion significativa para permi-
tir a los posgraduados realizar investigaciones de calidad.

La colaboraciéon entre universidades y la industria es otro aspecto que requie-
re fortalecimiento. Establecer vinculos efectivos con el sector productivo pue-
de asegurar que los programas de posgrado no solo estén orientados hacia la
teoria sino también hacia la practica aplicada.

Para alcanzar estandares internacionales de calidad en la educacién boliviana,
es crucial adoptar una cultura de evaluacion en programas de posgrado, en-
focandose en objetivos como la investigacidn, transferencia de tecnologia y la
innovacion tedrica. Esto asegurard que los titulos de posgrado contribuyan al
desarrollo local, regional y nacional, mas alla de ser meros requisitos para el
empleo o categorizacion profesional (Valverde, 2018).

En conclusion, mientras que los programas de posgrado en Bolivia han hecho
avances significativos, hay un camino por recorrer para asegurar que cumplen
con las expectativas de calidad y rendimiento. Se requiere un esfuerzo con-
certado para cerrar las brechas existentes y para garantizar que la educacién
de posgrado se mantenga alineada con las dindmicas globales y los requisitos
del desarrollo nacional.

Propuesta de un marco de evaluacion para Bolivia.

La implementacién de un marco de evaluacién de posgrado en Bolivia requie-
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re una estructura bien definida, adaptada al contexto educativo y cultural del
pais, y alineada con los estandares internacionales de calidad.

e Estructura del sistema de evaluacion propuesto

El sistema de evaluacidn propuesto deberia contar con una estructura de mul-
tiples niveles que incorpore la participacidon de diversas partes interesadas,
incluyendo académicos, profesionales de la industria, estudiantes y represen-
tantes gubernamentales. Esto aseguraria que todos los aspectos del sistema
de posgrado se consideren desde una perspectiva holistica y colaborativa.

A nivel operativo, el sistema podria dividirse en tres componentes principales:

¢ Evaluacion interna: Autoreflexion y autoevaluacién por parte de las
propias instituciones de posgrado, fomentando la responsabilidad y
el compromiso con la calidad educativa.

*  Evaluacion externa: Realizada por organismos independientes, posi-
blemente en colaboracion con paneles internacionales de expertos,
para proporcionar una perspectiva objetiva y validar los procesos in-
ternos.

¢ Acreditacion: Un proceso formal de revisidn y aprobacion que garan-
tice que las instituciones y sus programas de posgrado cumplan con
los criterios de calidad establecidos a nivel nacional e internacional.

Gdémez Brisefio et al. (2011) enfatizan la importancia de una evaluacién inte-
gral en los programas educativos. Subrayan la necesidad de revisiones perio-
dicas y completas por entidades externas para comprender a fondo el proceso
educativo en su totalidad.

La incorporacion de componentes de evaluacidn, tanto interna como externa,
proporcionara una perspectiva mas amplia, beneficiando significativamente
al sistema o modelo a implementar. La integracidn de informacion provenien-
te de estas dos vertientes es esencial para el establecimiento de procesos de
acreditacion eficaces en los programas de posgrado, que es el tercer com-
ponente propuesto. Esta metodologia aseguraria una comprension mas pro-
funda y una valoracion mas objetiva de la calidad educativa, facilitando asi la
mejora continua y la excelencia en la educacién superior.

*  (Criterios y métodos de evaluacién adaptados al contexto boliviano

Los criterios de evaluacion deberian reflejar las necesidades especificas del
sistema educativo boliviano, con un enfoque en areas clave como:

42




IMPULSANDO LA CALIDAD ACADEMICA: ESTRATEGIAS PARA LA EVALUACION DE POSGRADOS...

* La pertinencia de los contenidos para abordar los desafios socioeco-
ndémicos del pais.

* La efectividad de la metodologia pedagdgica y tecnoldgica en la en-
trega de programas.

* lacalidad y actualidad de la investigacion producida.

Los métodos de evaluacidon deberian combinar tanto indicadores cuantitati-
vos como cualitativos, utilizando herramientas como encuestas de satisfac-
cidn estudiantil, andlisis de publicaciones de investigacion y métricas de em-
pleabilidad de los egresados. Es fundamental que los indicadores utilizados
en los métodos de evaluacidn reflejen con precision el estado actual de los
programas de posgrado. Esta informacion es crucial para mejorar y adaptar
dichos programas, asegurando que cumplan eficazmente con sus objetivos
educativos y respondan a las necesidades emergentes (Maldonado Rivera &
Martinez Mediano, 2016). La adecuada seleccién y aplicacidn de estos indica-
dores permitiria una evaluacion detallada y orientada a resultados, facilitando
la identificacion de areas de mejora y la implementacién de estrategias per-
tinentes para optimizar tanto el contenido como la entrega de los programas
de posgrado.

* Mecanismos de aseguramiento y mejora continua de la calidad

Para garantizar la mejora continua de la calidad, el sistema deberia incorporar:

* Unciclo de retroalimentacion que permita la revision y actualizacion
regulares de los criterios y métodos de evaluacion.

*  Programas de desarrollo profesional para el cuerpo docente, con el
fin de mantener y mejorar la calidad de la ensefianza.

* Incentivos para las instituciones y programas que demuestren altos
estandares y mejoras significativas en la calidad.

* Unsistema transparente de divulgacién de resultados para fomentar
la confianza y la credibilidad entre los estudiantes, académicos y la
sociedad en general.

Resulta fundamental que el personal docente de los programas de posgrado
participe en programas de desarrollo profesional continuo. Independiente-
mente de que posean grados académicos avanzados como maestrias o docto-
rados, la actualizacion y capacitacidon constante son clave para elevar el nivel
de los programas de posgrado. Este enfoque es un elemento esencial para la
mejora de la calidad educativa, y se convierte en un componente integral del
ciclo de mejora que impulsa la implementacién de un sistema de evaluacién
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de los programas de posgrado. La inversion en el desarrollo profesional del
cuerpo docente no solo enriquece la experiencia educativa, sino que también
asegura que los programas permanezcan alineados con las tendencias acadé-
micas y profesionales actuales, fortaleciendo asi el perfil y la competitividad
de la oferta de posgrado.

La incorporacion de incentivos para las instituciones y programas representa
un aspecto crucial en la dindmica de mejora continua. El reconocimiento de
los avances y mejoras en los programas de posgrado no solo contribuye a
elevar la posicion de las universidades en los rankings internacionales, sino
que también motiva a estas instituciones a buscar activamente el perfeccio-
namiento y la aplicacién efectiva de modelos de evaluacion. Los incentivos
pueden funcionar como un poderoso estimulo para que los programas se es-
fuercen en alcanzar y superar los estandares de calidad establecidos, fomen-
tando asi un ciclo virtuoso de mejora y excelencia en la educacion superior.

Como resultado del proceso de evaluacién de programas de posgrado, es
crucial generar un informe. Este documento servird como una guia esencial
para el desarrollo de estrategias de mejora y/o cambios necesarios que de-
ban aplicarse al programa sometido a evaluacién (Velazco et al., 2008). La
implementacion de sistemas para la divulgacion de resultados de evaluacién
es esencial, ya que facilita que los estudiantes seleccionen programas que han
sido sometidos a un riguroso proceso de valoracion. Este mecanismo no solo
incrementa la visibilidad y el atractivo de dichos programas, potencialmente
atrayendo a un mayor nimero de estudiantes, sino que también estimula a
las instituciones a mantener y mejorar su busqueda de la excelencia. Esta-
blecer un ciclo de esta naturaleza resulta en un incremento sustancial de la
excelencia académica.

El desarrollo de este marco de evaluacidon no solo proporcionaria una hoja
de ruta para la excelencia académica, sino que también posicionaria a Bolivia
como un competidor en el ambito de la educacién superior a nivel global,
asegurando que sus programas de posgrado sean reconocidos por su calidad,
relevancia y compromiso con la mejora continua.

Estrategias para la implementacion efectiva.

La implementacion efectiva de un sistema de evaluacién de programas de
posgrado en Bolivia requiere una estrategia bien planificada que abarque des-
de la conceptualizacion hasta la ejecucidn y el seguimiento. Estas estrategias
deben ser pragmaticas, flexibles y culturalmente conscientes para asegurar la
aceptacion y el éxito a largo plazo.

44




IMPULSANDO LA CALIDAD ACADEMICA: ESTRATEGIAS PARA LA EVALUACION DE POSGRADOS...

*  Fases para la introduccidn del sistema de evaluacion

a) Preparacion y disefio:

— Realizar un analisis exhaustivo de las necesidades y objetivos del
sistema de posgrado boliviano.

— Consultar con instituciones académicas, gobierno, industria y estu-
diantes.

—  Definir los criterios y estandares de evaluacién de acuerdo con las
mejores practicas internacionales y la realidad local.

— Desarrollar herramientas y metodologias de evaluacion.

b) Piloto y capacitacion:

— Implementar un programa piloto con un niumero selecto de institu-
ciones para probar y refinar el sistema.

—  Ofrecer capacitacidn y recursos a las instituciones participantes
para asegurar la comprensién y el manejo adecuado del sistema.

c) Implementacion a escala completa:

— Extender el sistema de evaluacidn a todas las instituciones de pos-
grado del pais.

— Proporcionar soporte continuo y recursos para facilitar la transicion.

d) Revision y ajuste:

—  Evaluar los resultados del sistema y recoger feedback.

— Hacer ajustes basados en los resultados y comentarios para mejorar
la eficacia del sistema.

Establecer estrategias para la implementacién de un sistema de evaluacién
es una tarea compleja y multifacética. Los procedimientos propuestos se in-
terrelacionan para garantizar que los resultados del sistema cumplan efecti-
vamente con el propdsito de evaluar los programas de posgrado. La fase de
preparacion y disefio se destaca como el elemento critico inicial, donde defi-
nir criterios claros y desarrollar estrategias pertinentes constituye un desafio
significativo que debe abordarse con prontitud. Esta etapa sienta las bases de
toda la estrategia de implementacion, estableciendo un marco sélido sobre
el cual se construiran las fases subsiguientes del proceso. La meticulosidad y
atencidn en esta fase inicial son fundamentales para asegurar la efectividad y
relevancia del sistema de evaluacién en su conjunto.

¢ Desarrollo profesional y capacitacion institucional

Para que el sistema de evaluacion sea efectivo, es esencial que el personal
académico e institucional esté bien capacitado en:

— Los principios y practicas de la evaluacién de la calidad.
— Las nuevas pedagogias y tecnologias educativas.
— Lagestion de datos y el uso de indicadores de rendimiento.
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— Laredaccidn de informes de autoevaluacién y la implementacién de
planes de mejora.

Esto puede lograrse a través de talleres, seminarios en linea, cursos de for-
macion y programas de intercambio profesional.

* Indicadores de seguimiento y evaluacién del progreso

Para monitorizar la efectividad del sistema de evaluacién y asegurar la mejo-
ra continua, es necesario establecer indicadores claros, como:

— Tasas de éxito y retencion de estudiantes de posgrado.

— Calidad y cantidad de publicaciones de investigacion.

— Nivel de satisfaccion de estudiantes y empleadores con los progra-
mas de posgrado.

— Impacto de la investigacion en la solucién de problemas locales y
globales.

Los indicadores delineados son cruciales para demostrar cémo un sistema de
evaluacion puede mejorar significativamente la educacién de posgrado en
Bolivia. Mediante una comparativa de estos indicadores antes y después de
implementar el sistema de evaluacion, serd posible medir su eficacia y deter-
minar si ha logrado los objetivos propuestos.

Estos indicadores deben ser revisados regularmente para asegurar que refle-
jen con precision el rendimiento de los programas de posgrado y que el siste-
ma de evaluacién se mantenga relevante y efectivo. La recopilacion y analisis
de datos deberian ser transparentes y accesibles, permitiendo una cultura de
responsabilidad y un enfoque basado en evidencia para la toma de decisiones
y la politica educativa.

CONCLUSIONES

La adopcion de un sistema de evaluacion estructurado para programas de
posgrado en Bolivia podria tener un impacto transformador en la educacion
superior del pais. Al centrarse en la calidad y el rendimiento académico, este
sistema no solo elevaria los estandares de los programas existentes, sino que
también incentivaria la creacién de nuevos programas que respondan a los
estandares globales y a las necesidades nacionales. Este cambio estructural
podria fomentar una cultura de excelencia académica, innovacion investiga-
tiva y compromiso con el aprendizaje continuo, elementos todos esenciales
para el progreso socioeconémico y tecnoldgico de Bolivia.
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La implementacion exitosa de un sistema de evaluacion de esta magnitud re-
quiere de un esfuerzo colaborativo entre diferentes entidades: universidades,
gobiernos, industria y la sociedad civil. Es una invitacion abierta a la colabo-
racién interinstitucional, donde cada parte interesada juega un papel vital en
el soporte y mejoramiento de la educacion de posgrado. La colaboracién vy el
didlogo continuos serdn cruciales para ajustar y refinar el sistema, asegurando
que sea sostenible y relevante a largo plazo.

Mirando hacia el futuro, la consolidacion del sistema de evaluacion depen-
derd de la capacidad de adaptarse y evolucionar. Esto implica no solo mante-
ner los estandares y procesos establecidos, sino también estar atentos a las
dindmicas cambiantes del ambito educativo global y a las innovaciones en
la metodologia de la ensefianza y la investigacidon. La consolidacion efectiva
requerird también una inversidn continua en recursos, la expansion de la in-
fraestructura y el fortalecimiento de las capacidades institucionales.

La implementacion de un sistema de evaluacién de posgrado en Bolivia re-
presenta un desafio considerable y, por ende, requiere una accién tempra-
na y coordinada por parte del sistema universitario del pais. Los programas
que adopten un proceso de evaluacidn riguroso serdn fundamentales para
posicionar a las universidades bolivianas en un plano destacado, tanto a nivel
nacional como internacional. Una oferta de programas de alta calidad atraera
no solo a profesionales extranjeros interesados en estudiar en Bolivia, sino
que también potenciara el reconocimiento de docentes bolivianos, quienes
podrian ser considerados para formar parte del cuerpo docente en programas
de posgrado internacionales. El beneficio de adoptar tal sistema es amplio y
multifacético, extendiéndose mas alld de las fronteras académicas y contri-
buyendo significativamente al prestigio y la influencia global de la educacion
superior boliviana.

El compromiso con la mejora continua y la calidad educativa tiene el potencial
de posicionar a Bolivia como un lider en la educacién de posgrado en la re-
gidn, capaz de atraer talento internacional y de exportar conocimiento e inno-
vacion. Con estos pasos, el futuro de la educacion superior en Bolivia se perfi-
la no solo como prometedor, sino como un modelo a seguir en la integracion
de la excelencia académica con las necesidades y aspiraciones nacionales.

BIBLIOGRAFIA

Carrera Morales, M. A., Mesa Carpio, N., & Padilla Cuellar, Y. (2022). Metodologia para
evaluar el impacto de la educacién de posgrado. Transformacion, 18(1),
53-69.

47




Medinaceli Torrez, Rubén

Gomez Brisefio, J., & Mora Terrazas, M. (2011). Los modelos de evaluacion aplicados a
los programas educativos de educacion superior: una perspectiva biblioteco-
|égica. Investigacidn bibliotecoldgica, 25(53), 13-29.

Maldonado Rivera, J., & Martinez Mediano, C. (2016). Andlisis de modelos de evalua-
cién de posgrados a distancia en América Latina y El Caribe. Borddn: revista
de pedagogia.

Manzo Rodriguez, L., Rivera Michelena, C. N., & Rodriguez Orozco, A. R. (2006). La
educacion de posgrado y su repercusién en la formacion del profesional ibe-
roamericano. Educacion Médica Superior, 20(3), 0.

Valverde, M. A. T. (2018). Situacion de los postgrados en Bolivia. Cambio Universitario,
3(1).

Velazco, N., Inciarte, A., & Marcano, N. (2008). Un modelo para evaluar la calidad de
los programas de postgrado. Telos, 10(3), 432—-462.

Fecha de recepcion 16 de noviembre, 2023
Fecha de aceptacion 10 de diciembre, 2023

48




DIALOGOS EPISTEMICOS En el Doctorado y Posdoctorado  pags. 49-61

NEUROEDUCACION Y PROCESOS DE TUTORIA EN TRABAJOS ACADEMICOS
DESDE UNA PERSPECTIVA PSICOPEDAGOGICA

Medina Medina, Grisel Consuelo
Universidad Mayor de San Andrés - CEPIES
catt.consuelo@gmail.com

RESUMEN

La neuroeducacion combina principios de la neurociencia y la educacién cum-
pliendo un papel crucial en la mejora de los procesos aprendizaje. Este traba-
jo desarrolla argumentos desde una perspectiva psicopedagdgica, analiza los
alcances que conlleva la comprensidn de procesos inherentes con la labor de
un profesional docente tutor o tutora de trabajos académicos, para impulsar
aspectos de comprension de sus roles en la supervisidn, seguimiento y apoyo
en la construccidn de trabajos académicos como ensayos, monografias y tesis.
En el desarrollo de este trabajo, se analizan las dificultades que se presentan
durante el desarrollo de trabajos académicos, afectando los roles y relaciones
entre tutor y tutorado. Asimismo, se analizan aspectos que intervienen en
la interaccion tutor- estudiante tutorado, ambos con niveles de participacion
constante en cada fase del proceso de construccidn de informes. Se espera de
ambos sujetos un desempefio activo, propositivo que permita llegar a buenos
resultados; es importante la gestién de informacidn, la disposicién y frecuen-
cia de reuniones y una retroalimentacion constructiva, basados en un plan
tutorial. Las dimensiones estan basadas en el reconocimiento de procesos
neuro psicopedagdgicos para la tutoria, que se manifiesta con acciones técni-
co-académicas, y comunicativas mediadas por factores cognitivos, metacog-
nitivos y afectivo-motivacionales, que permite comprender comportamientos
de construccién de aprendizajes apoyados en una visién constructivista con el
apoyo de un plan tutorial. Un docente tutor precisa tener un criterio forma-
tivo, actitud dialogante y receptiva para trabajar con el estudiante tutorado;
asimismo, una comprension neuroeducativa, capacidades, habilidades y po-
tencialidades para establecer un vinculo socio madurativo, flexible y adaptati-
vo de un trabajo académico.

Palabras clave: neuroeducacion, tutoria, trabajos académicos, perspectiva
psicopedagdgica

ABSTRACT

Neuroeducation combines principles of neuroscience and education, playing
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a crucial role in improving learning processes. This work develops arguments
from a psychopedagogical perspective, analyzes the scope that comes with
understanding the processes inherent in the work of a professional teaching
tutor of academic work, to promote aspects of understanding their roles in
supervision, monitoring and support in the construction of academic works
such as essays, monographs and theses. In the development of this work, the
difficulties that arise during the development of academic work are analyzed,
affecting the roles and relationships between tutor and tutor. Likewise, as-
pects involved in the tutor-tutored student interaction are analyzed, both with
constant levels of participation in each phase of the report construction pro-
cess. Both subjects are expected to have active, purposeful performance that
allows them to achieve good results; Information management, the arrange-
ment and frequency of meetings and constructive feedback are important,
based on a tutorial plan. The dimensions are based on the recognition of neu-
ropsychopedagogical processes for tutoring, which manifest themselves with
technical-academic and communicative actions mediated by cognitive, me-
tacognitive and affective-motivational factors, which allow us to understand
learning construction behaviors supported by a constructivist vision. with the
support of a tutorial plan. A tutor teacher needs to have a training criterion, a
dialogic and receptive attitude to work with the tutored student; Likewise, a
neuroeducational understanding, capabilities, skills and potential to establish
a maturative, flexible and adaptive socio-link of academic work.

Keywords: Neuroeducation, tutoring, academic work, psychpedagogical
INTRODUCCION

La Neuroeducacidon aparece como una nueva disciplina en la que confluyen
los conocimientos generados por la Neurociencia, la Educacion, la Psicologia
y la Pedagogia, aportando informacidn significativa sobre el proceso de ense-
fianza-aprendizaje dentro de un contexto determinado de una carrera, cita-
do por (Betegdn Blanca, 2022);(Battro, Fischer, & Léna, 2016), mediante un
enfoque interdisciplinario nos permite reconocer los procesos que influyen
cuando se realiza un trabajo académico en educacidn superior, es evidente
que muchos estudiantes al enfrentarse a elaborar un trabajo de investigacidon
documental o practico, necesitan cierto tipo de apoyo desde la concepcidn
del tema a elegir, durante las fases de ejecucion o desarrollo hasta finalizar,
en este proceso surgiran diferentes dudas y consultas que deben ser aclara-
das por un tutor, docente investigador experto en su area y en procesos de
investigacion. Por un lado, es fundamental establecer que estas actividades
son exigentes por su rigurosidad académica, debido a que aportan nuevos
conocimientos en un area o mencion.
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En principio, comprender la competencia tutorial, se expresa como el conjun-
to de acciones técnico- académicas, cientificas, comunicacionales y profesio-
nales, mediadas por factores cognitivos, metacognitivos y afectivo-motivacio-
nales del tutor. (Ruiz Bolivar, 2005); cumplir cada una de estas dimensiones
promueven a un rol compuesto e integrado para la ejecucion y presencia de
actividades para impulsar la independencias de tareas que deben puntuali-
zarse con el estudiante para programar las actividades conjuntas y especificar
qué actividades son excluyentes. Se parte de la premisa que todo estudiante
es un individuo cognoscente particular, por esta razon se diferenciara en su
forma y estilo activo -pasivo en la participacién de su trabajo académico, “El
tutor actia como un mediador y estimula el desarrollo de la independencia
investigativa del estudiante” (Ledn Gonzalez, Socorro Castro, Fernandez Mo-
rera, & Velasco Gomez, 2020),en estos casos es necesario que el tutor realice
un diagndstico psicopedagdgico que le permitird identificar o detectar proble-
mas de aprendizaje si estas son presentes; o caracteristicas individuales que
puedan repercutir durante el desarrollo del trabajo académico.

Algunas dificultades que se detectd en la experiencia de guia como docente
tutor en el proceso de trabajos académicos, fueron: a) dificultades para de-
finir un tema claro y especifico. La falta de claridad en la eleccién del tema
puede afectar la direccion y el enfoque de la investigacion; aunque el tutor
colabora y asume con su experticia un tema; no puede ser quien escoja o
delimite el tema, esta funcion le corresponde al estudiante que desarrolla
el tema académico b) la formulacidon no adecuada de objetivos dificultades
para definir objetivos especificos, medibles, alcanzables, relevantes; c) la re-
vision de literatura es esencial para fundamentar la investigacion, y algunos
estudiantes pueden tener problemas para la revisién exhaustiva y critica de la
coherencia del texto. En estos casos se debe orientar al estudiante potenciar
en sus debilidades, ya que son competencias necesarias para el avance acadé-
mico. d) dificultades con la eleccidn y aplicacion de la metodologia adecuada,
la recopilacion y el andlisis de datos. e) dificultades con la gestidn del tiempo
ineficiente y la procrastinacion pues algunos estudiantes tienden a posponer
tareas importantes; en algunos casos no logran establecer encuentros de cali-
dad f) problemas logisticos pueden surgir durante este proceso como ser limi-
tes econdmicos y ambientales; g) por ultimo el manejo de ansiedad y estrés
en los estudiantes que surgen al cumplimiento de plazos relacionados con las
expectativas académicas y la autoexigencia que pueden afectar su rendimien-
to. Asimismo, el identificar estos problemas en el rol del tutor, consiste detec-
tar psicopedagdgicamente algunas dificultades, en el proceso de elaboracion
del trabajo y en el estudiante.
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Consecuentemente, se debe reconocer la neuro educacién como un procedi-
miento de comprension de las complejas relaciones entre mente, cerebro y
aprendizaje, a través de la interaccion de la tarea, el contexto y las personas
(docente- tutor- estudiante). En ese sentido se desarrollaran los alcances de la
neuro didactica y sus beneficios que conlleva el reconocimiento de procesos
que estan implicados en la tutoria en el ambito académico.

DESARROLLO

Por un lado, la tutoria en procesos educativos, académicos es el espacio de
consulta personal y académica imprescindible en el proceso de aprendizaje.
Se trata de un encuentro explicito y sistematico de la funciéon que cada pro-
fesor desarrolla como guia y facilitador del proceso de aprendizaje a nivel
individual (Capa Benitez, Rojas Preciado, & Barreto Huilcapi, 2020).

La funcidn tutor o tutela, (Figura 1) es una labor de guia de aprendizajes que
pretende comprender las causas que provocan dificultades de aprendizaje,
en el cual implican esfuerzos psicoldgicos y pedagdgicos de los participantes

de la tutoria:

Figura 1: Funcidn Tutorial

Sociomadurativa

Formacion
|

Comprension

Psicologica

Psicopedagoégica

L 2
TUTOR

Fuente: Basada en funcion tutorial propuesta por Ldzaro A.

Entre los procesos que debe desarrollar un tutor, se encuentran: una com-
prension psicoldgica y psicopedagdgica del estudiante, que ademas influye
el trato y el nivel socio madurativo tanto del docente como del estudiante.
El esfuerzo, desempefio de cada persona es muy distinto para alcanzar un
resultado comun, dependen de muchas variables, por eso influye el caracter
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socio madurativo en relacién de diferentes dimensiones (aptitudes intelec-
tuales, equilibrio socio afectivo, formacidn previa, motivacion, calidad de la
organizacion diddctica, contexto, etc.). Por ello la dificultad de aprendizajes
que puedan aparecer son de ambito afectivo, social, intelectual y moral (La-
zaro, 1997).

Es importante que un tutor tenga “Gestion del conocimiento”, que resi-
de como requisito principal, que sea un experto en su disciplina y en la li-
nea de investigacion del dirigido, también se espera que sea habil en
el proceso de gestionar el flujo de informacion hacia el estudiante y de
monitorear para el facilitar bases de datos; promover integracion del in-
forme académico; suscitar un ambiente de alcances facilitando que el
estudiante se integre a redes de informacién pertinentes, estas sean valo-
radas y comparta sus resultados o avances. En este caso, el tutor supervi-
sa que la informacion sea de calidad y coherente con el tema; sin embar-
go, el estudiante es quien construye y organiza la informacion del informe.

También entre las funciones del tutor, se enfatiza en la “disposicion, frecuen-
cia y calidad de las reuniones de tutoria”, se encuentran informacién de que
las reuniones son frecuentes y con regularidad de cada dos semanas, coadyu-
van a la finalizacién de los mismos y contrariamente aquellas que se distan-
cian no son tan eficientes, citado en (Difabio de Anglat, 2011), en referencia
a la calidad de las mismas, se sefiala la importancia de su preparacién cuida-
dosa, la atencion personal sin distracciones, el abordaje y la resolucion de los
tépicos relevantes. Evidentemente, para los estudiantes es satisfactorio que
el tutor se retna regularmente con su dirigido, que monitoree su progreso y
adapte la ensefianza y la orientacién a las necesidades particulares del mismo
(Manathunga, 2005).

Ciertamente, la tutoria con una concepcion constructivista, se configura en
dos 1) la accidn tutorial, que tiene como resultado las tareas sistematicas de
cumplir con las exigencias académicas formativas que con se relacionan con
la planificacion y ejecucidn de resultados, que tiene caracter estratégico, dina-
mico y flexible, 2) establecimiento de relaciones de comunicacién caracteriza-
da por el respeto, el didlogo, la confianza y la ética cientifica; como aspectos
fundamentales en la interaccidn del profesor-tutor y estudiante-tutorado; asi
como la coordinacién con el resto del colectivo pedagdgico (Mirabal & Caba-
llero, 2018) y por ultimo 3) la dedicacion de detectar y apoyar en dificultades
detectadas en la elaboracién de un proyecto o trabajo de investigacion.

La accidn tutorial se debe al aporte del desarrollo de la personalidad integral
del estudiante, mas alld de las areas académicas ordinarias. Son aspectos im-
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portantes de la tutoria: atender a sus necesidades personales, prevenir y ges-
tionar conflictos, favorecer el aprendizaje auténomo, favorecer su desarrollo
social, emocional, moral. (Bizquerra, 2012). Su participacién puede ser exclu-
yente en formas concretas, pero son conjuntas cuando persiguen terminar el
producto académico.

La neuroeducacion para comprender los procesos de tutoria

Las neurociencias, como una corriente epistémica basada en la comprensién
del comportamiento neurofisiolégico (funciones del cerebro) del estudiante
mientras aprende, propone una metodologia educativa para comprender los
beneficios del reconocimiento de procesos cognitivos en produccion de infor-
mes académicos, (Caballero, 2021) propone cinco claves especificas que debe
seguir el docente para procurar una neuroeducacion:

e Comprender y desarrollar de todas funciones cognitivas de forma
transversal, estd relacionada con la interaccion en funcién al curricu-
lo o finalidad del trabajo académico.

* Disponer de actividades motivadoras y desafiantes que respondan a
los intereses del estudiante, para que se consiga una mayor motiva-
cion y predisposicion hacia la tarea académica.

*  Potenciar el desarrollo de procesos metacognitivos a través de la
practica repetida y autorregulada.

*  Generar autoconfianza, sentido de pertenencia y aceptacion social
para mejorar su desempefio, fortaleciendo respuestas saludables en
un entorno motivador y seguro, citado en (Betegdn Blanca, 2022,
pag. 82).

* Otro de los principios de la neuroeducacion como un aporte con-
sistente e interesante de los estudios del cerebro, es actualizar la
mirada de la plasticidad al cambio constante y adaptacién, como ma-
nifestacion del aprendizaje del cerebro, siendo esta capacidad forma
de acercarnos hacia una de potencialidad, lo cual implica mirar sus
emergentes capacidades como potencialidades a desarrollar a partir
del enriquecimiento de sus entornos de aprendizaje, confiando en
que sera posible generar nuevas estructuras cerebrales a través de
sus experiencias (Pease, Figallo, & Ysla, 2015, pag. 46).

Entonces, en este sentido se debe desarrollar una comprensiéon actualizada
de capacidades neurocognitivas que tiene el estudiante al confrontar la reali-
zacion de un trabajo académico. La neuroeducacion proporciona informacion
valiosa sobre cémo el cerebro procesa la informacion, organiza informacion
e implica diversas habilidades ejecutivas como planificacién, organizacion y
autorregulacion.
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El enfoque epistemoldgico que sirve a la psicopedagogia en su quehacer
educativo es que se logre alcanzar resultados positivos en el proceso ense-
flanza aprendizaje, enfocandose y fortaleciendo sus areas cognitivas. La labor
psicopedagodgica de la neuroeducacién se basa en primero reconocer proce-
sos, detectar problemas y resolver algunas que influye a este proceso, pro-
poniendo estrategias para obtener un cambio favorable. Para establecer las
diferencias de roles se clasifican en actividades diferenciadas (Figura 2):

Figura 2: Actividades psicopedagdgicas de la neuroeducacion en procesos de tutoria

En el tutor Estudiante dirigido o tutoreado

Identifica los procesos cognitivos y metacog- | Participacidn activa y autorregulada basados
nitivos del proceso de construccién de infor- | en plazos de cumplimiento. (Desempefio y
macion dirigido a través de un de gestion | metacognicion)

de conocimiento y un plan tutorial en rela-
cién a un trabajo académico. (Planificacién) | Supera aspectos de confusion y realiza avances
significativos en la elaboracidn y ejecucion de
Comprende los aspectos motivacionales y su trabajo académico. (Es inquiridor de nueva
socioafectivos para establecer un vinculo informacidn)

de confianza y compromiso. (Interaccién)
Gestidén de emociones, manejo de estrés o an-

Gestidn de encuentros o reuniones para siedad para mejorar su adaptacién y construc-
una retroalimentacion constructiva. (Coor- | cidon de la informacion requerida en el trabajo.
dinacién) (Se adapta y regula emocionalmente)

Detectar problemas y proponer formas de Reconoce aspectos problematicos y mejora

resolucion. (Proponer soluciones) con base a las observaciones en el disefio de
un proyecto de trabajo académico. (mejora 'y

Supervisa de manera formativa el cum- soluciona)

plimiento de fondo y forma del trabajo.

(Supervision) Desarrolla un trabajo académico con las fa-

ses y requerimientos solicitados por la ins-
titucion formando un producto académico.

Fuente: Elaboracion Propia

Es significativo remarcar que, reconociendo las diferencias individuales, la
neuroeducacién permite adaptar las metodologias de ensefianza a las pre-
ferencias cognitivas de los estudiantes, comprendiendo sus potencialidades
o detectando talvez algin problema individual. Por el lado del tutor le servi-
ra establecer un diagndstico de conocimientos previos en el estudiante para
comprender lo que debe estructurar en un plan tutorial basado a las compe-
tencias que debe desarrollar el estudiante. Y en este sentido, el estudiante
debe comprometerse a una participacién activa y al cumplimiento de un plan
tutorial que tenga las metas claras.

La neuroeducacion destaca la interconexidn entre las dreas cognitivas y emo-
cionales del cerebro. Abordar aspectos emocionales, como la ansiedad aso-
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ciada a la preparacion de un trabajo. El modelo de regulacion emocional pro-
puesto por diferentes neuro pedagogos, entre ellos (Bizquerra, 2009) sefala:

Son formas de afrontamiento, los que permiten reaccionar a desafios y situa-
ciones de conflicto para una buena gestion y manejo de emociones e involu-
cra las reacciones de reevaluacion para resolucion de diferentes dificultades,
una forma de adaptacidn a un estrés positivo. Al contrario, cuando se maneja
un estrés negativo puede resultar improductivo y desadaptativo lo cual impli-
ca actitudes como la evitacion, procrastinacion o el malestar hacia las realiza-
ciones de un trabajo académico.(p. 70)

La tutoria académica, como proceso de interaccion y mediacion formativa del
conocimiento, designa un compromiso ético y epistemoldgico relevante en
la orientacidn y acompafiamiento permanente del tutorado, pues el docente
tutor debe ser un agente promotor de la libertad de pensamiento para que
el aprendiz sea el que conduzca el desarrollo de su proyecto de investigacion
de manera independiente (Gonzdlez, 2014), es por ello que es esencial que el
estudiante reconozca la metacognicion de las actividades que realizara en su
trabajo o proyecto de investigacion. Estos procesos que conllevan estrategias
metacognitivas asumen la dependencia de las programaciones declarativas
(qué es y por qué) y de caracter procedimental (cdmo, cuando y dénde), am-
bos importantes para que el aprendiz controle eficazmente sus avances de
aprendizaje. Ademas, que estas son procesos de toma de decisiones cons-
cientes o intencionales en los cuales los estudiantes son protagonista de coor-
dinar como controlan, administran y gestionan su aprendizaje (Medina, 2023).

La interaccidn es un punto fundamental que postula la neuroeducacién, arista
que presenta el impacto que genera el desarrollo de un ambiente significa-
tivo y emocional como afianzador del aprendizaje. Priorizar la informacion
ambiental llega a la conciencia focal del estudiante, siendo esta informacion
la responsable de las nuevas conexiones neuronales que se originaran en el
cerebro, estas conexiones fomentaran el aprendizaje de tipo procedimental,
observacional y asociativo, y generaran conocimiento mediante la capacidad
de relacionarse y entender el entorno y el rol que el quehacer pedagdgico
desempefia un seguimiento (Valdés-Villalobos, 2022)

Las estrategias orientadoras se enfatizan en el rol protagdnico del tu-
tor, quien evalula lo apropiado o no apropiado y/o sugiere las solucio-
nes. Asume un rol tradicional experto, evaluativo y propositivo: critica
(constructivamente) el desempenfio del estudiante, opina, juzga o hace
notar errores, evalua. (Ruffinelli, Fuenzalida, Rodriguez, Lopez, & Gon-
zalez, 2020). Por esta razén, también, es fundamental la retroalimen-
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tacion constructiva debe ser efectiva, es esencial para el desarrollo del
plan tutorial, estas guias comunicacionales se alinean con los procesos
de resolver consultas, dudas y ambigiiedades. Entender como el ce-
rebro fomenta la creatividad y la innovacién permite disefiar un plan
de accion pedagodgica que se plantea en la comprensién del enfoque
Unico de cada estudiante.

El plan de accidon de tutoria debe tener en cuenta:

¢ Evaluacion Inicial: Realizar una evaluacion inicial para identificar
las necesidades y fortalezas de cada estudiante. Esto puede incluir
evaluaciones académicas, una exploracién de metas y aspiraciones
personales.

* Establecimiento de objetivos individuales: Colaborar con el estu-
diante para establecer objetivos claros y alcanzables. Estos objetivos
deben abordar areas académicas, habilidades de estudio, desarrollo
personal y metas a corto, mediano y largo plazo.

* Cronograma de sesiones de tutoria regulares: Establecer sesiones
de tutoria regulares para revisar el progreso, abordar desafios y pro-
porcionar orientacion. Estas sesiones pueden incluir discusiones so-
bre desempefio en las fases de un proyecto del trabajo académico.

* Apoyo y revisiones: Ofrecer la retroalimentacion conforme las ob-
servaciones y avances de las tareas, revisiones de trabajos acadé-
micos.

¢ Deteccion de problemas, errores y observaciones: durante el pro-
ceso pueden manifestarse problemas en el estudiante, por ejemplo,
falta de motivacién, dejadez, procrastinacion, en el cual sera necesa-
ria una modificacion al plan tutorial y sefialan un seguimiento para
asegurarse de que el estudiante sea consciente de las consecuencias
conductuales del caso especifico. Apoyar en procesos de motivacion
proponiendo algunas formas de solucion de problemas. El estudian-
te en este aspecto debe mostrarse resolutivo, con actitudes de reco-
nocer aspectos problematicos y mejorar con base a las observacio-
nes en el disefio de un proyecto de trabajo académico y reevaluando
sus avances.

También denominado el Plan de Accién Tutorial (PAT), se lo define como “un
sistema de atencion a los estudiantes que se ocupa de la informacion, la for-
macion y la orientacidén de forma personalizada”, citado por (Asin, Stewart,
& Parra, 2020, pag. 33). Un plan tutorial en el ambito de la psicopedagogia
es esencial para brindar un apoyo efectivo a los estudiantes en su proceso
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que permite identificar las necesidades académicas, emocionales y sociales
de cada estudiante de manera individualizada.

Figura 3: Procesos de tutoria considerados para seguir un plan tutorial en la produc-
cion de trabajos académicos

Procesos Interpretacion de la Respuesta

Neuro didacticos IUTAEEE Cambio
Cognitivos Metacognitivos Adaptativos a

) . competencias de
Afectivos Emocionales investigacion y

1 J elaboracion de trabajos
i académicos
Interaccién
Tutor (propositivo) :Coordina, Estudiante (proactivo): Regula,
orienta y supervisa gestiona, cambia y se adapta.

Cabe resaltar, que debe dejar de lado el rol del tutor que era solo directivo,
este aspecto podria generar dependencia y pasividad en los estudiantes que
solo esperan seguir instrucciones sin participar activamente, ademas de que
podria limitar el desarrollo de habilidades de autogestiéon, ya que los estu-
diantes pueden depender en gran medida de la discrecion del tutor. La gestidon
incide en ambos individuos docente-tutor y estudiante-tutoreado, las activi-
dades deben mientras mas activas mostraran mejor productividad y avances,
porque basados en la interaccién bidireccional coadyuva al proceso de pre-
paracion y ejecucién del trabajo académico. Por una parte, del tutor su rol
es practico, propositivo® guiando y supervisar con lineamientos formativos,
incluso detecta problemas y sugiere cambios para el plan tutorial. Es flexible,
y comprende los procesos cognitivos y afectivos? de la realizacién de un traba-
jo académico. Y por la parte del estudiante tutoreado es proactivo?®, resoluti-
vo y gestiona sus habilidades metacognitivas y emocionales para adaptarse a
cambios, regularse, integrar informacidn e interpretar y reevaluar sus avances
hasta culminar su trabajo, toma activamente el control y decide qué hacer en
cada fase de su preparacién.

1  Propositivo, es una persona que estd dirigida hacia la accidn, sin actuar en forma precipitada,
sino que analiza, razona y con una evaluacidn critica con relacién a un problema, acerca de las acciones
mas viables, toma sus decisiones.

2 Lo afectivo relacionado con procesos implicados para entender las experiencias con valoraciones positivas
o negativas para establecer un vinculo seguro relacionados con conceptos de respeto, confianzay equilibrio.

3 Proactivo, se refiere a la persona que tiene iniciativa y capacidad para anticiparse a problemas o necesi-

dades futuras.
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CONCLUSION

En definitiva, un plan tutorial participativo basado en procesos neuro didac-
ticos, con comprensidn de procesos de adaptacion® a la informacidn, ofrece
una serie de beneficios que promueven un aprendizaje, facilitando el empo-
deramiento del estudiante al involucrarlo activamente en la planificacién y
toma de decisiones sobre su propio avance de un informe académico. El pro-
mover el reconocimiento de procesos autorregulados como la metacognicion,
la regulacion de estados emocionales permite una mayor adaptabilidad a las
necesidades individuales de cada estudiante, ya que el plan tutorial se ajusta
segln sus intereses, habilidades y metas. Para concluir, los lineamientos pre-
sentados por parte de las bases conceptuales de la neuroeducacién y estable-
cer el reconocimiento psicopedagdgicos de procesos cognitivos y afectivos,
metacognitivas y emocionales, hace destacar la importancia de actividades
de interaccion como son la supervisién, la coordinacidn, la orientacidn vy
apoyo de practicas para entender cdmo potenciar la educacién en la accién
tutorial de trabajos académicos.

La neuroeducacion también aborda aspectos motivacionales del aprendizaje.
Los tutores pueden utilizar estrategias basadas en la comprensiéon de la mo-
tivacion, creando un entorno de tutoria que fomente la participacion activa.
Para concluir, el docente-tutor debe formular un criterio formativo, recepti-
Vo y propositivo ante la comprensidn de las capacidades, destrezas y poten-
cialidades que tiene el estudiante en la preparacion del trabajo académico.
Definitivamente, se debe buscar la posibilidad de establecer una interaccion
pedagdgica que conlleva una misidon que va mas alld de ser formadora, es
un intento de comprender sus procesos personales y psicolégicos como es-
trategia psicopedagdgica coadyuva a plantear un plan de actividades donde
ambos involucrados son protagonistas de este proceso. En el contexto de la
tutoria, la neuroeducacion desempefia un papel fundamental al proporcionar
formas para optimizar este proceso que tiene como objetivo un informe con
los requisitos formales, cientificos académicos. En el pregrado y post grado,
se deben crear los planes de accién tutoriales, para evidenciar avances, con-
venios y respaldos de este trabajo de orientacidn en los trabajos académicos.
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RESUMEN

El presente trabajo pretende reflexionar sobre el potencial sinérgico de la
didactica interdisciplinaria a partir del analisis colaborativo de un grupo de
discusion realizado por tres profesionales del area social y humana. Se sefia-
lan cualidades como herramientas para integrar conocimientos y perspecti-
vas que enriquecen el proceso de ensefianza-aprendizaje para trascender las
barreras tradicionales, promoviendo la resolucién de problemas complejos,
desarrollando el pensamiento critico y la adquisicion de habilidades trans-
feribles. A la vez, se caracterizan elementos fundamentales de la didactica
interdisciplinaria que incluyen la colaboracion entre docentes, el disefio de
un curriculo integrado, objetivos de aprendizaje claros, contextualizacion del
aprendizaje en situaciones del mundo real y otros elementos que buscan pre-
parar a los estudiantes para enfrentar los desafios de un mundo globalizado,
complejo y desafiante. El enfoque metodoldgico es cualitativo, los métodos
tedricos se aplicaron en la revision de las principales fuentes y el analisis re-
flexivo grupal posee tres fuentes del conocimiento: la lingliistica, las ciencias
de la educacion y la sociologia. Los resultados aseveran que la articulacién de
estos tres campos del conocimiento cientifico constituye un potencial signifi-
cativo para la formacion educativa en el dmbito universitario.

Palabras Clave: diddctica interdisciplinaria, ensefianza-aprendizaje, educa-
cion superior

ABSTRACT

This paper aims to demonstrate the synergistic potential of interdisciplinary
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didactics, based on the reflection of three professionals in the social and hu-
man area, pointing out its qualities as a tool to integrate knowledge and pers-
pectives, enrich the teaching-learning process, transcend traditional barriers,
promote complex problem solving, develop critical thinking and encourage
the acquisition of transferable skills. The fundamental elements of interdis-
ciplinary didactics include collaboration between teachers, the design of an
integrated curriculum, clear learning objectives and the contextualization of
learning in real world situations; it seeks to prepare students to face the cha-
llenges of a complex and globalized world. The methodological approach is
qualitative, the theoretical methods were applied in the review of the main
sources and the reflective group analysis from three sources of humanistic
and social knowledge: Linguistics, Educational Sciences and Sociology. The
results assert that the articulation between three fields of scientific knowled-
ge constitutes a significant potential for educational training in the university
environment.

Key Words: Interdisciplinary didactics, Teaching-learning, Higher education
INTRODUCCION

En el contexto dindmico y desafiante de la educacidn superior —un escena-
rio de profundas transformaciones tecnoldgicas, ambientales y sociales—,
la busqueda constante de métodos que optimicen el proceso de ensefian-
za-aprendizaje es esencial para preparar a los estudiantes de manera integral
y eficaz. En este sentido, la didactica interdisciplinaria emerge como un enfo-
que pedagdgico que busca abrir nuevas perspectivas para abordar, de manera
efectiva, los desafios educativos contemporaneos. La creciente complejidad
de los problemas del mundo actual demanda graduados que sean expertos en
sus campos de estudio, pero que también sean capaces de abordar desafios
desde multiples perspectivas y disciplinas (Caicedo Cuenca, 2010).

A partir de la reflexion multidisciplinaria de un equipo de tres profesionales
se cuestiond: ¢de qué manera la interdisciplinariedad didactica, entre socio-
logia, ciencias de la educacidn vy linglistica, puede potenciar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la educacion superior? El presente trabajo preten-
de reflexionar sobre las cualidades de la didactica interdisciplinaria como un
medio fundamental para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje en
el dmbito de la educacidn superior. A su vez, examina como la integracién de
multiples disciplinas en la ensefianza puede enriquecer la experiencia educa-
tiva y fomentar habilidades claves como el pensamiento critico, la resolucion
de problemas, el trabajo en equipo y la busqueda de diversidad para com-
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prender mejor el contexto historico y cultural y, eventualmente, transformar-
lo para bien.

En las siguientes secciones se exponen conceptosy caracteristicas de la didacti-
cainterdisciplinaria; se analizan los beneficios para estudiantes y docentes; y se
reflexiona a partir de tres disciplinas integradas que buscan contribuir en el pro-
ceso ensefianza-aprendizaje en la educacién superior. Todo ello muestra cémo
la didactica interdisciplinaria se erige como un puente sinérgico hacia un mo-
delo educativo mas flexible y orientado al futuro, preparando a los estudiantes
para enfrentarlos desafios interconectados de un mundo en constante cambio.

También se ha realizado la revision del proceso de ensefianza-aprendizaje,
asi como se exponen las caracteristicas clave de la didactica interdisciplina-
ria en la educacion superior, interdisciplinariedad en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje y, finalmente, se llega a una discusidn grupal para reflexionar,
a través de la experiencia, sobre la interdisciplinariedad como un medio para
optimizar el proceso de ensefianza y aprendizaje en la educacién superior. Por
esta razon, se utilizd el método participativo, basado en dindmicas de discu-
sion grupal, buscando generar andlisis y reflexidn colaborativa de datos (Viera
et al., 2002) entre tres profesionales del area de humanidades y sociales (lin-
guistica, ciencias de la educacidn y sociologia) activamente involucrados para
converger en la didactica interdisciplinaria comunitaria.

DESARROLLO
Definicion de didactica

La didactica es una disciplina que se ocupa de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, es decir, se enfoca en cémo se planifica, se lleva a cabo y se eva-
IUa la ensefanza con el objetivo de facilitar el aprendizaje de los estudiantes.
Esto implica el estudio de métodos, estrategias, técnicas y recursos para com-
partir conocimientos, habilidades y valores de manera efectiva.

El término “didactica” tiene sus raices en la antigua Grecia. El precursor his-
torico de la didactica fue el filésofo griego Socrates. Si bien este filésofo no
desarrollé una teoria formal de la ensefianza, su método para ensefiar era co-
nocido como el “método socratico” y con él habria sentado las bases para fu-
turos enfoques pedagdgicos. Scrates promovid la idea de que el aprendizaje
debia ser un proceso activo y critico en el que el didlogo y la pregunta tenian
un papel central. En otras palabras, animaba a sus estudiantes a cuestionar y
reflexionar sus creencias y conocimientos en lo que hoy conocemos como la
“mayéutica socratica” (Soto Restrepo, 2018).
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Pruzzo (1995) rescata también a Juan Amds Comenio (1592-1670), conocido
como Comenius, considerado como uno de los padres de la didactica moder-
na. Su enfoque se basa en la idea de la educacién universal y su obra Diddctica
Magna es un tratado completo sobre la ensefianza y el aprendizaje, enfatizan-
do la importancia de adaptar la ensefianza al ritmo natural de los estudiantes
y la utilizacion de métodos visuales y concretos. Ademas de él, otros fildsofos,
educadores y pedagogos contribuyeron al desarrollo de la didactica, incluyen-
do a Platdn, Aristoteles, Jean-Jacques Rousseau, Johann Heinrich Pestalozzi,
John Dewey, Lev Vygotsky y Jerome Bruner, entre otros. Las ideas y teorias de
estos autores sobre como se debe ensefiar y como se produce el aprendizaje
fomentaron la aparicidn de diversas corrientes pedagogicas.

En ese sentido, hay un largo recorrido histérico de la didactica relacionado
a sus representantes y perspectivas, asi como consideraciones sobre su im-
portancia y aportes culturales. En dicho recorrido resalta el caracter activo,
critico, dialdgico y adaptativo, de la didactica, lo cual sugiere la necesidad de
pensar y proponer su aplicacidn en el escenario boliviano.

Didactica interdisciplinaria

La didactica interdisciplinaria en la educacidn superior se refiere a un enfo-
que pedagogico que busca integrar y combinar distintas disciplinas o areas de
conocimiento en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En lugar de abordar
una materia de manera aislada, se promueve la conexion y la colaboracion en-
tre diferentes campos del saber para abordar problemas o temas complejos
desde multiples perspectivas.

Segun Senior et al. (2017), se orienta a una representacion de los procesos
didacticos, concebidos desde la teoria de la complejidad. Esto destaca el as-
pecto interdisciplinario como un espacio convergente para la construccién del
conocimiento en atencidn a los diferentes niveles de abstraccién.

Las caracteristicas claves de la didactica interdisciplinaria en la educacién su-
perior pueden incluir:

® Integracién de disciplinas: combinar conocimientos y fortalecer pro-
cesos de ensefianza y aprendizaje utilizando métodos de diferentes
disciplinas para abordar problemas o temas complejos. Esto implica
colaboracidon entre docentes y estudiantes de diferentes dreas y la
creacion de cursos que no se limiten a una sola disciplina.

* Enfoque en la resolucidon de problemas: aborda problemas reales
que no pueden ser comprendidos desde una sola perspectiva. Los
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estudiantes aprenden a aplicar conocimientos de diferentes discipli-
nas para resolver desafios complejos de la vida académica.

* Fomento del pensamiento critico: los estudiantes incorporan con-
ceptos a partir de multiples disciplinas y adquieren diferentes en-
foques y perspectivas. De ese modo se los orienta al pensamiento
critico y reflexivo.

¢ Desarrollo de habilidades transferibles: los estudiantes adquieren
habilidades transferibles para comunicar sobre experiencias y co-
nocimientos investigativos, trabajar en equipos interdisciplinarios y
adaptarse a situaciones nuevas.

*  Contextualizacion: se busca establecer conexiones entre la teoria y
practica del mundo histérico y cultural de docentes y estudiantes.

*  Flexibilidad curricular: se requiere una flexibilidad en la estructura cu-
rricular para permitir la integracion de disciplinas de manera efectiva.

* Trascendentalidad: en un mundo global se requiere de docentes y
estudiantes con la capacidad de trascender para integrarse a otros

espacios o realidades académicas y cientificas.

La didactica interdisciplinaria en la educacién superior reconoce que muchos
de los problemas contemporaneos requieren soluciones que trascienden los
limites tradicionales de las disciplinas académicas. Por ello se fomenta la cola-
boracién y la integracion de diferentes perspectivas.

Por lo expuesto, las caracteristicas aludidas nos orientan a pensar que la
adopcion interdisciplinaria no es un mero ejercicio o conjuncién de ramas y
campos de conocimiento en boga, al contrario, estas atienden a problemas,
necesidades y situaciones concretas y orientadas a potenciar el proceso de
ensefanza-aprendizaje de sujetos humanos habiles que deben enfrentar un
mundo cambiante y desafiante.

Proceso de ensefianza-aprendizaje

El proceso de ensefianza-aprendizaje se refiere a la dindmica interactiva me-
diante la cual el facilitador comparte conocimientos, habilidades o valores a
los estudiantes, quienes a su vez adquieren, comprenden y asimilan esa infor-
macion. Este proceso ocurre en diversos contextos educativos.

Sarmiento Santana (2007), retomando a Jean Piaget, sefiala que el proceso de
ensefianza-aprendizaje se refiere a la interaccién dindmica entre el individuo
y su entorno, en la cual el conocimiento se construye activamente a través de
la asimilacion y la acomodacidn. De esta manera, los individuos no son recep-
tores pasivos de informacion, sino que participan activamente en la construc-
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cion de su comprension del mundo a través de la adaptacién y la resolucidon
de conflictos cognitivos.

Entonces el docente es el encargado de facilitar el proceso de ensefian-
za-aprendizaje, lo cual implica la secuencia didactica en el disefio de la pla-
nificacion, la implementacién y la evaluacion. En este contexto, el estudiante
es protagonista pues participa activamente en el proceso de adquisicidén y
construccidn de conocimientos y habilidades.

La interdisciplinariedad en el proceso de ensefianza-aprendizaje

La interdisciplinariedad en el proceso de ensefianza-aprendizaje es una te-
matica ampliamente discutida y se refiere a la integracién de conocimientos,
enfoques y métodos de multiples disciplinas o campos de estudio en la plani-
ficacidn y ejecucion de la ensefianza y el aprendizaje. Perera Cumerma (2009)
sefiala que “su necesidad en la educacidn no es asunto de diletantes y tedri-
cos, sino se corresponde con la urgente necesidad de una reforma del pen-
samiento, que constituye hoy un problema de vida o muerte para el género
humano” (p. 49), idea fundamental en el sentido de que los abordajes deben
asumir y responder a las condiciones que la realidad exige.

Segun Newell (1998), que abordé la interdisciplinariedad desde la perspectiva
de la resolucion de problemas complejos, la interdisciplinariedad puede abor-
dar desafios del mundo real y promover el aprendizaje significativo, asi como
complementar e integrar el aprendizaje desde diferentes dpticas. Dado que
el contexto universitario conlleva diferentes aspectos culturales, lingiisticos,
de pensamiento e idiosincrasia, se puede pensar que todos ellos influyen en
el aprendizaje.

Vanegas et al. (2016) comprenden a la interdisciplinariedad educativa como
un modelo profundamente vinculado a fendmenos culturales y con potencia-
dores del desarrollo del pensamiento, de la investigacién formativa, del imagi-
nario cultural, de los procesos de lectura y escritura, de las competencias, del
proyecto de aula, del aprendizaje, etcétera. Lo anterior enfatiza la especifici-
dad histdrico-cultural y supone considerar la realidad y sus configuraciones a
la hora de pensar y aplicar la multidisciplinariedad

En ese sentido, la multidisciplinariedad puede ser implementada a través de
enfoques pedagdgicos como proyectos interdisciplinarios, cursos que inte-
gran varias disciplinas, equipos de trabajo mixtos, actividades como semina-
rios o talleres que involucren expertos de diferentes areas, entre otros. La
idea central es enriquecer la experiencia educativa al aprovechar la diversidad
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de enfoques y conocimientos que cada disciplina aporta que responda a la
solucidn de los problemas mas generales y especificos.

Elementos fundamentales de la interdisciplinariedad en el proceso ense-
filanza-aprendizaje

Los elementos fundamentales de la interdisciplinariedad en el proceso de
ensefanza-aprendizaje son los componentes esenciales que permiten la in-
tegracion efectiva de multiples disciplinas o campos de conocimiento en el
ambito educativo. Estos elementos son clave para garantizar que la interdis-
ciplinariedad sea exitosa y enriquecedora para los estudiantes. Algunos de

ellos son:

* Colaboracién entre docentes: la colaboracidon activa entre docentes
de diferentes disciplinas es esencial porque permite el intercambio
de conocimientos y experiencias, asi como puede ayudar a reducir
costos, esfuerzos.

e Diseflo de curriculo integrado: se debe desarrollar un curriculo que
integre disciplinas. Esto implica identificar areas de convergencia y
planificar actividades y proyectos interdisciplinarios.

* Objetivos de aprendizaje claros: los objetivos de aprendizaje deben
estar bien definidos y relacionados con la integracion de conocimien-
tos. Los estudiantes deben comprender por qué estan estudiando un
tema desde una perspectiva interdisciplinaria y cuales son los resul-
tados de su aprendizaje.

e Aprendizaje activo y colaborativo: la interdisciplinariedad se fomenta
mediante la participacion activa de los estudiantes en la exploracién
de problemas y temas complejos.

*  Contextualizacion del aprendizaje: la interdisciplinariedad se bene-
ficia al vincular el aprendizaje con situaciones del mundo real. Los
estudiantes deben ver cdmo los conceptos y teorias de diferentes
disciplinas se aplican a problemas y desafios reales.

*  Evaluacidén integral: los métodos de evaluacion deben reflejar la
naturaleza interdisciplinaria del proceso de ensefianza-aprendiza-
je. Esto puede incluir evaluaciones que midan la capacidad de los
estudiantes para aplicar conocimientos de multiples disciplinas en
diferentes contextos.

*  Flexibilidad y adaptabilidad: los cambios en el plan de estudios o de
los enfoques de ensefianza pueden ser necesarios a medida que sur-
gen nuevas perspectivas y desafios.

*  Apoyo institucional: las instituciones educativas deben brindar apo-
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Yo y recursos para la implementacion exitosa de la interdisciplinarie-
dad. Esto puede incluir capacitacién docente, financiamiento para
proyectos y politicas institucionales que fomenten la colaboracién
entre disciplinas.

* Fomentodela mentalidady espiritu interdisciplinario: los estudiantes
deben desarrollar una mentalidad abierta y dispuesta a explorar co-
nexiones entre diferentes disciplinas. Esto se puede lograr a través de
actividades de sensibilizacion y promocion de la interdisciplinariedad.

*  Evaluacién y mejora continua: es importante evaluar constantemen-
te la efectividad de los enfoques interdisciplinarios y realizar mejoras
en el proceso.

Esta complejidad de elementos relevantes es necesaria para aprovechar al
maximo la interdisciplinariedad en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
educacidn superior y garantizar una experiencia enriquecedora y significativa
para los estudiantes. Se trata de una articulacion compleja de tareas, fines, ac-
tores, resultados, dédnde debe resaltarse el caracter dinamico en un contexto
similar. Por ende, el contexto —entendido como el lugar histérico con su pro-
pia identidad cultural— donde se aplica es vital para la interdisciplinariedad
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Discusion

En el contexto universitario, el proceso de ensefianza-aprendizaje ha sufri-
do diversos y profundos cambios a lo largo del tiempo, tanto en el rol que
cumple el docente como el del estudiante, lo cual nos lleva a contemplar las
diferentes metodologias didacticas que se utilizan en el aula y la utilizacién de
las estrategias didacticas que estén acorde a las necesidades del estudiante.
También se deben tomar en cuenta las caracteristicas particulares de los estu-
diantes, las cuales se pretende optimizar con la ensefianza-aprendizaje, y que
asi puedan generar cambios significativos en aspectos cognitivos e integrales
del ser humano.

La importancia de la didactica interdisciplinaria contempla diferentes carac-
teristicas como la integracion de disciplinas o la colaboracién entre docentes
de otras areas, pues el desarrollo cognitivo del ser humano no solo implica
aspectos tedricos, conceptuales, sino un proceso de construccién individual
y sociocultural que este paradigma logra con cambios y transformaciones del
contexto universitario.
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Figura 1:Sinergia interdisciplinaria, diddctica y PEA*

SOCIOLOGIA A

CIENCIAS DE LA
EDUCACION

Fuente: elaboracion propia

Desde la interaccidn entre tres disciplinas aparentemente dispares, como son
la lingliistica, la sociologia y las ciencias de la educacién, reflexionamos so-
bre la importancia de la didactica interdisciplinaria desde nuestro contexto
boliviano. Cada una de estas disciplinas desempefia una relacion y papel fun-
damental en la comprensidn del fendmeno educativo, concretamente en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, por ejemplo, en cdmo el lenguaje afecta
la forma en que aprendemos y nos relacionamos en la sociedad, cdmo es que
los aspectos lingliisticos impactan en la educacién y en la estructura social.

Giddens (2000) entiende la sociologia como el estudio sistematico de la so-
ciedad humana, las interacciones y el orden social, ademds que examina ac-
ciones y relaciones sociales de los sujetos y los grupos, el funcionamiento de
las instituciones, el desarrollo y cambios de las estructuras sociales. Preten-
de comprender las dindmicas sociales, las normas culturales, los patrones de
comportamiento, las desigualdades sociales y las formas en que los individuos
y los grupos influyen en la sociedad y son influenciados por ella considerando
las especificidades histdricas y culturales de su desarrollo. Un subcampo de
la sociologia es la sociologia de la educacidon, que examina cémo las institu-
ciones educativas, los procesos de ensefianza-aprendizaje y las interacciones
dentro del entorno educativo interactian con factores sociales, culturales y
econdmicos mas amplios.

La lingliistica, entendida como una disciplina cientifica que se ocupa del estu-
dio del lenguaje humano desde sus caracteristicas mas fundamentales hasta
su relacién con la sociedad y la cultura. Su objetivo es examinar cémo fun-

1 Esta figura trata de representar la confluencia interdisciplinaria en consideracién de sus respecti-
vos procesos didacticos y se orienta al fin buscado: potenciar el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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cionan los sistemas de comunicacion, como se estructuran las lenguas, cdmo
se adquieren y usan las lenguas, y cémo evolucionan a lo largo del tiempo.
También busca comprender los principios universales subyacentes a todas las
lenguas humanas vy las diferencias entre lenguas. En relacion al fenémeno
educativo, la linglistica cumple un papel fundamental en el proceso de ense-
flanza-aprendizaje pues aporta y converge en el desarrollo de habilidades de
comunicacion, donde el lenguaje es esencial para desarrollar un entendimien-
to mas efectivo de cémo puede ser usado, asi como ayuda a los educadores
a desarrollar estrategias efectivas de ensefianza y de fomento de una comu-
nicacion mas eficiente y precisa en el aula, todo con el objetivo de mejorar la
experiencia educativa.

Segun Vega (2018), las ciencias de la Educacién pueden entenderse como un
conjunto de disciplinas que buscan comprender de forma significativa los pro-
cesos de ensefianza y aprendizaje al proporcionar un marco tedrico y practico
que ayuda a comprender, planificar y mejorar el fendmeno y proceso educa-
tivo. Estas disciplinas aportan a los conocimientos fundamentales tomando
en cuenta como los individuos aprenden, pero ademds como se desarrolla
el proceso educativo y como se pueden disefar estrategias pedagdgicas que
sean efectivas para el estudiante. Las ciencias de la Educacidon y la didactica
interdisciplinaria, en el contexto de la educacién superior, brindan un enfoque
prometedor para enfrentar los desafios educativos contemporaneos y asi en-
riquecer la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. A partir del analisis
se destaca la forma en que estas dos areas se complementan y contribuyen a
la formacidn integral de los estudiantes.

Estas tres ramas del conocimiento cientifico aludidas, en su articulacién sinér-
gica con la didactica interdisciplinaria, pueden contribuir al proceso de ense-
flanza-aprendizaje, entendiendo el fendmeno educativo como uno complejo
y diverso. Con la Sociologia comprendemos la didactica como un fenémeno
social; desde la Linglistica entendemos a la didactica como un proceso atra-
vesado por los fendmenos comunicativos; desde la ciencias de la Educacion
se considera a la didactica como su objeto de estudio principal pues involucra
estrategias de ensefianza y aprendizaje sistematico que buscan generar un
cambio significativo en la educacion y, por ende, en la sociedad, siempre a
través de una comunicacion efectiva que fomenta la reflexion critica sobre la
educacidén y su impacto sobre la sociedad.

En un escenario cada vez mas competitivo e individualista, la didactica inter-
disciplinaria en el ambito educativo puede reorientar las relaciones de reci-
procidad y solidaridad, orientando también la configuracién hacia procesos
sociales mas inclusivos y de comunicacién efectiva. Del mismo modo, puede
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generar el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y comparativo;
ayudar a cultivar la tolerancia y el respeto; incentivar el equilibrio entre ense-
flanza y aprendizaje tedrico y practico; y puede contribuir a que los estudian-

tes comprendan.
CONCLUSION

La didactica interdisciplinaria en la educacion superior se presenta como un
enfoque valioso y esencial para optimizar el proceso de ensefianza-aprendiza-
je. Amedida que el mundo se vuelve mas complejo y globalizado, la capacidad
de los estudiantes para abordar problemas interconectados y desafiantes se
hace fundamental. La integracion de conocimientos y perspectivas de diver-
sas disciplinas permite a los estudiantes desarrollar pensamiento critico para
resolver problemas complejos y adquirir habilidades transferibles y esenciales
para el éxito en el mundo real.

La colaboracién entre docentes, la planificacién cuidadosa del curriculo, la
definicion de objetivos de aprendizaje claros y la contextualizacion del apren-
dizaje en situaciones del mundo real son elementos fundamentales para el
éxito de la diddactica interdisciplinaria. A pesar de los desafios y obstaculos
que puedan surgir en el camino, la inversion en este enfoque pedagdgico re-
presenta una inversion para el futuro de la educacion superior.

En ultima instancia, la didactica interdisciplinaria es un medio poderoso para
empoderar a la proxima generacion de lideres, innovadores y ciudadanos com-
prometidos. A medida que avanzamos hacia un futuro incierto, la didactica
interdisciplinaria destaca como un faro de aprendizaje y adaptacién constante
en busca de soluciones a los problemas mds apremiantes de nuestro tiempo.

Los procesos interdisciplinarios con fines de transformacion no responden a
afanes de moda. Ademas, el posicionamiento de los educadores en conside-
racion del contexto histérico de su ubicacidon es fundamental para generar
procesos significativos y transformativos en el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje que atiendan a los problemas estructurales que nos aquejan.

Finalmente, optimizar el proceso ensefianza-aprendizaje, partiendo de la di-
dactica interdisciplinaria, implica utilizar enfoques y estrategias especificos
que contribuyan a una adecuada planificacidn didactica, la cual necesita de
de una apropiada organizacion de contenido, metodologia, estrategias de
ensefanza aprendizaje y evaluacion que contemple la diversidad cultural y
linglistica y, a la vez, reconozca las diferentes habilidades y niveles del estu-
diante. De esta manera, ldgica y secuencial, lograr que los estudiantes puedan
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construir una comprension progresiva mediante una contextualizacidn de si-
tuaciones reales y con el beneficio de una ensefianza adaptada a la diversidad
de la poblacion. Todos estos son detalles que permitirdn una adecuada opti-
mizacién didactica que ayudard a crear un ambiente de aprendizaje enrique-
cedor y efectivo.
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RESUMEN

El presente trabajo se enfoca en el actual debate sobre la inteligencia artificial
(IA) en la educacién superior. Desde el 20 de noviembre de 2022, cuando
se lanz6 una nueva version del ChatGPT que se popularizé rapidamente gra-
cias a un enfoque de acceso sencillo y mejoras funcionales, se produjo una
avalancha de aplicaciones de inteligencia artificial que han impactado en la
educacién contemporanea a nivel global. Los beneficios evidentes en la pro-
ductividad del aprendizaje se contrastan con los dilemas éticos que plantea
la inteligencia artificial. Ese es el centro del debate actual y el objeto del pre-
sente trabajo. Adicionalmente, se discuten algunas implicaciones en el apren-
dizaje, evaluacién y en la ética para los procesos de ensefianza. Asimismo,
se analiza el papel de la inteligencia artificial (IA) en la educacién superior,
particularmente en la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion. Se destaca
como la IA puede personalizar la educacion, ayudar en la evaluacion de los
estudiantes y mejorar el desarrollo curricular, se explora el uso de la IA en la
educacién y la formacién tecnoldgica en diferentes dreas del conocimiento.
Sin embargo, se reconocen los desafios en la implementacién de la IA, como
evaluar su efectividad y abordar las preocupaciones sobre la privacidad de los
datos. El articulo enfatiza la necesidad de realizar mas investigaciones para
perfeccionar las aplicaciones de la IA en la educacion superior.

Palabras clave: Inteligencia Artificial (IA), educacidn superior, tecnologia diddctica,

medicina

ABSTRACT

This work focuses on the current debate about artificial intelligence (Al) in
higher education. Since November 20, 2022, when a new version of ChatGPT
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was released and quickly became popular thanks to an easy-access approach
and functional improvements, there has been an avalanche of artificial inte-
lligence applications that have impacted contemporary education globally. .
The obvious benefits in learning productivity are contrasted with the ethical
dilemmas posed by artificial intelligence. That is the center of the current de-
bate and the object of this work. Additionally, some implications in learning,
evaluation and ethics for teaching processes are discussed. The role of artifi-
cial intelligence (Al) in higher education is discussed, particularly in teaching,
learning and assessment. Highlighting how Al can personalize education, as-
sist in student assessment, and improve curriculum development, the use
of Al in technology education and training in different areas of knowledge
is explored. However, challenges in implementing Al are recognized, such as
evaluating its effectiveness and addressing data privacy concerns. The article
emphasizes the need for more research to refine the applications of Al in hi-
gher education.

Keywords: Artificial Intelligence (Al), higher education, teaching technology, medicine

INTRODUCCION

La educacidén estd evolucionando rapidamente y la Inteligencia Artificial (1A)
desempefia un papel transcendental en su transformacidn, la influencia de la
IA en la educacion esta a punto de volverse significativamente importante en
el futuro de la educacion. El articulo se plantea una mirada a algunas formas
en las que esta incidiendo la IA en el panorama de la educacion contempo-
ranea. También en el articulo se exploran ciertas posibles tendencias de su
evolucion futura, enfocadas a la tendencia del nuevo aprendizaje, desarrollo
y evaluacion.

En el campo de la educacion médica, por ejemplo, la IA se estd utilizando para
mejorar los planes de estudio de pregrado en medicina en todo el mundo.
Los estudios han demostrado que la IA es muy precisa en el apoyo al disefio
curricular actualizado, asi como en la aplicacién de métodos de ensefianza
actuales como demuestra Doumat et al. (2022). Se la utiliza en diversos ambi-
tos, incluida la ensefianza, la evaluacién y la deteccidn de tendencias. Puede
proporcionar retroalimentacion individualizada, guiar rutas de aprendizaje y
reducir costos segun Chan & Zary, 2019. Mas alla de la educacion superior,
también se la ha aplicado en la educacidn tecnolégica de la escuela secun-
daria, donde se la utiliza para desarrollar programas educativos y mejorar la
comprensidn de los estudiantes.
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La educacion contemporanea en un contexto de rdpida expansién de la Inte-
ligencia Artificial (IA) se ve fuertemente influenciada y con rdpidas transfor-
maciones en diversos ambitos. Los impactos a la educacién se dan principal-
mente en los cambios de las formas de ensefianza y aprendizaje. Una de las
areas mas relevantes en las que la influencia de la Inteligencia Artificial y cuyo
impacto es ampliamente positiva son los procesos de aprendizaje en cuanto
a su efectividad y el consiguiente incremento de la calidad de la educacion. La
investigacion académica cientifica y la investigacion como herramienta peda-
gbgica han sido otras areas del quehacer educativo superior que han recibi-
do enormes beneficios tanto en la calidad de los productos de investigacién
como en la eficiencia y los tiempos de produccién académica. Adicionalmen-
te, hay que anotar que se aprecian efectos importantes de la IA en la manera
como se gestionan las instituciones educativas tanto a nivel académico como
a nivel administrativo.

DESARROLLO

En un primer momento de reacciones ante el lanzamiento del ChatGPT el 20
de noviembre de 2022, muchas voces de alarma se levantaron para alertar
sobre potenciales implicaciones éticas y pedagdgicas negativas de la implan-
tacion de la IA en los ambitos educativos. Al acercarnos a un afio del desplie-
gue masivo de la IA en todos los niveles de la educacion global, el panorama
ha dado un giro significativo, no solo para aceptar su uso generalizado, sino
también para apreciar los enormes beneficios que provee tanto a educadores
como a educandos. Ya estd ampliamente aceptada la idea de que el futuro
de la educacidn tiene en su centro de accion a la IA como factor de transfor-
macién hacia un mundo de conocimiento cientifico eficaz extendido. En este
sentido, y tomando este contexto educativo de interaccion entre la Inteligen-
cia Artificial y los procesos educativos, es posible analizar los detalles de su
influencia por cada drea mds importante de sus impactos positivos, los que
caracterizan en el presente el uso intensivo de la Inteligencia Artificial en las
labores educativas de todos los niveles.

Personalizacion del aprendizaje

La IA permite la adaptacién de los materiales de aprendizaje y las estrategias
de ensefianza a las necesidades individuales de los estudiantes. Los sistemas
de aprendizaje automatico pueden analizar el progreso de un estudiante y
recomendar actividades y recursos especificos para ayudar a ese estudiante a
tener éxito. La IA ha mostrado aplicaciones prometedoras en el sistema eco-
ndémico y sanitario, por ejemplo, incluida la educacion médica y la educacion
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en economia. Puede mejorar la eficiencia de los profesionales, predecir y pre-
venir complicaciones de enfermedades y facilitar la medicina personalizada,
segln Lund et al., 2023. La evidencia bibliografica no ensefa, que los estu-
diantes tienen un conocimiento limitado de la IA, lo que destaca la necesidad
de incorporar la educacion en IA en el plan de estudios en la educacién basica
y superior. La IA también se ha explorado en la educacién quirurgica, donde se
ha utilizado para evaluar las competencias quirurgicas, personalizar la educa-
cion y mejorar los materiales educativos segun Lorkowski et al. (2021).

Si pensamos en la definicidn de IA y su papel en la educacion, la Inteligencia
Artificial (I1A), un campo multidisciplinario e interdisciplinario, ha experimen-
tado un crecimiento sustancial desde la llegada de las computadoras opera-
das manualmente en la década de 1950. Definida como cualquier teoria, mé-
todo o enfoque que ayuda a las maquinas, en particular a las computadoras,
a simular, explotar y explorar los procesos de pensamiento y comportamiento
humanos, la IA tiene el potencial de revolucionar diversas industrias, incluida
la educacion (Holmes et al.,, 2023; Lund et al., 2023). En el ambito de la edu-
cacidn, las aplicaciones de IA, como los Sistemas Inteligentes de Tutoria (ITS,
por sus siglas en inglés), se han mostrado prometedoras para mejorar las ex-
periencias de aprendizaje. Sin embargo, es el reciente desarrollo de chatbots
impulsados por IA lo que esta atrayendo mucha atencion. Un ejemplo notable
es ChatGPT, un sofisticado chatbot desarrollado por OpenAl que utiliza proce-
samiento de lenguaje natural para generar respuestas similares a las humanas
alas entradas de los usuarios (Atlas, s. f.; Lund et al., 2023; Varma et al., 2023).

El ChatGPT es un transformador generativo pre entrenado, aprovecha el po-
der de la IA para generar respuestas coherentes e informativas que imitan la
conversacion humana. Desde su lanzamiento en noviembre de 2022, se ha
convertido en la aplicacion de usuarios de mas rapido crecimiento de la his-
toria, alcanzando los 100 millones de usuarios activos en tan solo dos meses
(Halaweh, 2023). Por lo que el potencial de ChatGPT en la educacién es enor-
me. Puede servir como asistente para los educadores, generando materiales
del curso, brindando sugerencias de ensefianza e incluso creando tareas de
evaluacion Unicas. Para los estudiantes, ChatGPT puede funcionar como un
tutor virtual, respondiendo preguntas, resumiendo informacién y facilitando
la colaboracion. Incluso puede ayudar a redactar tareas y proporcionar co-
mentarios en tiempo real (Lo, 2023).

Sin embargo, el uso de ChatGPT en la educacion no estd exento de desafios.
Se han planteado preocupaciones sobre su confiabilidad, precisidon y poten-
cial para facilitar la deshonestidad académica. Los estudios realizados sobre
el desempefio de ChatGPT en diversos dominios tematicos han revelado re-
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sultados mixtos. Ha mostrado resultados sobresalientes en campos como el
pensamiento critico y de orden superior y la economia. Sin embargo, en otras
areas como el derecho, la educacién médica y las matematicas, su desempe-
flo no ha sido satisfactorio del todo, a excepcién de algunas areas (Chan &
Zary, 2019; Varma et al., 2023). Vale la pena sefalar que el rendimiento de
ChatGPT varia segun la complejidad del tema y las tareas especificas que se le
solicita realizar. Como tal, si bien puede sobresalir en generar respuestas co-
herentes para determinadas tareas, puede tener dificultades con tareas mas
complejas o especializadas.

Se debe tener muy en cuenta las consideraciones éticas y posibles problemas
con el uso de ChatGPT en la educacidn, ya que el uso de herramientas de inte-
ligencia artificial como esta en la educacion plantea multiples preocupaciones
éticas y practicas. Una preocupacion importante es la posibilidad de plagio.
Dada su capacidad para generar contenido de alta calidad, existe el riesgo de
que los estudiantes utilicen ChatGPT para completar tareas, socavando asi la
integridad académica. Otra preocupacién es la precisidon y confiabilidad de
la informacion generada por ChatGPT. Aunque esta entrenado con una gran
cantidad de datos, aun puede producir informacidn incorrecta o engafiosa.
Esto es particularmente problematico en entornos académicos, donde la pre-
cision es primordial (Kooli, 2023). Ademds, esta la cuestion de la privacidad.
Como ChatGPT depende de grandes conjuntos de datos para su capacitacion,
existe el riesgo de que se produzcan violaciones de datos y uso indebido de la
informacidn personal. Esta es una preocupacién importante en la educacion,
donde a menudo estan involucrados datos confidenciales de los estudiantes
(Mhlanga, 2023).

Para mitigar los posibles problemas asociados con el uso de ChatGPT en la
educacion, se pueden implementar varias estrategias. Estas incluyen modi-
ficar los disefos de tareas, implementar herramientas de deteccién de escri-
tura basadas en inteligencia artificial y actualizar las politicas institucionales.
Por ejemplo, las tareas de evaluacidn se pueden disefiar de manera que re-
quieran que los estudiantes apliquen habilidades de pensamiento critico, mi-
nimizando asi las posibilidades de hacer trampa con ayuda de la IA. Ademas,
se pueden utilizar herramientas de deteccidn de escritura basadas en IA para
identificar contenido generado por IA en las tareas de los estudiantes. Las
instituciones académicas pueden establecer directrices estrictas contra el pla-
gio para aclarar los limites del uso de la IA en entornos educativos. También
pueden invertir en educar a estudiantes y profesores sobre el uso responsable
y ético de herramientas de inteligencia artificial como ChatGPT (Lorkowski et
al., 2021; Park & Kwon, 2023).
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Al tratar de comprender el futuro de la educacién contemporanea en la era
de la IA, se debe tomar en cuenta que la llegada de herramientas impulsadas
por IA como ChatGPT presenta oportunidades y desafios interesantes para la
educacién contemporanea. A medida que la IA continda evolucionando, los
educadores deben mantenerse al tanto de estos desarrollos y adaptar sus
practicas docentes en consecuencia. Al mismo tiempo, es crucial fomentar
una cultura de uso responsable de la IA en la educaciéon para garantizar que
su desarrollo evolucione de una manera adaptable a las nuevas generaciones.

Los docentes como actores directos en la educacion contemporanea deben
hacerse preguntas. Los autores del presente ensayo exponen a continuacién
algunas preguntas que surgen del debate del desarrollo actual de las IA.

é¢Como contribuye la inteligencia artificial a la educacion personalizada en
la educacion superior?

La inteligencia artificial (IA) contribuye a la educacidn personalizada en la edu-
cacion superior al brindar experiencias de aprendizaje especificas, ayudar con
la evaluacion de los estudiantes y ayudar en la integracién curricular. La IA
puede analizar los datos y las preferencias de los estudiantes individuales para
adaptar los materiales y actividades de aprendizaje a sus necesidades y estilos
de aprendizaje especificos. Este enfoque personalizado mejora la participa-
cion y la comprension de los estudiantes. La IA también puede proporcionar
retroalimentacién y orientacién en tiempo real a los estudiantes, basada en
algoritmos de busqueda en la web, ayuddndolos a identificar areas de mejo-
ra y sugiriendo rutas de aprendizaje personalizadas. Al aprovechar la IA, los
educadores pueden crear entornos de aprendizaje adaptativos que satisfagan
las necesidades Unicas de cada estudiante, promoviendo resultados de apren-
dizaje mds efectivos y eficientes (Chan & Zary, 2019, 2019; Halaweh, 2023).

¢éCuales son algunos ejemplos de cdmo se utiliza la IA en la educacion?

La IA se utiliza de diversas formas en la educacion para mejorar el aprendizaje
y las practicas, se evidencia como ejemplos:

a) Plataformas de aprendizaje adaptativo: las plataformas de aprendiza-
je adaptativo impulsadas por IA analizan los datos de los estudiantes y
brindan experiencias de aprendizaje personalizadas. Estas plataformas
pueden identificar lagunas de conocimiento, recomendar materiales de
estudio relevantes y adaptar el ritmo de aprendizaje a las necesidades
individuales de los estudiantes. Como por ejemplo:
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Khan Academy: Khan Academy es una plataforma de aprendizaje en linea
que utiliza la adaptabilidad para personalizar la experiencia de aprendiza-
je de cada estudiante. A través de evaluaciones y seguimiento continuo,
la plataforma ajusta el contenido para satisfacer las necesidades indivi-
duales del estudiante, proporcionando recursos especificos para reforzar
conceptos que pueden necesitar mas atencion.

Duolingo: Duolingo es una aplicacién de aprendizaje de idiomas que em-
plea técnicas de adaptabilidad para personalizar las lecciones segun el
progreso y desempefio del usuario. La plataforma ajusta la dificultad de
las preguntas y actividades en funcién de la habilidad del estudiante, pro-
porcionando retroalimentacion inmediata y adaptando el contenido para
mejorar areas especificas de debilidad.

DreamBox: DreamBox es una plataforma de matematicas adaptativa dise-
fada para estudiantes de primaria. Utiliza un enfoque basado en juegos
para evaluar y adaptar automaticamente el contenido de matematicas se-
gun el nivel de competencia del estudiante. Esto permite a cada estudian-
te avanzar a su propio ritmo, reforzando conceptos clave antes de pasar a
nuevos desafios.

Smart Sparrow: Smart Sparrow es una plataforma de aprendizaje adapta-
tivo utilizada en educacidn superior y corporativa. Permite a los instructo-
res personalizar el contenido y las actividades segun las necesidades indi-
viduales de los estudiantes, adaptandose a su progreso y proporcionando
rutas de aprendizaje especificas para abordar areas de dificultad.

ALEKS (Assessment and Learning in Knowledge Spaces): ALEKS es una pla-
taforma de aprendizaje adaptativo en matematicas que utiliza un enfoque
basado en la adaptacion continua. La plataforma evaltia constantemente
el conocimiento del estudiante y ajusta las actividades para abordar lagu-
nas especificas, proporcionando una experiencia de aprendizaje persona-
lizada y eficiente.

Estas plataformas demuestran cémo el aprendizaje adaptativo puede me-
jorar la eficacia del aprendizaje al personalizar la experiencia educativa
segun las necesidades individuales de cada estudiante.

Simulaciones de pacientes virtuales: La IA se utiliza para crear simula-
ciones de pacientes virtuales que permiten a los estudiantes de medicina
practicar habilidades clinicas en un entorno seguro y controlado. Estas si-
mulaciones pueden proporcionar escenarios realistas, retroalimentacion
y evaluacién de las decisiones de diagndstico y tratamiento de los estu-
diantes.
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c) Sistemas de tutoria inteligentes: los sistemas de tutoria inteligentes ba-
sados en IA brindan orientacion y retroalimentacién personalizada a los
estudiantes de Medicina. Estos sistemas pueden analizar el desempefio
de los estudiantes, identificar areas de mejora y ofrecer explicaciones y
recursos personalizados para mejorar el aprendizaje.

d) Andlisis de imagenes médicas: los algoritmos de IA pueden analizar ima-
genes médicas, como radiografias, tomografias computarizadas y reso-
nancias magnéticas, para ayudar en el diagndstico y la planificacion del
tratamiento. La IA puede ayudar a identificar anomalias, medir el tamafio
de los tumores y proporcionar anotaciones automatizadas, lo que ayuda
en la educacién y formaciéon de los profesionales médicos segin Chan &
Zary (2019) y Doumat et al. ( 2022).

e) Procesamiento del lenguaje natural: las técnicas de procesamiento del
lenguaje natural impulsadas por IA pueden analizar literatura médica, li-
bros de texto y articulos de investigacidon para extraer informacion rele-
vante. Esto puede ayudar a los estudiantes de Medicina a acceder y com-
prender grandes cantidades de conocimientos médicos de manera mas
eficiente (Chan & Zary, 2019).

¢Qué desafios deben abordarse al implementar la IA en la educacién supe-

rior, particularmente en términos de privacidad de datos?

Al implementar la IA en la educacion superior, hay varios desafios que deben
abordarse, particularmente en términos de privacidad de datos. Estos son al-
gunos de los desafios clave:

a) Seguridad y privacidad de los datos: los sistemas de inteligencia artificial
en la educacion superior a menudo requieren acceso a grandes cantida-
des de datos de los estudiantes, incluida informacién personal y registros
académicos. Garantizar la seguridad y privacidad de estos datos es crucial
para proteger la informacidn sensible de los estudiantes y cumplir con la
normativa de proteccion de datos.

b) Consentimiento y transparencia: las instituciones deben obtener el con-
sentimiento informado de los estudiantes con respecto a la recopilacién,
el uso y el almacenamiento de sus datos para fines de IA. Es esencial ser
transparente sobre como se utilizaran los datos y proporcionar explicacio-
nes claras de los beneficios y riesgos potenciales involucrados.

c) Sesgo y equidad de los datos: los algoritmos de IA pueden estar sesgados
si se entrenan con datos que no son representativos o inclusivos. Esto pue-
de conducir a resultados injustos y perpetuar los sesgos existentes en la
educacién. Es importante abordar y mitigar los sesgos en los sistemas de
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IA para garantizar la justicia y la igualdad de oportunidades para todos los
estudiantes.

Consideraciones éticas: los sistemas de IA deben cumplir con directrices
y principios éticos. Esto incluye garantizar que la IA se utilice de manera
responsable, respetar la autonomia de los estudiantes y evitar cualquier
posible dafio o discriminacion. Las instituciones deben establecer marcos
y directrices éticos para el desarrollo y uso de la IA en la educacion.

Gobernanza y propiedad de los datos: Es necesario establecer politicas y
marcos claros para regular la propiedad, el acceso y el uso de los datos de
los estudiantes. Las instituciones deben definir quién es el propietario de
los datos, como se pueden utilizar y establecer protocolos para el inter-
cambio de datos y la colaboracién con socios externos.

Abordar estos desafios requiere la colaboracidn entre instituciones edu-
cativas, formuladores de politicas y proveedores de tecnologia. Es crucial
priorizar la privacidad y la seguridad de los datos, promover la transpa-
rencia y el consentimiento, mitigar los prejuicios, cumplir con las pautas
éticas y establecer marcos sélidos de gobernanza de datos para garantizar
laimplementacion responsable y efectiva de la IA en la educacién superior.

Otros beneficios de la Inteligencia Artificial

a)

c)

Tutoria virtual. Los chatbots y asistentes virtuales pueden brindar apo-
yo y tutoria a los estudiantes en cualquier momento. Pueden responder
preguntas comunes, proporcionar retroalimentacion inmediata y ayudar
a los estudiantes a resolver problemas, lo que mejora la eficiencia del
aprendizaje.

Evaluacion automatizada. La IA puede evaluar automaticamente tareas,
examenes y trabajos de los estudiantes. Esto ahorra tiempo a los educa-
dores y proporciona retroalimentacion rapida a los estudiantes. Sin em-
bargo, es importante que estos sistemas sean supervisados para evitar
sesgos y garantizar la justicia en la evaluacion.

Analisis de datos educativos. La IA puede analizar grandes conjuntos de
datos educativos para identificar patrones y tendencias. Esto ayuda a las
instituciones a tomar decisiones basadas en datos para mejorar la calidad
de la ensefianza y el rendimiento estudiantil.

Aplicaciones de aprendizaje adaptativo. Las aplicaciones y plataformas
de aprendizaje estan utilizando la IA para ofrecer experi encias de apren-
dizaje adaptativas, donde el contenido y las actividades se ajustan auto-
maticamente segun el nivel de habilidad y el progreso del estudiante.

81




Guzman Laugier, Pablo - Montafio Arrieta, Rafael

e) Automatizacidén de tareas administrativa. La IA también se utiliza para
automatizar tareas administrativas en las instituciones educativas, como
la gestidn de horarios, la inscripcion de estudiantes y la comunicacién con
padres y tutores.

f)  Acceso ala educacién. La IA puede ayudar a superar barreras geograficas
y de idioma al proporcionar traduccién automatica y ofrecer contenido
educativo en multiples idiomas. Esto amplia el acceso a la educacion para
personas de todo el mundo.

En este viaje de innovacion, es esencial que la comunidad global colabore
en la creacion de politicas y regulaciones que guien el desarrollo de la inte-
ligencia artificial. La transparencia, la equidad y la participacidn activa son
fundamentales para mitigar posibles riesgos y garantizar que los beneficios de
la IA se distribuyan de manera justa. Ademas, la formacién continua y la adap-
tacion de las habilidades laborales son esenciales para aprovechar al maximo
las oportunidades que la inteligencia artificial ofrece. Al cerrar esta seccion
de desarrollo, nos encontramos en un punto de inflexion donde nuestras de-
cisiones y acciones modelaran el futuro de la inteligencia artificial. Al abrazar
la responsabilidad y la colaboracidn, podemos allanar el camino hacia un ma-
fiana donde la inteligencia artificial sirva como un catalizador positivo para la
mejora de la vida humana en todas sus dimensiones.

CONCLUSIONES

Podemos decir que la IA plantea preguntas éticas importantes en la educa-
cion, como la privacidad de los datos estudiantiles, la equidad en el acceso a
la tecnologia y la responsabilidad en caso de errores en la evaluaciéon automa-
tizada. Sin embargo, los altos y ya evidentes beneficios de la implementacion
de la lA en los procesos educativos a nivel basico, secundario y superior, supe-
ran todas las expectativas imponiendo la necesidad de formular mecanismos
institucionales que ayuden a identificar practicas dentro de los parametros
éticos aceptables.

Es importante destacar que, si bien la IA ofrece muchas oportunidades para
mejorar la educacion contemporanea, también plantea desafios y cuestiones
éticas que deben abordarse de manera adecuada. La implementacion de la IA
en la educacion debe ser guiada por principios éticos y supervisada cuidado-
samente para garantizar que beneficie a todos los estudiantes y no aumente
las desigualdades existentes, dichos desafios incluyen la dificultad para eva-
luar la eficacia y el desarrollo de aplicaciones de |IA y las preocupaciones sobre
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la integridad y privacidad de los datos. La integracion de la IA en el plan de
estudios médico requiere medidas para introducir algoritmos de IA y maximi-
zar su uso.

En general, la IA tiene el potencial de transformar la educacion superior al
brindar experiencias de aprendizaje personalizadas, mejorar los métodos de
evaluacién y mejorar la integracion de los planes de estudio. Sin embargo, se
necesita mas investigacion para perfeccionar las aplicaciones de la IA y abor-
dar los desafios para aprovechar plenamente sus beneficios en la ensefianza
y el aprendizaje.

En conclusion, el desarrollo continuo de la inteligencia artificial representa un
hito transcendental en la evolucidn de la tecnologia y la sociedad. A medida
que avanzamos hacia un futuro cada vez mas interconectado, la IA no solo se
erige como una herramienta poderosa para mejorar la eficiencia y la produc-
tividad, sino también como un agente de cambio que redefine la forma en
que abordamos los problemas complejos de nuestro tiempo. El progreso en
esta disciplina no solo se mide por la capacidad de las maquinas para realizar
tareas especificas, sino también por nuestra habilidad para integrar la ética y
la responsabilidad en su desarrollo. A medida que avanzamos en esta nueva
era de la inteligencia artificial, es crucial no perder de vista la importancia
de dirigir nuestros esfuerzos hacia un futuro donde la tecnologia no solo sea
avanzada, sino también humanamente consciente.
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RESUMEN

La educacion presencial ha cambiado en las universidades desde la aparicion
del Coronavirus (COVID-19). La Universidad Mayor de San Andrés no es la
excepcion y preocupada por el desarrollo de la Educacion Superior capacitd
a los docentes con diferentes herramientas tecnolégicas y plataformas vir-
tuales para que las clases se vuelvan a la modalidad de educacidn en linea,
educacion virtual o educacion a distancia. Esto implicé que los docentes y
estudiantes tengan nuevas habilidades digitales y manejo de herramientas
tecnoldgicos para estar comunicados sin dejar de tener la calidad académica
en sus actividades cotidianas, como ser que los estudiantes pasen sus clases
y resuelvan sus ejercicios en casa a su propio ritmo con el material digital
proporcionado por el docente y complementando con sesiones sincrénicas
despejando dudas y resolviendo ejercicios junto con el docente.

Palabras Claves: Educacion virtual, plataformas, Moodle, estrategia diddcti-
ca, docente.

ABSTRACT

The education has changed in universities since the appearance of the Coro-
navirus (COVID-19). The Universidad Mayor de San Andrés is no exception and
concerned about the development of Higher Education, it trained teachers
with different technological tools and platforms virtual education so that the
classes can return to the modality of online education, virtual education or
distance education. This implied that teachers and students have new digital
skills and use of technological tools to be communicated while having the
academic quality in their daily activities, such as students passing their classes
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and solving their exercises at home at their own pace with the digital material
provided by the teacher and supplemented with synchronous sessions clear-
ing up doubts and solving exercises together with the teacher.

Keywords: Virtual education, platforms, Moodle, didactic strategy, teacher.
INTRODUCCION

La sociedad mundial se enfrentd a un problema sanitario de la enfermedad
del Coronavirus(COVID-19) ocasionando una pandemia. Uno de los princi-
pales problemas en la gestiéon 2020, fue la falta de conocimientos en herra-
mientas tecnoldgicas en la educacion ya sea a nivel escolar o superior. En ese
sentido diferentes instituciones, Ministerio de Educacion e incluso la propia
Universidad Mayor de San Andrés se encargd de capacitar a su estamento
docente para tener competencias tecnoldgicas en educacion virtual llegando
hasta la quinta versién en el Curso de Actualizacion Docente denominado “Es-
trategias Pedagdgicas y Didacticas en el Manejo de Plataformas e-Learning.

La presente investigacion muestra el manejo de herramientas tecnolégicas de
manera didactica para lograr un mejor rendimiento en los estudiantes de la
Carrera de Economia en estudiantes de la materia de Andlisis Matematico | (C-
101). El proceso de investigacion tiene un enfoque mixto (cuantitativo y cuali-
tativo) ya que permiten ver la realidad de diferentes aspectos. La metodologia
es descriptiva ya que sefiala las particularidades de la poblacion en estudio
sobre la aplicacidn de las herramientas para obtener un mejor aprendizaje en
los estudiantes de la materia de Analisis Matematico I.

Para recolectar la informacidn sobre los sujetos de estudio se utilizd la encues-
ta a través de Google Forms. La poblacién de analisis fueron los estudiantes
de la materia de Analisis Matematico | (C-101) que corresponde al primer
semestre de la Carrera de Economia de la Universidad Mayor de San Andrés
en la gestién 1/2021.

DESARROLLO
Conceptos sobre tipos de Educacion

Sobre educacion ultimamente se habla mucho pero los conceptos no se mane-
janmuy bien, paraaclararlos mismos mencionaremos los siguientes conceptos:

Ibafiez Fernanda (2020) define a la educacidn a distancia como aquella que
tiene un porcentaje de presencialidad y otro virtual, sin embargo, esto puede
variar dependiendo de la institucidon en donde se imparta. Los alumnos tienen
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control sobre el tiempo, el espacio y el ritmo de su aprendizaje, porque no se
requiere una conexion a internet o recursos computacionales, como en otros
métodos. Los materiales que se utilizan son normalmente fisicos, como cua-
dernos, memorias USB, CD, entre otros. Incluso, muchos programas envian el
material educativo y las lecciones por correo postal.

Prieto Joanna (2012) indica que la educacion virtual (e-Learning) emerge como
una modalidad que permite la promocion del desarrollo humano integral y
de las competencias necesarias para enfrentar los retos del mundo actual. A
cambio de la educacidn tradicional, en la modalidad virtual, el estudiante pro-
tagoniza su propio aprendizaje teniendo como mediador las diferentes herra-
mientas tecnoldgicas, los recursos de informacion y contenida, la constante
orientacion del tutor y por supuesto, el desarrollo de habilidades y compe-
tencias como la gestion del tiempo, la organizacion y priorizacién de metas y
actividades, comunicacion asertiva, trabajo en equipo, disciplina, entre otras.

Ibafiez Fernanda (2020) sefiala que la educacion en linea es “aquella en donde
los docentes y estudiantes participan e interactian en un entorno digital, a
través de recursos tecnoldgicos haciendo uso de las facilidades que propor-
ciona el internet y las redes de computadoras de manera sincrénica”. También
un concepto que surgid raiz de la crisis mundial en marzo del afio 2020 gracias
a la COVID-19 es la educacion remota de emergencia donde “la educacién
se vio ante una situacidon de extrema dificultad ya que tuvo que adaptar sus
métodos en un plazo de tiempo muy corto para poder seguir impartiendo
clases a todos sus estudiantes” (Ibafiez, 2020). Al final no importa qué tipo
de educacidn se utilice siempre que continle con el proceso de ensefianza
y aprendizaje de los estudiantes y contintde de igual modo la comunicacion
entre docentes y estudiantes.

Plataformas Virtuales

Gomera José (2020) define a las plataformas virtuales como un conjun-
to integrado de servicios interactivos en linea que proporciona informa-
cién, herramientas y recursos a los maestros, alumnos, padres y otras
personas involucradas en la educacion. Estas herramientas y recursos tra-
bajan en armonia para apoyar y mejorar la entrega y la gestion educativa.

Las plataformas virtuales de aprendizaje también son conocidas de la siguien-
te manera:

e Sistema de gestidn de aprendizaje (LMS).
e Plataforma de aprendizaje.
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e  Plataformas e-learning
e Entorno de aprendizaje virtual.

Herramientas tecnoldgicas

Torrecilla Jorge (2020) define las herramientas tecnolégicas como aquellos
programas o aplicaciones que nos permiten tener acceso a la informacion,
y estan a disposicion de todas las personas, en la mayoria de los casos, de
manera gratuita. El uso y aplicacion que se le da a estas herramientas, va a
depender de las necesidades y caracteristicas de cada usuario. La informacién
entre docentes y estudiantes es eficaz ya que se usan desde un medio de co-
municacion hasta varios para tener un contacto directo con ellos en especial
en la parte virtual que se trabaja las 24 horas y los siete dias de la semana.

WhatsApp

Es una aplicacién informatica que permite enviar y recibir mensajes instan-
taneos a través de un teléfono celular. Estd aplicacion sirve para convocar a
reuniones Meet, Zoom y mandar mensajes recordatorios como se muestra las
siguientes figuras.

Figura 1. Ejemplo de mensajes por WhatsApp

hola s
envio enlace
https://meet.google.com/qgev-jjyg-tep

Figura 2. Ejemplo de mensaje recordatorio por WhatsApp

Hola buenas noches por si acaso hoy a las 23:59 es el plazo de entrega del
homework 1, si por alguna razén no les deja subir su tarea envienlo a este
correo:- @umsa.bo,, con su nombre completo y deben indicar el
homework Nro 1.

El WhatsApp puede usarse para enviar materiales y/o trabajos, retroalimen-
tar a los integrantes y confirmar los trabajos presentados como se observa en
las siguientes figuras.
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Figura 3. Ejemplo de envio de actividades por WhatsApp

embciss o dais Peblaciana Caacaidn o do dwrmacide
tarmain

B ceconm— (3)

Figura 4. Ejemplo de retroalimentacion usando grupos de WhatsApp

Classroom

Es una plataforma de gestion del aprendizaje (Learning Management System)
permite gestionar clases online, la administracion la realiza el mismo docente,
a continuacion, se muestra un ejemplo de Classroom que muestra su enlace
Meet vy las diferentes actividades de la materia.

Figura 5. Ejemplo de Classroom

@ I : .icacio nuevo materiat: Ejrcicios d Clases 17 de Novi.

Préximas entregas

@ I - publicado nuevo material: Ejercicios de Clases 15 de Novi..
S 16 0oy

Ver todo

@ ha publicado nuevo material: Practica V
14 nov

Moodle

Es una plataforma web dindmica de aprendizaje que esta disefiado para ges-
tionar, administrar y crear espacios de aprendizaje online de acuerdo a las
necesidades de los docente y estudiantes, la administracién de la plataforma
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la puede hacer el mismo docente (creacion del curso, matriculacién de estu-
diantes, etc.) o solo gestionar su curso ya que existe un administrador de la
plataforma.

Cursos de actualizaciéon docente 2020 UMSA

El Honorable Consejo Universitario No.069-20%, en fecha 21 de mayo de 2020
promulga Reglamento General de Caracter Transitorio de Educacion a Distan-
cia y Semipresencial en cual indica:

e Articulo 3: El presente reglamento tiene por objetivo normar con
caracter transitorio el disefio, la organizacion, la implementacion,
los procedimientos, las actividades académicas y evaluaciones de
los cursos virtuales y semipresenciales de las Facultades, Carreras,
Programas e Institutos de la Universidad Mayor de San Andrés que
incluyan el componente virtual y semipresencial en el proceso de en-
sefianza aprendizaje, bajo el contexto de la pandemia del COVID-19y
las medidas de bioseguridad.

*  Articulo 132.- Capacitacién Docente, Auxiliares de Docencia y Estu-
diantil.

El CEPIES, DTIC, FUL y las Facultades son las unidades encargadas de desarro-
llar las siguientes tareas de desarrollo de los cursos virtuales de la Universidad:
*  (Capacitar a la planta docente, auxiliares de docencia y Estudiantil de

la Universidad, en las modalidades de ensefianza virtual.

*  Coadyuvar con las Facultades, Carreras y Programas en los procesos
que tienen estas, en la capacitacidon docente, auxiliares de docencia
y Estudiantil de ensefianza virtual.

*  Coadyuvar con las Facultades, Carreras y Programas, en los proce-
sos de capacitacidn a estudiantes en las modalidades de aprendizaje
virtual.

¢ Coadyuvar al docente con el disefio de Aulas virtuales.

*  Coadyuvar al docente con el desarrollo de cursos y herramientas en
aulas virtuales.

El Departamento de Tecnologias de Informacidn y Comunicaciéon (DTIC) y el
Centro Psicopedagdgico y de Investigacion en Educacion Superior (CEPIES)
propone cursos actualizacién docente 20207 en cinco versiones para todas las
Facultades y publico en general.

1 RESOLUCION HONORABLE CONSEJO UNIVERSITARIO No. 069/2020 https://www.umsa.bo/docu-
ments/20142/78948/Res+HCU+069+-+20+REG.+EDUCACI%C3%93N+A+DISTANCIA+Y+SEMIPRESENCIAL+UM-
SA+2020.pdf/59770ff7-05bb-90db-f2cf-e6911f2e92ea

2 CEPIES Posgrado en Facebook: https://m.facebook.com/cepies.umsa/photos/para-inscribir-
te-al-curso-gratuito-de-actualizaci%C3%B3n-docente-2020-click-aqu%C3%AD-http/2533496486914061/
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Figura 6. Curso de Actualizacion de Docente 2020

Curso de Actuslizacién Docente 2020
ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
EN EL MANEJO DE PLATAFORMAS E-LEARNING

Médule 1 Medube 7 Méduio I

Costo del Curso: Gratls  Costo del Certificado: 200 Bs.

Fuente: CEPIES- UMSA, 2020

En la quinta version del curso para docentes 2020, planted nuevas caracteris-
ticas en su ensefianza virtual 3.

Figura 7. Curso de Actualizacion de Docente 2020

ORTALECIENDO TU FORMACION

£
DIGITAL €N DOCENCIA € INVESTIGACION
Contribuyendo a la transformacién universitaria

- L A

»um Morios 7 do abri 2020
e
» dipgis.umsa.bo » Dir Joterres Vesoge

Activo tu cuento Inshuciondly  usuarios.umsa.bo Asistencia por WhotsApp 71558542

La capacitacion docente es muy importante, ya que el profesor adquiere habi-
lidades que posteriormente seran aplicadas en algln contexto educativo. En la
actualidad muchos docentes de la Universidad y en otros estan usando las pla-
taformas virtuales como un medio de aprendizaje presencial y trabajo en linea.

El proceso de investigacidn tiene un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo)
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ya que permiten ver la realidad de diferentes aspectos. La metodologia es
descriptiva ya que sefiala las particularidades de la poblacién en estudio sobre
la aplicacién de las herramientas para obtener un mejor aprendizaje en los
estudiantes de la materia de Analisis Matematico I.

Para recolectar la informacidn sobre los sujetos de estudio se utilizé la encues-
ta a través de Google Forms. La poblacién de analisis fueron los estudiantes
de la materia de Analisis Matematico | (C-101) que corresponde al primer
semestre de la Carrera de Economia de la Universidad Mayor de San Andrés
en la gestién 1/2021.

Resultados de la experiencia realizada

En las figuras 9-12 se muestra que la Carrera de Economia implementé la pla-
taforma Moodle en la direcciéon URL https://cvfaceco.umsa.bo para la ense-
fanza virtual.

Figura 9. Bienvenida a la materia

ANALISIS MATEMATICO | - C

Jess psons | Wi cumscn | SN © 282000

Bienvenidos a la Materia
Andlisis Matemético

Indbcatioens de Bvabuachtn

i = Y
Figura 10. Actividad Preliminar

A%, Actividad preliminar
v

@] Grupo de Whatsapp (Enlace)
@) Sesion de Meet
£ Foro de presentacion
@) Libros en la consulta
¥ Consulta

@ Material de Avance
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En la Figura 10 se puede observar una serie de recursos los cuales sirven como
apoyo al estudiante para una conectividad entre el docente-estudiante.
*  Grupo de Whatsapp: Permite tener una comunicacion de mensajes
constantes entre docente-estudiante.
* Sesion Meet: Realiza videoconferencias en horarios especificos a la
materia.
* Foro de Presentacion: Actividad para los estudiantes en los cuales
describen las expectativas como futuros economistas.
¢ Libros de consulta. Bibliografia descargable ubicada en la nube apli-
cando herramientas G Suite.
* Consulta. Actividad donde el docente hace una pregunta especifi-
cando posibles respuestas con la finalidad de un diagnéstico.
*  Material de avance. Materias de apuntes de clase.
* Calculo de una sola variable: Libro base en la materia.
Figura 11. Foro de Presentacion

Re: Foro de presentacion
de ADRIANA DEYNA QUISBERT FERNANDEZ - Monday, 16 de August de 2021, 22:56

Saludos, soy Adriana Deyna Quisbert Femandez

Los motivos por lo que escogi esta carrera fue por que en los tres afios que estuve estudiando Contabilidad General, en un instituto, me di cuenta que mi vocacion es el area financie
del comportamiento humano en ella, y 1a que mejor se relaciona con este concepto es a carrera de Economia

En el perfil un economista debe estar capacitado para analizar la realidad economica y ademas tener un amplio dominio en los demas carreras como contabilidad y administracion.
expectativas para este semestre seria cambiar mi metalidad de ahora que es "mecanica" a una persona que analiza los sucesos que estan presente en Ia realidad economica sobre
donde naci Bolivia

En la Seccién Material se describe los materiales de la semana incluyendo
enlaces, material multimedia, bibliografia de la tematica a tratar. La seccién
Actividad se muestra las actividades semanales que se van a llevar a cabo por
el estudiante en su formacion.

Figura 12. Seccion Material/Actividad

Tema 1

Intreduceion

12 matanaia 0 b At 56 e Sene ke 15013139 eeas dal SEEn o e posidates 0 ko G SheaeT s8] 2ome ds |55 Conas o ¢ meas

P ———

Conceplo de nimero

N ]

4 Qg a5 ef Calcuo?

] El nacimionts dol caloudo

&_ Actividades de la semana

Una de las estrategias con herramientas es el uso de la pizarra digital colabo-
rativa llamada Jamboard de la familia Google, el cual su contenido se almace-
na en la nube automaticamente, con eso se logra que el material de la clase lo
tengan a su disposicidn y pueda ser transmitido a todos.
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Figura 13. Pizarra Digital Jamboard

) 3
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e fohieles Xz

fTo@ @ » 8 %

Segun Espinoza (2020) menciona que “una estrategia metodoldgica en el am-
bito educativo, significa direccionar el proceso de ensefianza-aprendizaje, es
decir, transformar el conocimiento de un estado inicial hasta un estado desea-
do, con el propdsito de vencer dificultades optimizando tiempos y recursos”.

Una estrategia didactica virtual consta de siete elementos principales:
* Interactividad
*  Multimedia
* Durable y actualizable
*  Sincrdnicos y asincrénicos
*  Facil acceso y manejo a los materiales y actividades.
* Seguimiento.
¢ Comunicacién horizontal

Figura 14. Reunidn sincrona a través de Meet _

El proceso de analisis de las notas segun la informacion de los estudiantes se
obtienen los siguientes datos:
Tabla 1. Reporte de Notas Obtenidas

Observaciones de las notas Frecuencia Porcentaje
Abandonos 1 2%
Reprobados 4 9%
Aprobados 41 89%

Total 46 100%
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Por los datos obtenidos en la Tabla 1 se puede notas que solo existe un solo
abandono de la materia que corresponde al 2% y los reprobados solo son 4
que corresponde a un 9% obteniendo finalmente 41 aprobados que corres-
ponde al 89% de aprobados que es un porcentaje muy bueno de estudiantes
aprobados.

Figura 15.

Notas Obtenidas

O B N W & U O N

© 14 18 35 51 53 54 57 S8 59 61 62 63 64 65 67 68 65 71 73 7S 77 78 79 82 83 8S 87 91
Notas Obtenidas

Analizando las notas obtenidas por los estudiantes se puede ver que un grupo

de los aprobados lo hicieron con la nota minima de 51 y los demas aprobaron

con notas de 53 hasta 91, lo que se muestra en la Figura 15. Segun genero de

los estudiantes se puede ver que existe un 43% del Género Femenino y un

57% del Género Masculino que se muestra en la Tabla 2 y la Figura 16.
Tabla 2. Género de los Estudiantes

Género Frecuencia Porcentaje
Femenino 20 43%
Masculino 26 57%

Totales 46 100%

Figura 16. Tendencia de Notas de Estudiantes por Género
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Observando la Figura 16 se puede notar que con la nota de 51 puntos aproba-
ron mas del género femenino que del género masculino en cambio las notas
del 53 hasta 91 se puede observar que son reciprocos en su mayoria en cuan-
to al género.

También se verifico la usabilidad de la modalidad de avance y herramientas
tecnoldgicas usadas en la materia Analisis Matematico | (C-101) tomando en
cuenta los criterios de Aprendizaje y Satisfaccidon que sus conceptos se descri-
ben en la siguiente tabla.

Tabla 3. Criterios de usabilidad

Criterios de usabilidad Justificacion

El aprendizaje es un proceso de adquisicion
de habilidades y conocimientos, que se pro-
duce a través de la ensefianza, razonamiento,
la experiencia o el estudio (Portugal y Rios,
2015).

Aprendizaje

Sentimiento de bienestar o placer que se tie-
ne cuando se ha colmado un deseo o cubier-
to una necesidad (Diccionario de la Lengua
Espafiola, 2014).

Satisfaccion

Tabla 4. Preguntas de la encuesta

Nro. Descripcion de las preguntas

éCémo le parece el enfoque de enseiflanza mediante

1 . P
herramientas tecnoldgicas?

2 ¢Qué le parece las herramientas tecnoldgicas utilizadas en la
materia?

3 éla forma de avance de la materia ha sido comprendida
facilmente?

4 ¢Recomendarias la modalidad de avance y herramientas
tecnoldgicas usadas para otras materias?

5 ¢Qué te parecid la modalidad de avance y herramientas
tecnoldgicas usadas?

6 ¢La modalidad de avance y herramientas tecnoldgicas usadas

permitié reforzar el proceso de aprendizaje?
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Tabla 5. Resultados de la encuesta de usabilidad

Nro. Importancia Atributo Calificacién (0 - 3)
1 0.2 Aprendizaje 3
2 0.2 Aprendizaje 2
3 0.2 Aprendizaje 3
4 0.2 Satisfaccion 3
5 0.1 Satisfaccion 3
6 0.1 Satisfaccion 2
Total 2.67

La encuesta (formulario) permitié medir los criterios de usabilidad descritos
en las Tablas No. 3, No. 4 y No. 5 como también usando los criterios de califi-
cacion que se muestran a continuacion.

Tabla 6. Criterios de calificacion de la encuesta

Criterio Escala de Notas
Malo 0
Regular 1
Bueno 2
Excelente 3

En los resultados obtenidos de la encuesta que se describe en las Tabla No. 4
y No. 5 se obtuvo una evaluacién de 2.67 3 en una escala de 0 a 3, por lo cual
la modalidad de avance y herramientas tecnoldgicas usadas tuvo una califica-
cién de 3 que significa que es Excelente.

Como la estrategia obtuvo buenos resultandos se aplico para los siguientes
semestres demostrando una buena acogida por los estudiantes. El aprendiza-
je significativo de esta estrategia se demostro en las diferentes evaluaciones
de los estudiantes inclusive en la gestion 2022 que las evaluaciones se toma-
ron en forma presencial y las clases se mantuvieron de forma virtual.

En la presente gestion las clases en la universidad volvieron a la normalidad
(presencial) y se puede observar que los docentes siguen usando las herra-
mientas virtuales para reforzar el aprendizaje de los estudiantes a través de
actividades en la plataforma Moodle u otra herramienta. Muchos docentes
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de la carrera de Economia actualmente siguen usando la plataforma Moodle
y grupos de WhatsApp para que la comunicacion y aprendizaje sea mas rele-
vante. En la siguiente figura se muestra algunos de los cursos virtuales de la
Carrera de Economia que se usan en la gestion 2023.

Figura 15. Cursos disponibles de la Plataforma Moodle — Carrera de Economia
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Se observa en el andlisis que el uso adecuado de estrategias y herramientas
virtuales que sean favorables en el proceso de ensefianza y aprendizaje moti-
va a los estudiantes a culminar la materia obteniendo un buen resultado en el
aprovechamiento de los estudiantes.

Uno de los aspectos mas importantes en el proceso virtual es el seguimiento
contante del docente hacia el estudiante respondiendo las consultas y retroa-
limentando en lo posible 24/7 (24 horas al dia, siete dias a la semana) lo que
es una gran diferencia con la educacion presencial.

CONCLUSIONES

Las estrategias empleadas en la asignatura dieron buenos resultados obte-
niendo un alto porcentaje de aprobados segun el resultado del andlisis.

La aplicacion de las herramientas tecnoldgicas (Moodle, Jamboard, Google
Forms, Calculadoras en linea, graficadores, etc.) y estrategias didacticas fue-
ron muy variadas dando buena aceptacion entre los estudiantes haciendo po-
sible que tengan un aprovechamiento de su materia.

Sin embargo, cada docente debe buscar las estrategias mds adecuadas a la
asignatura que imparte para lograr los objetivos propuestos y haciendo un in-
tercambio adecuado de experiencias y conocimientos. Todo el conocimiento
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tecnolégico aprendido en la Pandemia del sigue siendo utilizado en la actuali-
dad en diferentes materias combinando con las clases presenciales.
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RESUMEN

Posponer con recurrencia, evadir deliberadamente sin justificacion valida,
tareas o actividades académicas, es una tendencia comportamental que pau-
latinamente se va incrementando en el contexto universitario. La procrasti-
nacion y la abulia son fendmenos psicoldgicos prevalentes entre estudiantes
universitarios; afecta negativamente su rendimiento académico y bienestar
general. Este articulo aborda la necesidad de comprender con cierta profun-
didad esta problematica, con énfasis en lo académico y lo epistémico. Para
abordar este problema, se llevd a cabo un estudio exhaustivo que integré
estrategias cualitativas y cuantitativas. Se aplicé una encuesta a 485 univer-
sitarios y entrevistas en profundidad a siete docentes universitarios de diver-
sas universidades bolivianas, disciplinas y niveles académicos. Los resultados
revelan que tanto la procrastinacion académica como la abulia epistémica son
fendmenos inmanentes y multifacéticos con raices en factores psicoldgicos,
sociales y académicos. Se identificaron patrones cognitivos, afectivos y ped-
agoégicos comunes de procrastinacion académica, como el temor, la falta de
habilidades de gestion del tiempo y la ansiedad, asi como factores relacio-
nados con la abulia, como la apatia, evasion y desinterés con los objetivos
académicos y cientificos. Asimismo, se identificaron factores endégenos y ex-
o6genos que se asocian con mayor regularidad con los comportamientos de
procrastinacion académica y abulia epistémica. La discusidn se centra en el
analisis critico y la interpretacion de los resultados y sus implicaciones. Se
exploran acciones y estrategias que contribuirian a mitigar la procrastinacién
y la abulia en las aulas universitarias, con particular atencioén a los procesos
de ensefianza aprendizaje de la investigacion cientifica. Ademas, se plantean
preguntas y posibles lineas para continuar con otros estudios. “A investigar se
aprender investigando”, este aprendizaje precisa de motivacion intrinseca y
extrinseca, este Ultimo, tarea urgente e importante del docente e investigador
de vocacién. No se podria evadir ni posponer esta responsablidad, mucho
menos en un momento histérico como el presente y de cara al futuro préximo.

Palabras clave: procrastinacion, abulia, académico, cientifico, factores, uni-
versidad.
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ABSTRACT

Recurring postponement, deliberately evasion without valid justification, of
academic tasks or activities is a behavioral tendency that is gradually increas-
ing in the university context. Procrastination and apathy are prevalent psycho-
logical phenomena among university students; negatively affects their aca-
demic performance and general well-being. This article addresses the need to
understand this problem in some depth, with emphasis on the academic and
epistemic. To address this issue, a comprehensive study was conducted that
integrated qualitative and quantitative strategies. A survey was applied to 485
university students and in-depth interviews were carried out with seven uni-
versity professors from various Bolivian universities, disciplines and academic
levels. The results reveal that both academic procrastination and epistemic
apathy are immanent and multifaceted phenomena with roots in psychologi-
cal, social and academic factors. Common cognitive, affective and pedagogical
patterns of academic procrastination were identified, such as fear, lack of time
management skills and anxiety, as well as factors related to avolition, such
as apathy, avoidance and disinterest with academic and scientific goals. Like-
wise, endogenous and exogenous factors were identified that are more regu-
larly associated with the behaviors of academic procrastination and epistemic
apathy. The discussion focuses on the critical analysis and interpretation of
the results and their implications. Actions and strategies are explored that
would contribute to mitigating procrastination and apathy in university class-
rooms, with particular attention to the teaching-learning processes of scien-
tific research. In addition, questions and possible lines to continue with other
studies are raised. “To investigate is to learn by investigating”, this learning
requires intrinsic and extrinsic motivation, the latter an urgent and important
task of the vocational teacher and researcher. This responsibility could not be
evaded or postponed, much less in a historical moment like the present and
in the near future.

Keywords: procrastination, apathy, academic, scientific, factors, university.

INTRODUCCION

“No dejes el trabajo de hoy para mafiana, ni pasado
mafiana, el trabajador que pospone no llenard el
granero, el hombre que no trabaja siempre estard
en la ruina”.

(Hesiodo s. VIl a.C.)

De un modo u otro, con mayor o menor frecuencia, los seres humanos ten-
demos a manifestar actitudes dilatorias e indecisas ante una determinada

T

tarea o responsabilidad por cumplir. “Quiero, pero no puedo”, “Lo hare luego,
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otro asunto debo atender”, “Hoy no tengo ganas, serd después”, suelen ser
algunas de las frases excusadoras que al hacerse recurrente genera prob-
lemas de ansiedad y depresidon. En cierto modo, trastorno mental que, de
una condicién episddica puede pasar a una cronica.

En la educacion superior universitaria, a nivel mundial, latinoamericano y
nacional, se suele valorar los desempefios académicos de los estudiantes,
segln el proceso desarrollado y los resultados alcanzados. Generalmente se
considera tres niveles valorativos: satisfactorio, aceptable e insatisfactorio.
En este ultimo nivel de desempefio se sitlan los estudiantes universitarios
que obtienen bajas calificaciones, reprueban asignaturas de manera recur-
rente e incluso abandonan los estudios en forma temporal y/o definitiva. Un
patron comportamental manifiesto en determinados estudiantes es la di-
lacién (procrastinacion) y la apatia (abulia), en lo que respecta a la realizacion
de tareas con propdsitos de aprendizaje y generacion de conocimiento.

Segun Ferrari (1995) y Steel (2007) citados por Atalaya & Gracia (2019), el
término procrastinacion “deriva del verbo en latin procrastinare, que significa
dilatar la presentacion de una actividad de forma voluntaria”; asimismo, “la
procrastinacion se interpreta como retrasar algo hasta mafiana, y se define
como el hecho de posponer la culminacion de una tarea que usualmente re-
sulta en un estado de insatisfaccion o malestar subjetivo” (pag. 367). Por otro
lado, el término abulia, del griego BoulAa aboulia, significa pasividad, desin-
terés, falta de voluntad (Real Academia Espafiola, 2022); también se entiende
como la “carencia o disminucion de la voluntad, incapacidad, para tomar de-
cisiones y para ejecutar un acto voluntario” (Ander-Egg, 2016, pag. 9).

El problema de la procrastinacién y la abulia ha sido estudiado fundamen-
talmente desde el campo de la psiquiatria y la psicologia, por tratarse de
trastornos mentales y de la conducta humana. En funcién del nivel de grave-
dad de estos problemas, cada caso es tratado por profesionales especialistas,
quienes hacen diagndsticos clinicos y aplican determinados procedimientos
psicoterapéuticos. Hay estudios que dan cuenta que las personas procrasti-
nadoras y abulicas llegan a situaciones de ansiedad y depresiéon muy peligro-
sas para su salud mental, emocional y fisica, lo que amerita un oportuno di-
agnostico e intervencion.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud, en el afio 2019 una de cada ocho
personas ha manifestado un determinado tipo de trastorno mental, princi-
palmente depresion y ansiedad. Esta misma Organizacion sefiala que, “ex-
iste un conjunto diverso de factores individuales, familiares, comunitarios y
estructurales que, en conjunto, protegen o socavan la salud mental. Aunque
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la mayoria de las personas son resilientes, quienes estan expuestos a circun-
stancias adversas, como la pobreza, la violencia, la discapacidad y la desigual-
dad, corren un mayor riesgo” (Organizacion Mundial de la Salud, 2022). Este
tipo de trastorno mental esta relacionado con el “trastorno de la voluntad”,
mismo que se vincula con las conductas o tendencias abulicas y procrasti-
nadoras de las personas, particularmente de estudiantes universitarios en
situacion de vulnerabilidad psicosocial.

En Bolivia, de acuerdo a los resultados de una investigacion realizada el afio
2020 por el Instituto de Investigaciones en Ciencias del Comportamiento de
la Universidad Catdlica Boliviana (IICC-UCB), sobre los impactos sociales y psi-
coldgicos del covid-19, se indica que, “con base en 1532 encuestas (32,5%
hombres y 67.5% mujeres) y una media de edad de 32,5 afios, se observd
que en general el 16% presentd depresion, el 24% ansiedad, el 26% estrés y
el 27% impacto psicoldgico. (...) Los menores de 25 afios presentaron cuatro
veces mas riesgo que los mayores de 46 afios en las cuatro dimensiones.”
(11SC-UCB, 2020).

Diversos estudios sobre desempefio y rendimiento académico estudiantil,
develan diversos factores asociados, entre los que destaca principalmente
los de caracter socioecondmico, motivacional, cultural y pedagdgico. No ob-
stante, un factor poco estudiado aun, en Latinoamérica y Bolivia, refiere a la
“procrastinacion” y la “abulia” en contextos educativos, sus dimensiones y
caracteristicas prevalentes. Este aspecto motivo a focalizar y definir la “pro-
crastinacion académica” y la “abulia epistémica” en estudiantes universitari-
0s, como objeto de estudio.

De hecho, el fenédmeno de la procrastinacion y la abulia, en el contexto par-
ticular de la educacién superior, tiene implicancias en el aprendizaje, el de-
sempefio académico y el desarrollo de competencias investigativas epistémi-
cas (Aranda, Hacia una pedagogia de la escritura epistémica: desafio para la
educacion superior del siglo XXI, 2022), asi como su incidencia en la calidad y
rigor de los proyectos de investigacion cientifica. El estudiante con tendencia
abdlica, no siente ni expresa interés, voluntad ni compromiso con la ciencia
y la investigacidn cientifica. El estudiante procrastrinador, busca deliberada y
recurrentemente dilatar y posponer la realizacion y presentacion de tareas
o trabajos académicos. El problema del bajo rendimiento académico, la rep-
itencia de cursos o asignaturas, asi como el abandono temporal o definitivo
de los estudios universitarios, tiene una vinculacidn con la procrastinaciéon
académica y la abulia epistémica. Los factores enddgenos (personales) y
endogenos (contextuales) poco investigado en Bolivia, se constituye en el ob-
jeto principal de andlisis y discusion en el presente articulo.
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A inicios de la gestion académica 2023, el suscrito desarrollé en calidad de
docencia, médulos de investigacidn cientifica y taller de tesis, en programas
de maestria en la Universidad Mayor de San Andrés. Los hallazgos se com-
plementaron y la discusion se profundizd, cuando hubo la ocasion de eval-
uar perfiles y avances de tesis de grado y posgrado en condicion de tutor
y tribunal revisor en varias universidades publicas y privadas de Bolivia. El
eje de la investigacidn se expresé en la pregunta ¢ Qué factores enddgenos y
exdgenos se asocian a la abulia epistémica y la procrastinacidén académica en
los estudiantes universitarios? El objetivo fue establecer factores endégenosy
exdgenos asociados a la procrastinacion académica y abulia epistémica en los
estudiantes universitarios. Los hallazgos se constituyen en un aporte significa-
tivo para la academia y la sociedad, aunque dada la complejidad del proble-
ma, queda aun por indagar y generar espacios de mayor discusion.

METODOLOGIA

El estudio se lo realizé con una postura epistemoldgica critico - constructiv-
ista. En concordancia con Oscar Zapata, para el paradigma constructivista la
realidad social es una construccidn convencional e histdrica, su naturaleza y
complejidad difiere sustantivamente de la realidad natural. Por lo tanto, el
objeto de estudio no es algo que haya estado dado, sino que se fue construy-
endo en continuas aproximaciones. Lo propio, “el conocimiento no se recibe
pasivamente, ni mediante los sentidos, ni por medio de la comunicacién hu-
mana; por el contrario, es construido de forma activa por el sujeto cognoscen-
te” (Zapata, 2005, pag. 59).

En coherencia con este paradigma, se asumié el enfoque dialéctico integral. A
diferencia del denominado enfoque mixto o hibrido, de tendencia positivista
pragmatista que fusiona mecanicamente estrategias cuantitativas y cualita-
tivas en funcién de los datos, el enfoque dialéctico integral, contrasta y ar-
ticula dichas estrategias en correspondencia con el objeto y el objetivo de la
investigacidn. Este enfoque dialéctico e integral, se sustenta en el principio
de pluralismo metodoldgico (Feyerabend, 1975) que caracteriza a una inves-
tigacion emergente. De hecho, dadas las circunstancias y contingencias en
que se desarrolld la investigacion, se procedié a utilizar diversas estrategias
metodoldgicas, adecuar algunas, imbricar o modificar otras segun las necesi-
dades presentadas.

El disefio de estudio se caracterizd por ser eminentemente analitico y descrip-
tivo, en el que no se procedid a ningun tipo de manipulacién deliberada de
variables, como suele corresponder en los disefios experimentales explicati-
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vos. Con el propdsito de recoger datos cuantitativos de la muestra de sujetos
previsto en el disefio de la investigacion, se determind utilizar la encuesta.
Para el recojo de datos cualitativos se aplicé como estrategia la entrevista
en profundidad. La encuesta se aplicd mediante un cuestionario de caracter
estructurado tipo Likert, validado con el Alfa de Cronbach (0,8) con el propdsi-
to de evaluar las variables de estudio “procrastinacion académica” y “abulia
epistémica” a una muestra de 485 estudiantes universitarios de diferentes
universidades publicas y privadas. Para el caso de la entrevista en profundi-
dad, se disefid y utiliz6 como instrumento una guia de cuatro preguntas abi-
ertas, las que se aplico a siete sujetos, docentes universitarios. Los topicos de
las preguntas o conversatorio fueron: Presencia en clases de estudiantes con
sintomas de abulia y procrastinacion académica; incidencia en el aprendizaje
y desempefiio académico; conducta abulica y procrastinadora en el caso con-
creto de la formacidn y actividades investigativas y cientificas, y factores de
mayor relacién con casos de estudiantes que manifiestan abulia epistémica y
procrastinacion académica.

RESULTADOS

En una primer a instancia, para identificar las percepciones y tendencias
procrastinadoras y abdlicas de 485 estudiantes universitarios, asi como los
factores asociados, se establecid un sistema de variables (Tabla 1). Poste-
riormente, con el propdsito de recoger puntos de vista de docentes universi-
tarios, se desarrolld entrevistas en profundidad. Los resultados cuantitativos
y cualitativos se exponen a continuacion.

Tabla 1: Sistema de variables

Variables Dimensiones Indicadores
Procrastinacion Cognitiva Percepcion negativa — Mentalidad
académica fatalista
Afectiva Ansiedad — Temor — Inseguridad —

Conformismo

Abulia epistémica Psicoemocional Agotamiento — Apatia — Desinterés
Sociopedagodgica No participaciéon — Ambiente adver-
so — No afrontamiento
Factores asociados Enddgeno Desgano — Panico — Abandono —
Evasion
Exdgeno Clima familiar — Clima aula — Rel-

acion docente
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*  Manifestacion de procrastinacién académica

Figura 1: Dimension Cognitiva Figura 2: Dimension afectiva
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En la Figura 1 se observa que, en la dimensién cognitiva, un poco menos de
la mitad de los estudiantes encuestados (41,85%), manifestaron tener oca-
sionalmente una percepcidén negativa y mentalidad fatalista respecto a las
tareas académicas y/o actividades de aprendizaje. En cambio, un equivalente
a 18% del total de encuestados, expresé que siempre y casi siempre perciben
de manera negativa y fatalista sus deberes de estudio derivando en conductas
procrastinadoras.

En la Figura 2, referente a la dimensidn afectiva, se observa que un 38% de los
estudiantes expresa sentir siempre y casi siempre ansiedad, temor, inseguri-
dad y conformismo ante las responsabilidades u obligaciones de estudio. Otro
39% de estudiantes considera experimentar los mismos sintomas de procras-
tinacion académica, pero de modo ocasional, a veces.

*  Manifestacion de abulia epistémica
Figura 3:Dimension Psicoemocional ~ Figura 4:Dimension Sociopedagdgica
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En la Figura 3, referente a la dimensién psicoemocional, se puede apreciar
que la mitad de los estudiantes indican que a veces sienten agotamiento, ap-
atia y desinterés por las actividades que implican investigar, producir y com-
partir resultados de caracter cientifico. No obstante, el 18% de los estudiantes
sefiala que siempre y casi siempre se siente agotados, apaticos y sin interés
al momento de emprender o desarrollar trabajos de investigacion cientifica.
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Respecto a la dimensién sociopedagdgica, en la Figura 4 se observa que en lo
respecta a actividades y/o trabajos que implican aprender colaborativamente
a investigar con procedimientos cientificos, aproximadamente el 15% de los
estudiantes, siempre y casi siempre, prefiere no participar, considera el ambi-
ente de estudio —trabajo adverso, y no hacer esfuerzo alguno para afrontar la
situacion. En contraste a este dato, un 43% de los estudiantes indican que casi
nunca o nunca experimentan estas sensaciones o sintomas abulicos.

* Los factores asociados e indicadores prevalentes

Figura 5 Dimension Enddgena Figura 6 Dimension Exdgena
Desgano - Panico - Abandono - Evacién Clima familiar - Clima aula - Relacién docentes
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Para el presente estudio se determind dos tipos de factores asociados a la
procrastinacion académica y la abulia epistémica: enddgenos y exégenos. En
la Figura 5 correspondiente a la dimension enddgena, se observa que, des-
de la percepcion del 26% de estudiantes encuestados, el desgano, panico,
abandono y evacion tiene cardacter intrapersonal siempre y casi siempre. En
cambio, el 37% de los estudiantes dan cuenta que estas sensaciones se les
manifiesta a veces. En ambos casos se puede evidenciar, con mayor y menor
grado, tendencias de abulia epistémica de origen enddgeno.

En la Figura 6, dimensidn exdgena, casi un tercio de los estudiantes segun las
respuestas dadas, el clima familiar, el clima del aula y la relacién con los do-
centes, se constituyen siempre o casi siempre en un factor externo o enddge-
no que ejerce cierta influencia en la conducta abulica, fundamentalmente en
actividades o tareas concernientes a la investigacion y produccion de con-
ocimiento cientifico. Un 32% de los estudiantes refiere experimentar estas
sensaciones de modo ocasional, a veces.

Percepcion docente sobre la procrastinacién académica y abulia epistémica
de los estudiantes

Producto de las entrevistas en profundidad realizados a seis docentes de
universidades publicas y privadas. Los tépicos principales de dialogo fueron:
presencia de estudiantes con tendencia procrastinadora y abdulica en lo que re-
specta a la formacion investigativa y cientifica, manifestaciones conductuales
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recurrentes, incidencia en el desempeio y rendimiento académico e implica-
ciones pedagdgicas. Las rondas de preguntas permitieron identificar patrones
perceptivos que destacan fundamentalmente, la mirada y valoracién de los
docentes universitarios respecto a los casos de estudiantes con tendencia al
comportamiento procrastinador y abulico. La siguiente figura representa un
sistema de patrones en términos de categorias y subcategorias.

Figura 7: Categorias emergentes de la percepcion docente

Manifestacién
comportamental

 anmae

Induccién
Adquisiion

Bajo

Estudiantes con esempefio

tendencias a la
procrastinacién
académica y abulia
epistémica

N

Absentismo

Bajo
rendimiento

Autoexclusion

A decir de algunos docentes entrevistados, “en un rincén del aula hay uno
o mas estudiantes con el tipico gesto procrastinador” (E5-DU); que “siem-
pre hubo estudiantes apaticos, desmotivados, o escaso interés por la inves-
tigacidn ciencia” (E2-DS); y que “...al parecer en los Ultimos tiempos se ha
incrementado este fendmeno de la procrastinacién académica” (E7-DU). En
cierto modo, se corrobora la presencia de estudiantes con tendencias de
procrastinacion académica y abulia epistémica en las aulas universitarias me-
diante sus manifestaciones comportamentales. Asimismo, los docentes en-
trevistados, concuerdan al asociar la conducta procrastinadora y abulica de
los estudiantes con su recurrente bajo desempefio y rendimiento académico.
“Generalmente los estudiantes que piden reiteradamente extension de plazo
para presentar trabajos de investigacidn, tienen bajas calificaciones” (E4-DU).
“Pese a que se trata de motivarlos, se aplica estrategias participativas, hay
quienes no muestran interés o agrado por la investigacidn; su rendimiento
académico por tanto es bajo” (E1-DS).

“Es casi habitual que algun estudiante falta a clases de metodologia de in-
vestigacion o abandone deliberadamente el trabajo realizado individual o
colectivamente” (E6-DC). Es este caso se hace referencia al absentismo, el
otro hecho la autoexclusidn “el estudiante de taller de tesis Il decidié volun-
tariamente abandonar el médulo, se alejé del equipo de investigacion, pese
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a que se le recomendd que no lo haga”. Por otro lado, surgié del intercambio
de preguntas y respuestas, el hecho de que la procrastinacion académica y la
abulia epistémica podria inducida o provocada en el mismo contexto formati-
vo. Es decir, que una deficiente metodologia de ensefianza de la investigacion
cientifica (factor exdgeno), ocasione este problema. No obstante, también se
considera que el estudiante, esta proclive a adquirir una conducta procrasti-
nadoray abulica, sin que haya antecedente neuroldgico ni psicoldgico. “En los
primeros afos, esta estudiante tenia un desempenfio regular en asignaturas de
investigacion (...), al ingresar a los seminarios de trabajo de grado, empezé a
manifestar rechazo por la investigacion cientifica; preferia cualquier modali-
dad de egreso, menos la tesis de grado”.

DISCUSION

Los hallazgos presentados, corroboran en buena medida la presencia del
fendmeno de estudio en contexto de la educacidon superior, con preminencia
en los procesos formativos vinculados a la investigacion y produccion de cono-
cimiento cientifico. Los bajos indices de titulacién universitaria, principalmente
en lamodalidad de tesis de grado, también dan cuenta que la formacién inves-
tigativa y cientifica adolece de falencias de diferente naturaleza. Sin embargo,
el centro de analisis de esta investigacion es el caso de estudiantes universi-
tarios con tendencia de procrastinacidon académica y de abulia epistémica. Se
identificd las manifestaciones mas recurrentes, asi como los factores subya-
centes enddgenos y exdgenos. Indudablemente, la problematica es compleja
e insuficientemente estudiada por psiquiatras, psicélogos e incluso pedago-
gos y docentes responsables ultimos del proceso de enseianza aprendizaje.

Ferrari, Jhonsom y McCown (1995, citado por Alvarez, 2010), develan el im-
pacto de las sociedades industrales modernas y posmodernas en la vida, con-
ductay salud emocional y mental de las personas. Se infiere que en el siglo XXI
determindas patologias se incremenaron paulatinamente: ansiedad, estrés,
depresidn; trastornos de la voluntad asociados a la procrastinacion y la abulia.
En el contexto de la educacidn superior, particularmente en lo que concierne
a formacién investigativa y cientifica, se hace referencia a los sindromes
epistémicos TMT (“todo menos tesis”), TMI (“todo menos investigacion”)
(Aranda, 2017). Cabe preguntarse ¢Cémo afrontan los estudiantes universi-
tarios estas tendencias comprtamentales? ¢Qué estrategias utilizan los do-
centes universitarios para suscitar interés y motivacion por la investigacion y
el conocimiento cientifico en los estudiantes con sintomas de procrastinacion
académicay abulia epistémica? ¢ De qué manera se promueve el desarrollo de
competencias investigativas? ¢ En qué medida la procrastinacion académica 'y
la abulia epistémica se constituyen en asunto de educacion inclusiva?

En la actualidad se cuestiona que, las generaciones jévenes fuertemente in-
fluenciados por las tecnologias, ademas de estar atiborrados de informacion
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en todos dmbitos, tienen cada vez menos interés y dnimo por pensar en pro-
fundidad las cosas. O dicho de otro modo, se conforman con el conocimiento
tedrico adquirido en detrimento del pensamiento o saber construido. Desde
la perspectiva de Hugo Zemelman (2008), esta actitud no querer trascender
del “pensamiento tedrico” hacia el “pensamiento epistémico”. Como sefala
el maestro, es un rasgo de “inercia mental”, de escasa capacidad para plant-
earse criticamente problemas, eje principal de toda investigacion generadora
de respuestas a problemas concretos de la sociedad, la academia y la ciencia.
Alfinyal cabo, este ultimo, principal quehacery razén misma de la universidad.

CONCLUSIONES

Dilatar o evadir ciertas cosas, se asume como rasgo propio de nuestra naturale-
za humana. Pero, la intensidad, frecuencia e impacto negativo es lo que mueve
a preocupacion y alerta. De un modo u otro segun el contexto y circunstan-
cias, tendemos a un comportamiento procrastinador y abulico. Como estudi-
antes universitarios, de pre pregrado o posgrado, no escapamos a este hecho.

La investigacion y produccioén cientifica es una de las funciones sustantivas
de la universidad, y principal indicador para medir y valorar la calidad y sitial
en los rankings internacionales. La universidad boliviana, desde una mirada
autocritica, aun no visibilizada en el espectro internacional de las universi-
dades con mejor estandar de calidad. Existen diversos y complejos factores,
en particular falencias en la formacién investigativas y cientifica. Un efecto, el
escaso interés, compromiso y voluntad por aprender y emprender proyectos
de investigacion cientifica, por parte de los estudiantes y docentes mismo,
exceptuando las honrosas y salvables excepciones.

En la universidad es un hecho la existencia patoldgica de la procrastinacion
académica y la abulia epistémica. Los resultados y discusién del estudio real-
izado lo corroboran. No sélo se precisan mayores y multidisciplinarios estu-
dios sobre este fendmeno, sino también politicas universitarias y estrategias
de afrontamiento integrales y efectivas. Fundamentalmente, cambio de ac-
titud, pasar del “lo hago mafiana” al “lo hago ahora mismo”, del “no tengo
ganas ni energia” al “puedo, le pondré mayor voluntad”.
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RESUMEN

Se dice que los profesores se desprenden de cuanto tienen y de cuanto saben,
porque su misién es: transmitir conocimientos, esperando que esta transmis-
idn, sea una de vocacion. Esta transmision solicita de una amplia variedad
de habilidades, muchas de ellas didacticas, otras pedagdgicas, pero también
de indole emocional, fisica, afectiva, y por supuesto cognitiva. La presente
investigacion pretende un aporte a la comprensién de esta heterogeneidad
de caracteristicas propias de un docente, examinando perfiles de inteligencias
multiples de una muestra de estudiantes en formacion a profesores de la Es-
cuela Superior de Formacion de Maestros Simdén Bolivar (ESFMSM), buscando
comparabilidad de sus resultados en relacidn a sus areas de especialidad. Los
participantes del estudio correlacional fueron 421 profesores en formacion,
mostrando como principal hallazgo dominios particulares, que se relacionan
con el area de conocimiento de su formacion. Este resultado es destacado, ya
gue demuestra que si bien no existe una promocién formativa preuniversitar-
ia orientada al descubrimiento de una inteligencia particular, son los propios
maestros, en su proceso de formacion quienes hallan su inteligencia acorde a
la especialidad elegida. Por un lado, se genera evidencia de que la inteligen-
cia no es una sola, sino una combinacion de las diferentes subescalas, pero
que existe inteligencias afines con dreas particulares de especialidad en el
proceso formativo, y al tratarse de maestros en formacion, brinda un indicio
positivo, del educador cuya inteligencia de su dominio sera la que transmita a
sus futuros estudiantes.

Palabras clave: Inteligencias multiples, profesores en formacion, habilidades
docentes.
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ABSTRACT

It is known that teachers let go everything they have and everything they
know for their mission: transmit knowledge, hoping that this transmission is
one of vocation. This transmission requires a wide variety of skills, many of
them didactic, others pedagogical, but also emotional, physical, affective, and
-of course- cognitive. The present research aims to contribute the understan-
ding of this heterogeneity of characteristics of a teacher, examining profiles
of multiple intelligences of a sample of students in teacher training at the
Escuela Superior de Formacion de Maestros Simoén Bolivar (ESFMSM), seeking
comparability of results in relation to their specialty areas. The participants
of the current correlational study were 421 teachers in training, showing as
the main findings particular domains, which are correlated with the area of
knowledge of their training. This result is notable, since it shows that although
there is no pre-university training promotion aimed at the discovery of a par-
ticular intelligence, the teachers —themselves-, in their training process, are
who find their intelligence in accordance with the chosen specialty. On one
hand, the study generates evidence that intelligence is not a single one, but a
combination of different subscales, but that there are intelligences related to
particular areas of specialty, and since they are teachers in training, it provi-
des a positive indication of an educator whose intelligence of their domain it
will be what they transmit to their future students.

Keywords: Multiple intelligences, teachers in training, teaching skills.
INTRODUCCION

En las sociedades del mundo contemporaneo se piensa a la educacién como
el elemento propulsor del desarrollo de un pais, por sus alcances individua-
les, y por supuesto por su potencial de transformacién social (Torres, 2023).
La mayoria de las sociedades y gobiernos contemporaneos son, en un gra-
do u otro, conscientes de la importancia de educacién para el futuro (Torres,
2021). Se dice que la educacion es cada vez mas importante para el éxito de
las personas, por ello la importancia del rol del maestro en este papel tan
destacado en la formacién de personas para mejores sociedades y un mayor
desarrollo como pais (Garrido, 2009).

Los profesores actuales, mas los que estdn en proceso de formacidn, requie-
ren adquirir una amplia gama de habilidades: didacticas, otras pedagdgicas,
emocionales, fisicas, afectivas, asi como cognitivas (Genovard, 2010), Gi-
roux,2001), (Martin, et. al., 2020). Las actuales casas de estudio del nivel de
formacion superior propician programas de formacion para docentes incor-
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porado estas nuevas necesidades, donde es posible verificar en la curricula de
universidades bolivianas materias que comprenden el desarrollo emocional,
socioafectivo, psicopedagdgico, entre otras tantas vinculadas (Torres, 2023).

Los programas de ensefianza actuales no sélo deben esforzarse por dotar a
los estudiantes de conocimientos, habilidades y actitudes para una ensefianza
eficaz, sino también facilitar un grado significativo de autoconciencia, auto-
rreflexidn y crecimiento personal para promover procesos formativos acordes
a esta necesidad de individuos mejor preparados para una sociedad con un
dinamismo orientado a un desarrollo que mejore el pais.

En otras palabras, la asimilacién de estas habilidades socioemocionales, pe-
dagodgica-didacticas, emocionales, fisicas, afectivas y cognitivas son una parte
integral de la formacion de los futuros docentes. Pese a esta necesidad, To-
rres (2021), sefiala que el actual sistema educativo boliviano prescinde de un
plan deliberado que descubra habilidades entre los individuos, donde hete-
rogeneidades entre personas, como lo relaciona la teoria de las inteligencias
multiples de Howard Gardner, son un aspecto, que los subsistemas regular,
especial y alternativo y superior, no buscan descubrir ni potenciar.

Es por ello, que la presente investigacién busca generar evidencia em-
pirica sobre las inteligencias multiples de los futuros educadores, quie-
nes —en su formacion- optan por especialidades diferenciadas. Como es
el caso de la Escuela Superior de Maestros Simdén Bolivar (ESFM-SM), casa
de estudios que brinda carreras, que sindnimamente en el estudio se las
denominard de manera equivalente como especialidades, a contar con
la especialidad en el nivel inicial, que forma maestros para el nivel acor-
de, asi también esta la especialidad primaria, con maestros de aula, con
dominio temdtico de todas las areas del conocimiento a nivel formativo
primario, y se tienen especialidades como: matemadtica, musica, comuni-
cacion y lenguaje, educacidn especial, artes plasticas, y religiéon y valores.
El pretendido de la investigacidon es correlacionar las inteligencias multiples,
medidas a través de una prueba estandarizada, con las areas de especiali-
dad o carreras formativas que brinda la ESFM-SM; conociendo que no exis-
te una promocién formativa preuniversitaria orientada al descubrimiento de
una inteligencia particular, se buscara evidencia bajo la hipotesis de si son los
propios maestros, en su proceso de formacion quienes hallan su inteligencia
acorde a la especialidad elegida.

METODOLOGIA

La metodologia utilizada para la presente investigacién es de tipo correlacio-
nal descriptiva. El estudio es transversal, con resultados de 421 profesores
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normalistas en formacién cursantes de la Escuela Superior de Formacion de
Maestros Simon Bolivar, teniendo una muestra por conveniencia compuesta
por 236 (56.05%) hombres y 185 mujeres (43.94%), con edades entre los 18 y
32 afios, de primer a cuarto afio de estudio. Es necesario sefalar que se logré
el consentimiento informado de los participantes, y los formularios fueron
llenados de manera manual durante sus horarios de clases, brindando una
explicacion breve sobre el estudio de forma oral y se les informd sobre sus
derechos como participantes voluntarios en la investigacion.

Se utilizé el Inventario de Inteligencia Multiple o Multiple Intelligence Invento-
ry (MIl), por sus siglas en inglés para adultos, traducido y adaptado al espafiol,
para determinar los perfiles de los participantes tal como lo conceptualizd
Gardner (Bordelon, 2005), (Emig, 1997). El Ml se compone de 80 elementos,
con 10 items para cada dominio de inteligencia. Los participantes reciben las
siguientes respuestas opcionales para cada item: “No se aplica en absoluto”
(0); “se aplica parcialmente” (1); “se aplica en cierta medida” (2); “se aplica
considerablemente” (3); y “se aplica completamente” (4). Si bien se trata de
un instrumento validad ampliamente en el contexto internacional, para poder
aplicar cualquier test, como el Mll, éste debe cumplir con ciertos requisitos
psicométricos, por los que se siguieron pardmetros de confiabilidad y validez
de la escala antes de realizar el anélisis principal (Kubinger, 2006). Los valores
alfa de Cronbach para la consistencia interna se calcularon logrando un Alpha
de Crombach, propiciando parametros apropiados tendientes a la unidad.
La validez de constructo se analizé6 mediante analisis factorial confirmatorio
(AFC) utilizando AMOS, por sus siglas en inglés, método de analisis multivari-
ado ampliado estructural.

Para evaluar la bondad de ajuste de los datos del modelo se utilizaron varios
indices de ajuste, incluida la relacion de chi-cuadrado a grados de libertad (x2/
gl), el indice de ajuste comparativo (IAC), el indice de bondad de ajuste (IBA)
y el error cuadratico medio de aproximacién (ECMA). Los niveles aceptables
de ajuste se establecieron en rangos oscilantes tendientes al 0,90 o mas, para
ICA e IBA los parametros considerados debieron estar por debajo de 5, para
x2/gl, teniendo como consideracidén paramétrica a un valor de 0,08 o menos,
situacion semejante para ECMA (Batista-Foguet, 2014), (Garcia, 2018).

Se llevd a cabo un andlisis de varianza multivariado unidireccional (MANQOVA)
para examinar las diferencias entre las inteligencias multiples (que estan rel-
acionadas) de los futuros docentes con a las variables observables de interés.
Si existen variables dependientes correlacionadas, MANOVA proporciona in-
formacién Util, especialmente para los cientificos del comportamiento que
verifican la validez de una cuantificacién psicométrica.
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Las ciencias del comportamiento suelen estar interesadas en los rasgos la-
tentes y MANOVA prueba las diferencias entre variables latentes subyacentes
no observables que no son directamente observables, como los constructos
psicoldgicos. El nivel de significancia se fijé en 0,05. En el caso de que el resul-
tado de MANOVA sea significativo, se realiza ANOVA univariado con correc-
ciones de Bonferroni (Warne, 2014).

RESULTADOS

Como resultados necesarios de consistencia interna se calcularon los valores
alfa de Cronbach para cada subescala de inteligencia; los coeficientes de con-
fiabilidad y los elementos de la muestra se presentan en la tabla 1. Los valores
alfa de Cronbach oscilan entre 0,81 y 0,66. Aunque .70 se considera un valor
aceptable para el alfa de Cronbach (a), segun Furr (2021) los valores de corte
de confiabilidad buena y mala, son bastante difusos, algunos investigadores
han sugerido un limite inferior aceptable para alfa de 0,60 para investigacio-
nes exploratorias (Cohen, 2017; Hair, Black, Babin y Anderson, 2010). Zientek
(1999) afirma que el valor alfa en las pruebas de personalidad o actitud puede
ser superior a 0.50, y que la prueba todavia se considera confiable (Aleksic &
Ivanovic, 2016). Por lo tanto, los valores generales del alfa de Cronbach para el
estudio pueden ser considerados dentro de los parametros esperados.

Si bien los estudios empiricos sobre Inteligencia Mdltiple en Bolivia son esca-
sos, en el contexto internacional, como se presentd en la parte introductoria
del presente documento, estos se centren especificamente en el analisis psi-
cométrico, y pocos de ellos orientados a evaluar inteligencias multiples en
futuros docentes, por lo que hubo la necesidad de un ajuste de la escala a
los datos de las estimaciones logradas, como se trabaja en (Erdem & Keklik,
2020), los cuales se evaluaron mediante analisis factorial confirmatorio (AFC).
Segun los valores de corte sugeridos, el modelo de ocho factores se mostrd
un ajuste aceptable, con valores promedio para todas las dimensiones de: x2/
df=2.16, CFI=0.89, CFI=0,97, RMSEA=0,05. Asimismo, surgieron valores satis-
factorios como resultado de la evaluacidn de ajuste del modelo, para cada
subescala de inteligencia, como se presenta en tabla 1.
Tabla 1.Coeficientes de confiabilidad y bondad de ajuste de las estimaciones

Inteligencias a x2/gl IAC IBA ECMA
Verbal-lingtiistica (Ling.) 0.6971  2.1418 0.8744 0.9724 0.0632
Logico-matematica (Mat.) 0.6862  2.1438 0.8938 0.9826 0.0599
Visual-espacial (Vis.) 0.6644  2.0041 0.8938 0.9826 0.0534
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Musical-ritmica (Mus.) 0.8169  2.5705 0.9036 0.9724 0.0686
Corporal-kinestésica (Kines.) 0.7733  2.2220 0.9036 0.9724 0.0599
Naturalista (Nat.) 0.7951  2.5378 0.8938 0.9724 0.0675
Interpersonal (Inter.) 0.6644  2.0150 0.8938 0.9826 0.0545
Intrapersonal (Intra.) 0.6753 1.7209 0.9133 0.9826 0.0447

Un primer resultado de interés de la investigacion comprende determinar las
puntuaciones de las subpruebas de inteligencias multiples de los profesores
en formacion de tabla 2. Las estadisticas descriptivas de las puntuaciones de
los futuros docentes en las subescalas de IM se presentan en la tabla 2, mos-
trando valores en media de las subescalas del test MlI, las puntuaciones de los
futuros docentes en los dominios de inteligencia relevantes oscilaron entre
aproximadamente 25.8 y 29.9, lo que indica que sus niveles de inteligencia
son avanzados.

Mientras que los resultados mostraron que la inteligencia interpersonal es el
dominio mas débil, la musical ritmica, podria considerarse como el dominio
mas débil, cuantias que deben leerse de manera general, y que —mas adelan-
te- serdn contrastadas por grupos de interés, sin descuidar los puntos extre-
mos, que presentan valores bastante bajos, de otros sumamente destacadas,
al punto de relacionar dotes propias de erudicion, aspecto que resalta en una
distribucion teniente a una normal, por los valores de simetria y curtosis, cuya
explicacién responde a que muchos maestros normalistas, que antes de buscar
suformacién docente, yatenian unavocacion o experiencia en el area del cono-
cimiento desarrollada, i.e. el musico que se forma para ser profesor de musica.

Tabla 2.Estadisticas descriptivas por subescala

Inteligencias multiples Media D.E. Min. Max. Simetria Curtosis
Verbal-linguistica (Ling.) 26.513 5.205 12.012 38.732 0.031 -0.458
Logico-matematica (Mat.) 26.583 5.385 11.011 39.530 -0.063 -0.428
Visual-espacial (Vis.) 28.159 5.075 17.017 39.753 0.031 -0.700
Musical-ritmica (Mus.) 23.806 6.717 10.010 39.275 -0.188 -0.436
Corporal-kinestésica (Kines.) 27.987 5.756 12.012 40.359 -0.135 -0.496
Naturalista (Nat.) 28.795 5916 12.012 40.834 -0.308 -0.294
Interpersonal (Inter.) 29.904 4.735 16.016 40.928 -0.305 -0.160
Intrapersonal (Intra.) 28.704 5.135 13.013  40.859 -0.322 -0.184

120




INTELIGENCIAS MULTIPLES EN LOS FUTUROS MAESTROS: EVIDENCIA DE LA FORMACION...

La tabla 3 presenta las correlaciones entre subescalas de IM; los resultados
destacables de esta matriz comprenden, por un lado el signo del coeficien-
te de correlacién de Pearson, mostrando una relacién lineal positiva entre
subcategorias, todas tenientes a la unidad, en algunos casos, menores al 0.5,
que en relacién proporcional, dan cuenta de la vinculacién entre inteligencias,
donde relaciones particulares como la inteligencia linglistica y la interperso-
nal, se presentan con una afinidad evidenciable en su alta cuantia.

Tabla 3: Matriz de correlaciones entre subescalas de inteligencias multiples

Ling. Mat. Vis. Mus. Kines. Nat. Inter. Intra.
Ling. 1.000 0.619 0.600 0.515 0.472 0.559 0.691 0.616

Mat. 1.000 0.671 0.393 0.559 0.525 0.583 0.582
Vis. 1.000 0.542 0.676 0.594 0.605 0.605
Mus. 1.000 0.582 0.519 0.385 0.476
Kines. 1.000 0.570 0.636 0.544
Nat. 1.000 0.598 0.555
Inter. 1.000 0.612
Intra. 1.000

Los resultados del MANOVA unidireccional buscaron determinar si las pun-
tuaciones de los futuros profesores en las subescalas de inteligencias multi-
ples diferian significativamente segln sus especialidades de estudio. La prue-
ba Lambda de Wilk mostré que la especialidad tuvo un efecto significativo
en las subescalas de inteligencias multiples [A de Wilk = .895]. El tamafio del
efecto indica que la especialidad, en cuantias da cuanta de patrones bastante
particulares, los cuales se dard lectura a continuacion, y si bien no tiene una
relacidn estadistica particular con las subescalas del Mll, el MANOVA fue sig-
nificativo.

Los ANOVA univariados revelaron que las puntuaciones de los futuros profe-
sores tienen una vinculacidn con las areas de especialidad, presentando un
claro dominio tematico respecto de su profesién docente, y es necesario dar
una lectura con detenimiento de los mismos, dado que relaciona el principal
hallazgo de la investigacion. Se aprecia en la columna de la especialidad del
nivel inicial, se tienen puntuaciones expectables de todas las areas del conoci-
miento, con la mas baja de matematica y la inteligencia intrapersonal, aspecto
que da una pauta en la vocacion docente, en la columna de especialidad pri-
maria existen puntuaciones de media semejantes en todas las inteligencias,
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respuesta de la vocacidon de una maestra o un maestro de aula, que atiende
las diferentes areas del conocimiento, en la especialidad de musica, la inteli-
gencia que demarca en musica, en la especialidad de matematica, es la inte-
ligencia matematica y la intrapersonal, con una mirada de abstraccion, en la
especialidad de comunicacion y lenguaje, sobresale la inteligencia lingtistica
e interpersonal, en la especialidad de educacién especial la inteligencia intra-
personal, en artes plasticas, la naturalista e intrapersonal, y —curiosamente-
en religién y valores, semejante a la especialidad primaria, no destaca una
inteligencia en particular, sino es una combinacion de todas ellas.

Tabla 4 Medias y desviaciones estdndar de subescalas de inteligencias mdltiples por

especialidades
Inicial Primaria Musica Matematica
M DE M DE M DE M DE
Ling. 27.085 5.445 25922 5.064 26.022 5.104 28.061 5.641
Mat. 18.396  5.545 25.240 5355  26.493 5.064 32.383 5.745
Vis. 29.201 4.894 27.416 4904 27.376 5.034 21.253 5.070
Mus. 27.617 6.197  24.147 6.679 35.180 6.839 28.612 6.421

Kines. 29.472 5325 26.082 5.024 27.787 6.267 22.534 5.517
Nat. 30.103 5.786 27.947 5.746  27.857 5.967 21.188 5.995
Inter. 29.381 5.024 28.288 4.262  27.958 4.793 20.440 5.205

Intra. 18.760 5.535 27.968 4.843 28.710 5.034 29.796 5.735

Comu./Len. Edu. esp. A. plas. Rel. val.

M DE M DE M DE M DE
Ling. 36.856 5.247 26960 5.288 22.521 5.533 27.801 5.589
Mat. 19.150 5.548 21.448 5.247  21.837 5.635 20.120 5.692
Vis. 21.404 5.080 28.363 5215 29.671 4.972 29.973 5.023
Mus. 25.017 6.919 26.087 7.085 22.061 6.297 28.347 6.361

Kines. 21.022 5.205 28.788  6.493  29.946 5.411 26.251 5.466

Nat. 24955 5953 28.861 6.182 30.588 5.879 30.900 5.939

Inter. 29.308 4.415 28965 4.966  29.855 5.105 30.158 5.157

Intra. 22975 5.018 32.744 5.215 33.223 5.624 34.520 5.682

122




INTELIGENCIAS MULTIPLES EN LOS FUTUROS MAESTROS: EVIDENCIA DE LA FORMACION...

Este resultado es importantisimo, ya que demuestra que si bien no existe una
promocion formativa preuniversitaria orientada al descubrimiento de una in-
teligencia particular, son los propios maestros, en su proceso de formacion,
quienes hallan su inteligencia acorde a la especialidad elegida. Por un lado, se
genera evidencia de que la inteligencia no es una sola, sino una combinacion
de las diferentes subescalas, pero que existe inteligencias afines con areas
particulares de especialidad, y al tratarse de maestros en formacion, brinda
un indicio positivo, del educador cuya inteligencia de su dominio sera el que
transmita.

DISCUSION

Si bien existe una necesidad marcada de que los profesores actuales, mas
los que estdn en proceso de formacién, deban adquirir una amplia gama de
habilidades, como la literatura educativa lo sugiere (Genovard, 2010), (Gi-
roux,2001), (Martin, et. al., 2020), (Torres, 2023), una disfuncionalidad del
sistema educativo boliviano es carecer de un plan deliberado que descubra
habilidades entre los docentes y dicentes, donde la unicidad del ser es ador-
milada, por una educaciéon homogenizante (Torres, 2021). Teorias, como las
de las inteligencias multiples de Howard Gardner, van en contra sentido a un
sistema educativo boliviano, que propicia —mediante la Ley 070- una educa-
cién orientada a la vocacion productiva de la region, sin considerar la voca-
cién, habilidades, cualidades, potencialidades de cada ser.

El presente estudio, en esta mirada encontrada entre sistemas educativos
homogenizantes en pensamiento y teorias que propician descubrir las habili-
dades del ser para potenciarlas, busca analizar en las particularidades de los
futuros educadores, quienes —en su formacion- optan por carreras, lldmese
especialidades diferenciadas, teniendo, presumiblemente como parte de su
motivacion indicios de una habilidad propia.

La Escuela Superior de Maestros Simén Bolivar hace esta distincién formativa,
donde hipotéticamente, los estudiantes escogen una carrera o especialidad
afin a su vocacion, talento, habilidad, en términos generales, a su particulari-
dad. En esta eleccion no necesariamente planificada, sino mas intuitiva, halla
un camino de docente con afinidad a su unicidad, que es lo que demuestra
la investigacion, al correlacionar las inteligencias multiples con las areas de
especialidad o carreras formativas que brinda la ESFM-SM.

Si bien no existe una promocion formativa preuniversitaria orientada al des-
cubrimiento de una inteligencia particular, los hallazgos de la investigacion
demuestran, que son los propios maestros, en su proceso de formacién quie-
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nes hallan su inteligencia acorde a la especialidad elegida, aspecto que brin-
da una gran esperanza en los docentes del mafiana, ya que —por poner un
ejemplo- un maestro de matematica, serd aquel que tiene una inteligencia
desarrollada acorde, lo propio con comunicacion y lenguaje, artes plasticas,
religién y valores, entre las demds; pero mas importante, es la combinacion
de las inteligencias, que da cuenta de maestros capaces para encarar una mi-
sién de educacién acorde.

CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio mostraron que todas las puntuaciones de los
futuros profesores en las subescalas de inteligencias multiples son destaca-
das, situdndose en un nivel avanzado. Si bien la herramienta con la que se
cuantifica las inteligencias multiples en los futuros profesores en estandariza-
da, es necesario relacionar que cada cerebro es Unico, cada individuo tiene la
capacidad de descubrir sus habilidades y potenciarlas.

Aqui es donde la teoria de las Inteligencia Multiples sirve como una “inter-
faz de usuario” entre nuestro hardware neuronal y el software cognitivo que
activa las “aplicaciones” de aprendizaje en el aula”. Por lo tanto, tanto los
investigadores educativos como los formuladores de politicas podrian apoyar
el enriquecimiento de la investigacion en estas areas y beneficiarse del cono-
cimiento cientifico del “hardware”, la “interfaz”, asi como promover una rica
gama de “aplicaciones”.

Los resultados de la investigaciéon demuestran que los profesores, como las
personas, tienen sus particularidades, sus caracteristicas, habilidades propias,
que podrian caracterizarse como inteligencias diversas; saber que la inteligen-
cia no es una sola, sino una combinacion de varias, y que el sistema educativo
boliviano, podria orientar sus esfuerzos al descubrimiento y potenciacién de
esta diversidad humana, podria constituirse en un camino de reforma.

La investigacion demuestra que si bien no existe una promocion formativa
preuniversitaria orientada al descubrimiento de una inteligencia particular
proveniente del sistema educativo boliviano, son los propios maestros, -en
su proceso de formacidén normalista- quienes hallan su inteligencia acorde
a la especialidad elegida, donde existen inteligencias afines con dreas par-
ticulares de especialidad, y al tratarse de maestros en formacion, brinda un
indicio positivo, del educador cuya inteligencia de su dominio sera el que pase
a sus futuros estudiantes.
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RESUMEN

La Universidad del siglo XXI tiene el desafio de contribuir a la construccion
de sociedades igualitarias, promoviendo politicas educativas que coadyuven
en un cambio de mentalidad y de actitud frente a los estereotipos y compor-
tamientos sexistas que imperan en las aulas universitarias. La presente inves-
tigacion tiene por objetivo identificar las actitudes respecto a la igualdad de
género en una muestra de 44 estudiantes mujeres y hombres del primer
semestre de la carrera de Auditoria de la Universidad Auténoma Gabriel Rene
Moreno. El enfoque de esta investigacidn es de tipo cuantitativa, no experi-
mental, transversal y descriptiva. El instrumento utilizado para el recojo de los
datos ha sido la escala de actitudes propuesta por Garcia — Pérez et al (2010)
que permite medir el grado de predisposicion de las y los estudiantes hacia
la igualdad. Los datos cuantitativos producto de la escala fueron analizados
en el programa Microsoft Excel. Los resultados muestran una interesante ac-
titud favorable hacia la igualdad por parte del estudiantado. Segun sexo, las
estudiantes tienen una actitud igualitaria en los ambitos personal y relacional,
en lo sociocultural su actitud es neutral, esta vinculado a sus percepciones
sobre el trabajo de los cuidados. En los varones la actitud es igualitaria sélo
en el ambito personal, conserva la actitud neutral para los ambitos relacio-
nal y sociocultural, sin embargo, se aleja de las actitudes sexistas, los temas
que se deben trabajar en estos ambitos estan relacionados al trabajo de los
cuidados, la violencia hacia las mujeres y la discriminacion a la comunidad
homosexual.

Palabras Clave: Actitudes, estudiantes, igualdad de género, educacion uni-
versitaria.

ABSTRACT

The objective of this research is to know the attitudes regarding gender equa-
lity in a sample of 44 female and male students of the first semester of the
Auditoria degree at the Gabriel Rene Moreno Autonomous University. The
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focus of this research is quantitative, non-experimental, cross-sectional and
descriptive. The instrument used to collect the data has been the attitude
scale proposed by Garcia-Pérez et al (2010) that allows measuring the degree
of predisposition of the students towards equality. The quantitative data pro-
duct of the scale was analyzed in the Microsoft Excel program. The results
show the favorable attitude of the students towards equality and a neutral
attitude of the students, with a predisposition to move towards equality.

Keywords: Attitudes, students, gender equality, university education.
INTRODUCCION

Avanzar hacia una sociedad igualitaria en el nuevo milenio es un asunto pen-
diente de derechos humanos a escala global y en Bolivia, asi lo expresa la
Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas
(2018) “La igualdad entre los géneros no es solo un derecho humano funda-
mental, sino la base necesaria para conseguir un mundo pacifico, préspero
y sostenible” (p.31). Son evidentes los avances en el acceso a la educacion
femenina, aln falta trabajo para erradicar la discriminacidn, violencia, la falta
de reconocimiento y valor del trabajo de los cuidados que aln recae en las
nifias y mujeres; empleos poco remunerados, obstaculos en la participacion
politica y deficiencias en el acceso a la salud sexual y salud reproductiva. Por
ello Naciones Unidas ha convocado a los paises a trabajar en politicas y nor-
mativas que pongan en el centro la igualdad y la dignidad de las personas,
posibilitando el avance y empoderamiento femenino (NNUU & CEPAL, 2018,
p.7—-8y31-32).

El Estado boliviano ratificé una serie de instrumentos internacionales e im-
pulsd normativas a favor de la igualdad de género y proteccion de las mujeres
en Bolivia, lo que ha constituido un avance relevante!. Pero las actitudes no
pueden ser modificadas, ni por convenios o leyes, estas se modifican a través
de las acciones y pensamientos criticos, fomentados por el entorno en el que
cadaindividuo se desenvuelve lolargo de su vida (Barrios Rada, 2021, pag. 18).

Antecedentes del estudio: Actitudes y creencias sexistas del estudiantado

Desde el ambito educativo y los procesos de aprendizaje, diversos estudios
han abordador la problematica de la igualdad de género en la educacidn su-

1 En el Defensor del Pueblo (2019) Compendio Normativo en Materia de Derechos Humanos de
las Mujeres, detalla los principales instrumentos internacionales que fueron ratificadas por Bolivia, como la
Convencidn Sobre la Eliminacion de Todas las formas de Discriminacidn contra la Mujer — CEDAW en 1999, los
convenios con la OIT vinculados a la igualdad de género, los convenios con el Sistema Interamericano (OEA)
referidos a los derechos humanos y politicos de la mujer y la Convencién de Belem Do Para de 1994. También
estan las normativas y mecanismos nacionales que incorporan la igualdad de género, los derechos de las
mujeres y la lucha contra la violencia en La CPE del afio 2009 y las leyes: 348, 243, 2145, 263, 1226 y la 045.

También estas los Decretos Supremos: 3774 y 3834.
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perior, estan las investigaciones sobre curriculo oculto y género (Duran, 2022;
Torres, 2021), el andlisis diferenciado segun sexo sobre estrategias de apren-
dizaje y rendimiento académico (Lopez-Aguado, 2011; Vidal Conti, Muntaner,
& Palau Sampol, 2018) y el estudio sobre creencias y actitudes en estudiantes
universitarios/as (Ferrer Pérez, Bosch Fiiol, Ramis Palmer, Torres Espinosa, &
Navarro Guzman, 2006).

Varela (2008) plantea que las actitudes y creencias sexistas forman parte del
sistema sexo —género que reproduce los estereotipos y la violencia de géne-
ro, y utiliza al machismo como dispositivo de naturalizacién de la desventaja
femenina que preeminencia la idea de que los hombres son superiores a las
mujeres. El estudio de Arnoso (2017) plantea que, en la actualidad, el sexismo
se caracteriza por ser hostil, benevolente y ambivalente. Asi lo evidencian los
estudios sobre sexismo hostil, violencia, acoso, hostigamiento sexual y dis-
criminacion universitaria (Sanchez & Sosa Zumarraga, 2022; Ramirez, 2017).
Por otra parte, la evidencia académica demuestra que el sexismo ambivalente
es el fendmeno mas estudiado por su incidencia en la vida de las mujeres, ya
que combina en su practica el sexismo hostil o tradicional que se refleja en el
dominio masculino y el ejercicio de la violencia fisica y el sexismo benevolente
que de manera sutil recurre al paternalismo, la proteccion y al refuerzo de
estereotipos y roles tradicionales para las mujeres (Buenfil, 2012; Fernandez
Herrera, Alvarado Payihuanca, & Arias Gallegos, 2019; Guamangate, 2022).

No se puede dejar de lado la afectacidn que tiene el sexismo benevolente en
la vida de las mujeres. Puede constituirse en un indicador sensible para iden-
tificar la violencia de género en diversas circunstancias y contexto, debido a
su aceptacion social, alta tolerancia, justificacion y culpabilizacién hacia la vic-
tima, ya sea por el entorno o por ella misma (Castillo-Acobo & Choqque-Soto,
2018). La exposicidon repetitiva a comportamientos y lenguajes sexistas posi-
bilita la adopcidn de creencias sexistas.

Por su parte, Fernandez, Arias y Alvarado (2017, 93 — 94) estudian el sexis-
mo interiorizado por el estudiantado universitario, evidenciando que los
modelos tradicionales de la masculinidad y feminidad estdn siendo trasto-
cados en el nuevo siglo, sin embargo, aun los hombres comparativamente
a las mujeres tienen mas prejuicios y sus creencias todavia son sexistas. A
su vez, en el estudio de Castillo-Mayén y Montes-Berger (2014) analizan el
ambito de los roles y estereotipos sociales para hombres (competentes, triun-
fadores, activos) y para las mujeres (complacientes, ddciles y destinadas a
la reproduccién) y llegan a la conclusidon de que han dejado de ser vigentes
en la actualidad, lo que significa un cambio en la division sexual del trabajo.
Marcela Lagarde (2018) es critica al manifestar que los hombres contempora-
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neos no han cambiado lo suficiente como para modificar ni su relacion con
las mujeres, ni su posicién en los espacios domésticos. No consideran valioso
cuidar, porque de acuerdo al modelo predominante, cuidar es ser inferior.

Planteamiento y objetivo del estudio

Avanzar hacia sociedades igualitarias dejando atrds la educacidén de masas de
tipo industrial, patriarcal, tradicional y vertical se constituye en una necesi-
dad priomordial en aras de la inclusion, la justicia y el desarrollo humano
sostenible. La participacion de los estudiantes es vital para gestar el cambio
social. Venimos de una pasado reciente en donde se construyeron costum-
bres, roles, tradiciones y habitos socialmente esperadas para hombres y mu-
jeres, lo que determind la configuracion de creencias, actitudes y expectati-
vas en las relaciones interpersonales, que les ubicé histéricamente en una
posicidn desventajosa y desigual, principalmente a las mujeres.

Este articulo tiene el interés de identificar las actitudes, posturas y pocision-
amientos del estudiantado universitario segiin sexo, respecto a una serie de
indicadores propuestos que hacen a la construccion de una cultura de igual-
dad de género.

METODOLOGIA

El presente articulo utiliza para la investigacidn el enfoque cuantitativo no ex-
perimental, con un abordaje descriptivo. Se ha aplicado el método tipo survey
0 encuesta con el propdsito de identificar las actitudes y la predisposicion
hacia la construccién de una cultura de igualdad de género por parte del estu-
diantado universitario segiin sexo, por eso la orientacion del proceso investi-
gativo es de tipo transversal. Para ello se disefia, aplica y valida una escala que
permite medir las actitudes hacia la igualdad. Para el analisis de las categorias
de género se utilizard el método andlitico — critico.

Para la aplicacién de la escala al estudiantado universitario, se siguieron pro-
cedimientos de accidn concertada con el Centro de Estudiantes de la Carrera
de Auditoria, informdandoles de los objetivos del estudio, comprometiendo la
participacion de los estudiantes en el llenado de la encuesta in situ en presen-
cia de la investigadora.

Participantes
Se determind para esta investigacion el tipo de muestra no probabilistica o
dirigida. La eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de

causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o los propésitos
del investigador (Hernandez, Ferndnez, & Baptista, 2014).

El estudio se realizo en la carrera de Auditoria de la Universidad Autdnoma Ga-
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briel Rene Moreno de la ciudad de Santa Cruz, participaron de la implementa-
cién de la escala 44 estudiantes, 22 mujeres y 22 varones del primer semestre.

El criterio de seleccidn estuvo centrado principalmente en la disposicidn fisica
de los estudiantes en las aulas universitarias, ya que por orden rectoral las cla-
ses se desarrollaron bajo la modalidad sincrénica y asincrdnica por restriccio-
nes de la pandemia. Poder aplicar la escala in situ, era importante, ya que se
pretendia observar reaccionesyactitudesde losy las estudiantes ensullenado.

Instrumento utilizado

Se utilizo la escala tipo Likert propuesta por (Garcia, y otros, 2010) que per-
mite medir las actitudes y posicionamietos del estudiantado ante la construc-
cién de una cultura de igualdad de género. Esta escala estd compuesta por
30 items cerrados con cinco opciones de respuesta de menor (1) a mayor
(5) grado de acuerdo, cuyo alfa de Cronbach para el conjunto de la escala es
de 0,91 y la saturacién media de los items en el componente principal es de
0.525 y la desviacién tipica es de 0,088 lo que indica que la correlacdn de los
items con la dimension es alta.

Este instrumento estd estructurado en torno a 3 sub escalas o ambitos: nivel
sociocultural, relacional e individual. A su vez cada una de las sub escalas esta
compuesto por 10 items: el nivel sociocultural que observa las responsabili-
dades domésticas y de cuidado, los mandatos sociales y los estereotipos de
género; nivel relacional, que trabaja temas de liderazgo, afectividad, roles, re-
laciones de género y violencia; y el nivel personal, que quiere conocer creen-
cias, expectativas e identidad de género (Garcia, y otros, 2010).

Para el andlisis cualitativo de la informacidn se utilizaran los conceptos “acti-
tud sexista”, “actitud neutral” y “actitud igualitaria” propuestos por (Garcia, y
otros, 2010) y que se refiere al grado de predisposicion de los estudiantes a la
igualdad de género. La actitud sexista reproduce los estereotipos de géneroy
los mandatos vinculados a los roles femeninos y masculinos. La actitud neutral
representa una postura politicamente correcta, aunque evidencia las desigual-
dades sociales en el discurso presenta indecisiones frente a temas asociados
con la igualdad. La actitud igualitaria, reconoce las desigualdades producto

de las asignaciones de género y la apuesta por la equidad (Azorin, 2015).

Si bien esta escala fue validada y propuesta para ser trabajada con estudiantes
de los niveles de la educacion regular, nosotros la aplicamos en el nivel univer-
sitario, ya que consideramos que su importancia radica en que la construccion
de la escala toma el modelo tedrico “doing gender” de Candance West & don
Zimmerman (1987) que propone tres niveles de analisis en el estudio de la
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cultura de género en las instituciones: sociocultural, relacional e individual.
Este modelo presenta ciertas ventajas frente a otros en la medida en que
centra su andlisis en los niveles que intengran los procesos de construccion
del género, construccién que es realizada en didlogo con el otro y donde se
visibiliza las relaciones desiguales entre mujeres y hombres (Camara, 2014).

RESULTADOS
Figura 1. Reparto de responsabilidades familiares y domésticas

TdeAcuerdo  De acuerdo Neutral Desacuerdo Ten
Desacuerdo

m Hombres ® Mujeres

Fuente: Elaboracion propia en base a datos

Este indicador pertenece al nivel sociocultural, las preguntas estuvieron re-
lacionadas al reparto de responsabilidades familiares y domésticas, si son
realizadas de mejor manera por las mujeres o pueden ser compartidas por
ambos. El indicador esta disperso y la concentracion no es homogénea. La
tendencia se inclina por la actitud neutral en hombres (40,91%) y en mujeres
(36,36) lo que demuestra una postura politicamente correcta, principalmente
en los hombres. Aunque al mismo tiempo, ambos se inclinan de manera fa-
vorable a subertir este reparto tracionales de género (observar el grafico) al
manifestar su acuerdo y total acuerdo a las tareas domésticas y no asi del cui-
dado del los hijos e hijas, principalmente en las mujeres (31,82%). (Figura 1).
Figura 2. Mandatos sociales de Género
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos
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Los mandatos sociales de género pertenecen al nivel sociocultural, se reali-
zaron proposiciones respecto al color de la ropa asignado segun sexo al na-
cer, sobre el cuidado exclusivo de las madres a sus hijos y respecto al futbol
practicado solo por hombres o por ambos sexos. Es interesante observar que
las mujeres (63%64) expresan una actitud igualitaria, tienen la predisposicion
al cambio; en relacidn a los hombres, ellos se inclinan por la actitud neutral
(40,91), lo que podria evidenciar una inclinacion a la reproduccion de los
mandatos tradicionales de género y al mismo tiempo emplear esfuerzos por
despojarse de los mismos (Figura 2).
Figura 3. Estereotipos de Género
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos

Este indicador pertenece al nivel sociocultural, la investigacién abordo
estereotipos respecto a que una mujer deba sentirse vulnerable fren-
te a un grupo de chicos, que los hombres conducen mejor que las muje-
res, que los gays y lesbianas son personas normales y respetables. La ten-
dencia se inclina por la opcién neutral en hombres (40,91%) y en mujeres
(36,36) lo que demuestra una actitud indecisa y poco determinada hacia
la igualdad, principalmente en los hombres. Sin embargo, ambos eviden-
cian indicios de subertir los estereotipos tracionales de género (obser-
var el grafico) al manifestar su acuerdo y total acuerdo al reparto de las
tareas domésticas, principalmente en las mujeres (31,82%). (Figura 3).
Figura 4. Roles y relaciones de Género
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Los roles y las relaciones de género pertenecen al nivel relacional, se pregunto
si es posible entenderse con una mujer, si consideran que los hombres son
mas fuertes y lideres que las mujeres; si las chicas no deben salir con otras
parejas que no sean las formales, si son engreidas por no salir con chicos y
si las lesbianas son menos de fiar que las mujeres. Se observa que las muje-
res (59,09%) muestran una alta actitud igualitaria en relacién a los hombres
(59,09%) que muestran una actitud neutral. Ellas apuestan por subertir los
roles tradicionales de género. También se evidencia un camino de apertura
y de trancision masculina hacia la construccion de relaciones sociales mas
igualitarias cuando responden que estan de acuerdo y totalmente de acuer-
do, principalmente las mujeres, en temas como el liderazgo, el trabajo, las
relacones de pareja (Figura 4).

Figura 5. Violencia de Género
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos

Este indicador pertenece al nivel relacional, evalué temas vinculados a la
normalizacién de la venganza masculina frente al engafio y si es aplaudido
y consentido, sobre aparentar tener acuerdos para evitar discusiones en la
pareja y si es mas facil insultar a un homosexual que a un hombre. Se ob-
serva que las mujeres manifiestan su total desacuerdo (72,73%) mostrando
una actitud favorable a la igualdad y los hombres se inclinan por la postura
neutral (40,91%). Es evidente que este aspecto es un pendiente a trabajar
al interior de las Universidades, hay una importante postura al cambio, pero
no es suficiente, esta relacionado con sus creencias y formas de expresar el
“amor romantico” hacia una persona, que no esté ligado con el ejecicio y la
naturalizacidn de la violencia (Figura 5).
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Figura 6. Creencias de género
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos

Las creencias de género pertenecen al ambito personal, se realizaron propo-
siciones respecto a como perciben que sus padres realicen tareas domésticas,
si consideran que las mujeres no deben ser cazadoras o futbolistas y si sienten
molestias que las mujeres usen ropa masculina. Se observa que las mujeres
(90,91%) y hombres (81,82 %) expresan su total desacuerdo, evidenciando
una alta actitud igualitaria, principalmente en las mujeres. Es interesante este
aspecto, ya que se visibiliza su rechazo a las creencias tradicionales del siglo
pasado en las que han sido socializados y muestran sus posturas criticas, de
apertura y de construccion de nuevos valores y formas de pensar desde la
igualdad (Figura 6).

Figura 7. Expectativas de Género
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Este indicador pertenece al nivel personal, se realizaron proposiciones rela-
cionados con sus preferencias respecto a que sea el padre el que trabaje fuera
de casa, sea la madre la que trabaje en casa y que las mujeres deben casarse
y tener hijos. Como se puede apreciar mayoritariamente las mujeres (95,45%)
y los hombres (63,64%) expresan su total desacuerdo a esta proposicién, evi-
denciando una actitud igualitaria que estd en consonancia con los avances
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en materia de derechos humanos y la igualdad de género de manera global.
Subertir las expectativas tradicionales de género es fundamental para cons-
truir sociedades igualitarias (Figura 7).

Figura 8. Identidad de Género

TdeAcuerdo  De acuerdo Neutral Desacuerdo Ten
Desacuerdo

® Hombres ® Mujeres

Fuente: Elaboracion propia en base a datos

La identidad de género pertenece al nivel personal, se realizaron proposicio-
nes relacionadas con los juguetes femeninos utilizados por ambos sexos, so-
bre las ventajas de ser hombre, sobre lo que pueden ser las mujeres en lo
profesional y deportivo y sobre los sentimientos de verglienza de amistades,
hermanos y hermanas homosexuales. Se observa que mujeres (50,00%) y
hombres (45,45) expresan una actitud neutral. Ambos presentan una actitud
politicamente correcta frente algunos temas aun considerados “tabu” como
es la opcidn sexual esto refleja las desigualdades sociales en el discurso, aun
persiste creencias y estereotipos tradicionales de lo que se considera propio
de las mujeres y de los varones. Sin embargo, a pesar de la actitud neutral, sus
posiciones se alejan de la postura sexista, un indicio importante para avanzar
hacia la igualdad (Figura 8).

DISCUSION

El método tipo survey o encuesta propuesto por Garcia y otros (2010) nos
permitié realizar la medicién de actitudes del estudiantado universitario de
la carrera de Auditoria de la U.A.G.R.M. Esta medicidon posibilitd conocer su
disposicién en diferentes niveles hacia una nueva cultura de género de cara
al siglo XXI.El estudio aporta informacién empirica contrastada que permite
identificar tres perfiles de estudiantes mujeres y hombres seguin su actitud:
sexista, neutral e igualitaria. Este instrumento es fiable, util y valido para este
tipo de estudios, ya que la escala fue sometida a un anélisis categérico de com-
ponentes principales (CATPCA), empleando el procedimiento de escalamiento
6ptimo para datos ordinales, obteniendo un coeficiente alfa de Cronbach de
0,91. Destacamos su valioso aporte a la investigacion social.

Un aspecto significativo que evidencia el estudio es que el estudiantado tiene
predisposicion al cambio social. Muestran interés en subertir roles, estereoti-
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pos y expectativas tradicionales en las que han sido educados, principalmente
las mujeres. Esta inclinacion resalta en el ambito relacional y personal, en
aspectos vinculados a su proyecto de vida, impulsar su profesion, apostar por
relaciones sanas, respetuosas y que estén alejadas de la violencia. En el nivel
sociocultural la actitud es neutral en ambos, respecto al trabajo doméstico
y de los cuidados, aunque se inclinan de manera favorable a cambiar los es-
tereotipos de género, principalmente en las mujeres. Los hombres conservan
creencias respecto a la responsabilidad femenina en los cuidados, mas no se
oponen a participar en las tareas domésticas del hogar. El aspecto de los es-
tereotipos de género seglin sexo también han sido hallados en el trabajo de Ur-
rea-Solano, Hernandez-Amords, Granados, Lagos, Sanmartin y Garcia (2017).

En el ambito relacional el estudio muestra que el estudiantado masculino evi-
dencia una actitud neutral a diferencia de las mujeres, aunque no se asemeja
a la actitud sexista, hay temas que son relevantes abordar porque estan vincu-
lados a la reproduccién y justificacidn de la violencia contra las mujeres y los
homosexuales. En anteriores investigaciones se evidencid la relacidon que ex-
iste entre sexismo y violencia de género, acotando que sean creencias sexista
hostiles, venébolas o ambivalente a los que las mujeres se rebelan y cuestion-
an por reproducir los mandatos de género vigente (Buenfil, 2012; Fernandez
Herrera, Alvarado Payihuanca, & Arias Gallegos, 2019; Guamangate, 2022).

CONCLUSION

El estudio evidencia que los estudiantes hombres estan en un proces de tran-
cision y de cambio respecto de las mujeres en materia de género, asi lo refleja
cadaunodelosindicadores. Aunque ellos no se acercan a las actitudes sexistas,
estan mas en el dmbito neutral, las mujeres si tienen un perfil mas igualitario
y muestran alta predisposicion a la construccién de una cultura de igualdad de
géneroenlosentornosuniversitarios. Enestamismalineasobre creenciasyacti-
tudes de género esta lainvestigacion de Fernandez, Gallegos y Alvarado (2017).

Los resultados del presente estudio son relevantes para proponer politicas de
igualdad y campafias de sensibilizacion respecto a las tematicas abordadas, tal
es el caso de la sensibilizacion sobre las actitudes respecto a la homosexuali-
dad y las tareas de los cuidados. Asimismo, al existir cierta dificultad en el dm-
bito relacional es preciso aunar esfuerzos para desarrollar acciones dirigidos a
prevenir la violencia de género, formando en inteligencia emocional, resolu-
cién de conflictos y construccidn de proyectos de vida saludables y positivas.
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RESUMEN

La pandemia por COVID-19 conllevé que las universidades suspendieran sus
actividades y la modalidad virtual a distancia surgié como una estrategia for-
mativa para mantener la continuidad de la educacién superior. El objetivo es
demostrar como se adaptaron los estudiantes a los cambios; qué ventajas y
qué obstdaculos afrontaron.

Este estudio fue descriptivo y transversal. Se incluyé 301 estudiantes de pre-
grado de varias universidades. Se aplicé un cuestionario en linea. Entre los
principales resultados el 32% de los estudiantes prefiere la ensefianza pre-
sencial, 45% expone que los docentes no estdn preparados para las sesiones
sincrénicas, 44% siente que estan preparados correctamente para ejercer la
profesién. La modalidad virtual, trajo soluciones emergentes, pero ha redu-
cido la calidad de aprendizajes, porque se tuvo que enfrentar el obstaculo de
acceso a Internet. Sin embargo, el estudiantado considera que las universida-
des se han adaptado adecuadamente a la docencia virtual.

Palabras clave: Educacion, virtual, Covid-19 ensefianza-aprendizaje.
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ABSTRACT

As a result of COVID-19 pandemic, universities suspended teaching activities
and a distant virtual educational modality emerged as a formative circumstan-
tial strategy to continue educational activities. This study intends to examine
how students adapted themselves to changes and the advantages and obstacles
they faced. This is a cross-sectional descriptive study including 301 undergra-
duates from several Bolivian universities. An on-line questionnaire was admi-
nistered using social networks. Results show that 32% of the students prefer
face-to-face teaching; 45% indicate that academics are not prepared for syn-
chronic sessions; and 44% think that they are qualified for the profession. The
virtual modality resulted in emergent solutions, these results reveal that this
modality decreased learning quality, because the barrier of Internet access
had to be faced. Students consider that universities properly adapted to vir-
tual teaching, although classes have not kept the level of face-to-face teaching.

Key words: education, virtual, Covid-19; teaching/learning
INTRODUCCION

En diciembre de 2019, Wuhan, China, se convirtié en el centro de una epi-
demia, el 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
declaré la pandemia nombrada COVID-19 (Coronavirus Disease 2019), ya que
esta enfermedad estaba afectando a la salud de las personas a nivel mun-
dial. La incidencia de la enfermedad aumenté drasticamente con contagios
masivos y la muerte de miles personas en todo el orbe. En respuesta a esta
situacion, el gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia mediante el Decreto
Supremo, N° 4196 de 2020, declaré la emergencia sanitaria el 17 de marzo de
2020, que implicaba, entre otras medidas, la aplicaciéon de una cuarentena
estricta para toda la poblacién (BBC News Mundo, 2020).

En consecuencia, todas las instituciones educativas suspendieron sus activi-
dades lectivas en todo el territorio nacional. En este contexto, la modalidad
educativa virtual a distancia surgidé como una estrategia formativa y circuns-
tancial para mantener la continuidad de la educacidon en todas las dreas, nive-
les y modalidades del sistema educativo boliviano (inicial, primario, secunda-
rio, terciario (pregrado) y cuaternario (posgrado) (Educacién Radiofonica de
Bolivia, 2020).

La modalidad virtual se determina como la aplicacién y uso de tecnologia infor-
matica para brindar formacién y capacitacién para incidir y catalizar procesos
de aprendizaje. La modalidad virtual podia ser en linea, fuera de linea o ambas.
Antes de este periodo, la modalidad educativa virtual a distancia no se conside-
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raba como una opcidn real para el desarrollo de las sesiones lectivas en el nivel
terciario o de pregrado de las universidades bolivianas. Sin embargo, el contexto
y sus dificultades obligaron a realizar cambios en la modalidad de las clases y en
casi todo el mundo, una gran cantidad de estudiantes se han visto afectados de
distintas maneras. El cambio de clases presenciales a clases en linea, organiza-
dos con premura y preparacion insuficiente, han generado grandes dificultades
y se hanincrementado los procesos de exclusidon y marginacion (Ordorika, 2020).

Desde luego es necesario referirnos a la imposibilidad de acceder a laboratorios
y talleres que en muchas carreras universitarias son indispensables para el logro
de los objetivos de formacién profesional. También han tenido que cancelarse
las practicas profesionales y el servicio social, que son complementos esencia-
les ala formacion profesional.

La UNESCO ha resaltado la falta de preparacion global ante una disrupcion
educativa de tal magnitud, en la que instituciones educativas de todo el mun-
do cerraron abruptamente, dando paso a la implementacién urgente de so-
luciones de educacién a distancia para garantizar la continuidad pedagodgica
(UNESCO, 2020). En este contexto de emergencia a nivel mundial, América
Latina no escapa a esta realidad. Con solo el 50% de los hogares con acceso a
Internet de banda ancha, la regidon se ha visto particularmente afectada por
la ausencia de planes de contingencia para abordar la transicién del modelo
presencial al modelo educativo a distancia. Esta falta de preparacion ha te-
nido repercusiones inéditas en todos los sectores de la educacion superior
(Maneiro, 2020).

Una de las causas de la desafeccion generalizada radica en que el contenido
ofrecido no fue concebido originalmente en el contexto de un curso de edu-
cacion superior a distancia. En lugar de ello, se ha intentado mitigar la falta de
clases presenciales con la implementacion apresurada de clases virtuales, sin
la debida preparacion previa (UNESCO, 2020).

Este estudio tiene como objetivo describir la percepcién de los procesos de en-
sefianza- aprendizaje en linea (E-learning) de las y los universitarios de Bolivia.
El objetivo de este estudio es demostrar como se adaptaron los estudiantes a
los cambios; qué ventajas y qué obstaculos afrontaron en la modalidad edu-
cativa virtual a distancia; qué criterios fueron los mds importantes al momento
del aprendizaje y ensefianza en linea, y de cdmo aquellas carreras practicas se
vieron afectadas con esta nueva modalidad.

METODOLOGIA
El estudio es descriptivo transversal que incluyd un total de 301 estudiantes

de primer a quinto afo de diferentes carreras correspondientes a varias uni-
versidades de Bolivia, que en el momento del estudio se consideraban alum-
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nos regulares. Se aplicd una encuesta cuyo cuestionario, adaptado de Dost,
et al. (2020), en linea mediante el Google Docs. El instrumento fue difundi-
do por redes sociales y diferentes plataformas a estudiantes de pregrado de
universidades de Bolivia. El cuestionario denominado: Aprendizajes en con-
texto COVID-19 en universidades en Bolivia, se aplicd desde el 4 de enero al
7 febrero de 2022; contenia 28 reactivos, organizados en tres segmentos: i)
Antecedentes, ii) Aprendizaje en linea y iii) Percepcién de las y los estudiantes
sobre el aprendizaje en linea. La participacion fue voluntaria y se informé a
los participantes antes de comenzar la encuesta que todos los datos recopi-
lados no eran identificables y solo se utilizarian con fines de investigacion. Al
comienzo de la encuesta se incluyd un cuadro de seleccion obligatorio que
aceptaba la participacion y confirmaba que era la primera vez que completa-
ba esta encuesta, lo que garantizaba una tasa de consentimiento del 100% y
evitaba respuestas multiples.

Los resultados recopilados de la encuesta realizada fueron importados hacia
una base de datos en Excel. Se realizé un andlisis de los items de respuestas
y se eliminaron los cuestionarios que no superaron el 50% de las respuestas.
Se llevo a cabo el andlisis descriptivo de las variables categoricas a partir del
calculo de distribuciones de frecuencias absolutas y relativas (porcentajes).
Los resultados fueron presentados en cuadros y graficos estadisticos para su
mejor comprension e interpretacion. Para el procesamiento y andlisis de las
respuestas se empled el programa estadistico SPSS, version 27.0.

RESULTADOS

Un total de 301 estudiantes han completado el cuestionario, pertenecientes
a las carreras de Comunicacion Social, Trabajo Social, Medicina, Ciencias de
la Educacion, Odontologia, Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil, Agronomia,
Ingenieria Quimica, Ingenieria Civil, Administracion de Empresas, entre otras.
El 32% de las y los estudiantes prefiere la ensefianza de forma presencial. En
lo que se refiere a que, si las y los docentes estan preparados para las sesio-
nes sincronicas, el 45% expone que no estan preparados, puesto que también
ellos estan aprendiendo a manejar las plataformas virtuales. En cuanto a si
sienten que estdn preparados correctamente para ejercer la profesién al con-
cluir sus estudios, el 44% afirma que no; se infiere que esta modalidad virtual
formativa ha reducido la calidad de aprendizajes, no solo por la metodologia
utilizada por los docentes, sino también, por la falta de concentracién de la
mayoria de los estudiantes durante clases virtuales y su exposicidon constante
a distracciones son algunos de los factores concomitantes.
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Otro aspecto para considerar es la ausencia de equipos de computacién ade-
cuados pues se advirtio que la mayoria de los estudiantes se conectaba e
interactuaba en las sesiones sincrénicas mediante un celular (99%) que no
necesariamente era de alta gama. El mayor porcentaje de respuestas fue de
estudiantes de tercer a cuarto afio de las carreras (23.3% y 22.6% respecti-
vamente). El 57.1% fueron mujeres y el promedio de edad fue de 26.6 afios
comprendidas entre 18 y 47 afios; con una mayor frecuencia de personas sol-
teras (79.1 %) y un 68.1% de estudiantes que ademas de estudiar, trabajan.

Tabla 1. Tabla 1: Perfil sociodemogrdfico de los participantes

Caracteristicas | Cantidad | Porcentaje

Primer afio 59 19.6
Segundo afio 58 19.3
Tercer afio 70 233
Cuarto afio 68 22.6
Quinto afio 31 10.3
Sexto afio 15 5.0
Total 301 100
Femenino 172 57.1
Masculino 129 42.9
Total 301 100
Edad (+DS) 26.6+6.4

Solteros 238 79.1
Casados 58 19.3
Unién libre 4 13
Divorciados 1 0.3
Total 301 100
Si trabaja 205 68.1
No trabaja 96 31.9
Total 301 100

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario

Ante la consulta de qué plataformas o recursos de aprendizaje en linea utili-
zaban antes y durante la pandemia, se destaca cambios en la proporcion de
empleo de recursos de aprendizaje en linea en todos los medios expuestos,
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los cuales fueron notablemente mas empleados durante la pandemia, siendo
mayores durante las tutorias en vivo a través de Zoom y plataformas similares
como Microsoft Team, con un aumento en la proporcion de uso del 76.5%;
pasando de 4.9% antes de la pandemia a 81.4% durante la misma. Esto segui-
do de recursos como Moodle Google Meet con un aumento en la proporcién
de empleo de 70.5% Para identificar el tiempo frente al dispositivo u otro
medio tecnolégico en linea se preguntd: ¢ Cuantas horas semanales dedica al
aprendizaje en linea aproximadamente, antes y durante la pandemia? Como
se advierte, el promedio de horas reportadas antes de la pandemia fue de 3.6
horas, en tanto que durante la pandemia fue de 8.6 horas, aproximadamente;
por lo que se patentiza un aumento promedio de dedicacion al aprendizaje en
linea de un 62.5%, comparando ambos contextos.

Estas diferencias encontradas en los porcentajes de recursos de aprendiza-
je empleados antes y durante de la pandemia resultaron significativas; sien-
do empleados con mucho mayor frecuencia durante la pandemia. (t=-3.4
p=0.01), diferencia promedio de - 36.5 % que se encuentra entre [-62.7 -10.3]
con un 95 % de confiabilidad, tabla 2.

Tabla 2: Experiencia de aprendizaje en linea antes y durante la Pandemia de COVID-19

Antes de la pan- Durante la pandemia
¢Qué plataformas o recursos de aprendizaje en linea demia de COVID-19 [ de COVID-19
utilizaba? (n=301) p >

Cantidad | L °®™ | cantidad | | '°¢™

taje taje
Ninguna 45 14.9 3 0.9
Video tutoriales, por ejemplo, YouTube 104 345 106 35.2
Tujcorlas en vivo a través de Zoom/plataformas similares 15 49 245 314
Microsoft Teams
Tutoriales en vivo a través de Zoom/plataformas similares 2 6.9 130 432
de otras fuentes.
Moodle Google Meet 18 5.9 230 76.4
Redes sociales Facebook, Instagram, Whatsapp 40 133 128 42.5
Clases grabédas o pregrabadas por el docente o grabadas 3 26 104 345
por el estudiante
Clases presenciales grabadas por el estudiante 25 8.3 56 18.6
cCantas horas semanales dedica al aprendizaje en linea 36437 36485
aproximadamente? (+DS)

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario.

Se percibe que frente a la consulta de qué medio de aprendizaje en linea
le parece mas eficaz, el 17.6 % y el 15.9 %, respectivamente, se inclinan,
por las clases con sesiones sincronicas a través de Zoom/Microsoft Teams
y el uso de videos tutoriales; en cambio, las redes sociales fueron el me-
dio mas frecuentemente consideradas como no eficaces (15.9 %) tabla 3.
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Tabla 3: Eficacia de la plataforma utilizada

éQué medio de No eficaz Poco eficaz | Indeciso Eficaz Muy eficaz
aprendizaje en
linea le parece mas | (1) (2) (3) (4) (5)

eficaz? (N=301) c % c % c % c % c %

Video tutoriales, 15 5.0 32 | 10.6 104 34.6 102 33.9 48 15.9
por ejemplo,
YouTube

Clases en directo 10 33 21 7.0 97 32.2 120 39.9 53 17.6
(sesiones sincréni-
cas) a través de
Zoom/Microsoft
Teams y otros

Clases indirectas 18 6.0 53 | 17.3 106 35.2 95 31.6 29 9.6
(sesiones asincroni-
cas) a través de
plataformas como
Moodle, Classroom
u otras

Redes sociales 48 159 | 97 | 32.2 94 31.2 50 16.6 12 4.0
(wasap)

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario.

Frente a la consulta écodmo su carrera se ha adaptado al proceso de ensefian-
za-aprendizaje virtual?, mas del 55.8% de los universitarios refiere que se em-
plearon plataformas abiertas de aprendizaje online ya existente; en tanto que
el 53.5% especifica la introduccion de nueva plataforma propia e institucional
de aprendizaje en linea con nuevos recursos.

Ante la pesquisa: éSon interactivas estas sesiones de ensefianza en linea? El
39.5% de los universitarios considera que la mayor parte de las sesiones de
ensefanza en linea son interactivas, entre tanto un 29.9% considera que no lo
son. Cuando se indaga sobre ¢Qué hace que sus sesiones de ensefianza sean
interactivas? El 39.5% expone que las sesiones de ensefianza fueron interac-
tivas gracias a las conversiones y didlogos en las sesiones virtuales; el 36.9%
destaco la oportunidad de interactuar a través del chat.

Al inquirir sobre si ¢El aprendizaje en linea sigue el plan de estudios prees-
tablecido o se basa en planes adaptados para la pandemia?, el 49.2% de los
universitarios consultados considera que el aprendizaje en linea sigue un plan
de estudios combinando con el preestablecido con adaptaciones, tabla 4.
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Tabla 4:Adaptacion a la nueva forma de aprendizaje virtual

Durante la actual pandemia de COVID- ¢{cémo su carrera se ha adaptado al proceso | Canti- iy
de ensefianza-aprendizaje virtual N=301 dad ::;:
Introdujo una nueva plataforma propia e institucional de aprendizaje en linea con 161 535
nuevos recursos

Introdujo una plataforma abierta de aprendizaje online ya existente 168 55.8
Ha impartido clases en vivo a través de Zoom o plataformas similares 107 35.5
Ha impartido clases pregrabadas 10 3.3
éSon interactivas estas sesiones de ensefianza en linea?

Si 65 21.6
No 27 9.0
La mayoria de las sesiones son interactivas 119 39.5
La mayoria de las sesiones no son interactivas 90 29.9
¢Qué hace que sus sesiones de ensefianza sean interactivas?

Posibilidad de interactuar a través del chat 111 36.9
Oportunidad de interactuar a través de la conversacion 119 39.5
Pruebas o controles en tiempo real 40 133
¢El aprendizaje en linea sigue el plan de estudios preestablecido o se basa en

planes adaptados para la pandemia?

Plan de estudios preestablecido 60 19.2
Plan adaptado 93 30.9
Combinacién de ambos 148 49.2

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario.

El medio de conectividad mds empleado fue el wifi de hogar, con el 62.7%; se-
guido de datos moviles, con el 26.2%. Los equipos que con mayor frecuencia
disponen los universitarios para recibir sus clases en linea son el celular (81.4%)
seguido de la Laptop y la Tablet (79.7% y 76.4%, respectivamente) tabla 5.

Tabla 5: Medio y equipo para la conectividad

¢Qué medio de conectividad utiliza? Cantidad | Porcentaje
Wifi en el hogar 189 62.7
Datos moviles 79 26.2
Wifi de uso libre (instituciones, plazas, mercados, etc.) 4 13
Wifi comunitario (compartido con parientes o vecinos) 2 0.6
¢Con qué equipo cuenta para pasar sus clases? Cantidad | Porcentaje
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Celular 245 81.4
Computadora de escritorio 11 3.6
Tablet 230 76.4
Laptop 240 79.7

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario.

En la tabla 6 se observa que el 65.2% se inclina por el método de ensefianza
aprendizaje mixto que combina lo presencial con el virtual, aunque un porcen-
tajenomenorde 28.9 % considera elmétodo presencial como de su preferencia.

Tabla 6: Método de ensefianza- aprendizaje que se adapta mejor

¢Qué método de ensefianza-aprendizaje se

adapta mejor a usted? SLLEES Refcsiais
Presencial 87 28.9
Virtual 26 8.6
Hibrido o mixto (virtual y presencial) 188 62.5

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario, 2022

Al ahondar sobre la percepcién acerca del aprendizaje en linea, los univer-
sitarios manifiestan estar totalmente de acuerdo en que les gustaria que la
ensefianza en linea fuera mds interactiva (51.5%); el 27.9% considera que
su conexion a Internet es problemdtica. El 29.2% estd de acuerdo en que el

aprendizaje en linea es a menudo estimulante.

Se nota que el 30.6% de los estudiantes esta en total desacuerdo en preferir
la educacién en linea a la presencial, tabla 7.
Tabla 7:Porcentaje de respuestas sobre la percepcion de las y los estudiantes

sobre la educacion en linea para cada item del cuestionario

Totalmente
en desacu- En desacuerdo De acuerdo Totalmente
erdo Indeciso (3) de acuerdo
(2) (4) (5)
item (1)
C % C % C % C % C %
La ensefianza es a 16 | 53 | 39 | 130 | 131 | 435 | 88 | 292 | 27 | 90
menudo estimulante
Me resulta facil
involucrarme en la 12 4.0 44 14.6 132 43.9 77 25.6 36 12.0
clase
Me siento capaz de
hacer las preguntas 18 6.0 51 6.0 113 37.5 76 25.2 43 143
que quiero
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Me gusta la edu-

= . 60 19.6 51 16.9 92 30.6 62 20.6 36 12.0
cacioén en linea

Me gustaria que la
educacion en linea 8 2.7 19 6.3 61 20.3 58 19.3 155 51.5
fuera mas interactiva

Creo que la edu-
cacion en linea es
tan eficaz como la
presencial

58 19.3 70 233 89 29.6 47 15.6 37 12.3

Prefiero la educacién
en linea a la pres- 92 30.6 53 17.6 77 25.6 30 10.0 49 16.3
encial

Los profesores estan
bien preparados
para las sesiones de
ensefianza

37 123 64 213 130 43.2 49 16.3 21 7.0

Siento que me estoy
preparando cor-
rectamente para mi
profesion

29 9.6 55 183 131 43.5 63 20.9 23 7.6

Mi conexién a
Internet puede ser 38 12.6 29 9.6 91 30.2 59 19.6 84 27.9
problemdtica

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario.

Se puede apreciar que frente a la consulta sobre ¢ Qué aspectos disfruta de la
educacion en linea?, el 89.7% de los universitarios considera que disfrutaban
del ahorro en el gasto que suponen las sesiones presenciales; el 46.5% afirma
que no hay desplazamientos y el 32.8% considera la flexibilidad de conexidn.
Entre los obstaculos para el aprendizaje en linea mayormente considerado
por los universitarios se encuentra la conexién a Internet (66.4%), seguido
de la falta de dispositivos tecnoldgicos (54.1%), falta de espacio habitacional
(47.2%) y las distracciones familiares (46.2%). En cuanto a los resultados aca-
démicos, el 61.1% de los estudiantes universitarios considera que su rendi-
miento académico en clases y /o exdmenes se vio afectado, tabla 8.

Tabla 8: Aspectos positivos y negativos de la modalidad virtual formativa

¢Qué aspectos disfruta de la educacion en linea? N=301 Cantidad Porcentaje
Sin desplazamientos 140 46.5
Ahorro de gastos 270 89.7
Interactivo 65 21.6
Flexibilidad 99 32.8
Posibilidad de hacer preguntas 50 16.6
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Mds comodo 65 21.6
Posibilidad de aprender a su propio ritmo 48 15.9
éCuales cree que son los obstaculos para la educacion en linea?

Conexion a Internet 200 66.4
Falta de espacio habitacional 142 47.2

Falta de dispositivos tecnoldgicos 163 54.1
Horario de las clases 109 36.2
Distracciones familiares (cuidado a menores, enfermos, etc.) 139 46.2
Ansiedad 101 335
éSe ha visto afectado su rendimiento académico en clases y/o examenes por la cuarentena por COVID-19
Si 184 61.1
No 73 243
No aplicable 44 14.6

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario.

El 20.9% de los estudiantes de medicina consultados considerd que los exa-
menes practicos no fueron afectados y tuvieron lugar, pero con modifica-
ciones adaptadas a la situacion. El 22.6% considerd que se sentia capaz de
aprender habilidades clinicas practicas a través de la educacion en linea. Sélo
el 8.0% estimd que la educacién en linea ha sustituido con éxito la ensefianza
clinica que recibe del contacto directo con el paciente, en tanto que el 19.6 %

no lo considera asi, tabla 9.

Tabla 9:Experiencia de las y los estudiantes de la carrera de medicina

¢éCOmo se han visto afectados sus examenes practicos? . Porcen-
N=161 Cantidad -
Los exdmenes practicos tendran lugar con modificaciones 63 20.9
Los examenes escritos han sido cancelados 10 33
Los exdamenes escritos se han pospuesto 26 8.6
No aplicable 59 19.6
¢éSe siente capaz de desarrollar habilidades clinicas practicas

a través de la educacion en linea?

Si 68 22.6
De cierta manera 55 18.3
No 68 22.6
No aplicable 16 5.3

contacto directo con el paciente?

éCree que la educacion en linea ha sustituido con éxito la ensefianza clinica que recibe del
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Si 24 8.0
De cierta manera 59 19.6
No 60 19.9
No aplicable 18 6.0

Fuente: Elaboracion propia con datos del cuestionario.

DISCUSION

La educacion en todo el mundo ha experimentado cambios significativos debi-
do a pandemia de COVID-19, lo que ha obligado a las instituciones educativas
a cambiar de una modalidad de ensefianza presencial a una modalidad virtual
de emergencia en pocas semanas. Este cambio ha traido consigo modificacio-
nes en las formas de interaccién social (Gazzo, 2020). En este contexto, la ma-
yoria de las universidades y sus carreras actuaron segun las caracteristicas de
crisis sanitaria, incidiendo en el empleo de materiales educativos en la web.

Las medidas educativas de emergencia, segun las percepciones y criterios re-
copilados, se enfocaron en la adaptacion de los planes de estudio, ajustes
de cronograma y la implementacidn de recursos virtuales interactivos para
garantizar la pertinencia de la formacion (Flores, 2018). Varios paises han
propuesto estrategias de priorizacion curricular que incluyen la identificacion
de aprendizajes esenciales en distintas disciplinas. Esto abarca desde conoci-
mientos esenciales hasta nuevos aprendizajes relacionados con objetivos in-
tegrados o significativos, permitiendo la conexidn entre asignaturas y campos
del conocimiento asociados (CEPAL, 2020).

Diversas investigaciones han revelado resultados sobre el uso de distintas apli-
caciones, plataformas o recursos a cargo de docentes universitarios, muy simi-
lares a las encontradas en este estudio. Durante la pandemia, el uso de la plata-
forma de Microsoft Teams para la creacién de cursos ha sido muy bien recibido
(Zamora-Antufiano et al, 2021). Se ha reportado el uso de otras plataformas
como: WhatsApp, Zoom, Google Meet para el desarrollo de los procesos de
ensefianza y aprendizaje (Almarzoogq, et al. 2020) reportando, en su mayoria,
impresiones positivas sobre el uso de estos recursos para la ensefianza e in-
teraccion entre los estudiantes, resultados encontrados en esta investigacion.

Considerando que la actual generacién de estudiantes ha crecido en una so-
ciedad en la que las aplicaciones digitales y la tecnologia virtual son comunes,
se han producido cambios en la forma en que se organiza el aprendizaje y se
comparte el conocimiento (Infante et al., 2012). Empero, la educacién remota
de emergencia debido a la pandemia por COVID-19 ha revelado que los estu-
diantes requieren mayor compromiso e implicancia en los contextos virtuales,
siendo dificil prever los impactos que pueda tener el cambio de modalidad
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de enseflanza y aprendizaje a mediano y largo plazo (Alvarez, 2020). Es im-
portante destacar que el estudiantado no acostumbraba a hacer uso de las
tecnologias digitales para apoyar su proceso formativo, sino mas bien utilizan
dichas tecnologias para entretenerse, compartir, buscar y/o recibir informa-
cién (Carlos y Rijo, 2019).

Aunque desde el principio del aislamiento por la pandemia se hizo hincapié
en que se debian dedicar al trabajo auténomo cuatro horas semanales, las
horas de dedicacion al aprendizaje durante la pandemia se incrementaron
considerablemente. Esto pudiera explicarse, entre otras cosas, por la edad
de los participantes en el estudio. El alumnado mas joven generalmente no
tiene responsabilidades directas en el hogar, tiene mas tiempo para el estu-
dio, lo que propicia una mayor dedicacién. Por otro lado, los estudiantes han
debido centrarse en las habilidades de aprendizaje para la nueva modalidad,
viéndose también en la necesidad de adaptarse a los requerimientos, herra-
mientas e instrumentos minimos para realizar sus tareas académicas con sol-
vencia (Mufioz Moreno y Lluch Molins, 2020). Todo ello ha supuesto que el
alumnado tenga una elevada presion en la adaptacion al nuevo escenario.
Ademas, la transicién hacia la educacion en linea ha sido rapida, sin tener en
cuenta los extensos procesos de capacitacion, modificacion de temas y crea-
cién de infraestructuras para atender la demanda de la educacion en linea
(Gonzalez-Calvo et al., 2020). También se identifican ciertas deficiencias que
se centran en la gestion del tiempo de estudio. En relacion con este tema, una
encuesta llevada a cabo en una institucidon universitaria publica en México
revela que, en promedio, el 73,6% de los estudiantes universitarios utilizan
sus computadoras diariamente durante 4 horas o mas (Morales, 2020). En
consonancia, Ledn-Vazquez, et al. (2020) sefialan que el 68% de los estudian-
tes emplea sus computadoras por mas de 6 horas, resultados que concuerdan
con los hallazgos de esta investigacion.

Asimismo, este estudio revela la baja efectividad en la utilizacidon de algunos re-
cursos educativos. Se ha sefialado una subutilizacion de los recursos virtuales
y una falta de familiaridad o exploracion de las ventajas y recursos didacticos
que brinda la plataforma Moodle (Valenzuela-Zambrano y Pérez-Villalobos,
2013), incluyendo su capacidad para promover la autorregulacién del apren-
dizaje (Martinez-Sarmiento y Gaeta Gonzalez, 2019). Ademas, se evidencia
que aplicaciones como WhatsApp (Weepiu Samekash, 2020), entre otras, no
garantizan por si mismas el desarrollo de procesos de autorregulacion, ya que
su potencial estd vinculado a la forma en que se disefian las tareas académicas
(Weepiu Samekash, 2020), resaltando asi el papel fundamental de la ensefian-
za en la motivacidn y el liderazgo pedagégico (Castro Méndez y otros, 2016).

151




Arancibia Galvez, Orlando - Pereira Alvarez, Maria - Pereyra Alvarez, Marcia - Poma Chuquimia, Adhemar-...

Durante la pandemia y en transito hacia contextos post Covid-19, se puede
apreciar la preocupacion y adaptacion de las instituciones educativas, en ge-
neral, y de las universidades en particular. Se pudo distinguir, en primer lu-
gar, el fortalecimiento de las plataformas que antes de la pandemia, sélo se
utilizaban en la mayoria de las universidades como un simple apoyo a la do-
cencia presencial. Durante el confinamiento las mismas se convirtieron en el
auténtico motor de la docencia universitaria (Torralba-Burrial, 2020; Montejo
Bernardo, 2020), tal y como indican los resultados conseguidos en la investi-
gacion. El planteamiento y estrategia de las universidades bolivianas para con-
tinuar con el desarrollo y culminacion de sus programas académicos durante
la pandemia, no ha sido diferente a lo anteriormente planteado, aprovechan-
do de igual manera las plataformas propias e institucionales en linea que ya
existian con la incorporacién de nuevos recursos.

La comunicacion e interaccion en los cursos online, es una de las variables mas
sefialadas en la literatura como precedente de la satisfaccion del estudiante
(Wang, et al., 2020), indicador que también se repite en esta investigacion.
En este estudio, la mayoria de los estudiantes considerd que las sesiones son
interactivas sobre todo debido a la posibilidad de comunicacion y didlogo en
las plataformas y a través de chat. Por ello, en la educacidn virtual los recursos
empleados por las instituciones educativas deben facilitar las interacciones, el
didlogo fluido y la comunicacién efectiva.

Los resultados de la investigacion indican que la mayoria de los estudiantes
accede a Internet a través de conexiones wifi en sus hogares, utilizando planes
prepagados con limitaciones en términos de tiempo, alto costo y velocidad re-
ducida. La calidad del servicio de Internet se ha identificado como un factor
vinculado a la satisfaccidn del estudiante (Kuo, et al., 2014). Estas formas de
conectividad mencionadas por los participantes del estudio coinciden con las
descritas en la literatura internacional y nacional (Zubieta Garcia y Quijano
Solis, 2012). A medida que las herramientas virtuales han evolucionado en los
ultimos afios, su uso ya no deberia ser una eleccion, sino que debe convertirse
en un componente esencial de toda experiencia educativa. La mayoria de los
estudiantes se ha visto obligada a depender de la conectividad disponible en
sus hogares, lo cual limita su participacidn en procesos de intercambio, deba-
te y crecimiento colectivo. Esta limitacidn va en contra del derecho humano a
la informacion, especialmente cuando la educacién, otro derecho fundamen-
tal, ha migrado a la modalidad virtual o remota (Casillas y Georgina, 2019).

La brecha digital se manifiesta debido a la dificultad o falta de acceso a recur-
sos tecnoldgicos y conexion a Internet, ya que la cobertura es insuficiente e
inestable en varios sectores del pais (DiMaggio & Hargittai, 2001). Por lo tanto,

152




APRENDIZAJES EN CONTEXTO COVID-19 Y EN TRANSITO A HACIA POST COVID: EL CASO...

es esencial continuar implementando acciones destinadas a abordar estas des-
igualdades digitales mediante la aplicacidn de politicas publicas que mejoren la
cobertura.Los resultados del estudio sefialan que, durante la ensefianza remota
de emergencia, el dispositivo mas utilizado por los estudiantes fue el teléfono
movil. Este uso frecuente puede explicarse por las ventajas que este dispositivo
ofrece para abordar diversas tareas académicas y docentes, coincidiendo con
investigaciones anteriores (Bocchio, 2020). Estos hallazgos, en linea con los
estudios de Al-Kindi y Al-Suqgri (2017) y Ramadiani et al. (2017), subrayan la
importancia de que la planificacién docente y el desarrollo tecnolégico institu-
cional integren recursos que se adapten a diferentes dispositivos tecnoldgicos.

Otro estudio, realizado a través de una encuesta durante la pandemia de Co-
vid-19, revela que el uso de la tecnologia en la educacién arroja resultados
positivos en general. Sin embargo, destaca la necesidad de tener en cuenta los
antecedentes econdmicos de los estudiantes con relacidn a la disponibilidad
de tecnologia y a la conectividad (Polydoros y Alasona, 2021). Principio del
formulario.

El formato previo de clases presenciales dentro de las universidades bolivia-
nas, que estaba alineado con el aprendizaje y los resultados del programa de
los cursos presenciales, debié cambiarse con nuevos métodos para lograr re-
sultados de ensefianza y aprendizaje efectivos, que de alguna manera puedan
incidir en los logros y la calidad de lo aprendido (Wang & Chiu, 2011). En este
estudio la modalidad hibrida (clases presenciales y clases en linea) fue la que
mas se adapta a los gustos y preferencias de las y los estudiantes. Esto puede
deberse a las bondades que ambos métodos pueden brindar. En un estudio
reciente realizado por Nambiar (2020) , se evidencia que los estudiantes per-
ciben el aprendizaje en la modalidad presencial de manera mas positiva que
al aprendizaje virtual, sobre todo en lo referente a: socializacion, interaccidn,
satisfaccion y calidad en general. Si bien los estudiantes generalmente perci-
ben que el aprendizaje virtual es mas conveniente en cuanto al tiempo utiliza-
do, todavia tienen una percepcidon mas negativa en comparacion a las clases
presenciales (Serhan, 2020).

Durante la pandemia de COVID-19, los estudiantes han sido obligados a adap-
tarse a la ensefianza y el aprendizaje en linea. Segun un estudio realizado por
Sahbaz (2020), la gran mayoria de los estudiantes no se muestran totalmente
satisfechos con las clases virtuales, por diversos motivos, entre los que re-
saltan que el cambio repentino de modalidad hizo que muchos profesores e
instituciones no estén preparados para las clases en linea con todo lo que ello
implica en cuanto a planificacion, disefio, infraestructura y otros; ademas de
problemas técnicos y cuestiones relacionadas a la accesibilidad y conectividad
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de los estudiantes. Del mismo modo, otros estudios recientes también mues-
tran que en general las actitudes de estudiantes en cuanto a las clases virtua-
les son negativas, probablemente influenciados por la manera abrupta en que
tuvieron que pasar desde la modalidad presencial a la modalidad virtual para
continuar con las clases, ademas de la falta de experiencia en espacios de edu-
cacion en linea tanto de los docentes como de los estudiantes (Sahbaz, 2020).

Segun la percepcidn sobre el aprendizaje en linea, los estudiantes expresan la
preferencia de que la ensefianza en linea sea mds interactiva y este resultado
esta en concordancia con el estudio llevado a cabo por Smith (2013), que su-
giere que agregar interaccion efectiva en las clases virtuales podria fortalecer
las percepciones de los estudiantes sobre el aprendizaje, la conexion social,
la satisfaccion y el acompanamiento del profesor. Segun los hallazgos de la
presente investigacion los estudiantes prefieren la ensefianza presencial a la
ensefianza en linea, muy similar a estudios como el de Villa, et al. (2020) que
ponen de manifiesto que “en general, los estudiantes no estan nada satisfe-
chos con la educacion virtual recibida, [...] y prefieren claramente la ensefan-
za presencial a la virtual” (p.114).

En este estudio se revela que los principales obstaculos encontrados por los
estudiantes para el aprendizaje en linea son similares a los descritos en la
literatura. Los participantes de un estudio realizado por Sari y Nayir (2020)
dicen que las principales dificultades que enfrentan son la conectividad al
Internet y las deficiencias en infraestructura. Los resultados en varios estu-
dios enfocados en la percepcidon de estudiantes, profesores o administrado-
res sobre las clases virtuales como método de educacidn durante la crisis del
Covid-19, evidencian que la disponibilidad de dispositivos para el acceso a
Internet asi como la calidad de la conectividad con que cuentan, son facto-
res determinantes a la hora de hacer una evaluacion de la efectividad o no
de la educacidn virtual implementada como medida de contingencia duran-
te la crisis ocasionada por la pandemia por Covid-19 (Chandran, et al. 2021;
Canese, et al., 2021; Yilmaz ince et al., 2020). Las percepciones de los estu-
diantes de medicina sobre la docencia a distancia dan cuenta de la coinci-
dencia con las fortalezas y debilidades de las clases virtuales identificadas en
otros estudios en el ambito de la educaciéon médica (O’Doherty, et al., 2018).

A esto se debe sumar que los estudiantes han abandonado mas del 60% las
clases virtuales por las dificultades anteriormente sefialas, sin embargo, a
esto se debe indicar, que los estudiantes no contaban con los equipos de alta
gama o debian compartir con otros integrantes de la familia el celular y los
espacios en los hogares. Otro aspecto que resalta en el estudio es la ausencia
de interactividad por los docentes en sus métodos de ensefianza, que en la
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mayoria fueron charlas magistrales e incluso nunca prendieron sus camaras.
Otro factor, fue la poca participacion de los y las estudiantes en las clases sin-
crénicas, si bien estaban conectados esto no aseguraba un aprendizaje real.

CONCLUSIONES

La modalidad de educacion a distancia, principalmente con soporte digital,
trajo soluciones emergentes a la crisis que generd la pandemia por COVID-19,
con un aumento considerable en el empleo de recursos educativos en linea.
Empero, a la par de esta emergencia se tuvo que enfrentar el reto de la brecha
digital, que a pesar de que ha disminuido por el acceso a dispositivos electro-
nicos de bajo costo, sigue siendo un obstaculo el acceso a Internet en todos
los sectores sociales, ya sea por infraestructura requerida o por los costos de
conectividad en la actualidad. El estudiantado universitario considera que la
universidad se ha adaptado adecuadamente a la docencia virtual, aunque las
clases no han mantenido el nivel de la educacién cara a cara, por lo que prefie-
ren claramente la ensefianza en persona a la educacion en linea. Una amplia
mayoria considera que su rendimiento académico fue peor en comparacion al
contexto de prepandemia. En consecuencia, alin queda de manifiesto la dife-
rencia y el riesgo que se genera entre quienes estan incluidos digitalmente y
quienes no lo estan. Esto supone un esfuerzo adicional desde la educacién su-
perior para indagar y proponer estrategias mediadas por la tecnologia de ma-
nera que catalicen verdaderos y superlativos procesos de aprendizaje en los
futuros profesionales y, por antonomasia, impacten en el desarrollo del pais.

Finalmente, con los avances en las tecnologias y las redes sociales, el aprendi-
zaje a distancia discurre hacia nuevos modos de interaccién digital y, en tran-
sito hacia contextos de post Covid-19, serd la modalidad de mayor concurren-
cia en los sistemas educativos del mundo, incluyendo el de Bolivia. Por tanto,
la modalidad educativa virtual se perfila no solo como una solucion 6ptima
para mantener los procesos de aprendizaje en situaciones excepcionales y de
emergencia como la pandemia de COVID-19, sino también como una verda-
dera opcion de formacion superlativa en tanto y cuanto los recursos técnicos
y de infraestructura no solo se conviertan en desafios importantes sino en la
aplicacién de planes, programas e intervenciones que incidan en aprendizajes
de calidad en la educacién superior.
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RESUMEN

La investigacion se centra en comprender las manifestaciones sociales y cul-
turales que intervienen en la percepcion de las conductas prosociales de los
estudiantes de la Carrera de Derecho de la Universidad Publica de El Alto. El
estudio se basa en el método narrativo cualitativo, realizando entrevistas se-
miestructuradas a estudiantes. Las preguntas indagan sobre su conocimiento
y experiencias con practicas culturales aymaras como el ayni (reciprocidad) y
el apthapi (encuentro para compartir alimentos y conocimientos). Los resulta-
dos muestran que los estudiantes relacionan fuertemente estas practicas con
conductas prosociales como la solidaridad, la empatia y el compartir. Perciben
el ayni y el apthapi como parte integral de su identidad y entorno sociocultu-
ral, aunque notan transformaciones de estas tradiciones en el ambito urbano.
Se concluye que el contexto sociocultural desempefia un rol fundamental en
la percepciéon y desarrollo de conductas prosociales. El apthapi se entiende
como un espacio de comunicacion e interaccion cultural que fomenta la so-
lidaridad. El ayni emerge de estos encuentros como una forma continua de
ayuda mutua basada en la empatia hacia la comunidad.

Palabras clave: Prosocialidad, Conductas prosociales, Ayni, Apthapi

ABSTRACT

The research focuses on understanding the social and cultural manifestations
that influence the perception of prosocial behaviors of law students at the
Public University of El Alto. The study is based on the qualitative narrative me-
thod, conducting semi-structured interviews with students. The questions in-
quire about their knowledge and experiences with Aymara cultural practices
such as ayni (reciprocity) and apthapi (gathering to share food and knowled-
ge). The results show that students strongly relate these practices to prosocial
behaviors such as solidarity, empathy, and sharing. They perceive ayni and
apthapi as an integral part of their identity and sociocultural environment,
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although they notice transformations of these traditions in the urban setting.
It is concluded that the sociocultural context plays a fundamental role in the
perception and development of prosocial behaviors. Apthapi is understood as
a space for cultural communication and interaction that promotes solidarity.
Ayni emerges from these gatherings as a continuous form of mutual aid based
on empathy towards the community.

Keywords: Prosociality, Prosocial behaviors, Ayni, Apthapi
INTRODUCCION

En el presente, se persigue lograr que el crecimiento completo de la persona
englobe multiples dimensiones, tales como sus habilidades, su avance en la
sociedad y su conexidn con el entorno circundante. Se acepta que la vida de
cada persona esta conectada con la de los demas, y es dentro de este marco
que el tema actual adquiere importancia social en relacién con el progreso de
las relaciones entre individuos.

Segln Gonzalez (2003), la educacion de la persona no solo deberia centrarse
en comprender y satisfacer sus propias necesidades, sino también en fomen-
tar la convivencia con sus semejantes y el entorno que la rodea. Se subraya
que la naturaleza social inherente de la persona la motiva a formarse y tra-
bajar en la forma en que se relaciona con los demas. Desde esta perspectiva,
diversas acciones prosociales contribuyen al desarrollo del individuo en sus
aspectos personales, colectivos y sociales. Este término no solo engloba las
acciones dirigidas a beneficiar a otros, sino que también representa un mo-
delo completo de comportamiento y pensamiento (Gallego et al., 2019). En
otras palabras, se refiere a la necesidad de generar cambios a nivel cognitivo
y a nivel individual, con el propdsito de construir y promover comunidades
solidarias y tolerantes hacia su diversidad cultural y social. Este tema adquiere
relevancia en la actualidad debido a la presencia de un individualismo pro-
nunciado que ha llevado a una falta total de atencidn hacia los demas en la
interaccién social.

Comportamientos agresivos y la ausencia de empatia, por ejemplo, también
se observan en entornos educativos universitarios. Es en este ambito educa-
tivo y de formacion profesional donde deben llevarse a cabo acciones en be-
neficio de la sociedad, ya que las aulas son el lugar donde se modela el factor
humano que interactua con la sociedad, tanto interna como externamente.
La Universidad desempefia un papel crucial como centro educativo clave para
la formacién en conducta prosocial del estudiante. Por lo tanto, es esencial
abordar estos y otros temas para contrarrestar los problemas sociales que
afectan a las ciudades, en particular a la ciudad de El Alto.
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En la actualidad, la teoria de la conducta prosocial identifica diversos factores
quelapromueven, entrelos cuales se destacan elementossocioculturalescomo
la familia, la cultura y la sociedad, ademas de factores cognitivo-emocionales
relacionados con el desarrollo de la inteligencia emocional. Ambos son deter-
minantes e influyentes en la configuracion de la conducta prosocial; sin embar-
go, el factor sociocultural es especialmente relevante (Garaigordobil, 2014).

La poblacion de El Alto, en lo que respecta a su herencia cultural, estd mayo-
ritariamente compuesta por personas de origen Aymara. Esta configuracion
cultural conlleva una serie de normas sociales arraigadas en la convivencia
comunitaria, las cuales han sido preservadas a lo largo del tiempo como par-
te esencial de su legado cultural y reproducidas en el contexto urbano. Es-
tas normas hacen referencia a comportamientos prosociales que tienen una
naturaleza intracultural, destacandose el Ayni y el Apthapi (Cahuaza, 2013).
Sin embargo, estas acciones prosociales de colaboracidon mutua (Ayni) y so-
lidaridad, entendida como el compartir colectivo (Apthapi) (Espinoza, 2012),
que son ejemplos de solidaridad profundamente arraigados en la ciudad de
El Alto, estan siendo gradualmente olvidadas. Este proceso esta llevando a la
paulatina desaparicion de estas conductas como manifestaciones explicitas
de comportamientos sociales distintivos de la propia cultura.

El objetivo de la investigacion fue comprender las manifestaciones sociales y
culturales que intervienen en la percepcidn de las conductas prosociales de
los estudiantes de la Carrera de Derecho de la Universidad Publica de El Alto.
El sustento conceptual y tedrico sobre todo enfocd las categorias claves como:
prosocialidad, ayni y apthapi.

Se considera importante comienzar por definir la prosocialidad como la ha-
bilidad de las personas que se enfoca en beneficiar a los demas sin esperar
ninguna recompensa a cambio (Bosco Global ONGD, 2020). Se resalta que, a
través del analisis de la literatura académica, se puede afirmar que la mayoria
concuerda en que las conductas prosociales surgen como opuestas naturales
a las conductas antisociales.

En esa linea se definen las conductas prosociales como:

Aquellos comportamientos que, sin la busqueda de recompensas exter-
nas, extrinsecas o materiales, favorecen a otras personas o grupos, segun
los criterios de éstos o metas sociales, objetivamente positivas y aumen-
tan la probabilidad de generar una reciprocidad positiva de calidad y so-
lidaria en las relaciones interpersonales o sociales consecuentes, salva-
guardando la identidad, creatividad e iniciativa de los individuos o grupos
implicados. (Roche, 1997 p. 2)
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La conducta prosocial abarca actos hacia otras personas como simpatia, con-
dolencia, cooperacidén, ayuda, rescate, confortamiento, entrega, generosidad
o los realizados en beneficio de otros (Lourdes et al., 2019, p. 186). Garaigor-
dobil (2014) expone que hay una influencia social intrinseca, y cada comuni-
dad transmite normas de comportamiento particulares a sus miembros. En
la actualidad, se reconoce que cada cultura fomenta diversos valores socio-
morales, desempefiando un papel importante tanto en la frecuencia de la
conducta prosocial de una comunidad como en las justificaciones o motivos
para ayudar o no a los demas.

Es relevante sefalar que la ciudad de El Alto cuenta mayoritariamente con
una poblaciédn migrante con raices Aymaras. Los residentes se identifican es-
trechamente con esta cultura y tienen arraigadas las costumbres y tradiciones
que provienen de ella, desde su idioma hasta las practicas religiosas. Se re-
salta el Ayniy el Apthapi como las practicas predominantes en el fomento de
conductas prosociales. La reciprocidad, conocida como Ayni, en la perspectiva
de los pueblos originarios andinos, representa una antigua forma de organiza-
cion laboral. Este sistema de igualdad, practicado histéricamente y aun en vi-
gor entre los pueblos originarios aymaras, tiene como objetivo principal ofre-
cer ayuda mutua en diversas tareas comunitarias. Esta practica arraigada en
los pueblos aymaras muestra caracteristicas de relacion social que se erigen
como modelos de un sistema colectivo. En su esencia, refleja una sociedad
fundamentada en principios de equidad y bienestar social, donde prevalece
el trabajo conjunto (Altamirano & Bueno, 2011).

El Apthapi se presenta como una préctica sociocultural que implica una cele-
bracién colectiva, destacandose especialmente por el intercambio de alimen-
tos y conocimientos en un ambiente donde se fomenta el didlogo y la convi-
vencia compartida. Este evento va mas alla de la mera alimentacién, siendo
un espacio donde las personas no solo intercambian productos alimenticios,
sino también sus vivencias y conocimientos, creando un entorno propicio
para la interaccién social y el fortalecimiento de los vinculos comunitarios.
En este contexto, se establece una conexidn especial entre las personas me-
diante el acto de compartir y aprender mutuamente, consolidando asi una
tradicidn arraigada en la riqueza cultural y social del entorno (Criales, 2009).

MATERIALES Y METODOS

De acuerdo con el objetivo de la investigacion, se trabaja con el enfoque cua-
litativo, ya que se centra en informacidn cualitativa relacionada con la percep-
cién de los estudiantes acerca de las conductas prosociales que llevan a cabo
y su conexidén con su memoria sociocultural aymara, como Ayni o/y Aptha-
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pi. El método seleccionado es el Método Narrativo, considerado apropiado
debido a su orientacién para comprender, a través de historias o narrativas
vivenciales sistematizadas en conceptos, las percepciones e ideas desde la
perspectiva interna (emic) de los estudiantes de la Carrera de Derecho de la
UPEA en relacién con las conductas prosociales, que constituyen el nucleo
central de la investigacion.

El proceso metodoldgico empleado consistié en dos pasos:

e 1) recopilar las historias o relatos de experiencias de los participan-
tes segln la categorizacion de la pregunta fundamental relacionada
con los objetivos de la investigacion, y

*  2) reconstruir una narrativa global que entrelace las narrativas indi-
viduales. Esto implica que los investigadores ubican las narraciones
y experiencias personales en el contexto social de los participantes
(su trabajo, hogares, eventos y comunidad), el contexto geografico
(ubicacidn) y el contexto histérico (tiempo) (Clandinin, D. J., 2006;
Clandinin y Connelly, 2000). Posteriormente, estas narrativas se en-
samblan en una trama o presentacion secuencial que constituye la
narrativa general.

Este enfoque se distingue de un simple informe narrativo (Holley y Colyar,
20009), es decir, las categorias y temas se describen a través de historias que
presuponen textos que deben ser reconstruidos a textos, lo que permite apre-
ciar la centralidad del texto escrito en este método como en otros cualitativos.
(Hernandez, et al., 2014a p.488)Por ello, esta investigacion procede a partir
de la contextualizacion de las experiencias y reconstruirlas identificando cate-
gorias, para finalmente entretejerlos y armar una historia o narrativa general.

El tipo de Investigacion fue descriptivo analitico. La pregunta fundamen-
tal de la investigacidon, conforme al objetivo de la misma: ¢Cuales son las
manifestaciones sociales y culturales que intervienen en la percepcion de los
estudiantes de la Carrera de Derecho de la Universidad Publica de El Alto
sobre sus conductas prosociales?

163




Oscar Choquehuanca, Hilire

Tabla 1: Categorizacion de la pregunta

CATEGORIA DIMENSIONES DE LA TECNICAS E INSTRU-

PREGUNTA FUNDAMENTAL NUCLEAR CATEGORIA MENTOS
¢Cudles son las manifesta- Apthapi
ciones sociales y culturales Manifesta-
que intervienen en la percep- | ciones
cion de los estudiantes de sociales y Entrevistas semie-
la Carrera de Derecho de la culturales de structuradas
Universidad Publica de El Alto | sus conductas Ayni
sobre sus conductas proso- prosociales
ciales?

Nota: en la tabla se presenta la pregunta fundamental y su categorizacion.

Se ha optado por utilizar la entrevista semiestructurada como técnica para
recopilar datos cualitativos, y el instrumento correspondiente es una hoja de
guia de preguntas. Esta metodologia implica abordar directamente el tema
con el entrevistado, permitiendo al investigador (entrevistador) la libertad de
introducir preguntas para guiar el didlogo hacia los aspectos centrales de la
investigacion, segin Hernandez et al. (2014b, p. 413).

Para este cometido se prepard una guia de preguntas conforme al marco teé-
rico de la investigacion y acorde al disefio metodoldgico cualitativo indicado
mas arriba.

En cuanto al procesamiento de datos y la aplicacidn de criterios cientificos de
rigor, los datos cualitativos fueron sometidos a las siguientes etapas:

Se llevaron a cabo entrevistas con informantes seleccionados mediante el cri-
terio de bola de nieve.

La informacion obtenida se transformd en un formato plano.

Se realizé la codificacion temdtica y axial, clasificando los datos manualmente,
para luego, mediante el uso de programas informaticos Atlas Ti, de acuerdo
con la categorizacién de la pregunta y el objetivo de la investigacién.

Se procedio a la interpretacidn y comprension de los datos de manera descrip-
tiva y narrativa mediante la elaboracion de matrices y mapas conceptuales. El
objetivo de esta fase fue comprender las manifestaciones sociales y culturales
que influyen en la percepcion de las conductas prosociales de los estudiantes
de la Carrera de Derecho de la Universidad Publica de El Alto.

El rigor cientifico se sustenta en trabajos de campo bajo enfoque cualitativo
en la contrastacion o triangulacion de distintas fuentes de informacion en re-
lacién a un mismo asunto. En este caso se realizé la contrastacion de los datos
obtenidos de tres fuentes:
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llustracion 1: Triangulacién de datos

‘ Bibliografia

existente

Tres fuentes

de

informacion

Estado de
Arte

Documentos

institucion

Entrevistas a ‘
informantes

Resultados e
interpretacion

Nota: En la ilustracion se muestran las fuentes de informacion.

RESULTADOS

Losresultadosdelapresenteinvestigacionde desprendendelasiguiente matriz:

Tabla 2: Matriz de vaciado de datos

PREGUNTAS
ABIERTAS

1-2-3
-4

5-6-7-8

9-10-11

1. ¢Qué en-

Los conocimientos
sobre conducta

Delos 4,3 no
tienen conocimien-

Existe una vaga idea de lo

vez realizaste
una practica
solidaria o de
ayuda préjimo?
Nos cuenta tu
experiencia

En su mayoria, los
estudiantes cuen-
tan con experiencia
de haber realizado
una practica soli-
daria.

tiendes por prosocial son limit- .
. R toy 1lorelaciona que es conducta proso-
conducta pro- ados. Se evidencia R L
. . X . con conducta moral | cial, desconocimiento.
social? inseguridad a tiem- o
y ética
po e responder.
2. ¢Alguna Hay experiencias en

3 realizaron prac-
ticas solidarias
planificadas y 1
ocasional

practica solidaria no
sistematizada, eventual y
una experiencia de prac-
tica solidaria planificada:
voluntariado (género
femenino)

3. ¢Algunavez
consolaste a un
amigo o perso-
na desconoci-
da? Nos cuenta
tu experiencia

Todos los entrev-
istados usan el
valor de la empatia.
Demuestran su soli-
daridad y la capaci-
dad de entender a
los demas, es decir,
ponerse en el lugar
de otra persona.

Los 4 consolaron,
1 a una persona
desconocida y los
otros 3 a personas
mas cercanas

Se consuela sobre todo a
personas cercanas no ha
desconocidos
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4. éHas partic-
ipado u obser-
vado un aptha-
pi alguna vez?
Nos cuentas tu
experiencia

En su mayoria, los
entrevistados cuen-
tan con experiencia
de participacién en
un apthapi.

Los 4 tienen ex-
periencias de la
préctica social del
aphtapi desde el
colegio

Todos participaron en un
apthapi, todos refieren a
experiencias realizadas
en sus pueblos y consid-
eran que forma parte de
su cultura

5. ¢Has partici-
pado en un ayni
alguna vez?
Nos cuenta tu
experiencia por

2 no participaron.
3 tienen cono-
cimiento de sus
familiares
Para1noesdesu

Los tres han participado
en un ayni, la practica sol-
idaria del ayni se ha mod-
ificado y ha adquirido
caracteristicas urbanas,
los tres refieren a eventos
urbanos, citadinos como
matrimonio, bautismo

favores en un acon-
tecimiento social.

1lo ve de manera
desde un sentido
de solidaridad y
comunidad

1 como un negocio

favor agrado etc. en el cual se entrega
algo para recibir después
como un mecanismo de
reciprocidad solidaria.
Los 4 estudiantes
reconocen que en
el ayni se da un
. . intercambio:
Existe coinciden- .
o K 1 que después de
cia significancia -
. . recibir se devuelve
6.  ¢Qué sig- sobre el ayni al X I I
e . X algo mejor Es una practica solidaria
nifica el ayni considerarla como X .
. R X 1 lo relaciona con reciproca.
para ti? un intercambio de .
la fiesta

7. ¢Qué signifi-
ca el apthapi
para ti?

2 coinciden en que
es una manera de
generar vinculos
en un grupo (co-
munidad, familia,
amigos)

1 enfatiza que es
una practica an-
tigua

1resalta que la
manera de organi-
zar un aphtapi varia
segun el lugar

Los tres coinciden en
que el ayni significa dary
devolver, es una practica
solidaria reciproca.
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8. ¢éCudlesla
importancia del
ayni para ti?

La amistad, confra-
ternizacion y social-
izacion

3 resaltan laim-
portancia de dary
recibir.

1 considera que
es una mala cos-
tumbre

Coincidencia en el signifi-
cado del apthapi como
un evento social, comu-
nitario o familiar en el
cual se comparte lo que
se tiene.

9. éCudlesla
importancia del
apthapi para ti?

Fiesta para compar-
tir y socializar

Todos consideran
que el reunirse per-
mite conocer per-
sonas, compartiry
forjar comunidad

Es una practica solidaria
colaborativa reciproca

10. ¢Tufamilia
practica el ayni
y/o apthapi? Si
es afirmativa
écdmo, écuan-
do, por qué?

Las familias altefias
practican el ayniy
el apthapi.

Los 4 estudiantes
indican que si prac-
tican el aphtapi

3 indicaron practi-
car el ayni, princi-
palmente en familia
eiglesia

Es una practica solidaria
basado en el compartir
a través de un acontec-
imiento festivo

11. ¢Qué apren-
dizaje recoges

Cultura de orga-
nizacién y social-

Aprendieron que es
algo unico, es una
manera de com-

Coinciden que ambas son

de tu partic- izacion entre los partir, aprender practicas comunes en las
ipacién en el miembros de la qué es comunidad | familias
apthapi? comunidad. y mantener valores
ancestrales
12. ¢Qué apren- Sélo un estudiante
L . Se aprenden a confrater-
dizaje recoges " indica que es com- X .
Dar y recibir nizar y compartir entre

de tu practica
en un ayni?

partir con la familia
y amigos

hermanos

13. (Te gustaria
llevar a cabo
un aynien la
universidad?

Existe la necesidad
de llevar a cabo un
ayni en la univer-
sidad

1 responde que no,
3 indican que si

Se aprende a colaborar,
a ayudar

14. (Te gustaria
llevar a cabo un
apthapien la
universidad?

Existe la necesidad
de fomentar el
apthapi en la uni-
versidad

Los cuatro coinci-
den en que si les
gustaria practicar
aphtapi en la uni-
versidad

Todos estarian de acuer-
do de llevar practicas del
ayni y del apthapi en la
universidad

Nota: En la tabla se procesa la informacion proporcionada por los estudiantes en las
entrevistas
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Figura 2: Categorizacion axial

Nota: categorizacion axial en el software Atlas Ti

Resultado de las entrevistas realizadas a los estudiantes de la Carrera de De-
recho de la Universidad Publica de El Alto, se observa que el Apthapi, conside-
rado una practica social andina, genera espacios de complementacion y union
para la comunidad. Este encuentro, donde cada invitado aporta algo para
compartir, se percibe como una oportunidad para fortalecer los lazos familia-
res, recuperar valores y promover aprendizajes significativos. Se destaca que
participar en un Apthapi es visto como un compromiso y una expresién de
solidaridad y empatia hacia los demas, evidenciando conductas prosociales.

Los estudiantes también establecen vinculos entre las conductas prosociales
y la practica del ayni, que promueve la unidn y la reciprocidad. A pesar de
que algunos estudiantes perciben cambios en la esencia del ayni al trasladar-
lo a la ciudad, donde se interpreta mas como una oportunidad de negocio,
se resalta la importancia de revitalizar estas practicas en diversos contextos,
como la universidad, la iglesia y la familia. Las entrevistas ponen de manifiesto
que tanto el ayni como el Apthapi, junto con las conductas prosociales y el
voluntariado, son considerados como manifestaciones solidarias arraigadas
en la cultura de los estudiantes y su entorno, formando parte esencial de su
autoimagen individual.
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DISCUSION

Tomando en cuenta la interpretacidn narrativa de los resultados encontramos
los siguientes puntos relevantes de la percepcidn de los estudiantes con res-
pecto al ayni y al apthapi:

Los conceptos del ayni y el apthapi se han internalizado en los estudiantes
como elementos culturales prosociales, lo que implica que forman parte inte-
grante de su perspectiva y comprensiéon del mundo que los rodea.

Estas practicas prosociales se llevan a cabo de manera constante en las acti-
vidades diarias de los estudiantes, manifestando asi su arraigo y relevancia
en su vida cotidiana. Ademds, es evidente que los estudiantes mantienen un
enfoque critico en relacidn con las transformaciones que estas practicas expe-
rimentan al trasladarse al ambito urbano, demostrando su preocupacién por
la preservacion de estas tradiciones culturales en entornos diferentes.

En las comunidades, tanto el ayni como el apthapi se manifiestan como es-
pacios de comunicacion e informacién asertiva, especialmente en lo que res-
pecta a las necesidades fundamentales de la comunidad. Estos encuentros
no solo fomentan la solidaridad, sino que también sirven como medios para
abordar y resolver cuestiones importantes para el bienestar colectivo.

La constatacidén de que las habilidades prosociales se aprenden socialmen-
te refuerza la idea de que el entorno social y cultural desempefa un papel
crucial en el desarrollo de conductas prosociales. Este enfoque se alinea con
la teoria formulada por Bandura, que sostiene que las conductas prosociales
son adquiridas a través de la interaccion social y el aprendizaje de modelos a
seguir en la comunidad.

CONCLUSIONES

En relacidn al objetivo principal de la investigacidn, a saber: comprender las
manifestaciones sociales y culturales que intervienen en la percepcién de las
conductas prosociales de los estudiantes de la Carrera de Derecho de la Uni-
versidad Publica de El Alto, se han alcanzado las siguientes conclusiones:

Se pudo reconstruir y describir las narrativas de los participantes en la inves-
tigacion, alcanzando un nivel que facilitd el analisis y la comprensién, desde
una perspectiva cualitativa, de las expresiones sociales y culturales que in-
fluyen en la percepcidn de las conductas prosociales de los estudiantes de la
Carrera de Derecho de la Universidad Publica de El Alto.
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Este concepto posibilita que la investigacidn incluya las definiciones y signifi-
cados relacionados con eventos culturales como el ayni y apthapi, los cuales
son encuentros interpersonales e interacciones con la comunidad y constitu-
yen elementos de la identidad de los participantes. Se observa que los estu-
diantes, pertenecientes a la cultura aymara, tienen experiencias que abarcan
diversos significados, nociones o connotaciones relacionadas con el ayni y ap-
thapi como expresiones culturales vivas.

El apthapi se entiende como un encuentro comunicativo e interactivo impreg-
nado de significado cultural, fundamentado en el respeto y la escucha activa.
Este espacio contribuye a construir diversos canales de comunicacion e infor-
macion, abordando temas que son relevantes para el contexto.

En cambio, el Ayni surge de esas reuniones donde se abordan asuntos signifi-
cativos para la comunidad relacionados con las necesidades, beneficios y de-
safios de sus miembros. El Ayni se interpreta como un espacio de intercambio,
donde se brinda sin esperar nada a cambio. Se trata de una forma continua
de ayuda que refleja actitudes culturales que expresan empatia hacia los inte-
grantes de la comunidad.
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RESUMEN

El género en disputa de Judith Butler es una revision tedrica en la cual visi-
biliza que el feminismo hasta ese momento emprendia acciones politicas a
nombre de las mujeres, sin definir la categoria mujer, siendo este el objeto de
lucha del feminismo, lo que ocasiond desacuerdos entre las pensadoras femi-
nistas. Butler realiza una critica tedrica al poder, teoriza sobre las relaciones
de poder y dominacion y sobre grupos de resistencia y subordinacion, afirma
que los sujetos no son naturales, sino que son resultado de fuerzas politicas
donde estas tratan de regularizar a los sujetos, donde la identidad de géneroy
sexo se puede alterar o ser sujeto de subversion. Al dialogar teéricamente con
pensadores como Beauvoir, Foucault, Nietzche, entre otros, consolida su teo-
ria que cuestiona la construccién de la identidad de género, plantea cuestio-
namientos y conceptos como la performatividad que ayudaron a reformular
los derechos de gays y lesbianas, dando las bases para la teoria queer. Se con-
cluye que la realidad no es fija la subversidon depende del contexto, no hay una
correlacion entre el cuerpo femenino y masculino, ni entre el cuerpo feme-
nino y el género. Se debe pensar mas alld del binarismo, mas alla del género.

Palabras Claves: Género, feminismo, subversion, identidad, subversion, per-
formativo

ABSTRACT

Judith Butler Gender in Dispute is a theoretical review in which she makes visi-
ble that feminism up to that moment undertook political actions in the name
of women, without defining the category of woman, being this the object of
feminism’s struggle, which caused disagreements among feminist thinkers.
Butler makes a theoretical critique of power, theorizes on the relations of
power and domination and on groups of resistance and subordination, affirms
that the subjects are not natural, but are the result of political forces where
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these try to regularize the subjects, where gender and sex identity can be
altered or be the subject of subversion. Through theoretical dialogue with
thinkers such as Beauvoir, Foucault, Nietzsche, among others, she consoli-
dates her theory that questions the construction of gender identity, raises
questions and concepts such as performativity that helped to reformulate the
rights of gays and lesbians, giving the basis for queer theory. It is concluded
that the reality is not fixed subversion depends on the context, there is no
correlation between the female and male body, nor between the female body
and gender. We must think beyond binarism, beyond gender.

Keywords: Gender, feminism, subversion, identity, subversion, performative
INTRODUCCION

La filésofa y tedrica de género Judith Butler nacié un 24 de febrero en 1956 en
Ohio, es judeo-estadounidense. A temprana edad se interesé por la filosofia y
fue adentrandose en la revisién de diversos pensadores. El perder a muchos
de sus familiares en el holocausto, podria explicar su fascinacién acerca, del
poder, la liberacidn de los cuerpos, asi como la reapropiacion de la identidad
sexual, y el ser defensora de los derechos principalmente de LGBTQ+. Actual-
mente es profesora en la Universidad de California, Berkeley con especializa-
cion en Literatura Comparada. Sus publicaciones son extensas, escribe una o
dos obras al afio. (Guerra & Ferndndez, 2022). El libro El Género en Disputa:
el feminismo y la subversion de la identidad, primera edicién 1990 traducido
al espaiiol el 2007, posee dos proélogos el segundo escrito 10 afios después
que aclara varias de sus intenciones tedricas, esta escrito en lenguaje acadé-
mico por estar dirigido a ese ambito de ahi que su denso y profundo manejo
tedrico, Butler no esperaba que él mismo se convirtiera en un referente del
feminismo y de la teoria Queer.

Acerca del Género en Disputa

Butler cuestiona la idea de que el género es una categoria natural y estable,
propone una reflexion critica sobre como se construye y mantiene el género,
sexo y deseo. Plantea el debate sobre las practicas sociales y discursivas que
mantienen el género como una categoria opresiva, desafiando las nociones
tradicionales de identidad y roles de género, donde la performatividad de gé-
nero tiene sus origenes en la construccidn social por acciones repetitivas y
no como una categoria donde la heteronormatividad sea natural y estable,
donde la realidad se puede subvertir. La obra se fundamenta en fildsofos, an-
tropdlogos, psicoanaliticos y teorias literarias que dan solidez a su argumento
performativo que consolidd la teoria Queer. (Acosta, 2010; Zabala & Moreno,
2021, Vasquez, 2020)
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El libro consta de tres capitulos con sus respectivos subtitulos se realizé algu-
nas modificaciones en sus nombres con motivos explicativos, si bien se traba-
ja todos los subtitulos no se especifica cada uno de ellos.

Primer capitulo: Sujetos de Sexo-Género/Deseo

Butler inicialmente cuestiona la identidad simbolizada por “mujer/mujeres”
en la teoria feminista pues esta representa a quien se sienta representada en
ella. Asi se cuestiona el término mujer, pues no puede representar a todas las
mujeres por tanto no existe un feminismo universal, ni tampoco un patriar-
cado universal.

‘

Menciona a Simone de Beauvoir (2015), su frase famosa en el segundo sexo
no se nace mujer, sino se llega a serlo” reflexiona sobre su significado, donde
si aprendemos a comportarnos como hombre o mujer no influiria el sexo, es
decir tanto el cuerpo como el sexo serian construidos, por tanto el género no
estaria determinado por el sexo, seria una construccién social. Para analizar el
género recurre a la dicotomia Kantiana entre el fendmeno y noimeno que se-
ria la biolégico. De esta manera la idea de Beauvoir de que “el cuerpo es una
situacion” se alinea con la vision de Butler de que el cuerpo y el sexo se cons-
truyen, desafiando la nocién de una base natural prediscursiva para el género.

Teorizar lo binario, lo unitario y mds alld

Butler critica la dicotomia binaria y aborda las posturas de Beauvoir e Irigaray
sobre la asimetria de género y las asimetrias totalizadoras del feminismo, asi
cuestiona la idea de un feminismo universal donde la categoria “mujer” tuvie-
ra sélo una identidad, Butler propone una coalicidn abierta de “identidades
alternativas” que permita coincidencias multiples y discrepancias sin el peso
normativo. Este enfoque para Butler permite la diversidad sin obedecer a un
objetivo normativo cerrado.

Butler establece paralelismos con la dualidad de Kant, distinguiendo entre
fenémeno (realidad percibida) y noimeno (realidad ultima). Aplicando esto al
género, se debe destacar que también esté construye la nocidn de un cuerpo
“objetivamente masculino/femenino”. Butler cuestiona la perspectiva binaria
y enfatiza que las normas sociales restringen la imaginacién mas alla de las
construcciones binarias.

Identidad, sexo y la metafisica de la sustancia

Butler se opone a la nocién de identidad como continua y coherente, sefia-
lando que la coherencia y la unidad son normas sociales, no caracteristicas
Iégicas reales. Argumenta que la identidad es una ilusidn, y cita a Nietzsche
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en su critica a la metafisica de la sustancia, esa ficcion que condiciona a una
visién del mundo del yo, el individuo, la persona. Lo que hacemos nos identifi-
ca, es decir se es en funcién de lo que uno hace, no existiria un yo. Aqui Butler
establece una de sus ideas mas conocidas: el género es un acto performativo,
es decir el género “conforma la identidad que se supone que es” (Butler,2007,
p.84). Asi la identidad de género es performativa se construye a través de ex-
presiones que aparentemente, son resultado de esa identidad.

Butler plantea la posibilidad de transformar o desplazar la naturalizacién de
las nociones de género que son la base para la mantencion de la hegemonia
masculina y heterosexista, para ir mas alla, ser subversivo acerca del signifi-
cado de género. La performatividad, debate la construccién del género es sus
posibilidades, visibilizando a un sujeto no universal, estd en contra de los dis-
positivos de poder, tanto en el sexo, cuerpo, deseo, identidad, en fin, la autora
pretende legitimizar los cuerpos con elecciones no normativas. Ver (Acosta,
2010; Allen,1998; Vasquez, 2020).

Segundo capitulo: Prohibicion, Psicoanalisis y la Produccion de la Matriz He-
terosexual

Judith Butler critica a la teoria feminista por su tendencia a idealizar al pa-
triarcado, buscando fundamentos en “culturas prepatriarcales”, por ser esta
perspectiva una trampa para perpetuar el discurso patriarcal que justificaria y
legitimaria a partir de los relatos la inevitabilidad histérica del patriarcado. Se
apoya en Lacan y Riviere para cuestionar las ontologias preestablecidas sobre
género y sexo para examinar como se crea y distribuye las practicas significa-
tivas de la ley y sus mecanismos diferenciadores.

Desde el psicoanalisis con Freud se plantea que la mujer a veces “es el Falo”,
actuando como la brecha que distingue dos identidades, pero también repre-
sentando la falta y la incompletitud. Lacan sugiere que la mujer es carente de
algo y esta es una mascarada al actuar como si fuera el Falo, revelando asi la
artificialidad del género. La homosexualidad femenina, segun Lacan, surge de
una decepcion en el intento fallido de la heterosexualidad. Butler cuestiona la
jerarquia entre heterosexualidad y homosexualidad, planteando si la hetero-
sexualidad podria ser una forma de homosexualidad fallida y ademas porque
la homosexualidad seria una decepcion heterosexual o viceversa.

Joan Riviere en 1929 aborda la idea de “la feminidad como mascarada”, don-
de personas heterosexuales muestran rasgos del otro género. Riviére sugiere
que algunas mujeres buscan la masculinidad, pero se ocultan bajo una masca-
ra de feminidad por temor a la ansiedad y el castigo. Butler refuta la distincion
entre una “mujer real” y una “mujer enmascarada”, argumentando que la au-
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tenticidad del género es una construccion, respaldando la idea de que somos
el género que creamos.

Reformular la Prohibicion como Poder

En la perspectiva de Foucault, a partir del analisis de Butler, el poder no sélo
reprime, sino que también construye, crea, al igual que critica la nocién psi-
coanalitica de represién de impulsos o deseos innatos. Foucault argumenta
que la represion misma funda esos deseos, que no existen previamente. But-
ler, a partir de esta posicién examina el tabu del incesto, como una represion
de la sexualidad dentro del mismo grupo de parentesco que impone la exo-
gamia, y prohibe la homosexualidad. Siendo la prohibicién y el tabu la que
participa en el establecimiento del deseo y creacion de identidades.

Tercer capitulo: Actos Corporales subversivos: Julia Kristeva, Michel Fou-
cault y Ménica Wittig.

Butler menciona a Julia Kristeva, quien es una escritora-pensadora bulga-
ro-francesa, influenciada por Jacques Lacan, cuestiona la relacion lacaniana
que propone reprimir la conexién primaria del bebé con el cuerpo materno
para entrar en la cultura y el lenguaje. Kristeva cuestiona esta posicion laca-
niana desde la semidtica (significado) de lo materno , pero Butler cuestiona
que esto se utiliza para estabilizar y reproducir la ley paterna, donde lo ma-
terno es pre-cultural y por tanto eterno. Butler, apoyando la perspectiva de
Foucault, critica la visién pre-cultural de Kristeva, argumentando que la ma-
ternidad se convierte en una construccion creada por la ley patriarcal.

Foucault en los diarios publicados de Herculine una hermafrodita del siglo
XIX , no menciona que el poder esta en la sexualidad y el sexo de Herculine
al contrario romantiza su sexualidad como un feliz limbo entre la identidad y
la sexualidad. Segun Butler a partir de esta vision de Foucault de Herculine
estaria contradiciendo la critica al sistema historico del discurso de poder.
Herculine no representa una inocencia bucdlica anterior a la imposicion de
la ley juridica; Herculine queda atrapada en la economia significativa de la
masculinidad. Asi Butler sefiala la capacidad misteriosa de la ley para originar
rebeliones que eventualmente se someten a si mismas, advirtiendo sobre la
ilusion de escapar de la ley cultural.

Hace referencia a algunos estudios sobre el sexo bioldgico, de los cuales no
amerita mencionar, pero si plantear el cuestionamiento de Butler: ¢el sexo
bioldgico es asumido antes de la cultura y antes del género o es una construc-
cién cultural que podra haberse aceptado o no? Actualmente con los adelan-
tos de la neurociencia, ingenieria genética e inteligencia artificial el debate
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puede ser diferente frente a las otras diferencias que existiran en los seres
humanos donde la identidad no sdlo sera sobre lo que se considere hombre o
mujer. Véase también (Guerra & Fernandez 2022).

Monique Wittig desafid las nociones convencionales de género y sexo, propo-
niendo una perspectiva radical que cuestiona la construccion social de estas
categorias. A partir de la concepcidon de Beauvoir de “no se nace mujer”, pro-
pone ir mas alla cuando afirma que el sexo, al igual que el género, es una cons-
truccidén cultural, no una realidad bioldgica innata, argumenta que el cuerpo,
aunque tiene una materialidad innegable, es interpretado y definido a través
del prisma cultural y lingiistico.

Wittig critica la clasificacion binaria de los cuerpos en masculino y femenino,
argumentando que esta distincidn no es objetiva, aclara que la Unica catego-
ria de sexo que existe es la femenina; la categoria hombre no esta sexuado,
puesto se entiende hombre sujeto universal. Butler considera que accedemos
al cuerpo por el lenguaje y la cultura Wittig, proponiendo la destruccidon de las
categorias convencionales impuesta por la heterosexualidad normativa. Que
para muchos no es aceptada, pero es una realidad para muchos colectivos en
este pais como en el mundo entero.

Construccion cultural del cuerpo: subversiones

Judith Butler aborda la construccidn cultural del cuerpo y critica la dicoto-
mia naturaleza/cultura y sexo/género. Proclama que no hay nada anterior a la
cultura, y cuestiona la existencia de lo “natural”. Critica la distincion entre lo
natural y cultural al analizar la genealogia del cuerpo de Foucault.

Butler analiza a Mary Douglas, quien vincula los limites sociales a los corpora-
les, mencionando que existen sujetos contaminantes que perturban el siste-
ma. Douglas considera que todos los margenes son peligrosos. Butler mencio-
na que el sexo entre hombres es subversivo en un sistema heteronormativo,
anadiendo que se ha asociado injustamente el SIDA con la homosexualidad,
evidenciando una homofobia sistémica. Asi Butler continda desafiando las
construcciones culturales, donde actos corporales subvierten normas, reve-
lando lo fragil de los sistemas sociales, tal y como lo advierten Allen (1998);
Guerra &Fernandez (2021).

Butler cuestiona la dicotomia interna/externo, rechazando la idea de una
esencia interna que establece el género. Se apoya en la perspectiva de Fou-
cault sobre el alma, que es creada en la superficie y donde el interior es go-
bernado por el poder del cuerpo, Butler desafia la nocién de que el alma es
prisionera del cuerpo.
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Lo que se hace en tanto acto, gestos y deseo (s) son parte del género, Butler
argumenta que esto es performativo. Por tanto, los actos performativos crean
la realidad de género, donde el cuerpo no tiene una posicién ontoldgica sepa-
rada de los actos que lo constituyen. Acerca de esto Butler utiliza como ejem-
plo a los travestis quienes al revelar la estructura imitativa estan desafiando
la ideologia dominante. Asi ciertos tipos de repeticidon parddica muestran la
naturaleza performativa del género. Por tanto, seguin la autora no existe ver-
dad de género, por el contrario, son repeticiones de actos significantes.

Considero terminar esta resefia referida a lo que plantea Butler que la politica
instaura la identidad, en la cual el feminismo se ha instaurado, por tanto, se
debe reescribir su marco fundacional, se debe reconfigurar la nueva politica
que derrote el binarismo del sexo, que respete y acepte las multiples configu-
raciones en tanto opciones performativas de la identidad de género.

CONCLUSIONES

Butler hace un analisis tedrico critico innovador en su tiempo que no deja de
ser vigente en nuestro tiempo sobre todo en sociedades tradicionales como
la nuestra, desafiando y cuestionando a partir de diversos pensadores las con-
cepciones tradicionales de la categoria género. Cabe por tanto preguntarse
si nuestra sociedad que apenas esta tratando de garantizar politica como le-
galmente la igualdad de género, aun con falencias, pueda aceptar de manera
legal y objetiva las diversas identidades y subversiones.

La performatividad de género planteada por Butler, nos introduce a enten-
der que actos repetitivos contribuyen a la construccion y afirmacion de las
identidades de género, destacando la fluidez y negociacidn constante de estas
identidades, Este punto ha cuestionado la comprensién sobre la opresidon de
género y enriquecido las discusiones sobre la igualdad de género, que todo
pais y el mundo entero, debe estar alerta y dispuesto a dialogar sobre el tema.
Se convierten en temas pendientes en Latinoamérica.

Butler en su prélogo menciona que su libro fue escrito para lo académico de
ahi su estilo complejo, lo que limitd su accesibilidad y comprension, aun asi,
es un texto obligado para entender la evolucidn sistémica de la teoria de gé-
nero. Se le ha criticado la aplicacién practica de la teoria, debido a eso Butler
profundizd en otras publicaciones la performatividad y otros temas de género
de su teoria. Considero que la performatividad desmonta no sélo la teoria
de género, sino los sentimientos respecto a la pertenencia, su construccién,
acciones, comportamientos, respecto al “ser”, en un mundo global y diverso.
éSerd que paises en desarrollo emergentes a la performatividad estamos en-
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caminando el sistema educativo, legal, social, cultural para encarar esta rea-
lidad mundial?

El debate sigue, el género continda en disputa, la complejidad y variedad de
las perspectivas dentro del feminismo permanece, asi como el didlogo sobre
la construccidn social de género. Son los espacios educativos y en especial
la educacion superior los que deben formar personas con una mentalidad
critica, reflexiva, tolerante, propositiva hacia la diferencia, para direccionar la
reflexion de las normas a partir de las expectativas, resignificaciones, es decir

tener un proceso cognitivo que sea capaz de repensar mas alla del género.
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RESUMEN

La obra “El estado de Educacion en el Estado”, es un libro realizada por
la Oficina de Bolivia de la Fundacién Konrad Adenauer (KAS), que examina
dos siglos de historia boliviana desde su fundacién en 1825 hasta la actua-
lidad, abordando diversas perspectivas y enfoques. Esta edicidn es el quinto
volumen de la coleccién del Bicentenario, con énfasis en el analisis de una
variable crucial para el desarrollo como es la “Educacion”. La publicacién se
organiza en tres secciones de analisis; en una primera, se evalla la educacidn,
sus reformas y sus transcurrir histérico, demarcando los principales hitos, en-
tre reformas y cambios trascendentales del sistema educativo. Una segunda
parte, se examinan las politicas publicas de educacién y su financiamiento,
presentando estadisticas de interés para ver destinos de gasto, avances e indi-
cadores. Finalmente, en tercera parte, se estudian diversos temas educativos
relacionados con el papel de los jévenes, el empleo, la pandemia y el medio
ambiente.

Palabras clave: Educacion, desarrollo humano, politicas educativas.
ABSTRACT

“The State of Education in the State” is a book produced by Konrad Ade-
nauer Stiftung (KAS) in Bolivia, which examines two centuries of Bolivian his-
tory from its founding in 1825 to the present, addressing various perspectives
and approaches. This edition is the fifth volume of the Bicentennial collection,
with emphasis on the analysis of a crucial variable for development such as
“Education”. The publication is organized into three sections; In the first, edu-
cation, its reforms and its historical course are evaluated, demarcating the
main milestones, between reforms and transcendental changes in the educa-
tional system. Second part examines public education policies and their finan-
cing, presenting statistics of interest to see spending destinations, progress
and indicators. Finally, in third part, various educational topics related to the
role of young people, employment, pandemic and environment are studied.

Keywords: Education, human development, educational policies.
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INTRODUCTION

Thisimportantworkincludesacompendiumofscientificarticlesthatanalyze
education in Bolivia over 200 years, from the creation of the Republic to the
present. The study emphasizes that education represents a crucial resource for
the progress of the country, where the quality of education plays a fundamen-
tal role, since it positively influences human development and, consequently,
economic growth, indicating that it is fundamental that this progress is accom-
panied by improvements in quantitative and educational quality indicators.

The book demonstrates that, despite significant investments in infras-
tructure, reductions in adult mortality and illiteracy rates, and educatio-
nal reforms implemented in recent decades, advances in human develo-
pment during the 20th and 21st centuries have been surprisingly limited.

At length, the work — through empirical evidence — argues that educatio-
nal disparities persist in Bolivia in terms of access, and the quality of educa-
tion at its various levels is discouraging. Available resources are insufficient to
address needs at both the national and subnational levels. There are market
failures, insufficient investment in fundamental aspects of well-being and in
the formulation of social policies. The low quality of primary and secondary
education in Bolivia, poor technical training and limited supply in the labor
market continue to be challenges that remain to be addressed.

Document development.

“The State of Education in the State” is a work of diverse authors, coordi-
nated by the experience of Professor Mario Yapu, Dr. lvan Veldsquez-Caste-
llanos and Dr. Ludwing Torres, in a multidisciplinary desire for critical writing
on education. over the course of two decades. In its 577 pages of the physical
version and its 845 of the digital version, education, its reforms and its histori-
cal course are evaluated, examining public education policies and their finan-
cing, and addressing various educational topics related to the role of young
people, employment, the pandemic and the environment.

The document is made up of three sections with 12 articles, developed by
professionals with extensive thematic experience. The first section, which is
the most extensive given the period of analysis it covers, relates to education,
reform and historical data, comprising five articles.

The first article, developed by Dr. lvan Veldsquez-Castellanos, is titled “75
years of incipient Human Development. Instruction and the educational level
in the Republic of Bolivia (1825-1900)", presents data from a period characte-
rized by incipient and limited human development, the result of high political
instability and the lack of resources to support the educational system. Velas-
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quez-Castellanos points out that various factors contributed to this lag, from
the low quality of education to the insufficient resources to maintain it, all
accompanied by institutional weakness, few unqualified personnel and defi-
cient infrastructure. Veldsquez-Castellanos identifies at least four attempts at
educational reform during these 75 years, as well as a reform effort in higher
education (Veldsquez-Castellanos, 2023).

The second article titled: “Historical and contextual evaluation of the tra-
ining process in the Bolivian educational system”, was developed by Ludwing
Torres, who carries out a comparative historical analysis between reforms and
contextual of the training process within the Bolivian educational system in
relation to others. Latin American and world systems. His research aims to
propose an emerging educational model, focused on comprehensive and con-
tinuous training that allows skills to be identified and enhanced throughout
life. Through a documentary review that includes a content and discourse
analysis, contrasting the educational system with the economic, political and
social model prevalent in Bolivia, the study thoroughly examines the training
process in the country (Torres, 2023).

The work by Eliana Arauco and Kathlen Lizarraga entitled “Professional
Technical Education and Training” is the third article in the first section of the
book. The article handles two main theses that try to explain the current si-
tuation according to their perspective. The first thesis highlights the presence
of a primary export development pattern that does not generate a demand
for trained people, which results in a lack of signals to the market, supporting
this assertion with extensive empirical evidence. The second thesis points out
the influence of power groups at the levels of primary, secondary and univer-
sity education. This influence is manifested due to the lack of organizations
that articulate the interests of the productive and working world. Despite this
discouraging situation, the authors contrast these challenges with the efforts
and successes recorded in recent years to identify opportunities and overco-
me obstacles in the field of professional technical education and training in
Bolivia (Arauco & Lizarraga, 2023).

Carmen Terceros is the author of the fourth article in the first section of
the book, titled: “Teaching-learning for reading comprehension in the Bolivian
curriculum.” Third parties carry out an evaluation of the teaching and learning
process of reading comprehension in the Bolivian curriculum. Its objective is
to expose the situation of the teaching of reading comprehension in the plans
and programs of the Bolivian curriculum, especially at the primary education
level from the promulgation of Law 1565 to Law 070. In this sense, when com-
paring the conception of Reading comprehension, content formulation, as
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well as the methodological and evaluative approach from the language area,
similarities are observed in the goals to be achieved, but significant differen-
ces at the methodological level. While Law 1565 exposes and demonstrates
greater alignment with theoretical advances on reading comprehension, Law
070 still needs to incorporate that methodology to address the persistent pro-
blem of lack of reading comprehension (Terceros, 2023).

The fifth document “Policies and curricular reforms in Bolivia in the last 30
years” developed by Professor Mario Yapu, deepens the analysis of policies
and curricular reforms in Bolivia during the last three decades. Its approach
focuses on a comparative study between the 1994 reform and that of 2010,
highlighting the curricular field as a scenario of power dispute in two different
historical moments in Bolivia: the educational reform of the neoliberal period
in 1994 and the reform from of 2010 in force, which began in 2006 with the
assumption of power by the Movement towards Socialism (MAS). The pur-
pose of their work is to highlight the differences and similarities between the
proposed curricula, including their assumptions, objectives, strategies and
practices. Likewise, redundancies, innovations and possible future directions
in these curricular approaches are explored (Yapu, 2023).

The second section of the book deals with public policies, education and
financing, having the first article by Fernando Carridn whose title is “Teaching
training and profession policies in Bolivia, 1994-2022” who carries out a des-
criptive and analytical evaluation of the policies. of teaching training and pro-
fession in Bolivia, covering the period between 1994 and 2022. Its analysis fo-
cuses on the current situation of teacher training in the country in the context
of Law 070 “Avelino Sifiani - Elizardo Pérez”. In this process, it makes compari-
sons, in which there are qualification criteria elements, with the stage prior to
the Educational Reform, identifying the structural elements that explain the
differences, both in the design and in the processes and results, between both
historical moments (Carridn, 2023).

In a second article in the second section, Mario Galindo, in his work titled
“Educational Policies in Bolivia. In application of the Productive Socio-commu-
nity Educational Model Three case studies” carries out an analysis focusing
on the implementation of the current prevailing educational model through
three case studies. His objective is to evaluate the policies that have contri-
buted to improving the educational level in Bolivia. The conclusion that arises
when systematizing the three cases of public policy, and that can be applied
in a relatively tight manner to those not analyzed, is that the public policies
implemented during the period 2005-2019 were aligned with the conclusions
of the Red Book of Education. result of the 2001 Teachers’ Congress in Cobija.
Furthermore, they adjusted to the proposals included in the Government Pro-
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gram of the three administrations of Evo Morales. According to Galindo, this
plan aimed to dismantle the Educational Reform of 1994-95 and recentralize
the educational system (Galindo, 2023).

As the last article in this second section, Ludwing Torres is dedicated to the
study of Financing, Spending and Returns of the Bolivian Educational System,
carrying out a review based on figures that covers the financing structure, the
destinations of spending and an estimate of more than 20 years of educatio-
nal returns differentiated by training levels. The most notable results reveal
an expansion of spending that is not in an equivalent proportion to the grow-
th of educational spending, and this phenomenon is associated with reforms
that must translate into higher returns. In this article, titled “Financing, spen-
ding and returns of the Bolivian Educational System”, it is found that spending
on education in Bolivia has two main characteristics, first that it is highly cen-
tralized, neglecting destinations and spending needs for subnational govern-
ments, whether they are departmental or municipal, and second, that there
is an inefficiency in the allocation of administrative spending, which grows
more than proportionally than spending for educational purposes. In relation
to educational returns, Torres shows improvements in the three educational
levels: primary, secondary and higher. However, he points out that the yield
differential between the primary and secondary levels has grown by a grea-
ter proportion than the differential between the secondary and higher levels.
This indicates lower performance, in the Bolivian case, in training oriented to
the labor market (Torres, 2023).

The third section of the book touches on educational topics of interest.
In this regard, the first article in this third section is by Alethea-Gabriela Can-
dia and Sazcha-Marcelo Olivera, who carry out an analysis of the influence of
parents on the educational level and labor income of their children from an
intergenerational perspective. Their study “The influence of parents on the
educational level and labor income of their children” focuses on the popu-
lation of young people between 15 and 29 years old who work and share a
home with their fathers and mothers, that is, those children who cohabit. in
the same family environment. A relevant finding for future research is that, in
Bolivia, despite having higher incomes, this condition is not necessarily linked
to higher educational levels. Although the observation is based on paradigma-
tic cases, the relationship between income and education seems to fluctuate
in various social strata and in specific economic activities that do not contribu-
te to increasing or improving the educational level (Candia & Olivera, 2023).

The second article in the third section of the book was developed by Zohar
Duran de Castro, who addresses the issue of special and alternative education
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in the Bolivian educational system from an inclusive perspective, considering
it as an essential criterion to fulfill education as a right. fundamental. The
document, titled “Special and Alternative Education in the Bolivian Education-
al System” carries out a current review contextualized in global and regional
advances in education for all, which is declared universal and inclusive. This
approach is applied to the democratization of access, permanence and com-
pletion of studies for all people in society, with a particular emphasis on the
Bolivian context within the Plurinational Educational System; Likewise, the
document questions the institutional operationalization and contribution of
national educational policies to guarantee and democratize access and per-
manence throughout life, especially for children and adolescents with dis-
abilities. The transition of people with disabilities to higher education is also
addressed, as well as a more rural perspective from the communities is ex-
plored. The research links people over fifteen years of age, producers, social
organizations, citizens and people with disabilities, as well as students with
learning difficulties. Specific actions that evaluate educational efforts for stu-
dents with extraordinary talent are highlighted, highlighting the role of Law
070 in promoting transformative, productive and inclusive education (Duran
de Castro, 2023).

Alvaro Valverde, in the document “Local knowledge systems as a
transversal approach for environmental education planning”, as the third
article in the final section of the book, carries out an evaluation of local
knowledge systems as a comprehensive approach for environmental
education planning. environmental education. For the author, the transversal
approach to education for ecology and the environment is established as a
commitment to holistic education. In this sense, he seeks to integrate the
study of biocultural, economic-productive and geopolitical demands and
problems in the scenarios and complex issues that result from previous
disciplinary approaches in the environmental field. This implies recognizing
the existence of multiple visions and realities to address environmental
problems, and points out that in addressing these problems, complementary
solutions have emerged from philosophy, science and technology (Valverde,
2023).

Finally, research on education in Bolivia during the pandemic is carried out
by Daniel Moreno and Ludwing Torres, it is the last article in the book. Both
authors consider that one of the sectors most affected by the health crisis
was education, given that its main modality depends on physical interaction
in the classrooms. As a consequence, millions of students around the world
saw their educational activities interrupted. In Bolivia, in-person classes were
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suspended at the beginning of the 2020 administration, and by the end of
2021 they had not yet resumed. This led to the adoption of non-face-to-face
modalities, many of them internet-based. The significant limitations in access
to this service in the country, both in terms of coverage and in the gaps that
condition its access, became factors that hinder education and deepen exist-
ing inequalities.

The authors pointoutthatthe State has notbeen abletoadequatelyaddress
this problem, since it has not implemented educational policies that guarantee
theright to education of Bolivian boys, girlsand adolescents. This has resultedin
significant and cumulative delays in expected learning and in widening dispar-
ities in access to quality education. All of this occurs in a context of uncertainty
aboutthe future, for whichasolutionis notyetinsight (Torres & Moreno, 2023).
CONCLUSIONS

The book constitutes a necessary reading for the educational researcher
who wants to know about a historical state of the educational processes in
Bolivia. In addition to the relevant topics that are touched on, it has some
timelines that demarcate the main ones. milestones, considering that the free
downloadable digital version has a comprehensive and updated compendium
of educational statistics. The publication enlivens reading with a record of his-
torical photographs, which illustrate important moments in the educational
process in Bolivia.

Although numerous studies have shown that progress in education and
human development contributes significantly to the well-being of the popu-
lation, especially those with limited resources, this work supports these argu-
ments with current data in a multi-criteria perspective.

One of the results highlighted in the document is that the education
of women, especially those who reside in rural areas, enhances their abili-
ty to increase income, improves their reproductive health, increases the
probability of having healthy children, reduces maternal mortality and
child, and promotes the well-being of the home. Education enables peo-
ple to manage scarce resources more efficiently, and educated families
tend to have fewer children. Quality education also contributes to the
protection of the environment, promoting sustainability. In the area of ri-
ghts, education provides people with greater knowledge about their ri-
ghts and obligations, allowing them to exercise them, express their needs
and have control over the actions of any government administration.

As a notable fact, it is worth mentioning that the Konrad Adenauer Foun-
dation (KAS) presented this publication on June 6, 2023, on the occasion of

189




Torres Carrasco, Ludwing - Veldsquez Castellanos, Ivan

Teacher’s Day in Bolivia, established by a Supreme Decree during the mandate
of President Bautista Saavedra on May 24, 1924. This day is commemorated
annually on June 6 in honor of the teacher Modesto Omiste Tinajeros, born
onJune 6, 1840 in the city of Potosi, known as the “father of education in Boli-
via”, he played a fundamental role in the improving early childhood education
through the creation of schools and strengthening teaching quality. We hope
that this publication is a valuable contribution to understanding education
and educational policy in Bolivia.
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RESUMEN

Alejandra Santana Lépez, en su libro: Investigacion Formativa-Herramientas
para la educacién superior, comparte su experiencia de mas de veinte afios
como docente en el ambito de la investigacion social y educativa. El libro des-
cribe con profundidad la investigacion formativa como estrategia clave para
aprender a investigar y a reflexionar sobre las situaciones problema en el des-
empefio como profesional. Este enfoque, apela a la formacién de sujetos re-
flexivos, practicos y productivos. En el recorrido del libro, se plantean diferen-
tes estrategias que permitan formular la problematizacion cientifica; enlazar
y contrastar a través de la revision bibliografica; disefiar estrategias para la
construccion de instrumentos, recoleccion y analisis de datos; y acompafia-
miento en los procesos de investigacidn cientifica para potenciar la calidad
de la investigacion. El libro busca generar estrategias que permitan romper la
complejidad de la investigacion, posibilitando que los investigadores puedan
indagar desde la realidad, desarrollando criterios y generando conocimientos
a partir de su propia realidad.

Palabras Clave: Investigacion Formativa, Investigacion cientifica, Formacion
profesional

ABSTRACT

Alejandra Santana Lopez, in her book: Formative Research-Tools for Higher
Education, shares her experience of more than twenty years as a teacher in
the field of social and educational research. The book describes in depth for-
mative research as a key strategy for learning to investigate and reflect on pro-
blem situations in one’s performance as a professional. This approach appeals
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to the formation of reflective, practical and productive subjects. Throughout
the book, different strategies are proposed that allow scientific problemati-
zation to be formulated; link and contrast through bibliographic review; de-
sign strategies for the construction of instruments, collection and analysis of
data; and support in scientific research processes to enhance the quality of
research. The book seeks to generate strategies that allow breaking down the
complexity of research, allowing researchers to investigate from reality, deve-
loping criteria and generating knowledge from their own reality.

Keywords: Training Research, Scientific Research, Vocational Training
INTRODUCCION

La presente resefia describe las particularidades del libro intitulado” Investi-
gaciéon Formativa” (Santana Lopez, 2022), una Trabajadora Social que en su
experiencia laboral ha vinculado la investigacion con formacién profesional,
mismos que instan al docente a gestionar situaciones didacticas, orientadas a
desarrollar competencias investigativas “en y desde la formacion profesional”.

Este libro, se constituye en un aporte interesante e innovador que genera es-
pacios reales y genuinos en los cuales el estudiante aprende a investigar y
reflexionar sobre las situaciones “problema” que debera afrontar en su des-
empefio laboral. El objetivo de esta resefia es presentar los aspectos centrales
de la revision del libro de referencia, en torno a una concepcidn innovadora
de investigacion durante la formacion profesional del estudiante.

Respecto de las tematicas abordadas en este libro, se contemplan: Un marco
conceptual de la investigacion formativa, las estrategias didacticas que pue-
den emplearse en el ambito de la investigacidon formativa que favorecen la
problematizacién cientifica, la revision bibliografica, la elaboracidon de instru-
mentos, la recoleccidn, analisis e interpretacion de la informacion, la divulga-
cion de productos cientificos, el acompafamiento a los procesos de investi-
gacion, en suma se constituye en un libro que plantea alternativas diddcticas
para potenciar la calidad de la investigacion en la formacidn profesional.

DESARROLLO

El libro de Alejandra Santana Lépez, profundiza sobre la investigacion forma-
tiva proponiendo herramientas para la educacién superior, desglosados en
siete capitulos intitulados de la siguiente manera:

*  Capitulo | éQué es la investigacion formativa?
*  Capitulo Il ¢Qué estrategias se pueden desarrollar en el contexto de
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investigacion formativa en educacion superior?

*  Capitulo Ill. Estrategias para favorecer la problematizacion cientifica
y la revision bibliogrdfica.

*  Capitulo IV. Estrategias para la construccion de instrumentos, reco-
leccion y andlisis de datos.

* (Capitulo V Estrategias para la divulgacion de un producto cientifico.

*  Capitulo VI. Estrategias para el acompafiamiento de procesos de in-
vestigacion cientifica.

*  Capitulo VII. Estrategias para potenciar la calidad de la investigacion.

Alejandra Lopez Santana, siendo Trabajadora social de profesion e inquieta
investigadora, pretende motivar sus estudios en aproximar la investigacion
social a los procesos formativos, empleando estrategias que favorezcan la in-
vestigacion formativa, cientifica y publicaciones.

A este respecto conviene preguntarnos ¢ Qué es la investigacion formativa?

La autora, mediante la literatura, define la investigacion formativa haciendo
referencia a la formacion en y para la investigacidn; planteando un conjunto
de acciones orientadas a favorecer la apropiacién y el desarrollo de conoci-
mientos, habilidades y actitudes necesarias, a fin de que estudiantes y docen-
tes adquieran destrezas en los procesos de investigacion cientifica, tanto en
el sector académico como en el productivo. Ademas, se realiza una aproxima-
cién conceptual sobre la investigacién formativa e investigacion cientifica; la
primera, entendida como la generaciéon de espacios formativos para aprender
a investigar; y la segunda, que emerge en espacios académicos propios del
qguehacer cientifico (Agudelo Obando, 2019).

Al respecto, (Turpo Gebera, Gonzales Mifian, Mango Quispe, & Cuadros Paz,
2019), donde se plantea la posibilidad de integrar la investigacién formativa
con la cientifica con la finalidad de dar continuidad y complementariedad a
dichos modelos de investigacion. En el recorrido del texto, se plantean dife-
rentes acepciones conceptuales sobre la formacidn en investigacion, investi-
gacién formativa y sus principales caracteristicas. A continuacién, se realiza
una sintesis de las mismas:

La formacion en investigacién, como aprendizaje para hacer investigacion
cientifica y tecnoldgica permiten generar productos cientificos mediante pa-
trones de regularidad para revolver problemas. En consecuencia, la investi-
gacién formativa no es simplemente improvisacion, sino es un proceso pla-
nificado en el que se inscribe una ruta o estructura formativa y responde a
objetivos segun el nivel de formacién y las dreas de conocimiento en que se

193




Aruquipa Chavez, Edgar Antonio - Davezies Martinez, Wenddy Rebeca

desarrollan. La finalidad de la investigacién formativa es difundir informacién
existente y propiciar que el estudiante los incorpore como conocimientos.

La autora menciona dos caracteristicas fundamentales de la investigacion for-
mativa: una investigacion dirigida y orientada por un docente, y la segunda
por los estudiantes quienes se constituyen en agentes investigadores. No obs-
tante, afirma tanto docentes como estudiantes poseen una formacién basica
en metodologia de la investigacidn, pues las instituciones no pueden proyec-
tar la implementacién de la investigacién formativa si su cuerpo docente po-
see limitados dominios en investigacion.

En consecuencia, fundamenta sus afirmaciones en autores como: (Parra Mo-
reno, 2004) (2004) y (Restrepo Gémez) (2017), identificando las principales
caracteristicas de la investigacion formativa:

e No se orienta a la generacion de un conocimiento objetivamente nuevo;
sino a la apropiacidon comprensiva de conocimientos ya elaborados.

e Tiene una intencidén curricular, en el sentido de ser camino para el de-
sarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje vinculados con objetivos
de conocimientos predeterminados y procesos de investigacion “en situ”.

e Se enmarca no propiamente dentro de una linea de investigacion; sino en
un programa académico formativo.

e Su pertinencia viene dada por los objetivos curriculares o los propésitos
de formacién del programa académico dentro del cual se desarrolla la
investigacion formativa.

e El objeto de investigacidn pertenece a un drea de saber previamente de-
finido y establecido.

e La dimensién metodoldgica se subordina a su finalidad didactica, en co-
herencia con el objeto de estudio.

e Es una investigacion dirigida y orientada por un profesor como parte de
su funcién docente.

e Los agentes investigadores no son profesionales de la investigacidn sino
sujetos en formacion.

Restrepo (2017), plantea cuatro acepciones del término investigacion forma-
tiva, intimamente ligada a su variada aplicacion:

* Investigacion exploratoria. Su propdsito es llevar a cabo un sondeo de
articulos, documentos, investigaciones determinadas, para plantear pro-
blemas relevantes y pertinentes o sopesar explicaciones tentativas de los
mismos.

* Formacion “en y para la investigacion”, a través de actividades que no
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hacen parte necesariamente de un proyecto concreto de investigacion.

* Investigacion para la transformacién en la accién o practica. Se funda en
Iégicas de investigacidn-accion o en aquella investigacidn realizada para
aplicar hallazgos sobre la marcha.

* Investigacidon formativa en educacién superior. En forma analdgica, se
habla de investigacion formacién en educacién cuando se hace un segui-
miento de actitudes, creencias y desarrollo de conocimientos y destrezas.

Ademas, sustenta con Parra (2004), la investigacién formativa y las dimensio-
nes que se expresan en tres aspectos:

* Aportes de la investigacion formativa a la didactica.

* Estilo docente.

* El propdsito de la investigacion formativa es contribuir a la finalidad pro-
pia de la docencia.

Finalmente, la autora plantea los fundamentos tedricos de: (Ruiz Bolivar,
2013), (Acufia Gamboa, Pons Bonals, Moreno Bayardo, Turpo Gebera, & Salas
Luévano, 2019) y (Bejarano Bejarano & Hurtado Cardenas, 2021), sobre la
investigacion formativa:

Generar conocimientos con rigurosidad cientifica y contextualizados en su
campo del saber.

*  Ayudar en la resolucién de problemas.

* Realizar diagnédsticos pertinentes de los hechos fendmenos y procesos
de la realidad.

e Complementar los saberes desde otras perspectivas y enfoques.

* Analizar e interpretar datos e informacién propia del campo laboral.

*  Mejorar los procesos de escritura académica a través de la produccion de
informes técnicos-cientificos.

é¢Qué estrategias se pueden desarrollar en el contexto de investigaciéon for-
mativa en educacidn superior?

La autora plantea estrategias genéricas que pueden implementar las univer-
sidades para el desarrollo de determinadas competencias, principalmente li-
gadas a la investigacion formativa y también algunas estrategias especificas,
metodologias y técnicas que han sido reportadas para tributar a la investiga-
cién formativa.

Entre las competencias genéricas se plantean: Las transformaciones en la
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gestion universitaria, docencia y curriculum, y la identificacién de las com-
petencias especificas fortaleciendo la investigacidon formativa en las unidades
académicas.

En ese sentido, las competencias especificas demandan transformaciones en
las estrategias de ensefianza-aprendizaje implementadas por las unidades
académicas, desarrollando habilidades cognoscitivas como el anélisis, el pen-
samiento productivo y la solucién de problemas; familiarizando a los estu-
diantes con las etapas de la investigacion y los problemas que éstas plantean.

Por otro lado, la autora hace referencia a otras estrategias relacionadas como:
Trabajos de grado; elaboracidn de ensayos tedricos, el profesor investigador
como mentor de sus estudiantes; practicas profesionales que poseen etapas
de investigacidn en su disefio; practica de investigacion formativa en el aula,
método Aprendizaje Basado en Problemas (ABP); aprendizaje por proyectos;
técnicas de portafolio; preseminario investigativo; club de revistas; trabajo
directo con la comunidad, asesorias y consultorias/aprendizaje y prestacion
de servicios; y proyecto integrador.

También cita dificultades en la implementacion de estrategias de investiga-
cién formativa

como los procesos administrativos enfocados en la cuantificacién de propues-
tas, elementos (des)motivacionales en el aprendizaje, falta de referentes po-
sitivos; asi como la inexistencia de espacios curriculares para el aprendizaje
efectivo de las diferentes fases o etapas de la investigacion.

Para superar esas dificultades, algunos autores sugieren:

* Generar estrategias educativas.

*  Fortalecer el domino de la competencia lectora.

* Reestructurar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

*  Potenciar las habilidades en el trabajo en equipo y la sensibilidad del
docente guia.

En el capitulo Ill, se describen estrategias para favorecer la problematizacion
cientifica y la revision bibliografica a través de ensayo, monografia y analisis
de articulos cientificos.

En el capitulo IV, se proponen estrategias para la construccion de instrumen-
tos de recoleccion y andlisis de datos. Estas estrategias apuntan a los pasos
previos a la generaciéon de un guion de entrevista, “focus gropu u observacion”

En el capitulo V, se establecen estrategias para la divulgacion del producto
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cientifico, ofreciendo a los docentes e investigadores orientaciones, ejemplos
y pautas de correccidn para cuatro productos de divulgacion cientifica: El pos-
ter cientifico; Presentacion de comunicacion libre o ponencia; Presentacion
de articulo para revistas cientificas; y Exposicion formativa de proyectos de
investigacion.

En el capitulo VI, se sugieren estrategias para el acompafamiento de procesos
de investigacion cientifica, principalmente recursos para acompafiar el disefio
y laimplementacion de trabajos de tesis de grado o posgrado: Bitacora; Porta-
folio de Investigacion; Proyecto de investigacion; Orientaciones para planificar
proyectos de investigacion; Estrategias para delimitar la tematica de investi-
gacion; Estrategias para la elaboraciéon de marcos tedricos; Estrategias para
orientar el desarrollo de disefios de marcos metodoldgicos.

El dltimo capitulo, recomienda estrategias para potenciar la calidad de la
investigacion, desde el resguardo del valor cientifico, los cuidados en ma-
teria de ética de investigacion y aspectos que se asocian a las formalidades
de los textos cientificos, como el asentamiento bibliografico pertinente.

Por lo expuesto, el libro intitulado “Investigacion Formativa-Herramientas
para la educacion superior”, plantea directrices tedrico-conceptuales y tam-
bién metodoldgicas que tributan a desarrollar competencias investigativas en
el estudiante en el proceso de formacién profesional desde el ambito acadé-
mico extendiéndose a la interaccion, extension universitaria y practica labo-
ral; las cuales se constituyen en funciones sustantivas de la Universidad.

Es indudable que uno de los aspectos débiles en la formacién profesional es
el componente investigativo y retomando las ideas de Restrepo y Parra, la
investigacion en la formacion deberia estar orientadas a una intencionalidad
curricular, en el sentido de ser camino para el desarrollo de procesos de ense-
flanza-aprendizaje vinculados con objetivos de conocimientos predetermina-
dos y procesos de investigacidn “en situ”.

Desafortunadamente, la realidad evidencia que los estudiantes se ven obliga-
dos ainvestigar en los Ultimos afios de su formacién para asumir en la medida
de sus posibilidades y -eventualmente con muchas dificultades- una modali-
dad de graduacion, ante esta evidente realidad, el aporte de este libro radica
en proponer directrices orientadas al replanteamiento curricular, a la gestién
universitaria vinculada con el contexto, al replanteamiento del rol docente
y al rol activo del estudiante que reconoce la valia de la investigacion en su
formacién académica y asume dicha responsabilidad.

Sin embargo, si bien la autora propone directrices para el proceso de investi-
gacion, otros autores fundamentan que la investigacion formativa no sustitu-
ye la investigacion. Es mas, la particularidad de la investigacion formativa tie-
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ne sentido si se alimenta de la investigacidn y si asegura las condiciones para
que ella pueda darse. Dicho de otra forma, la universidad no puede satisfa-
cerse con la sola investigacidon formativa por las particularidades de la misma,
sino es pertinente la exigencia simultanea de la investigacidn cientifica que se
caracteriza por ser un proceso cuyo accionar intenta dar respuesta a proble-
mas y preguntas concretas. Este proceso esta definido por diferentes proce-
dimientos que por convencidn constituyen los métodos que en el ambito del
desarrollo del conocimiento se hace posible a través del método cientifico.

Lainvestigacion cientifica es critica, controladay empirica, guiada porlateoriay
la hipotesis acerca de las supuestas relaciones entre dichos fendmenos (Leyva
Vazquez, Estupifian Ricardo, & Batista Hernandez, 2022). Por lo tanto, si bien la
autora propone la continuidad de la investigacién formativa a la cientifica; pero
el “genio maligno” de la duda metddica nos advierte que también las institucio-
nespodrianequivocarelrumboyoptarporelsuicidio (Ramirez Martinez, 2015).

Dicho de otro modo, se aprende a investigar, investigando, se entiende la im-
portancia de la investigacion como elemento fundamental que indaga sobre
la realidad y genera cambios y transformaciones, desde esa perspectiva, la in-
vestigacion es viva, eficaz y transformadora y sus efectos se extienden a la for-
macion humana, a la practica profesional y a la articulacion entre educacion
y sociedad. No obstante, la investigacidn es considerada como un proceso
formal e intensivo y sistematico, dirigido hacia la construccién del desarrollo
de un cuerpo de conocimientos que supone aplicar la inteligencia humana
parala comprension de la realidad y transformarla a través de la aplicacion del
método de analisis cientifico.

CONCLUSIONES

La formacion profesional debe dejar de ser memoristica, enciclopédica, pro-
piciando el desarrollo de capacidades reflexivas, criticas, metacognitivas y au-
todidaxia, a través de la practica investigativa permanente.

En efecto, la investigacion formativa se convierte en una de las estrategias cla-
ve de la nueva formacién universitaria, en la cual el futuro profesional apren-
de a investigar y a reflexionar sobre las “situaciones problema” que debera
enfrentar en el desempeiio laboral.

La condicion “formativa” de este tipo de investigacion apela a la formacion de
sujetos reflexivos a través del aprendizaje y puesta en practica de actividades
investigativas. La experiencia practica de la investigacidon otorga autonomia a
los estudiantes y fortalece, sin duda, el desarrollo de capacidades de analisis,
comprension y transformacion de la realidad, a través de la investigacion.

El andlisis del contenido contemplado, nos permite plantear lineas de inves-
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tigacion que pueden establecer el estado actual de la investigacion en la for-
macion profesional, en este sentido se sugiere: una linea de investigacion ha
considerarse en el ambito de la educacion superior es el grado de investiga-
cién que se genera en la Universidad al margen de las asignaturas especificas
de metodologia de investigacion cientifica o modalidades de graduacién.

Otra linea de Investigacidn ha considerarse es la relacién de la pertinencia de
la metodologia de ensefianza empleada dentro de las asignaturas especificas
de metodologia de investigacion cientifica y modalidades de graduaciéon con
el desarrollo de competencias investigativas.
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