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INTRODUCCION

Los avances tecnolégicos en el mundo y la educacion afianzada con la
tecnologia a través de los entornos virtuales, como la plataforma Moodle son
sistemas de gestion que brindan un nuevo avance de la ensefanza-
aprendizaje a través del Moodle como una plataforma de aprendizaje
disefiada desde la utilizacion de recursos desde el manejo activo de las
herramientas , proporcionado a los educadores, administradores y estudiantes
en un sistema integrado Unico, potente y seguro para crear entornos de
aprendizaje personalizados dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje
utilizando todos los recursos en relacion a las herramientas , referido a la tema
de la investigacion presente USO DE LOS RECURSOS DE LA
PLATAFORMA MOODLE EN LA PRACTICA DOCENTE, CASO ESCUELA
PEDAGOGICA ABIERTA, GESTION, 2022 en relacion al uso correcto de los

recursos de la plataforma a través de sus herramientas

Por consiguiente, es pertinente poder conocer y viabilizar el uso todos los
recursos a través de sus herramientas, por la propuesta de educacion a una
modalidad blenden, donde se impulsa la utilizacion de todos los recursos a
través de las herramientas que ayudaran al proceso de ensefianza y
aprendizaje dentro de la Escuela Pedagdgica Abierta EPA.

En el Capitulo I. Se da a conocer los aspectos generales del ambito de
estudio, el planteamiento de problema, la justificacion y objetivos, en funcién
al tema planteado por la investigacion dentro de la Escuela Pedagdgica
Abierta, datos que son utilizados para la identificacién del problema y la falta
manipulacion de todos los recursos a través de sus herramientas dentro el
desarrollo de competencias como docentes brindando una modalidad

educativa blanden.

En el Capitulo Il. Dentro de las nociones del capitulo, se toman en cuenta los
datos generales de la Institucion Publica Universitaria, descripcion facultativa,

carrera y detallar datos de datos referenciales de campo de estudio “Escuela



Pedagdgica Abierta” (EPA), desde el marco histoérico, funciones, mision, vision

y objetivos.

En el Capitulo Ill. Por consiguiente, dentro del capitulo se presenta las
nociones del marco tedrico, como base de la investigacion, considerando los
aspectos en funcion de fundamentacion de tema a investigar desde educaciéon
virtual, caracteristicas, ventajas-desventajas, recursos, herramientas,

enfoques de la practica docente, entre otros.

En el Capitulo IV. En funcién del presente capitulo se presenta el proceso
metodoldgico empleado, de acuerdo a la presente investigacion, se determina
un estudio descriptivo cuantitativo, desde las técnicas de recoleccion de datos,

poblacién, muestra de docentes de Escuela Pedagogica Abierta.

En el Capitulo V. En el capitulo se presenta procesos del procesamiento de
datos de acuerdo al cruce de variables en funcion al uso de los recursos y
herramientas en la practica docente en los docentes de la Escuela
Pedagdgica Abierta EPA.

En el Capitulo VI. se presenta la propuesta de “Induccién y el correcto manejo
de los recursos, a través de herramientas de la plataforma Moodle” en funcion
a la reorientacion de manipulacion de los mismos desde contenidos tedricos

y practicos para docentes de la Escuela Pedagdégica Abierta.

Finalmente, en el Capitulo VII. Se presenta las conclusiones respecto al uso
de los recursos y herramientas de la plataforma Moodle en la practica
docentes de la Escuela Pedagogica Abierta, como también las

recomendaciones para posteriores investigaciones.
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CAPITULO |
ASPECTOS PRELIMINARES

Los avances de la tecnologia en el mundo y la educacion afianzada con la
tecnologia a través de los entornos virtuales, como la plataforma Moodle son
sistemas de gestidén que brindan Moodle como una plataforma de aprendizaje
disefiada desde la utilizacidon de recursos y herramientas, proporcionado a los
educadores, administradores y estudiantes un sistema integrado Unico,
potente y seguro para crear entornos de aprendizaje personalizados dentro
del proceso de ensefianza y aprendizaje, por lo consiguiente la investigacion

realizada es:

“Uso de los recursos de la plataforma Moodle en la practica docente,
caso escuela pedagdgica abierta, gestion 2022”

1.1. Ambito de estudio

En la era de la comunicacion y la informacion, se considera que el aprendizaje
sera la base para el desarrollo, el crecimiento y el progreso de la sociedad.
Por lo tanto, el sistema educativo debe favorecer la formacién continua y
permanente de los docentes en cada uno de los niveles educativos, a fin de
responder a las necesidades, los intereses y retos de la poblacion estudiantil.
Para lograrlo, se requiere facilitar el acceso a Internet, a fin de promover el
aprendizaje y la formacion con las TIC. Sin embargo, el impacto y los efectos
gue estas pueden generar resultan variados. En algunos casos, representan
un gran potencial para las experiencias liberadoras y creativas, aunque en

algunos lugares se encuentre todavia en sus inicios.

De igual forma, las TIC favorecen nuevos escenarios o espacios educativos y
de aprendizaje en sus diferentes modalidades —tanto formal, como no
formal—, razdn por la cual se hace necesario que las instituciones educativas
realicen gestiones y esfuerzos para dotarse de recursos y herramientas que

generen oportunidades de formacion en el uso de las TIC.
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“La diferenciacion de las sucesivas etapas por las que atraviesa el docente
ante la integracion de las TIC, puede resultar de utilidad, tanto para realizar
diagnosticos de las situaciones en las que nos encontramos, como para

disenar estrategias formativas” (Garcia-Valcéarcel, 2008, p. 63).

El avance de la tecnologia en el mundo y el desarrollo del pais, frente a
grandes paises desarrollados, donde la educacion es uno de los pilares
fundamentales de la sociedad en lazado con la tecnologia, nos ofrece como
resultado las plataformas virtuales de aprendizaje, desde una mirada
pedagdgica en funcién al progreso de una ensefianza y aprendizaje
significativa actualizada con las nuevas tecnologias, se reconoce que en
Bolivia como un pais en proceso de desarrollo, debe de adaptarse de un

manera paulatina toda actualizacion tecnoldgica.

Por tal razén los &mbitos de estudio van en funcidén de mejorar el uso de los
recursos que nos brinda el Moodle, desde una buena organizacion, en el
sector académico, han hecho posible que los estudiantes accedan a la
informacion, asi como contextos educativos significativamente enriquecidos,
como el Moodle y de tal manera se obtenga una educacion dinamica siempre

activa.

El Moodle como un sistema informatico, funcional, dindmico, libre y funcional,
es una plataforma con mayor afluencia de personas (consumidores) la
investigacion esta enfocada en la descripcion del ambito de recursos a través
de sus herramientas mas utilizadas por los docentes en el curso de formacién

de auxiliares a nivel Universidad Mayor de San Andrés, proceso 1/2022

1.2. Planteamiento del problema

En la actualidad, el desarrollo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) es fundamental para estar presentes en los diferentes
ambitos de la vida cotidiana de los hombres y mujeres que conforman la
sociedad actual. Su instalacion en diferentes &mbitos de la vida humana ha

llevado a las (TIC) a como elemento fundamental de la herramienta humana,
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desde el uso diario de los dispositivos moviles de alta tecnologia,
computadoras, alcance de sistemas de aprendizaje dentro de la educacién
donde se ve la clasificacion de entornos virtuales que tiene la funcion de
brindar mayor cobertura, apoyo pedagdgico en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, de acuerdo a las necesidades, se fue desarrollando

progresivamente.

Por lo cual se determina a la plataforma Moodle es un disefio para
proporcionar a los educadores, desde una funcion administrativa y a
estudiantes un sistema integrado Unico, potente y seguro para crear entornos
de aprendizaje personalizados, desde una buena manipulacién de los
recursos empleados y herramientas dentro del proceso de ensefian-
aprendizaje dentro de la plataforma, donde no solo es necesario conocer o los
recurso, o herramientas tiene o debe de utilizar, sino va mas alla, es necesario
poder saber la utilidad de cada uno de ellas, para brindar apoyo correcto en
el proceso de la ensefianza, por lo cual nos demuestra que no solo tener una
infraestructura tecnolégica es suficiente.

En funcion a la infraestructura tecnolégica de la plataforma Moodle de la
Carrera Ciencias de la Educacién, se detecta en una de sus dependencia a la
Escuela Pedagdgica Abierta, como un ente de educacién superior en la
formacion de Auxiliares de docencia, dentro de la Universidad Mayor de San
Andrés, con la apertura de los cursos de auxiliares de docencia en abril desde
la educacion semipresencial de modalidad BLENDEN (lunes a viernes
virtuales y sabados presenciales) con la utilizacion de la plataforma Moodle,

con la misién de brindad una educacién de calidad.

Por la misma razon se da la importancia sobre el uso de recursos desde el
desarrollo de adaptacion de uso correcto de recursos y herramientas de la
plataforma Moodle, son esenciales, por una educaciéon formativa, por este
motivo se requiere reconoce el tipo de los recursos y herramientas de la
plataforma Moodle, por consiguiente la manipulacién de los mismos, por tal
razon, es necesario identificar el uso de las herramientas de mayor utilidad

respondiendo a las preguntas ¢ para qué?, ¢ Por qué?, ¢ Cuales? asi como la
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profundidad de la empleabilidad de los recursos del Moodle, de igual forma
observa una de las desventajas del proceso de utilizacion de recurso por
parte de los docentes de manera deficiente, la insercion de actualizaciones a
la modalidad virtual o semipresencial de las nuevas tecnologias para
promover un proceso educativo eficiente y de calidad. Los docentes se
presentaron a uno de los retos mayores para los docencia enfocadas en “la
virtualidad”, se dio a reconocer que algunos docentes, particularmente, no
estan afianzados con la plataforma Moodle, como la manipulaciéon de las
herramientas correctas, sin dar una analisis previo de una manipulaciéon con
recursos y herramientas correctas, lo cual hace notoria consecuentemente la
dificultades para subir materiales productivos, dinamicos que logren la
integracion de recursos y herramientas que brinden mayor cobertura
educativa dentro del aprendizaje formativo, dadas de manera integral,
tecnoldgica, novedosa y contextualizada, que ayuden a poder llevar un
educacion productiva, donde los estudiantes nos solo pretendan “enviar o

responder tareas”, sino puedan ser de provecho, analiticas y formativas.

Por tal razon el desarrollo de la presente investigacién académica pretende
reconocer el uso y la profundidad de la empleabilidad de los recursos y
herramientas Moodle que tienen los docentes en su practica docente dentro
de la Escuela Pedagdgica Abierta (EPA), simultdneamente tener la
identificacion y manipulacion de los recursos de la plataforma Moodle con
mayor frecuencia, ante esta situacién se platea la siguiente pregunta de
investigacion:
Pregunta de investigacion
e (Cual es el uso de recursos y herramientas Moodle que realizan los
docentes dentro de la “Escuela Pedagdgica Abierta” EPA, como parte

del proceso de ensefianza y aprendizaje?
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1.3.  Justificacion

Las tecnologias de informacién y comunicaciéon han revolucionado los
diferentes entornos sociales, econémicos y educativos este Ultimo repercute
en el campo estructural dentro del proceso de educacion, puesto que estan

entrelazados en la red de internet.

La situacion de la pandemia presente en el mundo y en nuestro pais, que
llego a mostrarse tan alarmante y peligrosa, en todas las naciones, mismo que
llevo a nuestra nacion tal situaciéon con “la educacién virtual’, que
lastimosamente como pais en pleno desarrollo, se tiene bajos indices de
avances en las Tics conocidas como las “tecnologias de informacion y
comunicacion” y de la educacién e- learning y m- Learning, un reto para el
pais, como docentes, quienes son protagonistas de dicha trasformacion, por
lo mismo en la UNICEF expresa su preocupacion por el cierre de escuelas,
universidades y otras instituciones de aprendizaje, asi como la interrupcion de
muchos programas de alfabetizacion y aprendizaje permanente, ha afectado
la vida de 1.600 millones de estudiantes en mas de 190 paises, debido a la
emergencia sanitaria establecida por la pandemia del coronavirus (COVID-
19), esto afecta significativamente su desarrollo a corto, medio y largo plazoy
por ende el propio progreso del Estado Plurinacional de Bolivia, mismo que
paulatinamente fue dando un progreso donde los docente como principales
actores fueron adiestrandose de manera comprometida con la educacion

virtual.

Resulta de gran interés, importancia conocer la eficiencia y efectividad del
manejo que tiene los docentes, siendo ellos los principales trasmisores de
conocimiento mediante esta plataforma, es de vital importancia en la
actualidad el poder esclarecer cual fue el uso que dieron de la plataforma
Moodle que se les brindo desde la carrera ciencias de la educaciéon a cada
docente como principal fuente de apoyo a la educacion virtual. A partir de
mismo hecho adoptar las medidas que permitan describir las deficiencias en
referencia al uso que tiene en la utilizacion de la plataforma Moodle, en mision

de poder proyectar una ensefianza factible y de calidad.
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Es importante la practica docente en funcibn de sus habilidades y
competencias en las nuevas tecnologias de comunicacion, el papel
fundamental en los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), en general es
necesario que presencial o a distancia los docentes, se encuentre capacitado
y apto en el uso de Moodle para desarrollar, implementar, desarrollar y

planificar la estructura de su avance dentro de la plataforma Moodle.

La investigacion tiene una utilidad metodoldgica, por la facilidad y viabilidad
para las investigaciones futuras con metodologias compatibles,
comparaciones entre periodos temporales concretos y realizar intervenciones
con el fin de describir el uso de los recursos en razén de las falencias de

manipulacion de la plataforma Moodle.

En la investigacion se busca indagar informacion de utilidad para la Escuela
Pedagdgica Abierta, mismas que engloban de estudiantes, docentes,
administrativos, del conocimiento sobre las deficiencias de dicho problema y

las formas de una educacion significativa.

Debido a los medios de una pandemia mundial que es el COVID-19, quien
limito a los docentes a poder recibir solo una cuantas informacion y
capacitacion de la plataforma y la falta de conocimiento completo del manejo
y sus estrategias de prevencién, la presente investigacion es de vital
importancia y conveniente, poder mostrar las deficiencias y afianzar el
conocimiento sobre cada causa de dificultades en los usos de los recursos a

la hora del manejo de la plataforma.

De modo que la investigacion es un trabajo que ampliara, a quienes lleguen a
consolidar con estudios similares identificando las necesidades de apoyo de

Su entorno segun género, nivel socioeconémico, edad, actualizacion.
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1.4.
1.4.1.

1.4.2.

1.5.

Objetivos

Objetivo general

Describir el uso de recursos Moodle de la Escuela Pedagogica Abierta
EPA como parte de la practica docente en funcién al proceso de la
ensefianza y aprendizaje del curso de Formacion de Auxiliar de
Docencia, gestion 2022.

Objetivo Especifico

Clasificar los tipos de recursos de mayor uso dentro de la plataforma
Moodle.

Identificar los criterios del uso positivos y negativos de recursos como
parte del proceso de ensefianza y aprendizaje dentro de la educacién

virtual.

Determinar el uso de los recursos de la plataforma Moodle en la
practica docente.

Hipotesis

El uso de los recurso y herramientas Moodle son correctamente

contextualizados en funcién a la ensefianza y aprendizaje, en el proceso de

la préactica docentes en el curso de Formacion de Auxiliares de Docencia

‘EPA”.
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CAPITULO Il
REFERENCIA INSTITUCIONAL

2.1. El Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana CEUB

2.1.1. Resefia historica
El Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana, es el organismo ejecutivo de
coordinacion, planificacion y de programacion de las herramientas que realiza
la Universidad Boliviana, su labor esta enmarcada de acuerdo a las decisiones
de los Congresos y Conferencias Nacionales de Universidades y a las
gestiones encomendadas por las Casas de Estudios Superiores; ademas
cumple funciones de representacion especialmente ante los poderes del
Estado. Se encarga de la elaboracién, edicion y publicacién de libros,
documentos, folletos, estadisticas, inventarios, gacetas, boletines, articulos y
otros documentos, de directa relacion con temas referentes a la educacion

superior y al accionar universitario.

El articulo 92 de la Constitucion Politica del Estado Boliviano determina qué
las "universidades publicas constituiran en ejercicio de su Autonomia la
UNIVERSIDAD BOLIVIANA ", la que coordinara y programara sus fines y
funciones mediante un organismo central de acuerdo a un Plan Nacional de
Desarrollo Universitario. Es asi que la Universidad Boliviana determiné
constituir el Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana; donde su naturaleza
juridica se desprende del Articulo 92 de la CPE, teniendo como fuente de
financiacion al Tesoro General de la Nacion.

Entre los servicios nacionales de importancia, que realiza el CEUB, estan los
de promover el intercambio de investigadores, el fomento de convenios entre
las distintas universidades e instituciones nacionales e internacionales que

pueden aportar a la educacion del Sistema Universitario Boliviano.
Comité Ejecutivo de la Universidad de Bolivia:

El 20 de agosto de 1928 se realizé en la ciudad de Cochabamba el primer
congreso de estudiantes, iniciandose asi el proceso de autonomia, a partir del

cual nacio¢ la Federacion de Universidades de Bolivia (FUB). y su aprobacion
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ha sido aprobada. Los Principios incluyen un enfoque de Reforma

Universitaria, llamando a la plena autonomia de las universidades del pais.

Ocho afios después, el periodo que marcé el inicio del proceso de
autogobierno fue identificado como un fendmeno social que significd la
independencia del Estado. A partir de ese afio, la situacion econdémica del pais
se agravo bajo el impacto de la crisis econdmica del sistema capitalista
mundial iniciada en 1929, con la “Gran Depresion”. El resultado fue la lucha
social, aumento el descontento popular, todo esto dio paso a la inestabilidad
politica del pais, el gobierno del Dr. Siles fue derrocado por una junta militar
encabezada por el general Blanco Galindo que lidera y es estimulada por

pequefios intereses.

El Consejo tomo posesion el 29 de junio de 1930, al promulgar el Reglamento
de Gobierno que, en su articulo 23, hablaba especificamente de las
universidades, refiriendose al Régimen Autbnomo donde estaban ubicadas

estas escuelas. del Gobierno o de una comision especial nombrada al efecto.

Posteriormente, y con el fin de hacer efectiva la Autonomia Universitaria, el
Consejo Militar, por Decreto del 25 de julio de 1930, hizo cumplir el
Reglamento de la Educacion Superior Publica que dio lugar al Referéndum.
presenté diversas reformas a la Constitucion Politica del Estado, entre ellas la
Reforma Nro. 8 sobre Autonomia Universitaria, fue aprobada por votacion.

Gobierno del Consejo Militar, presidido por el Cnel. David Toro por decreto
del 1 de julio de 1936, por el que se establece la descentralizacion fiscal para
que cada universidad tenga sus propios recursos provenientes de los
impuestos locales y departamentales; en el que se consagro la autonomia

econdmica de las universidades.

El gobierno del presidente German Busch, en 1938, se reunio en la ciudad
de La Paz con los rectores de las universidades del pais, en esta ocasion se
ha propuesto la racionalizacién de profesiones mediante la asignacion de

facultades e Institutos en diferentes regiones académicas. Los rectores no
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consideraron exhaustivas las propuestas y se limitaron a analizar la

asignacion de ayudas estatales a las universidades.

2.2. Universidad mayor de San Andrés (UMSA)

2.2.1. Resefa Historica
Bajo el Decreto Supremo de 25 de octubre de 1830, por lo tanto, no fue
suficiente, por lo que la Asamblea Constituyente promulgo la Ley de 13 de
agosto de 1831, por la que se crea la Universidad de Mayor de San Andrés
(antes menores de edad) mayores de edad, con los mismos privilegios y
primacia de la Universidad de San Andrés. Francisco Xavier de Chuquisaca,
se instalé magnificamente el 2 de abril de 1832.

Donde existian las siguientes facultades: Facultad de Derecho con los
primeros 3 afios de estudio, afios seguidos en 1868 y 5 afios en 1899. En el
Reglamento de Melgarejo de 1868, la escuela se denominé Facultad de
Derecho y Ciencias Politicas Karma. y doctorados. Esta facultad fue suprimida
por Decreto Supremo de 2 de diciembre de 1929, y sustituida por la Facultad
de Ciencias EconOmicas y Politicas. La revolucion de 1930, que derroco al
gobierno de Siles, impidi6 la aplicacién de tal edicto

e Mision:
Formar profesionales altamente calificados, con compromiso Yy
responsabilidad social, con reflexibn y pensamiento critico, emprendedor y
constructor de una sociedad justa e inclusiva. Promoviendo la innovacion
integrada al Estado, la sociedad y la comunidad cientifica y académica

internacional, impulsando la progresiva transformacion en busca de mejora de

calidad de vida de la poblacion.

e Vision:
Universidad de investigacion, emprendedora e innovadora con
reconocimiento internacional, valorada por su contribucion a la generacion de

conocimiento y formacion de profesionales lideres en la revolucion del

pensamiento con responsabilidad y compromiso al servicio de la sociedad.
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La Universidad Mayor de San Andrés, (también conocida por sus siglas
UMSA) es la principal universidad publica del Estado de Bolivia, fundada en
1830 en la zona de La Paz (sede de gobierno) y distribuida por aqui, en la
ciudad capital y sus provincias. en Centros Universitarios Regionales (CRU) y
diversas Sedes Universitarias Locales (SUL). La UMSA es la segunda
universidad mas antigua de Bolivia, después de la Universidad de San
Francisco Xavier en Chuquisaca (162) y la universidad mas representativa del

sistema universitario boliviano.

Es uno de los centros universitarios mas prestigiosos del pais, cuna de
diferentes ideologias y participe de mdultiples movimientos sociales durante
diferentes periodos de gobierno en la historia de Bolivia, tanto en la ensefianza
como en la préactica de la Educacion Nacional. En cuanto a los estudiantes, al
2016, la Universidad Mayor de San Andrés tenia alrededor de 7.391
estudiantes en sus clases, de los cuales .013 se graduaron con una
licenciatura o equivalente (licenciatura). Cabe recordar también que en esta
universidad han concluido sus estudios superiores varios presidentes de
Bolivia, saliendo de su clase, al igual que abogados, ingenieros, politicos,
médicos y otros. Otros expertos se convirtieron en figuras destacadas de la
pluralista comunidad boliviana durante el siglo XIX, siglos XX y XXI.

En julio de 2021, segun el ranking de webometrics, fue considerada la primera

mejor universidad de Bolivia.

e Su principal actual rector es Mg. Oscar Arnaldo Heredia Vargas.

2.3. La Facultad de humanidades y Ciencias de la Educacion

Con el objetivo principal de:

Construir conocimiento, y preservando nuestro patrimonio natural y cultural y
rescatando los valores y las identidades interculturales y forjando con
creatividad y rigor cientifico contenidos criticos y liberadores, herramientas y
recursos innovadores que impulsen las potencialidades humanas, y permitan

dar solucion a los problemas que atingen a la realidad social local, regional,
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nacional e internacional, contribuyendo al desarrollo sostenible, a la

interaccion social y la resiliencia.

e Mision:
Somos una Unidad Estratégica, productora de conocimiento (critico, cientifico,
humanistico), referente e impulsora del desarrollo sostenible, interaccién
social y resiliencia a nivel local, regional, nacional e internacional, mediante

una gestion cientifica, académica y humana con una estructura organizativa

idonea, para beneficio del pais y la sociedad en su conjunto.

e Vision
Formar profesionales e investigadores competentes, éticos y comprometidos
con la sociedad, la interaccién social, el desarrollo sostenible y la resiliencia,
generando y aplicando conocimientos cientificos, criticos y liberadores a
través de la investigacion, interaccién social y la innovacién educativa y
cultural con alto nivel cientifico y humano, reflexionando sobre las identidades

pluriculturales, respondiendo a las demandas y a las expectativas socio-

econdmicas, culturales y artisticas, desde la transdisciplinariedad.

2.4. Carrera ciencias de la Educacién

2.4.1. Resefa Historica
La carrera Ciencias de la Educacion Ubicada en monoblock central pisos 12
de la Av. Villazon N21995, zona central de la ciudad de La Paz, perteneciente
a el departamento de La Paz. Fundada en 1845en la presidencia de José
Ballivian, bajo Decreto supremo

e Mision

Formar profesionales en Ciencias de la Educacion que respondan a la
realidad pluricultural, productiva y de equidad social acorde a los principios de
la Universidad como bien publico en el marco del avance de la ciencia y
tecnologia, a partir de la produccion del conocimiento cientifico y la vocacién

de servicio.
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e Vision
Al afio 2026 la Carrera de Ciencias de la Educacion UMSA ser& una carrera
de excelencia, reconocida local, departamental y nacionalmente por su

calidad académica, por su contribucion a la solucion de problemas educativos

e investigacion cientifica.
Con los siguientes fines:

e Formar profesionales en Ciencias de la Educacién con identidad
sociocultural, idéneos, criticos, con valores humanos, comprometidos
con las necesidades de la educacién nacional dentro de nuestra
realidad econdmica, social, cultural y politica del pais.

e Valorizar el rol de la educacién como eje estratégico de transformacion
y desarrollo de la sociedad y el estado boliviano para la defensa de la
soberania nacional.

e Generar y desarrollar auténticas pedagogias nacionales, liberadoras,
criticas y descolonizadoras; mediante la interaccion de la teoria y las
practicas educativas para cualificar la educacién boliviana.

e Educar en todos los ambitos en los cuales se muestran problemas de
relevancia social en base a la investigacion-accion durante la formacién

profesional y en las diferentes modalidades de graduacién

A través de los siguientes objetivos:

« Promover la interaccion con los actores sociales para ampliar la visién
sobre la problemética educativa en las diferentes areas y niveles del
sistema educativo.

« Contribuir a una mejor interpretacion de nuestras identidades y
diferencias étnico-culturales y linguisticas para la elaboracion de
alternativas educativas de acuerdo a nuestra realidad plurinacional.

» Interpretar la realidad educativa a través de la investigacion cientifica
en diferentes contextos para conocer, proponer soluciones vy
transformar la sociedad en funcion de la liberacion nacional y

latinoamericana.
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« Participar operativamente en los procesos de transformacion
sociocultural, en funcién de los intereses del estado plurinacional de
acuerdo con los fines y objetivos de la universidad boliviana.

+ Elaborar propuestas para transformar y mejorar la calidad educativa
acorde a nuestra realidad nacional.

« Generar conocimientos, métodos y estrategias para disminuir
problematicas de relevancia social en interaccion con la sociedad.

+ Comprender y utilizar las innovaciones de objetos y sistemas
tecnoldgicos, asi como de descubrimientos en los diferentes campos
del saber humano para contribuir con el desarrollo nacional.

» Contribuir al enriquecimiento del patrimonio bibliografico nacional
mediante la publicacion de trabajos de investigacion, memorias y tesis
en Ciencias de la Educacion.

« Promover la valoracién regional con alternativas educativas concretas

para el departamento y para el pais.

2.5. Escuela Pedagdgica Abierta (EPA)

2.5.1. Datos generales
La Escuela Pedagogica Abierta EPA, fundada bajo el prescrito de: Escuela
Pedagdgica Abierta, Acciones de formaciébn continua en el ambito
pedagdgico, curricular y didactico de la Educacion Superior en la logica
formador de formadores en el Departamento de La Paz, con los siguientes

datos de identificacion.

Nombre de la Institucion: Universidad Mayor de San Andrés
Nombre de la Unidad Ejecutora: Carrera Ciencias de la Educacion
Nombre del director de la Unidad Ejecutora: Ms. Mario Clemente Zarate Fabian
Direccion: Av. Villazén, Monoblock Central, Piso 12
Teléfono: 2440244

En relacion a sus comienzo de la Escuela Pedagogica Abierta se realiza a la
falta o poca informacién de temas propios de cada grupo, sector, organizacion

social en el marco de una secuencia logica, flexible, y bajo metodologias
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estratégicas especializadas en el proceso ensefianza aprendizaje nace y
responde “La escuela Pedagdgica Abierta — EPA” para fortalecer y generar
competencias necesarias y exigidas por la sociedad del siglo XXI, de todos
los estudiantes de la Universidad Mayor de San Andrés.

Desde sus inicios se ofrecian poder constituir y contribuir a la formacion
continua través de programas de calidad, dentro de este entendido, de
acuerdo a las mismas nace proponer la “Formacion Pedagdgica, curricular y
didactica del Auxiliar de Docencia” como necesidad a responder de formador
de formadores a través de cursos, talleres y seminarios, abriendo sus puertas
a toda la Universidad Mayor de San Andrés.

De modo que la Escuela Pedagdgica Abierta fue una de las primeras dentro
de la Universidad que aplico una educacion semipresencial, mucho antes de
la pandemia, brindando una educacion actualizada. Por tanto, se determina,
la Escuela Pedagodgica Abierta como un ente de formacién, capacitado y
proactivo de auxiliares de docencia a nivel superior dentro de la Universidad
Mayor de San Andrés hasta el dia de hoy con una modalidad de educacion
BLENDEN.

pag. 16



CAPITULOQ Il

SUSTENTO
TEORICO



CAPITULO Il

SUSTENTO TEORICO

3.1. La educacion virtual en educacion superior
El impacto potencial de la red en el sistema educativo es impredecible. El uso
adecuado de este medio en la ensefianza requiere profesores tener un cierto
nivel de conocimientos y habilidades. Harmon y Jones (1999) describen cinco

niveles de uso de Internet en la educacion:
e Informacion

Este nivel lo demuestran los maestros que usan la red para brindar
informacion a los estudiantes sobre el plan de estudios, los horarios, los
planes, las herramientas, los consejos, los examenes, las listas y mas. La
informacion de este tipo puede ser generada facilmente por el profesor o uno
de sus asistentes, es relativamente estable y requiere poco mantenimiento,

requiere poco espacio y ancho de banda.
e Suplemento

En este nivel, se proporciona informacion a los estudiantes sobre el contenido
del curso, documentos, tareas, tareas o proyectos. Un buen ejemplo seria una
presentacion de Power Point guardada como archivo HTML y publicada en la

web para que los estudiantes la revisen.

Segun Lowther, Jones y Plants (2000), para utilizar Internet de forma eficaz
como entorno educativo, los docentes necesitan las siguientes habilidades
tecnoldgicas: Gestidn de archivos: la capacidad de identificar y acceder a

archivos, carpetas, como un disco duro, CD-ROM, DVD o Cremallera.

Conectar varias paginas o colocar graficos en una sola pagina requiere ubicar
y mover archivos; localiza un sitio en la red que requiere acceso al servidor y
transferencia de archivos. Si un maestro quiere ser capaz de crear materiales

educativos en Internet de forma independiente, debe tener estas habilidades.
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Creacién y edicion de graficos: la capacidad de capturar, manipular y editar
imagenes, operar escaneres y camaras digitales y usar programas de disefio

gréfico.

El elemento grafico es una parte integral de una pagina en la Red. Si bien los
maestros no necesitan ser disefiadores gréficos capaces de crear un producto
comercial, si necesitan habilidades basicas para administrar e incrustar
imagenes en la web. Cuando alguien encuentra una pagina interesante,
puede ver y examinar el codigo HTML en el que fue escrita e intentar

reproducirla. Esto requiere cierto conocimiento del cédigo HTML.

Diversidad de la realidad: la reflexion y la curiosidad son los componentes
clave de este enfoque. Los estudiantes experimentan la realidad desde

diferentes angulos; Sus valores y saberes van ganando legitimidad.

Construccién de conocimiento: En este enfoque se requiere interaccion social,
aprendizaje orientado, captaciéon de diferentes perspectivas, solucion de
problemas, mapas conceptuales previos, oportunidades de dialogo,

conocimiento personal e incidental.

Aprendizaje Cooperativo: Este marco se caracteriza por trabajar en pequefios
grupos interdependientes, negociar a través del didlogo, ensefiar habilidades

sociales y explicar a los colegas, crear productos, los mas complejos.

Palloff y Pratt (2001 pag.74,75.), dos expertos en el campo de la educacién
virtual, comentan que su experiencia de trabajar con la ensefianza en linea ha
cambiado significativamente la forma en que abordan a los estudiantes en un
aula presencial; ya no centraron su ensefianza en presentaciones orales de
los contenidos de los libros; ahora asumen que los estudiantes pueden leer
este contenido, por lo que disefian el aula como un espacio para estimular la

herramienta independiente y colaborativa.

3.1.1. Caracteristicas generales
e Existe distanciamiento fisico Horarios flexibles

e Se emplean medios electrénicos
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e Fomenta el autoaprendizaje y la autorregulacion

e El proceso de ensefianza-aprendizaje debe ser cuidadosamente
planificado

e Se puede implementar la retroalimentacion y evaluacion

e La comunicacion e interaccion puede ser sincrénica (en tiempo real) o

asincronica (diferida, sin coincidencia temporal).

Moodle: Es una herramienta excelente para el aprendizaje a distancia, claro

siempre y cuando el maestro le del buen uso.

3.1.2 E-learning
E-learning es un método educativo, que permite el proceso de estrategia que
se llevara a cabo través de cualquier dispositivo electronico. Este tipo de
formacion sucede de manera personal involucrado, autores acotan mas el
alcance del e-learning reduciéndolo exclusivamente al dmbito de Internet,

como Rosenberg (2001) que lo define como:

El e-Learning trabaja en red, lo que lo hace capaz de ser instantaneamente
actualizado, almacenado, recuperado, distribuido y permite compartir

instruccién o informacion.

+ Es entregado al usuario final a través del uso de ordenadores
utilizando tecnologia estandar de Internet.
» Se enfoca en la vision mas amplia del aprendizaje que van mas

alla de los paradigmas tradicionales de capacitacion

3.1.3. Tics y su relacién con la educacion
Las TIC, como herramientas de gestion del conocimiento y facilitadoras de la
comunicacién global, juegan un papel importante en la adquisicion de
conocimientos porque pueden mejorar las oportunidades de aprendizaje,
facilitar el intercambio de informacion cientifica y aumentar el acceso a
contenidos diversos, ademas de ayudar a promover la democracia, el dialogo
y la ciudadania. participacion (UNESCO, 2010 s/p)
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La colaboracion entre personas con intereses comunes Yy habilidades
complementarias independientemente de su ubicacidon. La interaccion con
repositorios de conocimiento. La comunicacion sincronica y asincronica. La
comprension de conceptos, de una manera transversal e integrada. Las TIC
no solamente estan transformando a profundidad el significado de la
educacién, sino que ademas se han constituido como las mejores
herramientas para adaptarse a los cambios. Al preguntarnos acerca de lo que
es un entorno innovador en el &mbito del aprendizaje seguramente nos viene
a la mente un aula en donde se utilizan las TIC; pero hay que tener una
perspectiva mas amplia e integral, una en la cual los estudiantes desarrollen
su pensamiento critico, independiente y creativo mediante el trabajo en equipo

y por supuesto, con la utilizacién de las nuevas tecnologias.

3.1.3. Rol del docente
El rol del docente hoy en dia debe ser el de guia y mediador de aprendizaje
significativo para los estudiantes de educacion superior, velando por el uso de
las TIC, sin embargo, si el rol del estudiante no se moldea hacia el uso de
estas herramientas para su formacion, todos esfuerzos de los docentes seran
en vano, porgue no se lograran los resultados esperados con los procesos a
través de su capacidad.

Es cierto que los docentes necesitan formacién en TIC para guiar a sus
alumnos a recopilar y categorizar informacion valida y de esta forma no haran
lo que suele pasar, ya sea que vayan o remitan Lo primero que aparece en
los medios sin una consideracién previa es realmente Util datos, lo llaman el

juicio critico de validez.

3.2. Aulas virtuales Usos y elementos
Se entiende como aula virtual todo proceso impartido a través de un ordenador
de manera e-learning, donde docentes y estudiantes participan de manera
activa desde cualquier destino.
Para Orquera, M. (2012). un aula virtual es un espacio caracterizado por la

innovacion educativa, el énfasis en la herramienta sobre los contenidos, la
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participacion creativa de los alumnos y el aprendizaje colaborativo que se
realiza mediante el uso de elementos tecnoldgicos
Las aulas virtuales imponen su importancia dentro de la educacién, porque se
enfatizan de manera activa entre docentes y estudiantes a través de una
educacioén en linea asincronica y sincronica, dotados de elementos principales
en funcion al aprendizaje:

e Sistema de gestion.

e Materiales recursos.

e herramientas

e Sistema de evaluacion.
Debido al sistema de gestion de la plataforma, con lo recursos que sean
necesarios, herramientas que refuercen la proactividad y el sistema de

evaluacion son factores fundamentales de un aula virtual.

3.2.1. Entornos virtuales de aprendizaje
Los entornos de virtuales de aprendizaje son todos aquellos espacios, de facil
utilizacion enfocados en la ensefianza- aprendizaje desde la practica
didactica, desde el desempefio de tareas, evoluciones, retroalimentaciéon de
modo que estudiantes como docentes puedan interactuar de manera activa
educativamente.
Para Reyna Hilardo Trejo (2013) Un Entorno Virtual de Aprendizaje es el
conjunto de medios de interaccion sincrénica y asincrénica, donde se lleva
a cabo el proceso ensefianza y aprendizaje, a través de un sistema de
administracion de aprendizaje. (TREJO, 2013)
En relacion a la actualizacion y la globalizacién hoy por hoy los entornos
virtuales son todos los espacios colaborativos de aprendizaje que fueron
integrando elementos caracteristicos de la generacion tecnoldgica y virtual,
vinculados al uso de las Tecnologia de la Informacion y la Comunicacién y el
alto nivel de interaccion entre docentes y estudiantes y estudiantes entre si,

de manera sincronica y asincronica mediante la web.
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3.3. Plataformas virtuales

Segun Susana Pardo (2009 s/p) citado por la pagina web “observatorio
tecnoldégico” Hace una referencia a que las plataformas virtuales es "una
propuesta flexible, individualizada e interactiva, con el uso y combinacion de
diversos materiales, formatos y soportes de facil e inmediata actualizacion®.

De manera que las plataformas virtuales ya sean diferentes, tiene el objetivo
de brindar una pertinencia a un aula virtual ya que son espacios de interaccion,
de formacién donde se procede a la combinacion de materiales, formas,
disefios, contenidos, herramientas, recursos para viabilizar un mejor

ensefianza y aprendizaje.

3.4. Plataformas libres
Debido a un avance tecnoldgico, la globalizacién e implementacion de Tics se
determina plataformas libres a un sistema E-learning, la cual se lleva a cabo
una interaccion de manera didactica continua que tiene como funcién poder
brindar un sistema de software libre.
“‘Definimos la Formacion mediante Internet como la aplicacién de un
repertorio de estrategias instruccionales orientadas cognitivamente, y
llevadas a cabo en un ambiente de aprendizaje constructivista y
colaborativo, utilizando los atributos y recursos de Internet" (Relan y
Guillain, 1997 s/p)

Se denominan a las plataformas libre aquellas como:

3.4.1. Moodle
Los resultados de la tesis de Martin Dougiamas de la Universidad de Perth,
Australia Occidental "Moodle" saldran en 2002. El profesor universitario queria
una herramienta que ayudara a facilitar el constructivismo social y el
aprendizaje cooperativo. Su nombre proviene del acronimo de Modular Objeto
oriented Dynamic Learning Enviromennt (Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment), aunque otras fuentes mencionan que proviene del
verbo inglés mood que describe también el proceso de deambular
perezosamente por algo, y haciendo las cosas cuando te da la gana. En

palabras del autor, queria: “Un programa lo mas facil de usar e intuitivo
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posible”. Dominar el estado de animo es muy simple, solo domina simbolos

gue incluyen alrededor de 15 simbolos llenos de significado.

Es una herramienta de software libre y gratis. Ademas, se retroalimenta del
trabajo realizado por multiples instituciones y participantes que colaboran en
red, lo cual nos permite acceder libremente e incorporar a nuestra asignatura
multiples mddulos y recursos creados por otros usuarios. Actualmente existen
en el mundo cerca de 330.000 cursos registrados de 196 paises y en 70

lenguas diferentes.

3.4.2. Google Classroom
Esta es una aplicacion que Google cred para admitir lecciones virtuales y
lecciones en vivo. Por ser de facil acceso y uso, se recomienda al momento
de configurar cursos virtuales como alternativa y/o adicional a los cursos
presenciales. Ademas, le permite mantener su ritmo y flujo de trabajo, ya que
la forma en que presenta el contenido educativo permanece sin cambios con

respecto a sus lecciones en vivo.
* Precio

La plataforma es completamente gratuita para uso personal y académico.
Pero si quieres usar la plataforma de manera organizada, tu organizacién
puede obtener las licencias que ofrece G Suite o Education, las cuales tienen

diferentes precios segun el pais de donde vengas.
+ Acceder y navegar

La plataforma, ademas de ser facil de usar, es intuitiva, por lo que encontraras
facilmente todas las herramientas que necesitas para tus cursos. Ademas,
tiene un disefio muy sencillo y te permite utilizar otras herramientas

proporcionadas por Google, como Drive y Calendar.
+ Facilidad de acceso

Es necesario tener un acceso a Google Classroom es tener una cuenta de
Google activa, la misma que obtiene cuando abre una cuenta de correo

electronico en Gmail.
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+ Seguimiento de estudiantes

La organizacién de las lecciones, adjuntar los materiales que necesita y usar
contenido audiovisual para apoyar en su ensefianza de contenido, sino que
también realiza un seguimiento del progreso de su estudiante individual:
gracias a su pestafa 'tarea’. puede proporcionar trabajo y evaluaciones para

sus estudiantes.
* Privacidad en el aula

Al crear cada clase, Google genera un cédigo al que pueden acceder los

alumnos. De esta manera, usted y sus alumnos sabran

3.4.3. Microsoft Teams
Microsoft Teams es un espacio de trabajo basado en chat de Microsoft 365
disefiado para mejorar la comunicacion y la colaboracion de los equipos en
todas las organizaciones, mejorando las capacidades de colaboracion de la

plataforma en la nube de Microsoft.

Microsoft Teams brinda la capacidad de usar las aplicaciones de Microsoft
365 al personalizar el entorno segun las necesidades de su equipo. Con

Grupos, los usuarios en grupos pueden:

« Chat grupal o privado para chatear en grupo con varios miembros.

+ Se observan grupos de trabajo para mantener conversaciones con
grupos especificos de personas sobre temas especificos y para
compartir informacién y archivos.

* Velan el historial y el contenido del chat desde el inicio de una
conversacion en cualquier momento.

* Inicie una reunion de video y/o voz con hasta 300 personas
simultaneamente.

« Organizan eventos en vivo para hasta 10,000 espectadores.

+ Posee un acceso instantaneo a todo su contenido compartido,
herramientas de colaboracién, usuarios y conversaciones a traves de

los canales del equipo y sus pestarias.
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« Trabaja con documentos de Office Online directamente desde Teams

3.5. Moodle como entorno de aprendizaje constructivista

Recuerde que los programas de computadora pueden disefiarse para ayudar
a los estudiantes a alcanzar su potencial en su zona de crecimiento proximal
de varias maneras. Por ejemplo, las pruebas pueden determinar la capacidad
de un estudiante para resolver problemas en un tema de independientemente
de su nivel de asistencia. Las computadoras también pueden involucrarlos en
la resolucioén de problemas, convirtiéndose en mediadores necesarios para las
interacciones sociales profesionales y pueden eliminar las desigualdades
sociales que existen entre maestros o estudiantes, asi como guiar a adultos y

estudiantes.

Asimismo, recuérdese que, segun la teoria sociocultural, los tres
componentes de la interaccibn mediada son: el organismo receptor (el
estudiante), el estimulo (las herramientas de aprendizaje que son este
ejemplo que usamos en las TIC) y el mediador (docente instructor, instructor,
facilitador, etc.) El docente es el mediador en la ensefianza de coémo aprender
las materias de la ESEM porque pretende trascender las necesidades o
inquietudes inmediatas del alumno. yendo mas alla del aqui y ahora en el
tiempo y el espacio. Con preguntas desencadenantes, esto permite predecir
el resultado de la construccién intrinseca de la realidad, a partir de la
representacion exponencial y el pensamiento de estudiantes, Por lo cual es
necesario que los docentes tengan por consiguiente velar la construccion del

conocimiento.

En Moodle, hay tres roles: administrador, profesor y estudiante. Un
administrador es alguien que tiene todos los derechos para hacer casi todo en
la plataforma. Por lo tanto, es muy importante que al docente que creara el
curso se le asigne este rol en 'administracion de la configuracion del sitio y en

el usuario'.
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3.5.1. Creacion de Moodle
Fue creado en el 2002 por el informatico australiano Martin Dougiamas y entre
sus principales caracteristicas se encuentra la flexibilidad y personalizacion
del propio software, el hecho de que sus funciones pueden complementarse
con multitud de plugins que enriquecen la herramienta, accesibles desde
cualquier dispositivo, y que es multilingte (pues esta traducido a mas de 120

idiomas), entre muchos otros.

El administrador puede definir diferentes categorias en las que se incluiran los
cursos que se crearan mas adelante. Por ejemplo, es Gtil crear una categoria
‘Idiomas' para tener varios cursos relacionados dentro de ellos (inglés,
francés, aleman...). Esta accion se realiza desde el espacio 'webmaster,
cursos, gestionar cursos y categorias'. Si las categorias no se crean antes del

curso, todas estaran en la seccién 'Varios'.

Crear ruta. Desde el espacio ‘webmaster' se aflade un nuevo curso, donde
hay que configurar un montén de parametros (nombre, visibilidad, fecha de

inicio y fin, descripcion del mismo)

3.6. El Moodle y sus recursos
Es un sistema de gestion educativa, es decir, un paquete de software
disefiado para facilitar a los profesores la creacién de cursos en linea de
calidad. Estos sistemas de aprendizaje electrénico también se conocen como
sistemas de gestion de aprendizaje (LMS) o entornos de aprendizaje virtual
(VLE). Fue creado por Martin Dougiamas, quien solia trabajar en la
Universidad de Curtin. La palabra Moodle era originalmente un acréonimo de
Modular que fue mencionado por Object-Oriented Dynamic learning
Environment (entornos de aprendizajes orientados a objetos de manera

modular)

De acuerdo a las caracteristicas del Moodle, docentes como estudiantes
pueden dar una relacién modernidad y van aproximandose al estudio y la

ensefianza de los cursos en linea ya que también actuara como software libre,
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brindando recursos y herramientas que vayan acorde de las necesidades a

las cuales se presenta.

Una de las caracteristicas funcionales del Moodle es poder ser ejecuta sin
modificaciones bajo Unix, Linux, Windows, Mac OS , entre otros sistemas
operativos, el disefio que brinda de modo modular, donde se permite la
facilidad y factibilidad para agregar recursos o herramientas , en relaciéon a los
contenidos que desea brindar, que van en una actualizacion de modo
constante para viabilizar la mejoria de cada una de sus versiones, se
considera a Moodle como el sistema que brinda una actualizacion de sus
herramientas y recursos, modificables para la construccién de una buena

respuesta.

Por lo cual se determina a la plataforma Moodle como el impulsador de la
construccion de conocimientos sociales, culturales, desde una colaboracion
mutua, en recursos, herramientas, reflexiones entre otras, la plataforma
Moodle se considera una de las plataformas creativas, intuitivas, compresibles
adaptable a todos los requerimientos de ensefianza aprendizaje, en relacion
a docente, estudiantes y contenidos.

3.6.1. Caracteristicas de la plataforma Moodle

Las principales caracteristicas de la plataforma Moodle son:

e Accesibilidad gratuita en linea (software libre)

e Cursos dindmicos de aprendizaje.

e Dimension informativa, desde las capacidades en el manejo del
desarrollo, de la informacion, comunicacion, gestion de plataforma,
seguridad individualizada, y la resolucién de problema.

e Dimension formativa, enfocada en la educacién constructiva y
formativa.

e Dimension comunicativa, establecer la buena comunicacion virtual
desde chat, mensajerias, reuniones virtuales por BigBlueButton, entre

otros.
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3.6.2. Modalidad Blenden
En el modelo B-learning, es donde los docentes recuperan sus roles
tradicionales en el aula mientras confian en las TIC para mejorar la motivacion
de los estudiantes. Por otro lado, cabe mencionar el trasfondo tecnoldgico que
hace que la aplicacion sea aburrida, una de las opciones mas populares se
basa en software libre, lo que demuestra que el software es de todos, tiene

derecho a usarlo, modificarlo y distribuirlo, es gratis y de facil manipulacion.

B-learning también apuesta por conseguir un aprendizaje personalizado de
los alumnos que ahorre la colaboracién entre ellos, Moodle es ideal para
conseguir lo que ofrece este modelo. La plataforma pedagdgica propuesta
esta centrada en el estudiante, brinda una oportunidad para que los docentes

creen diferentes técnicas para adquirir habilidades en los estudiantes.

Incluye mucha libertad, sino que también incluye esos derechos, la libertad de
usar el programa para los fines deseados, la libertad de tener el cédigo fuente
para modificarlo si es necesario, el derecho de distribuirlo y copiarlo
libremente y mejorar libremente el programa de acuerdo a nuestras

necesidades.

El software libre tiene varias ventajas sobre el software propietario. En las
universidades de propietarios practicamente obligan a los usuarios a utilizarlo

en casa desde casa, para el reforzamiento de la ensefianza- aprendizaje.

Para Babo y Azevedo (2012), estas plataformas tienen un impacto directo en
el proceso de ensefianza-aprendizaje debido al uso de herramientas de
comunicacion, colaboracion y gestion educativa que brindan. El uso de

software libre para eliminar barreras econdmicas en el b-learning.

3.7. Recursos
Los recursos en la plataforma Moodle incluyen todos los materiales que un
maestro puede proporcionar a los estudiantes como parte de un curso virtual,
los miembros del curso pueden descargar, leer o ver el material, incluidos los

recursos administrados por Moodle son imagenes, videos, texto, archivos
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(archivos, pdf. . Xls, .doc., .ppt), paginas, carpetas, paginas web, fragmentos

de HTML, etc. Asi es como funcionan algunos de estos recursos.

A continuacion, se explica como funcionan algunos de estos recursos las

herramientas se recabaron del siguiente manual (Colombia. pag. 1-10).

3.7.1. Archivo
Dentro del Moodle el Archivo permite a los docentes proveer un archivo como
un recurso del curso. Cuando sea posible, el archivo se mostrara dentro de la
interface del curso; si no es el caso, se les preguntard a los estudiantes si

quieren descargarlo.

El recurso archivo puede incluir archivos de soporte, por ejemplo, una pagina

HTML puede tener incrustadas imagenes u objetos Flash.

Los estudiantes necesitan tener el software apropiado en sus ordenadores

personales para poder abrir los archivos.
Un Archivo puede utilizarse para:

e Compartir presentaciones utilizadas en clase.
e Incluir una mini-web como recurso del curso.
e Proveer alos estudiantes de borradores de archivos para que los editen

y los envien en sus tareas.

Por lo tanto, el archivo es un soporte de paginas, imagenes, etc. que ayudan
a los docentes en brindar mayor contenido a los estudiantes, dentro de la
plataforma Moodle para reforzar el conocimiento a través del conocimiento de

manera teodrica.

3.7.2. Carpetas
El recurso de Carpeta, permiten a los docentes a ver un grupo de archivos
relacionados en una sola carpeta. Puede descargar un archivo comprimido
(zip) que luego se descomprimira para ver su contenido, o puede crear una

carpeta vacia y descargar los archivos en ella.

Una carpeta se puede usar para:
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e Agrupar una serie de documentos sobre un tema, por ejemplo, un
conjunto de exdmenes de otros afios en formato pdf, o una coleccién
de archivos para crear un proyecto concreto por parte de los
estudiantes.

e Crear un espacio de subida de archivos compartido entre los docentes
del curso (se deberia ocultar la carpeta a los alumnos para que lo vean
solo los docentes).

Las carpetas como un recurso de Moodle ayudan a todos los docentes a poder
comprimir archivos en cantidad o de manera masiva, dandole les asi
oportunidad de subir contenidos que refuercen el aprendizaje de los

estudiantes.

3.7.3. Etiquetas
Etiqueta permite insertar texto y elementos multimedia en las péaginas del
curso, entre los enlaces a otros recursos y herramientas. Las etiquetas son
muy versatiles y pueden ayudar a mejorar la apariencia de un curso si se usan
cuidadosamente.

Las etiquetas pueden ser utilizadas para:

e Para dividir una larga lista de herramientas con un subtitulo o una
imagen.
e Para visualizar un archivo de sonido o video incrustado directamente
en la pagina
e del curso.
e Para afadir una breve descripcion de una seccién del curso.
De modo que las etiquetas son un recurso dinamico e interactivo, donde ayuda
al docente poder darle mayor interpretacion con imagenes o videos dentro de
una cita textual, el link, video, imagen que se etiquete saldra automaticamente
para obtener mayor conocimiento del contenido, reforzando asi el proceso de

ensefianza y aprendizaje de manera didactica.
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3.7.4. Libro
Permite crear material de estudio de mdultiples paginas en formato libro, con
capitulos y subcapitulos. El libro puede incluir contenido multimedia, asi como
texto y es util para mostrar grandes volumenes de informacion repartido en
secciones.

Un libro puede usarse para:

e Mostrar material de lectura de los modulos individuales de estudio.

e Como un manual para el personal del departamento.

e Como un portafolio de trabajos de los estudiantes.
Como un recurso influente dentro de la plataforma Moodle se encuentra los
libros que se llegan a en capitular dentro del contenidos, para que el docente
pueda brindar material y el estudiante pueda acceder a libros que muchos no

llegan a encontrarlo o el trabajo especificamente de un capitulo de un libro.

3.7.4. Pagina

Permite a los docentes guias crear una pagina web mediante el editor de
textos. Una Pagina puede mostrar texto, imagenes, sonido, video, enlaces
web y codigo incrustado (como por ejemplo los mapas de Google) entre otros.
Entre las ventajas de utilizar el recurso Pagina en lugar del recurso de Archivo
esta que el

recurso es mas accesible (por ejemplo, para usuarios de dispositivos moviles)
y de mas facil actualizacion.

Una pagina puede ser utilizada para:

e Dar a conocer los términos y condiciones de un curso o el programa de
la asignatura.
e Para incrustar varios videos o archivos de sonido, junto con un texto
explicativo.
Las paginas como recursos de la plataforma Moodle son aquellas paginas
donde se pueden brindar contenidos, a través de muchas paginas, como

sonidos, videos, webs, cédigos, imagenes, entre otros.
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3.7.5. URL
Permite al docente guia proporcionar un enlace de Internet como un recurso
del curso. Todo aquello que esté disponible en linea, como documentos o
imagenes, puede ser vinculado; la URL no tiene por qué ser la pagina principal
de un sitio web. La direccion URL de una pagina web en particular puede ser
copiada y pegada por el docente o bien, este puede utilizar el selector de
archivo y seleccionar una URL desde un repositorio, como Flickr, YouTube o

Wikimedia (dependiendo de qué repositorios estan habilitados para el sitio).

e Hay una serie de opciones de visualizacion de la URL, como incrustada
o0 abierta en una nueva ventana, y opciones avanzadas.
e Tenga en cuenta que las URL también pueden ser afiadidas en otros
recursos o herramientas a través del editor de texto
De acuerdo a los URL son recursos amplios que ayudan al proceso de
ensefianza y de aprendizaje por que se los puede enlazar de manera directo

un en lace o un URL, de acuerdo con la materia que se brinde.

3.8. Herramientas Moodle como plataforma pedagdgica.
Las herramientas de la plataforma Moodle, son todos que permite incluir
dentro del curso, materiales de diferentes derechos de autor (publicos y
privados) y de diferentes tipos: documentos de texto, presentaciones
multimedia, videos, paginas web, blog, foros, tareas por lo que utiliza lista de

recursos, etc...

A continuaciéon, se explica sobre las herramientas que se recabaron del

siguiente manual (Colombia. pag. 1-10)

3.8.1. Chat
La herramienta Chat permite a los participantes tener una discusion en
formato texto de manera sincronica en tiempo real. puede repetirse a la misma
hora cada dia o cada semana. Las sesiones de chat se guardan y pueden
hacerse publicas para que todos las vean o limitadas a los usuarios con

permiso para ver los registros de sesiones del chat. Los chats son
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especialmente utiles cuando un grupo no tiene posibilidad de reunirse

fisicamente para poder conversar cara a cara. Por ejemplo:

e Reuniones programadas de estudiantes inscritos a cursos en linea,
para permitirles compartir experiencias con otros comparieros del
mismo curso, pero de diferentes ciudades o paises.

e Un estudiante que temporalmente no puede asistir en persona, podria
chatear con su docente para ponerse al dia en el trabajo escolar.

e Estudiantes que empiezan a trabajar se juntan para discutir sus
experiencias entre ellos y con el maestro.

e Nifios pequefios en casa por las tardes, como una introduccion
controlada (monitoreada) al mundo de las redes sociales.

e Una sesion de preguntas y respuestas con un orador invitado de una
localidad diferente (a distancia).

e Sesiones para ayudar a los estudiantes a prepararse para examenes,
donde el maestro, o los estudiantes, hagan preguntas de ejemplo.

Por lo tanto, se determina al chat como un medio de comunicacion, con la
especificidad de poder proyectar asunto académico del momento y para
resolverlo al instante, reforzando de tal manera la comunicacién entre

docentes y estudiantes.

Por tanto, el chat como herramienta interactiva en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, ayudan a realizar reunién con estudiantes matriculados en el
curso y poder intercambiar experiencia, que brinde aiin mas fluidez dentro del
modulo o cursos programado, es decir el Chat permite a los participantes
sincronizar discusiones en un formato de texto en tiempo real. Se puede
repetir a la misma hora diariamente o semanalmente. Las sesiones de chat se
graban y se pueden hacer publicas para todos o limitarse a los usuarios que
tienen permiso para ver el registro de la sesion de chat. El chat es
especialmente util cuando un equipo no tiene la capacidad de reunirse cara a

cara para hablar cara a cara.
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3.8.2. Cuestionario (examen)

El cuestionario es una herramienta disefiar por los docentes e implementada
por los mismos, con preguntas de opcion multiple, verdadero/falso,
coincidencia, respuesta corta y respuesta numérica. son formas en las que
puede permitir que la prueba se realice varias veces, con preguntas
ordenadas o seleccionadas al azar de un banco de preguntas. Se puede
configurar el tiempo de retardo. Cada intento se califica automaticamente,
excepto las preguntas de ensayo, y los resultados se almacenan en el libro de
calificaciones.

El docente puede determinar si se muestran y cuando se muestran al usuario
los resultados, los comentarios de retroalimentaciébn y las respuestas
correctas.

Los cuestionarios pueden usarse para hacer:

e Examenes del curso.

e Mini Test para tareas de lectura o al final de un tema.

e Examenes de practica con preguntas de examenes anteriores.

e Para ofrecer informacion inmediata sobre el rendimiento (Para

autoevaluacion).

De modo que los cuestionarios dentro de la plataforma Moodle actian como
procesos de evaluacibn o exdmenes, que ayuda poder estandarizar las
calificaciones como también el conocimiento adquirido de los estudiantes
durante el curso, por lo consiguiente es una reflexion en mencion al progreso

del médulo para los docentes.

3.8.3. Foro
El médulo de herramienta del Foro permite a los participantes debatir de forma
asincronica, es decir, los debates tienen lugar durante un largo periodo de
tiempo. Hay varios tipos de foros para elegir, como un foro estandar en el que
cualquiera puede iniciar una nueva discusion en cualquier momento, un foro
en el que cada estudiante puede iniciar una discusion independiente al por
menor o un foro de preguntas y respuestas en el que los estudiantes deben

unirse antes de poder ver las publicaciones de otros estudiantes.
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Los participantes pueden suscribirse al foro para recibir notificaciones cuando
haya nuevas publicaciones en el foro. Los docentes pueden establecer la
inscripcion, opcional, obligatoria o automatica, o rechazar el registro en
absoluto. Si es necesario, se puede bloquear a los estudiantes para que no
publiguen mas de una cierta cantidad de articulos dentro de un cierto periodo

de tiempo.

Las publicaciones del foro pueden ser calificadas por docentes o estudiantes
(revision por pares). Las calificaciones se pueden agregar al puntaje final

guardado en el libro de puntajes.

De modo que los foros son herramientas que fortalecen el conocimiento y a la
comunicacion, frente a la argumentacién académica y practica del tema que

el docente designe dentro de los cursos.

3.8.4. Tarea
Las tareas permiten a los maestros evaluar el aprendizaje de los estudiantes

al crear una tarea que revisaran, evaluaran, calificaran y comentaran.

Los estudiantes podran presentar cualquier contenido digital, como
documentos de texto, hojas de célculo, imagenes, audio y video, entre otros.
Alternativamente, o alternativamente, la tarea puede requerir que los
estudiantes ingresen texto directamente en un campo usando un editor de
texto. Las tareas también se pueden usar para recordar a los estudiantes las
tareas del "mundo real" que deben completar sin necesidad de ningan
contenido digital. Por ejemplo, presentaciones orales, practicas de laboratorio,
etc.

Para tareas grupales, el médulo tiene la capacidad de aceptar tareas de uno

de los miembros del equipo y vincularse con los demas.

Durante la evaluacion, los docentes pueden dejar comentarios y cargar
archivos, como tareas calificadas, documentos con comentarios escritos. Las

tareas se pueden calificar mediante una escala numérica 0 una escala
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personalizada; o utilizar métodos de puntuacidon complejos, como rubricas. La

puntuacion final se actualiza automaticamente en el modulo de puntos.

Las herramientas de tareas permiten a los estudiantes el enviar sus trabajos
a los docentes (guia) para que sean calificadas, las caracteristicas se
enmarcan desde ser texto escrito en-linea o archivos subidos de cualquier tipo

gue el dispositivo para que el docente lo pueda leer.

e En funcién de calificacion.

e De trabajo personas de cada estudiante.

3.8.5. Wiki
Esta herramienta wiki permite a los participantes dentro del curso poder afadir
y editar una coleccion de paginas web. Un wiki puede ser colaborativo, donde
todos pueden editarlo, 0 Un recurso con "consejos practicos” con las mejores

précticas en un tema concreto.

e Un area para compartir videos, imagenes o archivos de sonido.
e Un recurso con "asuntos que recordar".
3.8.6. BigBlueButton
Es una herramienta que genera videoconferencias en lineas propias de la
plataforma que permite realizar videoconferencias de escritorio, facilitando la
comunicacién entre docentes guia y estudiantes mediante reuniones virtuales

en tiempo real (sincronica). Con una configuracién de:

e En un curso, debe Activar la edicion y afiadir BigBlueButtonBN desde
el Selector de herramienta.

e Elija un nombre y una descripcion; vy, si lo desea, un mensaje de
Bienvenida que aparecera en la caja de Chat cuando los participantes

se unan a la sesion.

3.8.7. BasedeDatos
El Médulo Base de Datos permite a los docentes y/o estudiantes construir,
mostrar y buscar un repositorio de entradas con registros sobre cualquier tema

concebible. El formato y la estructura de estas entradas pueden ser casi
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ilimitadas, incluyendo imagenes, archivos, URLs, numeros y texto entre otras

cosast.

Por lo cual se necesita la base de datos dentro de la plataforma es poder tener
un apartado de sistematizado de las herramientas de proceso que llevo todo

el estudiante durante el avance de un moédulo o todas las clases.

3.8.8. Retroalimentacion
La herramienta de Retroalimentacién le permite crear y aplicar encuestas, con
el propésito de conocer la opinién de sus Alumnos. Su alcance es mas
pequefio, por lo tanto, es mas simple que el mdédulo Cuestionario y, a
diferencia de la herramienta de encuesta predefinida, le permite escribir sus
propias preguntas, en lugar de escoger de una lista de encuestas
prefabricadas. A diferencia del Cuestionario / (Examen), Usted puede crear
preguntas sin calificacion. La herramienta feedback (retroalimentacion) es

ideal para evaluaciones al curso o a los docentes?.

En funcion a la retroalimentaciéon dentro de la plataforma Moodle es aquella
herramienta que permite medir el alcance de los avances, a través de
encuestas (exdmenes) preparadas, que ayuden a brindar una

retroalimentacion.

3.8.9. Glosario
De acuerdo a la funcionalidad permite a los participantes crear y mantener
una lista de definiciones, de forma similar a un diccionario, que a la misma vez
también pueden ser una herramienta colaborativa o estar restringida a las

entradas hechas por los maestros (docentes o guias).

Por tanto, los glosarios con herramientas propias y preparadas por los

docentes brindados para los estudiantes, también permite a los participantes

1 https://docs.moodle.org/all/es/16/Base de datos (m%C3%B3dulo)
2 https://docs.moodle.org/all/es/Actividad _de retroalimentaci%C3%B3n
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crear y mantener unos contenidos similares a un diccionario del curso o

materia modular.

3.8.10. H5P
facilita agregar contenido H5P creado en el banco de contenido o en el sitio
web h5p.com, para escritorio, a un curso que debera cargar mas tarde en su
curso de Moodle usted mismo para agregarlo facilmente al curso como una

herramienta

De modo que la herramienta de H5P permite a los educadores crear contenido
como presentaciones interactivas, cuestionarios y videos para poderlos

comparar, compartir, jugar con sus estudiantes.

3.8.11. Lecci6n
La leccion es un cuadernillo que se utiliza para presentar contenidos
interactivos. Puede incluir preguntas en medio para evaluar el aprendizaje del

alumno y para luego continuar avanzando en la revision de la informacion.

Por lo cual la herramienta de la leccion ayuda a docente a poder evaluar de
manera continua a los estudiantes desde una revision se compone de paginas
gue pueden tener contenido para que el estudiante lea o preguntas para que

responda

3.8.12. SCORM
(Sharable Content Object Reference Model) hacen alusién a un conjunto de
estandares y especificaciones que permiten crear objetos pedagdgicos

estructurados

Son paquetes que contienen material web, con contenidos comprimidos de
paginas web, programas, presentaciones, es decir que todo paquete SCROM
tiene una caracteristica de almacenamiento web, que son un conjunto de
especificaciones que estandariza la produccion de contenido de e-learning

para crear contenido facilmente reutilizable.
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3.9. Ventajas y Desventajas de la educacion virtual y sus recursos
En la educacion virtual, podemos dar a conocer las siguientes ventajas o
desventajas de la educacion virtual, segun Mario Cotom, quien nos sefial6 en
la pagina “geducar” que las ventajas de contribuir, la rendicion de cuentas y la

representacion.
Dentro de las ventajas podemos sefalar:

e El acceso inmediato a la informacién y en todo momento.

e La flexibilidad en cuanto a la administracion del tiempo de estudio y el
lugar donde se desarrolla.

e Autonomia.

e Trasciende el ambito geogréfico.

e Variedad de ofertas educativa.

e Uso de multiples recursos para generar el aprendizaje.

e Ahorro de tiempo y dinero.

e Opcion de repetir las lecciones las veces que sea necesario.

e Se genera el trabajo colaborativo mediante salas de chat y reuniones.

e Desventajas de la educacion virtual

3Ahora veamos las desventajas que encontramos dentro de la educacién

virtual:

e Dificultades de concentracion.

e La homologacion de titulos obtenidos en el exterior.

¢ Necesidad de herramientas tecnoldgicas de informacion para
garantizar las conexiones en aulas virtuales.

¢ Incidencia negativa en la socializacion.

e Pasividad, menospreciando la verdadera importancia del método.

e La carencia de estructura pedagdgica completa.

3 https://geducar.com/blog/ventajas-y-desventajas-de-la-educacion-virtual
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e Necesidad de mayor constancia y disciplina que en las clases
presenciales.
e Retrasos e ineficiencia por fallas en las herramientas tecnolégicas.

e Carece de rutina, puede llevar a un descontrol.

De acuerdo con dichas ventajas y desventajas que se presentan en la
plataforma Moodle, se relaciona con el estado demogréfico, econdmico, social
para la apertura de la plataforma, si existen desventajas como el tiempo de
ocio, la falta de herramientas tecnologicas de informacion para poder
garantizar una buena demostracion u organizacion dentro de la plataforma,

esta a fin de la organizacion o administradores de los mismos.

3.9.1. Fundamento pedagdgico en la educacién virtual
De acuerdo con la investigacion de Albenis Cortez Ricon tesis doctoral de la
“Practica innovadora de integracion educativa de Tic que posibilitan el
desarrollo profesional docente, un estudio de instituciones de nivel basico y
media de la ciudad. (Barreto, 2017 pag. 17-20)

nos menciona que logra Identificar la practicas de la integracion educativa de
las Tics en las instituciones educativas oficiales bajo los conceptos de una
buena préactica a partir de criterios basicos para la facilitacion la gestién de
conocimientos y el desarrollo profesional a partir de sus propia practica, dan
un relacionamiento en €l logro ver los resultados en referencia a la motivacion
y el papel de la direccion del procesos en la implementacion de las Tics, y
poder brindar una participacidon desde la identificacion de los retos y

necesidades de la formaciéon de los docentes.

En funciébn a las necesidades presentadas, se espera responder a las
necesidades de la comunidad y de acuerdo a los grandes avances
tecnoldgicos, se recomienda poder aplicar las Tics, de los entornos EVA en
funcién a clases semipresenciales con el fin de poder proceder a la a
culturalizacion y actualizacion a nuevas eras, digitales, empezando desde la
implementacion de Moodle que ayude a la formacién de estudiantes y la

formacién docente.
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3.9.2. La practica docente en Educacién Superior virtual

modalidad
El desarrollo de la practica profesional del decentado en los niveles de
educacion superior son la sostenibilidad académica de toda institucion,
encabezada desde la innovacion, la actualizacion desde su rol de docente,
gue permaneces con lograr objetivos con demandas de actualizaciones frente
a las situaciones suscitadas durante 2020-2022 que se ve afectada por el
covid-19.

Segun Camacho (2010 n/pag.) (citado en Perdomo y Perdomo, 2012),
menciona que la educacién virtual, aunque parezca divisiva, permite el
contacto personal entre docente y alumno: el intercambio de mensajes de
texto y las capacidades de seguimiento detallado del progreso permiten a los
docentes absorber muchas veces mas conocimiento del estudiante que en
lecciones presenciales; La informacién también se puede adaptar al usuario
debido al modularidad del contenido. Por lo tanto, para desenvolverse en la
educacioén virtual, es fundamental conocer los elementos para transmitir el
aprendizaje utilizando la tecnologia dentro de la practica docentes en

educacion superior.

Segun la UNESCO (2012 s/pag.) menciona que la practica docente
representa una de las fuerzas mas solidas e influyentes con miras a
garantizar la equidad, el acceso y la calidad de la educacion. Ellos son
la clave del desarrollo mundial sostenible. No obstante, su formacion,
contratacion, permanencia, estatus y condiciones de trabajo son temas

gue siguen siendo preocupantes.

3.9.3. Competencias virtuales de docentes Universitarios
Segun el articulo cientifico Revista de Sistemas y Gestidon Educativa
“‘Competencias Basicas de un Docente Virtual” nos menciona que las
competencias del docente empiezan desde, el cambio del su rol, de ser un
solo transmisor del conocimiento a ser considerado como un facilitador, un

mediador, un motivador, y un guia en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Todas estas nuevas facetas de la labor docente se han ido replanteando y

modificando sobre la marcha una y otra vez. (BECERRIL, 2015)

En este contexto, el papel del docente se convierte en la clave para el éxito
del proceso de ensefianza-aprendizaje significativa, eficaz y de alta calidad.
Los maestros deben tiene caracteristicas especificas que le permiten trabajar
realizar las funciones necesarias para lograr metas educativas a alcanzar. con
base en anterior, el objetivo de este estudio es resaltar y detallar cuales son
las competencias basicas debe presentar un docente virtual. Lograr esto
investigacion, revision bibliogréfica sobre texto centrado en la educacion a

distancia y habilidades pedagdgicas requeridas para este propésito. Felicidad

La SEP (2009) También especifica que las competencias permiten a los
docentes identificar, seleccionar, coordinar y movilizar de manera adecuada e
interrelacionada un conjunto de recursos en un contexto auténtico de accién
0 situacion. Los recursos pueden ser: el conocimiento y la teoria de la
disciplina, los sentimientos, las actitudes, la participacion de los demas o el
uso de herramientas del contexto y que le permitan hacer frente con eficacia

a las herramientas en el lugar.
Por lo consiguiente las competencias virtuales de docentes son:

De modo que se determina a el docente o docente con el rol central del
docente es el de actuar como mediador o intermediario entre los contenidos y
la herramienta constructivista que despliegan los alumnos para asimilarlos.
Los roles y responsabilidades del docente en linea se pueden agrupar en

cuatro categorias: pedagodgica, social, administrativa y técnica.
e Pedagodgico

Los tutores son facilitadores que aportan conocimientos especializados,
centran la discusién en puntos importantes, hacen preguntas y responden a
las contribuciones de los participantes, aportan coherencia a la discusion y

resumen los aspectos mas destacados de los problemas emergentes.
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e Social

De acuerdo a las herramientas es necesario emplearlas a nivel social necesita
habilidades para crear una atmaosfera de colaboracion que permita generar
una comunidad de aprendizaje., es decir un docente debe de proyectar
confianza, respeto mutuo, y mucho liderazgo frente a las herramientas con un

conocimiento capazas de afrontar.

e Aspecto técnico

Debe garantizar que los participantes se sientan comodos con el software y si
es necesario apoyarlos, para la efectividad de su proceso, por lo mismo es
necesario un gestionado de la plataforma Moodle par a previa correcciones,

docente a cargo de previos cotejos.

3.10. Roles Moodle
Los roles estan destinados a subordinar a los usuarios a ciertas herramientas
en Moodle donde no tienen la autoridad para hacer lo que quieren en la
plataforma, de relacion roles que figuran en la plataforma Moodle.
(Moodle,2022 s/pag.)

3.10.1. Administrador general
Los usuarios a los que se les asigno el rol de creador de cursos pueden (como
sugiere el nombre) crear cursos. Si la configuracion de la funcién "Creador"
en los cursos nuevos, Sitios/Usuarios/Permisos/Politicas de usuario se deja
como predeterminada (docentes), el creador del curso se registrard como
miembro del curso que ha creado y podra modificar la configuracion del curso.

y registrar a otros usuarios.

Los administradores pueden hacer cualquier cosa en cualquier parte del sitio,
dependiendo de su funcion como administrador principal, pueden asignar o
eliminar derechos de administrador de los usuarios para otros usos. Otros
administradores no pueden editar el perfil de administrador principal. Rol de

Manager
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El rol de manager predeterminado permite a los usuarios que tienen asignado
este rol acceder y editar cursos, ademas de realizar ciertas tareas
administrativas relacionadas con cursos, usuarios, configuracion de

calificaciones y mas.

3.10.2. Rol de Manager
Los usuarios a los que se les asigno el rol de creador del curso pueden (como
sugiere el nombre) crear cursos. Sila configuracion del rol "Creador" en cursos
nuevos, del sitio/Usuarios/Permisos/Politica de usuario se deja como
predeterminada (profesor), entonces el creador del curso se registrard como
profesor del curso que cred y podra editar la configuracion del curso y registro

de otros usuarios.

3.10.2. Rol de profesor
Los instructores (maestros) pueden hacer casi cualquier cosa en un curso,
incluso agregar o editar herramientas y calificar a los estudiantes. De forma
predeterminada, los profesores pueden asignar a otros usuarios las funciones
de profesor no editor y las funciones de alumno. (Para permitir que los
profesores registren a otros profesores, consulte Asignar roles).

De manera predeterminada, a los usuarios no se les asigna el rol de maestro
para el contexto de todo el sitio, sino que solo se les asigna

(registrado/registrado) como maestro en un curso o clase a la vez.

3.10.3. Rol de profesor
Un profesor que no sea editor puede ver y calificar el trabajo de los alumnos
en un curso, pero no puede editar ni eliminar tareas o recursos. Por lo general,
este rol se asigna a un asistente de ensefanza, por ejemplo. En instalaciones
nuevas de Moodle, los profesores que no son editores no tienen la funcién
Moodle/site: accessallgroups, por lo que, de forma predeterminada, no
pueden acceder a grupos de los que no son miembros. En los sitios que se
han actualizado a Moodle 3.2 o posterior, los profesores que no editan todavia

tienen esta capacidad de forma predeterminada. Entonces, si desea que solo
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tengan acceso a los grupos de los que son responsables, elimine esta funcion

a nivel del sitio o del curso. Esto tiene muchas ventajas:

Los profesores que no son editores solo pueden ver los grupos a los que
pertenecen. el tablero muestra solo actualizaciones de sus grupos; solo
reciben notificaciones del foro para su grupo; La ley soélo puede juzgar a los

grupos de los que es responsable.

3.10.4. Rol Estudiante
Los usuarios con el rol de estudiante en Moodle pueden participar en las
herramientas del curso y ver los recursos, pero no pueden editar los recursos
ni ver los libros de calificaciones del equipo. Los estudiantes pueden ver sus
calificaciones si el docente lo permite. Cuando un estudiante inicia sesion por
primera vez en el sitio de Moodle, vera todos los cursos disponibles. Una vez
que se haya registrado (o se haya registrado) en al menos un curso, solo vera
sus propios cursos en la seccién Mis cursos del bloque de navegacion o a
través de un enlace a Mi pagina de inicio. Las vistas y la navegacion de los
estudiantes en Moodle seran diferentes de la vista del curso del docente o de
otros estudiantes asignados a un grupo diferente. Los administradores y
maestros determinan cOmo se registran los estudiantes y qué pueden hacer o
ver en el sitio de Moodle. Estos permisos pueden variar segun el curso o
segun uno de los muchos tipos de herramientas de Moodle. Por ejemplo, en
algunos contextos, los estudiantes pueden corregir o calificar el trabajo de
otros estudiantes, estar motivados para explorar elementos del curso e
interactuar con otros participantes. En otro contexto, los estudiantes pueden
ser guiados a lo largo de un camino bien definido, con una interaccion minima

con otros usuarios.

3.10.4. Rol de Invitado
Moodle tiene una "cuenta de invitado" prefabricada. Los visitantes del sitio
pueden iniciar sesion como invitados usando el boton "Iniciar sesion/Iniciar
sesién como invitado" en la pantalla de inicio de sesion del sitio web y tomar

cualquier curso que permita el acceso de ese invitado. Ademas, los usuarios
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registrados pueden acceder a cualquier curso que permita a los visitantes sin

gue se les pida que se registren.

Los invitados SIEMPRE tienen acceso de "solo lectura”, lo que significa que

no pueden dejar mensajes ni interrumpir la clase de estudiantes reales.

3.10.5. Rol de usuario autenticado
Cuando un usuario visita el sitio web y se identifica, se le asignha
automaticamente el rol de usuario autenticado (edificado [sic] en espafiol
internacional). Los usuarios tendran roles adicionales ademas del rol de
usuario autenticado segun su posicion en Moodle, por ejemplo, estudiante en

un Curso.

De forma predeterminada, los usuarios autenticados pueden editar sus
propios perfiles, publicar mensajes, blogs y hacer otras cosas ademés de los

CUrsos.

3.10.6. Ningun Rol
Los usuarios que no tienen ningun rol son aquellos que no tiene ingreso a

plataforma, ni como invitado, eso significa que no es creador.

3.11. El proceso de ensefianza y aprendizaje en Moodle
La plataforma Moodle brinda a los docentes la oportunidad de crear una
variedad de situaciones de aprendizaje y donde los estudiantes pueden
profundizar sus conocimientos de manera individual y colectiva utilizando las

herramientas que brinda esta plataforma.

Para conseguir un buen resultado en la introduccion de las TIC en la

educacién, Jordi Adell se basa en 5 puntos importantes.

e Acceso: Aprende a usar correctamente la tecnologia.

e Aplicacion: apoyo a la enseflanza y el aprendizaje tradicionales.
e Adaptacion: Integrar en las formas tradicionales del aula.

e Apropiacion: uso colaborativo, proyectos y situaciones donde

sea necesario.
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¢ Innovacion: Descubrir nuevos usos de la tecnologia y combinar

diferentes métodos.

Educar a los nuevos estudiantes del siglo XXI, los aprendices digitales
(Esteve, Duch, & Gisbert, 2015 s/pag.) requiere una mayor preparacion,
nuevas habilidades y nuevos roles pedagdgicos. Los docentes han pasado de
fuente primaria de conocimiento a guia de métodos, proveedor de recursos,
supervisor de aprendizaje, mentor-mentor, tutor virtual, evaluador continuo
(Cabero, 2000; Gisbert, 2001; Goodyear et al., 2001 Pag 10-11).

La educacién digital no tiene limites de tiempo y espacio. Es permanente,
esta disponible en cualquier momento. Son un medio, y no un fin, para lograr

el desarrollo de habilidades y destrezas.

Los estudios sobre este tema (Alvarez et al., 2011; Sanchez-Lépez, Garcia-
Sanchez, Martinez Segura y Mirete, 2012. Pag. 9-10) indican que tanto
docentes como estudiantes consideran que las TIC son muy importantes para
ensefar en las escuelas de hoy, y enriquecerse con las muchas herramientas

gue brindan a los maestros y educadores.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1. Enfoque de Investigacion

La presente investigacion se realiza a través del relacionamiento de la

interpretacion, de técnicas e instrumentos de datos cuantificables por lo cual

el desarrollo de la investigacion se realiza desde un enfoque cuantitativo:
La investigacidn cuantitativa confia en la experimentacion y los analisis
de causa efecto, los analisis cuantitativos se interpretan desde la
prediccion de las hipétesis y las teorias estudiadas, dando como
resultado explicaciones acordes con el conocimiento existente. Esto
hace de este enfoque objetivo en sus procedimientos y manipulacion
de las informaciones, mismos que se caracteriza por privilegiar la l6gica
empirico-deductiva, a partir de procedimientos rigurosos, métodos
experimentales y el uso de técnicas de recoleccion de datos
estadisticos, los fendbmenos que se observan y/o miden no deben ser
afectados de ninguna forma por el investigador (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2010).

Por cuanto se determina un enfoque cuantitativo, a consecuencia de los datos
estadisticos desde una seleccion de instrumentos y técnicas de medicion de
causa y efecto, en el uso de recursos y herramientas Moodle en la practica
docentes como también del analisis l6gica empirica-deductiva.

4.2. Disefio de investigacion
En funcion al enfoque que se muestra de la investigacion, se determina un
disefio no experimental descriptivo de corte trasversal
Para Sampieri (2010), el disefio no experimental son las que llegan a
dividirse el tiempo durante se recolectan datos, mismos que se dan a
conocer como trasversales y no trasversales, por la recoleccion de
datos de un solo momentos en un tiempo Unico, con el propdsito de
describir variables y darles una interrelacion en un momento.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, Pag. 11).
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Las investigaciones no experimentales son los que se realizan sin la
manipulacion deliberadamente de variables es decir solo es necesario
observar el fendmeno dado y poderlas analizar de manera que estas nos
brinden una sola informacion en un tiempo determinado.
Por consecuente el andlisis de un disefio no experimental de corte trasversal,
es debido a que los datos son recolectados en un tiempo determinado, sin
tener que intervenir en el ambiente.
Para Hernandez Sampieri (2003 Pag.5), el disefio no experimental se
divide tomando en cuenta el tiempo durante se recolectan los datos,
estos son: disefio Transversal, donde se recolectan datos en un solo

momento, en un tiempo Unico, su propésito es describir

Por lo cual la presente investigacion va en funcion a un disefio no experimental
de corte trasversal, por la recopilacion de datos en un tiempo determinado sin
las intervenciones en el proceso de recoleccion de datos y la espera a la
interpretacion de los mismos resultados, hasta el proceso de andlisis de

resultados datos de la misma recoleccion.

4.3. Tipo de investigacion
De acuerdo al fendmeno de estudio de la investigacion de tipo descriptivo,
debido a las consideraciones de analisis de la poblacién de estudio del uso de
los recursos y herramientas Moodle en la practica docentes de la Escuela

Pedagdgica Abierta dentro de la gestion 2022, por las siguientes razones.

Descriptiva porque es aquella que busca especificar, andlisis
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades, ya sean
singulares o plurales u otros tipos de fenomenos sometidos al analisis
de sus caracteristicas. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, Pag.
11).

De tal forma que el presente trabajo de investigacion es de tipo descriptivo,

porque se es necesario describir el uso adecuado, el tipo de uso y determinar
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sobre las caracteristicas de docentes y del uso afianzado con la ensefianza-

aprendizaje que brindan los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta (EPA)

4.4. Método de investigacion
En cuanto a la investigacion se realiza, a partir de las reglas y procesos la
investigacion de la tesina de manera deductiva en referencia de lo general a
lo particular en el uso de los recursos de la plataforma Moodle en la Escuela
Pedagdgica Abierta EPA.

Segun Gomez (2004) el método deductivo consiste en la totalidad de
reglas y procesos, con cuya ayuda es posible deducir conclusiones finales
a partir de enunciados supuestos llamados premisas si de una hipoétesis
se sigue una consecuencia y esa hipétesis se da, entonces,

necesariamente, se da la consecuencia.

4.4. Técnicas e instrumentos de investigacion
Para Rojas Soriano, (1996, p.197) sefala al referirse a las técnicas e
instrumentos para recopilar informacion, recopilar datos de poca o ninguna
utilidad para efectuar un analisis adecuado del problema. En opinién de
Rodriguez Pefiuelas, (2008, p.10)
Nos menciona que las técnicas, son los medios empleados para recolectar
informacion, entre las que destacan la observacion, cuestionario, entrevistas,
encuestas, Por lo tanto, las técnicas que se emplearon en la investigacion
fueron de encuesta y revision documental.
4.4.1. La encuesta
Desde la relacién y la recoleccion de informacién (datos) se prende obtenerlos

a través d la encuesta por lo siguiente:

Segun Tamayo y Tamayo (2008: pag.24), la encuesta “es aquella que permite
dar respuestas a problemas en términos descriptivos como de relacién de
variables, tras la recogida sistematica de informacién segun un disefio

previamente establecido que asegure el rigor de la informacion obtenida”.
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Por tanto, se determina la encuesta una técnica de recoleccion de informacién
por el contenido, de datos fidedignos a través de indicadores del uso de

recursos y herramientas Moodle en la practica docentes.

4.4.2. Larevision documental
Permite identificar las investigaciones elaboradas con anterioridad, las
autorias y sus discusiones; delinear el objeto de estudio; construir premisas
de partida; consolidar autores para elaborar una base teérica; hacer
relaciones entre trabajos.

Segun Hurtado (2008) afirma que una revisibn documental es una

técnica en donde se recolecta informacién escrita sobre un

determinado tema, teniendo como fin proporcionar variables que se

relacionan indirectamente o directamente con el tema establecido,

vinculando esta relaciones, posturas o etapas, en donde se observe.
De acuerdo a la referencia de textos mencionados se podra dar un aporte en
la relacién a la investigacion propuesta partiendo de lo general a lo particular.

4.5. Instrumentos de la investigacion

4.5.1. Cuestionario

Un cuestionario en cuya estructura queda registradas las respuestas
suministradas por el encuestado (formulario para rellenar), donde los
participantes de la investigacion pueden sentir mas libres para responder, no
obstante, requieren que las preguntas sean cuidadosamente disefiadas para
gue todos las interpreten de  igual manera.

Que en concordancia con Sampieri y Tamayo el cuestionario es una técnica
de recoleccion de datos, que consiste en un conjunto de preguntas, los cuales
permiten considerar los aspectos del fenbmeno o variables en estudio, mimo
gue nos dan daos esenciales y preciso del objeto de estudio, mismo que son
prioritarios para el conocimiento del uso de recursos de la plataforma Moodle

por parte de los docentes de la Escuela Pedagogica Abierta EPA.
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4.5.2. Revision documental hemografica

Castillo, Isabel. (25 de agosto de 2020). 7 instrumentos de Investigacion

Documental. Nos menciona que uno de otros instrumentos Tanto las

fichas bibliograficas como las hemerogréaficas sirven para registrar

informacion. Sin embargo, las primeras registran los datos de libros, y las

hemerogréficas, de publicaciones peridédicas como revistas y diarios.
Bésicamente, unas y otras contienen los mismos elementos. Estas se ordenan
de manera alfabética por los apellidos de los autores. Este tipo de fichas sirven
para ubicar rapidamente las fuentes y realizar la lista de referencias en un
trabajo de investigacion. En referencia al tema que nos brindara el
conocimiento en referencia a publicaciones en revistas, entrevistas en

periddicos y otros que nos ayudara a concretizar nuestra invasion

4.6. Poblacion
Para Hernandez Sampieri (2000, pag.65) "una poblacién es el conjunto de
todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones”. Es la
totalidad del fenébmeno a estudiar, donde las entidades de la poblacion
poseen una caracteristica comun la cual se estudia y da origen a los datos

de la investigacion.

La poblacion como parte homogénea se tiene a docentes de la carrera

Ciencias de la Educacion. En la gestién 2022

Cuadro de cantidad de docentes Carrera Ciencias de la Educacion

25 hombres 25 mujeres

Total: 50 docentes
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la cantidad de docente dentro de la carrera ciencias de la

educacién se determina la muestra siguiente.

4.6.1. Muestra
En relacién al tipo de investigacién no probabilistica por cuotas. Este tipo de
muestreo tiene muchas variantes, pero su rasgo mas caracteristico es que se

instruye a los investigadores que determinen las cantidades predeterminadas
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(cuotas) de personas que reunen ciertas caracteristicas demograficas.
(Ocampo, 2022)*

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2006, p. 240), la muestra
“es en esencia un subgrupo de la poblacion, es decir, pertenecen al conjunto

definido en sus caracteristicas”

Por lo consiguiente se determina para la presente investigacion un muestreo
no probabilistico por cuotas, por la formar de grupos o estratos de individuos
con determinadas caracteristicas, por ejemplo, género, edad u ocupacion o
de manera geogréfica. Por lo cual se determina la muestra docente con las

siguientes caracteristicas:
e Institucional (lugar de trabajo docentes de la Escuela Pedagdgica
Abierta)
e Docentes de edades 31 a 50 o més afios.

¢ Nivel de estudios licenciados y magister.

Se determina que en funcién a sus caracteristicas se toma la muestra de

docente de la Escuela Pedagdgica Abierta:
15 docentes

De ambos géneros, pertenecientes a la Carrera Ciencias de la Educacion.

4 https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=339630252001
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CAPITULO V
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Analisis de Resultados
En relacion para los resultados se procedio a realizar la validacién de expertos
del presente cuestionario a utilizar para la recopilacion de datos, que fue

realizada en relacion a las modificaciones que se brindada por los expertos.

El juicio de expertos es un método de validacion util para verificar la
fiabilidad de una investigacion que se define como “una opinién informada
de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros
como expertos cualificados en éste, y que pueden dar informacion,
evidencia, juicios y valoraciones” (Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez,
2008:29).

De acuerdo a la revision de expertos o juicio de valor, se realizaron
modificaciones de fondo y de detalle desde la desimanacion de preguntas

como de cambio de preguntas.

e Experto 1: A cargo de la licenciada Maria Isabel Calderén, se
realizaron cambios a las preguntas por su falta de entendimiento, falta
de redaccidn, y la enumeracion de las preguntas. Vea (anexo2)

e Experto 2: A cargo de Licenciado Edwin Mérida, se realizaron cambio
de preguntas, utilizacion de preguntas cerradas y la orientacién en
funcion al Moodle. Vea (anexo 3)

Una vez realizada las correcciones de expertos en funcion a la fiabilidad y
confiabilidad de la aplicacion de los instrumentos, sirvieron para la

implementacion y procesamientos de datos, donde el cuestionario fue:

Paso 1: disefio de instrumento: El proceso de organizacion de los items o

indicadores, categorias.
Aplicado a los docentes a la Escuela Pedagodgica Abierta fue elaborado con:

e 19 preguntas cerradas de seleccion multiple.
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e Con item enfocados a

“USO DE LOS RECURSOS Y HERRAMIENTAS DE LA PLATAFORMA
MOODLE”

5.1.1. Datos generales docentes escuela pedagdgica abierta

Tabla Nro. 1
Cantidad General
Casos N %
N Validos 15 15
Perdidos 0 0
Totales 15 100%

Fuente elaboracién propia, procesamiento de daros en SPSS

En relacion al cotejo del instrumento, y el procesamiento de datos, nos dan a
conocer que la cantidad de docentes participantes de los Cursos de
Formacion de Auxiliares de docencia que son de 15 docentes que hacen un
100% de docentes participantes, no experimental de muestreo por cuotas, de
seleccién y su particular que es la partencia como docente de la de la carrera

ciencias de la educacién de la Universidad Mayor de San Andrés

Tabla Nro.2

DATOS GENERALES

Género Nivel de Materia que | Paralelo en el | Edad (agrupado)
formacion brinda dentro cual brinda
de la “Escuela materia.
Pedagdgica
Abierta” EPA
N Vélidos |15 15 15 15 15
Perdidos 0 0 0 0 0

Fuente elaboracion propia, procesamiento de daros en SPSS
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De acuerdo ala Tabla Nro.2 de variables generales se determina que tenemos
todos los datos completos sin datos perdidos de 15 docentes que

respondieron el cuestionario haciendo el 100% confiable.

Genero de docentes de Escuela Pedagogica Abierta

Tabla Nro.3
Genero
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vaélido Femenino 7 46,7 46,7 46,7
Masculino 8 53,3 53,3 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente elaboracion propia, procesamiento de daros en SPSS

De acuerdo a la observacién de la tabla Nro. 3, se determina de entre 7
docentes de género femenino y 8 de género masculino haciendo de tal forma

un total de 15 docentes dentro de la Escuela Pedagodgica Abierta.

Gréafico Nro.1

Geénero de docentes de la Escuela Pedagogica Abierta
"EPA", gestion 2022,

8,2

7,8
7,6
74
72

6,8
6,6

6,4

FEMENINO MASCULINO

Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS.
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De acuerdo a la Tabla y grafico Nro.3 de variable de género, se

determina que tenemos todos los datos completos sin datos perdidos

de 15 docentes que respondieron el cuestionario haciendo el 100%,

donde se observa que 7 docentes que hacen el 47% son del género

femenino, y 8 docentes que hacen el 53% son del género masculino,

de modo que se determina que, en la Escuela Pedagdgica Abierta EPA,

existen una igualdad de género de docentes entre femeninos y

masculinos en cada materia.

Nivel de formacion de docentes

Tabla Nro.4

Nivel de formacién

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Licenciatura 11 73,3 73,3 73,3
Magister 4 26,7 26,7 100,0

Total

15

100,0

100,0

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS.

Grafico Nro.2

Grafico de barras

Recuento

Licenciatura

Magister

Nivel de formacion

Sexo

B Femening
[ Masculine

De acuerdo a la Tabla Nro.4 de variable de NIVEL DE FORMACION, se
determina que tenemos todos los datos completos sin datos perdidos de 15
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docentes que respondieron el cuestionario haciendo el 100%, donde se
observa que 11 docentes que hacen el 73% con un nivel de formacion de
“licenciatura” y 4 docentes que hacen el 27% tiene un nivel de formacion de
“‘magister” de modo que se determina que en la Escuela Pedagdgica Abierta
EPA, existe un nivel de formacién entre licenciados y magister, haciendo asi

con un nivel de pertenencia académica de parte de los docentes.

Materia que brinda en su practica docente.

Tabla Nro.5
Materia que brinda dentro de la “Escuela Pedagégica Abierta” EPA
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido apé)lﬁfj;?'ﬁ
Materias
Los tics aplicados a la
educacion superior 3 18,8 18,8 25,0
Pedagogia trasformadora
para la educacion superior. 3 18,8 18,8 438
Valido Didactica estrategias de 3 188 188 625
ensefianza y aprendizaje ' ’ ’
Planlflcamo_n’currlcul_ar enla 3 18,8 18,8 81.3
educacion superior.
La investigacion gducgtlya en 3 18,8 18,8 100,0
la docencia universitaria.
Total 15 100,0 100,0

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS.

Grafico Nro.3

Docentes por materia de Escuela Pedagogica Abierta "EPA"

3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0

Los tics aplicados a Pedagogia Didactica Planificacion La investigacién

la educacién trasformadora para  estrategias de curricular en la educativa en la

superior la educacién enseflanzay  educacion superior. docencia
superior. aprendizaje universitaria.

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
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De acuerdo a la Tabla Nro.4 y Grafico 3 del item de MATERIA QUE BRINDA
DENTRO DE LA “ESCUELA PEDAGOGICA ABIERTA” EPA, se determina
gue tenemos todos los datos completos sin datos perdidos de 15 docentes
gue respondieron el cuestionario haciendo el 100%, donde se observa que 3
docentes que hacen el 18,3% brindaron la materia de Las tics aplicadas a la
educacion superior y 3 docentes que hacen el 18,3% brindaron la materia de
Pedagogia trasformadora para la educacion superior, 3 docentes que hacen
el 18,3% brindaron la materia de Didactica estrategias de ensefianza y
aprendizaje, 1 docente que hace el 10% brindaron la materia de Planificacion
curricular en la educacién superior y 3 docentes que hacen el 18,3% brindaron
la materia de La investigacion educativa en la docencia universitaria, Por lo
cual se determina que en la Escuela Pedagdgica Abierta EPA, existieron 3, 3,
3, 3y 3 docentes por materia, muchos asumieron 2 materias, algunos 3 y otros
solo 1 materia, 3 docentes por cada materia y por turnos dentro de proceso
1/2022.

Paralelo de la practica docente por materia

Tabla Nro.6

Paralelo por materia brinda por docente.

. . | Porcentaje | Porcentaje
MATERIAS Paralelos Frecuencia | Porcentaje (- ) )
valido acumulado
Los tics aplicados a la educacién "A""B" v "C" Mafiana-
P . By 'C" Mafiana 3 20 20 20
superior
Pedagogia trasformadora parala | "a""B"y"C" Mafiana-
gog1a 19> P S LS 3 20 20 40
educacién superior.
Didactica estrategias de ensefianza | "a""B" vy "C" Mafiana-
g 5 o B yTCdManana 3 20 20 60
y aprendizaje Gifelz
Planificacién curricular en la "A""B" v "C" Mafiana-
n . B yTa(IEdel\/Ianana 3 20 20 30
educacion superior.
La investigacion educativa en la "A""B" v "C" Mafiana-
g . . ativi A""B yTCdManana 3 20 20 100
docencia universitaria. arae
15 100 100

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
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3,5

2,5

1,5

0,5

estrategias de

De acuerdo a la Tabla Nro.5 y el Grafico Nro. 5 de variable de PARALELO EN
EL CUAL PASA SU MATERIA., se determina que tenemos todos los datos
completos sin datos perdidos de 16 docentes que respondieron el cuestionario
haciendo el 100%, donde se observa que 3 docentes que hacen el 20%
brindaron materia en el turno de “A” Mafiana y 3 docentes que hacen el 20%
brindaron clases en el turno “B” manana , 3 docentes que hacen el 20% en el

turno de “C” manana, 2 docentes que hacen el 20% en el tuno de “A” tarde,

Grafico Nro.3

CANTIDAD DE DOCENTES POR MATERIA'Y PARALELO DE
PRACTICA DOCENTE

Didactica

ensefianza y
aprendizaje

La investigacion
educativa en la
docencia
universitaria.

m"A""B"y "C" Mafiana- Tarde

Los tics aplicados a
la educacién

superior

Pedagogia

trasformadora para

la educacién
superior.

Planificacion
curricular en la

educacion superior.

Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS

3 docentes que hacen otros 20

Edad de docentes de la Escuela Pedagogica Abierta

Tabla Nro.7
Edad (agrupado)
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Edades entre 31-41 6 40,0 40,0 40,0
Edades entre 42-51 7 50,0 50,0 90,0
Validos
Edades Mayores a 52 2 10,0 10,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
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De acuerdo a la Tabla Nro.7, de variable de EDAD, se determina que tenemos
todos los datos completos sin datos perdidos de 15 docentes que
respondieron el cuestionario haciendo el 100%, donde se observa que 6
docentes que hacen el 40% son de una edad de 31 a 41 afos de edad y 7
docentes que hacen el 50% son de una edad de 42 a 51 afios, 2 docentes que
hacen el 10% de edades mayores a 52 afios, lo cual determina que en la
Escuela Pedagdgica Abierta EPA, los docentes son de edad 31 a 52 o0 mas

anos

Edad de docentes por materia brindada dentro de la Escuela Pedagogica

Abierta
Grafico Nro .4

Grafico de barras

Edad (agrupadao)

M Edacies entre 31-41
M Edaces ertre 42-51
[CJEdades Mayores a 52

2,0

1,04
) I I
00—

Las tics Pedagogia Didactica Flanificacidan La

Recuento

aplicadas ala trasformadora estrategias de curricular en la investigacion
educacion para la ensefianza y educacidn  educativa en la
superior educacion aprendizaje suUperior. docencia
superior. universitaria.

Materia que brinda dentro de la “Escuela
Pedagdgica Abierta” EPA

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
De acuerdo al Grafico Nro.4, de edad de docentes por materia brindada en la
Escuela Pedagdgica Abierta, se determina que tenemos todos los datos
completos sin datos perdidos de 15 docentes que respondieron el cuestionario
haciendo el 100%, donde se puede observar que docentes de 31 a 41 afos
brindan materias de las tics aplicada a la educacion superior, pedagogica

trasformadora para la educacion superior y la investigacion educativa en la
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docencia universitaria, docentes de entre las edades de 42-51 brindan materia
en las 5 médulos y docentes de 51 afios a mas brindan materia en didactica
estratégica de enseflanza y aprendizaje, lo que determina es que docentes

de edades de 31 a41 afios se dedican més a la tecnologia y la investigacion,

docentes de 42 a 51 tiene una tendencia en todo ambito.

Género de docente por paralelo en cual brinda materia.

Tabla Nro:8
Tabla cruzada Género*Paralelo en el cual brinda materia.
Recuento
Paralelo en el cual brinda materia.
"A" Mafiana | "B" Mafiana | "C" Mafiana | "A" Tarde | "B" Tarde | "C" Tarde Total
Genero | Femenino 2 3 0 2 0 0 7
Masculino 1 0 3 0 3 1 8
Total 3 3 3 2 3 1 15
Grafico Nro:5
Grafico de barras
Paralelo en
E ] | 2l cual
brinda
materia.
W A" Mafana
H "B" Mafana
] "c" Mafiana
Il A" Tarde
C]"B" Tarde
I "C" Tarde

Recuento

Femenino Masculino

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
De acuerdo al Grafico Nro.5, género del paralelo en que brindo materia en la
Escuela Pedagdgica Abierta, se determina que tenemos todos los datos
completos sin datos perdidos de 15 docentes que respondieron el cuestionario
haciendo el 100%, donde se puede observar docentes del género femenino

brindan materias mas en “B” manana, “A” mafana y “A” tarde la mafana y
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docentes del género masculino brindan materia mas en los paralelos “A”

mafana, “B” mafana, “C” mafana y tarde.

Edad por Paralelo en el cual brinda materia.

Gréafico Nro:6

Grafico de barras

Edad (agrupada)

BWEdades entre 31-41
M Ecades entre 42-51
ClEdades Mayores a 52

Recuento

T
"4A" Mafana "B" Mafiana "C" Mafana "B" Tarde

Paralelo en el cual brinda materia.
Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
De acuerdo al Gréafico Nro.6 entre el cruce de variables edad por paralelo en
el cual brinda materia, se observa que docentes de las edades de 31 a 41
afos brinda su materia en los paralelos “B” Manana, “C” manana y “B” tarde,
del mismo modo docentes de entra las edades de 42 a 51 afios pasan clases
en su mayoria “B” Manana, “A” mafiana y “C” mafana y docentes mayores a

52 anos en el paralelo “A” mahana.

Por lo cual se determina que docentes de 31 a 51 afios prefieren pasar clases

en los turnos de la mafiana a diferencia de la tarde,
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Medio de acceso por nivel de formacion

Gréafico Nro:7

Grafico de barras

iUsted por qué
medio accede a
la plataforma
Moodle?

. W Crdenacor

[ Disposttivos méviles
[ Café internet

Ml Todos

Recuento

|
Licencistura Magister

Nivel de formacion
Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS
De acuerdo a la Grafica Nro.10 en relacion ala el medio de acceso por nivel
de formacién se observa que docentes de nivel de formacion “licenciados”
utilizan mayor mente ordenadores, dispositivos moéviles y también café
internes, por otro lado, se observa que los docentes de un nivel de formacion

“‘magister” utilizan unicamente el ordenador.

Por tal razén se determina que todos los docentes “licenciados” y “Magister”
tiene un medio de acceso por ordenador en su mayoria, a diferencia de los

otros medios de acceso.
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Medio de acceso por género

Gréafico Nro:8

Grafico de barras

B i Usted por que

6 medio accede a

la plataforma
Moodle?

B Ordenacior

a7 E Dispositivos maviles
] café internet

W Todos

Recuento

0= T
Femenino Masculing

Género

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
De acuerdo a la Gréfica Nro.11 entre le medio de acceso y género se observa
que docentes del género femenino tiene una tendencia de acceso por medio
de ordenadores, a diferencia de los docentes del género masculino que tiene
un acceso por ordenadores mayormente, seguido de dispositivos moéviles y

como café internet.

Por lo cual se determina que docentes del género masculino tiene una
destreza de ingreso acoplable a los ordenadores, dispositivos mdéviles como
café internet, a diferencia de docentes de género femenino que precisan de

un ordenador para tener acceso a la plataforma.
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5.1.2. Uso Moodle
Uso habitual de plataforma Moodle

Tabla Nro:9
¢Usted es un usuario habitual de la plataforma Moodle?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Si 14 90,0 90,0 90,0
Validos No 1 10,0 10,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
De acuerdo a la tabla del item de tratamiento de manejo de Moodle el item
¢Usted es un usuario habitual de la plataforma Moodle?, 14 docentes
respondieron que si son habituales y 1 menciono que no es habitual usuario
de Moodle.

Medio de acceso por género

Grafico Nro:9

&Usted es un usuario habitual de la plataforma Moodle?

Osi
Mo

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
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De acuerdo a la grafica de tortas en relacion al item de ¢ usted es un usuario
habitual de la plataforma Moodle?, de un total de 15 docentes que hacen el
100 % de la muestra un 96% respondieron que son usuarios habituales, y el

13% respondio que no, son usuarios habituales.

Por lo cual se determina que los docentes en su mayoria son usuarios

habituales de la plataforma Moodle de la Escuela Pedagogica Abierta “EPA”

Causa de no Acceso

Gréafico Nro:10

Si, su respuesta fue "No” mencione el motivo por el cual no tiene el acceso a la plataforma.

M 1o es docente.
iene problemas en la
manipulacion,

T Ma tiene accesoe.

|

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
De acuerdo con la Gréfica de tortas en relacion al item de Si su respuesta fue
NO mencione los motivos de la no accesibilidad. donde el 60% responde a no
tener acceso por que quiza no son docentes habilitados, y uno de los
problemas que frente son la falta de manipulacion de los recursos del Moodle
Por lo cual se determina que los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta,

no ingresa por la falta y miedo de manipulacién de la plataforma Moodle.
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Frecuencia de ingresos a la plataforma Moodle

Gréafico Nro:11

& Con cuanta frecuencia ingresa a la plataforma Moodle?

] Muy poco
B roco

O A veces

B Siempre

O casi siempre

Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS
De acuerdo al grafico de frecuencias de ingreso a la plataforma Moodle, de
un total de 15 docentes que hacen un 100%, el 53,33% menciona que su
frecuencia de ingreso a la plataforma es “A VECES”, un 26,67 % de docentes
mencionan que ingresan de manera’” SIEMPRE” y 6,67% de docentes
menciona que ingresan de manera “CASI SIEMPRE”, “POCO” “MUY POCOQO”.
Por lo cual se determina que los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta
ingresan de “A VECES” A “SIEMPRE” a la plataforma, dependiendo del

tiempo de ingreso que lo requiera.

pag. 71



El rol que desempena en el manejo de Moodle

Gréafico Nro.12

¢ Cual es el rol que desempena en el manejo del Moodle?

M Acministrador general
ERol de profesor no-editor

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
De acuerdo a el Gréfico de item ¢ Cudl es el rol que desempefia en el manejo
de Moodle? De un total de 15 docentes que hacen el 100% de un 92,33 %
indican que desempefian “un real como PROFESORES- NO EDITOR” y un
7,67% de docente menciona que tiene un rol como “ADMINITRADORES
GENERALES”.

Por lo cual se determina que los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta
“EPA” cuentan con docentes y un administrador general de toda la plataforma,
lo cual quiere decir que tenemos mayor cantidad de docentes con.
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Capacitacion de Moodle

Grafico Nro.13

¢Harecibido capacitacién en el manejo del Moodle de la Carrera Ciencias de la
Educacién?

Osi
E o

Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS

De acuerdo a la Gréfica de circulo, en relacién al item ¢de si ha recibido
capacitacién en el manejo de plataforma Moodle? De 15 docentes que hacen
el 100% de la muestra un 73,33 % menciona que no recibieron una
capacitacion en relacién al uso de los recursos de la plataforma Moodle y un

26,67 %mencionan que si tuvieron una capacitacion.
Por lo cual se determina que los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta

en su mayoria no tuvieron una capacitacion de usos y manipulacion de los

recursos del Moodle.
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5.1.3. Recursos plataforma Moodle

Frecuencias de datos de uso de recurso plataforma Moodle

Tabla Nro.10

Estadisticos

¢De
acuerdo a
¢De ¢De ¢De ¢De ¢De su seleccién
acuerdo a acuerdo a acuerdo a acuerdo a acuerdo a que ¢;De
su seleccién | su seleccion | su seleccién | su seleccion | su seleccion | promueve acuerdo a
que que que que que en su seleccién
promueve promueve promueve promueve promueve | plataforma, que
en en en en en mencione la | promueve
plataforma, | plataforma, | plataforma, | plataforma, | plataforma, | utilidad de en
mencione la | mencione la | mencione la | mencione la | mencione la | cada uno de | plataforma,
utilidad de utilidad de utilidad de utilidad de utilidad de ellos? mencione la
cada uno de | cada uno de | cada uno de | cada uno de | cada uno de | Paquete de | utilidad de
ellos? El ellos? ellos? ellos? ellos? contenidos | cada uno de
Archivo Carpetas Etiguetas Libros Paginas IMS ellos? URL
N Valido 15 15 15 15 15 15 15
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0

Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS.

De acuerdo a la tabla de frecuencia de datos de uso de los recursos Moodle,

se reportan 15 datos validos, sin ningun dato perdido, que determina que

todos los docentes respondieron de manera correcta.
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Utilidad de uso del ARCHIVO

Gréafico Nro.14

iéDe acuerdo a su seleccion que promueve en plataforma, mencione la utilidad de
cada uno de ellos? El Archivo

Frecuencia

Trabajos individuales Solo para compartir material

éDe acuerdo a su seleccion que promueve en plataforma, mencione la
utilidad de cada uno de ellos? El Archivo

Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS

De acuerdo a la Grafica de barras, en relacion al item ¢de acuerdo a la
seleccion que promueve en plataformas, mencione cual es la utilidad de uso
del ARCHIVO? Se observa que De 15 docentes que hacen el 100% de la
muestra, 9 docentes que hacen un 60,00 % que le da utilidad al ARCHIVO
para trabajos individuales y 6 docentes que hacen el 40,00% de docentes
hacen el uso del ARCHIVO solo para compartir material.

Por lo cual se determina que los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta
en su mayoria en referencia AL RECURSO DE ARCHIVO le dan un uso
constante para trabajos individuales, seguido de solo para compartir material
y no asi para realizar trabajos grupales dentro del aula de manera a

colaborativa.
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La utilidad de uso del CARPETAS

Gréafico Nro.15

&De acuerdo a su seleccion que promueve en plataforma, mencione la utilidad de
cada uno de ellos? Carpetas

12—

5

Frecuencia

a4
26 6T %

Trabajos individuales Solo para compartir material
4D AT A idad de cada Lo de llos? Carpatas " meneione 12

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS

De acuerdo a la Grafica de barras, en relacion al item ¢de acuerdo a la
seleccién que promueve en plataformas, mencione cual es la utilidad de uso
del CARPETAS? Se observa que De 15 docentes que hacen el 100% de la
muestra, 11 docentes que hacen un 73,33 % le da utilidad al A RECURSOS
CARPETAS para trabajos individuales y 4 docentes que hacen el 26,67% de
docentes hacen el uso del RECURSO CARPETAS solo para compartir
material.

Por lo cual se determina que los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta
en su mayoria en referencia AL RECURSO DE CARPETAS le dan un uso
constante y habitual para trabajos individuales, seguido de solo para compartir
material y no asi para realizar trabajos grupales dentro del aula de manera a

colaborativa
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Utilidad de uso del LIBROS

Grafico Nro.16

¢;De acuerdo a su seleccion que promueve en plataforma, mencione la utilidad de
cada uno de ellos? Libros

1

Frecuencia

2~

Trabajos individuales Solo para compartir material

¢éDe acuerdo a su seleccion que promueve en platafoerma, mencione la utilidad
de cada uno de ellos? Libros

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS

De acuerdo a la Grafica de barras, en relacion al item ¢de acuerdo a la
seleccién que promueve en plataformas, mencione cual es la utilidad de uso
del RECURSO LIBROS? Se observa que De 15 docentes que hacen el 100%
de la muestra, 8 docentes que hacen un 53,33 % le da utilidad al A
RECURSOS LIBRO para trabajos individuales y 7 docentes que hacen el
46,67% de docentes hacen el uso del RECURSO LIBRO solo para compartir
material.

Por lo cual se determina que los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta
“EPA”, en su mayoria en referencia AL RECURSO DE LIBROS le dan un uso
constante y habitual para trabajos individuales, seguido de solo para compartir
material y no asi para realizar trabajos grupales dentro del aula de manera a
colaborativa
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Causas de no Uso de recursos
Gréafico Nro.17

éMencione por qué no utiliza los demas recursos?
Mo la conocia
I Mo me gusta

m Dificuttades en la
manipulacion

Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS

De acuerdo al Gréfico de circulo sobre ¢la mencion por que NO utiliza los
demas recursos? como Etiqueta, Ural, Paquete de contenidos IMS, donde de
15 docentes que hacen un 100% de la muestra, un 46,67% No utilizan los
recursos mencionados por la “dificultad en la manipulacién”, seguido de un
40,0% de que no les gusta y 13,33 % mencionan que no lo utilizan por qué no
lo conocian.

Por lo cual se determina que los docentes de la Escuela Pedagodgica Abierta
“‘EPA” no realizan la utilizacion correspondiente de los recursos del Moodle
por causa de dificultas de manipulacién, no les agrada mucho por la relacién

de falta de conocimiento de uso y utilidad.
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Clasificacion de herramientas de uso mas frecuente
Gréafico Nro.18

¢ Cuales son las actividades que promueve con mayor frecuencia en las
actividades de sus clases?

M Tareas

Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS

¢,De acuerdo al Grafico de circulo sobre Cuales son las herramientas que
promueve con mayor frecuencia en las herramientas de su clase?, donde de
15 docentes hacen el 100% de la muestra, un 100% mencionan que la
herramienta que promueven con mayor frecuencia que pertenece al recurso
de archivos es la herramienta DE TAREAS

Por lo cual se determina que los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta
“‘EPA” tiene conocimiento amplio acerca de las tareas como mayor
herramienta manejada a diferencia de las demas herramientas como, Chat,
Cuestionario (examen), Foro, Wiki, BigBlueButton, BasedeDatos,
Retroalimentacion, H5P, Leccién, (LTI) Herramienta externa, SCORM vy
Encuesta predefinida.
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Utilidad de herramientas Moodle en la practica docente
Gréafico Nro.11

Frecuencia de utilidad de herramientas moodle de | la practica docentes
de la Escuela Pedagogica Abierta, gestion 2022

Encuesta predefinida
SCORM

(LTI) Herramienta externa
Leccion

H5P
Retroalimentacion
BasedeDatos
BigBlueButton

Wiki

Tarea

Foro

Cuestionario (examen)
Chat

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Desarrollo de evaluacion M Desarrollo retroalimentacion M Desarrollo de clases

Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS

¢,De acuerdo al Grafico de barras ¢De acuerdo a su eleccion, mencione la
utilidad que le da a cada herramienta donde de 15 docentes hacen el 100%
de la muestra, se observa que los docentes mencionan que le dan una utilidad
a la herramienta de TAREAS de recursos de Archivos para el desarrollo de
clases, el CHAT como un recurso de etiquetas es utilizada para el desarrollo
de clases, los CUESTIONARIO (EXAMEN), como recurso de Url para el
desarrollo de evaluaciones, la herramienta de FORO como recursos de
etiquetas para el desarrollo de retroalimentacion, y algun WIKI o SCORM
como recurso de etiquetas para el desarrollo de clases.

Por otro lado, se observa que las herramientas como BigBlueButton,
BasedeDatos, Retroalimentacion, H5P, Leccion, (LTI) Herramienta externa y
Encuesta predefinida. No son de utilidad o no son utilizada por los docentes

de la Escuela Pedagdgica Abierta.
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Por lo consiguiente se determina que el acceso de manipulacion de las

herramientas y su asociacion a los recursos de Moodle no son correctamente

manipulacion.

Causas de la no utiliza de las herramientas de los recursos Moodle
Grafico Nro.19

WMo 13 conocia
B Mo me gusta
OFatta de capacitacion

26 67 %
Fatta cle
capacitacion

40,00%
Mo la conocia

3333%
Mo me gusta

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS
De acuerdo al Grafico de tortas o circulo de item ¢De acuerdo a su eleccion,
mencione la utilidad que le da a cada herramienta? donde de 15 docentes
hacen el 100% de la muestra, se observa que los docentes mencionan que le
dan una utilidad a la herramienta de TAREAS de recursos de Archivos para el
desarrollo de clases, el CHAT como un recurso de etiquetas es utilizada para
el desarrollo de clases, los CUESTIONARIO (EXAMEN), como recurso de Url.
Por lo cual se determina que los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta
“EPA” tiene un mayor uso el recurso de herramienta de TAREA en funcién

para desarrollar sus clases, seguido del CHAT y las evaluaciones.
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Herramientas de uso de realizacién de una evaluacion.

Gréafico Nro.20

O Tareas

CI(LTI) Herramienta externa
O Examen

M chat

Fuente elaboracién propia, procesamiento de datos en SPSS

De acuerdo al Gréfico de circulo o torta de item ¢Coémo que herramienta o
recurso realiza una evaluacion? donde de 15 docentes hacen el 100% de la
muestra, se observa que un 53,33 % de los docentes mencionan utilizan la
herramienta de TAREAS dentro de sus practicas docentes para realizar las
evaluaciones, seguido de 20,00% que utlizan la herramienta de
CUESTIONARIO (EXAMEN), 20,00% que menciona que utlizan la
herramienta de CHAT y un 6,67% de docentes realizan su evaluaciones a
través de un elemento externo

De tal manera que se determina que los docentes dentro de sus practica como
docentes de la Escuela Pedagogica Abierta “EPA” utilizan las tareas como
proceso de evaluacion, mas que el cuestionario (examen) para evaluar a sus

estudiantes.
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Promocion de herramientas gue nos ofrece la plataforma Moodle
Gréafico Nro.21

207

10

Porcentaje

o
)
=1
B

soeQapaseq |

LgIDELEUIE0.jEY

¢ Qué |e gustaria promover mas en funcion a los recursos y las actividades
que nos ofrece la plataforma Moodle?

Fuente elaboracion propia, procesamiento de datos en SPSS

De acuerdo al Grafico de barras de item ¢Qué le gustaria promover mas en
funcién a los recursos a través de las herramientas que nos ofrece la
plataforma Moodle? donde de 15 docentes hacen el 100% de la muestra, se
observa que a los docentes les gustarias a un 20,00 % promover el uso
adecuado de examenes, el 20,00% en promover taller, y un 13,00% en
promover el uso adecuado de tareas, lecciones, los libros, y las
retroalimentaciones, y un 6,67% les gustaria promover base de datos, en
funciona a su practica docente.

Por lo cual se determina que a docentes de la Escuela Pedagogica Abierta
“EPA” les gustaria promover el uso de los examenes, talleres, tareas, lesiones
y libros para el mejoramiento de sus practica docentes.
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5.2. Discusion
En relacion a los resultados obtenidos acerca del USO DE LOS RECURSOS
DE LA PLATAFORMA MOODLE EN LA PRACTICA DOCENTE, CASO
ESCUELA PEDAGOGICA ABIERTA, GESTION 2022, se vinculan las
variables generales donde se observan que los docentes tienen entre edades
de 31 a 41, 42-51 y de 52 mas afios, de ambos géneros en su mayoria, nivel
académico de licenciatura y mostrado, del mismo modo se cdmo datos en el
desarrollo, de utilidad del recurso donde se observan, por lo cual se determina
que todos los docentes son participes de la plataforma Moodle como

profesores, se determina los siguientes aspectos:

En relacion al ingreso y la manipulacién de la plataforma Moodle, se observa
que los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta “EPA” tiene un acceso
con contrasefias propias del proceso del desarrollo de las clases en la
modalidad BLENDEN, por lo mismo se observo en los resultados que los
docentes ingresan de manera a veces y casi siempre a la plataforma, por lo
consiguiente se llega a determinar que “todos los docentes estan dentro de
las plataformas segun mdédulos o materias que brindan dentro de la escuela

pedagogica”

En referencia a el uso de los recursos de la plataforma Moodle se observo
que, desde el conocimiento, manipulacion y desarrollo, se obtiene datos que
nos indican que los docentes dentro de la practica docente pertenecen a
distintos paralelos tanto de la mafiana y de la tarde. Por lo consiguiente se
analizan que los docentes en la utilizacion de los recursos, en referencia AL
RECURSO DE ARCHIVO le dan un uso constante para trabajos individuales,
seguido de solo para compartir material y no asi para realizar trabajos
grupales dentro del aula de manera a colaborativa, a diferencia de otros

recursos.

En referencia uso de RECURSO DE CARPETAS los docentes le dan un uso

constante y habitual para trabajos individuales, seguido de solo para compartir
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material y no asi para realizar trabajos grupales dentro del aula de manera a
colaborativa

En el RECURSO DE LIBROS, con uso constante y habitual para trabajos
individuales, seguido de solo para compartir material y no asi para realizar
trabajos grupales dentro del aula de manera a colaborativa.

En relacidn a todos los docentes que respondieron que no utilizan los recursos
anteriores y no mencionados se analiza que los docentes de la Escuela
Pedagodgica Abierta “EPA” no realizan la utilizacion correspondiente de los
recursos del Moodle por causa de dificultas de manipulacién, no les agrada
mucho por la relacion de falta de conocimiento de uso y utilidad.

También se observa que los recursos aplicados y uso a través de
herramientas son en las cuales tienen un conocimiento amplio acerca de las
tareas como mayor herramienta manejada a diferencia de las demas
herramientas como, Chat, Cuestionario (examen), Foro, Wiki, BigBlueButton,
BasedeDatos, Retroalimentacion, H5P, Leccion, (LTI) Herramienta externa,
SCORM y Encuesta predefinidas, por no consecuente también se determina
qgue los docentes mencionan que le dan una utilidad a la herramienta de
TAREAS de recursos de Archivos para el desarrollo de clases, el CHAT como
un recurso de etiquetas es utilizada para el desarrollo de clases, los
CUESTIONARIO (EXAMEN), de manera comun, sin tener conocimiento de
los vinculos de Word con Moodle, como recurso de Url para el desarrollo de
evaluaciones, la herramienta de FORO como recursos de etiquetas para el
desarrollo de retroalimentacion, y algun WIKI o SCORM como recurso de
etiquetas para el desarrollo de clases.

Por otro lado, se observa que las herramientas como BigBlueButton,
BasedeDatos, Retroalimentaciéon, H5P, Leccion, (LTI) Herramienta externa y
Encuesta predefinida. No son de utilidad o no son utilizada por los docentes
de la Escuela Pedagogica Abierta.

Por lo consiguiente se determina que el acceso de manipulacion de las
herramienta y su asociaciéon a los recursos de Moodle no son correctamente
manipuladas, por lo mismos se tiene un mayor dato que determina que los

docentes tienen un mayor uso dentro de su practica y desarrollo de recurso a
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través de herramienta de TAREA en funcion para desarrollar sus clases,
seguido del CHAT y dentro del proceso de las evaluaciones utilizan el recurso
de tareas como proceso de evaluacion, mas que el cuestionario (examen)
para evaluar a sus estudiantes, por lo consiguiente a todos los docentes de la
Escuela Pedagdgica Abierta “EPA” les gustaria promover el uso correcto de
los exdmenes, talleres, tareas, lesiones, evaluaciones y libros para el

mejoramiento de sus practica docentes.
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CAPITULO VI
PROPUESTA EDUCATIVA DE ACTUALIZACION A DOCENTES DE LA
ESCUELA PEDAGOGICA ABIERTA “EPA”

Plan de accidn
6.1. Propuesta educativa

6.1.1. Antecedentes tedricos
Segun la revist libray de El uso de la plataforma Moodle en el rendimiento
académico nos menciona que la plataforma Moodle es un acrénimo de
Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment, que se traduce al
espafol como Object Oriented Dynamic Learning Environment, creado en
2002 gracias a la tesis del proyecto que lleva a cabo el profesor Dougiamas
En la Universidad de Perth, la plataforma es gratuita, se actualiza gracias a
varias personas y organizaciones, muchos la consideran la plataforma mas
poderosa, ya que le permite monitorear y administrar un curso a través del uso
de 'Internet’. Esta herramienta te permite cargar muchos tipos de contenido
educativo desde la manipulacion de recursos etc.) ademas de crear foros,
encuestas, resefias, correos electrénicos, historias de juegos, wikis, enlaces
para videoconferencias y mas. entre otros recursos. Su uso estd muy
extendido en todas las etapas de la educacion, desde la escuela primaria
hasta la secundaria, pasando por la universidad, la universidad y la escuela
de posgrado. Este recurso pedagogico forma parte de la nueva tecnologia
pedagdgica que permite a los estudiantes aprender con flexibilidad horaria,
virtualidad y asesoria personalizada., donde se observan que los recursos
herramientas brinda la facilidad permite redactar un texto, informacion util para

los alumnos, o enlaces para consultar

Entre las muchas herramientas disponibles para Moodle, podemos destacar
el uso de recursos de Archivos, Carpetas, Etiqueta, Libro y Url en Moodle a
través de sus herramientas como el Chat, Cuestionario (examen), Foro,
Tarea, Wiki, BigBlueButton, BasedeDatos, Retroalimentacion, H5P y Leccion,

gue nos permiten ver con mayor precision donde se encuentran los problemas
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de los estudiantes en el transcurso del desarrollo del curso y permitir que el
profesor corrija los aspectos incorrectos. asimilacion. Otra capacidad que nos
ofrece Moodle es la evaluacion de los estudiantes con la ventaja de incluir
comentarios continuos, ya que los docentes pueden incorporar aclaraciones y
explicaciones de por qué una pregunta es incorrecta e incorporar en
respuestas validas e informacion adicional conveniente. Moodle facilita la
participacion de los estudiantes, ya que elimina el elemento del aula que a
menudo desalienta a los estudiantes a preguntar, mientras que en Moodle se
realiza de manera dindmica, practica y organizada. Por lo cual se determinan

que:

Los cursos de actualizacion en “USO ADECUADO DE LOS RECURSOS
MOODLE”

e Modalidad: Semi presencial

e Duracién: de 60 hora.

6.2. Objetivos

6.2.1. General
« Fortalecer la practica docente en el uso adecuado de los recursos y

herramienta de la plataforma Moodle, de la Escuela Pedagbdgica
Abierta “EPA”

6.2.2. Especifico

« Desarrollar un diagnéstico sectorial, que permita determinar la
capacitaciéon de recursos Moodle a docentes por las necesidades
que requieran.

« Levantar una linea de base de capacitacion de recursos Moodle.

« Determinar los recursos de capacitacion a docentes de la Escuela

Pedagdgica Abierta.
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6.3. Contenidos Tematicos

Tabla de contenidos tematicos

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
Desarrollar  planificacion

de la capacitacion en

TEMAS

Teoria de

recursos de

los
la

relacion a los recursos a plataforma Moodle

través de herramientas
propios de la plataforma
Moodle

Aplicar la capacitacion del
uso adecuado de los
recursos de la plataforma
Moodle para fortalecer la

practica docente.

Determinar las ventajas y
del
adecuado de los recursos

desventajas uso

Moodle, en la practica

docente.

Desarrollo
utilidad de

recursos Moodle

Proceso
aplicacion
reflexion

importancia

y
los

de

de

CONTENIDOS

El Moodle

instrumento

como

Importancia
Modelo de edicion

Configuraciones Moodle

Archivos

Carpetas

Etiqueta
Libro

Url

Chat
Cuestionario
word

Foro

Tarea

Wiki
BigBlueButton
BasedeDatos
Retroalimentacion
H5P

Leccion

(LTI) Herramienta externa
SCORM

Encuesta predefinida

(examen)

Aplicacion de recursos
Proceso de planificacion de
uso de recursos a traves de

herramientas Moodle.

Fuente: Elaboracién propia.
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6.3. Planificacion educativa
Se entiende por planificacion educativa la seleccion y organizacion previa de
todas las herramientas extracurriculares de una institucion educativa, con
base en sus fines y en funcion de los recursos, intereses y necesidades

humanos, econémicos y materiales.

De acuerdo con el enfoque del proceso de la ensefianza significativa para la
adquisicién de conocimientos afianzados con las nuevas tecnologias, se
determinar el plan de accion enfocado al proceso practico, académico,
actualizado con el objetivo de fortalecer de manera integra y practica del uso
adecuado de los recursos a través de las herramientas propias de la
plataforma Moodle a todos los docentes perteneciente a la Escuela
Pedagdgica Abierta “EPA”.

A través de una mirada trasformadora, en afianzar las competencias digitales
de todos los docentes, se determinan las siguientes estrategias de

aprendizaje:

e Proactividad y Entusiasmos personal de parte de cada docente para la
adquisicién de nuevos conocimientos o fortalecerlos.

e Motivacion personal y desarrollo de habilidades.

e Préctica activa en relacion al uso e implementacién de los recursos.

e Cooperacion entre docentes en fusidén a su practica profesional

Desde un proceso de adquisicion metodoldgico cooperativo que se usan para
agrupar a los a los participantes y, asi, impactar en el aprendizaje de una
manera positiva, proactiva y de manera participativa, en relacion al
fortalecimiento del conocimiento que se adquiere en el trabajo en grupo,
desde mejor atencion, la implicacion y la adquisicion de conocimientos por
parte de los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta “EPA”, para la

generacion de las siguientes competencias:

e Uso adecuado de Recursos.

e Ampliar destrezas de manipulacion de recursos Moodle.
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e Gestionar efectivamente recursos acordes a la utilidad en su préactica
docente.

e Fomentar la actualizacion en razén a las nuevas tecnologias.

EVALUACION

METODOLOGIA

TEMA O
CONTENIDOS

RECURSOS
Y/0
MATERIALES

COMPETENCIAS
ADQUIRIDAS

Teoria de Procesos de Taller, e Conocimientos  El participante
Recursos de  ngresoy Oratoria, teéricos podra
formacién de presentacion adquiridos. e Identificar las

la plataforma
Moodle

Recursos
practicos de
comunicacion

e informacion
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grupos de
trabajos,
planificacion de

intervencion

Aplicacién de
capacitacion en
relacion a las
necesidades,
dudas o
consultas y
proceso de

seguimiento.

datas,
elaboracién

de grupos.

Taller,
Oratoria,
presentacion

dinamica.

Sociabilizacién
de importancia
y procedencia

Caracteristicas
Moodle

Se evaluara

Conocimientos
Proceso e
manipulacion

Interés

caracteristicas
de Moodle.
Podra trabajar
de manera
colaborativa.
Aportar con sus
experiencias
dentro del
proceso
Reconocer las
diferencias
Conocer sus
utilidades
Identificar
recursos
Aplicar
procedimientos

de recursos y
herramientas
Moodle.



Herramientas
de
ensefianza
aprendizaje

significativo.

Creacion de
plataforma
con propios
recursos y
herramientas
Moodle
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Evaluar de
manera
consecutiva el
proceso de
manipulacion,
subsanando

dudas.

Por medio de
un marcador
con 4 tiras de
las que se
sostienen los
participantes
escribiran la
respuesta
correcta a las
diferentes
preguntas que
estaran en
bolillos
(respuestas de
una palabra)
quien acumule
mas
respuestas
correctas sera

el ganador

Oratoria,
presentacion
digital,
cuestionario
de

evaluacion.

Oratoria,
hojas de
cuestionario

examen.

Adquisicion de
conocimientos.

Evaluacion de

reconocimientos

Preguntas
abiertas

cerradas.

Responder a
todas las
preguntas
acerca de
funciones,
caracteristicas,
funcionabilidad,
accesibilidad,
objetivos y
utilidad.

Fuente: Elaboracion propia

Lograra poder
reconocer los
recursos
Podra
diferencias

recursos con

herramientas

Responde
acerca de su
funcionabilidad
desde principio
a fin de los
recursos a

través de

herramientas



6.4. Cronograma

TEMAS O
CONTENIDOS

DESARROLLO O
HERRAMIENTAS

MESES

OCTUBRE

NOVIEMBRE

ELABORACION
DE LA
PLANIFICACION

Planificacion

Armado de recursos
educativos, de

intervencion

Implementacion de
recursos Moodle

DESARROLLO Implementacion de
Recursos a través de
herramientas Moodle

EVALUACION Proceso de determinacion

de ventajas y desventajas
del uso de recursos.
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 Conclusiones

Como conclusién se considera que el uso de la plataforma Moodle es un
entorno eficiente y confiable, simples e intuitivas de usar, fue creado como
una alternativa muy atractiva para los docentes que buscan un cambio en el
proceso de ensefianza-aprendizaje que se lleva a cabo en las diferentes
instituciones educativas, en el cual los estudiantes hacen el proceso por su
cuenta, sin tomar en cuenta el tema del tiempo de recursos.

Por los cual se Identificé que los recursos con mayor uso por los docentes en
la practica son los archivos y las que tiene mayor uso es de las herramientas
como tareas, foros, cuestionario de la plataforma Moodle por docente de la
Escuela Pedagdgica Abierta EPA como parte del proceso de ensefianza y
aprendizaje. La clasificacion de tipo de recursos y herramientas tipos de
recursos que mas tienen uso dentro de la plataforma Moodle, son las
siguientes: en su mayoria parten de las herramientas como Foros, tareas,
cuestionarios, recursos, archivos, URL a diferencia a las que no tiene un uso
adecuado, actualizado y de poco uso de las herramientas como el Wiki,
BigBlueButton, BasedeDatos, Retroalimentacién, H5P, SCORM, Archivos,
Carpetas, Etiqueta, por lo consecuente todos los docentes en relacién al
resultado dan a conocer una falta de actualizacion para concretar con mayor
efectividad en la practica docentes

Es necesario poder determinar que el uso de recursos y de herramientas van
de la mano como parte del proceso de enseflanza y aprendizaje en proceso
virtuales, dando razén e efectividad dentro de la ensefianza proporcionan
experiencias que los estudiantes pueden aprovechar para identificar
propiedades, clasificar, establecer semejanzas y diferencias, resolver
problemas, entre otras y, al mismo tiempo, sirve para que los docentes se
interrelacionen de mejor manera con todas las herramientas y recursos que

los docentes usan.

pag. 96



De acuerdo al alcance del uso de los recursos y herramientas de la plataforma
Moodle en la practica docente se determina que pueden crear bancos de
archivos, galerias de imagenes, compartir noticias, avances, investigaciones
0 experiencias, de una forma asincronica, de manera armonica pero aun falta
implementar y aplicar los archivos y las herramientas de falta de conocimiento
por parte de los docentes de la Escuela Pedagdgica Abierta.

En funcién a la hipétesis planteada “Los recursos que ofrece la plataforma
Moodle son de poco uso en el proceso de la practica docentes en el curso de
Formacion de Auxiliares de Docencia “EPA” y de acuerdo a los resultados
obtenidos se conoce y se determina que los docentes no tienen el uso
adecuado y una falta de actualizacién del uso de los recursos y herramientas
que ofrece la plataforma Moodle, por falta de conocimiento y manipulacion de

los mismos, por lo consiguiente se:

7.2. Recomendaciones

e Se recomienda a posteriores investigaciones para poder realizar
competencias académicas de manera virtual, en apoyo a la calidad
educativa

e Se recomienda profundizar el manipula miento de todos los recursos
de la plataforma Moodle en funcion al buen aprendizaje y ensefianza

e Medir el rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela
Pedagogica Abierta, desde la fundamentacion virtual.

e Dar seguimiento al uso correcto y adecuado de recursos de la

plataforma Moodle.

e Se recomienda poder implementar una retroalimentacion y
organizaciéon desde la organizacion de para implementar recursos y a

herramientas poco utilizadas adentro de la plataforma Moodle

e Se sugiere a los encargados que se pueda recabar la importancia de
la plataforma Moodle, para poder brindar una capacitacion y determinar

herramientas y recursos a utilizar de cada maédulo.
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ANEXO 1 (INTRUMENTO1 CUESTIONARIO)

USO DE LOS RECURSOS Y ACTIVIDADES
DE LA PLATAFORMA MOODLE EN LA
PRACTICA DOCENTE, CASO ESCUELA

PEDAGOGICA ABIERTA, GESTION 2022

“Obligatorio

1.

DATOS REFERENCIALES

Edad *

Sexo
Marca solo wn dvalo.

Femenino

Masculino

Nivel de formacion

Marca solo wn dvalo.

a) Licencigtura
c) Magister
dy Doctorado



4. Materia que brida dentro de |la "Escuela Pedagogica Abierta” EPA *

Marca solo wn dvalo.

| a) Las tics aplicadas a la educacicn superior.

| b) Pedagogia trasformadora para la educacion superior.
| ) Didactica estrategias de ensefianza y aprendizaje.
| dy Planificacién cumicular en la educacion superior.

1 &) La investigacion educativa en la docencia universitaria.

5.  Paralelo en el cual brinda materia. *

Marca solo wn ovalo.

| a) A mafiana
| b) A tarde
) ) B manana
| d) B tarde
| &) C manana

| f) C tarde

. S0 DE LA PLATAFORMA MOODLE

6. 1. ;Usted por gueé medio accede a la plataforma Moodle? *

Selecvions fodos los gue cormespondan.

[ ] a) Ordenador

[ ] by Dispositivos méviles
[ ] £} Café internet

[ ] dy Todos

|:| &) Ningunao



B, B A 50 DE LO8 RECURE0E ¥ ACTIDADES OF La PLATAF ORKA WOOOUE EN La PRACTICA DOCENTE, CAS0 ESCUE...

1. 2 jlUsted es un usuario habitual de la plataforma Moodle? *

Mavea solo un dvalo.

(s
" INe

B 3. S, surespuesta fue "No” mencione el motiva por el cual no tiene el acceso *
a la platafomma.

Sefecciona fodos os gue correspondan,

"] &) Mo es docente.
| bj Tiene problemas en la manipulacicn.
"] ) Mo tiene accesa,

9. 4. ;Concuanta frecuencla ingresa a la plataforma Moodle? *

Marca solo un dvalo.
() &) Muy poco
(_Jb) Poco
[:] €] & veces

() d) Siempre
() &) Casi sismpre



2, 653 P USO DE LOS RECURSOS ¥ ACTMDADES DE LA PLATAFORMA MOOCLE EN LA PRACTICA DOCENTE CASO ESCUE ..
10. 5 ;Cudl es el rol que desempefia en el manejo del Moodle? *

Mavrca solo un dvalo.

() a) Administrador general
() b) Rol de Manager

() ¢) Rol de creador de curso
{__) d)Rol de profesor

() &) Rol de profesce no-editor
) 0 Rol de estudiante

() g) Rol de invitado

() h) Rol de usuario autenticado
(") i) Ninguno Rol

11. &6 g Usted crea sus proplos contenidos y los sube a la plataforma? *

Marca solo un dvalo.

D aysi

__Jb)No

Il USO DE LOS RECURSOS Y ACTIVIDADES DE LA PLATAFORMA MOODLE.

12. 7. ;Harecibido capacitacion en el manejo del Moodle de |a Carrera Cienclas *
de la Educacin?

Mavrca solo un dvalo.

(si

O Ne



B, 650 P US0 DE 08 RECURSHS v ACTRADADES DE L PLATAF ORI MOODLE EN La PRACTICA DOCENTE, CAS0 ESCUE...

13. B jCudlde log recursos utiliza con meyor frecuencia del Moodle? *

Selecciona fodos fos QuUE CovmEspandan.
|| &) Archive

| b) Carpetas

| ) Etiquetas

| d) Libros

|| &) Paginas

| 1) Paquetes de cartenidas IMS
aiumL

14, 9 ;Deacuerdo & su seleccidn que promueve en plataforma, mencionela  *
utilidad de cada uno de ellas?

Marca sofo un dvalo par fifa.

Trabagas Trabagas Salo para compartir
indriduabes grupales material
a) Archivo - - -
b) Carpetas - D -
) Eliquetas ) i) -
d) Libros O O O
¢} Paginas O - -
s O O O
g) URL - - -

15, 10. jMenciona por qué no ullliza los demds recureos? *

Selecciona fodos los que cormespondan.

] a) Ma la conacia
j b) Mo me gusta
| ) Dificultades en |a manipulacian



B B M US0 BE LO8 RECLRSOR ¥ ALTADADES DE L& PLATAFORNA WOODLE EN LA PRACTICA DOCENTE, Cas0 ESCLE...

16. 11, ;Cusles son las actividades que promueve con mayor frecuencla enlag
actividades de sus clasas?

Selecciona fodos fos qQue Comespondan.

jaij

) BigBlusButton
) Chat

| o) Becitn
:]cjh:u:leﬂu'lus

| 1) Retroaimentatidn
g Fore

1) Blosarie

Bl

) Leccién

|} {LTT) erramianta extema
1) Examen

| m) SCORM

| n) Encuests predefinida
| o) Wiki

) Talr



B, B P USE DE LOS RECURSOE Y ALTWDADES DE LA PLATAFORMA BOOOLE EN LA PRACTICS DOCENTE, CAS0 ESCUE...

17. 12, ;De acuerdo & su seleccidn, mencione la utilidad que le da & cada uno de *

ellos?
Mareca soio un dvalo por fifa.
Desarrallo de Dezarmllo de Desanmlla de
clases yaluscianes retroalimentacian

a) Tareas - - -
b) BigBhseBution - - -
) Chat - - -
d) Eleccién - - -
) BasedeDatos O - O
Rersimeizitn. O O O
g Fora - - -
h) Glosaria O O -
0 HsP - - -
1) Leccidn - - -
k) ()

mﬂﬂ - - -
I) Examen - - -
) SCORM - - -
vy O O O
o) Wiki - - -
) Taller - - -




R, 0.5 P U0 O 100 R CLiD v ACTIEADED D L FLaTas Oftkis, SO 00 D D L Frosd Teds, GOSind T, St Tt
18. 13. ;Usted cual de las actividades mencionadas desconoce? *

Selecciona fodos (os gue cormespondan.

:la,'l Tareas

|| b) BigBlu=Bution
| ) Chan

|| d) Bbeceitn

:I-:_ll Basedelalos

| 1} AetroalEmentacicn
:lg] Fara

| h) Glosaric

" ]i} HaP

T j) Leceitn

"] k) (LTI Herramienta externa
11 Examen

" mi) SCORM

jn] Encuesta predefinida
) Wik

| p) Taller

19. 14, jMencione por gué no ullliza los demsds recursos? *

Seleccions fodos fos gue cormespondan.

|| d) Na la canacia

|| &) Ho me gusta

|| 1} Falta de capacitacion

| g) Dificultades en ke manipulacian

0. 15, jRealiza evaluacliones en la platafooma Moodla?
Mavca solo un dvalo.
(s
-
B!we:u



US0 OE LOS RECLARSOS ¥ ACTRADADES DE La PLATAF ORMS BOODLE EN LA PRACTICA DOCENTE, CASO ESOUE..

B, B P

22, 18, Mencione cuantos recurses ¥ actividedes utilizo en & proceso de tedo el madula. *

Marca sofo un dvalo por fifa.

C
C
C
C
4
C

oo o O O O O

a) Anchivo

o O O O O O O

b) Carpetas

o O O O o o O

c} Etiquetas

o O O O o O O

d) Libras

o O o O o O O

e} Paginas

o O O O o O O

T Paquetes de
contenidas IMS

C
C
C
C
C
C

o O o O o o O

o O O O o O o
DBiglueBton () () (o OO o OO OO

h) Tareas

o O O O O O O

i Chat

o O o O O O O
DBasedeDatos (0 O O OO o OO OO

k} Eleccian

C

o O O O o o O

G
C
C
C

o O O O O O O

nj Fomo

o O O O o O O

o) Glogario

o O O O o o O

o O o O o O O

C

o o O O o O O

C
C

o O O O O O

=) Examen

o O O O o O O

1) SC0RK

o O o O o O O c

u) Encuesta

L)

s Ea
hitpactdeca geoghcomflommald 1A EAF _afsalSboFordilemBtasWUG  Gral Shicohiiedl
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n.

19. ;Qué le gustaria promaver mas en funcin a log recursos y [as actividedes
que nos ofrece la plataforma Moodla?

Mavea solo un dvala.

() a) Archivo

b Carpetas
{__) ) Etiquetas
() ) Libwos
() & Paginas
() ) Paguetes de contenidas IMS
Caum

'l:lh}l'an:u

() i) BigBlueBution

() jhchat
) k) Blecritn

{)1) BasedeDatos

) m) Retroalimentacian
) ) Fore
) o) Glosaria

() p)HsP
) g} Leccién

() 1) (LTI} Herramienta externa
(__) 5] Examen

{14 SCORM
) u) Encuesta predefinida
v Wiki

() w) Taller



Anexo 2 (EXPERTO 1)

INFORME TECNICO DE OPINION DE EXPERTO DE INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION
L DATOS GENERALES
1.1.  Apellidos y Nombres del experto: Calderon Quispe Maria Isabel
1.2.  Cargo o Especialidad de experto: Coordinadora EPA
1.3.  Tipo de Instrumento evaluado: Cuestionario
1.4.  Propuesta considerada. (Investigacion): .................c.ccovevereinennn,
1.5.  Autor del Instrumento. (Investigacion): Elizabeth Aruquipa Sifiani
Il. VALIDACION DE INSTRUMENTO, SEGUN INDICADOR
COHERENCIA | El item mide alguna variable/categoria presente en el cuadro de congruencia metodologica
CLARIDAD | El item es claro (no genra confusidn o contradicciones)
ESCALA El item puede ser respondido de acuerdo a |a escala que presenta el investigador
RELEVANCIA .EI iterl:b es .it’em relevante para cumplir para cumplir con las preguntas y objetivos de
mvestlgaclon.
ESCALA DE VALORES
1= Anaceptable 2= Deficiente 3= Regular 4= Bueno 5= Excelente
CONTENIDO EVALUACION
\TEM INDICADORES
GENERALES OBSERVACIONES 1 2|3 4 5
COHERENCIA Solo falto tablet 3
1 CLARIDAD 3
ESCALA 3
RELEVANCIA 2
COHERENCIA No corresponde 2
2 CLARIDAD 2
ESCALA 2
RELEVANCIA 2
COHERENCIA Si es dirigido a un docente,no 2
< CLARIDAD correspond 2
ESCALA 2
RELEVANCIA 2
COHERENCIA No corresponde 1
4 CLARIDAD 1
ESCALA 1
RELEVANCIA 1
COHERENCIA 3
5 CLARIDAD 3
ESCALA 3
RELEVANCIA 4
| COHERENCIA - a4
6 CLARIDAD 3
ESCALA 3
RELEVANCIA 3




COHERENCIA

No corresponde es docente.

CLARIDAD

ESCALA

RELEVANCIA

e e e

COHERENCIA

CLARIDAD

Es ambigua la pregunta

ESCALA

RELEVANCIA

COHERENCIA

CLARIDAD

Debe mejorar la redaccion de la
pregunta.

W W (W ww

ESCALA

RELEVANCIA

10

COHERENCIA

CLARIDAD

ESCALA

RELEVANCIA

1

COHERENCIA
CLARIDAD

ESCALA

La pregunta es
reformularla

pero debe

RELEVANCIA

12

13

COHERENCIA

CLARIDAD

ESCALA

RELEVANCIA
COHERENCIA
CLARIDAD

ESCALA
RELEVANCIA

Con la anterior pregunta ya tendria
una respuesta.

W W w wwlw

NN INN

14

15

COHERENCIA

La pregunta esta mal formulada

CLARIDAD

ESCALA

RELEVANCIA
COHERENCIA

CLARIDAD
ESCALA
RELEVANCIA

La pregunta esta mal formulada, es
ambigua y confusa

16

COHERENCIA

CLARIDAD

ESCALA

RELEVANCIA

17

COHERENCIA

CLARIDAD
ESCALA
RELEVANCIA

Reformular la pregunta, mala
redaccién

18

COHERENCIA

CLARIDAD

ESCALA

La pregunta esta mal dirigida, revisar
la ortografia

RELEVANCIA

NN (NN

COHERENCIA




CLARIDAD

ESCALA

Revisar la redaccion de la pregunta
con referencia a la anterior

RELEVANCIA

20

21

COHERENCIA

CLARIDAD

ESCALA

La pregunta es importante. Pero estd
mal formulada.

RELEVANCIA
COHERENCIA

CLARIDAD

ESCALA

RELEVANCIA

La pregunta es importante. Pero estd
mal formulada.

22

23

COHERENCIA

CLARIDAD

ESCALA

¢En el caso que lo dejen en blanco
que respuesta seria?

RELEVANCIA
COHERENCIA

NININN

CLARIDAD
ESCALA

RELEVANCIA

24

COHERENCIA

CLARIDAD

ESCALA

RELEVANCIA

La pregunta es importante. Pero estd
mal formulada.

. DATOS DE VALORACION FINAL

31. OPINION DE APLICABILIDAD:

Se recomienda reformular el cuestionario, y presentar |a operacionalizacién de variables o
la matriz de consistencia para que se pueda dar direccionalidad al trabajo, se entiende que
este instrumento es un pretest, sin embargo, es importante ac'arar el mismo.

Revisar y corregir el tema de redaccidn sintaxis y ortografia.

3.2. PROMEDIO DE VALORACION: :l

3.3. Firma del Experto Informante

C.L.Nro. ...........
Lugar: i

PRSI [ () ] || TR

Fecha:: il nniaivnizis

Ano: 2022




Anexo 3 (EXPERTO 2)

e - LI A N

INFORME TECNICO DE OPINION DE EXPERTO DE INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

L DATOS GENERALES

11, Apellidos y Nombres del experto <. 920 /12 1144,
12 Cargo o Especialidad de experto. 70/.1\ (2 (.2 'm”’/‘ tftfm"""\h’“"
13, Tipo de Instrumento evaluado: % Ncuis. f/‘

14.  Prop iderada. (Investigacié
15.  Autor delIn (investigacion)

. VALIDACION DE INSTRUMENTO, SEGUN INDICADOR

[ I ey
IMOICADORES cRITERIOS [M“I Pngputor’ | o || e | ——
D-M% I)' 40 % 41-M% (K1-mo% R 10N
. Exta Srmmdarks o 1 1 I t
1. CLARIDAD Wropaye Crrmpr mrmi ¢ l X
S agregeado

ot evpemado oo
2.0mETMOAD | i

%
X

A ACTHALIDAD hmmun.--n-u
|c-wx-yn|~-rhuu

\
|
| | RN
| ! -
|
|
} !

|mwxw.-kvu\ | N\ |
4 DRGANIZACION
¥ o hereres | Vo

| Fiirse Vo macmcion saiorton |

S SURMCIENCIA | o cow ekt y coliebnd im bormen | X
won o | rrata | | |

LS Rengerdo S ctyta y chyete 7
lnm | o0 reemsgeoin vatsta X

llmm:l.'\wm
T. CONTRTENCIA | cr decumen bvres

b4

| PO St | | |
i Vi 35 ! 4
| wrtgrats texn rntecom, i | | |
L COMERENCIA | micadorms y bas demersones. | { / | |
o Free S | j |
- l 1
m DATOS DE VALORACION FINAL

11, OPMNION DE APLICABILIDAD:
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