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PRESENTACION

En los dltimos tiempos y dentro de las nuevas corrientes y conceptos se han
desarrollado dos términos que marcan de manera importante una nueva direccion
a la cual se orientan las organizaciones ya sea en la busqueda de rentabilidad o
de fines sociales, estos términos son:

e Eficiencia
e Eficacia

Cada una representa una virtud en el cumplimiento de actividades y en el logro
de objetivos, y los que las organizaciones modernas buscan es tener estas
caracteristicas, para lo cual emprenden reformas de estructura y mentalidad, que
en la mayoria de los casos representan cambiar conceptos e ir contra corrientes
ya establecidas que de por si es un trabajo dificil.

Las entidades publicas no pueden estar aisladas de estos procesos de cambio, ya
que su misma naturaleza les da mayor importancia y responsabilidad porque
administran los recursos de un estado, por esto que su gestibn deba estar
caracterizada por ser eficientes y eficaces.

El cambio esta marcado por multiples obstaculos, desde la falta de recursos hasta
la resistencia mental al cambio, pero en el mundo actual donde no estar
actualizado o llegar ultimo significa para una empresa riesgo de su propia
existencia y para un pais pobreza y corrupcion, es necesario iniciar estos procesos
de cambio de manera inmediata, planeada y conciente.

Es en este sentido que el presente trabajo es un pequefio aporte a iniciar un
proceso de cambio en una entidad publica, sabiendo que talvez tenga infinidad de
obstéaculos pero seguros que hacer algo es mejor a no hacer nada.
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CAPITULO I
ASPECTOS GENERALES

1.1 INTRODUCCION

La inversion se define como el empleo de dinero y tiempo en un objeto o actividad
especifica, al hablar de inversibn como actividad, esta se presenta de dos formas: publicay
privada, ambas se constituyen en la base sobre |la cual se sustenta el desarrollo econémico y

social de un pais de manera sostenible y permanente en el tiempo.

La inversion Privada es realizada por personas naturales y juridicas con objetivos propios y
particulares, la Inversion Publica es privativa del Estado y los objetivos estan orientados
directamente al incremento de los bienes de dominio publico, mayores niveles de
productividad, investigacion en &reas potenciales de explotacion, prevencion,

capacitacion, etc., en los diferentes sectores econdmicos de un Estado.

Un proyecto se constituye en la unidad operativa de la Inversion, se entiende a este como
una propuesta para realizar una actividad especifica a partir de actividades productivas a
trabes de distintas posibilidades de ejecucion con un propoésito comercial, productivo o
social, a fin de lograr determinados efectos deseados, inyectando recursos en funcion de

politicas y objetivos de desarrollo econdmico social.

Por la importancia de la Inversion Publica, la aplicacion de recursos en diferentes proyectos
debe hacerse con la mayor eficiencia posible, es decir “obtener el mayor beneficio a cada
centavo invertido”, por lo cual se debe buscar una eficiente y eficaz ejecucion de

proyectos, encausando la gestion de las entidades involucradas hacia este objetivo.

En este sentido y hacia este objetivo, el concepto de reingenieria nos otorga un instrumento

por le cual podemos estudiar y redisefar los procesos de una organizacion,

Humberto Enrique Ortiz Soto, VIII Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de
la Administracion Publica, Panama, 2003
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aplicando una vision nueva de como se deberian hacer la cosas, con el objetivo de buscar

eficiencia en le uso de recursos y eficacia en el logro de metas y objetivos.

La Reingenieria se aplica basicamente a los procesos mediante los cuales las organizaciones
realizan sus actividades y logran sus objetivos, entonces reingenieria es la reinvencion de
es0s procesos de manera que estos no estén fragmentados ni aislados dentro de la entidad

a fin de hacerlos mas efectivos.

Esto va relacionado al concepto de administracidn por objetivos que es una corriente nueva
para encarar la administracion, se fundamenta en el postulado de que el logro de los

objetivos es lo que marca la calidad de la gestion y no el trabajo en si.

En este concepto de logro de objetivos, u n factor fundamental son los recursos humanos,
este concepto ve al hombre como un importante recurso econdémico activo y coadyuvante
de la organizacion, pero a su vez también enfoca a la persona humana dentro de un marco
de individualidad y dignidad, considerando que la satisfaccion en el trabajo es el resultado

de efectiva participacion y contribucién al logro de objetivos de la organizacion.

Un ultimo elemento a considerar, es un recurso que en los Ultimos tiempos y con el avance
de la tecnologia ha adquirido importancia estratégica, la informacion, este recurso bien
procesado y difundido es otro factor relevante en la gestidon de las organizaciones, ya que
permite un conocimiento integral y objetivo de las operaciones y de esta manera poder

corregir desfases o en su caso introducir las medidas correctivas en el tiempo adecuado.
La informacion permite seguir al paso la gestibn de la organizaciéon y su democratizacion en
la difusidn logra que las personas conozcan su entidad y a su vez se sientan involucrados en

los procesos y objetivos de la misma.

Aplicar la Reingenieria de Procesos en entidades Publicas, tiene caracteristicas propias y

diferentes a las entidades privadas, algunas de estas son:

11
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e Los procesos de la administracidn publica estdn enmarcados en normas cuyo

cumplimiento es obligatorio.

e También las Entidades Publicas al ser dependientes de entidades tutelares estan sujetas a
la filosofia y objetivos de las autoridades de turno, lo cual hace que los procesos y

objetivos sean constantemente cambiados.

e La escasez de recursos financieros, fisicos, tecnoldgicos, etc., hace que se deba serlo mas

creativo posible para suplir estas deficiencias.

A pesar de estas desventajas si se pueden llamar asi, no es imposible buscar eficiencia y

eficacia en la administracién publica, solo se debe aplicar mayor voluntad y creatividad.

1.2 ANTECEDENTES

La inversidbn publica actual en Bolivia es consecuencia de dos procesos marcados, la
evolucion del Sistema Nacional de Inversidon Publica y el Proceso de Descentralizacion
Administrativa, el primer proceso dando como resultado la metodologia y principios para la
ejecucion de proyectos, y el segundo descentralizando varias funciones del Estado, entre

ellos la inversidn publica a nivel departamental y Municipal.

1.2.1 Evolucion del Sistema Nacional de Inversion Publica.

En octubre de 1974 se instituyo el Sistema Nacional de Proyectos (SNP), el mismo que dejo de
tener vigencia, porque las autoridades tomaron decisiones adoptados con el criterio de
excepcion. De esta situacion resulto la aprobacion y ejecucion de proyectos sobre

dimensionados, dispersos en sus efectos y débiles es sus impactos.

En el contexto de las reformas estructurales implantadas en Bolivia desde el afio 1985, se
desarrollo un conjunto de acciones destinadas a la modernizacion de la gestion publicay a
la implantacion de sistemas administrativos que regulen el funcionamiento del Estado en sus
diferentes areas. Uno de los esfuerzos de modernizaciéon tiene relacion con el objetivo de
mejorar la eficiencia en la asignacidon de los recursos de inversion publica, para ello se

establecid el Sistema Nacional de Inversidbn publica (SNIP), cuyo desarrollo conceptual e

12
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implantacion se inician en el afio 1987. En ese entonces el SNIP introduce dos criterios que le

otorgan una naturaleza diferente.

Descentralizacion operativa con centralizacion normativa

De acuerdo a este concepto, se le asigno al Ministerio de Planeamiento y
Coordinacibn en ese entonces, las tareas de planificacion y elaboracion del
Programa Nacional de Inversion publica, sobre la base de los lineamientos de la
estrategia y planes nacionales de desarrollo y de la politica econdmica vigente, asi
como también el de establecer las normas y procedimientos que se debian utilizar

para la ejecucion de proyectos.

El proceso de Inversion como unidad del Sistema

El SNIP considera los proyectos de Inversion desde su etapa de identificacion o idea,
la formulacién de la iniciativa, su evaluacioén, la asignacion de prioridades respecto

de otras iniciativas, la ejecucidn y su respectivo seguimiento y evaluacion.

Desde entonces en el pals, se han operado varios cambios en el marco juridico, institucional
y funcional en el que se desarrollan los programas de inversion publica. En el afio 1990 con la
promulgacion de la Ley 1178 conocida como Ley SAFCO, se crean los Sistemas de
Administracion y Control Gubernamental y se reconoce la vigencia de los Sistemas

Nacionales de Planificacion e Inversion Publica, de esta manera se institucionaliza el SNIP.

La Ley Nro. 1493 de Ministerios de septiembre de 1993, reestructura el Poder Ejecutivo
disolviendo el Ministerio de Planeamiento y Coordinacion y transfiriendo la tuicion del SNIP al
Ministerio de Hacienda. asi se integra el SNIP con los sistemas de Administracion Financiera
del Estado y se descentralizan las funciones de Inversidbn Publica y Financiamiento Externo
delegandolas al Viceministerio de inversion Publica y Financiamiento externo VIPFE,

dependiente del Ministerio de Hacienda.

Posteriormente en abril de 1994 y julio de 1995, se promulgan las Leyes Nro. 1551 y Nro. 1654

de Participacion popular y Descentralizacion Administrativa respectivamente, las cuales
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establecen un nuevo marco institucional y de competencias que rige la inversion publica

regional y local.

1.2.2 Proceso de Descentralizacion Administrativa

El proceso de la Descentralizacidn se inicio con la promulgacion de la Ley Nro 1551 de
Participacion popular en el afio 1994 y se complemento con la Ley Nro. 1654 de
Descentralizacion Administrativa en el afio 1995, esta dos leyes trasfieren a los Municipios y

Prefecturas nuevas competencias y recursos publicos.

En términos generales anteriormente el Estado tenia las caracteristicas de ser centralizado
corporativo, excluyente, citadino y elitista todo el gasto y la inversion estatal se definia desde
la ciudad de La Paz, y solo llegaba hasta la capitales de departamento, ademas no existia
presencia fisica del estado en mas del 85 % del territorio nacional tanto asi que para realizar
cualquier reclamo, peticion o tramite de alguna poblacion fuera de la capital tenian que

presentarse fiscamente en la sede de gobierno.

A nivel departamental el Estado estaba representado institucionalmente por las Prefecturas
y por las Corporaciones de Desarrollo, las Prefecturas eran instancias reconocidas como
politicas, con autoridades designadas desde el nivel central, pero sin competencias

definidas ni capacidad administrativas a técnicas, mas alla que las de control social.

En el caso de las Corporaciones de Desarrollo, las mismas dependian del Ministerio de
Planificacibn Nacional y a pesar de contar con una importante planta de técnicos y
profesionales, eran muy criticadas por el caracter burocratico de su funcionamiento
centralizaban a su personal en la capital de departamento y desde ahi decidian las

prioridades de la region.

En funcidén a estas caracteristicas que se presentaban en la administracion del Estado, la

descentralizacion estaba dirigida a transferir parte de la capacidad de tomar desiciones

del poder ejecutivo central a la administracion departamental, los gobiernos municipales y

la sociedad civil, con el fin de legitimizar la conduccion de las politicas nacionales en busca
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de un proceso continuo de desarrollo sostenible para garantizar una gestion publica con

mayores niveles de eficiencia y eficacia.

La descentralizacidon en Bolivia se inicio bajo los lineamientos de la Constitucion Politica del
Estado que define a Bolivia como un Estado unitario, cuyo territorio se divide politicamente

en Departamentos, provincias secciones de provincias y cantones.

El rol de las prefecturas se convierte en instancias de articulacion entre el gobierno central y
los gobiernos locales, para ejecutar politicas de desarrollo departamental. Con este fin el 18
de julio de 1995 el Congreso de la republica aprueba la Ley Nro. 1654 de Descentralizacion
Administrativa dando nuevas funciones a las prefectos de cada departamento bajo la
fiscalizacion del Consejo Departamental. De esta manera se elimino a las ex corporaciones
Regionales de Desarrollo traspasando sus competencias y recursos fortaleciendo de esta

forma a las nueve Prefecturas.

El proceso de descentralizacidon es una descentralizacion territorial a nivel departamental y
municipal orientada hacia una delegacion y transferencia de funciones y atribuciones no

privativas del nivel nacional bajo la siguiente definicion:

DEFINICION DE FUNCIONES
DESCENTRALIZACION ADMINISTRATIVA

Normativo
GOBIERNO
CENTRAL

Operativo

Normativo

PREFECTURAS
DEPARTAMENTALES Operativo

Normativo
GOBIERNOS
MUNICIPALES

Operativo

Fuente: Procesos de la Descentralizacién en Bolivia
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De acuerdo a esta nueva definicidon de funciones y con relacion a la Inversion Publica las

prefecturas tienen la facultad de elaborar, en funcién del Plan general de Desarrollo
Nacional, el Plan de Desarrollo Departamental y en funcion a este las entidades ejecutoras

determinan los proyectos compatibles con estos planes.

1.3 DESCRIPCION DE LA ENTIDAD

Los servicios departamentales agropecuarios SEDAG’s nacen en el marco del proceso de
Descentralizacion Administrativa, la Ley 1654 establece la nueva estructura del Poder
Ejecutivo a nivel departamental que esta constituida por el Prefecto y el Consejo

Departamental.

La organizacion interna de cada prefectura es reglamentada mediante el D.S. Nro. 25060 de
2 de junio de 1998, en la cual se establece la organizacion interna de cada una creandose

las direcciones y los servicios en calidad de entes desconcentrados.

El articulo 25 del D.S. 25060 define a los Servicios Departamentales como érganos operativos
de las Prefecturas a través de los cuales se administra areas o sectores de gestion que
demandan un manejo técnico especializado, constituyéndose en ejecutores de proyectos

por delegacion expresa de las Prefecturas.

Posteriormente mediante D.S. Nro. 25297 de 4 de febrero de 1999 se establece el modelo
basico sectorial de organizacion del Servicio Departamental Agropecuario en cada una de
las nueve prefecturas, determinandose los aspectos basicos de sus funcionamiento los

cuales son los siguientes:
1.3.1 Naturaleza Juridica
Los SEDAG’s se constituyen en érganos desconcentrado y de coordinacion operativa de las
Prefecturas con competencias de alcance departamental. Se establece que las

Direcciones de Desarrollo Productivo supervisaran el cumplimiento de las normas, objetivos y

resultados institucionales, cuya atribucidén corresponde a los Servicios Departamentales.

16
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1.3.2 Mision Institucional

La misidbn basica institucional del SEDAG se expresa en el siguiente enunciado:

“Mejorar los niveles de produccidon y productividad agropecuaria y forestal del
departamento para elevar el nivel de vida de la poblacion rural mediante la promocion,
supervision, coordinacion y apoyo a las actividades agropecuarias de desarrollo rural, a las
de explotacidn de recursos naturales renovables y de desarrollo alternativo, que se ejecutan
en el ambito de su jurisdiccion territorial a través de sistemas, programas y proyectos

nacionales y regionales especificos.

1.3.3 Atribuciones

En funcidn a esta mision institucional el SEDAG tiene las siguientes atribuciones:

e Cumplir y hacer cumplir en el ambito departamental, las politicas y normas nacionales

establecidas por el ministerio de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural.

e Promover y apoyar la investigacion y trasferencia de tecnologia, la produccion agricola,
abandera, forestal, pesca y acuicultura, las acciones orientadas al alivio de la pobreza
rural, la seguridad alimentaria y el establecimiento de empresas rurales, la agregacion de
valor a la produccion primaria, los regimenes nacionales de sanidad animal y vegetal, el
uso de sistemas de riego y de semilla certificadas, el acceso al crédito y sistemas de
comercializacion de productores agropecuarios, el desarrollo de mercados y mecanismos
de comercializacion interna, mediante la coordinacion de los programas y proyectos que

actuan en el &mbito departamental.

e Promover la aplicacion de politicas de usos racional del suelo, aprovechamiento industrial
de recursos forestales, piscicolas y silvicola y de desarrollo alternativo en el Departamento,

coordinando con los programas nacionales que se ocupan en el tema.

e Velar y supervisar la otorgacion de certificados fito-zoosanitarios, expedidos por las

instancias delegadas dentro de la normativa nacional.

17
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e Coordinar el tratamiento de las tematicas del sector agropecuario, con las instancias

departamentales correspondientes.

¢ Coordinar con las subprefecturas del departamento la planificaciéon e implantaciéon de

programas y proyectos a nivel provincial.

1.3.4 Organizacion

En el D.S. Nro. 25297, se establece la estructura organiza y funcional de los SEDAG’s que

segun este decreto cuenta con los siguientes niveles de organizacion técnico — operativo
Nivel de Direccion Direccion Técnica
Nivel Técnico Operativo  Unidades de:
Promocion Productiva
Coordinacion y Supervision
Nivel Desconcentrado Equipos técnicos de Programas y Proyectos

1.3.4.1 Nivel de Direccién

El presente nivel constituye el maximo nivel de organizacion técnico administrativo del

SEDAG que esta representado por:

Director Técnico del SEDAG

Es la autoridad ejecutiva responsable de dirigir en el departamento el desarrollo de las

actividades y el logro de los objetivos institucionales trazados.

Nivel Técnico Operativo

El nivel técnico operativo esta constituido por los jefes técnicos de unidad, estan

encargados de la conduccion y coordinacion de sus areas de funcion.

18
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Unidad de Promocién Productiva

Es la unidad encargada de elaborar en coordinacién con los equipos técnicos de los

programas y proyectos el programa de Desarrollo Agropecuario Departamental,

sobre la base de politicas nacionales y departamentales del sector, también es la
encargada de recolectar, procesar y difundir informacion relevante del sector

agropecuario del departamento.

Unidad de Coordinacion y Supervision

Esta encargada de coordinar la aplicacion de politicas nacionales del sector, la
produccion agropecuaria tomando en cuenta los rubros productivos priorizados,
también se encarga de supervisar la programacion y ejecucion de los programas y
proyectos del sector velando por el cumplimiento eficiente y efectivo de las metas y

objetivos programados.

1.3.4.3 Nivel Desconcentrado

Esta constituido por el equipo técnico de programas y proyectos dependientes del SEDAG
responsables de desarrollar los programas y proyectos especificos del sector en el ambito

departamental.

Esta es la estructura con la cual nacen los SEDAG’s posteriormente en el SEDAG LP, se
modifica esta estructura mediante la resolucion prefectural Nro 138 de 26 de mayo de 2003,
trasfiiendo al SEDAG la unidad de Riego y Suelos hasta ese entonces dependiente del

Servicio Departamental de Medioambiente.
Unidad de Riego y Suelos
Es la responsable de promover y gestionar el financiamiento de proyectos de riego y

suelos, realizar el seguimiento y evaluacion de proyectos de riego en ejecucion en

funcion a los requerimientos y nesecidades de los municipios y comunidades.
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Ademas de esta unidad trasferida, se establecié en el SEDAG de manera informal, ya que

no cuenta con una Resolucion Prefectural de creacion, la unidad administrativa financiera.

Unidad Administrativa Financiera

Es la unidad encargada de garantizar y facilitar la adecuada y oportuna dotacion de
recursos humanos, fisicos y financieros a las unidades y proyectos del SEDAG LP,
evaluando su desempefio y obligando a los funcionarios al cumplimiento de la Ley

1178 y sus respectivos decretos reglamentarios.

Segun del D.S. Nro. 25297 en los temas juridicos, auditoria interna, administracion y finanzas el
SEDAG LP debe recibir el apoyo prefectural a través de la Direccion Juridica, Auditoria

Interna y Direccion Administrativa Financiera respectivamente.

Respecto al asesoramiento juridico y auditoria interna no se presenta mayor problema
debido al poco requerimiento de personal especializado en esta areas, pero en relacion a
administracion y finanzas el requerimiento es mayor, considerando que aunque el SEDAG LP
no es una entidad de tamafio considerable, requiere la administracion y control de sus
activos fijos y materiales, pero principalmente y es la causa principal de su establecimiento
la programacion, ejecucion y control, de su presupuesto de inversion publica, y estas
actividades que por la naturaleza de la gestion de proyectos son dinAmicos y no se pueden
realizar con el solo apoyo de la administracion central de la prefectura. La Unidad de Riego
y Suelos y la Unidad Administrativa Financiera, ya fueron incluidas en el organigrama y el

manual de funciones del SEDAG LP en la gestion 2003 y 2004.

Nivel de Direccioén Direccidn Técnica

Nivel Técnico Operativo | ¢ Unidad de Promocién Productiva
¢ Unidad de Coordinacion y Supervision
¢ Unidad de Riego y Suelos

¢ Unidad Administrativa Financiera

Nivel Desconcentrado Equipos técnicos de Programas y Proyectos
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1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Como quedo establecido el SEDAG LP es una entidad desconcentrada de la Prefectura de
La Paz, que tiene la finalidad de ejecutar programas y proyectos en el sector agropecuario

del departamento, es decir realiza gestion de proyectos.

La gestion de proyectos esta conformada por tres etapas, inicialmente una etapa de
programacion y seguidamente de manera simultanea las etapas de ejecucion y control,
cada etapa esta dividida en dos aspectos inherentes a los proyectos, un aspecto fisico y

otro financiero.

Dentro de esto la gestion financiera esta encargada de otorgar a los proyectos sus recursos
asignados, para lo cual, en funcidn a las etapas de la gestion de proyectos, se tiene los

siguientes procedimientos:

En la programacion:

e Elaboracion del presupuesto para la gestion
¢ Programacion de desembolsos

o Reprogramaciones y modificaciones

En la ejecucion:

e Solicitud de recursos
e Ejecucion del gasto

e Registro Presupuestario

En el control:

¢ Manejo de la Informacién
¢ Reportes de Ejecucion Financiera
e Evaluaciones periddicas

¢ Difusion y aplicacion de normas
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GESTION DE PROYECTOS EN EL SEDAG LP

ETAPAT Programacion Fisica <:> Programacién Financiera
ETAPA 2 Ejecucion Fisica <,\:> Ejecucion Financiera

Y b b

ETAPA . . . —
Control a la Ejecucion <’\:> Control a la Ejecucion
Fisica Financiera

Fuente: Elaboracién Propia
Bajo este concepto, en la actualidad el SEDAG LP presenta altos niveles de ineficiencia e
ineficacia con respecto a la gestion de sus proyectos, caracterizandose por lo siguiente:

1.4.1 Cumplimiento de Actividades

e Las actividades de los proyectos no cumplen su programacion inicial debido a que los

recursos son desembolsados de manera inoportuna e insuficiente.

e La programacion de actividades y recursos es deficiente porque no participan las

personas que de acuerdo a sus funciones deberian participar

e Se presenta un casi inexistente control a la ejecucion fisica y financiera, por lo cual la

programacion de actividades y recursos se encuentra siempre desactualizada.

1.4.2 Cumplimiento de objetivos

e Debido a la deficiente gestidn los proyectos no cumplen las metas programadas para la

gestion y por tanto el SEDAG LP no cumple su misidn institucional.

o El trabajo se realiza de acuerdo a las funciones asignadas a cada funcionario, sin
especificar los objetivos que se deben alcanzar de manera individual y colectiva como

entidad.
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Debido a la falta de control a la programacion y ejecucion de actividades y recursos, no

se conoce la grado de cumplimiento de las metas para la gestiobn de cada proyecto.

1.4.3 Relacién entre Proyectos y Unidades

La interactividad entre las unidades y proyectos esta enmarcada en las funciones
determinadas para cada unidad y los proyectos, no existe iniciativa y voluntad para

eventualmente cumplir funciones diferentes a las asignadas.

Existe una comunicacion altamente formal entre unidades y proyectos, cada uno se
dedica a cumplir sus actividades de manera aislada sin coordinacién, por lo cual suele

presentarse la tendencia de pasar la responsabilidad al otro.

Se respeta demasiado el nivel jerarquico, esto provoca que se tomen desciciones aisladas

y hasta cierto punto dictatoriales.

1.4.4 Personal
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Debido al factor politico el SEDAG LP tiene una debilidad importante en la dotacién de

personal el cual es asignado de manera unilateral por la Prefectura de La Paz.

Este personal asignado llega con caracteristicas variadas, desde funcionarios eficientes y

con iniciativa hasta funcionarios con una concepcion errada de la funcién publica.

De ahi que se presenten trabas cuando se exige resultados u cuando se quiere proponer

iniciativas para mejorar la gestion del SEDAG LP.

Otra caracteristica importante del trabajo de los funcionarios es que se tiene una
apreciacion errada de la Ley SAFCO, los cual provoca un temor marcado a tomar
desciciones de manera individual, se piensa que la Ley SAFCO establece procedimientos
y relaciones entre funcionarios que no se pueden cambiar niromper, de ahi que el SEDAG

LP se caracterice por una marcada burocracia.
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1.4.5 Gestion de la informacién

Por el aislamiento y la burocracia excesiva la informacioén sobre la gestion de proyectos es
casi nula, a excepcion de procedimientos formales de seguimiento a proyectos, pero que

no cumplen los requisitos basicos para ser considerados informacion atil.

La poca informacion util generada no es analizada, procesada ni interpretada para fines
de control, ademas que los funcionarios en su gran mayoria solo les interesa la

informacién relacionada a sus actividades.

La difusion es restringida incluso a funcionarios de la misma entidad, cuando son de

menor jerarquia a cuando no esta relacionada a sus funciones especificas.

1.4.6 Procesos y Procedimientos

Los procesos y procedimientos de programacion y ejecucion no estan establecidos
formalmente, se carece de un manual de procedimientos y cuenta un manual de

funciones y organigrama desactualizado.

Ademas debido al formalismo y burocracia, el flujo de informacion relativa a
procedimientos y documentos necesarios no es el adecuado para tener un conocimiento
completo sobre estos, por esto reiteradamente existe rechazo de documentos por el

inadecuado curso de procedimientos o la mala elaboracion de documentos.

Como forma de conclusidon se puede definir al SEDAG LP en su situacion actual como una

entidad con las siguientes caracteristicas:
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¢ Una entidad que no define objetivos especificos para la gestion

e Ejecuta sus actividades con retraso y de forma incompleta

¢ No tiene un control propio al logro de metas
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¢ Sin coordinacion operativa entre unidades y proyectos.

¢ Sin participacion del personal.

¢ |Inadecuada gestion de la informacion.

e Sin procesos y procedimientos establecidos.

1.5 JUSTIFICACION DEL TRABAJO

Se establecioé que la gestidon de proyectos tiene dos aspectos interrelacionados, una gestion

fisica y una gestion financiera, ambos aspectos van avanzando una en funcioén a la otra.

La gestidn financiera pone a disposicion del proyecto los recursos financieros en forma
oportuna y suficiente, para una ejecucion de actividades en este sentido las restricciones
financieras tienen impactos sobre el cronograma de actividades y sobre las magnitud de las
metas fisicas programadas, por lo cual una correcta gestion financiera sera vital para el

avance y cumplimiento de objetivos intermedios y finales de los proyectos.

El SEDAG LP presenta el siguiente historial de ejecucion financiera:

Afo Ejecucion
Financiera
2000 75 %
2001 65 %
2002 70 %
2003 90 %

Fuente: Reportes de Ejecucion Financiera
Prefectura de La Paz SIIF - SIGMA
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Se puede observar que se presenta una ejecucion financiera historia menor al 100 %
ademas también se pudo determinar que los desembolsos se presentan con retrasos, en

funcion a la programacion inicial del flujo de recursos.

Estas caracteristicas de insuficiencia e inoportunidad en la ejecucidon de recursos se refleja
negativamente en la ejecucion de actividades y en el logro de objetivos de gestion de
cada proyecto, lo cual tiene un doble efecto negativo considerando las fuentes de

recursos:

Recursos Propios

Los recursos del Estado, tienen la caracteristica principal de ser escasos por lo cual utilizarlos
de manera que su impacto en el desarrollo sea minimo, es hasta cierto punto cruel

considerando el subdesarrollo del pais.

Créditos Externos

Los créditos obtenidos mediante créditos externos, deben ser devueltos con el tiempo

considerando ademas el pago de intereses.

Donaciones

Las donaciones internas y externas son una buena fuente de recursos, por lo cual administrar

mal estos recursos implica el riesgo de perderlos.

La inversion publica es la base principal sobre la cual se sustenta el desarrollo de un pais a
través de la creacion de capacidades productivas y de sus aporte a mejorar la calidad de
vida de los habitantes, ademas de generar fuentes de trabajo temporales y permanentes y
también a dinamizar el mercado de bienes y servicios, por lo cual cumplir los objetivos de los
proyectos implicar lograr los beneficios directos e indirectos de estos, entonces la gestion
eficiente y eficaz de proyectos, como la unidad elemental de la inversion publica, significa

apoyar el desarrollo sostenible y permanente en el tiempo del pais.
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IMPORTANCIA DE LA GESTION DE PROYECTOS

P Gestion
R Financiera
O
Y Logro de
CE: @ metas d> Desarrollo
T
o) Gestion
Fisica

Fuente: Elaboracién Propia

1.6 OBJETIVOS DE TRABAJO

1.6.1 Objetivo General

El objetivo del presente trabajo es lograr que la gestion financiera de proyectos del SEDAG
LP alcance niveles altos de eficiencia y eficacia, mediante el disefio de procesos de
programacion, ejecucion y control financiero, basados en un nuevo enfoque de gestion,
este objetivo debe reflejarse también en una eficiente y eficaz ejecucion fisica.

1.6.2 Objetivos Especificos

El logro del objetivo general esta en funcion al logro de los siguientes objetivos especificos:

Definir al SEDAG LP como entidad}

¢ Aplicar una filosofia de gestion basandose en el cumplimiento de objetivos

e Aplicar el concepto de recursos humanos

e Establecer una correcta gestion de la informacion.

¢ Redisefio de procesos de gestion financiera de proyectos
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1.7 METODOLOGIA DE TRABAJO

El termino método proviene del griego y en una de sus acepciones significa modo razonable
de obrar o hablar, literalmente es el camino hacia algo y en su sentido mas general la

manera de alcanzar un objetivo determinado.

La metodologia, ciencia que trata del método ha sido definida como un conjunto de

procedimientos de investigacion aplicable a alguna ciencia.

Por otro lado se entiende que investigar es descubrir, averiguar una cosa esto en su sentido
mas general, también se afirma que el objetivo de la investigacion es descubrir respuestas a

determinadas interrogantes a través de la aplicacion de procedimientos cientificos.

1.7.1 Tipo de Investigacion

El presente trabajo ha sido elaborado bajo los conceptos descritos anteriormente, por tanto
se busca descubrir los problemas que se presentan en la gestion financiera de proyectos del
SEDAG LP, determinar las causas y efectos y proponer una respuesta o solucion a esto,
mediante la aplicacidn de métodos de investigacion. En funcién al trabajo realizado y los

resultados alcanzados se puede clasificar a este como:

Investigacion Aplicada

Tiene como finalidad directa el aumento de la produccién, el mejoramiento de los servicios,

y en otros usos necesarios e inmediatos para la sociedad, concluye con el informe final y la

puesta en practica de las recomendaciones establecidas.

1.7.2 Métodos de Investigacion

La Induccién y Deduccion

Se define la inducciéon como el modo de razonar que consiste en sacar de los hechos

particulares una conclusion general mediante la induccion se establece que los rasgos o
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caracteristicas, semejanzas o diferencias presentes en los particular también han de estar
presentes en lo general. Por el contrario se define la deduccién como el método por el cual
se procede légicamente de lo universal a lo particular “la deduccidn permite extender los
conocimientos que se tiene sobre una clase de determinada de fendbmenos a otro

cualquiera que pertenezca a esa misa clase.

Analisis y Sintesis

El andlisis es la separacibn material o mental del objeto de investigacion en sus partes
integrantes con el prop6sito de descubrir los elementos esenciales que los conforman. A
diferencia del andlisis, la sintesis consiste en la integracion material y metal de los elementos
0 nexos esenciales de los objetos con el objetivo de fijar las cualidades y rasgos principales

inherentes al objeto.

Al igual que la induccion y la deduccion, el andlisis y la sintesis constituyen una unidad
racional dialéctica. De hecho para obtener un conocimiento general sobre un fenémeno u
objeto es necesario conocer sus particularidades y viceversa, al utilizar el método de
induccidén y la deduccion se conoce la realidad en la unidad de lo particular, lo singular y lo

general.

Métodos Estadisticos

Los métodos estadisticos tienen como objetivo facilitar el andlisis y la sintesis de las masas de
datos cuantitativos, entre ellos comprende fundamentaimente el calculo de indices,
relaciones, proporciones y porcentajes que contribuyen a explicar comportamientos y
tendencias.

Observacion

Es la percepcion visual dirigida a la obtenciéon de la informacidon sobre objetos y fendmenos

de la realidad, constituye la forma mas elemental del conocimiento.
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Indagacion

Consiste en obtener informacion preliminar y con profundidad, mediante el contacto verbal
directo con funcionarios de todos los niveles jerarquicos de la entidad, durante todo el
proceso de investigacion.

Comparacion

Consiste en establecer las diferencias o semejanzas entre dos o0 mas objetos, y situaciones,

objetos del estudio en funciéon a parametros establecidos.

Documentacion

Es la obtencion de informes, cartas u otros escritos que respaldan o justifiquen un dato o

situacién obtenida inicialmente d manera verbal.

Rastreo

Es el seguimiento de un conjunto de antecedentes relacionados con un asunto o dato

obtenido.

Encuesta

Consiste en la obtencion de informacion mediante la consulta o interrogatorio sobre un

tema especifico a un cierto niumero de personas. Se realiza generalmente mediante la

aplicacion de encuestas.

Confirmacion

Es el cruce de informacion sobre un asunto de una fuente diferente ala originalmente

considerada.
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1.7.3 Fuentes de Informacioén

Las fuentes de informacion principales fueron las siguientes:

e El ordenamiento juridico administrativo en actual vigencia, referente a los sistemas de

administracion y control gubernamental.

e El ordenamiento juridico administrativo en actual vigencia, referente a los sistemas de

Planificacion e Inversiéon Publica.

¢ El ordenamiento juridico administrativo en actual vigencia, referente a la naturaleza,

administracion y existencia del SEDAG LP.

¢ Textos relativos a la gestion de Proyectos y gestion financiera.

e Unidadesy personal del SEDAG LP.

o Direcciones, unidadesy personal del la Prefectura de La Paz.

e Personal de los proyectos dependientes del SEDAG LP.

e Otras fuentes.

1.7.4 Secuencia de Actividades

La realizacion del trabajo tuvo la siguiente secuencia de actividades:

Diagnostico de Situacion

Son todas las actividades encaminadas a lograr una comprension de la situacion de inicio,

de tal forma que se pueda identificar que procesos requieren ser cambiados o ajustados.

En esta primera etapa se realizaron las siguientes actividades:
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Observacion del ambiente de trabajo y las caracteristicas de la entidad.

e Con los antecedentes disponibles de la entidad, se procedié6 a indagar a fin de

profundizar estos.

¢ Documentacion y confirmacion de los resultados de la indagacion, también se aplicaron

encuestas y rastreo a fin de obtener las causas de los problemas detectados.

¢ Aplicaciéon de métodos estadisticos a la informacion numérica obtenida.

Conclusiones de esta primera etapa.

Disefio de Procesos

Con base a los resultados del diagnostico, se procede a disefiar procesos que se acomoden

a los objetivos del trabajo.

Las principales actividades que se realizaron es esta segunda etapa son:

Analisis de los problemas detectados, a fin de determinar causas efectos y responsables

de estos.

¢ Documentacion sobre Reingenieria, gestion d proyectos, inversion publica y presupuesto

publico.

¢ Aplicacidon de métodos estadisticos a la informacion procesada.

¢ Analisis, sintesis, inducciéon y deduccion de toda la informacién obtenida en aplicacion al

disefio de procesos y politicas de gestion.
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Evaluacion y Ajuste

Analisis de los procesos disefiados confrontarlos con los objetivos establecidos y las

observaciones realizadas a fin de medir el grado de eficiencia alcanzado y determinar que

factores se deben ajustar.

Las principales actividades realizadas fueron:

¢ Comparacion entre lo obtenido con los objetivos determinados.

e Consulta a personas involucradas

e Correccién de las diferencias.

Validacion del Trabajo

Se puso a consideracion del Director y los jefes de unidad el documento final, a fin de

obtener su opinidn y aportes al trabajo para lograr posteriormente su aprobacion.

La actividad realizada fue:

e Entrevista con los jefes de las Unidades de Coordinacion y Supervision y la Unidad

Administrativa Financiera y el Director del SEDAG LP.
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CAPITULO 11
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 PROYECTOS

En pocas palabras se considera a los proyectos como la unidad operativa del desarrollo,
también se define a un proyecto como la busqueda de una solucion inteligente al
planteamiento de un problema que tiende a resolver entre tantas, una nesecidad humana.
Otra definicidon sefiala a un proyecto como una empresa Unica emprendida para alcanzar
un resultado planeado en un tiempo limite, dentro de un costo presupuestado y con una

calidad especifica.

La materializacion de un proyecto implica la aplicacion de recursos financieros, humanos,
tecnoldgicos, logisticos, etc., esta aplicacibn de recursos se denomina inversibn o

preinversion segun la etapa de desarrollo en que se encuentre el proyecto.

En funcidn a este concepto podemos definir las siguientes caracteristicas intrinsecas de un

proyecto:

Son finitos en el tiempo

Se constituyen de actividades no repetitivas

Deben ser ejecutados dentro de un presupuesto limitado

Tiene objetivos especificos y predeterminados.

2.1.1 Ciclo de Vida

En su forma mas general, el ciclo de vida de un proyecto comprende las siguientes fases:
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2.1.1.1 Fase de Preinversion
Se constituye por la formulacién y evaluacion ex — ante de un proyecto, esta fase tiene por
objetivo definir y optimizar los aspectos técnicos financieros, logisticos e institucionales de su

ejecucion.

La fase de preinversion se compone de cuatro etapas, que dividen y delimitan los pasos

sucesivos de preparacion y evaluacion:

Perfil del Proyecto

La etapa de perfil comprende el planteamiento del proyecto, para lo cual se identifican:
por una parte, la nesecidad insatisfecha, el problema a solucionar o la potencialidad a
explotar y por otra parte las posibles soluciones y sus principales beneficios y costos.

Estudio de prefactibilidad

Comprende el andlisis técnico — econdmico de las alternativas de inversion identificadas en
la etapa anterior. Esto permitird reducir los margenes de incertidumbre a través de la
estimacion de los indicadores de rentabilidad socioecondmica y privada de |los proyectos.
Estudio de factibilidad

Comprende el andlisis de la alternativa seleccionada en la etapa anterior, reduciendo aun
mas los margenes de incertidumbre y recalculando los indicadores de rentabilidad
socioeconOmicay privada de los proyectos.

Disefio Final

La etapa de disefio final comprende: la elaboraciéon del disefio y/o ingenieria del proyecto,

el célculo de costos definitivos a partir de cubicacibn y cOmputos meétricos cuando

corresponda, el ajuste de los detalles finales previos a la ejecucion.
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2.1.1.2 Fase de Inversion.

Esta fase de inicia una vez que se ha tomado la descicion de ejecutar el proyecto y se
extiende hasta que termine la construccion o implementacion del miso y esta en

condiciones de iniciar su operacion.

2.1.1.3 Fase de Operacion.

También denominada de produccién o funcionamiento, el proyecto adquiere su realizacion
objetiva es decir que la unidad instalada inicia la generacion del bien o servicio, orientado a
la solucién de un problema o a la satisfaccidon de las nesecidades que constituyen el origen

mismo del proyecto.

2.1.1.4 Fase de Evaluacion.

El proyecto constituye una respuesta a un problema por lo cual es necesario verificar
después de un tiempo razonable de sus operacion que efectivamente el problema ha sido
solucionado con la intervenciéon del proyecto, por otra parte el disefio del proyecto puede
contemplar la generacion de otros efectos en su entorno y se hace necesario por tanto

constatar si tales efectos se han cumplido en la direccién e intensidad deseadas.

CICLO DE VIDA DE LOS PROYECTOS

FASE DE FASE DE FASE DE FASE DE
PREINVERSION INVERSION OPERACION EVALUACION

A

Fuente: Elaboracién Propia

2.2 GERENCIA DE PROYECTOS

Los términos administracion y gerencia aunque no tienen grandes diferencias en su manejo y
aplicacion se puede sefialar que la administracion esta relacionada con la determinacion
de objetivos y politicas generales, mientras que la gerencia se relaciona con la ejecuciéon de

esas politicas y le logro de dichos objetivos.
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Generalmente se utliza la palabra administracibn para designar y caracterizar a los
funcionarios de alto nivel, y la palabra gerencia para los funcionarios de los demas niveles,
en si el administrador del nivel mas alto fija las politicas y los objetivos de manera general,
mientras que los gerentes determinan y ejecutan las actividades y los objetivos especificos

para lograr los objetivos generales.

2.2.1 Programacion.

La programacion es la determinacion sistematica, ordenada y secuencial de actividades,
metas de gestion, plazos y flujo de recursos, en funcidbn a los objetivos del proyecto y la

duracién del mismo.

2.2.2 Ejecucion

En la etapa de ejecucion se desencadenan las actividades previstas en la programacion,
entre ellas la contratacion de personal, delegacion de responsabilidades, ejecucion de las

actividades y recursos, etc.

2.2.3 Control.

El control es una actividad que se realiza en funcidon a la programacion de actividades y
recursos, y tiene por objetivo prevenir variaciones que amenacen de manera importante la
ejecucion del proyecto y a su vez también es flexible para permitir adaptaciones y ajustes a

fin de reorientar el proyecto al cumplimiento de sus objetivos.

La Inversion Publica en Bolivia esta normada por el Sistema Nacional de Inversion Publica,

que sefala las normas, principios y procedimientos para la ejecucion de proyectos.

2.3 SISTEMA NACIONAL DE INVERSION PUBLICA

El Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP), es el conjunto de normas y procedimientos
que regulan la actividad de inversidon y preinversion en Bolivia, el SNIP reconoce tres niveles

institucionales:
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Nacional Ministerio de Hacienda, como érgano rector del SNIP.
Ministerios cabezas de Sector.
Departamental Prefecturas

Local Municipios

Dentro de este marco de referencia, las normas basicas de SNIP han establecido el siguiente

rol:

e EI 6rgano rector del SNIP, debe establecer instrumentos normativos y técnicos
metodologicos, los primeros estan orientados a regular los procesos especificos del
Programa de Inversion Publica al interior de las entidades del sector publico, los segundos
dirigen el proceso de asignacion eficiente de recursos en la preparacion, evaluacion y
administracion de proyectos. El Ministerio de Hacienda como érgano rector del SNIP da
cumplimiento por intermedio del Viceministerio de Inversidn Publica y Financiamiento

Externo VIPFE.

e Los ministerios cabezas de sector, estdn encargados de establecer reglamentos
especificos que aseguren el funcionamiento del SNIP en el ambito de competencia de

cada Ministerio.

¢ Los Fondos de Inversion y desarrollo, determinan procedimientos para la aplicacion de las
politcas de cofinanciamiento en los sectores comprendidos en su ambito de

competencia, en sujecion a las politicas definidas por el Ministerio del area.

o Prefecturas departamentales, gobiernos municipales y entidades dependientes, deben
elaborar y establecer los reglamentos especificos que aseguren el funcionamiento del

SNIP en el &mbito interno de sus competencia.

2.3.1 Proceso del SNIP.

El SNIP en Bolivia tiene un proceso muy definido, el mencionado proceso comienza donde se
establece el producto final del Sistema nacional de planificacion SISPLAN, es decir los planes

de desarrollo a todo nivel intergubernamental.
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Basicamente, el SISPLAN finaliza su proceso con el establecimiento de:

A

El plan nacional de desarrollo econémico y social PGDES, realizado a escala nacional.

Las politicas de desarrollo sectoriales PDS, establecidas por los Ministerios sectoriales.

Los planes de desarrollo departamental PDD realizados por las prefecturas

departamentales.

Los planes de desarrollo municipales PDM establecidos por los gobiernos municipales

partir de los productos del SISPLAN, en una segunda parte del proceso, comienza el

funcionamiento del SNIP que tiene tres pilares definidos:

El

primer pilar radica en los principios del sistema. El SNIP funciona sobre la base de los

siguientes criterios.

40

Eficiencia socioecondmica, que significa la asignacidn de recursos a las mejores

alternativas de inversion.

Compatibilidad con los planes de desarrollo, es decir una interrelacion adecuada entre el

SNIP y el SISPLAN.

Responsabilidad por resultados, los beneficios de los proyectos deben estar sujetos a la

responsabilidad de las maximas autoridades ejecutivas.

Racionalidad en la toma de desciciones, mediante el cumplimiento secuencial del ciclo

de vida de los proyectos de inversion, basandose en criterios técnicos definidos.

Complementariedad de esfuerzos, la conjuncién de esfuerzos y recursos para la politica

de cofinanciamiento.
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e Sostenibilidad operativa, la generacion de beneficios que garanticen los recursos

financieros para la operacion del proyecto.

¢ Centralizacion normativa y descentralizacion operativa, que garantiza el funcionamiento

descentralizado del sistema y asegura un unico nivel normativo.

El segundo pilar corresponde a los instrumentos normativos y esta compuesto basicamente

por dos elementos:

e Las normas basicas del SNIP.

¢ Los reglamentos especificos del SNIP que deben establecer las entidades publicas a partir

de las particularidades de las mismas.

El tercer pilar esta compuesto por los instrumentos técnicos metodolégicos que apoyan la
adecuada gestion del ciclo de vida de los proyectos, de manera que coadyuven en la
eficiente asignacion de recurso en la fase de preinversion y el adecuado grado de

ejecucion en la fase de inversion.

El producto del proceso del SNIP descrito en los parrafos anteriores deriva en un proceso de

Inversion Publica eficiente.

PROCESO DEL SISTEMA NACIONAL DE INVERSION PUBLICA

PLAN GENERAL DE
DESARROLLO
ECONOMICO Y

SOCIAL

PLANES PLANES PLANES
SECTORIALES DEPARTAMENTALES MUNICIPALES

v

PILARES DEL SNIP

v

Fuente: Elaboracién Propia
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2.3.2 Proceso del Presupuesto de Inversion Publica.

El funcionamiento del proceso presupuestario se inicia con la emisidon de las directrices de
formulacion presupuestaria y luego la elaboracion de los presupuestos institucionales por

parte de las entidades que forman parte del SNIP cuyo funcionamiento es descentralizado.

Basicamente las instancias que elaboran su presupuesto institucional son los fondos de
Inversion y desarrollo, las prefecturas, los gobiernos municipales y los ministerios, que son el
resultado de la aprobacién y consolidacion de los presupuestos de las entidades bajo su

tuicion.

La mencionada actividad se cumple en el marco de las directrices de formulacion
presupuestaria que elaboran anualmente los érganos rectores de |los Sistemas de Inversion

publica y presupuesto.

El 6rgano rector del SNIP realiza la evaluacion global de los programas de inversidon publica
de los diferentes niveles intergubernamentales, cuyos componentes relevantes constituyen

los presupuestos de inversion publica.

Posterior a la evaluacibn mencionada, el érgano rector establece un analisis de consistencia

de usos y fuentes y avala el proceso en el marco de las Normas Basicas del SNIP.

Como paso final, el érgano rector del SNIP realiza la consolidaciéon del programa de
inversion publica y por ende se obtiene el anteproyecto de presupuesto de inversion
publica, el que forma parte del anteproyecto de presupuesto general de la nacién PGN,
que luego de un andlisis global y ajustes si corresponde, se constituye en el proyecto de
PGN, el mismo que es remitido al poder legislativo para su consideracion, analisis y

aprobacion mediante la ley financial.
Posteriormente se desarrolla el proceso de la ejecucion del presupuesto de inversion publica,

por parte de los fondos, prefecturas, alcaldias y ministerios con su respectiva etapa de

seguimiento de control de la ejecucidn presupuestaria. El drgano rector realiza el
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seguimiento y control de la ejecucion presupuestario del programa nacional de inversidn

publica.

Otro elemento clave del programa de inversion publica en el programa de requerimientos
de financiamientos, las entidades publicas deben elaborar sus programas de requerimientos
de financiamiento sobre la base de los proyectos que no cuentan con recursos asegurados,
cumpliendo las condiciones establecidas en las Normas basicas del SNIP, y en los plazos

definidos por el érgano rector.

PROCESO DEL PRESUPUESTO DE INVERSION PUBLICA

Viceministerio de
Inversion Publica y
Financiamiento Externo

%

Presupuestos de |:> Presupuestos de ;1> PRESUPUESTO

Inversién Publica Inversién Publica GENERAL DE LA
Institucionales Consolidado

Fuente: Elaboracién Propia

En este marco los fondos de inversion considerando la demanda de financiamientos deben
presentar al érgano rector del sistema de requerimiento de financiamiento, para realizar la
busqueda de financiamiento, el 6rgano rector del SNIP consolida los programas de
requerimientos de financiamiento y realiza las gestiones para la contratacion de

financiamiento.

2.3.3 Elementos de apoyo al SNIP.

El funcionamiento del SNIP es coadyuvado con los siguientes elementos de apoyo.

Sistema de Informacioén sobre Inversiones SISIN

Sistema de Informacién sobre Inversiones SISIN, es un instrumento de informacién del SNIP

que reconoce al proyecto de inversion publica como unidad del sistema y permite recopilar,
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almacenar, procesar y difundir la informacion de caracter financiero y no financiero, relativa

a todo el ciclo de vida de cada proyecto su financiamiento.

El SISIN es un sistema de uso obligatorio para el procesamiento de la informacion
relacionada a los proyectos de inversion de todo el sector publico. El SISIN esta estructurado
a partir de una base de datos central de informacién a nivel del 6rgano rector del SNIP, y
bases de datos descentralizadas en los ministerios y las prefecturas departamentales, sin

prejuicio de otras bases de datos que existan a nivel interno en las entidades publicas.

Sistema Integrado de Gestion y Modernizacion Administrativa.

El SISIN mantiene una interfase con el sistema de gestion y modernizaciéon administrativa
SIGMA, trasfiiendo en forma automatica el anteproyecto de presupuesto de inversion
publica, de una gestibn al modulo de formulacién presupuestaria del SIGMA,
constituyéndose el cdodigo SISIN en la llave para la identificacion de los proyectos en su
interrelacion SIGMA - SISIN. Una vez aprobado el presupuesto general de la nacidon PGN este
es trasferido automaticamente al SISIN para ser entregado por medio magnético a todas las

instituciones incluidas en el PGN.

Sistema de Gerencia de Proyectos.

El sistema de gerencia de proyectos SGP, es un instrumento del SNIP que permite realizar el
seguimiento de la ejecucion fisico - financiera del proyecto ya sea en etapa de inversion o
preinversion al responsable o encargado de su ejecucion. El SGP ha permitido que las
instituciones puedan enviar mensualmente la informacién fisico - financiera de cada

proyecto. El SGP proporciona informacion del avance fisico al SISIN.

Las Metodologias de Preparacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion Publica.

Son metodologias de preparacion y evaluacion de proyectos emitidos por el érgano rector

del SNIP, que coadyuva a la eficiente y adecuada asignacion de recursos de inversion

publica en los proyectos de diferentes sectores econémicos del pais.
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Para lograr el objetivo del trabajo y estar dentro de lo que sefialan las normas del SNIP
usaremos el concepto de reingenieria de procesos que nos otorga conceptos y principios

basicos que definen el tipo de cambio que se busca en el SEDAG LP.

2.4 REINGENIERIA

Reingenieria significa volver a empezar, replanteando teorias, procedimientos y objetivos ya
establecidos, en si formalmente es “la revision fundamental y el redisefio radical de procesos
para alcanzar mejoras espectaculares en medidas criticas y contemporaneas de

rendimiento, tales como costos, calidad, servicio y rapidez”.

Fundamental.

La reingenieria empieza sin ningun preconcepto, no trabaja en base a los supuestos que la
mayoria de procesos ya han arraigado en ellas. La reingenieria determina primero que debe
hacer la organizacién y luego como debe hacerlo.

Radical.

Se tiene que redisefiar todo desde la raiz, es decir no hacer cambios superficiales o tratar de
arreglar lo que ya esta hecho, sino redisefiar todas las estructuras y procedimientos
existentes, es reinventar la organizacion.

Espectacular.

La reingenieria no es cuestion de hacer mejoras marginales o incrementales sino de dar
saltos gigantescos en rendimiento. La mejora marginal requiere afinaciéon cuidadosa, la

mejora espectacular exige volar lo viejo y cambiar por algo nuevo que sea Util y que no este

de moda necesariamente.
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Procesos.

Considerada la méas importante de las cuatro, muchas personas no estan orientadas a los
procesos, estan enfocadas en tareas, oficios, personas, estructuras aisladas, etc., pero no en
procesos.

2.4.1 Reingenieria de Procesos.

La Reingenieria de Procesos es una herramienta gerencial moderna, orientada al
mejoramiento de los procesos. En términos generales es una metodologia apropiada para
revisar y redisefiar procesos, asi como para implementarlos enfocandose en agregar valor a
cada uno de los pasos de un proceso y eliminar aquellos que no den o no puedan dar
ningun valor agregado, siendo muy apropiada para generar organizaciones horizontales y
organizacion por proceso para reducir costos, tiempos de proceso, mejorar el servicio y los
productos asi como para mejorar la motivacion y la participacion del personal.

En el proceso de redisefio se toman como premisas los siguientes enunciados:

e Los trabajadores toman desciciones.

e Compresion horizontal y vertical del organigrama.

¢ Se reducen verificaciones y controles.

e Combinacion de centralizacion — descentralizacion.

e De trabajo a objetivos.

En funcidn de estas premisas el resultado de una reingenieria de procesos debe presentar los

siguientes cambios:

o De departamentos funcionales a equipos de trabajo
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o De tareas simples a trabajo multidimensional

o De trabajador controlado a trabajador facultado.

e De actividad a resultados.

o De Gerentes supervisores a Gerentes Entrenadores.

¢ De Estructuras Jerarquicas a Estructuras Planas

Una Reingenieria de procesos busca generar entidades, empresas que funcionen como

sistemas abiertos, con procesos y objetivos definidos.

2.5 TEORIA DE SISTEMAS

El concepto de sistema es muy extenso, es decir se aplica a casi todo o que existe. De
manera general podria definirse como un conjunto de elementos interrelacionados entre si
con un objetivo comun, esto significa que cualquier cosa que esta compuesta de partes
unidas entre si puede llamarse sistema, por ejemplo un automavil, unas tijeras, una ecuacion

de segundo grado, una empresa 0 una organizacion, etc.

A su vez también podemos afirmar que todo el universo esta conformado por sistemas, uno
contenido en otro mayor ,y a su vez conteniendo a otro sistema menor, por ejemplo una
empresa es un sistema conformado por recursos humanos, fisicos y financieros, pero a su vez
esta empresa es integrante de un sistema mayor que puede ser un consorcio empresarial al
cual pertenezca, un mercado de oferta y demanda de productos, etc. pero también esta
empresa contiene sistemas internos, como ser gerencias, departamentos unidades y grupos

de trabajo.

2.5.1 Clasificacion

Los sistemas se clasifican en:
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Sistemas abiertos.

Un sistema es abierto cunado existe un intercambio entre el y el medio ambiente, ademas
gue este intercambio es un factor esencial que preserva su viabilidad continuidad y su
capacidad de transformarse .A su vez esta relacion con el medio hace que estos sistemas

estén siempre en constante competencia.

Sistemas cerrados.

Al contrario de un sistema abierto, en el sistema cerrado practicamente no existe relacion
con el medio ambiente, por tanto su condicion final depende de su condicién inicial, y no
tienen tendencia a la competencia.

2.5.2 Elementos

Los elementos basicos de todo sistema son:

Entrada.

El insumo (entrada o input) se define como el componente impulsor o i indicador con el cual
funciona el sistema, la funcidon de entrada caracteriza a la fuerza alimentadora que
proporciona al sistema el material de operacion.

Proceso.

Un proceso puede ser definido como un conjunto de recursos y actividades
interrelacionadas entre si que, a partir de una o varias entradas de materiales o informacion,
dan lugar a una o varias salidas también de materiales o informacion con valor afadido; las
funciones y actividades como también los recursos humanos fisicos y tecnolégicos son parte

integrante del proceso. Un proceso puede definirse también como el fendbmeno que

cambia continuamente con el correr del tiempo.
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Un proceso es el elemento clave de un sistema porque recibe los elementos de entrada o
insumos y da los elementos de salida o productos.

Salida.

El resultado de un proceso son las salidas, la salida (producto o output) puede definirse
como el fin para el cual se unen los elementos, las caracteristicas y las relaciones del sistema,
por tanto la salida es congruente con el objetivo, finalidad o meta para los cuales se

organiza el sistema.
Retroalimentacion.

La retroalimentacion o feedback se define como una funcién de un sistema que compara el
producto con un criterio. Esta definicion de retroalimentacion es utilizada ampliamente en el

concepto de control.

ESQUEMA CONCEPTUAL DE UN SISTEMA

ENTRADA |::> PROCESO |::> SALIDA

A

Fuente: Elaboracién Propia

El concepto de sistema nos ayuda a entender los fendmenos y objetivos como un todo,
tomando en cuenta las relaciones entre sus diversas partes, por la reunion de equipos
interdisciplinarios, por el establecimiento de un lenguaje comun entre los diversos

especialistas y la insistencia en la necesidad de interaccidon y evaluacion constante.

La entrada de materiales o informacion, y el consiguiente proceso de transformacion, tiene
un objeto que son los productos de salida, por tanto el objetivo final de todo sistema es
lograr sus objetivos, en este sentido ha surgido una corriente de administracidon basada en

objetivos.
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2.6 ADMINISTRACION POR OBJETIVOS

El método administrativo conocido como administracion por objetivos, representa una
transicion en el sentido de que las organizaciones ya no tienen por objeto solo trabajar, sino

también obtener buenos resultados.

La preocupacion por le trabajo (como hacerlo) ha llevado a los administradores a
concentrarse en el trabajo en si, y con este afan se ha olvidado que la forma en que se
exclusivamente en el hecho de mantenerse ocupados, la administracibn por objetivos
busca un cambio de actitud en este sentido, lo que cuenta son los resultados concretos que

aportan a la organizacion y a la sociedad.

Estos dos términos, eficiencia y eficacia son una parte vital de la gerencia, la efectividad o
eficacia se refiere al logro de objetivos, mientras que la eficiencia se refiere a los recursos
utilizados para realizar las actividades. Se puede afirmar que la eficiencia se enfoca a las

actividades y la eficacia a los objetivos.

2.6.1 Eficiencia

Es la relacidon directa entre el uso de insumos y el logro de productos, cuya meta es obtener
productos sin desperdiciar recursos, la eficiencia se presenta cuando una organizacion
obtiene un productos o completa un procedimiento con una cantidad dad de recursos, en

este caso se dice que la organizacion es eficiente.

La eficiencia se incrementa cuando se obtiene mas producto con una cantidad dad de

insumos o por el contrario se logra obtener el mismo producto pero con menos insumos.

2.6.2 Eficacia

Es el hecho de alcanzar las metas y objetivos de manera correcta, es decir logar las metas y
objetivos con las caracteristicas y cualidades establecidas. La eficiencia y eficacia se
pueden presentar de manera independiente en la organizacion, se puede ser eficiente pero

no eficaz o en su defecto ser eficaz pero no eficiente.
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Ser eficiente pero no eficaz significa cumplir todas las actividades y lograr el producto con
los recursos establecidos, pero el producto resultante no cumple las caracteristicas vy

cualidades esperadas, por lo cual no se cumple el objetivo.

Ser eficaz pero no eficiente, significa lograr el objetivo con las caracteristicas y cualidades

esperadas pero a un alto costo.

La administracion por objetivos busca maximizar el nivel de eficiencia y eficacia en las

organizaciones, lo cual da origen a otro concepto que engloba a la eficiencia y eficacia.
2.6.3 Economia

Es la optimizacion de la eficiencia y eficacia, significa las metas y objetivos con la plenitud
de sus caracteristicas y cualidades con ahorro de recursos o por el contrario también es
economia cuando sin ahorro de recursos se obtiene mayores metas y objetivos a las
planificadas, con la plenitud de cualidades y caracteristicas.

La administracion por objetivos esta basada fundamentalmente en la planificacion, ya que
es en esta ultima que se determinan los objetivos de la organizaciéon y la administraciéon por
objetivos trabaja en funcién al logro de los mismos de manera eficiente y eficaz.

2.6.4 Planificacién

La planificaciéon en la administracion por objetivos debe manejar bien los siguientes

conceptos:

Propdésito

El propdsito exige que se identifiquen los objetivos y nesecidades especificas de los clientes y

usuarios de la entidad los cuales constituyen la razédn de ser de la organizacion.
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Procesos Claves

Son un conjunto de procedimientos y actividades que hay que coordinar de manera mas
intensa para producir un resultado significativo, los procesos claves proporcionan una
estructura para la planificacion, ejecucion y control de la organizacidon por consiguiente,
todos los objetivos se definen en funcion del logro de los resultados dentro de uno o mas

procesos claves predeterminados.

Politica

Es esencialmente un grupo de normas conforme a las cuales los gerentes pueden tomar sus
desciciones, una politica bien definida y ampliamente difundida fomenta la delegacion de
la facultad de tomar desciciones. La diferencia entre una declaracion de una politica y un
objetivo consiste en que la primera rige permanentemente, mientras que la segunda
siempre se especifica el tempo necesario para su logro, la politica sirve de guia 'y antecede
a la fijacion de objetivos.

Objetivo

Es la expresion exacta de una intencioén, en la cual se describe un efecto importante para

cuyo logro se requiere planificacion:

El objetivo debe ser:

e Serlo mas especifico cuantificable posible.

e Estar vinculado solo con preguntas del tipo ¢Qué? o ¢ Cuando?.

o Ser facil de comprender, realista y factible, aunque muchas vees pueda implicar un

trabajo dificil.
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Plan de Accioén

Es la descripcion e las medidas necesarias para alcanzar los objetivos. El proceso de formular
objetivos y planes de accion requiere la participacidon de los gerentes, sea cual fuere su

posicion dentro de la organizacion.

Patrones de Realizaciéon

La finalidad de cada proceso es la de mantener y si fuera posible mejorar un cierto nivel de
resultados significativos, un patrén de realizacion es por tanto una expresion exacta del nivel

de resultados que segun se ha descocido deben alcanzarse y mantenerse.

Estos patrones se utilizan después de comparar los resultados obtenidos con los resultados
esperados, a fin de determinar que medidas hay que tomar para poder mantener o mejorar
el patron de realizacion. A menudo debido a la dindmica de la organizacién y su entorno,
estos patrones deben tener un margen de flexibilidad y en muchos casos se debe modificas

el mismo patrén.

La administracibn por objetivos es una manera permanente de dirigir el trabajo y
principalmente a las personas, en este sentido la administracion por objetivos no seria una
método completo si no se reconoce en ella la importancia del aprovechamiento la

utilizacién de los recursos humanos.

2.7 RECURSOS HUMANOS

La filosofia de los recursos humanos considera la productividad de la fuerza de trabajo como
un importante recurso econdmico de la organizacion, enfoca a la persona humana como
un elemento activo y coadyuvante al paso que considera que la satisfaccidon en el trabajo
es mas bien el resultado de su efectiva contribucidon, que un factor determinante de la

productividad.
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2.7.1 Principios

La

administracion de recursos humanos se basa en los siguientes principios:

Las personas participan de un conjunto comun de nesecidades basicas: de asociacion,
de afecto y de respeto, a partir de esas nesecidades la mayoria de las personas desea
contribuir afectiva y creativamente a la realizacion de objetivos que consideran valiosos e

importantes.

La mayoria de las personas son capaces de asumir mucha mas iniciativa responsabilidad
y creatividad que la que le permiten sus trabajos, estas capacidades constituyen recursos

inexplorados que actualmente se estan descuidando.

La tarea basica del administrador es desarrollar un contexto en el que los subordinados
puedan aportar el maximo de sus talento para la realizaciobn de los objetivos
institucionales, debe esforzarse por descubrir y explorar los recursos creadores de sus

subordinados.

El administrador debe esforzarse por ampliar continuamente los &mbitos de ejercicio del
auto direccion y el auto control por parte de los subordinados, en la medida en que ellos

desarrollan sus talentos y demuestran mayor vision y capacidad.

2.7.2 Resultados

Los resultados que se pueden esperar son los siguientes:
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La calidad final del procesos de descicion y de la ejecucidon mejora en la mediad en que
el administrado haga uso al limite de la experiencia. Intuicion y capacidad creadora de

sus personal.

Los subordinados ejerceran un auto control responsable en la realizacion de objetivos que

consideran valiosos y que ayudaron a establecer.
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La satisfaccidon en el trabajo ira creciendo como un subproducto de la ejecucion

incrementada y de la oportunidad de contribuir creativamente a este incremento.

El aumento del nivel educacional de la fuerza de trabajo es una forma efectiva de
mejora en el desempefo organizacional y de aliviar crisis de falta de mano de obra

calificada en determinadas ocasiones.

La existencia de programas continuos de educacion, adiestramiento y readiestramiento
durante la vida laboral, prepara no solo para las exigencias de las nesecidades

institucionales, sino que opera preventivamente o retarda la obsolescencia del individuo.
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CAPITULO 111
PROPUESTA

El objetivo general de la presente propuesta, se constituye en el disefio de procesos
eficientes y eficaces de gestion financiera, sin dejar de lado por supuesto el aspecto de la
gestion fisica, ya que el objetivo de la gestion financiera debe ser en todo momento su
aplicacion correcta con la finalidad de que dicha aplicacion se refleje de manera fidedigna

en una adecuada gestion fisica.

SITUACION ACTUAL PROPUESTA
Sin objetivos Definir objetivos del SEDAG LP
Deficiente ejecucion de actividades Eficiencia en la ejecucién de actividades
Sin control al logro de metas Control interno al logro de metas
Sin coordinacion operativa Definir relaciones operativas
Sin participacion del personal Participacion del personal

Inadecuada gestion de la informacion ~ Adecuada gestion de la informacion

Procedimientos ineficaces Procedimientos eficaces
Como filosofia de la reingenieria la propuesta busca un cambio radical y real en la gestion
financiera del SEDAG LP, teniendo como parametro de evaluacidon la ejecucion
presupuestaria que debe ser del 100 %.
3.1 DEFINICION DE LA ENTIDAD
El SEDAG LP es una entidad desconcentrada y de coordinacidn operativa de |la Prefectura
de La Paz, con competencia de alcance departamental en sector agropecuario del

departamento, constituyéndose en una entidad ejecutora de proyectos por delegacion

expresa de la prefectura.

Esta definicion otorga al SEDAG LP las siguientes caracteristicas:
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¢ Al ser desconcentrado tiene la suficiente independencia y capacidad técnica para

ejecutar sus actividades.

¢ Tiene relacion de coordinaciéon y dependencia funcional con la prefectura.

e Su actividad principal y fundamental es la implantacidn de proyectos de inversidn

publica.

o Esta enfocada al sector rural del departamento.

3.1.1 Misioén Institucional

La misién institucional y por tanto el objetivo a largo plazo del SEDAG LP es:

“Mejorar los niveles de produccion y productividad agropecuaria y forestal del

departamento, para elevar el nivel de vida de la poblacién rural, mediante la ejecucion de

programas y proyectos”.

Esta mision de largo plazo esta en funcibn al cumplimiento de los objetivos de corto y

mediano plazo del SEDAG LP que podemos definir secuencialmente como:

e Determinary elegirlos proyectos mas adecuados en funciéon a su misidn institucional.

¢ Velar por la adecuada presentacion e inscripcion de sus proyectos.

e Logara el cumplimiento total de actividades y metas establecidas enmarcada en el uso

completo de sus recursos asignados.

3.1.2 El SEDAG LP como Sistema

El cumplimiento de sus objetivos de corto, mediano y largo plazo implica que el SEDAG LP
defina los insumos con los cuales trabaja, el proceso de transformacion y los productos que

otorga a sus usuarios, es decir aplique el concepto de sistema a su funcionamiento.
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Elementos de Entrada

Los insumos del SEDAG LP se pueden desagregar segun el grado de generalidad con el que
se observen, se podria afimar que las nesecidades y potencialidades del sector
agropecuario otorgan los insumos, pero estas nesecidades y potencialidades deben ser
expresadas de manera mas especifica, por tanto de acuerdo a la naturaleza del SEDAG LP

sus insumos especificos son:

o Perfiles de proyectos, que constituyen ideas para solucionar algun problema o explotar

alguna potencialidad del sector.

e Documentos de proyecto, que son proyectos ya evaluados al nivel de factibilidad y

disefio final, listos para ser implantados.

ELEMENTOS DE ENTRADA

PFFFTS'YLEEST%E PR%%{ESCTIQE PE NESECIDADES Y

POTENCIALIDADES
DOCUMENTOS SOLUCIONES DEL SECTOR
DE PROYECTO PARA IMPLANTAR

Fuente: Elaboracién Propia

Proceso Interno
El proceso interno del SEDAG LP es la transformacidon que se hace de los perfies y
documentos de proyecto, este proceso esta conformado por la gestion fisica y financiera de

proyectos con sus subprocesos de programacion, ejecucion y control.

Los perfiles de proyecto pasan a la etapa de preinversidon y los documentos de proyectos e

la etapa de inversion.
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PROCESO DEL SEDAG LP

PROGRAMACION

EJECUCION Y
GESTION FiSICA CONTROL
GESTION DE )
PROYECTOS Flﬁiﬁl-lc-;l%’; A PROGRAMACION
EJECUCION Y
CONTROL

Fuente: Elaboracién Propia

Elementos de Salida

Los productos del SEDAG LP son consecuencia de la transformacion de los perfiles y
documentos de proyecto mediante la etapa de preinversion e inversidn respectivamente y

representan el cumplimiento de la misidn institucional, estos productos finales son:

e Proyectos listos para su implantacion

¢ Proyectos en fase de operacion.

SEDAG LP CONCEPTUALIZADO COMO SISTEMA

PREFILES DE PREINVERSION PROYECTOS
PROYECTO
INVERSION PROYECTOS
PROYECTOS ROYECTOS
INSUMOS PROCESO

Fuente: Elaboracién Propia

Los documentos de proyecto que salen como consecuencia de la transformacion de los

perfiles se convierten nuevamente en insumos del SEDAG LP para pasar a la etapa de

inversion.

De esta manera el SEDAG LP cumple su misidn institucional y sus objetivos de corto y
mediano plazo, implantando proyectos que generan desarrollo en el sector agropecuario
del departamento.
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3.2 RELACION CON EL ENTORNO

El SEDAG LP mantiene relaciéon constante con personas y entidades externas, las cuales
proporcionan los insumos y reciben los productos y también en cierto sentido afectan al
desarrollo de sus actividades y cumplimiento de sus objetivos.

3.2.1 Sociedad Civil

Son los usuarios del SEDAG LP lo conforman las alcaldias, comunidades, cantones y
organizaciones del sector rural del departamento, son quien otorgan los insumos y son los
beneficiarios finales de los proyectos.

3.2.2 Entes Financiadotes

Son las entidades que otorgan los recursos para los proyectos del SEDAG LP, se dividen en
financiadotes externos como paises, entidades de crédito, ONG’s, etc., y financiadotes
internos cuando son recursos del Gobierno central, prefectura o municipios.

3.2.3 Poder Ejecutivo

Como entidad publica depende de la prefectura de La Paz y esta sujeta a las relaciones
funcionales y disposiciones juridicas que rigen al Estado Nacional y los gobiernos
departamentales.

3.3 GESTION DE PROYECTOS

La gestidon de proyectos es el proceso principal del SEDAG LP, este proceso se divide en dos

procesos complementarios e interrelacionados entre si:

GESTION
FINANCIERA
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A su ves cada una se divide en tres subprocesos: programacion, ejecucion y control.

La gestion de proyectos del SEDAG LP comienza con la recepcion de perfiles de proyecto
y/o documentos de proyecto, siguiendo con la ejecucion de los proyectos y concluye

cuando deja estos perfiles y/o documentos de proyecto en operacion.

GESTION DE PROYECTOS

CONTROL FISICO ad

PROGRAMACION EJECUCION

&
< &
&

PROGRAMACION EJECUCION

CONTROL FISICO -

Fuente: Elaboracion Propia

3.4 GESTION FINANCIERA

3.4.1 Concepto y Caracteristicas

La gestion financiera son los procesos que permiten integrar la programacion presupuestaria,
adquisiciones, desembolsos, informes financieros y controles internos con el objetivo de
hacer una apropiada gestion de recursos del mismo y lograr sus objetivos de desarrollo, en
este sentido la gestidn financiera de proyectos consiste en otorgar a los proyectos de
manera transparente, los recursos financieros de forma oportuna y suficiente para una
correctay completa ejecucion de actividades fisicas, los cual representa obtener el maximo

beneficio de los recursos publicos.

e Transparente en el sentido que todo el proceso de programacion y ejecucion de recursos

se realice de manera correcta.

e Recursos oportunos, porque deben estar disponibles en el momento requerido para

ejecutar las actividades programadas.
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e Recursos suficientes porque deben cubrir plenamente las nesecidades de insumos y

servicios.

Todas las actividades de programar, ejecutar y controlar, no se concentran en una sola

persona, la gestion financiera de proyectos se realiza de manera integral entre los proyectos

y unidades del SEDAG LP y en funcién a la relacion entre ellos, pero es la unidad

administrativa financiera quien concentra la informacion de la gestion financiera.

El presupuesto es la principal herramienta para la programacion, ejecucion y control de

recursos.

GESTION FINANCIERA DE PROYECTOS EN EL SEDAG LP

PRESUPUESTO

3.4.2 Actores de los Procesos

=N

PROGRAMAR
EJECUTAR
CONTROLAR

Fuente: Elaboracion Propia

=N

RECURSOS
OPORTUNOS Y
SUFICIENTES

En la gestidon financiera dentro del SEDAG LP intervienen los siguientes actores:

¢ Los proyectos como principales responsablesy ejecutores fisico — financieros.

¢ La unidad de coordinacion y supervisibn, como responsable del control a la ejecucion

fisica.

e La unidad administrativa financiera como centro de

informacion,

orientacion,

procesamiento en la programacion y ejecucion financiera, y a la ves responsable de

control interno.
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Proyectos

Los proyectos son considerados como una empresa con un personal, objetivos y recursos
propios por esta razén tienen la capacidad e independencia suficientes para ejecutar sus
actividades en funcion al logro de sus objetivos y enmarcados en el personal y recursos

asignhados.

Unidad de Coordinacion y Supervision

Es la unidad encargada de realizar el seguimiento y control a la ejecucion fisica de los

proyectos.

El seguimiento y control se realiza sobre la base de la programacion de actividades y metas
anuales, que son elaboradas y establecidas por |lo proyectos, los instrumentos de control son
los formularios POA (Plan operativo anual), SGP (Sistema gerencial de proyectos), SISIN
(Sistema de informacioén sobre inversiones), SISER e informes de actividades e inspecciones

fisicas.

Unidad Administrativa Financiera

Es la unidad en la cual se concentra las actividades de programar, ejecutar y controlar el
uso de recursos por parte de los proyectos, participa conjuntamente con los proyectos en la
programacion y ejecucion financiera, estableciéndose como asesor y orientador en estos

dos procesos, y realiza el seguimiento a estos dos procesos sefialados.

Todos los procedimientos y documentos resultantes se concentran en esta unidad por lo cual

es el centro de informacion respecto a la gestion financiera de los proyectos del SEDAG LP.

Para realizar el control de actividades y del uso de recursos, se debe tomar en cuenta a
ambos aspecto, el avance fisico y el avance financiero, comparando ambos se podra
determinar solidamente si existen variaciones reales e importantes y en este sentido

determinan las soluciones mas adecuadas.
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PARTICIPACION DE PROYECTOS Y UNIDADES EN LA GESTION

FINANCIERA
PROGRAMACION Y CONTROL FisICO COSSB?Q;?C?SN v
PROYECTOS AN Fi INFORMACION
EJECUCION FiSICA SUPERVISION
PROYECTOS Y LA PROGRAMACION Y CONTROL UNIDAD
UNIDAD EJECUCION FINANCIERO ADMINISTRATIVA
ADMINISTRATIVA FINANCIERA INFORMACION FINANCIERA
FINANCIERA

Fuente: Elaboracion Propia

3.5 MARCO NORMATIVO

El SEDAG LP como entidad publica esta sujeta a todas las normas juridicas que rigen el

Estado.

De manera especifica esta sujeta al cumplimiento de los siguientes sistemas nacionales:

¢ Sistema nacional de planificacion

¢ Sistema nacional de inversion publica

¢ Los sistemas de administracion y control gubernamental.

3.5.1 Sistema Nacional de Planificacion

Resolucion Suprema No. 216779, de 21 de julio de 1996, Normas Basicas del Sistema Nacional

de Planificacion.

3.5.2 Sistema Nacional de Inversién Publica

Resolucion Suprema No. 216768, de 18 de junio de 1996, Normas Basicas del Sistema

nacional de Inversién Publica.
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Resolucion Ministerial No. 613 de 20 de junio de 1997, Reglamento Basico de preinversion.

Resolucion Ministerial No. 528 de 12 de junio de 1997, Reglamento Basico de

Operaciones del Sistema Nacional de Inversidn Puablica.

Resolucion Ministerial N°. 612 de, 27 de junio de 1997, Reglamento Basico de Operaciones del

Sistema de Informacioén sobre Inversiones

3.5.3 Sistemas de Administracion y Control Gubernamental

Ley 1178 SAFCO, de 20 de julio de 1990, Sistemas de Administracion y Control

Gubernamental.

Decreto Supremo 23318 - A, de 03 de noviembre de 1992, Reglamento de la

Responsabilidad por la Funcién Publica.

Resolucion Suprema No. 216784, de 16 de agosto de 1996, Normas Basicas del Sistema de

Programaciéon de Operaciones.

Resolucion Suprema No. 217055, de 30 de mayo de 1997 Normas Basicas Del Sistema De

Organizacion Administrativa.

Resolucion Suprema No. 217095, de 04 de julio de 1997, Normas Basicas del sistema de

Presupuesto.

Resolucion Suprema N° 217064 de, 23 de mayo de 1997 Normas Basicas Del Sistema De

Administracion De Personal

Decreto Supremo No. 25964 de 22 de noviembre de 2000, Normas Basicas del Sistema de

Administracién de Bienes y Servicios.

Resolucion Suprema No. 218056, de 30 de julio de 1997 Normas Basicas del Sistema De

Tesoreria del Estado.
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Resolucion Suprema No 218040 de 29 de julio de 1997, Normas Basicas del Sistema de

Contabilidad Gubernamental Integrada.

Decreto Supremo 23215, de 20 de julio de 1990, Reglamento para el ejercicio de las

atribuciones de la Contraloria General de la Republica.

3.6 PROCESOS DE GESTION FINANCIERA

La gestion financiera de proyectos en el SEDAG LP propiamente dicha con una
programacion, ejecucion y control, se enmarca dentro de un ejercicio presupuestario, es

decir del 1 de enero al 31 de diciembre de una gestion.

Pero las actividades preparatorias empiezan en los Ultimos meses de la gestibn inmediata
anterior, con un proceso inicial la elaboracion del programa de inversibn publica que

comprende los proyectos con financiamiento y los proyectos sin financiamiento.

3.6.1 Proyectos sin Financiamiento

Los proyectos sin financiamiento, consisten en perfiles de proyecto y documentos de
proyecto presentados por la sociedad de manera directa o por medio de la prefectura en
el caso de los documentos del proyecto también se presenta la situacion de que sean
producto de un proceso de preinversion realizado a un perfil de proyecto en el SEDAG LP, en

ambos casos tienen la caracteristica de no contar con recursos seguros para su ejecucion.
Perfiles y documentos de proyectos constituyen los insumos futuros del SEDAG LP y como
procesador de estos insumos debe comprobar su calidad, en este sentido se debe

responder las siguientes preguntas:

e ;lLas actividades y principalmente los objetivos son coherentes y estdn claramente

planteados, estan acordes al PEl y el PDD?

e . Esta demostrada su factibilidad técnica?
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e ;Cuenta con los indicadores de evaluacion (VAN, TIR, CAE, COSTO/BENEFICIO) que

demuestren su factibilidad socio — econémica?

o (Existe el compromiso de los beneficiarios hacia el proyecto?

Un proyecto para ser enviado a la prefectura en busca de financiamiento para la fase de

inversion debe responder afirmativamente a estas preguntas.

En el caso de los perfiles de proyecto, también se debe velar porque contengan aspectos

fundamentales, como:

Problema a solucionar o potencialidad a explotar

e Poblacién beneficiaria

¢ Localizacion geogréfica

e Costos estimados

o Compromiso de los beneficiarios hacia el proyecto.

| Proyecto presentado al
SEDAG LP

Sl

Factibilidad Tecnica
Factibilidad Economica
Factibilidad Social
Compromiso

Programa de
requerimientos de
financiamiento

NO
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Perfil de proyecto
p presentado al SEDAG
LP

Problema Sl
Poblacion
Localizacion

Costos

Compromiso

Programa de
requerimientos de
financiamiento

NO

Fuente: Elaboracion Propia

Los perfiles que sefialen claramente estos aspectos pueden enviarse en busqueda de

financiamiento para la fase de preinversion.

El compromiso de los beneficiarios hacia el proyecto consiste en obtener de manera textual
la afirmacidén consciente y plena de que nesecitan el proyecto y que participaran en su

ejecucion, minimamente en el proceso de control.

Esto es para garantizar que el proyecto durante su ejecucion no tendrad oposicion de los

pobladores del lugar de implantacion.

Todas estas consideraciones constituyen con concepto de control a la calidad de los
insumos del SEDAG LP, este control a los perfiles y proyectos para confimar una correcta
presentacion fisica como financiera constituye el inicio preparatorio para a gestion
financiera, posteriormente estos proyectos son incluidos en el Programa d requerimientos de

financiamiento.

3.6.2 Proyectos con Financiamiento

Los perfiles de proyecto y documentos de proyecto que cuenten con financiamiento
asegurado, constituyen el presupuesto de inversion publica del SEDAG LP, y son los que

estan sujetos a los procesos de programacion, ejecucion y control.
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3.7 PROGRAMACION FINANCIERA

La programacion de recursos consiste en determinar y reservar los recursos necesarios para
la ejecucion de actividades, el objetivo de la programacion financiera consiste en mantener
una programacion actualizada de recursos en funcion a los requerimientos de la
programacion de actividades.

El proceso de programacion financiera esta conformada por do procedimientos:

¢ La elaboracion del proyecto de inversion publica del SEDAG LP.

e La programacion del flujo de recursos.

Todo el proceso de programacion financiera esta enmarcada en las guias de formulacion

presupuestaria, de las cuales corresponden al SEDAG LP en su aplicacion:

¢ Directrices de formulacion presupuestaria.

o Clasificadores presupuestarios.

Estos documentos permiten enmarcar la programacion del presupuesto en los requisitos y

formatos establecidos por el Ministerio de Hacienda, los documentos bases para la

programacion presupuestaria son:

o Documento del proyecto, que sefiala las actividades y recursos globales del proyecto.

¢ Programacion anual de actividades.

3.7.1 Presupuesto de Inversion Publica

El proyecto de Inversion Publica del SEDAG LP es la consolidacion de las estimaciones de

presupuesto requerido para la gestion por cada proyecto dependiente.
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La estimacioén de recursos para la gestion del proyecto toma como base el monto global de
la inversion del proyecto, distribuido a los largo del periodo de vida de implantacion del
mismo en periodos anuales. Esta distribucion constituye el presupuesto plurianual que esta

contenido en el propio documento de proyecto.

En la preparacion del proyecto de presupuesto, se manejan dos tipos de proyecto:

e Proyectos nuevos ya sean para fase de preinversion o inversion, son aquellos cuya

ejecucion empezara en la gestion.

e Los proyectos de continuidad, generalmente son de inversion, son aquellos cuya
ejecucion viene realizandose desde gestiones anteriores. Estos proyectos de continuidad
poseen una ejecucion historia, razén por la cual se debe realizar una conciliacion de su
presupuesto, el objetivo de la conciliacidon es determinar el saldo real de recursos del

proyecto a la fecha de la elaboraciéon del anteproyecto de presupuesto.

Sobre la base de esta conciliacion se pueden presentar dos situaciones:

e Que el proyecto haya tenido una ejecucion financiera del 100 % de sus recursos
programados para cada gestion anterior, lo cual determinaria que se respete el

presupuesto asignado para la gestion actual.

¢ Lo contrario, es decir que el proyecto no haya tenido una ejecucion del 100 % de sus
recursos asignados en gestiones anteriores, habré la posibilidad de adicionar esos saldos
no ejecutados al presupuesto actual, lo cual significa modificar la programacion

plurianual del proyecto.

El incremento al presupuesto para la gestion, establecido en el presupuesto plurianual, con
los saldo no ejecutados de gestiones anteriores, también significa que las actividades y
metas no ejecutadas en ostiones anteriores se incrementen a la programacion de

actividades.
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CONCILIACION DE SALDOS HISTORICOS

Programacién plurianual del

presupuesto ———p»  Gestion 1 Gestion 2 Gestion 3

Ejecucion financiera historica ——p Saldo gestion

Presupuesto gestién 3 EEEm—

Fuente: Elaboracién Propia

Bajo esta consideracion se debe realizar el proyecto de presupuesto de inversion publica del
SEDAG LP, que no es mas que la consolidacion de los proyectos de presupuesto de cada

proyecto dependiente con financiamiento.

Este proyecto de presupuesto de inversion publica del SEDAG LP, conjuntamente el
presupuesto de gastos de funcionamiento pasara a formar parte del anteproyecto de
presupuesto de la Prefectura, que a su ves pasara a formar parte del anteproyecto de
presupuesto general de la nacion.

Otro aspecto importante que se debe considerar en la preparacion del anteproyecto de
presupuesto de inversion publica, son las condiciones que sefiala el articulo 28 de las normas
basicas del sistema nacional de inversion publica.

Articulo 28: Condiciones para la incorporacion de proyectos en el Presupuesto de Inversion:

Para la incorporacion de proyectos en el Presupuesté de Inversion Publica, éstos deberan

cumplir con los siguientes requisitos minimos:

o Estar registrado en el SISIN,
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Contar con los estudios y evaluaciones que recomienden la asignacion de recursos al
proyecto de acuerdo a los criterios, de rentabilidad socio-econdmico establecidos por el

Organo - Rector.

Contar con el dictamen de la maxima autoridad ejecutiva de la entidad publica
encargada del proyecto por el: cual recomienda su ejecucidbn y asume la

responsabilidad ejecutiva por la asighacion de recursos para la preinversion o inversion.

En caso de tratarse de proyectos que vayan a ser ejecutados por una entidad publica
pero cuyos costos de operacion vayan a ser financiados por una entidad diferente,
disponer de un convenio especifico suscrito entre ambas instituciones, en el cual se

detallen las responsabilidades y compromisos asumidos por cada una de ellas.

Contar con la ratificacion escrita de las entidades que participen en el cofinanciamiento

del proyecto, cuando corresponda

El incumplimiento a algunos de esos requisitos por parte de los proyectos, que si bien es la

practica no impide la ejecucidn de recursos, si lo retrasan, por la cual antes de iniciar la

programacion se debe verificar si los proyectos cumplen estos, y en caso de incumplimiento

subsanarlos inmediatamente.

Una ves enviado el proyecto de presupuesto de Inversion Publica del SEDAG LP y haberse

incluido en el PGN, se debe esperar la aprobacion de este para proceder a elaborar

oficialmente las cuotas de compromiso.

3.7.2 Elaboracién de Cuotas de Compromiso

Una ves aprobado el presupuesto general de la nacion, se puede considerar el presupuesto

de Inversidn Publica del SEDAG LP como oficial y disponible para su ejecucion.

En el transcurso del tiempo transcurrido entre el envié del proyecto del presupuesto del

SEDAG LP hasta la aprobacion en el poder legislativo, puede ser que sufra modificaciones,

en tal caso los proyectos afectados deben acomodarse al nuevo presupuesto aprobado y

73



Universidad Mayor de San Andrés Carrera de Contaduria Publica

ajustar su programacion de actividades, la certificacion presupuestaria constituye el
documento que establece y garantiza de manera oficial el presupuesto asignado por
proyecto.

La elaboracion de cuotas recursos como documentos base:

e El presupuesto vigente para la gestion

¢ La programacion de actividades de cada proyecto.

La programacion de recursos, de actividades y definicibn de metas para la gestion es

elaborada integramente por el proyecto.

La unidad administrativa financiera da el visto bueno a la programaciéon de recursos,

comprobando que el presupuesto estimado del proyecto sea idéntico al aprobado.

La unidad de coordinacidon y supervision, da el visto bueno a la programaciéon de
actividades comprobando que las actividades para la gestibn sean coherentes y las metas
alcanzables.

El proyecto determina las cantidades necesarias y los tiempos de desembolso del
presupuesto vigente para la gestion, esta programacion debe tener las siguientes
caracteristicas:

e La programacion de cuotas toma como unidad minina de desembolso un mes.

e Las fechas de desembolso se circunscriben al ejercicio presupuestario.

e Lasumatoria de los montos de cada cuota es igual al 100 % del presupuesto aprobado.

En proyectos con mas de una fuente de financiamiento, se debe disgregar los desembolsos

por fuente.
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Una ves que el proyecto programa sus cuotas por importes y tiempos de desembolso, la
unidad administrativa financiera revisa esta programacion para posteriormente expresarlas
en categorias programaticas, fuentes de financiamiento, organismos financiadotes y
partidas de gasto y la representa en el formato establecido en la direccibn administrativa

financiera.

El documento de programacion de cuotas de compromiso de cada proyecto debe tener la

firma del responsable del proyecto y del jefe de la unidad administrativa financiera.

Las cuotas de compromiso deben ser actualizadas constantemente, en funcion de las

variaciones que se pudiesen presentar en el ejercicio presupuestario.

PROGRAMACION DE CUOTAS DE RECURSOS

Determina los
PROYECTOS — p» desembolsos en tiempos e
importes

< =

Procesa en fuentes,
organismos y partidas de
gasto

.

UNIDAD
ADMINISTRATIVA ®—1 | Cuotas de compromiso por
FINANCIERA proyecto

= =

Presenta a la Direccion
Administrativa Financiera

El proceso de programacion fisica como financiera da como resultado los siguientes

documentos:

¢ Programacion de actividades

e Presupuesto vigente
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e Programacion de cuotas de compromiso

Estos documentos deben ser distribuidos en las unidades de coordinacion y supervision,
unidad administrativa financiera y los proyectos, ademas de estar disponibles para cualquier

funcionario de la entidad.

La programacion como se vera después, es constante en funcion a corregir las variaciones
en la programacion inicial, la programacion fisica y financiera es la base en la cual se

sustentara la ejecucion del proyecto.

3.8 EJECUCION FINANCIERA

La ejecucion financiera es la consecuencia de la materializacidon del conjunto de
actividades programadas lo cual se traduce en desembolsos re recursos dentro de los limites

de magnitud y tiempos previstos en la programacion financiera.

La unidad administrativa financiera actia como ya se dijo antes, como un gestionador de
recursos entre los proyectos y los financiadotes, por lo que queda claro que los recursos no

estan en poder del SEDAG LP.

La solicitud de recursos sigue un curso desde |los proyectos a la direccidon del SEDAG LP y de
este a la Prefectura como financiador interno, y de la prefectura a los financiadotes

externos, mediante el VIPFE.

En este sentido establecemos que la solicitud de recursos a los financiadotes estard en
funcion a la solicitud inicial de los proyectos, la programacion de cuotas de compromiso se
constituye solamente en reservar estos recursos para cada proyecto en una magnitud yun
tiempo especifico, como solo reservas las cuotas de compromiso no representan por si solas

desembolsos automaticos.

3.8.1 Etapas en la Ejecucion de Recursos

El proceso de la ejecucioén de recursos esta comprendida por las siguientes etapas:
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Solicitud de Recursos

Es la expresion formal de la nesecidad de contar y utilizar los recursos programados, nace en

los proyectos.

Devengamiento del Gasto

Es la recepcion efectiva y uso del bien o servicio independientemente de que se haya

pagado o no.

Ejecucion del gasto

Es el pago con recursos con dinero efectivo o equivalente.

Descargo del Gasto

Es la presentacibn documentada del detalle de los gastos y comprende todos los

documentos necesarios que justifiquen y respalden el gasto incluido.

Registro del Gasto

Es el registro como cargo al presupuesto del proyecto beneficiario de los recursos.

Dependiendo de la forma de ejecucion, estas etapas varian en el orden, pero se presentan

siempre durante la ejecucion de cada cuota de recursos programada.

PROGRAMACION DE CUOTAS DE RECURSOS

SOLICITUD DE DEVENGAMIENTO EJECUCION RENDICION REGISTRO
RECURSOS DEL GASTO DEL GASTO DE CUENTAS DEL GASTO
Fuente:
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Los proyectos y la unidad administrativa financiera son los principales actores del proceso de

ejecucion financiera, siendo su participacion la siguiente:

Proyectos

e Solicitud de recursos

¢ Ejecucion del gasto

e Rendicién de cuentas

Unidad Administrativa Financiera

Procesa la solicitud.

Elabora y presenta los requisitos para la solicitud

Revision de documentos

Registro interno de gastos

3.8.2 Formas de Ejecucion

En funcién a la periodicidad y la magnitud los gastos se pueden ejecutar de dos formas:

o Mediante pago directo

¢ Mediante fondos en avance

3.8.2.1 Pagos Directos

Esta forma de ejecucidon generalmente se realizan en los pagos realizados a personas

naturales o juridicas formalmente establecidas, las cuales tengan la disponibilidad de
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establecer compromisos escritos con el SEDAG LP y/o |la Prefectura, para proveer los bienes y
servicios requeridos por los proyectos es la forma de ejecucibn mas recomendable, porque
los recursos van de manera directa del financiador al proveedor sin pasar fisicamente por el

SEDAG LP y los proyectos.

El pago directo se basa en los contratos que son la forma mas comin de compromisos

escritos, estos contratos pueden establecer dos tipos de compromisos:

¢ Realizar el pago de forma adelantada antes de recibir el bien o servicio.

¢ Realizar el pago posterior a la recepcién del bien o servicio.

Estos dos compromisos se resumen en dos clases de pagos directos:

e Pagos como anticipos

e Pagos a entrega de producto.

PAGOS EN FORMA DE ANTICIPOS

PAGO DEL BIEN O RECEPCION DEL

CONTRATO SERVICIO BIEN O SERVICIO

Fuente: Elaboracion propia

PAGOS A LA ENTREGA DEL PRODUCTO

RECEPCION DEL PAGO DEL BIEN O
CONTRATO BIEN O SERVICIO SERVICIO
Fuente:
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Otra caracteristica del pago directo es que no es aplicable a gastos pequefios y muy

recurrentes, ya que no justifican la realizacion de contratos.

Para poder ejecutar los recursos mediante pago directo las personas juridicas y naturales
proveedoras, deben estar inscritos en el SIGMA, para lo cual deben presentar requisitos

especificos, por esta razOn que las empresas que no estan formalmente establecidas no

pueden recibir pagos directos.

Pagos de Anticipos

Los pagos directos por anticipo siguen las siguientes etapas:

Firma del contrato

Ejecucioén del gasto

Devengamiento del gasto

PROCESO DEL PAGO DIRECTO DE ANTICIPOS

Solicitud de recursos y descargo del gasto

SOLICITUD DE
RECURSOS

4
A

DESCARGO DEL
GASTO

EJECUCION DEL
GASTO

Fuente: Elaboracién propia
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En los anticipos del principal respaldo de la ejecucidén es el contrato, por lo cual ningun

anticipo es efectivo sin un contrato o documento equivalente.

Los contratos en los proyectos de riego al ser importes mayores son firmados por el director
administrativo financiero de la Prefectura y la empresa constructora. En montos pequefios y

proyectos de investigacion son firmados por el director del SEDAG LP y el proveedor.

La unidad administrativa financiera hace la solicitud de recursos y descargo de manera
simultanea, la solicitud es elaborada sefialando los datos generales del proyecto y de los

recursos a desembolsar.

Esta solicitud es presentada a la direccibn administrativa financiera, la cual luego de
procesarla procede al pago directo a cuentas del proveedor y de manera simultanea es

registrada.

Posterior al pago del anticipo, el proyecto es responsable directo de verificar que el
proveedor cumpla con la entrega del bien o servicio, a su vez la unidad de coordinacion y

supervision también debe supervisar el cumplimiento del compromiso.

Pagos por Producto

Los pagos directos por producto son inversos a los anticipos, primero se recepciona el
producto o servicio y posteriormente se realiza el pago, igualmente de por medio existe un

contrato.

PROCESO DEL PAGO DIRECTO DE ANTICIPOS

SOLICITUD DE
RECURSOS
DEVENGAMIENTO i EJECUCION DEL
DEL GASTO \ GASTO

DESCARGO DEL
GASTO

Fuente: Elaboracion propia
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A los respaldos del pago posterior ahora se incluye un informe de recepcion, el cual
constituye el principal respaldo del pago, en los proyectos de riego las empresas entregan

un informe de avance de obra.

3.8.2.2 Fondos en Avance

La ejecucion de recursos mediante los fondos en avance se realizan para gastos pequefios y

periddicos o cuando el proveedor no esta inscrito en el SIGMA.

Son recursos para utilizar en gastos que deben realizarse en tiempos cortos, menores a un
mes o cuando el proveedor exige el pago en efectivo, los recursos otorgados como fondos
en avance o fondos rotativos se otorgan a nombre del un deudor, generalmente el Director
del SEDAG LP.

Los proyectos de investigacion son los que generalmente usan esta forma de ejecucion, en

los fondos en avance todo el proceso se lleva a cabo en el SEDAG LP.

El proyecto hace la solicitud a la unidad administrativa financiera, la cual hace la solicitud a
la Direccion administrativa financiera, el fondo en avance otorgado se traspasa
inmediatamente al proyecto para utilizarlo en sus actividades, una ves ejecutados estos
recursos, el proyecto presenta los documentos con el detalle de gastos y sus
correspondientes respaldos, la unidad administrativa financiera revisa los descargos, procesa
los documentos y presenta a la direccion administrativa financiera, la cual una ves revisados

registra el gasto, cargando al presupuesto del proyecto.

FONDOS EN AVANCE

DEVENGAMIENTO
SOLICITUD DE Y EJECUCION DEL RENDICION DE REGISTRO DEL

RECURSOS GASTO GASTO

Fuente: Elaboracion propia
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La ejecucion de fondos en avance tiene un recorrido mayor del financiador al proveedor, |o
cual aumenta los trAmites para la solicitud de recursos y hace mas complicado el proceso

de control.

Ademas de los fondos en avance, el SEDAG LP también utiliza los fondos rotativos, que son

recursos otorgados por la Prefectura para utilizar en cualquier proyecto que lo requiera.

Los fondos en avance y fondos rotativos, se emplean para gastos menores de los proyectos
para lo cual el procedimiento se circunscribe a lo sefialado en las normas basicas del
sistemma de administracion de bienes y servicios, en relacion a las compras y contrataciones

menores:

El proyecto establece los requerimientos en vienes y servicios necesarios y es el

responsable de realizar la compra de estos.

e Debe solicitar por lo menos tres cotizaciones, 0 en casos excepcionales solo dos y

efectuar un cuadro comparativo.

e Sobre la base de esto elige al proveedor

e Realizala compray el pago

Estas dos formas de ejecucion de recursos, pago directo y fondos en avance, se van

combinando en funcion a las nesecidades de cada proyecto.

3.8.2.3 Respaldo de Gastos

Independientemente de la forma de ejecutar los recursos, para la soclicitud o para el
descargo y registro, los gastos deben esta correctamente justificados, la recepcion de un

bien o servicios menor, conlleva que el proveedor presente algun documento de certifica la

entrega.
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En bienes o servicios mayores como construcciones o servicios de consultoria, presentan
informes de obra del trabajo realizado. El proyecto como ejecutor principal debe realizar un
informe aprobando los respaldos del proveedor y solicitando el pago, EL SEDAG LP da el
visto bueno al informe del proyecto, en caso que se requiera algun informe complementario,

estos se deben elaborar y adjuntar.

Ademas de los respaldos de los gastos, se debe presentar los documentos que certifiquen

un correcto avance fisico y financiero del proyecto.

Documentos para proyectos de riego, sean para construccion o estudios de preinversion:

Para la solicitud de pago de los anticipos:

e C-31 como documento de registro presupuestario.

o Detalle de fuentes, organismos y partidas de gastos.

o Copia del contrato suscrito con la empresa, en la cual especifica el anticipo.

e Cuotas de compromiso del proyecto.

e Informe de la unidad de riego y suelo, con visto bueno de la unidad administrativa

financiera.

Para la solicitud del pago por avance de obra o consultoria:

e C -31 como documento de registro presupuestario.

o Detalle de fuentes, organismos y partidas de gastos.

o Copia del contrato suscrito con la empresa, donde es especifica el pago.

¢ Informe final de obra o consultoria de la empresa.
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¢ Informe del supervisor del proyecto.

e Cuotas de compromiso del proyecto

e Informe de la unidad de riego y suelo, con visto bueno de la unidad administrativa

financiera.

Para los proyectos de investigacion:

Solicitud de Fondos en Avance:

e Carta de solicitud de la direccién del SEDAG LP.

o Detalle de fuentes, organismos y partidas de gastos.

o Lista de actividades o compras a realizarse.

Descargo de Fondos en Avance

e C-31 como documento de registro presupuestario.

o Detalle de fuentes, organismos y partidas de gastos.

e Facturas o documentos equivalentes de compra.

¢ Analisis de las ofertas y eleccion del proveedor.

¢ Informe del proyecto sefialando antecedentes y solicitando el registro y regularizacion del

fondo en avance.

e Cuotas de compromiso del proyecto

¢ Formulario SGP como certificacion del avance fisico del proyecto.
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Para la solicitud de pago directo.

e C -31 como documento de registro presupuestario.

o Detalle de fuentes, organismos y partidas de gastos.

o Copia del contrato suscrito con la empresa, donde es especifica el pago.

¢ Informe de proyecto solicitando el pago, con visto bueno de la unidad de coordinacion y

supervision.
e Cuotas de compromiso del proyecto
¢ Formulario SGP como certificacion del avance fisico del proyecto.
En todo el proceso de ejecucion se debe tener en cuenta que cualquier solicitud de pago
directo o fondos en avance debe estar enmarcadas en las cuotas programadas, no se
puede solicitar montos mayores a los programados.
De ahi la importancia de programar correctamente las cuotas de recursos, porque
determinan la disponibilidad de recursos con la que contara el proyecto para ejecutar sus
actividades y realizar sus pagos.

3.9 CONTROL FINANCIERO

Es el proceso de monitorear las actividades de ejecucidon para prevenir variaciones en

funcion a la programacion inicial y para corregir cualquier desviacion significativa.

El control financiero es interactivo con el control fisico, solo observando ambos aspectos de
la programacion y ejecucion se puede determinar realmente los problemas que presentan
los proyectos, y por tanto proponer las soluciones de manera mas integral en funcién a

cumplir las actividades y objetivos del proyecto.
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Problemas en la Ejecucion de Recursos

Los problemas que se pueden presentar en la ejecucion de recursos son de dos tipos

principales, iliquidez de recursos y recursos no utilizados, ambos representan variacion a la

programacion inicial de recursos.

Insuficiencia de Recursos

La iliquidez de recursos, representa no tener los recursos disponibles en el momento

requerido, lo cual provoca que parte de las actividades programadas no se realicen, esto se

puede presentar por las siguientes causas:

e Retrasos en los desembolsos por parte de los financiadotes

¢ Mala solicitud de recursos

¢ Documentos mal elaborados

o Descargos pendientes

¢ Deficiente programacion de cuotas de compromiso

Recursos no utilizados

En muchos casos aunque el proyecto tenga disponible los recursos suficientes en el

momento requerido, factores externos e internos le impiden realizar sus actividades, esta

inactividad del proyecto contando con recursos para operar provoca que parte de estos

recursos no sean utilizados y que la programacion financiera presente variaciones a futuro.

En ambos casos, insuficiencia o inutilizacibn de recursos, representa distorsion de la

programacion inicial tanto fisica y financiera, porque representan actividades no realizadas

y fondos no ejecutados.
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3.9.1 Actividades de Control

Los objetivos de control financiero consisten en prevenir los problemas citados anteriormente

y en el caso de que se presenten, ajustar el proyecto a la nueva situacion.

La prevencion y el ajuste de variaciones estan en funcidn de lograr que el proyecto cumpla
sus actividades, metas y objetivos programados para la gestidbn enmarcados en el techo

presupuestario asignado.

El cumplimiento de actividades y presupuesto asignado debe dar como resultado final el
logro de las metas esperadas del proyecto para la gestion, lo cual es el objetivo final y
principal de la gestibn de proyectos del SEDAG LP. Con este objetivo principal se establece

el proceso de control fisico y financiero de proyectos, que busca dos objetivos especificos:

¢ Prevenir variaciones en la programacion fisica y financiera de los proyectos.

o Corregir las variaciones presentadas

El control fisico y financiero logra cumplir estos objetivos, mediante el monitoreo y

seguimiento a los procedimientos y actividades de ejecucion fisica y financiera, tomando

como parametro la programacion actualizada de actividades y recursos.

OBJETIVOS DEL CONTROL EN LA GESTION DE PROYECTOS

PREVENIR
VARIACIONES
CONTROL
FISICO CORREGIR
VARIACIONES
CUMPLIR LAS LOGRO DE METAS
ACTIVIDADES BT NVGS
PROGRAMADAS
PREVENIR
CONTROL VARIACIONES
FINANCIERO
CORREGIR
VARIACIONES

Fuente: Elaboracion propia
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El seguimiento y monitoreo en funcion de los objetivos, representan dos tipos de

procedimientos de control financiero:

Prevencién de Variaciones

Implica la revision de procedimientos y documentos de la ejecucion financiera, para
garantizar su correcto curso y elaboracion, en el caso de encontrar deficiencias propone y
ejecuta las correcciones necesarias antes que estos errores tengan efectos que perjudiquen
al proyecto, también implica velar porque la programaciéon de recursos este actualizada

permanentemente.

Correccion de Variaciones.

La correccidn de variaciones esta en funcién al supuesto de que no se han podido prevenir
efectos de los procedimientos mal ejecutados y documentos mal elaborados y que estos
han causado que el proyecto tenga insuficiencia de recursos, en tal razén se actualiza la

programacion presupuestaria del proyecto.

En funcidn a los objetivos de prevenir y corregir, podemos dividir en un control previo y un

control posterior.

OBJETIVOS DEL CONTROL EN LA GESTION DE PROYECTOS

REVISION DE
CONTROL — g P\R/E\R{IIEANCCI:(IDONNEgE PROCEDIMIENTOS
PREVIO Y DOCUMENTOS

CORRECCION DE ACTUALIZACION

CONTROL DEL
— VARIACIONES PRESUPUESTO

Fuente: Elaboracién propia
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El control fisico en realizado por la unidad de coordinacion y supervision y el control
financiero por la unidad administrativa financiera quien en funcién a logar un control
integral de los proyectos deben intercambiar de manera constante informacion relativa a la

ejecucion fisica y financiera.

En este sentido la unidad de coordinacion y supervision se ocupa de que el proyecto cumpa
sus actividades programadas en funcidn a la disponibiidad de recursos, y la unidad
administrativa financiera se ocupa de que el proyecto tenga a disposicion sus recursos de

manera oportuna y suficiente.

El control financiero utiliza la programacion de cuotas de compromiso y la ejecucion
esperada segmentada en periodos mensuales y trimestrales de acuerdo a las caracteristicas

del proyecto.

3.9.1.1 Prevencion de Variaciones

Prevenir significa anticiparse a un hecho considerado desfavorable y efectuar los ajustes
necesarios para cambiar el curso de los acontecimientos, entonces la prevencion de
liquidez en los proyectos se lograra anticipandose a los resultados de procedimientos y
documentos mal elaborados o a las solicitud inconsistente de recursos, y efectuar los ajustes
necesarios para cambiar el resultado negativo de estos.

El seguimiento y monitoreo de deberan buscar sintomas que hagan presumir potenciales
efectos negativos en la ejecucion del proyecto tomando como parametro la programacion
de cuotas de recursos.

La prevencion deberad concentrarse y trabajar en los siguientes aspectos:

¢ Actualizacion de la programacion financiera

¢ Correcta ejecucion de procedimientos de ejecucion

o Contacto permanente con funcionarios y personas involucrados en el proceso.
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Actualizacion de la Programacion Financiera

Una programacion actualizada significa que la ejecucion real de recursos a una fecha
determinada sea idéntica a la ejecucion esperada en la programacion de cuotas de

compromiso, diferencias entre lo programado y lo ejecutado significa desactualizacion.

La desactualizacion de la programacion inicial de recursos representa que el proyecto ha
tenido insuficiencia de estos, que significa que los desembolsos se han realizado de manera
insuficiente o inoportuna, esto afecta a las actividades del proyecto, porque se supone que
si no ha tenido los recursos necesarios para sus actividades programadas estas no se han

ejecutado completamente.

Debido a la complejidad en la ejecucidon de proyectos, la programacion financiera y fisica
siempre sufre variaciones con relacion a la ejecucion real tanto de actividades como

recursos, por lo cual las programaciones iniciales tienden a desactualizarse constantemente.

Si la programacién se mantiene desactualizada en relacion a la ejecucion real, los recursos
programados y no ejecutados ya no se podran utilizar a futuro debido a que se encuentran

reservados para meses pasados

La actualizaciéon de la programacion consiste en reprogramar estos recursos para los
siguientes meses de ejecucidon que le quedan al proyecto, en compatibilidad con la

reprogramacion de actividades

Para este fin se emiten los reportes mensuales de ejecucion financiera y fisica, expresada en
términos absolutos y porcentuales comparando la ejecucidon acumulada con la
programacion inicial acumulada de recursos a una fecha dada, que permitirdn ver las
variaciones y magnitud entre lo ejecutado y lo programado y con este dato porde analizar

las causas y consecuencias de esta diferencia.
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Correcta Ejecucion de Procedimientos

Los desembolsos de los recursos de manera insuficiente e inoportuna son causados por

factores externos e internos:

Causas externas:

e Demora del tramite en alguna dependencia ajena al SEDAG LP.

e Escasez de recursos o demora en los financiadotes

Causas internas:

e Procedimientos mal ejecutados

e Retraso en las actividades de los proyectos.

¢ Descargos pendientes de regularizacion.

Las causas internas son las que se pueden prevenir, porque dependen del SEDAG LP, los

procedimientos y la elaboraciéon de documentos son un factor importante de la ejecucion

financiera, defectos en el curso de procedimientos y elaboracidn de documentos generan

rechazos de la direcciéon administrativa financiera, lo cual genera retraso en los

desembolsos.

PROCEDIMIENTO IDEAL

Procedimiento y
documentacion
correcta

Fuente: Elaboracion propia
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PROCEDIMIENTO DEFICIENTE

Procedimiento y Correccion del
- T Desembolso con
documentacion Rechazo procedimiento y la
A 7 retraso
deficiente documentacion

Fuente: Elaboracion propia

Los procedimientos y documentos requeridos no son permanentes en el tiempo porque
cambian en funcidén a los cambios del personal responsable de la ejecucioén financiera del
SEDAG LP, y en la Prefectura, suele darse que las nuevas autoridades tratan de aplicar

nuevo métodos, procedimientos y formatos de documentos requeridos.

Para prevenir estos inconvenientes es necesario actualizar constantemente la informacion
acerca del curso de los procedimientos y formatos y comunicar esta informacion a todo el
personal de los proyectos y el SEDAG LP que este involucrado en la solicitud, ejecucion y

descargo de recursos.

Para actualizar la informaciéon referente a procedimientos y documentos, los instructivos
llegados de la Prefectura deben ser analizados y difundidos correctamente, ademas de las

normas juridicas relacionadas a la Inversion Publica.

Instructivos y normas
Informacion Procedimiento

Actualizada Correcto

Fuente: Elaboracién propia

El contacto informal de manera permanente con funcionarios involucrados en la ejecucion
financiera es otro factor para actualizar la informacion referente a procedimientos y

documentos.
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Contacto Permanente con Funcionarios y Personas Involucradas.

El contacto con las personas y entidades involucradas en la gestibn de proyectos es
importante en el sentido que es un método adecuado para obtener la informaciéon

oportuna referente a:

Conocer el proyecto de manera integral.

e Conocer potencialidades problemas y obstaculos.

¢ Coordinar mejor la ejecucion del proyecto.

¢ Obtener mas propuestas de solucion a problemas presentados.

o Mayor compromiso del personal.

El contacto con las personas tiene el fin de cruzar la informacion referente al proyecto para

que de esta manera tener una vision integral sobre este, los problemas y las posibles

soluciones que se pudieran presentar.

La programacion y ejecucion financiera de proyectos del SEDAG LP cuenta con la

participacion directa y activa de:

Dentro del SEDAG LP:

e Los proyectos como ejecutores directos.

¢ La unidad administrativa financiera como asesor y gestionador de los recursos.

¢ La unidad de coordinacion y supervision como control del cumplimiento de actividades y

metas.
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Fuera del SEDAG LP.
e Unidad de presupuesto y gestion de financiamiento, dependiente de la direccion
administrativa financiera, es la unidad técnica operativa en la programacion y ejecucion

del presupuesto de inversion publica.

e Sectorialista, es la persona encargada dependiente de la unidad de presupuesto que

esta encargada de atender y procesar los procedimientos y documentos del SEDAG LP.

3.9.1.2 Correccioén de Variaciones

La prevencion de variaciones en la ejecucion financiera en funcion a una programacion

esperada, lograra que muchos problemas sean evitados, pero no se pueden evitar todos,

siempre se presentara variaciones por lo cual se debe ajustar la programacion fisica y

financiera de manera que no se desvirtué las metas del proyecto para la gestion.

Las correcciones deben ser de manera inmediata y se aplica de las siguientes formas:

¢ Actualizacion de la programacion

e Correccion de procedimientos

o Modificaciones al presupuesto

Actualizacion de la programacion

Las actualizaciones de la programacion, se pueden presentar de distintas formas desde

aumentos y disminuciones, hasta solo cambios en las partidas de gasto.

Diferencia con la ejecucion financiera.

Cuando se presentan variaciones en las cuotas de recursos, sin variaciones en el techo

presupuestario de los proyectos, solo se realizaran cambios en las cuotas mensuales, que las
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cuotas de recursos varien, significa que se gasto mayores o menores recursos, en funcion a

la programacion de recursos original.

Una ejecucion financiera menor a la programacion, son recursos no utilizados y actividades
no realizadas, por tanto se envia estos recursos y actividades a futuros meses dentro de la

gestion.

En casos especiales, puede darse el caso de recibir mayores recursos a los programados, en
estos casos se deben adelantar algunas actividades y ejecutar estos recursos, en la
programacion se reduce las actividades y recursos de los meses siguientes dentro de la

gestion.

Por tanto, se entiende que reprogramar cuotas de recursos, significa también reprogramar

actividades.

ACTUALIZACION DE LA PROGRAMACION FINANCIERA

PROGRAMACION REPROGRAMACION PROGRAMACION
DESACTUALIZADA DE RECURSOS ACTUALIZADA

<

REPROGRAMACION
DE ACTIVIDADES

Fuente: Elaboracion propia

Variaciones en Partidas de Gasto.
Estos cambios se dan cuando en funcién a dar celeridad a los tramites de desembolsos de

recursos O por razones de presentacion se hacen cambios en la estructura de gastos del

proyecto.
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Estos cambios generalmente no influyen en las actividades del proyecto, ni en el
presupuesto total y en la magnitud de cuotas de recursos programados solo son cambios en

la forma de presentar los gastos.

En estos casos solo se cambian las partidas de gasto dentro del presupuesto de la gestion y

las cuotas de compromiso ya establecidas.

Procedimientos Deficientes.

Cuando se presentan rechazos por procedimientos y documentos deficientes, se debe
subsanar estos en la brevedad posible, recabando las observaciones de la entidad o
persona pertinente.

Aunque los documentos rechazados son devueltos meditante carta especificando las
observaciones, es recomendable mantener un contacto personal con el funcionario

responsable.

Una vez corregidas estas, antes de volver a presentar los documentos se debe confirmar

informalmente la correcta presentacion con la persona responsable.

Los nuevos procedimientos deben ser difundidos a todas las personas involucradas en la

ejecucion y preparacion de documentos.

CORRECCION DE PROCEDIMIENTOS DEFICIENTES

Rebote de Analisis de las . Confirmacién de Nuevo envio
) Correcciones :
documentos observaciones las correcciones

Fuente: Elaboracién propia
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Modificaciones al Presupuesto.

Las modificaciones al presupuesto inicial se presentan por la nesecidad de mayor

presupuesto o la reduccidn del presupuesto vigente.

La nesecidad de mayor presupuesto expresado por un proyecto se debe a factores como
incrementos en precios, incrementos en actividades para la gestion o simplemente porque

no se ha realizado una buena programacion fisica y financiera.

Este problema se soluciona mediante incrementos presupuestarios, la solicitud de
incrementos se realizan a la Direccidbn administrativa financiera, enviando un informe
detallado de las causas de la nesecidad de mayores recursos, si los financiadotes tienen
recursos disponibles el incremento puede darse en la gestiobn, pero generalmente los
incrementos, sobre todo si son muy elevados, se obtienen para gestiones futuras o

simplemente no se obtienen.

En estas situaciones, se tiene la alternativa de los traspasos presupuestarios, que consiste en

traspasar recursos entre proyectos dentro del SEDAG LP.

En ocasiones se pueden presentar proyectos que no podran ejecutar la totalidad de su
presupuesto, estos proyectos que quedaran con saldos afectan la ejecucion presupuestaria
referente a inversion publica del SEDAG LP, por lo cual es necesario reducir estos
presupuestos solo al ejecutable, son de estos proyectos que se puede obtener los recursos

adicionales para los proyectos que requieren mayores recursos.

La reduccion del presupuesto se da en los proyectos que presentan incapacidad de gasto
del 100 % de su presupuesto, si es que no existe la nesecidad de traspasar estos recursos a
otros proyectos, deben solicitar su reduccidn presupuestaria y traspaso de estos a la

siguiente gestion, para no quedarse con saldos al final de la gestion.

Las solicitudes de mayor o menor presupuesto deben nacer en los proyectos que son los

responsables directos, la unidad de coordinacion y supervision y la unidad administrativa
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financiera, deben orientar y aprobar estas solicitudes, que deben ser debidamente

justificadas y respaldadas.

Como ya se dijo las nesecidades de mayor o menor presupuesto significa que existi6 una

mala programacion para la gestion, responsabilidad directa de |los proyectos.

3.10 ENFOQUE DE GESTION

Todos los procesos de gestion financiera de proyectos, con sus etapas de programar,
ejecutar y controlar la aplicacidon de recursos, requieren para cumplir eficientemente y
eficazmente sus actividades y objetivos la aplicacion de conceptos que otorgan una nueva

filosofia de gestidon en el SEDAG LP.

Gestion de la Informacion.

La informacién es el conjunto de datos ordenados que pueden ser interpretados para

objetivos especificos.

Un correcto procesamiento y difusion de la informacidén significa que la Unidad
administrativa financiera debe generar informacion util para la deteccién de los problemas y
toma de decisiones, para considerarse informacion Uuti debe poseer las siguientes

caracteristicas:

Relevante, porque debe referirse a aspectos importantes de la gestion financiera.

¢ Completa, debe contener los datos suficientes para sacar una conclusion integral de ella.

e Oportuna, en el sentido de que este disponible antes de que ocurran los problemas y se

presenten los obstaculos.

e Actual, debe referirse a hechos y datos actuales.

o Fidedigna, deben ser datos reales y comprobables.
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Ademas esta informacion util, debe ser difundida sin restricciones a los proyectos, unidades y

direccion del SEADG LP, y a cualquier persona o entidad que demuestre legitimo interés.

El procesamiento de la informacién tendra como insumos principales:

¢ El presupuesto oficial de inversion publica.

¢ Documentos de ejecucion presupuestaria, C — 31.

e Respaldos de gastos.

e Convenios de financiamiento.

e Documentos de proyectos.

e Programacion de actividades.

o Clasificadores presupuestarios.

¢ Directrices de formulacion presupuestaria.

La unidad administrativa financiera debera clasificar y resumir esta informacién mediante:

¢ Una base de datos.

e Archivos de cada proyecto.

¢ Aplicando criterios de andlisis.

Sobre la base de la informacién de entrada, el uso de archivos y una base de datos y la

aplicacion de analisis, debe generar:

¢ Informacidén general sobre el presupuesto de cada proyecto.
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Cuotas de compromiso actualizadas.

Reportes mensuales de ejecucion financiera.

Estados de situacidon presupuestaria.

Informes sobre aspectos relevantes.

La informacidén que se considere mas relevante debe ser expuesta en un lugar visible, a fin
de que los funcionarios tengan conocimiento de la marcha de la gestion de la entidad. La
calidad de la informacién nos permitird tener de manera mas clara y completa una vision

integral de la marcha de los proyectos.

GESTION DE LA INFORMACION

PROYECTOS
Informacién
UNIDAD
ADMINISTRATIVA relevante, COgF’;‘BEI’SECE:gN y
FINANCIERA completa y
oportuna SUPERVISION

Fuente: Elaboracién propia

3.10.2 Recursos Humanos

Los recursos humanos son considerados como los recursos mas valiosos de una organizacion,

porque ejecutan la politica, objetivos y procesos.

La entidades publicas con relacion al personal tienen la caracteristica de la injerencia
politica, esta caracteristica es una gran desventaja para lograr una buena gestién, porque

impide en la practica una correcta seleccion, administracion y control del personal.

Por lo observado en el SEDAG LP se puede clasificar a los funcionarios en dos grupos:
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¢ Funcionarios independientes
¢ Funcionarios con relacién politica.
e Con criterio de trabajo
¢ Sin criterio de trabajo.
Funcionarios independientes

Aunque en menor proporcion, existen los funcionarios cuyo ingreso fue motivado por una
nesecidad de la entidad, los cuales cumplen los requisitos de formacién para el cargo y
compromiso con la entidad y su trabajo, generalmente estos funcionarios cumplen

eficientemente sus actividades y son necesarios para la gestion del SEDAG LP.

FUNCIONARIOS INDEPENDIENTES

Proceso de Ejercicio de
Seleccion funciones

O

T

Ingreso a la

Fuente: Elaboracién propia

Funcionarios con relacioén politica.

Los funcionarios que ingresan por cuoteo politico, en su gran mayoria no son acordes a los
requerimientos de personal del SEDAG LP, ya que sin asignados sin ningun criterio de

seleccion o nesecidad de la entidad.
Las personas con mayor aval politico, son asighadas a cargos con mayor sueldo y las

personas con menor aval politico a los cargos subalternos, dentro de estos se puede

distinguir dos tipos diferenciados por la actitud hacia el trabajador.
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Funcionarios con Criterio de Trabajo.

Son los funcionarios que independientemente de la forma de su ingreso, tienen la voluntad

de trabajar, demuestran interés por la entidad, por su trabajo, quieren aportar, etc.

Estos funcionarios consideran que todo el aval politico justifica solo su ingreso a la entidad y
no asi su permanencia, por lo cual tratan de aportar y ser utiles a la entidad en funcién

también a tener mas seguridad laboral.

FUNCIONARIOS POLITICOS CON CRITERIO DE TRABAJO

Permanencia en la
Campanfa politica entidad

Justifica solo el

ingreso Ingreso a la
entidad

Fuente: Elaboracion propia

Funcionarios sin Criterio de Trabajo.

Son los funcionarios mas nocivos para la administracion publica, este tipo de funcionarios no
demuestra ningun interés por el trabajo que realizan, solo se circunscriben a cumplir un
horario de trabajo y realizar actividades repetitivas, consideran que su aval justifica su
ingreso ademas de su permanencia en ella, por lo cual no sienten ninguna presidbn por

esmerarse e interiorizarse en sus actividades.

FUNCIONARIOS POLITICOS SIN CRITERIO DE TRABAJO

Permanencia en la
Campanfa politica entidad

Justifica solo el T

ingreso y su Ingreso a la
entidad

Fuente: Elaboracion propia
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Debido a que en su gran mayoria estos funcionarios no tienen la formaciéon adecuada
tienen a interpretar mal las normas aplicables a la administracidn publica y a los objetivos de
la entidad, | cual hace que su trabajo se oriente, incluso a entorpecer y retrasar el

cumplimiento de los objetivos de la entidad.

El SEDAG LP debe tener una politica para sus funcionarios politicos, incluyendo los cargos
jerarquicos, para que se orienten a un compromiso, independientemente de la forma de su

ingreso, se debe considerar de manera igualitaria a todos los funcionarios.

¢ Los funcionarios con voluntad de trabajo y formacion adecuada, deben tener mayores
niveles de responsabilidad y decisidn, significa darles responsabilidades pero también la

libertad de tomar decisiones.

¢ Los funcionarios sin la formacion adecuada, pero con la voluntad de participar y aportar,

deben ser capacitados y orientados con relacion a los procesos y objetivos del SEDAG LP.

e Los funcionarios independientemente de la formacion que tengan, pero que no
demuestren la voluntad de trabajo, deben ser orientados a cambiar de actitud o en caso
contrario cambiarlos de cargo a niveles que no influyan de sobremanera en los procesos
y objetivos del SEDAG LP.

En la administracion de recursos humanos del SEDAG LP debe considerarse principalmente

la voluntad de trabajo, compromiso con la entidad y la formacion.

Esto no significa despidos de personal, solo reacomodarios en funcidon a su formacioéon a la
voluntad de trabajo que demuestren, siendo lo mas flexibles que se pueda, pero tampoco
se puede llegar a limites en el cual se tenga personal que no aporta nada al logro de los

objetivos de gestion, mas al contrario impiden el cumplimiento de estos.
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Responsabilidad y Decision.
Otro aspecto de la administracidon de recursos humanos es en el director y jefes de unidad,
las personas que ocupan estos cargos deben ser funcionarios con alta capacidad de asumir

responsabilidades y tomar decisiones.

La funcién de los cargos jerarquicos es la de coordinar y orientar el trabajo de sus

subalternos.

Para comprender esto es importante tomar en cuenta dos articulos de la Ley SAFCO:

Articulo 1°.-

La presente ley regula los sistemas de Administracion y de Control de los recursos del Estado

y su relacidén con los sistemas nacionales de Planificacion e Inversidon Publica, con el objeto
de:

Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y el uso eficaz y eficiente de los
recursos publicos para el cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas, los programas, la

prestacion de servicios y los proyectos del Sector Publico;

e Disponer de informacién util, oportuna y confiable asegurando la razonabilidad de los

informes y estados financieros;

¢ Lograr que todo servidor publico, sin distincion de jerarquia, asuma plena responsabilidad
por sus actos rindiendo cuenta no sélo de los objetivos a que se destinaron los recursos

publicos que le fueron confiados sino también de la forma y resultado de su aplicacion,

o Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo

incorrecto de los recursos del Estado.

Articulo 33°.- No existira responsabilidad administrativa, ejecutiva ni civil cuando se pruebe
que la decision hubiese sido tomada en procura de mayor beneficio y en resguardo de los

bienes de la entidad, dentro de |os riesgos propios de operacion y las circunstancias

105



Universidad Mayor de San Andrés Carrera de Contaduria Publica

imperantes al momento de la decision, o cuando situaciones de fuerza mayor originaron la

decision o incidieron en el resultado final de la operacion.

El articulo 1, establece que el objetivo de esta ley se resume en la busqueda de una gestion

publica transparente con eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos publicos.

El articulo 33, deslinda de responsabilidad a los funcionarios cuyos actos hayan sido
ejecutados en la busqueda de los términos de eficiencia y eficacia, en la gestion de su
entidad.

En resumen la Ley SAFCO determina objetivos en la gestion publica y otorga la metodologia
adecuada para lograr estos objetivos, que son los sistemas de administracion y control
gubernamental, pero no de manera estricta e inmutable, porque la filosofia de la Ley SAFCO
es el logro de objetivos y no el cumplimiento obligatorio de procedimientos.

Por lo cual las decisiones tomadas en funcién a:

¢ Un analisis completo y objetivo del problema.

e Un desarrollo de alternativas de solucion.

¢ Una seleccién de la alternativa orientada a los objetivos de eficiencia y eficacia.

Los funcionarios jerarquicos deben tener esta capacidad de decidir ademas de poder
coordinar el trabajo de sus subalternos orientados al trabajo en equipo, y los funcionarios
subalternos la capacidad de aportar a la decisidn de su jefe superior.

3.10.3 Administraciéon por objetivos.

La aplicacidon de esta forma de administracibn en el SEDAG LP, se da definiendo los

conceptos claves de la planificacion.
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Proposito.

El propdsito del SEDAG LP es satisfacer las nesecidades y potencialidades del sector

agropecuario del departamento de La Paz, en beneficio directo de los pobladores

mediante |la ejecucion de programas y proyectos.

Procesos Claves.

Los procesos claves que determinan la eficiencia y eficacia de la gestion del SEDAG LP son:

Programacion de:

o Actividades y metas

e De recursos

Ejecucion de:

e Actividades

e Recursos

Control:

e Ala ejecucion de actividades

e Ala ejecucidn de recursos

Politicas.

Las politicas de gestion del SEDAG LP son:

¢ Ellogro de las metas y objetivos es lo que determina la calidad de gestion del SEDAG LP.
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e Se prioriza el trabajo en equipo reduciendo al minimo la jerarquia institucional.

¢ Se fomenta la participacion del personal en la fijacion de objetivos y procesos.

¢ Lainformacion esta disponible sin restriccion para el personal y usuarios externos.

o Los objetivos determinan los medios y procedimientos mas adecuados.

Objetivos.

Los objetivos de gestidn son:

¢ Inscribir proyectos que generen beneficios 6ptimos en proporcidn a los recursos aplicados.

e Cumplir las actividades y lograr metas y objetivos programados de cada proyecto

enmarcados en sus presupuestos asignados.

¢ Que la ejecucion de actividades y recursos sea transparente.

Plan de Accion.

La gestion del SEDAG LP se realiza de acuerdo a la siguiente delegacion de funciones y

responsabilidades:

e La unidad de coordinacion y supervision determina la evaluacion técnica de los

proyectos presentados al SEDAG LP.

¢ La unidad administrativa financiera determina la evaluacién econdmica financiera de los

proyectos presentados al SEDAG LP.

e Los proyectos elaboran su programacion de actividades y recursos, y fijan sus metas y

objetivos de gestion, tanto al inicio de la gestibn como en la actualizacidn posterior.
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e La unidad administrativa financiera y la unidad de coordinacion y supervision se
constituyen en asesores y gestores en la programacion y ejecucion de actividades y
recursos.

¢ La unidad de coordinacion y supervision realiza el control a la programacioén y ejecucion
de actividades y logro de metas y objetivos, ademas de centralizar la informacién

respecto a estos procesos.

¢ La unidad administrativa financiera realiza el control a la programacion y ejecucion de

recursos, ademas de centralizar y difundir la informacidn respecto a estos procesos.

Patrones de Realizacion.

Los principales patrones de realizacion son:

e La programacion de actividades y recursos para la gestion, desglosada en periodos

mensuales y trimestrales, expresadas en valores absolutos y porcentuales.

e Los objetivos programados.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

Dada la importancia de la administracion publica en el desarrollo sostenible y a largo plazo
de los paises, la ejecucion de proyectos como la unidad elemental de esta, debe ser

realizada de manera adecuada.

La ejecucidon de un proyecto por si solo significa inyecciéon de recursos al mercado de bienes
y servicios, independientemente de la adecuada ejecucion de actividades o el logro de sus
objetivos propuestos, en este sentido la gestion de un proyecto que signifique compra de
materiales, generacibn de empleo eventual o permanente, adecuada ejecucion de
actividades y logro de sus metas y objetivos, significara una eficiente y eficaz asignacion de

tiempo y recursos.

Ademas si consideramos una sumatoria de proyectos ejecutados de esta manera, se lograra
obtener un desarrollo a corto, mediano y largo plazo del sector econémico - social al cual

se aplican estos proyectos, y a la economia y estabilidad del pais.

El servicio departamental agropecuario de La Paz, SEDAG LP, al estar enfocado al sector
rural del departamento, tiene bajo su responsabilidad el desarrollo de este sector, en el
sentido de coadyuvar a la solucion de problemas y explotacidon de potencialidades, en su
significado de recursos renovables y con alto potencial de desarrollo para lo cual cuenta

con la herramienta principal que son los proyectos de inversion publica.

Dada la importancia de su mision como entidad publica, debe buscar cumplir su objetivo y
no desviarse de este y correr el riesgo de convertirse solo en una entidad burocratica e

ineficiente con el propdsito de cumplir normas y procedimientos.

Por lo cual su gestion de proyectos debe estar en funcion a determinar objetivos claros y
reales determinar sus procesos de gestion adecuados, lograr los objetivos programados

teniendo como politica importante que las normasy leyes que rigen la administracion
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publica dan el marco que se considera adecuado para lograr una gestion eficiente, eficaz y
transparente, pero cuando estas normas y leyes ya sea por obsolescencia, circunstancias
coyunturales o simplemente porque no se adecuan a una politica o plan determinado, y al
contrario se constituyen en obstaculos para una buena gestion, se debe dar prioridad el

objetivo y no al procedimiento o buscar una alternativa que cumpla con ambos aspectos.

Para esto dos factores son importantes: 1. el compromiso y motivacion del personal, y 2. el
liderazgo gerencial, considerando al SEDAG LP como un sistema y procesos
interrelacionados, uno determina un ambiente de trabajo adecuado y el otro la

coordinacioén, motivacion y participacion del personal.

La motivaciéon y compromiso del personal se logar tomando en cuenta la descentralizacion
y democratizacion de la informacion, esto hace que el personal pueda conocer y ademas
participar activamente en la determinacion de procesos y objetivos, y también que puedan
comprender que independientemente de sus formacion y forma de ingreso, ahora forman
parte de un equipo, grupo y procesos de trabajo y que deficiencias en uno de ellos no solo
repercutird negativamente en mayor o menor grado en el logro de los objetivos, sino que

también se constituiran en un elemento de desmotivacion del resto del personal.

El liderazgo es el factor principal que determina una buena gestion, los funcionarios de los
cargos jerarquicos deben tener toda la capacidad para marcar el rumbo de una gestion,
orientando y motivando al personal y asumiendo las decisiones y responsabilidades
entonces el cambio debe nacer en los niveles jerarquicos del SEDAG LP e irradiar esta

filosofia de cambio al personal.

En conclusidn el contenido de este trabajo pretende ser un aporte propositito a la gestion
del SEDAG LP, concientes que las personas son renuentes al cambio, pero también
concientes que la escasez de recursos y la situacion econémica y de desarrollo actual del

Pais hace urgente buscar e intentar mejores formas de logar ostiones eficientes y eficaces,
considerando ademas que una buena gestion representa merito de todos los funcionarios,
en el entendido que la gestion publica esta caracterizada por aspectos adversos y llevar
una eficiente y eficaz gestion significa que la capacidad individual y colectiva del personal

tiene la virtud de revertir esta situacion, lo cual les da mayor seguridad y proyeccion laboral.
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4.2 RECOMENDACIONES

Con el objetivo de cambiar la filosofia de gestibn y aplica los procesos de programacion,
ejecucion y control de recursos en la ejecucion de sus proyectos, el SEDAG LP debe

comenzar realizando las siguientes acciones:

Formalizar su estructura actual, obteniendo la resolucion prefectural de creacion de la

unidad administrativa financiera, esto le dard mayor formalidad y fuerza a sus actividades.

Actualizar el organigrama y manual de funciones, ademas de generar una manual de

procedimientos en funcidn a los procesos de la presente propuesta.

Documentarse y difundir internamente toda la normativa referente a los sistemas de
planificacién, inversion publica, administracion y control gubernamental, la ley SAFCO,

responsabilidad por la funcién publica y otros.

Descentralizar y democratizar la informaciéon, permitiendo el acceso a todo el personal y

fomentar su participacion en la fijacidon de procesos, procedimientos y objetivos.

Explicar al personal las caracteristicas del SEDAG LP, su misibn como entidad, sus
actividades etc., ademas de la importancia del rol que cumple cada uno en la gestion y en

el cumplimiento de los objetivos.

Comprender la calidad de entidad desconcentrada, cualidad que le otorga la
independencia y capacidad para tomar decisiones propias, tanto en los niveles jerarquicos

y niveles subalternos.
Todo el personal del SEDAG LP, deben entender el papel e importancia de los usuarios y

darles toda la informacioén y cobertura que se merecen, independientemente del cargo o la

entidad a la que representen.
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Reducir la burocracia y jerarquia institucional, buscando la agilidad de procesos y
procedimientos, estableciendo el trabajo en equipo y fomentando el espiritu de grupo, pero

manteniendo un orden y seguimiento razonables.
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SIMBOLOGIA

TERMINAL

Indica el inicio del procedimiento y el
final del mismo

DOCUMENTO

g Representa cualquier tipo de

documento que se utilice, reciba o se
genere o salga del procedimiento.

OPERACION O ACTIVIDAD

Representa la ejecucion de una
actividad operativa o acciones a
realizar

ARCHIVO

Indica que se guarda un documento
en forma permanente

BASE DE DATOS

<j Indica el ingreso de informacién a una
programa computarizado

CONECTOR DE PAGINA

@ Representa una conexién o enlace
con otra hoja diferente, en la que

continua el diagrama de flujo
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PROCEDIMIENTO DE ENVIO DEL ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO
DE INVERSION PUBLICA DEL SEDAG LP.

[

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
El procedimiento se inicia cuando se recibe el instructivo de la DAF, solicitando los INICIO
anteproyectos de presupuesto de los proyectos del SEDAG LP
A
Recibe y
deriva Recib
La direccién recibe y deriva a la UAF ectbe L
Tnstructivo
DAF Instructivo
DAF
La UAF elabora un instructivo general solicitando a los proyectos elaborar sus
anteproyectos de presupuesto, saca una copia por proyecto y una copia para la
unidad, entrega una copia a cada proyecto
: Y
Elabora |
instructivo Recibe
Instructivo Instructivo
Los proyectos elaboran sus anteproyectos de presupuesto el cual incluye la memoria
de calculo, envia a la UAF con una copia
Ant £
Recibe y n epJ:yec °
La UAF recibe los presupuestos de todos los proyectos y revisa, en el caso de aprueba
. presupuesto
encontrar observaciones devuelve a los proyectos
Presupuesto Presupuesto
Vf




Universidad Mayor de San Andrés Carrera de Contaduria Publica

PROCEDIMIENTO DE ENVIO DEL ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO
DE INVERSION PUBLICA DEL SEDAG LP.

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

PROYECTOS

Consolida

. . Presupuesto
Una ves aprobados los presupuestos lo consolida y elbora carta para enviar a la

DAF mas el anteproyectos de presupuesto de los proyectos del SEDAG LP.

Y Elabora carta
a la DAF

Firma y envia

Presupuesto

La direccion da el visto bueno y envia los presupuestos

Presupuesto

A

. . — Archiva
Una ves entregados los documentos las copias de la carta con el sello de recepcion »

de la DAF se archivan una en direccion y otra en la UAF

Copia

Copia

D
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PROCEDIMIENTO DE AJUSTE DEL PRESUPUESTO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

DIRECCION

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

PROYECTOS

El procedimiento empieza cuando llega a la direccion el anteproyecto de
presupuesto de la Prefectura, el cual deriva a la UAF la cual analiza que proyectos
sufrieron modificaciones en sus presupuestos.

Una ves determinado que proyectos deben modificar sus presupuestos saca una
copia en la cual se encuentra el presupuesto de los proyectos y entrega a los
proyectos afectados

Los proyectos recepcionan y ajustan sus presupuestos al nuevo presupuesto
asignado y lo envian a la UAF para su revision.

INICIO

Deriva

Antepro. Pre

.

Analisa

Antepro. Pre

N

Envia a los
proyectos

Copias

v

Reciben

Copias

Copias

Revisa

Copias

presupuesto

Ajusta su
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PROCEDIMIENTO DE AJUSTE DEL PRESUPUESTO

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA

Consolida

La UAF revisa los presupuestos asignados en funcién a las politicas y directrices de
formulacion presupuestaria, si no encuentra observaciones aprueba, en el caso de
encontrar observaciones al presupuesto ajustado devuelve el proyecto para su
correccion.

Presupuestos

Luego de recepcionar y aprobar lo consolida en su solo legajo y envia a Direccién.

Envia a
Direccion

\ Presupuestos

Recibe firma y
envia

La Direccion da el visto bueno y envia a la DAF

Presupuestos

Las copias con el sello de recepcion se archivan una en la Direccién y otra en el Archiva |

copias
UAF P Copias
Copias

P
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE CERTIFICACION PRESUPUESTARIA

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
FIN
Al inicio de gestion, una ves que se ha aprobado el presupuesto general de la A

nacion, la UAF solicita la certificacién presupuestaria para todos los proyectos

dependientes. Elabora carta

de solicitud

Elabora una carta de solicitud con sus copias. Solicitud

A

Firma y envia

La Direccion da el visto bueno y envia a la DAF

Solicitud

Las copias con el sello de recepcion se archivan una en la Direccién y otra en el Archiva
UAF Copia

Solicitud

Se espera la llegada de las certificaciones, una ves que llegan se

deriva las certificaciones a la UAF @
Cerificacion
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE CERTIFICACION PRESUPUESTARIA

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA

Saca copiasy
— envia a cada
proyecto

Certificado

Recibe y saca copias de todas las certificaciones presupuestarias.

Entrega a cada proyecto una copia de su certificacién presuestaria y archiva los
originales.

Original

Certificado |

Los proyectos reciben su copia y la archivan

Fin del procedimiento
FIN
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PROCEDIMIENTO DE PROGRAMACION DE CUOTAS DE COMPROMISO

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
El procedimiento empieza cuando se aprueba el Presupuesto general INICIO
de la Nacion.
La UAF elabora un instructivo general a los responsables de los proyectos .
o W ) Solicita el
solicitando elaboren su programacién de cuotas de compromiso mas una
memoria de calculo que detalle los gastos a realizarse con cada cuota. fondo
Al momento de la entrega del instructivo el proyecto deja constancia de la Y
P : . Informe + CC
recepcion en la copia de la unidad .
| Revisay

aprueba

Informe + CC

La UAF revisa los documentos y aprueba la solicitud. En el caso de encontrar
observaciones al informe o cuotas de compromiso, devuelve todo al proyecto
para cu correccién y nuevo envio.

La copia con sello de recepcién se archiva en el proyecto. .
Copia C - 31

A

A

Una ves aprobado, la UAF elabora la carta de solicitud con dos copias,
al cual adjunta informe del proyecto y cuotas de compromiso y registro
SIGMA del beneficiario y envia a Direccién para la firma. Elabora carta
Saca una copia al informe para su archivo propio de solicitud

A Informe + CC

— Revisa y firma

Informe + CC

La Direccién revisa, aprueba y firma para su envio
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PROCEDIMIENTO DE TRASPASO DE RECURSOS ENTRE PROYECTOS

La UAF revisa los informes y busca el proyecto de donde sacar recursos, una ves
que lo define consulta con el proyecto otorgante debiendo obtener el Vo.Bo.

Una ves que el proyecto otorgante da el Vo.Bo. La UAF elabora la
carta de solicitud de traspaso presupuestario enre proyectos.

aprueba

Informe

Envia

copia

Informe

Elabora
documentos

Informe

A

UNIDAD
PROYECTO PROYECTO
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVA SOLICITANTE
FINANCIERA
INICIO
El procedimiento se inicia con las solicitud del proyecto
Informe de
solicitud
Para lo cual elabora un informe justificando el pedido de incremento, al cual adjunta
la memoria de calculo mas reportes fisicos financieros del ultimo mes. Informe
Envia toda la documentacion a la UAF, la copia del informe con el sello de recepcion
de la UAF se queda en archivo A
Recibe y

» Da el Vo.Bo.

Informe
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PROCEDIMIENTO DE TRASPASO DE RECURSOS ENTRE PROYECTOS

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA

Revisa, firma y envia

Informe

— archivos

Las copias se archivan en Direccién y en la UAF

copia

copia

Fin del procedimiento FIN
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE RECURSOS EXTERNOS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

DIRECCION

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

PROYECTOS

El procedimiento se inicia con la solicitud del proyecto.

Para lo cual elabora un informe justificando el pedido de incremento presupuestario,
al cual adjunta memoria de calculo y reportes fisicos y financieros de el ultimo mes.

Envia toda la documentacién a la UAF, la copia del informe con el sello de recepcién
de la UAF

La UAF revisa el informe si lo aprueba le da el curso correspondiente

Una ves aprobado la UAF elabora la carta de solicitud de recursos a la
DAF con dos copias adjuntando el informe del proyecto mas la memoria
de calculo, mas reportes fisicos y financieros del ultimo mes

Envia toda la documentacion a la direccion para la firma y envio.

INICIO

Elabora

|

Recibe y
aprueba

Informe

informe

Informe

Elabora

documentos

Informe

copia

10
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE RECURSOS EXTERNOS

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

PROYECTOS

Direccion revisa, firma y envia

Informe

A

— archivos

Las copias se archivan una en direccion y la otra en la UAF

copia

Informe

Fin del procedimiento FIN
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PROCEDIMIENTO DE DISMINUCION DEL PRESUPUESTO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

DIRECCION

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

PROYECTOS

El procedimiento empieza en el proyecto cuando determina que no
podra gastar el total de su presupuesto

La UAF elabora informe de solicitud de reduccion de presupuesto con una
copia y envia a la UAF la cual revisa el informe, la copia con sello de
recepcion se archiva en la UAF.

Una ves aprobado, la UAF elabora la carta de solicitud con dos copias,
al cual adjunta informe del proyecto y cuotas de compromiso y registro
SIGMA del beneficiario y envia a Direccién para la firma.

Saca una copia al informe para su archivo propio

Fin del procedimiento

INICIO

v

Revisa y
aprueba

Informe + CC

Elabora carta

-

— Firma y envia

Informe + CC

L Solicita el

fondo

Informe + CC

de solicitud

Informe + CC

Revisa y firma

Informe + CC

FIN

Copia

Copia
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PROCEDIMIENTO DE REPROGRAMACION DE CUOTAS DE COMPROMISO

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
. Lo . . INICIO
El inicio del procedimiento es en el proyecto, cuando determina que nenecita
reprogramar sus cuotas de compromiso
A
Recibe y Prepara
Elabora informe de solicitud de reprogramacién de cuotas de compromiso aprueba informe
adjuntando las nuevas cuotas de compromiso con una copia. Envia a la

UAF la cual revisa el informe, la copia con el sello de recepcién se
archiva.

La UAF elabora carta a la DAF solicitando la reprogramacion de cuotas de
compromiso del proyecto, con dos copias al cual adjunta el informe del
proyecto. Envia todo a la direccién para la firma y envié.

La UAF saca una copia del informe del proyecto para archivo

La direccién recibe, firma y envia a la DAF

Las copias se archivan,

Fin del procedimiento

Informe

Elabora carta

A

— Firma y envia

Informe

a la DAF

Informe

Recibe y
aprueba

Informe

=

copia

Informe

copia
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PROCEDIMIENTO DE PAGOS DE ANTICIPOS SEGUN CONTRATOS

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
. . INICIO
El inicio del procedimiento es cuando se firma el contrato con la empresa
constructora o consultora
A
El fiscal de obra solicita el pago del anticipo mediante informe al cual Elabora
adjunta las cuotas de compromiso vigentes, copia del contrato y registro informe
SIGMA del beneficiario.
Envia a la UAF con copia Informe
A
Recibe y

La UAF revisa y da curso, la copia con sello de la UAF se archiva en el

aprueba
proyecto.

Informe

En el caso de encontrar observaciones al informe y documentos adjuntos
debe devolver al proyecto para su correccién y nuevo envié.

copia

A

Elabora C -
31

La UAF elabora el C — 31 con cuatro copias, al cual adjunta informe y Informe
documentos enviados por el proyecto y envia a direccién.

Saca una copia al informe del proyecto mas documentos adjunto para
archivo propio
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PROCEDIMIENTO DE PAGOS DE ANTICIPOS SEGUN CONTRATOS

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
Direccién revisa y firma, y devuelve a la UAF Revisa y firma
Informe
A
La UAF presenta toda la documentacién al sectorialista en la unidad de 1 Presenta
presupuestos
Informe
Una ves confirmado el ingreso del C — 31 al sistema, la copia se archiva,
tambien se saca una copia para enviarla al proyecto.
. — Archiva copia
Una ves presentado el C — 31, se debe esperar un lapso de tiempo para
la confirmacién por parte del sectorialista, del ingreso al sistema del C- Copia C - 31

31.

En el caso que se devuelva el C — 31 con observaciones se corrigen las
mismas y se vuelve a presentar,

Informe

FIN
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE PAGOS POR AVANCE DE OBRA O
SERVICIO

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
El procedimiento empieza cuando el supervisor envia al fiscal de obra su informe de INICIO
aprobacién a la planilla de avance de obra del proyecto.
A
Analiza y
revisa
El fiscal de obra recibe el informe y la planilla de avance de obra
(inversién) o informe (preinversién) de la empresa constructora o Informe
consultora y analiza para su aprobacién.
Elabora un informe con copia, en el cual aprueba el informe del supervisor
y solicita el pago a la empresa, adjunta cuotas de compromiso y registro v !Elabora
SIGMA del beneficiario, envia a la UAF. informe
Revisa y Informe

aprueba

Informe

La UAF recibe, analiza y aprueba. La copia con sello de recepcién se
archiva en el proyecto.

A

A su vez la UAF saca una copia para su archivo propio.
En el caso de encontrar observaciones devuelve al proyecto toda la
documentacién para su correccién y nuevo envié.

Copia C - 31

A

Elabora C -

31

Elabora el C -31 con copias, al cual adjunta toda la documentacién Inf
) A . L nforme
enviada por le proyecto y envia a Direccién para la firma.

16
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE PAGOS POR AVANCE DE OBRA O
SERVICIO

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
. ” . . . Revisa
Direccién revisa y firma, envia a la UAF
Informe A

Presenta a la

La UAF presenta toda la documentacién al sectorialita, en la unidad de [ DAF

presupuesto

Informe

Una ves confirmado el ingreso del C — 31 al sistema la copia se archiva }

en la UAF, también se saca una copia para archivo en el proyecto.

— Archivo 1

Informe

Copia C - 31
Una ves presentado el C — 31, se debe esperar un lapso de tiempo para
la confirmacion por parte del sectorialista, del ingreso al sistema del C-
31.

En el caso que se devuelva el C — 31 con observaciones se corrigen las

mismas y se vuelve a presentar

FIN
Fin del procedimiento.
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE PAGO A CONSULTORES
INDIVIDUALES

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
El procedimiento empieza cuando llega la fecha de pago al consultor.

La UAF elabora carta de solicitud de pago a consultores, separando por
proyectos, con dos copias. Envia a la Direccién

Elabora carta
de solicitud

Informe

A

Direccién revisa y firma —1 Firma y envia

Informe

—$ _| Copia C-31

Archivo

Las copias con sello de recepcion de la DAF se archivan una en la
Direccién y otra en la UAF

Informe

Recibe los
informes de

Al final del periodo al cual corresponde el pago los consultores deben
presentar a la UAF sus informes de actividades con el Vo. Bo. Del
responsable del proyecto y el jefe de la Unidad de Coordinacion y

supervision.

Informe
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE PAGO A CONSULTORES
INDIVIDUALES

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
La UAF elabora el C — 31 con cuatro copias por proyecto adjuntando el informe,
registro SIGMA y contrato de todos los consultores correspondientes al proyecto,
también adjunta las cuotas de compromiso del proyecto. Elabora C -
Saca una copia a toda la documentacién de respaldo del C — 31 para su archivo 31
propio. Envia a la Direccién para la firma.
Informe
A
Direccién firma el C — 31 mas sus copias y devuelve a la UAF para su Firma
envié.
Informe
A
Envia
La UAF presenta los C — 31 mas sus respaldos al encargado de pago
de consultores en la unidad de Presupuestos. Ihforme
Una ves confirmado el ingreso del C — 31 al sistema se archiva la copia Archivo Copia C - 31

con sello de recepcion de la unidad de Presupuestos, saca una copia para
archivo del proyecto.

Fin del procedimiento

Informe

FIN
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE PAGO POR COMPRA DE BIENES O
SERVICIOS

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
El procedimiento se inicia cuando el proyecto realiza la compra y recepcién del bien

o servicio

Para lo cual elabora un informe de pago con copia, al cual adjunta el
contrato firmado con el proveedor, el acta de recepcién del bien o *

Elabora
servicio, registro SIGMA del beneficiario y cuotas de compromiso ] e
vigente, se envia a la UAF _ | Revisayda
curso
Informe
Informe

La UAF revisa y aprueba, la copia con sello de recepcién se archiva en
el proyecto

Copia

Elabora el C -31 con cuatro copias el cual adjunta el informe respectivo Elabora C -
mas respaldos.

Informe

Saca una copia al informe y respaldos para archivo propio de la UAF,
envia a la Direccién para la firma.

A

Revisa y firma

Direccién revisa y firma.

Informe
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE PAGO POR COMPRA DE BIENES O

SERVICIOS
UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA

— Envia
C-31
Una vez que se ha confirmado el ingreso del C — 31 al sistema se archiva

la copia en la UAF, se saca una copia parar el archivo del proyecto. ﬁ

— Envia ﬁ

La UAF presenta el C -31 al sectorialista en la Unidad de Presupuesto

para la confirmacién por parte del sectorialista del ingreso del C — 31 al sistema.
En el caso que devuelvan el C — 31 con observaciones se corrigen las mismas y
se vuelve a presentar

.

Una ves presentado el C — 31 al sectorialita, se debe esperar un lapso de tiempo Copia C - 31
IN

Fin del procedimiento

21
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE RECURSOS DE FONDOS EN AVANCE

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
El procedimiento se inicia cuando el proyecto determina la nesecidad de

liquidez de recursos.

Solicita el
fondo

El proyecto solicita un fondo en avance para lo cual elabora un informe de
solicitud con una copia al cual adjunta las cuotas de compromiso vigentes.
Envia la documentacién a al UAF Y

Informe + CC

Revisa y
aprueba

Informe + CC

La UAF revisa los documentos y aprueba la solicitud. En el caso de encontrar
observaciones al informe o cuotas de compromiso, devuelve todo al proyecto
para cu correccién y nuevo envio.

La copia con sello de recepcién se archiva en el proyecto.

A

Copia C - 31

A

Una ves aprobado, la UAF elabora la carta de solicitud con dos copias,
al cual adjunta informe del proyecto y cuotas de compromiso y registro
SIGMA del beneficiario y envia a Direccién para la firma. Elabora carta
de solicitud

Saca una copia al informe para su archivo propio

A Informe + CC

— Revisa y firma

Informe + CC

La Direccién revisa, aprueba y firma para su envio

22
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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE RECURSOS DE FONDOS EN AVANCE

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA

Las copias de la carta con sello de recepcién se archivan una en | .
Direccion y la otra en la UAF ] Envia a
Presupuestos
r Copia
Copia

Fin del procedimiento
FIN
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PROCEDIMIENTO DE LA ALIMENTACION DE LA BASE DE DATOS

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

DIRECCION

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

PROYECTOS

El procedimiento se inicia cuando ingresan a la UAF documentos con
informacion.

La UAF debe seleccionar los documentos que contengan informacién que
sea de utilidad

Ingresa la informacién a la base de datos y archiva el documento

Fin del procedimiento.

— Selecciona

INICIO

Documento

A

Ingreso a la
BD

Documento
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PROCEDIMIENTO DE PROGRAMACION DE REUNIONES DE EVALUACION.

UNIDAD

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA

INICIO

El procedimiento se inicia cuando el director recibe los reportes de
ejecucion financiera y fisica.

Analizay
evalua

Analiza y determina que proyectos presentan retrasos en su ejecucion
fisica y financiera con relacién a su programacion.

Informes

v

Emite
instructivo

A

Recibe

Instructivo

Cuando determina que proyectos presentan retrasos elabora
Informe + CC

instructivos convocando a una reunién de evaluacion.

Copia

Fin del procedimiento
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PROCEDIMIENTO DE EMISION DE INFORMES

UNIDAD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DIRECCION ADMINISTRATIVA PROYECTOS
FINANCIERA
INIC@7
El procedimiento se inicia cada fin de mes
A A
Analiza Analiza
Cada unidad elabora un informe sobre la ejecucién financiera y fisica LJ f
Emite reporte Emite reporte
Imprimen la informacién con una copia y la envian a a los proyectos
Recibe

Informes

Direccién y los proyectos la recepcionan y dejan la constancia de
recepcién.

Las copias se archivan en cada Unidad

Fin del procedimiento

Copia

FIN

Copia
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