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PRESENTACION

La Universidad Publica Boliviana, es una Institucién de educacion superior que desarrolla
procesos académicos en los niveles de grado o tercer nivel y postgrado o cuarto nivel. Segun el
Articulo 62 del Capitulo Il del Estatuto Organico, Reglamentos y Disposiciones de la
Universidad Boliviana, aprobado en el X Congreso Nacional de Universidades; entre los grados
académicos que son otorgados por las universidades del Sistema esta el grado de Licenciatura.
Considerando que el Articulo 68 de éste Estatuto indica que no existe la condicion académica
de egresado de la Universidad y que la aprobacién de una modalidad de graduacion, es
requisito esencial para la titulacién, el Reglamento del Régimen Estudiantil de la Universidad
Boliviana, determina en su Articulo 66 que las modalidades de graduacion vigentes, estan
establecidas en el Articulo 5to del Reglamento General de Tipos y Modalidades de Graduacion
aprobado en la IlI-IX Reunién Académica Nacional y ratificado en la VIII Conferencia Nacional
Ordinaria de Universidades de agosto de dos mil uno, donde una de las modalidades de
graduacion por la que se puede optar para obtener la titulacion en el Nivel de Licenciatura es la
modalidad de Trabajo Dirigido.

En su entendido el Articulo 71 del Reglamento del Régimen Estudiantil de la Universidad

[

Boliviana indica: “...Consiste en trabajos practicos desarrollados en instituciones, que son
supervisados, fiscalizados y evaluados por profesionales en calidad de asesores o0 guias
miembros de la misma. .... Esta modalidad de graduacion contempla también el planteamiento

de soluciones de problemas especificos....”

El presente Trabajo Dirigido, es realizado acatando lo normado en los Reglamentos de la
Universidad Boliviana, la Universidad Mayor de San Andrés, las Resoluciones de Consejo de
Carrera de Auditoria y en el marco del Convenio suscrito entre la Direccidén de la Carrera de
Auditoria y la Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna de la Universidad Mayor de San
Andrés; con el propdsito de coadyuvar con los objetivos de la Unidad de Auditoria Interna en lo
que respecta a la mision encomendada por la Ley N° 1178, Normas de Auditoria, ademas de:

Normas, Reglamentos y Resoluciones de la Universidad Mayor de San Andrés.
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AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE LOS REGISTROS Y
ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA FONDOS EN AVANCE
DE LA FACULTAD DE INGENIERIA
Al 31 de diciembre de 2009

CAPITULO |

1 ANTECEDENTES

La Resolucion de Consejo de Carrera de Auditoria N° 116/98 determina en su Articulo 1ro
aprobar entre las modalidades de graduacion, para optar el Grado Académico de Licenciatura
en Contaduria Publica, el Trabajo Dirigido, modalidad que esta reglamentada por doce articulos
complementarios, segun lo indicado y aprobado en el articulo 3ro de la misma Resolucién de
Consejo de Carrera. En cumplimiento a éstas disposiciones el 16 de diciembre de 2004, se
firma un Convenio Interno de Cooperacion entre la Carrera de Auditoria y la Unidad de
Auditoria Interna de la Universidad Mayor de San Andrés, en el cual esta Unidad, se
compromete a brindar a estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas y Financieras,
informacién y apoyo para la realizacion de trabajos y practicas requeridas, para la ejecucién de

Trabajo Dirigido.

Se efectuara un examen de confiablidad de los registros y estados financieros de la Facultad de
Ingenieria, verificando asi el cumplimiento de Normas Internacionales de Informacion
Financiera, Normas y Principios de Contabilidad, analizando ademas el grado de cumplimiento
de lo normado por la Ley N° 1178, y particularmente el cumplimiento a las Normas y
Reglamentos la Universidad Mayor de San Andrés en lo que respecta a la cuenta “Fondos en
Avance”; con el fin de aportar mediante un trabajo de investigacion al desarrollo eficiente, eficaz

y econémico de las funciones de nuestra Superior Casa de Estudios.
1.1 CONVENIO INTERINSTITUCIONAL
El 16 de diciembre de 2004, la Carrera de Auditoria de la Universidad Mayor de San Andrés,

representada por el entonces Director Msc. Adolfo Mendoza y el Lic. Wilfredo de la Barra

representante y Jefe de la Unidad de Auditoria Interna de la Universidad Mayor de San Andrés,
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firman el Convenio Interno de cooperacion, a través del cual la Unidad de Auditoria Interna, se
compromete a brindar a estudiantes de la Facultad de Ciencias Economicas y Financieras,
informacion y apoyo para la realizacién de trabajos y practicas requeridas, para la ejecucion de
Trabajo Dirigido, modalidad de graduacion vigente en la Universidad Mayor de San Andrés y en
la Carrera de Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias Econémicas y Financieras.

1.2 DEFINICION DE TEMARIO

En coordinacién con los tutores designados, se ha definido y aprobado el tema objeto del
trabajo dirigido, denominado “Auditoria de Confiabilidad de Registros y Estados
Financieros de la Cuenta Fondos en Avance de la Facultad de Ingenieria al 31 de
diciembre de 2009”, el mismo que se realizara dependiendo de la Unidad de Auditoria Interna

de la Universidad Mayor de San Andrés.

1.3 ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

Mediante Decreto Supremo del 25 de octubre de 1830, firmado por el Mariscal Andrés de Santa
Cruz y Calahumana, se crea la Universidad Menor de La Paz, diez meses después se eleva a
rango de Universidad Mayor de San Andrés de La Paz de Ayacucho, por Decreto Supremo de
13 de agosto de 1831.

El Referéndum de 1931 por medio del Decreto Ley consagré la Autonomia de las Universidades
en el texto constitucional pero sélo con alcances técnico-administrativos. La complementacion
economica fue emprendida por la Junta de Gobierno que establece el patrimonio universitario,
con sus bienes y sus rentas disponiendo una participacion tributaria sobre impuestos
departamentales. Es la Reforma Constitucional de 1938, durante el gobierno de German Busch,
que le da Autonomia Universitaria con categoria constitucional, tal como se establece en la

actualidad.

Durante casi 180 afios de actividad académica y formativa profesional, la Universidad ha sido
centro de generacion de ideales, movimientos renovadores y de trasformacion universitaria,
cumpliendo a la vez la mision de dotar de profesionales con espiritu de servicio a la comunidad.

Este siglo y medio ha significado un constante avance no sélo institucional sino también politico,
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la Autonomia fue progresando en su concepcion y la institucion fue consoliddndose pese a las

intervenciones y otros intentos por volver a la etapa de la dependencia politica e ideoldgica.*

1.3.1 MISION

La Universidad Mayor de San Andrés es una institucion del Estado Boliviano encargada de
formar profesionales competentes a partir del desarrollo de las lineas académica, de
investigacion e interaccién social, para el beneficio de todos los sectores de la sociedad
boliviana, en el marco de la autonomia universitaria y el cogobierno, con el compromiso de
asegurar institucionalidad, transparencia, inclusién, equidad y calidad en sus procesos de

gestion.

Disponibilidad de recursos humanos calificados e infraestructura fisica adecuada®.

1.3.2 VISION

La Universidad Mayor de San Andrés, es una universidad que satisface la demanda de
profesionalizacién de alta calidad de los sectores urbano y rural de Bolivia. Muestra a la
sociedad los resultados de su investigacion y brinda las respuestas que necesita su entorno
para orientar sus problemas mas importantes. Es evidente su compromiso con la interaccion

social, mediante la prestacion de servicios especializados®.

1. Ejercicio de la democracia universitaria (autonomia y cogobierno).

2. Experiencia institucional en la formacién profesional e investigacion en el Pre vy
Postgrado, en el area rural y urbano.

3. Capacidad de ofrecer servicios generados en la UMSA, a la poblacién del area rural y

urbana.

! Estatuto Organico de la Universidad Mayor de San Andrés
? Estatuto Organico de la Universidad Mayor de San Andrés
3 Estatuto Organico de la Universidad Mayor de San Andrés
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1.3.3 ACTIVIDAD PRINCIPAL

La Actividad de la Universidad Mayor de San Andrés, constituye la formacién de profesionales,
ademas de la investigacion Social de acuerdo al ultimo Estatuto Organico aprobado el 31 de
octubre de 1988 por el 1°" Congreso Interno de la U.M.S.A*

La Universidad Mayor de San Andrés, es una institucion de educacién superior, autbnoma y
gratuita que forma parte de la Universidad Boliviana, en igual jerarquia que las demas
universidades, en el sentido establecido por las Constitucién Politica del Estado en sus articulos

91 al 95, el Acta de Constitucion de la Universidad Boliviana y sus Estatutos Organicos.

La base de su constitucién es la organizacion democratica y la decisibn soberana de la
comunidad universitaria compuesta por los estamentos de docentes y estudiantes, quienes en

forma paritaria conforman todas las instancias de decisién y de gobierno universitario.

1.3.4 OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA ENTIDAD:

Los fines y objetivos de la Universidad Mayor de San Andrés sefialados en el Estatuto Orgénico

de la Universidad Boliviana, son:

a) Formar profesionales idoneos en todas las esferas del que hacer cientifico, tecnol6gico y
cultural, por lo que deberan responder a las necesidades de la transformacién y el
desarrollo nacional y regional, con conciencia critica y con capacidad en el manejo de
los instrumentos tedricos, metodoldgicos y practicos.

b) Desarrollar y difundir la ciencia, la tecnologia y la cultura en general, dentro y fuera de la
Universidad.

c) Orientar, realizar y promover la investigacion en todos los campos del conocimiento,
conforme a la priorizacion de problemas de la realidad boliviana.

d) Defender, rescatar y desarrollar los valores de las culturas del pais y la cultura universal.

e) Desarrollar el proceso académico que integra la teoria y la practica asi como la
ensefianza, aprendizaje, la produccion y la investigacion.

f) Fortalecer el sistema de la educacion integrandose con las demd&s universidades

bolivianas y con el ciclo —preuniversitarios de instruccion.

* Estatuto Organico de la Universidad Mayor de San Andrés
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g) Fortalecer vinculos con las universidades del exterior.

h) Defender y desarrollar el caracter democrético de la educacion general.

1.4 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El Articulo 15° del Estatuto Orgénico de la Universidad Mayor de San Andrés, establece que, la
Universidad Mayor de San Andrés, asume como estructura de gobierno paritario por orden de

jerarquia, la siguiente:

I. A nivel nacional
a) Congreso Nacional de Universidades.

b) Conferencia Nacional de Universidades.

[I. A nivel local

a) Congreso de la UMSA.

b) Asamblea General Docente Estudiantil (AGDE), en sus dos modalidades:
e Directa o extraordinaria
¢ De Delegados

c) Honorable Consejo Universitario (HCU).

d) Comité Ejecutivo del HCU.

e) Autoridades universitarias, Rector y Vice-Rector.

1.5 ANTECEDENTES DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

1.5.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

La Facultad de Ingenieria, fue fundada mediante Decreto Supremo del 14 de octubre de 1929,
por el Arg. Emilio Villanueva, entonces Ministro de Instruccion, la promulgacion Decreto
Supremo dio lugar al nacimiento de la Facultad de Ingenieria, Ciencias Fisicas y Mateméticas,
para atender las inmediatas y urgentes necesidades, entre las cuales estan principalmente la

industria y la viabilidad.
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La Facultad de Ingenieria se rige en base al Estatuto Orgénico de la Universidad Mayor de San
Andrés, que establece como instancias de decision y gobierno a los docentes y estudiantes,

bajo la siguiente estructura organizacional:

Los d6rganos de decision facultativos en orden de importancia son:

41 Asamblea General Docente Estudiantil de la Facultad de Ingenieria
4 Honorable Consejo Facultativo
4 Autoridades Ejecutivas responsables del cumplimiento de las politicas y

decisiones, Decano y Vicedecano

A nivel de Carreras las maximas instancias son:

1 Asamblea Docente Estudiantil de las Carreras

4 Honorable Consejo de Carrera

4 Autoridades ejecutivas responsables del cumplimiento de las politicas y decisiones,
Director de Carrera, Coordinador Académico.

1.5.2 MISION Y VISION INSTITUCIONAL DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

1.5.2.1 Misién de la Facultad de Ingenieria

La Facultad de Ingenieria es una institucién publica moderna y gestion eficiente, comprometida
con la sociedad Boliviana, cuya misién es la formacion con calidad, de ingenieros idéneos de
reconocida calidad y excelencia académica en todos sus niveles; innovadores, con capacidad
de desarrollar investigacion, creacion y aplicacién del conocimiento, integrado al contexto de la
ciencia y tecnologia universal; con vocacion de liderazgo intelectual y social; con capacidad de
responder a las necesidades de desarrollo econdmico y social, nacional y regional; con
capacidad de generar interaccion social; defensor de los recursos naturales y promotor de su
industrializacion en el marco del desarrollo sostenible; y respetuoso de los principios

establecidos por la Universidad Mayor de San Andrés.
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1.5.2.2Visién de la Facultad de Ingenieria

La Facultad de Ingenieria es una institucion simbolo de la ingenieria nacional, de alta calidad
académica y cientifica; reconocida por su gestion eficiente y su investigacion relevante;
integrada a la comunidad académica internacional; comprometida con la sociedad boliviana,
generadora de nuevo conocimiento y tecnologia orientados a la resolucién de sus problemas,
donde priman los valores de solidaridad, reconocimiento de la diversidad, busqueda de la
mejora continua, creatividad, innovacién, espiritu emprendedor, y vocacion de servicio publico e

interaccion social sostenible®.

1.6 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

1.6.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

La Unidad de Auditoria Interna tiene la siguiente estructura organizacional:

Andit. Internos Ayudantes . 3 Andit. Internos

® Plan Estratégico Facultativo 2008 — 2012. Septiembre de 2008
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1.6.2 OBJETIVOS DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

De acuerdo al Articulo 15° de la Ley 1178 de los Sistemas de Administracion y Control
Gubernamentales, la Auditoria Interna se practicard por una unidad especializada de la propia
entidad, cuyos objetivos son:

4 Evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracion.

4 Evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los instrumentos de Control Interno.

4 Determinar la confiabilidad de los registros y estados financieros.

4 Analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones.

s/ Emitir recomendaciones incluidos en los informes de Auditoria.

4 Remitir los informes de Auditoria a la maxima autoridad (Rectorado) y a la Contraloria

General del Estado.
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CAPITULO Il

2 PROBLEMA INSTITUCIONAL

2.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Los Estados Financieros de la Facultad de Ingenieria fueron preparados de acuerdo a
Principios de Contabilidad Gubernamental Integrada, Normas emitidas por el Colegio de
Auditores, Ley Financial y los Reglamentos Especificos de la Universidad Mayor de San
Andrés; sin embargo, de la aplicacién de lo mencionado, basados en la revision y andlisis de los
Estados Financieros, se determiné que recurrentemente se presentan hechos contables y no
contables, que afectan a la confiabilidad de los saldos, hechos que afectan la Cuenta Fondos en
Avance, debido a rendiciones de cuentas inoportunas, descargos no registrados, descargos no
validos, y en ocasiones gastos indebidos, con el consiguiente riesgo por la Responsabilidad

Publica.

2.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo a la Ley N° 1178, las Unidades de Auditoria Interna de las Instituciones que se
encuentran bajo el alcance de esta Ley, deben emitir opinién respecto a la confiabilidad de los
Estados Financieros al 31 de marzo de cada afio, cuyo resultado es plasmado en un Informe de
Confiabilidad de Estados Financieros y un Informe Complementario (Control Interno) que
permite identificar problemas que provienen de la falta de aplicacion e implementacion de los
controles internos, cuyo efecto se refleja en los saldos de los Estados Financieros pudiendo
afectar la eficiencia de la implementacion del Control Interno y el consecuente riesgo de

Responsabilidad por la Funcion Puablica.

Estos problemas provienen de la inaplicacion de Normas, las normas internas, las decisiones de
las autoridades, los reglamentos, las decisiones de los decanos y los jefes de area, que afectan
de manera directa en el desempefio normal y correcto de las funciones de la Universidad Mayor

de San Andrés.
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Los Fondos en Avance, son recursos que la facultad entrega a los funcionarios de la institucion,
es decir a Docentes, Autoridades, Trabajadores Administrativos y Estudiantes Universitarios
gue ejercen como autoridades del estamento estudiantil.

Debido a un control interno deficiente de las unidades de control y manejo de fondos
universitarios, se toman determinaciones que afectan el patrimonio de las Facultades y sus
distintas Carreras; puesto que no existe la debida atencién y exigencia a rendicién de cuentas
en lo que respecta a tiempos y usos de recursos, desembolsados como Fondos en Avance a
funcionarios y estudiantes de la Facultad de Ingenieria, incumpliendo asi Reglamentos y

Disposiciones de la Universidad Mayor de San Andrés.

2.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Es confiable el saldo de la cuenta Fondos en Avance presentado en los estados financieros de

la Facultad de Ingenieria al 31 de diciembre de 2009?

2.4 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

La Universidad Mayor de San Andrés en cumplimiento a las Normas de la Contaduria General
del Estado Plurinacional prepara sus estados financieros al 31 de diciembre de cada afo, el
cual debe ser remitido a la Contaduria General del Estado y a la Contraloria General del Estado

adjuntado opinién del Auditor Interno.

Previa a la emisién del dictamen y de acuerdo al Memorando de Planificaciéon de Auditoria el
Departamento de Auditoria Interna, considerando la importancia relativa de las facultades y
previa realizacién de un analisis vertical y horizontal de los Estados Financieros, define una
muestra compuesta por la mayor importancia relativa de las facultades en el balance

consolidado.

Para efectuar el andlisis y la revision de los Estados Financieros de la Facultad de Ingenieria,
se consideré la cuenta Fondos en Avance, que es parte de la cuenta del rubro del activo
exigible, registrado en el activo del Balance General de la Facultad de Ingenieria, que se

consolida finalmente en los Estados Financieros de la Universidad Mayor de San Andrés.
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CAPITULO 1Il

3 METODOLOGIA DE DESARROLLO DEL TRABAJO

3.1 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Acatando lo dispuesto en el articulo 27, inciso e€) de la Ley N° 1178, se realiza el “Examen de
Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros” de la Universidad Mayor de San Andrés,
por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2009; y de esta forma cumplir con el Programa

Operativo Anual del Departamento de Auditoria Interna.

Mediante el examen de auditoria interna, se pretende identificar el grado de implementacién y
funcionamiento de los controles internos en el Area Desconcentrada de la Facultad de
Ingenieria, con el objetivo de realizar las recomendaciones correspondientes, en el afan de

mejorar la administracion de esta unidad.

3.1.1 JUSTIFICACION TEORICA

Todo trabajo debe ser sustentado por la debida teoria que respalde fehacientemente las

conclusiones a que se llegaran.

Por lo antes sefialado y sabiendo que el conocimiento tedrico es el elemento principal para
realizar la practica, se tomaran en cuenta el estudio del contenido de la Ley 1178 de los
Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales, sus Reglamentos Especificos, las
Normas de Auditoria Gubernamental, las Normas de la Universidad Boliviana, los Reglamentos
Especificos de la Universidad Mayor de San Andrés y toda la documentacion concerniente a la

Unidad del Area Desconcentrada de la Facultad de Ingenieria.

Los servidores publicos, los legisladores y los ciudadanos en general, desean y necesitan
saber, no solo si los recursos publicos han sido administrados correctamente y de conformidad
con lo dispuesto en la Constitucion Politica del Estado en los Articulos 232 al 240 del Capitulo
Cuarto, el ordenamiento juridico administrativo y otras normas legales aplicables, ademas de la

forma y resultado de su aplicacion en términos de eficacia, eficiencia y economia.
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3.1.2 JUSTIFICACION METODOLOGICA

Para lograr los objetivos planteados, se aplicaran procedimientos y técnicas necesarias, para el
relevamiento de la informacion, su procesamiento y extraccion de conclusiones validas que nos
permitan obtener evidencia veraz y suficiente producto del analisis que sera practicado con el

objetivo de sustentar los resultados de nuestra revision.

Por lo tanto, el examen comprendera la planificacion del estudio, la revisibn de datos, las
comprobaciones a lo relevado, indagaciones, el analisis de la informacién relevada mediante la
observacion y evaluacion de la documentacion existente, ademas de la extraccion de las
conclusiones pertinentes; también se considerara la aplicacion combinada de procedimientos de
analisis comparativo de informacion e inspeccion, los cuales son usuales en las técnicas de

auditoria y que son orientados a satisfacer los objetivos del examen a realizarse.

3.1.3 JUSTIFICACION PRACTICA

El presente trabajo dirigido, en virtud a su naturaleza de un examen, contribuira al cumplimiento
de normas y disposiciones legales emitidas para el control de la Administraciéon Publica. Al
respecto, el tema especifico contribuira al cumplimiento de la obligacibn que tienen los

servidores publicos de responder por su gestion.

Asi mismo, el propdsito de este trabajo de investigacion, es el de efectuar un examen a una
actividad especifica, el cual serd el de emitir un informe, en ese sentido los informes de
auditoria gubernamental son importantes elementos de control y responsabilidad publica y
otorgan credibilidad a la informacion generada por los sistemas correspondientes de las
Entidades Publicas, lo cual en nuestro criterio contribuye de manera significativa al proceso del
desarrollo del Estado Plurinacional de Bolivia, ya que reflejan objetivamente el resultado de las
evidencias acumuladas durante la auditoria, y que en términos generales reflejan el deber

fundamental del servidor publico que no puede ser otro que coadyuvar al bien comun.
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3.2 DETERMINACION DE OBJETIVOS

3.2.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar la confiabilidad del saldo de la Cuenta Fondos en Avance, presentado en los
Estados Financieros de la Facultad de Ingenieria al 31 de diciembre de 2009.

3.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Analizar si los desembolsos de Fondos en Avance, fueron empleados en gastos permitidos
por el Reglamento Interno de Fondos en Avance.

b) Verificar que la rendicién de cuentas de Fondos en Avance, se hubiese respaldado con la
documentacién que exige el Reglamento Interno de la Universidad Mayor de San Andrés.

c) Determinar si la rendicién de cuentas de Fondos en Avance fueron realizados en el tiempo
gque determina el Reglamento Interno.

d) Verificar el correcto registro contable de los movimientos de la cuenta Fondos en Avance.

3.3 ALCANCE

Comprende las operaciones de la Cuenta Fondos en Avance de la Facultad de Ingenieria,

comprendidas entre el 1 de enero de 2009 al 31 de diciembre de la misma gestion.

3.4 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La metodologia establecida en el estudio es analitica — deductiva, sobre la base de la
documentacién presupuestaria y contable que cursa en los archivos de la Facultad de
Ingenieria; para la ejecucion del trabajo, se realiz6 la planificacion de auditoria, donde se define
el enfoque del trabajo, previa evaluacion de los controles implantados (a través de narrativas) y

los niveles de riesgo general y por componente.

a) Se realizaron programas de trabajo de “doble propdsito” para cada rubro de los estados
financieros.
b) Los procedimientos aplicados consistentes en: verificacion de documentacion de sustento,

confirmacién de saldos.
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c) Pruebas analiticas, revision de conciliaciones, inspecciones fisicas, identificacion de
controles claves y el disefio de politicas y practicas contables acordes con las Normas
Bésicas del Sistema de Contabilidad Integrada (NBSCI), entre otros, permite sustentar las

conclusiones arribadas en el presente trabajo.

3.5 ASPECTOS METODOLOGICOS DE INVESTIGACION

Los diferentes pasos o etapas que se llevan a cabo para realizar una investigacién social

cumplen dos propdsitos fundamentales:

. Producir conocimientos y teorias (investigacion basica)

. Resolver problemas practicos (investigacion aplicada).

La investigacion es una herramienta para conocer lo que nos rodea y su caracter universal.

3.6 TECNICAS DE RECOPILACION DE INFORMACION

Dentro el cumplimiento del desarrollo del trabajo y con los objetivos planteados se utiliza los

siguientes procedimientos y técnicas:

3.6.1 PROCEDIMIENTOS

Las tareas y acciones especificas seleccionadas para ser realizadas en el trabajo, seran las

siguientes:

a) Actas de Coordinacién
b) Relevamiento de Informacion
c) Pruebas Sustantivas

d) Pruebas de Cumplimiento

3.6.2 TECNICAS

Las técnicas que apoyan al desarrollo de los métodos para obtener la evidencia que

fundamenta de manera adecuada los resultados de la evaluacion son las siguientes:
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Estudio General

Es la apreciacion y juicio de las caracteristicas generales de la empresa, las cuentas o
las operaciones, a través de sus elementos mas significativos para concluir si se ha de

profundizar en su estudio y la forma en que ha de hacerse.

Observacion

Es una manera de inspeccion, menos formal, y es aplicado generalmente a operaciones
para verificar como se realiza en la practica (como se efectia el recuento de los
inventarios, otros).

Andlisis

El estudio de los componentes de un todo para concluir con base en aquellos respecto
de éste. Esta técnica es aplicada concretamente al estudio de las cuentas o rubros
genéricos de los estados financieros.

Inspeccion

Es la verificacion fisica de las cosas materiales en que se tradujeron las operaciones. Se
aplica al estudio de las cuentas cuyos saldos tienen una representacion material
(efectivo, mercancias, bienes y otros).

Confirmacién

Es la ratificacion por parte de una persona ajena a la empresa, de la autenticidad de un

saldo, hecho u operacion, en la que participd y por la cual esta en condiciones de

informar validamente sobre ella.
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h)
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Investigacién

Es la recopilacion de informacion mediante platicas con los funcionarios y empleados de
la entidad. Se aplica al estudio de control interno en su fase inicial y a las operaciones

que no aparecen muy claras en los registros.

Declaraciones y Certificaciones

Es la formalizacion de la técnica de investigacion, cuando, por su importancia, resulta
conveniente que las afirmaciones recibidas deban quedar escritas (declaraciones) en

algunas ocasiones certificadas por una autoridad (certificaciones).

Célculo

Es la verificacién de la correccion aritmética de aquellas cuentas u operaciones que se
determinan fundamentalmente por célculos sobre bases precisas (amortizaciones,

depreciaciones, actualizaciones y otros)

Entrevistas

Permite obtener informacién concreta de los funcionarios, que trabajan en la entidad, es
una interrelacién entre el investigador y las personas que componen el objeto de
estudio, esta técnica proporciona ventajas como la precision en las preguntas, para
posteriormente ser verificadas y confirmar las respuestas en el momento que se efectia

la entrevista.
Cuestionarios
Son preguntas formuladas en forma escrita, no es indispensable la presencia del auditor,

considerando el marco legal y las variables identificadas como parte del desarrollo de la

evaluacion del control interno.
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CAPITULO IV

4 MARCO TEORICO CONCEPTUAL

4.1 ANALISIS

El andlisis se refiere basicamente a descomponer un todo en las partes que la forman. En este
sentido se aplica en la evaluacion las actividades ejecutadas por la entidad, con el propésito de

establecer si dichas actividades, se realizan con eficiencia, efectividad y economia.

El andlisis de una situacién o un problema implica la formulacién, de manera sistematica, de
una serie de preguntas que al ser contestadas puedan resumir los aspectos de un hecho o
situacion. El andlisis se aplica una vez realizada la fase de auditoria preliminar y la elaboracién

de papeles de trabajo®

4.2 VERIFICACION

La verificacion es la legalizacion efectiva de una tarea, con base a lo que debe ser una funcion,
y a lo predeterminado en cuanto al ordenamiento operativo del sistema funcional del ente, que
consiste en: verificar una muestra perfectamente elegida o representativa de las transacciones,
0 un area seleccionada de trabajo, para que sea examinada en detalle. El objetivo es encontrar

hechos claros y concretos’

4.3 CONCEPTO DE CUENTA

En sentido contable es el estado o proceso en el que se aprecia, metddicamente, el movimiento

de las operaciones de una empresa, asi como el control de ellas.?

® Auditoria Operacional. Rubén Centellas Espafia
” Auditoria Operacional. Rubén Centellas Espafia
® Diccionario de términos econémicos y contables. Dr. Earl R. Kohler
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4.4 ACTIVO

El activo son los recursos econémicos de propiedad de una empresa que se espera beneficien
las operaciones futuras. Los activos pueden tener forma fisica definida como los edificios, la
maquinaria o las mercancias. Por otra parte algunos activos no existen en forma fisica o
tangible, pero si en forma de titulos valores o derechos reales; como por ejemplo las sumas

adeudadas por los clientes, las inversiones en bonos de gobierno y los derechos de patentes. °

Tomando en cuenta los conceptos descritos anteriormente, podemos decir que: activo es todo
lo que posee una organizacién, susceptibles de valoracibn monetaria y que se espera

beneficien operaciones futuras™®

4.5 ACTIVO EXIGIBLE

Comprende valores que se convertirdn en dinero en breve plazo y créditos que no producen
directamente rendimientos, sino que entraron al negocio 0 se establecieron en virtud de las
transacciones mercantiles. Estos son documentos por cobrar, cuentas por cobrar, clientes,
cuentas personales, clientes por ventas en abonos a corto plazo, remesas en camino, intereses

en devengados o cobrados, exhibiciones decretadas, acciones, bonos, etc.

4.6 FONDOS EN AVANCE

Segun el Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada, la Cuenta Fondos en Avance
“representa los importes originados por la entrega de una determinada cantidad de dinero a un
funcionario formalmente autorizado, a efectos de que los utilice en la ejecucion y pago de cierto

tipo de gastos, especificos y de caracter extraordinario, con cargo a rendicion de cuentas.

Son entregas de fondos a servidores publicos autorizados, bajo la responsabilidad de la méxima
autoridad ejecutiva, para cumplir propositos especificos relacionados con las actividades de la
institucion. Corresponden a transacciones sin imputacion presupuestaria, registradas en el

activo exigible. Quien los recibe debe responder mediante rendicion de cuenta documentada, y

% Contabilidad Meigs y Meigs, Bettnery Whittington — Ed, Mc Graw Hill, 1988
19 Administracion de Activos Fijos. Andrade Espejo, Victor Bernal — Ed. Mayo 2007
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depositar el efectivo no utilizado en el periodo fiscal en el que se efectu6 la entrega, para que de

esta manera se ejecute el presupuesto de gastos y se afecten los resultados del ejercicio”. **

4.6.1 DEFINICION DE FONDOS EN AVANCE

Cuenta del activo exigible que registra la entrega de fondos en efectivo y en moneda nacional
con cargo a rendicion al personal docente, personal administrativo, y a los ejecutivos de las
organizaciones estudiantiles legalmente acreditados, que forman parte del presupuesto de
ingresos y gastos de la unidad y cuyo fin es el de salvar contingencias emergentes de su
funcionamiento operativo y que corresponda a pagos en efectivo de los requerimientos de

inmediata ejecucion. *2

4.6.2 CONTABLEMENTE LOS FONDOS EN AVANCE

Constituye una cuenta del activo exigible. Estos fondos estan bajo la responsabilidad del
funcionario que los recibe, quien debe responder por los mismos mediante rendicién de cuenta
documentada, por intermedio del Sistema Contable y necesariamente dentro del periodo fiscal
en el que se produjo la entrega, para que de esta manera afecte la ejecucion presupuestaria y

los resultados del ejercicio, considerando que:

e Documentos de Respaldo.- Constituyen el respaldo documentado de las transacciones
registradas en los comprobantes contables tales como: contratos, facturas, planillas,

informes, autorizaciones escritas, etc.

e Cuentadante.- Funcionario autorizado que recibe recursos del Tesoro Universitario para
realizar ciertos gastos o compra de materiales o bienes, con cargo de cuenta sujeto a

rendicion de cuenta documentada.

¢ Rendicion de Cuentas.- Es la presentacion de descargos documentados por parte del
cuentadante que evidencian o demuestran el pago o transaccion efectuada en los fines

autorizados dentro de los plazos establecidos.

! Catéalogo de Cuentas — Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada (S.C.G.1.)
'2 Reglamento Interno de fondo en Avance — Resolucién H.C.U. N° 586/06
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4.6.3 DEUDORES CON CARGO DE CUENTA DOCUMENTADA

Son derechos de cobro originados en operaciones que no son propias de la actividad principal.
Esta cuenta se debita por el importe a cobrar por concepto de servicios prestados o
documentos financieros vendidos, por los bienes reclamados a terceros, por la des-
incorporacién de los bienes por responsabilidad funcionaria (pérdida).

Se acredita por el valor de los ingresos por concepto de cobro, por la cobranza en documentos

financieros de nuestras cuentas a cobrar y por la recuperacion fisica de los bienes reclamados.

El incumplimiento de la presente cuenta generard o dara origen a las responsabilidades
establecidas en los articulos 29°, 30° 31° y 34° de la Ley N° 1178 de los Sistemas de
Administraciéon y Control Gubernamentales, y el Decreto Supremo N° 23318 — A

Responsabilidad por la Funcién Puablica.

4.7 AUDITORIA

La auditoria “es un examen sistematico de los libros y registros de un negocio u otra
organizacion, con el fin de determinar o verificar los hechos relativos a las operaciones

financieras y los resultados de éstas, para informar sobre los mismos”.*3

Auditoria “es el examen de los libros de contabilidad, comprobantes y demas registros de un
organismo publico, institucién, corporacion, firma o persona, o de alguna persona o personas
situadas en destino de confianza, con el objeto de averiguar la correccion o incorreccién de los
registros y de expresar opinién sobre los documentos suministrados, comunmente en forma de

un certificado”. **

En consecuencia, las Normas de Auditoria Gubernamental establecen que, la Auditoria es la
acumulacién y evaluacion objetiva de evidencias para establecer e informar sobre el grado de

correspondencia entre la informacion examinada y criterios establecidos.

13 Sanchez Alarcon Fco. Javier.1996.Programas de Auditoria
% Comité Especial del Instituto Americano de Contadores
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Una de las funciones principales del auditor, es emitir dictAmenes independientes, y calificados
acerca de informes administrativos, con base en un andlisis de la informacion objetiva

subyacente a los datos suministrados y estudiados.

4 La funcién de la Auditoria viene representada por tres conceptos basicos:

a) Experiencia en el campo de la Contabilidad.
b) Destreza en el manejo de métodos de recoleccién de datos e informacion.

¢) Responsabilidad sobre un dictamen profesional ante terceras personas.

4 Los métodos de recoleccion de informacion pueden aplicarse a diversos fines, no estan
limitados a su empleo para la emisién de dictAmenes sobre estados financieros. Otros

resultados de una auditoria pueden ser:

a) Recomendaciones para mejorar el crecimiento y eficacia de las operaciones

b) Influencia sobre las personas cuyas actividades se someten a auditoria.

4 Las recomendaciones pueden contener explicaciones acerca de las causas y soluciones
de ciertos problemas, o pueden simplemente identificar los problemas y sugerir una

investigacion.

Por otra parte, el Auditor al realizar la revision objetiva de los estados financieros originalmente

elaborados por la administracion y examinarlos, dependera de:

a) Los procedimientos de control interno del cliente.

b) La revisién de los registros contables y de las transacciones, las cuales descansaran
en la evidencia que les dard el caracter de autenticidad y validez.

c) La revision de otros documentos financieros o no financieros y de sus registros,
amparandose en la evidencia para que sean auténticos y verdaderos.

d) La evidencia que se obtenga de fuentes externas: Bancos, Clientes, Acreedores, etc.

Si bien la Auditoria tiene que ver con la acumulacion y con la evaluacion de la evidencia, debe
comprenderse desde el inicio del estudio que el auditor tiene una gran responsabilidad del

trabajo a realizar, ademas desde el punto de vista ético y socio-econémico.
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Esto es cierto en vista de que los resultados de una auditoria son considerados por muchas
dependencias, publicaciones organizaciones, acreedores, accionistas y demdas personas,

quienes pueden tener un interés directo en los resultados de la misma.

La Auditoria no es una rama o subdivision de la contabilidad, puesto que s6lo mide y evalla los
resultados de las aplicaciones contables en los negocios. Por lo tanto, ésta es independiente de
— 0 complementaria a — la contabilidad, no mide ni informa acerca de datos financieros en los
negocios (funcién que corresponde a la contabilidad); revisa e informa acerca de la correccién e
incorreccion de las mediciones y de la comunicacion de las operaciones financieras llevadas a
cabo por la administracion; ademas constituye la parte critica de la actividad contable, es decir,

no tiene el aspecto constructivo de la contabilidad.

a) Objetivos a corto plazo de una auditoria

< Asegurarse de la confiabilidad de los Estados Financieros.
< Rendir una opinién acerca de la razonabilidad en la presentacion de dichos estados.

b) Obijetivos alargo plazo de una auditoria

<~ Servir como guia para las decisiones futuras de la administracién respecto a asuntos
financieros, tales como prondésticos, control, analisis e informacion
<~ Servir como base al mejoramiento y orientacién de la administracién en cuanto a la

direccion de la administracion en cuanto a la direccién de un negocio o empresa.

La Auditoria no se limita a verificar el cumplimiento de los principios contables establecidos;
sino también al estudio de la veracidad de los hechos registrados, y al cumplimiento de los

sistemas y procedimientos administrativos adoptados por la organizacion.
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4.8 TIPOS DE AUDITORIA

4.8.1 AUDITORIA FINANCIERA

Una auditoria financiera cubre ordinariamente el balance general y los estados relacionados de
resultados, ganancias retenidas y flujos de efectivo. La meta es determinar si estos estados han

sido preparados de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados.™

La auditoria financiera es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia, con el

propésito de:

a) Emitir una opinién independiente respecto a si los estados financieros de la entidad
auditada presentan razonablemente en todo aspecto significativo, y de acuerdo con las
Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada, la situacion
patrimonial y financiera, los resultados de sus operaciones, los flujos de efectivo, la
evolucion del patrimonio neto, la ejecucion presupuestaria de recursos, la ejecucion

presupuestaria de gastos, y los cambios en la cuenta ahorro — inversion - financiamiento.

b) Determinar si: i) la informacion financiera se encuentra presentada de acuerdo con
criterios y normas establecidas o declaradas expresamente; ii) la entidad auditada ha
cumplido con requisitos financieros especificos, y iii) el control interno relacionado con la
presentacion de informes financieros, ha sido disefiado e implantado para lograr los

objetivos.*®
Como resultado de la auditoria financiera, se pueden emitir los siguientes tipos de informe:
a) Informe sobre estados financieros:
(Dictamen del auditor) el cual debe expresar si los estados financieros se presentan de

acuerdo con las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada y si dichas

normas han sido aplicadas uniformemente con respecto al ejercicio anterior.

5 Whittington O. Ray.2000.Auditoria un Enfoque Integral
18 Contraloria General de la Republica. 2006. Manual de Normas de Auditoria Gubernamental. Versién 4.
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Este informe debe contener una opinidn respecto a los estados financieros tomados en su
conjunto o la afirmacién de que no se puede expresar una opinién. Cuando no se pueda
expresar una opinion se deben consignar las razones para ello. Asimismo el informe
debe indicar el grado de responsabilidad que asume el auditor gubernamental respecto a
la opinién sobre los estados financieros.

Este informe puede expresar las siguientes opiniones:

<Opinidn sin salvedades: Los estados financieros de la entidad auditada presentan
razonablemente, de acuerdo con las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad
Integrada, la situacion patrimonial y financiera, los resultados de sus operaciones, los
flujos de efectivo, la evolucion del patrimonio neto, la ejecucion presupuestaria de
recursos y gastos, y los cambios en la cuenta ahorro-inversion-financiamiento del

ejercicio fiscal.

<-Opinidn con salvedades: Cuando se han comprobado desviaciones a las Normas
Bésicas del Sistema de Contabilidad Integrada y/o limitaciones al alcance del trabajo
gue no afectan de manera sustancial la presentacion razonable de los estados
financieros en su conjunto, pero que tales desviaciones y/o limitaciones son

significativas con relacion a los niveles de importancia establecidos.

<-Opinion adversa o negativa: Cuando se determina que las desviaciones en la
aplicacién de las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada afectan de

manera sustancial la razonabilidad de los estados financieros en su conjunto.

<-Abstencién de opinidon: Cuando existan significativas limitaciones al alcance del trabajo
gque no permitan al auditor gubernamental emitir un juicio profesional sobre la

razonabilidad de los estados financieros en su conjunto.
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b) Informe sobre aspectos contables y de control interno emergente de la auditoria

financiera;

En el cual se exponen aquellas observaciones sobre aspectos relativos al control interno,
relacionados con el sistema contable, las que se deben informar oportunamente para

conocimiento y accioén correctiva futura por parte de los ejecutivos de la entidad.

4.8.2 AUDITORIA DE CONFIABILIDAD

Es la verificacion de condiciones necesarias que deben presentar los registros y la informacion
financiera para una adecuada toma de decisiones. Dicha condicion es revelada por el auditor
interno gubernamental en su informe cuya opinién, en caso de ser confiable, implica la
inexistencia de errores o irregularidades significativas debido a la existencia de una eficaz

estructura de control interno.

4.9 AUDITORIA INTERNA

Taylor y Glezen, indican que “La auditoria interna es una funciéon evaluadora independiente
establecida dentro de una organizacion con el fin de examinar y evaluar sus actividades, como

un servicio a la organizacion”.

El Instituto de Auditores Internos, define “La auditoria interna es una actividad independiente y
objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones
de una organizacién. Ayuda a una organizacién a cumplir sus objetivos aportando un enfoque
sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficiencia de los procesos de gestién de

riesgos, control y gobierno”.

La auditoria interna es una actividad esencialmente evaluadora dentro de una organizacion;
comprende andlisis de contabilidad, de finanzas y de otras operaciones como una labor al
servicio de la administracion. Por sus actividades basicas de medicion y evaluacion de la
eficacia de controles organizacion, la auditoria interna es, en si misma, un importante recurso

de control administrativo.
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Los resultados principales de la auditoria interna, son las recomendaciones para mejorar la

eficiencia y eficacia de las operaciones.

Funcién de control posterior de la organizacion, que se realiza a través de una unidad
especializada, de una Entidad, cuyos integrantes no participan en las operaciones y actividades

administrativas.

Es aquella llevada a cabo por los empleados de una misma negociacién y dependiendo de la
administraciébn de dicha entidad. Es una funcion consultiva donde se crean y evalGan
procedimientos financieros, revisa los registros contables y los procedimientos de operacion,
evalla el sistema de control interno existente, suma periédicamente los resultados de una
investigacion continua, hace recomendaciones para mejorar los procedimientos e informa a la

alta gerencia acerca de los resultados de sus hallazgos.

Entre otras funciones del auditor interno pueden mencionarle las siguientes:

a) Salvaguardar los activos y cuidar sus correctas evaluaciones.
b) Actualizacién y mejora de los procedimientos administrativos de registros.
c)Dar fe del grado de Veracidad y Exactitud con que se han registrado en los libros de

contabilidad y se muestran en los Estados Financieros

Aun cuando la naturaleza del trabajo del auditor interno difiere en muchos sentidos del trabajo
del auditor externo. En un sentido amplio, los objetivos d un auditor interno y de un auditor
externo son similares, es decir, el evaluar e informar acerca de los estados financieros y de la
confiabilidad que se puede tener en los datos alli presentados determinando ademas la

exactitud e integridad de los registros.
4.10 PROCESO DE AUDITORIA
Todo trabajo de Auditoria tiene un punto de inicio de tareas y un punto de finalizacion, entre

ambos se dan una serie de etapas y procesos que pueden variar segun las caracteristicas de

cada entidad, proyecto o programa a auditar.
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Sin embargo, cualquiera fuere el tamafio, tipo clase o grado de complejidad de la entidad,
proyecto o programa existente cuatro etapas bésicas durante este proceso que deberan
llevarse a cabo. Estas son:

a) Actividades previas al trabajo de campo.
b) Planificacion.
¢) Ejecucién del trabajo.

d) Conclusion y comunicacién de resultados.

4.10.1 ACTIVIDADES PREVIAS AL TRABAJO DE CAMPO.

Posterior al relevamiento de informacién, el cual debe servir de base para determinar el tipo de
auditoria realizar, la Sub contraloria de Auditoria Externa efectla el trabajo administrativo,
relacionado con la planificacibn de su actividad que entre otros aspectos, define la
conformacion de los equipos de trabajo, la coordinacion con las Entidades Publicas respecto de
las fechas de inicio de los trabajos y los requerimientos de informacion necesaria. Estos temas,

no forman parte del alcance para el logro de una eficiente y eficaz auditoria.

4.10.2 PLANIFICACION.

Las Entidades Publicas presentan diferentes actividades, operaciones, organizaciones,
sistemas de informacion, sistemas de control, etc., por lo que cada trabajo de auditoria debe
tener en cuenta las caracteristicas propias de cada una de ellas y determinar los riesgos que
pueden presentarse, para que todos los trabajos, una vez finalizados cubran los objetivos y
riesgos especificos de cada institucion es indispensable un proceso de planificacion que
identifigue los pasos y métodos para alcanzar los resultados esperados en forma eficaz y
eficiente.

La planificacion representa el plan general para la auditoria en su conjunto y sobre ella estaran
representados los cimientos en los que se apoyaran las posteriores actividades del trabajo de

auditoria.

Inicialmente, se realizan actividades respecto a la entidad en su conjunto, que nos permite tener

una vision total y global. Dentro de esta etapa pueden identificarse los siguientes pasos:
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a) Comprensién de las actividades as de la entidad
b) Realizacion de un andlisis de planificacion.

c) Determinacion de los niveles de significatividad.
d) Identificacién de los objetivos criticos.

e) Evaluacion de los controles generales.

f) Determinacién del riesgo de control a nivel institucional.

Asi, durante el andlisis efectuado se identifican aquellas areas en las que pondremos un
especial interés y mayor énfasis de trabajo (unidades operativas, corrientes de informacion,
rubros contables, etc.). Una vez identificadas dichas &reas, se efectlan actividades de
planificacion adicionales que determinaran el enfoque de auditoria especifico para cada una de

ellas.

4.10.3 EJECUCION DEL TRABAJO.

Al finalizar la planificacion, el equipo de auditoria cuenta con los Programas de trabajos a la
medida de cada area o componente. La etapa siguiente consiste en la aplicacién practica de
dichos programas, como consecuencia de lo cual se obtiene evidencia de auditoria suficiente,
pertinente y competente, se cuenta con informacion adicional para reconsiderar las
evaluaciones realizadas a y las decisiones tomadas durante la etapa de planificacion y se

obtiene los hallazgos de auditoria.

Dentro de esta etapa podemos identificar los siguientes pasos:

a) Realizacién de los procedimientos de auditoria.

b) Evaluacion de resultados.

c) Realizacion de un analisis de revision.

d) Revision de los papeles de trabajo.

e) Revision de los eventos subsecuentes.

f) Obtencion de la carta de representacion de la gerencia.

g) Revision final sobre la informacion a emitir.
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4.10.4 CONCLUSION Y COMUNICACION DE RESULTADOS

Una vez resumido los hallazgos obtenidos en la etapa anterior, se evalla los mismos en su
conjunto, es decir en forma integral y se procederd a la emisiébn de los informes

correspondientes.

4.11 CONTROL INTERNO

“El Control Interno es un proceso compuesto por una cadena de acciones extendida a todas las
actividades inherentes a la gestion, integradas a los procesos béasicos de la misma e
incorporadas a la infraestructura de la organizacion, bajo la responsabilidad de su consejo de
administracién y su maximo ejecutivo, llevado a cabo por éstos y por todo el personal de la
misma, disefiado con el objeto de limitar los riesgos internos y externos que afectan las
actividades de la organizacién, proporcionando un grado de seguridad razonable en el
cumplimiento de los objetivos de eficacia y eficiencia de las operaciones, de confiabilidad de la
informacion financiera y de cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas, asi como las

iniciativas de calidad establecidas.”

El control interno es un proceso que esta integrado a las actividades administrativas y
operativas de cada organizacion. Esta caracteristica fundamental de considerar al control
interno como un proceso integrado implica que éste no tiene un fin en si mismo sino que
constituye un medio, una metodologia sistémica, que procura con un grado de seguridad
razonable, el logro de los objetivos institucionales que se pueden agrupar en alguna de las

siguientes categorias:

a) Eficaciay eficiencia de las operaciones
b) Confiabilidad de la informacion financiera

c) Cumplimiento de leyes, reglamentos y politicas.

Bajo esta concepcion, se infiere la necesidad de implantar el control interno, méas alla de los
requerimientos normativos, por la naturaleza del mismo. Dicha naturaleza ha transformado al
control interno en un complemento indispensable de los sistemas administrativos y operativos

para alcanzar sus objetivos particulares.
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Por cierto, el control interno no debe ser considerado como una carga burocratica y afiadida,
sino como un perfeccionamiento del accionar de las entidades a través del aseguramiento de la

calidad de sus actividades y operaciones.

Es importante resaltar la participacion integral del personal de la entidad en el proceso de
control interno, ningun funcionario esta exento. Cada entidad debe comprender esta necesidad
Yy generar un compromiso corporativo en este sentido. Adicionalmente, la participacién aludida
se deriva de las correspondientes responsabilidades que cada funcionario asume frente al
control interno. Las responsabilidades son mayores a medida que se asciende en la escala
jerarquica, por esta razon, al maximo ejecutivo de la entidad le corresponde la maxima
responsabilidad sobre la implantacion y funcionamiento del control interno. Como es de
conocimiento general, dicha responsabilidad no se delega. No obstante, la delegacion de
funciones dentro de una administracion, es la forma tradicional de responsabilizar a los niveles

inferiores sobre los resultados de sus actos.

El control interno por si mismo no puede garantizar el logro de los objetivos institucionales; no
obstante su funcionamiento eficaz coadyuva a alcanzarlos; vale decir, que puede suceder que
la entidad no alcance sus objetivos operacionales a pesar de contar con un control interno
efectivo. Esto se debe a que existen factores externos que afectan objetivos cuantitativos como
la demanda de productos y servicios que estan fuera del control de la entidad y son de dificil
anticipacion o prevision administrativa. Por otra parte, existen situaciones internas que también,
imposibilitan aseverar que el control interno proporcione seguridad absoluta sobre el logro de
cualquier categoria de objetivos. Entre estas situaciones se encuentran los posibles errores
humanos en las decisiones o en la aplicacion de los controles, el equilibrio de la relacion costo-
beneficio que puede dejar algunos riesgos residuales sin controlar. Asimismo, las
irregularidades producidas por colusion o confabulacion entre funcionarios y el ejercicio

indebido del poder pueden eludir los controles internos establecidos.

En cuanto a la eficacia del control interno, se debe manifestar que este proceso continuo puede
operar en forma diferente en tiempos diferentes. Esto significa, que la eficacia del control
interno, es una condicién particular en un momento determinado y se deriva de la calidad de su
funcionamiento real comprobada mediante una evaluacién especifica. Cuando un sistema de

control interno alcanza una calidad razonable, puede ser considerado “efectivo”.
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Se dice que el control interno es efectivo cuando incluye las defensas necesarias para la
proteccion de los riesgos conocidos o potenciales y, de esta manera, permite el logro de los
objetivos institucionales, a través de la informacion transmitida por los medios de comunicacion
adecuados. Asimismo, este proceso de control debe tener el suficiente seguimiento para
conocer oportunamente las deficiencias de su funcionamiento, detectar nuevos riesgos y

procurar la minimizacion de los riesgos conocidos.

En conclusién, el control interno puede ser juzgado como efectivo si el 6rgano colegiado (si

existiere) y su maximo ejecutivo tiene una seguridad razonable de los siguientes aspectos:

a) Se conoce el grado en que los objetivos y metas de las operaciones de la entidad estan
siendo alcanzados (Objetivos de operacién).

b) Se elaboran estados financieros confiables a partir de la utilizaciébn de informacién
confiable (Objetivos de informacién financiera)

c) Se estan respetando las leyes y los reglamentos aplicables (Objetivos de cumplimiento).

4.11.1 CLASIFICACION DEL CONTROL INTERNO

El control interno es un proceso, efectuado por la junta directiva de la entidad, gerencia y demas
personal, disefiado para proporcionar seguridad razonable, relacionada con el logro de objetivos

en las siguientes categorias:

< Confiabilidad en la presentacion de informes financieros.
< Efectividad y eficiencia de las operaciones.

<> Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.’

El control interno segln el articulo 13° de la Ley 1178, comprende los instrumentos de control
interno previo y control interno posterior incorporados en el plan de organizacion y en los

reglamentos y manuales de procedimientos de cada entidad.*®

La estructura de control interno de una entidad incluye ocho categorias de politicas y

procedimiento que la direccion disefia e instrumenta para proporcionar garantias razonables

7 Whittington O. Ray.2000.Auditoria un Enfoque Integral
18 ey N° 1178 de Administracién y Control Gubernamentales
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que se alcanzaran los objetivos de control de la administracion. Estos reciben el nombre de

componentes de la estructura de control interno y son:

e Monitoreo

e Informacién y comunicacion
e Actividades de control

¢ Respuesta al Riesgo

e Evaluacion de Riesgos

e Identificacion de Eventos

e Establecimiento de Objetivos

e Ambiente de Control*®

4.11.2 LIMITACIONES DEL CONTROL INTERNO

En el desempefio de los controles pueden cometerse errores como resultado de equivocos en
instrucciones, errores de juicio, descuido, distraccion o fatiga. Adicionalmente, sin la
participacién activa de la junta directiva y un departamento de auditoria interna efectivo, la alta
gerencia puede invalidar facilmente el control interno. Finalmente, las actividades de control

dependientes de la separacion de funciones pueden ser burladas por colusién entre empleados.

4.11.3 ENFOQUE CONTEMPORANEO DEL CONTROL INTERNO

Como resultado de un diverso nimero de casos de presentacion de informes financieros
fraudulentos en la década de 1970 y principios de la de 1980, las organizaciones de contaduria
mas importantes patrocinaron la Comisiébn Nacional Sobre Presentacion de Informes
Financieros Fraudulentos (Treadway Commission), la Comision hizo diversas recomendaciones
relacionadas directamente con el control interno, entre éstas pidi6 que las organizaciones
patrocinadoras trabajaran unidas a fin de desarrollar criterios comunes para evaluar el control
interno; por tanto, el Comité de Organizaciones Patrocinadoras (Committee of Sponsoring

Organizations, COSQO) comision6 un estudio para :

<~ Establecer una definicion comun del control interno.

19 Arens Alvin A. y Loebbecke James K.2000.Auditoria Un Enfoque Integral
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< Proporcionar una norma para que los negocios y otras entidades puedan evaluar sus

sistemas de control y determinar la forma de mejorarlos.

La definicibn de COSO del control interno hace énfasis en que el control interno es un proceso,
0 un medio para llegar a un fin, y no un fin en si mismo. El proceso se efectia por medio de
individuos, no solamente a partir de manuales de politicas, documentos y formas. Al incluir el
concepto de Seguridad Razonable, la definicibn reconoce que el control interno no puede
proporcionar en forma realista seguridad absoluta de que se lograran los objetivos de una
organizacion. La seguridad razonable reconoce que el costo de control interno de una

organizacion no debe exceder los beneficios que se espera obtener.

4.11.4 COMPONENTES DE CONTROL INTERNO

4.11.4.1 AMBIENTE DE CONTROL

El ambiente de control es un conjunto de reglas y valores compartidos que constituyen el marco
que guia el comportamiento de los funcionarios de una entidad. Dicho ambiente configura la
conciencia de control o autocontrol que afecta las actitudes de los funcionarios publicos frente al
control interno y se exterioriza por medio de ellas. Se debe comprender que el ambiente de
control refleja el espiritu ético vigente en una entidad respecto al comportamiento de sus
integrantes, la integridad y responsabilidad con la que encaran sus obligaciones y actividades y

la importancia que le confieren al proceso de control interno.

Existe cierta analogia conceptual entre la cultura organizacional y el ambiente de control.
Ambos conceptos comprenden una serie de procedimientos y valores que son interpretados y

aplicados por los funcionarios de una entidad.

La cultura organizacional representa la “ideologia” de una entidad para el cumplimiento de su
misién. Del mismo modo, el ambiente de control configura la “conciencia colectiva” de los
funcionarios de una entidad para consolidar el proceso de control interno en procura de su
eficacia. Representativamente se puede convenir en que la conciencia colectiva es una

ideologia internalizada por el conjunto de los funcionarios de una entidad.

43



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA
FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Al 31 de diciembre de 2009
La cultura es el “estilo” o caracteristica funcional que se percibe en todos los ambitos de una
organizacion y aquellas entidades que presentan solidez en su cultura estan aferradas y
guiadas inequivocamente hacia el cumplimiento de su mision. Analégicamente, el ambiente de
control es la “quimica” que se refleja en el comportamiento cotidiano de los funcionarios para el
cumplimiento de sus funciones. Las entidades con un adecuado ambiente de control presentan
una atmoésfera de respeto por las politicas, los procedimientos y los valores éticos que se

comparten plenamente.

El ambiente de control representa la base de la pirdmide del proceso de control al que sustenta
imponiendo disciplina sobre el resto de los componentes. La importancia de esta representacion
grafica implica que es necesario un ambiente de control eficaz para que el proceso de control

interno pueda funcionar eficazmente.

No obstante, la eficacia del ambiente de control no es condicion suficiente para que el proceso
de control interno pueda ser calificado como eficaz. Existen dificultades relacionadas con el

funcionamiento del resto de los componentes que el ambiente de control no puede salvar.

En las entidades pequefias, normalmente es mas facil la implantacion de una conciencia
propensa hacia los controles porque existen menos personas para “convertir’” hacia una
ideologia comun. Del mismo modo, las entidades nuevas o de reciente creacion también
ofrecen menos dificultades para generar un ambiente de control eficaz debido a que adn no

existe una cultura fuertemente establecida.

Por el contrario, las entidades grandes y con una trayectoria de varios afios de funcionamiento
pueden presentar dificultades para cambiar o implantar un ambiente de control que sea
favorable y se constituya en pilar fundamental de la estructura de control interno. En estos
casos se debe ejercer un liderazgo efectivo que apuntale el cumplimiento de las politicas y
procedimientos en el marco de la integridad y los valores éticos compartidos. Dicho liderazgo
debe procurar el logro de un comportamiento organizacional que refleje la lealtad del funcionario

hacia el proceso de control interno.

A continuacion se mencionan algunas situaciones comunes que las entidades deben sanear a

fin de generar un ambiente de control adecuado:
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Ausencia de un proceso integral de planificacion que cubra el corto, mediano y el
largo plazo.
Desinterés de los funcionarios por el logro de los objetivos institucionales.
Inexistencia de cédigos de ética y ausencia de valores éticos compartidos.
Inexistencia de los procesos administrativos (Reglamentos Especificos) y operativos
(Manual de Procesos).
Falta de elaboracion del Manuales de Organizacion y Funciones y el Manual de
Puestos.
Desmotivacién de los funcionarios para el desarrollo eficaz y eficiente de sus
actividades.
Mala imagen de la entidad que perjudica el sentido de identificacién organizacional.
Disminucién o inexistencia de la voluntad politica manifiesta frente al proceso de
control interno.
Descoordinacion institucional por la existencia de unidades funcionando como “islas”.
Falta de rendicién de cuentas o inoportunidad de las rendiciones.
Seleccién de personal sin las condiciones de competencia requeridas.
Bajo nivel de capacitacion para las funciones especificas de los funcionarios.
Falta de compromiso de los funcionarios hacia el autocontrol o generacion de
conciencia.
Desorden administrativo que aumenta el nivel de ineficiencia de las funciones.
Inexistencia de evaluaciones adecuadas de desempefio y falta de transparencia en
los procesos de promocién de los funcionarios publicos.
Desprestigio de la funcion de auditoria interna por falta de apoyo y limitaciones en su
independencia.
Las situaciones mencionadas precedentemente podran ser eliminadas con mayor o
menor éxito dependiendo de la voluntad politica que exista para ello y del nivel de
implantacién de los instrumentos que perfeccionan los factores que afectan el
ambiente de control. Dichos factores que se mencionan a continuacion son tratados
individualmente en los puntos siguientes de esta guia:
Filosofia y estilo de la direccién.
Establecimiento y difusion de los principios y valores éticos.
Importancia de la competencia profesional.
Medios generadores de una atmosfera de confianza.

Relacion de la administracion estratégica con el control interno.
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w) Andlisis del sistema organizativo a efectos del control interno.
X) Asignacion de las responsabilidades y los niveles de autoridad.
y) Determinacion de politicas de administracion de personal que favorezcan al
ambiente de control.
z) Respeto de la funcion de auditoria interna.

4.11.4.2 ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS

Los objetivos deben existir antes de que la direccién pueda identificar potenciales eventos que
afecten su consecucion. La administracion de riesgos corporativos asegura que la direccién ha
establecido un proceso para fijar objetivos y que los objetivos seleccionados apoyan la mision

de la entidad y estan en linea con ella, ademas de ser consecuentes con el riesgo aceptado.

Los objetivos se fijan a escala estratégica, estableciendo con ellos una base para los objetivos
operativos, de informacion y de cumplimiento. Cada entidad se enfrenta a una gama de riesgos
procedentes de fuentes externas e internas y una condicion previa para la identificacion eficaz
de eventos, la evaluacion de sus riesgos y la respuesta a ellos es fijar los objetivos, que tienen
gue estar alineados con el riesgo aceptado por la entidad, que orienta a su vez los niveles de

tolerancia al riesgo de la misma.

a) Objetivos Estratégicos: Al considerar las posibles formas alternativas de alcanzar los
objetivos estratégicos, la direccién identifica los riesgos asociados a una gama amplia de

elecciones estratégicas y considerar sus implicaciones.

b) Objetivos Relacionados: Los objetivos al nivel de empresa estan vinculados y se
integran con otros objetivos mas especificos, que repercuten en cascada en la
organizacion hasta llegar a sub objetivos establecidos, por ejemplo, en las diversas

actividades de ventas, produccién, ingenieria e infraestructura.

c) Determinaciéon de la Tolerancia al Riesgo: Las tolerancia al riesgo son los niveles
aceptables de desviacion relativa a la consecucion de objetivos. Operar dentro de las
tolerancias al riesgo proporciona a la direccion una mayor confianza en que la entidad
permanece dentro de su riesgo aceptado, que, a su vez, proporciona una seguridad mas

elevada de que la entidad alcanzara sus objetivos.
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4.11.4.3 IDENTIFICACION DE EVENTOS

Los eventos internos y externos que afectan a los objetivos de la entidad deben ser
identificados, diferenciando entre riesgos y oportunidades. Estas Ultimas revierten hacia la

estrategia de la direccion o los procesos para fijar objetivos.

La direccion identifica los eventos potenciales que, de ocurrir, afectan a la entidad y determina
si representan oportunidades o si pueden afectar negativamente a la capacidad de la empresa
para implantar la estrategia y lograr los objetivos con éxito. Los eventos con impacto negativo
representan riesgos, que exigen la evaluacién y respuesta de la direccién. Los eventos con
impacto positivo representan oportunidades, que la direccién reconduce hacia la estrategia y el
proceso de fijacion de objetivos. Cuando identifica los eventos, la direcciébn contempla una serie
de factores internos y externos que pueden dar lugar a riesgos y oportunidades, en el contexto

del &mbito global de la organizacion.

Técnicas e identificacion de riesgos:

<~ Existen técnicas focalizadas en el pasado y otras en el futuro

<>

Existen técnicas de diverso grado de sofisticacion

<~ Andlisis PEST (Factores politicos 6 gubernamentales, econémicos, tecnoldgicos y
sociales).

<~ Analisis DOFA (Debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas)

Ejemplos:

Inventarios de eventos
Analisis de informacion histérica (de la empresa/sector)
Indicadores de excepcion

Entrevistas y cesiones grupales guiadas por facilitadores

R

Analisis de flujos de procesos
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Potencialmente los eventos tienen un impacto negativo, positivo 6 combinado, representando
los primeros riesgos inmediatos, medianos 6 de largo plazo, los cuales deben ser evaluados
dentro del ERM.

4.11.4.4 EVALUACION DE RIESGOS

El objetivo de este proceso es la identificacion y el andlisis de los riesgos que afectan los
sistemas administrativos y operativos con el propésito de poder anticipar las decisiones que
faciliten la minimizaciébn de los posibles efectos significativos que pudieran ocurrir si se

materializaran dichos riesgos.

Se debe entender por riesgo a la posibilidad de ocurrencia de cualquier situacién que afecte el
desarrollo de las operaciones y pueda perjudicar el logro de los objetivos de la entidad. En
general, el riesgo implica la posibilidad de una pérdida econdémica. Dicha pérdida puede estar
representada por mayores costos operativos, menor calidad de los productos o servicios, o
retrasos en la ejecucién de los procesos. El éxito de una entidad depende del cumplimiento de
los objetivos y éste esta condicionado por una efectiva gestién o administracion de riesgos que
pueda limitar la posibilidad de ocurrencia de pérdidas de cualquier naturaleza.

La identificacion y el andlisis de riesgos son las dos etapas necesarias para relevar y evaluar los
factores de riesgo que pueden impedir el logro de los objetivos (marco actual). Estas etapas
también deben ser aplicadas para la deteccién de los cambios (marco futuro), tanto los que
influyen en el entorno de la entidad como en el interior de la misma. Para poder alcanzar el
proposito de la evaluacion de riesgos, es indispensable que la entidad establezca formalmente
sus objetivos. Dichos objetivos constituyen la base sobre la cual seran identificados vy

analizados los factores de riesgo que amenazan su cumplimiento.

La evaluacion de riesgos concluye con el andlisis de los mismos. Los resultados de dicho
andlisis deberan ser utilizados por la direccion de la entidad para establecer la mejor forma de
gestionarlos. La gestiéon de riesgos implica la determinacion e implantaciébn de politicas,

programas y acciones que los sectores administrativos y operativos deben llevar a cabo.

Por ultimo, hay que tener en cuenta que para una adecuada evaluacion de riesgos se requiere,

en primer lugar, el establecimiento de procedimientos que determinen como se identificaran y
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analizaran los riesgos y, en segundo lugar, la generacion de una cultura propicia para la
prevencion del riesgo. En este sentido, es necesario concientizar a los funcionarios sobre la
importancia de este proceso para el logro de los objetivos de las Entidades Publicas. La
concientizacion debe ser inculcada en el marco de una capacitacion especifica dirigida

principalmente a los métodos aplicables para la evaluacion de riesgos.

4.11.4.5 RESPUESTA AL RIESGO

La direccion selecciona las posibles respuestas - evitar, aceptar, reducir o compartir los riesgos
- desarrollando una serie de acciones para alinearlos con el riesgo aceptado y las tolerancias al

riesgo de la entidad.

Una vez evaluados los riesgos relevantes, la direccion determina cémo responder a ellos. Las
respuestas pueden ser las de evitar, reducir, compartir y aceptar el riesgo, Al considerar su
respuesta, la direccion evalla su efecto sobre la probabilidad e impacto del riesgo, asi como los
costes y beneficios, y selecciona aquella que sitle el riesgo residual dentro de las tolerancias al
riesgo establecidas. La direccion identifica cualquier oportunidad que pueda existir y asume una
perspectiva del riesgo globalmente para la entidad o bien una perspectiva de la cartera de
riesgos, determinando si el riesgo residual global concuerda con el riesgo aceptado por la
entidad.

Las categorias de respuesta al riesgo son:

<>

Evitarlo: Se toman acciones de modo de discontinuar las actividades que generan riesgo

<~ Reducirlo: Se toman acciones de modo de reducir el impacto, la probabilidad de
ocurrencia del riesgo 0 ambos

< Compartirlo: Se toman acciones de modo de reducir el impacto o la probabilidad de
ocurrencia al transferir o compartir una porcion del riesgo

< Aceptarlo: No se toman acciones que afecten el impacto y probabilidad de ocurrencia del

riesgo

En cuanto a la visién del portafolio de riesgos en la respuesta a los mismos, ERM establece:
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< ERM propone que el riesgo sea considerado desde una perspectiva de la entidad en su
conjunto de riesgos
< Permite desarrollar una vision de portafolio de riesgos tanto a nivel de unidades de
negocio como a nivel de la entidad

<>

Es necesario considerar como los riesgos individuales se interrelacionan

<>

Permite determinar si el perfil de riesgo residual de la entidad esta acorde con su apetito

de riesgo global.

4.11.4.6 ACTIVIDADES DE CONTROL

Las actividades de control son procedimientos o acciones que ayudan a asegurar que se llevan
a cabo las politicas e instrucciones de la direccidn y su propdsito es la prevencion y la deteccion
de errores e irregularidades que puedan afectar la consecucién de los objetivos institucionales.
Para dar cumplimiento a dicho propésito todas las actividades de control deberan estar

enfocadas hacia los riesgos reales o potenciales que puedan causar perjuicios a la entidad.

Todos los esfuerzos desarrollados por la entidad en materia de control son concentrados y
materializados a través de las actividades de control que constituyen la parte mas operativa del
proceso de control interno. Esta operatividad se debe a la interaccién que debe existir entre las

operaciones con sus controles internos.

La existencia de actividades de control especificas y suficientes implica el conocimiento de la
forma correcta de hacer las cosas. Generalmente estan relacionadas con todos los niveles de la
organizacion y afectan en mayor o menor medida a todas las funciones. Incluyen una gama de
actividades tan diversa como autorizaciones, VERIFICACION, conciliaciones, revisiones,

aprobaciones, salvaguarda de activos y segregacion de funciones.

Tradicionalmente se concibe al control como una funcion destinada a la realizacion de
mediciones sobre los resultados obtenidos en las distintas actividades de una entidad de
acuerdo con parametros previamente establecidos. Cuando los resultados no cumplen con los
estandares o niveles pretendidos los responsables de las operaciones deben tomar las medidas
correctivas correspondientes. Al respecto, cabe recordar que las medidas correctivas no
siempre atafien al proceso o la actividad desarrollada si no que pueden originar una

modificacion en los objetivos. Lo importante de esta concepcion tradicional es que todo desvio
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debe originar una accion correctiva tendiente a subsanar o evitar sus causas con vistas al
futuro. No obstante, esta retroalimentacion no es suficiente para satisfacer las necesidades de
la entidad debido a la imposibilidad de modificar el pasado.

Para que el control no sea exclusivamente correctivo es necesario que éste indique, ademas,
con la anticipacion correspondiente, que pueden surgir problemas en el futuro y que es
oportuno emprender acciones tendientes a evitar o minimizar sus efectos. Por ello, en la
actualidad, el concepto tradicional del control ha sido complementado con el enfoque de riesgos
ampliando su alcance mediante la implantacion de indicadores adecuados que puedan detectar
los cambios del entorno. Esta concepcion del control implica que los riesgos dan sentido a los
controles y que éstos sirven no sélo para detectar desvios actuales sino también, potenciales en
funcién al conocimiento de cambios externos e internos. En este sentido, se deberan implantar
sistemas de alertas tempranos con las actividades de control correspondientes para que las
entidades puedan reaccionar ante cambios inesperados que perjudiquen el logro de los

objetivos comprometidos.

En otras palabras, los controles internos siempre permitirdn una retroalimentacién que genere
alguna accién correctiva. Lo que se pretende es que esta accién correctiva se aplique
oportunamente sobre los insumos o el proceso propiamente dicho y no exclusivamente sobre el

producto del mismo.

Los controles internos deben procurar prevenir o detectar lo antes posible las fallas del proceso

para evitar o reducir sus efectos.

4.11.4.7 INFORMACION Y COMUNICACION

El rol principal del sistema de informacion en el proceso de control interno es que permite la
interrelaciéon o enlace con el resto de los componentes del proceso de control interno. Sin
informacioén no es posible ningun tipo de control. La informacion es necesaria para el normal
desenvolvimiento de cualquier entidad; razén por la cual, debe ser considerada como un

recurso significativo que debe ser adecuadamente administrado.

Un sistema de informacion es un conjunto de elementos que interactian regularmente con el

objetivo de suministrar, a quienes deciden y a quienes operan dentro de una entidad, la
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informacion que se requiere para el ejercicio de sus funciones. Se debe entender por
informacion al resultado de haber organizado o analizado los datos de alguna manera y con un
proposito determinado. Esta acepcion implica que la informacibn expresa datos

interrelacionados producto de su procesamiento.

El sistema de informacién incluye la captura y el procesamiento de datos, como asi también, el
intercambio oportuno de la informacién resultante de las operaciones realizadas por la entidad

permitiendo la conduccion y el control de su gestion.

La informacién en toda entidad tiene tres funciones principales:

a) Detectar oportunamente la necesidad de decidir.
b) Proporcionar los datos necesarios para el proceso decisorio.

¢) Registrar los resultados de las decisiones tomadas.

La informacién es indispensable para desarrollar las actividades de control y poder evaluar el
resultado de las operaciones. Asimismo, es la herramienta principal para la toma de decisiones
en el proceso de gestion respecto a la obtencién, uso y aplicaciéon de los recursos. Para todo
ello, es necesario que la informacién presente niveles adecuados de calidad en cuanto a su

confiabilidad, relevancia y oportunidad.

El sistema de informacion no puede circunscribirse Gnicamente a los estados financieros o a la
informacion proveniente del sistema contable. Esta informacion tiene limitaciones respecto de
su alcance debido a que refleja situaciones pasadas y es insuficiente para prever el futuro que
por cierto es dificil de predecir. Del mismo modo, la informacién no financiera como la
relacionada con el grado de avance de las operaciones programadas, por si sola no alcanza
para una adecuada conduccién de la entidad; razoén por la cual, para la toma de decisiones

tiene preponderancia la calidad de la informacion antes que la naturaleza de la misma.

De lo anterior se deduce que la gestion y el control interno necesitan de informacion relevante y
fidedigna que debe ser identificada, capturada, procesada y comunicada al personal en formay

dentro del tiempo indicado, de forma tal que le permita cumplir con sus responsabilidades.
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La entidad debe implantar un sistema de informacion que genere los reportes correspondientes
para la satisfaccion de las necesidades de informacién operacional, financiera y de

cumplimiento haciendo posible su conduccién y control.

Todo el personal debe recibir informacién relativa a sus responsabilidades sobre las
operaciones y el control de las mismas, como también, de la forma en que las actividades
individuales se relacionan con el trabajo de los otros funcionarios. En este sentido, la

informacién debe permitir al personal dar cumplimiento a las siguientes acciones:

a) Conocer las funciones especificas asignadas y los resultados esperados.
b) Desarrollar adecuadamente las tareas correspondientes para el ejercicio de sus
funciones.

¢) Responder integral y oportunamente por los resultados obtenidos.

La informacion cumple distintos propositos a diferentes niveles y para el proceso de toma de
decisiones es importante no sélo la informacién generada internamente sino también la
relacionada con acontecimientos producidos en el exterior de la entidad que puedan influir

sobre sus operaciones.

Sin informacion la entidad presenta un escenario de incertidumbre que imposibilita una gestién
adecuada y el cumplimiento de objetivos. Esta aseveracion implica que la informacion es un
requisito y condicionante de las operaciones. Por su parte, la ejecucion genera informacion que
evidencia las acciones y constituye la materia controlable permitiendo la aplicacién de las
actividades de control correspondientes. No obstante, también pueden existir controles sin
ejecucion, como en el caso de la separacion de funciones que es un control preventivo tipico,
pero nunca existirdn controles sin informacion. En este caso, la materia controlable es la
informacion de la estructura organizacional. Por lo tanto, no hay control que se pueda disefiar o

aplicar sin informacion.

La informacion preliminar que deben generar las Entidades Publicas es el plan estratégico
institucional. Dicho plan es una herramienta de gestion que resume las decisiones mas
significativas para un periodo estratégico determinado. Esta informacion debe limitar la

incertidumbre y direccionar las acciones de la entidad en el rumbo establecido. El acierto o
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desacierto de las decisiones estratégicas estara condicionado por la informacion utilizada para

su elaboracion.

4.11.4.8 SUPERVISION

La supervision en el proceso de control interno es necesaria para asegurar que éste continta
funcionando adecuadamente tal como fue disefiado bajo un nivel de riesgos y con una

estructura organizativa determinada.

En la primera parte de esta guia se caracterizé al control interno como un proceso dinamico que
se debe adaptar a las actividades de la entidad y a sus posibilidades estructurales. Producto de
dicha dindmica es que el control interno debe ser flexible a las condiciones cambiantes internas
y externas a las que enfrenta la entidad. En este sentido, la supervisibn coadyuva a la
flexibilidad pretendida favoreciendo la adaptacion del control interno a los cambios y a las

situaciones emergentes relacionadas con el desarrollo de los objetivos institucionales.

La supervision permite conocer en un momento dado, total o parcialmente el funcionamiento del
proceso de control implantado y realizar los ajustes que se consideren pertinentes. De acuerdo
con este rol, la supervision configura el autocontrol del proceso facilitando el perfeccionamiento
del resto de los componentes y procurando el mejoramiento continuo de acuerdo con las

circunstancias vigentes.

Se debe evaluar periédicamente el proceso de control interno debido a que los cambios internos
0 externos pueden ocasionar que las actividades de control necesiten refuerzos, hayan perdido
eficacia o resulten inaplicables. Razoén por la cual, la entidad debe tener en cuenta que el disefio
y aplicacion de sus procedimientos estaran sujetos a ajustes periodicos por la influencia de

diversos factores, como los que se mencionan a continuacion:

a)Modificaciones de la estructura organizativa
b) Restricciones de tiempo y de recursos necesarios

c¢) Nuevas tecnologias disponibles

La evaluacion del proceso de control interno se puede desarrollar a través de distintas formas

de supervisiébn 0 monitoreo:
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a)Actividades de supervision continua (on going)
b) Evaluaciones puntuales (periddicas)
¢) Combinacién de las dos modalidades anteriores

La supervision continua esta intimamente relacionada con las actividades corrientes y se
desarrolla principalmente con la aplicacién de las actividades de control directas que se hayan
disefiado. De lo anterior se deduce que los supervisores podran obtener conclusiones sobre el
proceso de control interno evaluando el resultado de las actividades de control directas

aplicadas.

Al mismo tiempo, la entidad también obtendra resultados de las evaluaciones puntuales
realizadas por auditoria interna y/o externa sobre actividades y operaciones particulares o un
conjunto de ellas. Las auditorias externas pueden ser contratadas por la entidad y realizadas
por firmas privadas de auditoria, o no requeridas especificamente como las llevadas a cabo por
las unidades de auditoria interna de las entidades tutoras o la Contraloria General de la
Republica en ejercicio de sus atribuciones.

El alcance y la frecuencia de las evaluaciones puntuales (periddicas) seran determinados
principalmente en funcion de la evaluacion de riesgos y de los resultados obtenidos por la
supervision continua. Se debe considerar que cuanto mayor sea el nivel de riesgos, las
actividades de control deberan actuar con un mayor nivel de eficacia. De esta manera, se
genera una necesidad adicional de supervisién continua para corroborar dicha caracteristica.
No obstante, cuanto mayor sea la eficacia de la supervision continua menor sera la necesidad
de evaluaciones puntuales. Por ello, una combinacién adecuada de supervision continua y
evaluaciones puntuales normalmente asegura el mantenimiento de la eficacia del sistema de

control interno.
4.12 AFIRMACIONES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
Las afirmaciones que presentan los estados financieros son declaraciones de la gerencia que

se incluyen como componentes de los estados financieros. Pueden ser explicitas o implicitas y

se pueden clasificar de acuerdo a los siguientes términos:
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a)Existencia u ocurrencia

Se refieren a si los activos y pasivos de la entidad existen a una fecha dada y si las
transacciones registradas han ocurrido durante un periodo dado.

b)Integridad

Si todas las transacciones y cuentas que deben presentarse en los estados financieros

han sido incluidas.

c)Propiedad y exigibilidad

Si los activos representan los derechos de la entidad y los pasivos, las obligaciones de

la misma a una fecha determinada.

d)Valuacién o aplicacion

Si los comprobantes del activo, pasivo, ingresos y gastos, han sido incluidos en los

estados financieros a los importes apropiados.

e)Presentacién y revelacién

Si los comprobantes particulares de los estados financieros estan adecuadamente

clasificados descritas y revelados.

f) Exactitud

Se refiere a si las partidas o transacciones reflejadas en los estados financieros fueron

registrados o procesadas exactamente.
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4.12.1 INFORME DE CONFIABILIDAD

Como resultado de la auditoria sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros se
debe emitir el informe respectivo, cuya opinion deberd estar sustentada en forma suficiente,

competente y pertinente por las evidencias acumuladas y contenidas en los papeles de trabajo.

4.12.2 CARACTERISTICAS DE LA CONFIABILIDAD

La confiabilidad es una condicién necesaria que deben presentar los registros y la informacién
financiera para una adecuada toma de decisiones. Dicha condicion es revelada por el auditor
interno gubernamental en su informe cuya opinién, en caso de ser confiable, implica la
inexistencia de errores o irregularidades significativas debido a la existencia de una eficaz

estructura de control interno.

El examen del auditor interno gubernamental serd suficiente para opinar sobre la confiabilidad
de los registros y estados financieros si es realizado conforme a las Normas de Auditoria

Gubernamental.

Dicho examen incluira la evaluacion del disefio y comprobacion de los procedimientos de:
autorizacion; segregacion de funciones; disefio y uso de los documentos y registros apropiados;
respaldo de las operaciones registradas; acceso restringido a bienes, registros y archivos, asi
como la revision de la conformidad de la informacion financiera con respecto a los principios y

normas dictadas por el Organo Rector del Sistema de Contabilidad
Integrada o, de ser necesario, los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.
a) Diferencias entre la auditoria financieray la AUDITORIA de confiabilidad
Tipo de informe y auditor que lo emite:
< El informe sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros debe ser

emitido por el auditor interno de la entidad publica auditada. En dicho informe el

auditor opina sobre la confiabilidad de la informacién que surge de los registros y

57



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA
FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Al 31 de diciembre de 2009
estados financieros, incluyendo a los estados de ejecucién presupuestaria y sus

registros correspondientes.

< El informe sobre la razonabilidad de la situacion patrimonial y financiera presentada
en los estados financieros de una entidad del Sector Publico puede ser emitido por
auditores externos correspondientes a: 1) la Contraloria General del Estado
Plurinacional, 2) la Unidad de Auditoria Interna del ente que ejerce tuicion sobre la
entidad auditada o 3) firmas privadas que presten servicios de auditoria o

profesionales independientes contratados a tal efecto.

Independencia:

< El auditor interno es el responsable obligado de emitir el informe sobre la confiabilidad
de los registros y estados financieros de la entidad a la cual pertenece.
< El informe sobre la razonabilidad de los estados financieros no puede ser emitido por

un auditor que trabaje en relacién de dependencia con la entidad que los emite.

Planificacion:

La planificaciéon de la auditoria financiera difiere principalmente, respecto de la auditoria
sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros, en la oportunidad de las
pruebas y procedimientos que se aplican para la obtencion de evidencias suficientes y

competentes que sustenten la opinién del auditor.

<~ El auditor interno debe considerar en la planificacion de su examen, que todas las
auditorias realizadas en la Ultima gestion pueden proporcionarle informacién Gtil sobre
la eficacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos de control interno
incorporados en ellos y, por otra parte, acumular evidencias para su informe final

sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros.

Considerando lo mencionado anteriormente, el conocimiento previo de los controles contables
vigentes, el acceso constante a la revision de los circuitos formales e informales de informacion
y el conocimiento sobre la entidad, reducen las actividades de planificacion del auditor interno.

So6lo debera colocar mayor énfasis en la actualizacion y evaluacién de aquellos segmentos en
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donde existan operaciones significativas que no hayan sido evaluadas oportunamente o sobre

las cuales no se tenga un adecuado conocimiento.

Adicionalmente, el auditor interno debera incluir en su planificacion la revision de los estados de
ejecucion presupuestaria, considerando para ello la normatividad que regula la elaboracion,

presentacion y ejecucion de los presupuestos del Sector Publico.

< La planificacién de una auditoria financiera incluira la evaluacién de los controles en
una etapa preliminar, donde examinara la documentacién correspondiente a todo un
periodo, pero no podra observar los controles en los procesos o los procedimientos
de control vigentes en el momento de su aplicacién como si lo puede hacer el auditor

interno.

Para el auditor externo, la oportunidad de las pruebas también estara condicionada por la fecha
de contratacién de sus servicios y, en el caso de que la auditoria fuera realizada por parte de la
Contraloria General de la Republica, depender4d de su programacion operativa anual de
actividades.

Destinatarios y remision:

El informe sobre los estados financieros de cualquier entidad del Sector Publico contiene
una opinion sobre la razonabilidad de los mismos que trasciende a terceros, en cambio, el
informe de confiabilidad sobre los registros y estados financieros se emite, principalmente,

para consideracion del maximo ejecutivo de la entidad.

b) Puntos en comln con una auditoria financiera

<~ Tanto en la auditoria financiera como en la auditoria de confiabilidad, los estados
financieros son analizados bajo los criterios contables establecidos por el Organo
Rector del Sistema de Contabilidad Integrada o, de ser necesario, los Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados.

<~ El desarrollo de las auditorias financieras y de confiabilidad se debe realizar de

acuerdo a las Normas de Auditoria Gubernamental.
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< Los informes emitidos por el auditor externo y por el auditor interno como producto de
sus auditorias aumentan la confiabilidad y credibilidad de la informacion sujeta a

examen, consecuentemente, otorgan transparencia a dicha informacion.

4.13 ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros describen los efectos de las transacciones y otros hechos,
clasificAndolas en grandes clases de acuerdo a sus caracteristicas econémicas. Estas grandes

clases son conocidas como los elementos de los estados financieros.

4.13.1 ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

a) Balance General.

b) Estado de Resultados.

c) Estado de Flujo de Efectivo.

d) Estado de Cambio en el Patrimonio Neto.

e) Estado de ejecucion del presupuesto de Recursos.
f) Estado de ejecucion del presupuesto de gastos.

g) Cuenta Ahorro - Inversion - Financiamiento.

4.13.2 ESTADOS FINANCIEROS COMPLEMENTARIOS

a) Estado de movimiento de activos fijos.
b) Inventario de existencias o almacenes.

c) Conciliacion de cuentas bancarias y detalle de deudores y acreedores

4.14 PAPELES DE TRABAJO

Los papeles de trabajo son registros que respaldan la emision de nuestro informe. Son
necesarios para el desarrollo y la supervision eficiente de un examen de auditoria, pero por
sobre todo para evidenciar que el trabajo fue realizado de acuerdo con normas de auditoria

gubernamental.
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No puede pretenderse que los papeles de trabajo rednen todos los aspectos complejos y
detalles de los examenes practicados a una instituciéon desde afios anteriores. Es necesario
registrar nuestra comprension y entendimiento de la naturaleza de las actividades de la
institucion auditada, los procedimientos ejecutados y el analisis de los diversos factores y juicios
adoptados que sustenten nuestra conclusion.

Los papeles de trabajo deben cumplir con los siguientes objetivos.

a) Proporcionar evidencias sobre el trabajo realizado y de las conclusiones obtenidas
durante el desarrollo de nuestro trabajo.

b) Permitir que los auditores gubernamentales adopten enfoque uniforme y disciplinado en
la ejecucion de su trabajo.

c) Permitir la supervisidbn sobre una base sistematica y servir como evidencia de dicha
supervision.

d) Documentar aquella informacion que puede ser utilizada en exdmenes futuros.

e) Servir como elemento de juicio para evaluar el desempefio técnico de los auditores

gubernamentales.

Debe evitarse incluir en los papeles de trabajo informacién innecesaria, pues los detalles y
comentarios excesivos solo consiguen provocar confusion y reducir la eficiencia de la auditoria.
Los papeles de trabajo deben evidenciarse que el auditor gubernamental ejecuto el trabajo

planificado y que los hallazgos de auditoria fueron adecuados resumidos y dispuestos.

Los papeles de trabajo, al igual que los demas documentos en nuestro poder, pueden ser
requeridos para su exhibicién, teniendo en cuenta el principio de transparencia de nuestra labor
sobre la organizacién y archivo de los papeles de trabajo. Un legajo de papeles de trabajo bien
documentado puede ser sumamente Util cuando existen objeciones o reparos sobre el trabajo,
si los papeles incluyen cuestiones no resultantes o temas de importancia a los cuales se ha

dado un tratamiento inadecuado.

Los legajos de papeles de trabajo son esenciales para desarrollar y poner en practica un

sistema de control de calidad, que permita mantener vigentes los estandares de calidad.
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CAPITULO V

5 MARCO LEGAL

5.1 NUEVA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO

Por mandato de la Constitucion Politica del Estado en sus articulos 91 al 95, la Universidad
Mayor de San Andrés es una institucion de educacién superior, autbnoma y gratuita que forma

parte de la Universidad Boliviana en igual jerarquia que las demas universidades.

Por atribuciones conferidas en la Constitucién Politica del Estado en el articulo 213, la
Contraloria General del Estado es la institucion técnica que ejerce la funcion de control de la
administraciéon de las Entidades Publicas y en aquellas en las que el Estado tenga participacion
o interés econdmico, para el cumplimiento de éste mandato se sanciona la Ley N° 1178 Ley de

los Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales de 20 de julio de 1990.

52 LEY N° 1178 DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y CONTROL
GUBERNAMENTALES

La Ley N° 1178 regula los Sistemas de Administracion y de Control de los recursos del Estado y

su relacion con los sistemas nacionales de Planificacion e Inversion Publica, con el objeto de:

a) Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y el uso eficaz y eficiente de los
recursos publicos para el cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas, los programas,
la prestacion de servicios y los proyectos del sector publico.

b) Disponer de informacién util, oportuna y confiable asegurando la razonabilidad de los
informes y estados financieros.

c) Lograr que todo servidor publico, sin distincion de jerarquia, asuma responsabilidad por
sus actos rindiendo cuenta no solo de los objetivos a que se destinaron los recursos
publicos que le fueron confiados sino también de la forma y resultado de su aplicacion.

d) Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo

incorrecto de los recursos del Estado.
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Para éste fin los sistemas que lo regulan son:

a) Para programar y organizar las actividades:

- Programacion de Operaciones.
- Organizacion Administrativa.

- Presupuesto.

b) Para ejecutar las actividades programadas:

c)

5.2.1

- Administracion de Personal.
- Administracién de Bienes y Servicios.
- Tesoreria y Crédito Publico

- Contabilidad Integrada

Para controlar la gestién del Sector Publico:

- Control Gubernamental, integrado por el Control Interno y el Control Externo

Posterior.

APLICACION

Los Sistemas de Administracion y Control, se aplicaran en todas las entidades del sector
publico, sin excepcion.

También en toda otra persona juridica donde el Estado tenga la mayoria del patrimonio.
Las unidades administrativas de los Poderes Legislativo y Judicial conforme a sus
propios objetivos, planes y politicas, aplicaran las normas de la Ley 1178.

Toda persona cualquiera sea su naturaleza juridica, que reciba recursos del Estado o
preste servicios publicos no sujetos a la libre competencia, informaré a la entidad publica
competente sobre el destino, forma y resultado del manejo y resultados del manejo de
los recursos y privilegios publicos y presentara estados financieros debidamente

auditados.
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OBJETIVOS

Lograr la administracién eficaz y eficiente de los recursos publicos.

Para el cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas, objetivos, los programas, la
prestacion de servicios y los proyectos del sector publico, las Entidades Publicas deben

programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y uso de los recursos del Estado.

Generar informacién que muestre con transparencia la gestion

Significa producir informacién til, oportuna y confiable en todos los niveles de la
administracion publica, para una racional toma de decisiones y un efectivo control del

logro de los objetivos.

Lograr que todo servidor publico asuma plena responsabilidad por el desempefio

de sus funciones.

Todo servidor publico, sin distincion de jerarquia, debe rendir cuenta no solo de los

objetivos a que se destinaron los recursos publicos que le fueren confiados, sino también

de la forma y resultados de su aplicacién. 2°

Desarrollar la capacitacion de administracion de los servidores publicos podra impedir

desviaciones en el manejo de los recursos del Estado. Para alcanzar dichos objetivos

propuestos, en la Ley 1178, que regula los Sistemas de Administracion y Control de los

Recursos del Estado y su relacién con los Sistemas Nacionales de Planificacién e Inversion

Publica.

5.2.3

SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y CONTROL

Los sistemas de Administracion y Control cuentan, con ocho sistemas que regulan la Ley 1178

y estén agrupados por actividades de la siguiente manera:

20 ey N° 1178 de Administracién y Control Gubernamental
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Para programar y organizar las actividades:

a) Sistemas de Programacion de Operaciones

b)

Traducira los objetivos y planes estratégicos de cada entidad, concordantes con los
planes y politicas generados por el Sistema de Planificacion, en resultados concretos a
alcanzar en el corto y mediano plazo; en tareas especificas a ejecutar; en procedimientos
a emplear y en medios y recursos a utilizar, todo ello en funcion del tiempo y del espacio.
Esta programacion serd de caracter integral, incluyendo tanto las operaciones de
funcionamiento como las de ejecucion de pre inversion e inversion. El proceso de
programacion de inversiones debera corresponder a proyectos compatibilizados con las
politicas sectoriales y regionales, de acuerdo con las normas del Sistema Nacional de

Inversion Publica.
Sistemas de Organizacion Administrativa
Se definird y ajustara en funcién de la Programacion de Operaciones. Evitara la duplicidad

de obijetivos y atribuciones mediante la adecuacion, fusion y supresion de las entidades,

en seguimiento de los siguientes preceptos:

< Se centralizara en la entidad cabeza de sector de los diferentes niveles de gobierno, las

c)

funciones de adoptar politicas, emitir normas y vigilar su ejecucién y cumplimiento; y se
desconcentrard o descentralizard la ejecucion de las politicas y el manejo de los

sistemas de administracion.

<-Toda entidad puablica organizara internamente, en funcion de sus objetivos y la
naturaleza de sus actividades, los sistemas de administracion y control interno de que
esta ley.

Sistema de Presupuesto

En funcién de las prioridades de la politica gubernamental, los montos y fuentes de los

recursos financieros para cada gestion anual y su asignacién a los requerimientos
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monetarios de la Programacion de Operaciones y de la Organizacion Administrativa

adoptada. Se sujetard a los siguientes preceptos generales:

<-Las entidades gubernamentales que cuenten con recursos provenientes de tributacion,
aportes a la seguridad social y otros aportes, regalias o transferencias de los tesoros del
Estado, sujetardn sus gastos totales a la disponibilidad de sus recursos, a las
condiciones del financiamiento debidamente contraido y a los limites legales

presupuestarios, no pudiendo transferir gastos de inversion a funcionamiento.

<-Las entidades con autonomia de gestiébn y de patrimonio cuyos ingresos provengan
exclusivamente por venta de bienes o por prestacion de servicios, financiaran con tales
ingresos sus costos de funcionamiento, el aporte propio del financiamiento para sus
inversiones y el servicio de su deuda. Sus presupuestos de gastos son indicativos de

sus operaciones de funcionamiento e inversion.

<-Los presupuestos de gastos del Banco Central y de las Entidades Publicas de
intermediacion financiera sometidas al programa monetario del Gobierno y a la vigilancia
de la Superintendencia de Bancos, son indicativos de sus operaciones de

funcionamiento y de inversién no financiera.

<-La ejecucion de los presupuestos de gastos de las entidades sefialadas en los incisos b)
y C) esta sujeta segun reglamentacion, al cumplimiento de las politicas y normas
gubernamentales relacionadas con la naturaleza de sus actividades, incluyendo las
referidas a las modificaciones, traspasos y transferencias dentro de sus presupuestos,
asi como la disponibilidad de sus ingresos efectivos después de atender y prever el
cumplimiento de sus obligaciones, reservas, aumentos de capital, rédito sobre
patrimonio neto y otras contribuciones obligatorias. No se permitira la transferencia de
gastos de inversion o0 excedentes de ingresos presupuestados a gastos de

funcionamiento.
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Para ejecutar las actividades programadas

d) Sistema de Administracion de Personal

En procura de la eficiencia en la funcion publica, determinard los puestos de trabajo
efectivamente necesarios, los requisitos y mecanismos para proveerlos, implantara
regimenes de evaluacién y retribuciébn del trabajo, desarrollar4d las capacidades y

aptitudes de los servidores y establecerd los procedimientos para el retiro de los mismos.

e) Sistemade Administracion de Bienes y Servicios

Establecera la forma de contratacion, manejo y disposicion de bienes y servicios. Se

sujetard a los siguientes preceptos:

<-Previamente exigird la disponibilidad de los fondos que compromete o definira las
condiciones de financiamiento requeridas; diferenciard las atribuciones de solicitar,
autorizar el inicio y llevar a cabo el proceso de contratacion; simplificara los tramites e
identificara a los responsables de la decisién de contratacion con relacion a la calidad, o-
oportunidad y competitividad del precio del suministro, incluyendo los efectos de los

términos de pago.

<-Las entidades emplearan los bienes y los servicios que contraten, en los fines previstos
en la Programacion de Operaciones y realizaron el mantenimiento preventivo y la

salvaguardia de los activos, identificando a los responsables de su manejo.

<-La reglamentacién establecer4 mecanismos para la baja o venta oportuna de los bienes
tomando en cuenta las necesidades especificas de las entidades propietarias. La venta
de acciones de sociedades de economia mixta y la transferencia o liquidacion de
empresas de Estado, se realizard previa autorizacion legal especifica o genérica, con la

debida publicidad previa, durante y posterior a estas operaciones.
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f) Sistema de Tesoreriay Crédito Publico

Manejara los ingresos, el financiamiento o crédito puablico o programara los compromisos,
obligaciones y pagos para ejecutar el presupuesto de gastos. Aplicard los siguientes
preceptos generales:

<-Toda deuda publica interna o externa con plazo igual o mayor a un afio serd contraida
por la maxima autoridad del Sistema de Tesoreria del Estado, por cuenta del Tesoro
Nacional o de la entidad beneficiaria que asume la responsabilidad del servicio de la

deuda respectiva.

<-Las deudas publicas con plazo inferior al afio serdn contraidas por cada entidad con
sujecion a la programacion financiera fijada por la maxima autoridad del Sistema de

Tesoreria del Estado.

<-Sera de cumplimiento obligatorio por las entidades del Sector Publico, las politicas y
normas establecidas por la maxima autoridad del Sistema de Tesoreria del Estado para

el manejo de fondos, valores y endeudamiento.

g) Sistema de contabilidad Integrada

Incorporara las transacciones presupuestarias, financieras y patrimoniales en un sistema
comun, oportuno y confiable, destino y fuente de los datos expresados en términos
monetarios. Con base en los datos financieros generara informacién relevante y util para
la toma de decision por las autoridades que regulan la marcha del Estado y de cada una

de sus entidades, asegurando que:

<-El sistema contable especifico para cada entidad o conjunto de entidades similares,
responda a la naturaleza de las mismas y a sus requerimientos operativos y gerencia-les

respetando los principios y normas de aplicacion general;

<-La Contabilidad Integrada identifique, cuando sea relevante, el costo de las acciones del

Estado y mida los resultados obtenidos.

68



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA
FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Al 31 de diciembre de 2009

Para controlar la gestién del sector publico:

h) Control Gubernamental, Integrado por el Control Interno y el Control Externo

Posterior.

Tendra por objetivo mejorar la eficiencia en la capacitacion y uso de los recursos publicos
y en las operaciones del Estado; la confiabilidad de la informacion que se genere sobre
los mismos; los procedimientos para que toda autoridad y ejecutivo rinda cuenta oportuna
de los resultados de su gestién; y la capacidad administrativa para impedir o identificar y

comprobar el manejo inadecuado de los recursos del Estado.

El Control Gubernamental se aplicard sobre el funcionamiento de los sistemas de

administraciéon de los recursos publicos y estara integrado por:

<-El Sistema de Control Interno que comprendera los instrumentos de control previo y
posterior incorporados en el plan de organizacion y en los reglamentos y manuales de
procedimientos de cada entidad, y la auditoria interna.

<> El sistema de Control Externo Posterior que se aplicara por medio de la auditoria externa

de las operaciones ya ejecutadas.

Los procedimientos de control interno previo se aplicaran por todas las unidades de la
entidad antes de la ejecucion de sus operaciones y actividades o de que sus actos causen
efecto. Comprende la verificacion del cumplimiento de las normas que los regulan y los
hechos que los respaldan, asi como de su conveniencia y oportunidad en funcién de los

fines y programas de la entidad.

Se prohibe el ejercicio de controles previos por los responsables de la auditoria interna y
por parte de personas, de unidades o de entidades diferentes o externas a la unidad

ejecutora de las operaciones.

Tampoco podra crearse una unidad especial que asuma la direccion o centralizacion del

ejercicio de controles previos.
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El control interno posterior ser& practicado:

<-Por los responsables superiores, respecto de los resultados alcanzados por las
operaciones y actividades bajo su directa competencia, y

<> Por la unidad de auditoria interna.

La auditoria interna se practicard por la unidad especializada de la propia entidad, que realizara
las siguientes actividades en forma separada, combinada o integral: evaluar el grado de
cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracién y de los instrumentos de control
interno incorporados a ellos; determinar la confiabilidad de los registros y estados financieros; y
analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones. La unidad de auditoria interna no
participara en ninguna otra operacion ni actividad administrativa y dependera de la maxima
autoridad ejecutiva de la entidad, sea ésta colegiada o no, formulando y ejecutando con total

independencia el programa de sus actividades.

Todos sus informes seran remitidos inmediatamente después de concluidos a la maxima
autoridad colegiada, si la hubiera; la maxima autoridad del ente que ejerce tuicién sobre la
entidad auditada; y a la Contraloria General de la Republica (Ahora Contraloria General del

Estado Plurinacional).

La auditoria Externa sera independiente e imparcial, y en cualquier momento podra examinar
las operaciones o actividades ya realizadas por la entidad, a fin de calificar la eficacia de los
sistemas de administracion y control interno; opinar sobre la confiabilidad de los registros
contables y operativos; dictaminar sobre la razonabilidad de los estados financieros; y evaluar
los resultados de eficiencia y economia de las operaciones. Estas actividades de auditoria
externa posterior podran ser ejecutadas en forma separada, combinada o integral, y sus
recomendaciones, discutidas y aceptadas por la entidad auditada, son de obligatorio

cumplimiento.
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5.3 DECRETO SUPREMO 23318-A REGLAMENTO DE LA RESPONSABILIDAD POR LA
FUNCION PUBLICA

5.3.1 ANTECEDENTES

Es una disposicion legal promulgada el 3 de noviembre de 1992, comprende 7 capitulos y 67
Articulos. Las disposiciones del presente reglamento se aplican exclusivamente al dictamen de
la Responsabilidad por la Funcion Publica, de manera independiente y sin perjuicio de las

normas legales que regulan las disposiciones de orden laboral.

5.3.2 OBJETIVOS

Las disposiciones del presente Decreto Supremo reglamentan la responsabilidad del servidor

publico de desempefiar sus funciones con eficacia, eficiencia, economia, transparencia y licitud.

El Decreto Supremo contempla las siguientes clases de responsabilidades:

5.3.3 CLASES DE RESPONSABILIDADES

< Responsabilidad Administrativa, cuando el servidor en el ejercicio de sus funciones
incurre en una accion u omision que contraviene el ordenamiento juridico — administrativo,

y las normas que la regulan la conducta funcionaria del servidor publico.

< Responsabilidad Ejecutiva, cuando la Maxima Autoridad Ejecutiva no haya cumplido
con obligaciones expresamente sefialadas en la Ley o cuando su gestion ha sido

deficiente o negligente.

< Responsabilidad Civil, cuando la accion u omision del servidor publico cause dafio al

Estado, valuable en dinero.

<~ Responsabilidad Penal, cuando la acciébn u omision del servidor publico y de los
particulares, se encuentra tipificado como delito en el Caodigo Penal en su titulo “Delito

contra la Funcién Publica.
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5.4 DECRETO SUPREMO 23215 REGLAMENTO PARA EL EJERCICIO DE LAS
ATRIBUCIONES DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

5.4.1 ANTECEDENTES

Es una disposicion legal promulgada el 22 de julio de 1992, comprende 7 Capitulos y 70
Articulos. Este reglamento regula el Ejercicio de las Atribuciones conferidas por la Ley N° 1178
de los Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales a la Contraloria General de la
Republica actual Contraloria General del Estado, como o6rgano rector del Control

Gubernamental y Autoridad Superior de Auditoria del Estado.

5.4.2 OBJETIVOS

La Contraloria General de la Republica procura fortalecer la capacidad del Estado para ejecutar
eficazmente las decisiones y politicas de gobierno, mejorar la transparencia de la gestion
publica y promover la responsabilidad de los servidores publicos no solo por la asignacion y
forma del uso de los recursos que le fueron confiados, sino también por los resultados

obtenidos mediante:

<-La normatividad de control gubernamental
<-La evaluacion de la eficacia de las normas y funcionamiento de los sistemas de
administracién y control como de la pertinencia, confiabilidad y oportunidad de la

informacion que estos generen.

5.5 NORMAS BASICAS DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD INTEGRADA

5.5.1 CONCEPTO DE LAS NORMAS BASICAS DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD
INTEGRADA

Las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada (NBSCI), constituyen el instrumento
técnico que establece los principios y las normas contables que proporcionan al Sistema de
Contabilidad Integrada (SCI) una base conceptual Unica y uniforme a ser observada en la

preparacion de Estados Financieros del Sector Publico.
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5.5.2 OBJETIVOS

El Sistema de Contabilidad Integrada incorporara las transacciones presupuestarias, financieras
y patrimoniales en un sistema comun, oportuno y confiable, destino y fuente de los datos
expresados en términos monetarios. Con base en los datos financieros y no financieros
generara informacion relevante y util para la toma de decision por las autoridades que regulan la

marcha del Estado y de cada una de sus entidades, asegurando que:

a) El sistema contable especifico para cada entidad o conjunto de entidades similares,
responda a la naturaleza de las mismas y a sus requerimientos operativos y gerenciales

respetando los principios y normas de aplicacion general.

b) La Contabilidad integrada identifique, cuando sea relevante, el costo de las acciones del

Estado y mida los resultados obtenidos.

5.6 NORMAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL (NAG)

5.6.1 OBJETIVOS

El “Manual de Normas de Auditoria Gubernamental” (M/CE/10), version 4, emitido por la
Contraloria General de la Republica (hoy Contraloria General del Estado) fue aprobado
mediante Resolucion N° CGR/026/2005 del 24 de febrero de 2005, cuya division para cada tipo
de auditoria fue aprobado mediante Resolucién N° CGR/079/2006 del 4 de abril de 2006. Dicho
Manual de Auditoria Gubernamental, es un conjunto de normas y aclaraciones que permiten
asegurar la uniformidad y calidad de la Auditoria Gubernamental. Contribuyen al cumplimiento
de la obligacion que tiene los servidores publicos de responder por su gestion. Incluyen
conceptos y areas de auditoria que son vitales para los objetivos de contabilidad de la

informacion.
5.6.2 AMBITO DE APLICACION
Estas normas son de aplicacion obligatoria en la practica de la auditoria realizada en todas las

Entidades Publicas comprendida en los articulos 3° y 4° de la Ley 1178 Administracion y Control

Gubernamentales.
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5.7 PRINCIPIOS, NORMAS GENERALES Y BASICAS DE CONTROL INTERNO
GUBERNAMENTAL

5.7.1 ANTECEDENTES

Mediante Resoluciones Nrs. CGR-1/11/91 de 3 de octubre de 1991, CGR-1/018/92 de 30 de
septiembre de 1992, respectivamente, se aprobaron las Normas Generales de Control Interno y
las Normas Basicas de Control Interno relativas a los Sistemas de Administracion
Gubernamental, siendo estas Ultimas objeto de actualizaciébn mediante Resolucién N° CGR-
1/090/96 de 6 de noviembre de 1996.

5.7.2 OBJETIVOS

a)Evaluacién del ambiente y de las actividades de control para la minimizacién de los
riesgos y jerarquizaciéon de controles, en el cumplimiento de los objetivos de las
entidades del sector publico (Informe COSO)

b) Administracién por objetivos y evaluacién de resultados.

¢) Responsabilidad.

d) Compromiso social en el marco del desarrollo sostenible.

e)Aseguramiento de la calidad.

f) Desarrollo cientifico y tecnolégico.

5.7.3 APLICACION

Involucra a todos los integrantes de una organizacion en todas las fases de los procesos
necesarios para su gestion, bajo la responsabilidad de la direccién superior. El proceso de
control debe ser desarrollado y ejecutado, por el personal en pleno ejercicio del criterio y juicio
profesional, respetando el concepto basico de responsabilidad y para el aseguramiento y

mejoramiento continuo de la calidad.
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5.7.4 NATURALEZA

Radica en el disefio e implantacion de actividades, que aseguren la minimizacién de los riesgos
en el cumplimiento de los objetivos institucionales, en un ambiente de control adecuado,

contemplando una jerarquia acorde con la establecida para la estructura organizativa.

Principios

Entendidos como razén o idea fundamental, consensuada y aceptada profesionalmente, para

orientar la concepcién del proceso de control interno.

a) Naturaleza de control interno
b) Calidad de control interno

¢) Responsabilidad

d) Jerarquia de los controles

e) Ciriterio y juicio personal y profesional

Normas Generales

Se han desarrollado segun los componentes del proceso de control interno, definido en el

informe COSO y contemplando la gestion de la calidad, en consecuencia se refieren al:

e Ambiente de control

e Evaluacién de riesgos

e Actividades de control

¢ Informacién y comunicacién
e Supervision

e Calidad

Las referidas normas deben entenderse como reglas que, sobre la base de los principios y con
vigencia temporal, establecen los aspectos a los que se debe ajustar el proceso de control

interno el cual forma parte integrante del control gubernamental.
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Normas Basicas

Tienen como fin, como reglas derivadas de cada una de las normas generales, contribuir al
mejor entendimiento de estas Ultimas y posibilitar el disefio, implantacion y funcionamiento del

proceso de control interno en las organizaciones publicas.

5.8 GUIA PARA LA EVALUACION DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO APROBADA
MEDIANTE RESOLUCION N° CGR/098/2004

La evaluacion del control interno es un proceso ejecutado por auditores internos y externos para
la determinacién de su eficacia o para programar la naturaleza, alcance y oportunidad de los
procedimientos de auditoria. Esta evaluacién tener diversos alcances dependiendo del objetivo

de la auditoria a realizar.

La eficacia del control interno constituye una opinion vertida en funcién de la evaluacion del
proceso de control interno en un momento dado e implica la existencia de una seguridad
razonable sobre el logro de los objetivos de la entidad auditada, relacionados con las siguientes
categorias:

a) Eficaciay eficiencia de las operaciones.
b) Confiabilidad de la informacion financiera.
¢) Cumplimiento de leyes y normas aplicables.

La eficacia de la caracteristica principal del control interno que puede ser determinada sobre
cada uno de los objetivos antes mencionados o el conjunto de ellos en funcién a una evaluacion

integral del proceso de control interno.

La metodologia para la evaluacion del control interno comprende dos fases. La primera de ellas
procura obtener un entendimiento y comprension suficiente sobre el disefio del control interno.
La segunda fase se desarrolla para probar la operatividad o cumplimiento de dicho disefio, la
evaluacion del control interno debe ser realizada por los auditores de las organizaciones de

auditoria.
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5.8.1 OBJETO

Establecer la metodologia aplicable para evaluar e informar sobre la eficacia del proceso de
control interno implantado en las entidades del sector publico en el marco de los Principios,
Normas Generales y Bésicas de Control Interno Gubernamental.

5.8.2 ALCANCE

Es de aplicacion obligatoria para las auditorias que se realicen en las Entidades Publicas
comprendidas en los articulos 3° y 4° de la Ley 1178, de administracion y Control
Gubernamental, por los auditores gubernamentales de las siguientes organizaciones de

auditoria:

a) Contraloria General de la Republica (Ahora Contraloria General del Estado).
b) Unidades de auditoria Interna de las Entidades Publicas, y

c) Profesionales o firmas privadas de auditoria.

59 OTROS REGLAMENTOS
REGLAMENTOS Y DISPOSICIONES UNIVERSITARIAS

5.9.1 REGLAMENTO INTERNO DE FONDOS EN AVANCE
5.9.1.1 FUNDAMENTO
El Reglamento de Fondos en Avance se emite en cumplimiento al articulo 27 inciso c, de la Ley
N° 1178 de Administracion y Control Gubernamental del 20 de julio de 1990, que establece que
toda entidad, funcionario o personal recaude, reciba, pague o custodie fondos, valores o bienes
del estado, tiene la obligacion de rendir cuenta de la administracion a su cargo por intermedio

del sistema contable, especificando la documentacion sustentadora y las condiciones de su
archivo (Articulo 27°, inciso c) Ley N° 1178.
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Las disposiciones del presente reglamento se aplican exclusivamente al dictamen y a la
determinacién de la responsabilidad por la funcién publica, de manera independiente y sin
perjuicio de las normas legales que regulen las relaciones de orden laboral.

5.9.1.20BJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO DE FONDOS EN AVANCE

Los objetivos son:

a) Definir las normas, procedimientos y responsabilidades para la aprobacién, asignacion,
administracién, descargo y control de fondos en avance en todas las unidades
académicas, administrativas y organizaciones estudiantiles de la Universidad Mayor de

San Andrés.

b) Lograr una adecuada administracion de los recursos en la captacion y el uso eficaz y
eficiente, estableciendo que todo funcionario sin distincién de jerarquia, asuma plena
responsabilidad de sus actos en el cumplimiento de los objetivos a que se destinaron los
recursos universitarios que le fueron confiados, sino también en el forma y resultado de

su aplicacion.

5.9.1.3AMBITO DE APLICACION

El Reglamento es de aplicacion obligatoria en las unidades académicas y administrativas de la
Universidad Mayor de San Andrés.

5.9.1.4RESPONSABLES DE LA APROBACION, ASIGNACION Y ADMINISTRACION,
DESCARGO, CONTROL Y VERIFICACION DE INFORMES DE FONDOS EN
AVANCE

a. Aprobacion
a.l Para las unidades académicas es responsabilidad del decano autorizar a las Areas

Desconcentradas la entrega de recursos con cargos a fondos en avance, emitiendo la

correspondiente instruccion por escrito.
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Asignacién

Unidades académicas.- El Area Desconcentrada sobre a base de lo establecido en el
presente reglamento, es responsable de fijar y asignar los montos de Fondo en Avance de
acuerdo al Plan Operativo Anual y al Presupuesto asignado para cada unidad solicitante,
adjuntado la correspondiente certificacion presupuestaria.

Unidades administrativas.- El departamento de Presupuesto y Planificacion Financiera,
sobre la base de lo establecido en el presente reglamento, es responsable de fijar los
montos de Fondo en Avance de acuerdo al Plan Operativo y el presupuesto asignado para

cada unidad solicitante, adjuntando la correspondiente certificacion presupuestaria.
Administracién
La administracion del Fondo en Avance debe estar bajo responsabilidad exclusiva del

personal Docente y Administrativo que figure en la planilla de haberes permanente, como
de ejecutivos de las Organizaciones Estudiantiles legalmente acreditados.

c.2 En ninguin caso el Fondo en Avance podra ser administrado por Decanos, Jefes de Carera,

Directores de Institutos, Jefes de Areas Desconcentradas en facultades o por el Rector,
Vicerrector, D.A.F., Secretario General y Académico, Jefes de Departamento, Jefes de
Division y Seccion de la Administracion Central o por el personal que tiene que ver con la

revision, control, descargo y aprobacion de estos fondos.

Descargo

d.1 Es responsabilidad ineludible de la persona asignada para la administracion de los fondos

en avance, elaborar y presentar el descargo con el visto bueno del jefe inmediato superior y

de acuerdo al presente reglamento.
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e. Control

e.1l En las unidades académicas, es responsabilidad de las &reas desconcentradas el control de
los fondos en avance a través de la revision, verificacion y aprobacion de la documentacion

que se adjunta como parte de la rendicion para el descargo correspondiente.

e.2 En la administracion central, es responsabilidad del Departamento de Contabilidad controlar
los fondos en avance a través de la revision, verificacion y aprobacién de la documentacioén que

se adjunta como parte de la rendicion para el descargo correspondiente.

5.9.1.5 ADMINISTRACION DEL FONDO EN AVANCE

La rendicién para el descargo correspondiente del fondo en avance, las erogaciones o gastos

efectuados, debe presentarse de la siguiente forma:

e Fecha

¢ Nota de la factura o nota fiscal

¢ Nombre del proveedor

e Descripcion del bien o servicio adquirido

e Importe

El sobrante o saldo en efectivo debe ser depositado en la cuenta corriente del area central o
area desconcentrada segun el origen de los fondos adjuntando la rendicién y la boleta de

depdsito bancario correspondiente para cerrar en su totalidad el cargo registrado.
5.9.1.6 NOTAS FISCALES
Las facturas o notas fiscales por la compra de bienes o servicios tienen que ser emitidas a

nombre de la Universidad Mayor de San Andrés con el NIT correspondiente, no seran

aceptadas a nombres particulares o en blanco, aguellas que hayan sido alteradas.
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5.9.1.7 DESEMBOLSOS

Los pagos o desembolsos efectuados con fondos en avance, deben sujetarse al presupuesto
detallado o partidas con las que ha sido aprobada; para la entrega del fondo.

La compra de bienes y servicios debe sujetarse a las normas béasicas del sistema de
administracién de bienes y servicios y al reglamento interno institucional vigente, en casos de
adquisicion de activos fijos, la factura o nota fiscal correspondiente debera estar verificado por

la division de bienes e inventarios en el momento de la compra.

5.9.1.8 RENDICION DE CUENTA

Toda rendicion de cuentas para el descargo correspondiente deberd estar completa incluidas
las notas fiscales con el nimero autorizado por el S.I.N., a nombre de la Universidad y ademas

incluir otros documentos que acrediten la adquisicion o gastos.

La compra de bienes y servicios de contribuyentes registrados por el régimen simplificado debe
adjuntar:

< Fotocopia de cédula de Identidad

< Fotocopia del Certificado de Régimen Simplificado
< Fotocopia del pago de impuestos del tltimo bimestre
< Recibo original firmado

En caso de proveedores ocasionales a partir de los documentos sefialados en el presente
parrafo se debe efectuar la correspondiente retenciéon de impuestos, depositado en la cuenta

corriente bancaria que ha originado el fondo en avance.

Las rendiciones de cuenta no deben sobrepasar el monto del fondo entregado. La universidad

no reconocerd saldos acreedores por gastos en exceso al fondo entregado.
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5.9.1.9DOCUMENTOS NULOS

Cuando las facturas y otros comprobantes contengan vicios de nulidad, tales como raspaduras,
enmiendas, alteraciones, afiadiduras dudosas en la fecha, monto, nombre o sellos, no seran

reconocidos para efectos de descargo.

5.9.1.10 PLAZO DE DESCARGO

La rendicion de cuentas para el descargo correspondiente de Fondos en Avance, se debe
presentar en un plazo no mayor a los 90 dias habiles, caso contrario se considera como

deudor moroso sin perjuicio del curso legal necesario para su recuperacion.

5.9.1.11 PROHIBICIONES

Queda terminantemente prohibido:

< Que los documentos de descargo observen alteraciones del orden progresivo de la
realizacién de operaciones, hacer verificaciones y/o superposiciones, se debe rechazar

documentacion que contenga raspaduras, tachaduras o enmiendas.

< La utilizacién de los fondos en avance en gastos ajenos o no considerados en el
presupuesto aprobado para la entrega de fondos. De igual manera queda
terminantemente prohibido préstamos a empleados u otras personas ajenas a la

institucion, no se pueden otorgar cheques con fecha adelantada o en garantia.

< Adquisicién de materiales existentes en almacenes.

< Que el funcionario responsable de administrar el fondo delegue su responsabilidad
parcial o total a otros funcionarios. En caso de impedimento para la administracion del
fondo debe depositarse en la cuenta corriente bancaria de origen, el mismo para que se

ha entregado a otro funcionario.
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5.9.1.12 SANCIONES

El incumplimiento del reglamento serd sancionado de acuerdo a lo que establece la Ley N°
1178 SAFCO, Decreto Supremo 23318-A Responsabilidad por la Funcién Pdblica y al
Reglamento Interno del Personal Administrativo.
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CAPITULO VI

6 DESARROLLO DEL TRABAJO

6.1 PLANIFICACION

< Es el proceso que identificar las actividades durante la auditoria, quien ejecuta cada
tarea en su momento. La planificacion comprende aquellos pasos hasta el disefio
de los programas de auditoria antes de la realizacion de las pruebas de auditoria

detalladas.

<~ Durante esta etapa, se obtiene informacién general de la entidad sujeta a analisis y
el ambiente en el cual opera, identificando aquellas actividades que se relacionan en
forma directa e inmediata con los objetivos de su creacion, las actividades auxiliares
o de apoyo requeridas para cumplir los fines de la entidad y las areas criticas o de
mayor riesgo de auditoria.

<~ La informacion obtenida durante esta etapa, es organizada y ordenada de forma tal
gue sirve principalmente como un instrumento de trabajo para planificar las
siguientes etapas, resumiendo el plan final en un documento denominado
“Memorandum de Programaciéon de Auditoria” (MPA), que es comunicado a todos
los miembros del equipo de auditoria formado para la realizacién del trabajo, de
forma tal que cada integrante tenga un buen entendimiento de la entidad y de su

propio papel en la auditoria.
A continuacion se describen los pasos desarrollados durante la etapa de planificacion.
6.1.1 TERMINOS DE REFERENCIA
Antes de iniciar el trabajo es indispensable que estén claramente definidos los objetivos del
mismo, esto significa que se tiene en claro el tipo y cantidad de informes que se van a emitir,

las revisiones adicionales que se van a realizar y asegurar la comprension del alcance de la

revision a ser efectuada y las responsabilidades que el equipo de auditoria asumio.
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6.1.2 COMPRENSION DE LAS ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD

La auditoria logra un completo entendimiento de las actividades de la entidad a ser auditada y el

marco dentro del cual opera. Este entendimiento permite:

<~ ldentificar areas potenciales de riesgo.

<-ldentificar hechos o transacciones que puedan afectar significativamente los estados
financieros.

< Definir el alcance, naturaleza y oportunidad de los procedimientos de auditoria.

<-ldentificar nuevas lineas de actividad, nuevos productos o la prestacion de nuevos
servicios.

<-Evaluar evidencia de auditoria que eventualmente se obtiene.

<-Considerar la conveniencia de las politicas administrativo — contables adoptados por la
entidad.

Esta comprensién comprende sobre varios aspectos, como ser:

a) Organizacion, estructuray financiamiento

Es importante conocer como esta organizada la entidad para el cumplimiento de sus objetivos,
a efectos de orientar el enfoque de auditoria a las caracteristicas propias de la misma, debiendo

considerarse entre otros asuntos los siguientes:

<-La estructura organizacional, relaciones de jerarquia, responsabilidad y dependencia.
<~ Objetivos a largo, mediano y corto plazo.

<~ El grado de autonomia o centralizacién de las direcciones, divisiones, gerencias, etc.
<-La naturaleza de las unidades operativas y su ubicacion en la organizacion.

<-Lineas de financiamiento.

< Grado de liquidez y capacidad para generar capital de trabajo.

< Proyecciones financieras a largo plazo.
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b) Naturaleza de las operaciones
El conocimiento de “que hace”, “como lo hace”, “para quien lo hace” facilita la identificacion de

areas de riesgo y mejora el desarrollo de la AUDITORIA. En general, se investiga sobre:

<-Las caracteristicas de los servicios y productos.

<-Los métodos de operacion.

< Caracteristicas de los clientes, usuarios y/o beneficiarios.
<-Métodos de distribucién y almacenamiento.

<-Factores anormales y estacionales que afectan la actividad.

< Principales insumos y procesos de compras.

<-Fuentes de provision y principales proveedores.

< Utilizacién de mano de obra y ubicacion de la fuerza de trabajo.

< Caracteristicas de los inmuebles y principales maquinarias.

<-Nivel de inversiones en bienes de capital y proyectos a largo plazo.

<~ ldentificacion de partes relacionadas.

c) Sistema de informacién gerencial

Es importante conocer qué tipo de informacién genera la entidad a auditar, incluyendo el

analisis de:

<-Los sistemas y controles de informacién contable.

<-Los sistemas de contabilidad presupuestaria aplicados.

<-Las practicas utilizadas para la administracion de fondos.

<-El grado de centralizacidon o descentralizacion de las actividades y financieras.
<> Los principales procedimientos administrativo — contables

<Los métodos de valuacion.

<-Las principales préacticas y principios contables aplicados.

d) Estructura Gerencial

Conociendo la estructura y capacidad de la gerencia se anticipa potenciales areas de decision o

corrientes de informacion poco confiables. Para dicho conocimiento, se considera:
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<-La reputacion profesional de la gerencia.

<-La rotacién en los niveles de decision.

<-Las responsabilidades jerarquicas y la susceptibilidad a desviarse de los controles
internos.

< La filosofia gerencial con respecto a asuntos contables, financieros y operacionales.

e) Circunstancias econOmicas existentes

Para entender la influencia de los factores econdmicos externos sobre las actividades de la

entidad, se considera;

<-El efecto de las condiciones econdmicas y politicas sobre las operaciones de
financiamiento y las inversiones.

<~ Los factores econdémicos especificos que afectan la actividad.

<-Los cambios en los tamarios de los sectores.

<~ Las perspectivas futuras respecto de los servicios prestados.

<-Cambios en los niveles de consumo.

< Exposicion a las fluctuaciones de las tasas de interés y del tipo de cambio.

<-Restricciones a la actividad econémica, tales como controles de precios, derechos o

estacionales que puedan afectar o afectaron el desarrollo normal de las actividades.

f) Fuerzalaboral

Se considera la importancia de la fuerza laboral dentro de la estructura y el desarrollo de las

actividades de la entidad, para lo cual debe tenerse en cuenta:

< Cantidad de empleados.
<-Acuerdos de remuneraciones.
<-Composicién de la mano de obra.
< Influencia de sindicatos.

<> Existencia de planes especiales de beneficios sociales.
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g) Leyes y Normas aplicables

Se conoce dentro de que marco legal desarrolla su actividad la entidad, para lo cual se indaga
acerca de:

<-Leyes, regulaciones y normas aplicables especificamente a la entidad.
<-Cambios en la legislacién tributaria.
<~ Requisitos reglamentarios especiales.

< Existencia de organismos o institucionales que ejercen tuicion.

h) Capacidad de auditoria interna

Se analiza la organizacién el funcionamiento y el grado de independencia del departamento de
auditoria interna, indagando ademas sobre la autoridad que tiene para examinar cualquier area

u operacion de la entidad y como contribuye al fortalecimiento del sistema de control interno.

6.1.3 ANALISIS DE PLANIFICACION

Aplica de un conjunto de técnicas (prueba de razonabilidad andlisis de tendencias,

comparaciones, ratios, etc.) sobre la informacion auditada, identificando:

a)Las areas criticas de auditoria.

b)Los segmentos, localidades y regionales que estan fuera de linea con los resultados
anticipados o habituales.

c¢) Los saldos mas significativos.

d)La existencia de nuevas areas, lineas de actividad o cambios en practicas contables y
operativas.

e)Las areas que sin ser criticas, requieran una especial atencion.
6.1.4 DETERMINACION DE LOS NIVELES DE SIGNIFICATIVIDAD
Al realizar la auditoria y tomando en cuenta los recursos limitados de personal y horas, no se

puede analizar el 100% de las operaciones realizadas por la entidad. Por lo tanto, se debe

dirigir todos los esfuerzos hacia aquellos aspectos importantes y significativos, es decir
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aguellas situaciones en las que de ocurrir un error o una irregularidad se pueda llegar a

modificar sustancialmente la situacion financiera originalmente presentada por la entidad.

Es asi, que la auditoria procura identificar los errores o irregularidades que individualmente o en
forma global, tiene un impacto importante sobre los estados financieros en su conjunto, para lo
cual determina qué grado de error esta dispuesto a aceptar dentro de dichos estados, sin que

ello implique una opinién calificada en el dictamen.

Al determinar los niveles de significatividad, se considera el nivel de error o irregularidad que
existe sin distorsionar los estados financieros de acuerdo a la importancia relativa general y
particular, de forma tal de enfocar todos los procedimientos de auditoria para descubrir 0

detectar los errores o irregularidades que individual o globalmente superen dicho nivel.

6.1.5 IDENTIFICACION DE LOS OBJETIVOS CRITICOS

Son aquellas cuentas o corrientes de informacion sobre las que se da mayor énfasis y cuidado,

porque implican:

a)Un riesgo significativo de error por un monto igual o mayor al nivel de importancia
relativa definido o precision (por ejemplo: areas que causaron problemas en periodos
anteriores o que se anticipa daran problemas en el periodo actual);

b)Un grado considerable de juicio o andlisis técnico sofisticado.

c¢) Una dificultad en obtener evidencia de auditoria o en aplicar procedimientos de auditoria

(por ejemplo: transacciones entre entes vinculados).
6.1.6 EVALUACION DE LOS CONTROLES GENERALES
Es la evaluacion del ambiente en el cual opera el sistema de control interno. Sin embargo, la

evaluacion preliminar no estd relacionada con el area de informacion, sino que tiene en

consideracion a la institucion en su conjunto y evalla los siguientes aspectos:
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Conciencia de control

Actitud de las autoridades, gerencia e individuos responsables de los controles internos
hacia el cumplimiento de las responsabilidades de control.

Segregacioén de funciones

Existencia de una adecuada distribucién de funciones, tareas y responsabilidades, ya que
una incorrecta segregacion de funciones impide el funcionamiento eficaz de los controles
internos.

Desviacion gerencial

El riesgo que pueda existir en la entidad de que las autoridades y gerencia estén motivadas

a desviar los controles internos.

Competencia personal

Evaluar de forma general las politicas de incorporaciéon, motivacion, evaluacion,
capacitacion, etc. del personal de la entidad debido a que la incompetencia del mismo
puede invalidar los controles internos como consecuencia de la incapacidad de ejecutarlos

incorrectamente.

Proteccién de activos y registros

Medidas fisicas tomadas por la institucion para prevenir la destruccion de, o acceso no
autorizado a, registros, activos, documentos valiosos y equipos (incluyendo la instalacién
del procesamiento electrénico de datos).

Sistema e instalacién del procesamiento electronico de datos

Entendimiento sobre la informacion y organizacion del procesamiento electronico de datos,

evaluando los controles y el grado de dependencia de la entidad sobre los sistemas

computarizados para la continuidad de sus operaciones.
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6.1.7 DETERMINACION DEL RIESGO DE CONTROL A NIVEL GLOBAL (INSTITUCIONAL)

Es la evaluacion preliminar de los controles internos que tiene la institucion para asegurar el
registro completo de las transacciones en el punto donde ocurren los intercambios y donde se
capturan los datos de los mismos, determinando aquellas &reas con mayores problemas de

control interno y aquellas sobre las que se aplica un enfoque de confianza.

6.1.8 DETERMINACION DE LOS RIESGOS DE AUDITORIA

La auditoria no puede establecer con certeza que los registros y estados financieros sean
confiables. Esta falta de certeza genera el concepto de riesgo de auditoria. Durante la
planificacion, se identifica los riesgos significativos de la auditoria y los procedimientos que se

apliquen trataran de deducir el riesgo a un nivel aceptable.

Este riesgo de auditoria es la posibilidad de emitir una opinién limpia (sin salvedades) sobre los

registros y estados financieros sustancialmente distorsionados y viceversa.

El riesgo de auditoria es la posibilidad de emitir una conclusién, recomendacion u opinion
apropiada sobre sistemas, registros e informacién financiera sustancialmente distorsionada y
viceversa. El riesgo de auditoria estd compuesto por el riesgo inherente, de control y de

deteccion, que desarrollamos a continuacion:

a) Evaluacién del riesgo inherente por componente

Constituye la posibilidad que exista errores o irregularidades en los sistemas, registros e
informacion financiera antes de considerar la efectividad de los procedimientos de control
interno, disefiados y aplicados por la entidad, este riesgo depende directamente de distintos

factores:

NUmero e importancia de ajustes y diferencias de auditoria en afios anteriores.
Complejidad de célculos.

Susceptibilidad del activo a fraude o malversacion.

e S

Experiencia y competencia del personal.
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Juicio necesario para determinar los montos.
Mezcla y tamafio de las partidas.
Antigledad de los sistemas de P.E.D.

Grado de intervencién manual requerido en capturar, procesar y resumir datos.

R

Fuente de programas comprados y soporte para implantar.

b) Evaluacion del riesgo de control interno (a nivel de ciclos)

Se trata de evaluar, el riesgo de que los controles internos fallen en detectar o impedir

errores de importancia relativa en los estados financieros.

Asi, podemos mencionar que los pasos de evaluacion y prueba de control interno para un

componente se resumen de la siguiente forma:

< ldentificar y documentar los controles especificos relacionados con el ciclo operativo

mediante Flujogramas y narrativas.

< Disefar pruebas de cumplimiento para proporcionar evidencia de que los controles
internos estan funcionan mediante Programa de trabajo que sustentan la ejecucion de

programas de trabajo.

< Obtener evidencia de auditoria y evaluar los resultados y los procedimientos de auditoria
planificados mediante papeles de trabajo que sustentan la ejecucion de programas de
trabajo.

< Informar a los niveles de gerencia apropiados sobre debilidades sustanciales de control
interno de las cuales nos enteremos mediante cédulas de disposiciones de deficiencias y

hallazgos identificados.

< Proporcionar una carta a la gerencia exponiendo nuestras recomendaciones para
mejorar las practicas al sistema de administracion y control mediante Carta de Gerencia

resumiendo hallazgos y recomendaciones.
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Riesgo de deteccidn

Es la posibilidad de que los sistemas, registros e informacion financiera sujetos a examen,
contengan errores o irregularidades significativas que no lleguen a ser detectadas mediante la
aplicacion de los procedimientos de auditoria. Este riesgo es controlado por el auditor a través
del alcance y oportunidad de sus procedimientos.

6.1.9 PREPARACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO PARA CONTROL INTERNO

Consiste en disefiar pruebas de cumplimiento para obtener evidencia de si los controles

internos estan funcionados segun su disefio.

Para lograr un disefio adecuado de dichas pruebas, debemos considerar que los objetivos de

todo sistema de control interno deben ser:

a) Completa y exacta la informacion y el registro de las operaciones.

b) Completo y exacto del intercambio de datos por el Sistema de contabilidad.

c) La custodia de los activos.

d) La conduccion ordenada y eficaz del negocio y cumplimiento a las politicas de

administracion.

Por tanto, los programas deben incluir, los procedimientos que sean necesarios para concluir

sobre:

a) Integridad: si el sistema registra todas las operaciones.

b) Existencia: si todas las operaciones registradas por el sistema realmente existen.

c) Exactitud: se registran debidamente y en forma oportuna todos los detalles de cada
operacion.

d) Autorizacion: si todas las operaciones se ejecutan en los niveles adecuados.
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6.1.10 PREPARACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE PROCEDIMIENTOS
SUSTANTIVOS

Se trata de las actividad que completa tareas de planificacion, llevando las observaciones y
conclusiones de toda la etapa de planificacion a un nivel mas detallado, que es el de comprobar
las afirmaciones de cada componente de los estados financieros.

Preparar el programa de auditoria es seleccionar la naturaleza, alcance y oportunidad de los
procedimientos sustantivos para obtener evidencia suficiente, pertinente y competente, a fin de
reducir el riesgo de deteccién a un nivel apropiadamente bajo, en base a los niveles evaluado a
riesgo inherente y riesgo de control interno, para obtener una conclusion sobre la razonabilidad

de las cifras bajo el examen.

Al concluir la ejecucion de las pruebas sustantivas se afirma que todas las operaciones.

Se registraron completamente (integridad)

Se encuentran validadas (existencia)

Se registraron correctamente(exactitud)

Se encuentran valuadas apropiadamente(valuacion)

Son d propiedad de la entidad (propiedad)

R R R

Estan presentadas y reveladas adecuadamente (exposicion)

Es vital importancia en la auditoria, plasmar las decisiones y procedimientos seleccionados en

un programa de trabajo, debido a que ello permite:

< Identificar y documentar los procedimientos a ser realizados antes d que comiencen

las pruebas;

<>

Facilitar las delegaciones, supervisiones y revision.
< Asegurar que se realicen todos los procedimientos planeados y se cubran todos los
riesgos y objetivos; y

<- Documentar y la realizacion de los procedimiento efectuados.
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6.1.11 PREPARACION DEL MEMORANDUM DE PROGRAMACION DE AUDITORIA (MPA)

En base a las tareas realizadas y a los juicios de valores obtenidos a través de toda la etapa de
planificacion, se elabora el Memorandum de Programacion de Auditoria (MPA) donde se
documenta: la informaciébn resumida sobre la instituciébn, asuntos de contabilidad
potencialmente significativos, el trabajo de equipo asignado, requerimientos para el uso de

especialistas, fechas de ejecucion del trabajo, presupuesto de tiempo.

6.1.12 APROBACION DEL MPA Y LOS PROGRAMAS DE TRABAJO

Los documentos mencionados, es aprobado por el Gerente y Subcontralor de Auditoria Externa,

ya que constituyen la columna vertebral de la ejecucién del trabajo de auditoria.

6.2 EJECUCION DEL TRABAJO

En esta etapa se reunen los elementos de juicio validos y suficientes que permitan respaldar el
informe a emitir. Es decir, donde se aplican todos los programas de trabajo y evallan las
distintas evidencias de auditoria obtenidas para concluir sobre la razonabilidad de las

afirmaciones de los estados financieros.

Esta etapa del proceso de auditoria incluye:

6.2.1 REALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para obtener los elementos de juicio validos y suficientes, necesarios para emitir opinion, el
auditor debe desarrollar su tarea siguiendo una serie de pasos, entre los que se encuentra la

aplicacion de diversos procedimientos de auditoria.

Frente a la imposibilidad material de examinar los comprobantes en todas las transacciones del
periodo, se utiliza pruebas selectivas como un medio para sustentar las conclusiones. Esta
posicidn se apoya en la circunstancia de que una muestra representativa de un conjunto de

partidas tiende a presentar las mismas caracteristicas de todo el grupo.

95



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA
FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Al 31 de diciembre de 2009
El uso de pruebas en las revisiones implica un cierto riesgo, requiriendo que el auditor posea un
conocimiento suficiente de las técnicas por desarrollar y se conduzcan con el debido cuidado y

criterio en su seleccion.

Estas pruebas pueden clasificarse en:

a) Pruebas de cumplimiento

Son pruebas cuyo propésito es obtener seguridad razonable de que los procedimientos de
control interno son aplicados de la manera descrita y que estan funcionando eficazmente. Es
decir confirman los datos obtenidos durante la etapa de planificacion y verifican el

funcionamiento durante el periodo bajo examen.

Estas pruebas ponen en evidencia la frecuencia de los errores producidos por falta o
insuficiencia de controles. También es importante recalcar que las pruebas de cumplimiento no
se refieren a valores, sino sélo a la frecuencia de errores u omisiones, por lo tanto, la seleccién
de cuentas a verificar no estéa relacionada con los montos de las operaciones, ya que el

funcionamiento del control interno debe ser eficaz para cualquier transaccion.

b) Pruebas sustantivas

Son pruebas cuyo propésito es obtener evidencia sustantiva de auditoria, es decir, sustentos
de los saldos y afirmaciones expuestas en los estados financieros. Se trata aqui de probar
magnitudes (importe en monedas) y no, como en el caso de las pruebas de cumplimiento,

determinados atributos o caracteristicas de las operaciones.

Las pruebas de cumplimiento de controles y las pruebas sustantivas no se consideran como
procedimientos aislados entre si, sino, por el contrario, sus resultados se entrelazan y

complementan.

6.2.2 EVALUACION DE RESULTADOS

Concluidas las pruebas de cumplimiento y sustantivas, se procede a la evaluacién de los

hallazgos logrados, para lo cual se efectla los siguientes pasos:

96



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA
FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Al 31 de diciembre de 2009

a) Evaluacién de la evidencia

Evaluacion de la suficiencia y propiedad de la evidencia de auditoria relacionada con cada

aseveracion significativa de los estados financieros.

b) Determinacion de los hallazgos

Una vez concluida que la evidencia obtenida es suficiente, se mide la significatividad de los
hallazgos en funcion del nivel de importancia relativa particular para la cuenta definido en la
planificacion, y se clasifican los mismos de acuerdo a su naturaleza en excepciones, ajustes y

deficiencias.

Se entiende por:

c) Documentacién de los hallazgos

Una vez clasificados los hallazgos significativos, son documentados en la planilla de

excepciones para cada rubro de acuerdo a su naturaleza.

d) Resumen de ajustes propuestos y no registrados

Aquellos ajustes significativos propuestos y no registrados por la entidad se trasladan a una
cédula resumen de ajustes en "Legajo de resumen”, a fin de cuantificar el efecto neto sobre los

estados financieros en su conjunto y determinar si afectan la opinion.

e) Evaluacion de los hallazgos

El efecto neto total de la cédula resumen es comparada con el nivel de significatividad para los
estados financieros en su conjunto definido en la planificacion, y concluye de acuerdo a su
importancia, el impacto que tiene éste sobre la opinién. Asimismo, se evalla los hallazgos
significativos determinados en la planilla de excepciones, los cuales conjuntamente con la

cédula resumen determina la opinion final.
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Como parte de nuestra revision se realiza, un examen de la informacion generada por la

institucion con posterioridad al cierre del ejercicio, como por ejemplo.

a) Actas del 6rgano decisién de la entidad.

i. Estados contables o informacion financiera.
ii. Operaciones bancarias significativas.

iii. Confirmaciones de abogados.

Asimismo, se efectlan indagaciones a funcionarios y empleados de la organizacién para

detectar:

b) Cambios significativos en las operaciones o situacion financiera.

i. Nuevas legislaciones o regulaciones de origen gubernamental que puedan
afectar la actividad de la institucion.
. Cambios en principios de contabilidad en base en la cual se emite la opinion.
iii. Decisiones significativas tomadas por las autoridades.
iv. Cambios en la condicién de asuntos legales existentes o cualquier asunto de tipo

legal significativo.

V. Informacion adicional que modifique partidas contables previsionales o
estimadas.

Vi. Eventos politicos, regulatorios o econdémicos que afecten adversamente a la
entidad.

6.2.3 REVISION DE LOS PAPELES DE TRABAJO

Es revisado por el auditor, para asegurar que se realizé adecuadamente ya que permite que
se haga una evaluacion correcta de los resultados del trabajo y de las conclusiones de auditoria

logradas

A medida que se avanza el trabajo existe una continua revision de los papeles de trabajo, tanto

en aspectos formales como sustanciales.
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Antes de dar por concluido el examen, se efectla ciertas verificaciones finales para apreciar si
son correctas y adecuadas las conclusiones parciales obtenidas y la conclusion final sobre el

conjunto de la informacién para lo cual se considera principalmente si:

a. Se obtuvo una comprension suficiente de la entidad.

b. La auditoria fue debidamente planificada y supervisada.

c.Los papeles de trabajo estdn relacionadas con la auditoria, proporcionan respaldo
adecuado de los objetivos de auditoria y sin consientes entre ellos.

d. La evidencia de auditoria respalda nuestra opinién sobre los estados financieros.

e. El informe presenta en forma adecuada los resultados del examen y esta de acuerdo

con las normas y los requisitos locales.

6.2.4 REVISION DE LOS EVENTOS SUBSECUENTES

Procedimientos destinados a asegurar que no existen situaciones o eventos producidos con
posterioridad a la fecha de cierre de los estados financieros bajo examen, pero antes de la
fecha de emisién del dictamen del auditor, que pueden afectar la exposicion y razonabilidad de
los estados financieros y que conlleva a considerar la inclusién de una salvedad o un pérrafo de

énfasis en la opinion.

6.2.5 OBTENCION DE LA CARTA DE REPRESENTACION DE LA GERENCIA

Carta en la cual el maximo ejecutivo de la institucion auditada, confirma una serie de aspectos
relevantes sobre la informacion recibida durante el desarrollo de la auditoria. Con el objetivo de
tener la seguridad que el auditor tiene a su disposicién todos los elementos de juicio necesarios,

validos y suficientes para emitir un informe apropiado.

Debido a la importancia de esta carta indispensable, es necesario que sobre la misma se

tengan las siguientes consideraciones:

a)La fecha de la carta de representacion y la fecha del dictamen deben ser coincidentes
con la fecha del ultimo dia de trabajo de campo
b)La negativa de la entidad a firmar la carta de representacion constituye una limitacion al

alcance impuesta por la institucion, que podria originar una abstencién de opinion.
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c) Incluye un pérrafo especifico sobre operaciones entre partes vinculadas.
d)Es tipeado en papel con membrete de la institucion y firmada por las maximas
autoridades ejecutivas y administrativas.

6.2.6 REVISION FINAL SOBRE INFORMACION A EMITIR

Consiste en revisar los estados financieros finales una vez incorporados todos los ajustes y
reclasificaciones para efectos de su publicacion de acuerdo con los principios de contabilidad y

revelaciones requeridas que sean aplicables.

Los objetivos de esta revision es dar seguridad adicional de que:

a)El informe de auditoria y los estados financieros son claros, concisos y entendibles para
una persona no familiarizada con los detalles del trabajo.

b)Se cumple con las politicas de la contraloria general del Estado respecto a revelacién,
formato y terminologia.

c) El informe de auditoria esta en un formato apropiado.

d)Los estados financieros se ajustan a las normas aplicables sobre contabilidad e informes

aplicables o a cualquier otro requisito regulatorio relacionado.

Tomando en cuenta que es importante dejar claro, que la responsabilidad por la presentacion y
exposicion de los estados financieros es de la entidad, por lo tanto, todo cambio o agregado
deberd ser consultado con los funcionarios de la misma debiendo obtener por escrito una

conformidad con el armado final.

6.3 CONCLUSION Y COMUNICACION DE RESULTADOS

Se comunica a la entidad en forma escrita durante el transcurso del examen, los resultados

preliminares del trabajo.

Una vez completado los trabajos finales, se tiene toda la evidencia necesaria como para dar
una opinion sobre los estados financieros. Para esto, se obtuvieron los estados financieros
preparados de acuerdo con las normas contables aplicables y se analizaron si son validos las

afirmaciones contenidas y el efecto de otras circunstancias detectadas en la auditoria. Todo
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este proceso da lugar al informe del auditor. Este informe, es el medio a través del cual se
emite el juicio técnico sobre los estados financieros de la entidad que se examina. Cada una de
las distintas etapas de la auditoria tiene por principal objetivo la emision de dicho informe.

6.4 EVIDENCIA DE AUDITORIA

Informacion obtenida para respaldar la conclusion y opinién que comprueben las afirmaciones
(Existencia u Ocurrencia, integridad, propiedad o Exigibilidad, valuacién, presentacion y
revelacion, exactitud) hechas en la informacion financiera auditada, para el cual se define
objetivos especificos de auditoria para cada afirmacién tomando en cuenta que algunos de los
procedimientos puede relacionarse con mas de un objetivo, en otras ocasiones es necesario

utilizar una combinacién de procedimientos para el logro de un solo objetivo de auditoria.

6.4.1 SELECCION DE PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos estan de acuerdo con las afirmaciones consideradas en el proceso de
planificacion, sobre los siguientes aspectos:

a) Significatividad de los componentes y/o estados financieros tomados en su conjunto.

b) Considerar los riesgos inherentes y de control de cada componente y su relacién con las
afirmaciones individuales.

c) Puntos fuertes que se identifican como controles clave que estan relacionados con
algunas afirmaciones y objetivos de auditoria.

d) Enfoque de auditoria.
La evidencia obtenida satisface los objetivos de auditoria y determina la eficiencia y

eficacia del procedimiento seleccionado.
Al seleccionar procedimientos de cumplimiento sobre los controles clave se tomé en cuenta:
a)Controles gerenciales e independientes (sistema de informacion).
b) Controles y funciones de captura y procesamiento de informacion.

c) Controles de salvaguarda de activos.

Para cada procedimiento seleccionado se indica claramente su alcance y oportunidad.
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METODOLOGIA PARA EL ANALISIS Y EVALUACION DE LA EVIDENCIA OBTENIDA

Para formular la opinidon se considera la evidencia relevante obtenida independientemente de

corroborar o negar las afirmaciones incluidas en los estados financieros, es decir se comprueba

que los objetivos de auditoria de existencia u ocurrencia, integridad, propiedad o exigibilidad,

valuacion, exactitud y de presentacién y revelacion se cumple, antes que verificar si las cifras

expuestas son correctas.

6.5 PAPELES DE TRABAJO

Es el registro de la evidencia de auditoria, cumple con ciertas caracteristicas como: Claridad,

consistencia, Pertinencia, Objetividad, Légica, Legalidad, Orden e Integridad.

Los papeles de trabajo contienen informacién que documenta:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
9)
h)

El Memorandum de Planificacion de Auditoria (MPA).

La Informacién relevante sobre las actividades de la institucion y principios contables
utilizados para examinar los Estados financieros.

Sistema de control de la Instituciéon que son las debilidades significativas identificadas y
que estan vinculadas con el alcance del trabajo.

La conciliacion de los Estados Financieros emitidos, con los registros contables.

El programa de trabajo.

Evaluacién de los hallazgos de auditoria y las conclusiones alcanzadas.

La evidencia de la labor de supervision y revisién de auditoria externa.

Las cédulas de trabajo, estas contienen el nombre de la institucién, titulo de la cédula
preparada, codificacion de la cédula, fecha del examen, explicacion del objetivo de la
cédula, descripcion del trabajo realizado y sus resultados, fuente de informacion,
referencia cruzada con otras cédulas que contienen informacién relacionada, de ser
aplicable la conclusiébn del trabajo desarrollado, indica la base y alcance del
procedimiento realizado, fecha e iniciales de quien preparo la cédula y la evidencia de la

revision de los papeles de trabajo.
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Tomando en cuenta la naturaleza y contenido de la informacion, los papeles de trabajo se

dividen en las categorias siguientes:

a) Cédulas sumarias: Incluye el detalle de los saldos de cada uno de los rubros o

componentes de los estados financieros bajo examen.

b) Programas de trabajo: Son los pasos detallados de auditoria ejecutados. Incluye las

siguientes secciones:

< Obijetivos de auditoria alcanzados.

< Fuentes de informacion.

< Tipo de transacciones o saldos sobre los cuales se efectuaron las pruebas.

< Método de seleccién que se utilizo.

< Detalle de los procedimientos ejecutados referenciado con cada objetivo de auditoria.

< Conclusion sobre el resultado del trabajo ejecutado y el grado de alcance de los objetivos

de auditoria que se definié para el trabajo.

c) Disposicion de hallazgos: Establece si la informacion sobre las cuales se baso el MPA, son
vigentes y apropiadas o fue necesario las modificaciones, determinando el impacto que estas

tienen en la naturaleza, oportunidad y alcance del trabajo realizado.

d) Base de seleccién y método de muestreo: Incluye los aspectos que sustentaron las
decisiones para la revision selectiva de transacciones y saldos, asi como el método utilizado

en la seleccion de la muestra examinada.

e) Cédulas sustentatorias de trabajo: Son planillas preparadas especificamente por la unidad

de auditoria interna y/o suministradas por la entidad que sustentan el trabajo realizado.

f) Cédula de explicacion de marcas de auditoria: Esta planilla resume el significado de las
marcas de auditoria utilizadas, estas marcas indican las referencias de las cédulas en las

cuales se encuentran dichas marcas, en los casos de trabajos reiterativos.
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6.6 EVALUACION DE LOS HALLAZGOS DE AUDITORIA

Una vez ejecutados los procedimientos de auditoria planificados, se conoce la evidencia real
obtenida y se cuenta con informacion adicional para reconsiderar las evaluaciones y decisiones

realizadas durante la etapa de planificaciéon de la auditoria.

Los hallazgos de auditoria son evaluados para cada procedimiento, para cada componente y

para la auditoria en su conjunto.

La evidencia es evaluada en términos de su suficiencia, importancia y confiabilidad, Ila
naturaleza y nivel de excepciones de auditoria, También si dicha evidencia contradice alguna
de las decisiones tomadas durante la etapa de planificacion, y finalmente son documentadas la
influencia de estos aspectos en la opinién sobre los estados financieros en su conjunto.

6.7 DEFICIENCIAS DE AUDITORIA

Representan incumplimientos a los procedimientos de la estructura de control, y para asegurar
que todas las deficiencias y debilidades son documentados, con suficiencia y claridad, se
elabora la planilla que contiene los aspectos siguientes:
a) Ref.P/T

Esta columna incluye la referencia a la cédula de trabajo en la que se origina la excepcion.

b) Condicion

Es la revelacién de "lo que es", es decir la "deficiencia" o "debilidad", tal como es

encontrada durante la auditoria.

c) Criterio

Revela "lo que debe ser”, es decir la referencia a: leyes, normas de control interno,

manuales de funciones y procedimientos y politicas.

104



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA
FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Al 31 de diciembre de 2009

d) Causa

Revela el origen del porqué sucedi6 la debilidad o deficiencia, siendo de gran ayuda para

orientar adecuadamente la recomendacion.

e) Efecto

Es el riesgo del resultado potencial que surge de mantener el actual procedimiento, al
comparar con lo que es, con lo que debe ser (condicién vs criterio). La identificacion del

"efecto" es muy importante para resaltar la magnitud del problema.

f) Recomendacion

Constituye el criterio del auditor y refleja el conocimiento y buen juicio con relacién a lo que

mas conviene a la institucion.

g) Disposicion

Incluye la percepcion del Encargado y Gerente a cargo sobre la deficiencia o debilidad
observada, es completada documentando las acciones que deben seguirse al respecto,
indicando claramente si esta debilidad se debe incluir en la carta de recomendacién a ser

entregada a la institucion.

6.8 LEGAJO PERMANENTE

Este legajo conserva la informacién y documentacion para consultas continuas la misma que es

actualizada periddicamente.

Su contenido de este legajo son varios como su nombre lo indica, su caracteristica principal es
servir de consulta par uno 0 mas ejercicios, asi como proporcionar evidencia de auditoria,
segun las circunstancias, la diferencia de este legajo es que cuya utilidad es proporcionar

evidencia durante la etapa de auditoria.
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El contenido de este legajo es la siguiente:

a) Legislacién vinculada especificamente a la institucion
b) Relacién de tuicion y vinculacion institucional

c) Contratos

d) Propiedades inmuebles y registro de vehiculos

6.9 LEGAJO DE PROGRAMACION

Este legajo contiene y conserva toda informacion la cual permite realizar una programacion

efectiva y una auditoria eficiente.

El beneficio general es de organizar y aclarar las ideas en relacién a la auditoria permitiendo:

a) Considerar la significatividad y el riesgo, este significa concentrarse en los aspectos
importantes, especialmente en cuestiones de alto riesgo que requieran mayor atencion.

b) Establece el alcance y las fuentes previstas de la satisfaccion de auditoria requerida

c) Determina las unidades operativas y componentes que conforman los estados
financieros

d) Determina los riesgos de errores o irregularidades significativas que puedan presentarse

e) Evalla los controles implantados por la direccion y disminuye este riesgo y los riesgos

de deteccién que nos permiten reducir los riesgos de auditoria.

Este legajo proporciona una valiosa herramienta la que permite conocer la estrategia, objetivos

y procedimientos que se aplicaron en la ejecucion y terminacion de la auditoria.
Este legajo es compuesto por dos secciones generales que son:
a) Seccion corriente

En esta seccion acumula toda informacion relacionada con el proceso de programacion

de la auditoria
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b) Seccidén permanente

En esta seccion contiene toda informacion relacionada con el analisis, evaluacion y

diagnostico de los sistemas existentes en la institucion

6.9.1 LEGAJO DE PROGRAMACION SECCION CORRIENTE

a)

b)

Memorandum de Programacién de Auditoria (MPA) (PC-1)

Este documento resume la informacion clave obtenida durante el proceso de planificacion

de la auditoria. Es una forma de resumir las decisiones importantes y de guiar a los

miembros del equipo. La informacion clave que debe contener este documento es la

siguiente.

<> Términos de referencia

< Informacién sobre los antecedentes, operacion de la institucion y sus riesgos inherentes.

<~ Ambiente del sistema de informacion.
<~ Ambiente de Control.

< Politicas contables.

< Determinacion de unidades operativas.
<- Enfoque de auditoria esperado.

< Rotacion del énfasis de auditoria.

< Consideraciones significativas

< Apoyo de trabajos realizados por firmas consultoras externas.

<~ Administracién del trabajo.

<~ Programas de trabajo.

Planilla de sinopsis del enfoque de Auditoria (PC-2)

En esta planilla presenta un resumen de la estrategia de la auditoria, desarrollada sobre la

base de nuestro conocimiento preliminar de la institucion. Es necesario considerar que se

trabaja conjuntamente con la planilla de decisiones para componentes.

107



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA
FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Al 31 de diciembre de 2009

c) Planillade decisiones para unidades operativas (PC-3)

Establece el alcance global de auditoria para las principales unidades operativas con las

que cuenta la institucion.

Estas decisiones incluyen la identificacion en términos generales de la naturaleza y alcance

del trabajo que ser& desarrollado en cada unidad operativa.

d) Planillade decisiones para componentes (PC-4)

< Determinacién de componentes
Los estados financieros pueden contener elementos importantes y distintivos que son
productos de los sistemas contables y de control completamente diferentes, los cuales
estan sujetos a distintos factores de riesgo. Basados en nuestro conocimiento de las
actividades de la entidad auditada, se logra analizar estas partidas, separandolas en

componentes mas manejables.

<~ Factores de riesgo y codificaciones del riesgo inherente y de control
Se realiza la evaluacion preliminar de la naturaleza y el grado de los riesgos inherentes y
de control con relacién a los componentes importantes para el desarrollo del enfoque de
auditoria. Es necesario delinear los factores que afectan nuestras evaluaciones de
riesgo a fin de concentrar nuestros esfuerzos de auditoria y proporcionar informacién al
equipo de auditoria. Se considera tanta los factores que disminuyen el riesgo, como los

gue los incrementan.

< Enfoque preliminar de auditoria
Este punto indica los términos generales de los procedimientos a ser aplicados,
orientando a disminuir los factores de riesgo identificado y hacia aquellos procedimientos

necesarios para cumplir con los objetivos de auditoria del componente en su conjunto.
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e) Procedimientos de diagndéstico y otros trabajos a ser realizados previo a la

elaboracién de los programas de trabajo (PC-5)

La planificacién de los procedimientos a aplicar requiere la acumulacion y obtencion de la
informacion adicional necesaria para elaborar adecuadamente los programas de trabajo,
mediante los cuales se obtiene evidencia que soporte la opiniébn sobre determinados

componentes de los estados financieros sujetos a revision.

En esta seccibn se documenta todos aquellos aspectos que permiten obtener la
informacién adicional suficiente de la institucion, ciertos componentes en especial de los
estados financieros, cuentas y transacciones individualmente significativas, entre otras que
permiten contar con todos los elementos de juicio necesarios para determinar una

estrategia apropiada de acuerdo a las caracteristicas de la entidad auditada.

f) Resumen de la actualizacién de los sistemas y ciclos de transacciones realizadas
(PC-6)

En esta seccién se documenta los criterios que han servido de base para la evaluacion de
los sistemas de informacién y de los ciclos de transacciones analizados por primera vez y
se detalla las que son evaluados y estudiados como base para la determinacion del

alcance, naturaleza y oportunidad de los procedimientos de auditoria que se aplicé.

g) Informacion administrativa (PC-7)

< Resumen de tiempo
En esta seccion se detalla el tiempo que se incurrié en la ejecucién de los programas de
trabajo, el cual se convirti6 en un resumen de los tiempos presupuestados por cada rubro o

componente.

< Instrucciones recibidas y enviadas
En esta seccion se documenta todas las instrucciones recibidas por la maxima autoridad
ejecutiva sobre nuestra auditoria, adicionalmente se incluye cartas de pedido de informacién

o lista de requerimientos para nuestra etapa de planificacion.
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h) Programas de Trabajo (PC-8)

El programa de trabajo contempla las actividades de programacion el cual consiste en un
nivel mas detallado. La utilidad de aplicar los programas de trabajo permiten:

Identificar y documentar los procedimientos a ser realizados.
Facilita la delegacién de funciones.

Permite asegurar los procedimientos programados.

R

Permite documentar la realizacién de los procedimientos efectuados.

6.9.2 LEGAJO DE PROGRAMACION SECCION PERMANENTE

En esta seccion se documenta toda la informacion relacionada con las actividades de la
institucion, sus sistemas de administracion y control y los ciclos de transacciones que como
parte del proceso de planificaciéon de la auditoria, evalla y sustenta las decisiones adoptadas
durante la planificacién estratégica y detallada, mediante la cual se identifica el enfoque de
auditoria y define el alcance, naturaleza y oportunidades de las pruebas y procedimientos
aplicados. Este legajo estd compuesto por:

a) Resumen de los objetivos de la institucién

En esta seccidn se incluyo un resumen de los objetivos parta los cuales fue creado la

institucion
b) Antecedentes y datos generales de la entidad
Informacion que permite comprender adecuadamente las actividades de la institucion,

organizacion, estructura, naturaleza de sus operaciones, sistemas de informacion, las

entidades con quienes mantiene relaciones.
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c) Sistemas de administracion y control y relevamiento, evaluacién y analisis de los

ciclos de transacciones

Documentacién de la informacion que respalda la evaluacién sobre los sistemas de

informacioén y ciclos de transacciones prestando atencion a los siguientes aspectos:

Conclusiones sobre el sistema o ciclo
Resumen de puntos débiles del sistema o ciclo
Resumen de puntos fuertes del sistema o ciclo

Documentacién de la evaluacién de los sistemas y de los ciclos de transacciones

$ et

Programas de trabajo para comprobar el cumplimiento de los sistemas y ciclos de

transacciones y planillas de trabajo

6.10 LEGAJO CORRIENTE

Mantiene toda la informacion y documentacion obtenida y/o preparada, durante el proceso de

ejecucion del examen de confiabilidad, que permitié evidenciar:

a) El cumplimiento de las actividades programadas y las decisiones durante la etapa de
planificacion.

b) La evidencia de auditoria suficiente, pertinente y competente que sustente las
conclusiones y opiniones a las que se arribé6 como la base para la emisién del
dictamen.

Este legajo comprende el siguiente contenido:
6.10.1 ASPECTOS GENERALES

a) Estados Financieros (Ref. LCA)

Esta seccidon contiene un ejemplar de los estados financieros definitivos y sus notas

debidamente firmadas.
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b) Eventos Subsecuentes (Ref. LCB)

d)

f)

g)

Incluye una lista de procedimientos destinados a asegurar que no existan situaciones o
eventos producidos con posterioridad a la fecha de cierre de los estados financieros bajo
examen.

Compromisos y contingencias (Ref. LCC)

Lista de procedimientos destinados a verificar las politicas y procedimientos de la institucion

para identificar y contabilizar compromisos y contingencia.

Actas de sesiones del Directorio (Ref. LCD)

Esta seccion incluye extractos o resimenes de los acuerdos mas importantes adoptados

por los 6rganos de decisiones de la institucion.

Transacciones con instituciones o empresas vinculadas (Ref. LCE)

Es una lista recordatorio de procedimientos destinados a identificar todas aquellas
relacionadas o transacciones significativas con instituciones vinculadas que requieran ser
expuestas en los estados financieros y notas aclaratorias.

Cobertura de seguros (Ref. LCF)

En esta seccidn incluye un resumen de las poélizas de seguros contratados con vigencia

durante el ejercicio bajo examen.

Estado de cambios en la situacién financiera o estado de flujo de efectivo (Ref. LCH)

Incluye cedulas de trabajo relacionadas con el analisis de las partidas a ser expuestas en

los estados.
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h) Conciliacién entre el estado de resultados y el estado de ejecucidén presupuestaria
(Ref. LCI)

Incluye cedulas de trabajo relacionadas con el analisis de las partidas conciliatorias entre
los estados.

6.10.2 RUBROS O COMPONENTES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Es una planilla donde los rubros y los componentes estan ordenados de acuerdo con su
exposicion en los estados financieros, considerando el orden de prioridad por los conceptos de
disponibilidad, exigibilidad, y realizacién en el caso del balance general y los ingresos y gastos
en el caso de los resultados.

6.11 LEGAJO RESUMEN DE AUDITORIA

Este legajo incluye toda la informacion relacionada con la etapa de conclusion del proceso de
auditoria y emision de informes. Este legajo compendia toda la informacion significativa que se
encuentra archivada en todos los legajos.

El contenido de este legajo es:

a) Puntos Pendientes

En este punto se aclararon todos los puntos pendientes resultantes de la revision de

papeles.

b) Informes emitidos

En esta seccion se resumen y se adjuntan los informes emitidos como resultados del

trabajo realizado.

c) Asuntos para la atencion del auditor interno
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En esta seccion incluye los aspectos relevantes que afectan a la opinion del auditor los

cuales son de interés.

Memorandum resumen de Auditoria

En este documento incluye un resumen claro y conciso de los asuntos y aspectos
realmente relevantes que han surgido durante el desarrollo de nuestro trabajo y la forma

gque han sido dispuestos.

Cédula de efectos de ajustes y/o reclasificaciones no contabilizados por la

institucién

En esta seccién indicamos que los estados financieros se encuentran cerrados y emitidos a
las entidades correspondientes, también indicamos que no se pudo cuantificar el efecto de
los desvios a los PCl y las NBSCI revelados como puntos criticos.

Resumen sobre las observaciones sobre la estructura de control interno

En la presente seccion se anexa el resumen de las observaciones y recomendaciones de
control interno determinadas como resultado del examen de confiabilidad a los Registros y
Estados Financieros, incluyendo los atributos de: condicién, criterio, causa, efecto,
recomendacion.

Sugerencias para futuros examenes (Ref. LRL)

En esta seccidn sugerimos de acuerdo a nuestro examen realizado proximas auditorias las

cuales contribuirdn mejorar nuestra programacion.

indice de legajos (Ref. LRM)

Esta seccion tiene por objetivo llevar el control de los legajos de papeles preparados.
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i) Listado de verificacion de conclusiéon de Auditoria (Ref. LRN)

Indicamos los aspectos de conclusién y revision de auditoria a la cual llegamos, asi como el

numero de legajos armados y el contenido de cada uno de ellos.

i) Estados Financieros de publicacién definitivos (Ref. LRP)

Esta seccion esta compuesta por los Estados Financieros de la entidad, acompafada por
las notas, cuadros y anexos los cuales estan firmados por la maxima autoridad ejecutiva y

el maximo responsable administrativo financiero.

6.12 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICABLES

Los procedimientos y técnicas a ser aplicados durante el desarrollo del examen surgen de la

evaluacioén de los riesgos de auditoria existentes.

Se aplicaron procedimientos para obtener suficiente evidencia de auditoria que permita concluir
sobre la validez de las afirmaciones definidas para cada uno de los componentes de los estados
financieros. Por lo tanto todos los procedimientos de auditoria estan orientados a satisfacer una

o0 mas afirmaciones.

El procedimiento que no esté relacionado con ninguna afirmacion es un procedimiento no

necesario para este trabajo en particular.

La mayor parte de los procedimientos son aplicados sobre un parte de la poblacion sujeta a
examen en base a muestras selectivas, cuyo alcance dependera del grado de confianza que

deposite el auditor en el control interno de la entidad.

En la seleccion de procedimientos debe asegurarse que todas las afirmaciones seran

verificadas mediante la aplicacién de uno o mas procedimientos.

La relacion directa entre afirmacion y procedimiento ayuda a determinar si los procedimientos

seleccionados son suficientes y necesarios.
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Algunos procedimientos pueden cumplir un doble propdsito debido a que proporcionan
evidencia de control, como asi también evidencia sustantiva acerca de transacciones y saldos
individuales examinados. En forma similar como los procedimientos que proporcionan evidencia
sustantiva, generalmente permiten inferir la existencia y efectividad de los controles

relacionados.

6.13 PROCEDIMIENTOS DE CUMPLIMIENTO

Proporciona evidencia de la existencia de controles claves y que son aplicados efectivamente y

uniformemente.

Aseguran la comprension de los sistemas del ente particularmente de los controles clave dentro

de dichos sistemas y corroboran su efectividad.

Esta evidencia respalda las afirmaciones sobre los componentes de los estados financieros y en
consecuencia permite tomar decisiones para modificar el alcance, naturaleza y oportunidad de

las pruebas sustantivas.

A continuacion se describen los principales tipos de pruebas:

a) Indagaciones con el personal
Consiste en obtener informacién del personal de la entidad en forma oral o escrita,
mediante la cual se obtiene evidencia respecto al cumplimiento de algin procedimiento de
control interno. La confiabilidad de la informacién obtenida dependera en gran medida de la
competencia, experiencia y conocimiento de los informantes. Este tipo de informacién por si
sola no es confiable, sin que requiera ser corroborada por medio de otros procedimientos.

b) Observaciones de determinados controles

Esta prueba proporciona evidencia en el momento en que el control se realiza y es utilizada

para corroborar ciertos tipos de procedimientos de control interno que por lo general no se
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pueden repetir y por lo tanto, se requiere la observacion y comprobacién para saber que los

controles observados hayan operado en forma efectiva.

c) Repeticidon de control
Este procedimiento es utilizado cuando el control no es documentado mediante una firma
inicial u otra forma de evidencia y/o cuando se requiere corroborar el cumplimiento de dicho
control.

d) Inspecciény revisiéon de documentacion
Consiste en verificar que los controles clave determinados a efectos de satisfacernos de las
afirmaciones para cierto numero de cuentas y/o transacciones se encuentren debidamente
respaldados con la documentacion de sustento pertinente, ratificando de esta manera que
los controles sobre los cuales se decidio confiar inicialmente operan eficazmente.

6.14 PROCEDIMIENTOS SUSTANTIVOS

Proporcionan evidencia directa sobre la validez de las transacciones y saldos incluidos en los

registros contables o estados financieros y por consiguiente sobre la validez de las

afirmaciones.

Entre los procedimientos que pueden utilizarse para obtener evidencia sustantiva se encuentra:

1. Revisién analitica

Consiste en el estudio y evaluacion de la informacion financiera presentada por la entidad

utilizando comparaciones o relaciones con otros datos e informacion relevante.

Estos procedimientos se basan en el supuesto de que existen relaciones entre los datos e
informacion independiente y que continuaran existiendo en ausencia de otros elementos

gue demuestran lo contrario.
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El examen analitico ayuda a comprender la naturaleza y las actividades de la entidad, es
una importante herramienta para conocer la composicion de las cuentas y nos ayuda a
identificar las areas de mayor riesgo, asi como posibles deficiencias o fallas en los ciclos
transaccionales de la institucion, aspectos que se considero para el desarrollo de nuestro
programa de trabajo.

Se disponen varios métodos a ser utilizados durante la ejecucién de los procedimientos
analiticos, los cuales pueden combinarse indistintamente a continuacion se mencionan los

siguientes:

< Anadlisis de relaciones. Se refiere a cualquiera relacion entre las cuales de los estados

financieros, como por ejemplo:

- Relacién de montos de retenciones y aportes respectos de sueldos cuyo resultado,

deberia ser igual a los porcentajes aprobados por ley.

<~ Analisis de tendencias. Consiste en analizar las variaciones de un saldo o cuenta a través

del tiempo.

< Comparaciones Implica la comparacion de la informacién financiera de la entidad respecto
de otros datos o elementos independientes y/o externos, como ser presupuestos, estados
financieros del afio anterior, datos generados por otras unidades operativas, estadisticas de

mercado y otra informacion relacionada con el giro del negocio de la institucion.

<~ Pruebas de razonabilidad. Consiste en la utilizacidn de pruebas globales para comprobar
la razonabilidad de un saldo determinado, cuyas variables deberan ser revisadas mediantes

otros procedimientos sustantivos.

- Comprobacion de la actualizacion del valor de origen de los activos fijos.

- Revision de la determinacion y gastos devengados para la Prevision de beneficios Sociales.
- Analisis de célculo de la provisién y gastos por aguinaldo.

- Revision global de los sueldos imputados a la gestion.

- Calculo de los gastos financieros.

- Verificacion de la depreciacion y amortizacion.
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< Pruebas de diagnostico. Este método comprende la determinacion y comparacion de
indices economicos-financieros respecto de los registrados en ejercicios anteriores,

investigando aquellas fluctuaciones anormales o poco usuales.

2. Indagacion

Consiste en recabar informacién del personal de la entidad en forma oral o escrita,
mediante la cual obtengamos evidencia respecto a ciertas afirmaciones de los
componentes de los estados financieros. La confiabilidad de la informacion obtenida
dependerd en gran medida de la competencia, experiencia y conocimiento de los
informantes. Este tipo de informacidn por si sola no es confiable, sino que requiere que sea

corroborada por medio de otros procedimientos.

3. Inspeccién y revision de documentos
Consiste en obtener evidencia entre los registros contables y la documentacion
respaldatoria, generalmente se hacen sobre las partidas que comprenden un determinado

saldo en los estados financieros.

La inspeccion de documentos normalmente es una fuente de evidencia de auditoria

altamente confiable. La confiabilidad es afectada por los siguientes factores:

<~ Los documentos producidos en ambitos externos generalmente son mas confiables que los

producidos por la entidad.

< Los documentos recibidos directamente de una fuente externa son mas confiables que los

obtenidos de la entidad.

<~ El documento original es mas confiable que sus copias.

119



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA

4.

<>
<>
<>

FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA
Al 31 de diciembre de 2009

Confirmacion de saldos

La confirmacion externa consiste en obtener una manifestacion de un hecho o un a opinién
de parte de un tercero independiente a la entidad pero involucrado con las operaciones del
mismo. La obtencion de este tipo de confirmacién, que normalmente es escrita, es por lo
general, una forma muy satisfecha y eficiente de obtener evidencia de auditoria, ya que

habitualmente es de esperar que el informante sea imparcial.

Positivas: es aquella sobre la cual siempre esperamos respuesta. La informacion recibida
debe ser comparada con los registros contables de la entidad, en caso de presentarse
diferencias, estas deberan ser sujetas analisis y seguimiento posterior y si corresponde,

sugerir los ajustes necesarios.

Negativas: es aquella que el destinatario responde solamente en caso de que esté en

desacuerdo con la informacién que se detalla en la circular enviada.

Observacion fisica

Este procedimiento proporciona evidencia en el momento en que el procedimiento se lleva
a cabo, acerca de los controles de custodia vigentes y sobre su existencia. Es importante
aclarar que se requiere desarrollar procedimientos adicionales para satisfacernos sobre el

resto de las afirmaciones de cada una de las cuentas.

Consiste en la inspeccion o recuento de activos tangibles y la comparaciéon de los
resultados con los registros contables del ente. Como resultado de su aplicacién se obtiene

la evidencia mas directa sobre la existencia y valuacion de dichos activos.

La utilizacion mas frecuente de este procedimiento es para obtener evidencia sobre la

existencia de, por ejemplo:

Efectivo y valores
Documentos por cobrar y garantias

Inventarios

120



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA
FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Al 31 de diciembre de 2009
< Activo fijo
< Otros bienes tangibles

6.15 PROCEDIMIENTOS DE APLICACION GENERAL

a. Obtener los estados financieros basicos y complementarios, las notas a dichos estados y
los registros que los respaldan.

b. Verificar que los estados financieros estén firmados por las autoridades pertinentes en
ejercicio a la fecha de emision de los mismos y sustentados con registros contables
legalizados oportunamente.

c. Efectuar pruebas de consistencia entre los saldos de los estados financieros, estados de
cuenta adjuntos, cuadros, anexos, y notas.

d. Verificar la exactitud aritmética de los registros.

e. Verificar la coincidencia de los saldos de los estados financieros con los registros (cuentas
del mayor auxiliares y subcuentas)

f. Verificar el tipo de cambio utilizando para los saldos en moneda extranjera.

g. Determinar una muestra y efectuar pruebas de apropiacion contable y presupuestaria y
verificar que la documentacion de sustento sea pertinente y suficiente.

h. Conciliar los saldos de la ejecucién presupuestaria con el estado de resultados y evaluar la
justificacion de las diferencias.

i. Efectuar la lectura de las actas de Directorio o de los consejos respectivos y contratos
importantes a fin de obtener conocimiento de decisiones significativas que se hayan
tomado durante el ejercicio y del cumplimiento de disposicion legales aplicables que
resulten significativas para el logro de los objetivos de la auditoria.

j. Obtener informacion de los hechos subsecuentes que puedan tener efecto significativo
sobre los estados financieros y consecuentemente en la opinion. determinar si existen
hechos subsecuentes relevantes que no originen efectos contables pero que deban ser
expuestos en notas a los estados financieros.

k. Efectuar los cortes en la documentacion pre numerada emitida por la entidad que tengan
efecto contable y/o presupuestario a efecto de realizar los controles de integridad
respectivos.

I.  Analizar las clasificaciones expuestas en los estados financieros como corrientes y no

corrientes y la adecuada exposicion de las cuentas que integran cada rubro.
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6.16 INFORME DEL AUDITOR INTERNO

6.16.1 INFORME A EMITIR

Como resultado de la auditoria sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros se
debe emitir el informe respectivo, cuya opinion deberd estar sustentada en forma suficiente,

competente y pertinente por las evidencias acumuladas en los papeles de trabajo.

Adicionalmente, si los hallazgos derivan en algunos de las responsabilidades tipificadas es
conveniente que se emita un informe independiente sobre dichos hallazgos. Este informe
debidamente sustentados tendra que ser sometido a aclaracién, haciéndose conocer al maximo
ejecutivo de la entidad y a las personas presuntamente involucradas para que estos presenten
por escrito sus aclaraciones y justificativos, anexando la documentacion sustentatoria. Del
analisis de estos Ultimos surgira un informe complementario del auditor interno que sera
enviado a la Contraloria General de la Republica junto al informe preliminar y a las opiniones

legales respectivas.

Nota aclaratoria:

Estos procedimientos seran para todas y cada una de las cuentas de los estados financieros
gue alcancen los niveles de significatividad previamente definidos. La Unidad de Auditoria

Interna podra ampliar los mismos de acuerdo a sus necesidades.

Los informes mencionados anteriormente deben ser remitidos inmediatamente después de
concluidos a la maxima autoridad colegiada si la hubiera del ente que ejerce tuicion sobre la

entidad auditada y a la Contraloria General del Estado Plurinacional.

El informe de confiabilidad a diferencia de los otros dos mencionados precedentemente, tiene
un plazo perentorio de presentacion para la entidad que es de 90 dias a partir de la finalizacion

del ejercicio fiscal.
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6.16.2 PRESENTACION OBLIGATORIA DEL INFORME

El Articulo 15° de la ley 1178, establece que la auditoria interna determina la confiabilidad de los
registros y estados financieros.

Asimismo, el Articulo 27° inc. e) de la Ley N° 1178 y el articulo 44° inc. b) del D.S. N° 23215,
establecen que las entidades del sector publico con patrimonio propio y autonomia financiera
deben presentar a la entidad tutora y a la Contraloria General del Estado, dentro de los tres
meses de concluido el ejercicio fiscal, sus estados financieros junto con las notas que

correspondieren y el informe del auditor interno.

Esta misma informacion debe ser puesta a disposicion de la Contraloria General del Estado

Plurinacional.

6.16.3 PLAZO PARA LA PRESENTACION

El plazo establecido en el Art.27, inc. e), de la Ley N° 1178, determina que el informe sobre la
confiabilidad de los registros y estados financieros debe ser puesto a disposicion de la
Contraloria junto a los estados financieros y las notas que correspondieren dentro de los tres

meses posteriores al cierre del ejercicio.

La entidad es responsable por la presentacion por la presentacién de los estados financieros

para la emision del informe es de exclusiva responsabilidad del auditor interno.

6.16.4 CONTENIDO DEL INFORME

El informe estdndar (sin salvedades) sobre la confiabilidad de los registros y estados

financieros, deberédn contener los siguientes parrafos:

1) Parrafo de introduccién

Incluye:

a) La declaracion de que el trabajo fue realizado en cumplimiento a los articulos 15° y 27 inciso
e) dela Ley 1178.
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b) La identificacion de los registros y estados financieros examinados.
c) La declaracion de que la informacién financiera sujeta a examen es responsabilidad del
maximo ejecutivo de la entidad.
d) La declaracion de que la responsabilidad del auditor interno es expresar una opinion sobre la
confiabilidad de los registros y estados financieros.

2) Parrafo de enlace

Incluye las siguientes declaraciones:

a) Que la auditoria se concluyé de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental.

b) Que las Normas de Auditoria Gubernamental exigen una planificacién y ejecucion de la
auditoria para obtener razonable seguridad de que los estados financieros estén libres de
errores o irregularidades importantes.

c) Que las evidencias fueron examinadas en base a pruebas selectivas.

d) Que se evaluaron las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada
y las estimaciones significativas realizadas por administracién de la entidad.

e) Que se evalud la presentacién de los estados financieros en su conjunto.

f) Que sean evaluado la aplicacion de la Resolucion Ministerial N° 704/89 y la Resolucion
Suprema N° 217095/97 para los estados de ejecucidn presupuestaria.

g) Que el auditor gubernamental considera que el examen realizado le proporciona una base

razonable para emitir su opinion.

3) Parrafo de Opinidn

Contiene la opinidbn respecto a que si los registros y estados financieros presentan
confiablemente, en todo aspecto significativo, la situacidon patrimonial y financiera de la
entidad a la fecha del balance general, los resultados de sus operaciones y los cambios en la
situacion financiera por el periodo terminado a la fecha, de acuerdo con los principios y
normas dictadas por el Organo Rector del Sistema de Contabilidad Integrada o con los

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, si fuera el caso.
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< Con salvedades:

Cuando se han comprobado desviaciones a los principios de contabilidad y/o limitaciones al
alcance del trabajo que no afectando manera sustancial la presentacion confiable de los
registros y estados financieros en su conjunto, pero que tales desviaciones y/o limitaciones

son significativas con la relacion a los niveles de importancia relativa establecidos.

< Adversa o Negativa

Cuando se determina que las desviaciones en la aplicaciones de los principios y normas
dictadas por el Organo Rector del Sistema de Contabilidad Integrada o en su caso, los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, afectan de manera sustancial la

confiabilidad de los registros y estados financieros en su conjunto.

< Abstencién

Cuando existan significativas limitaciones al alcance del trabajo que no lo permitan al auditor
gubernamental emitir un juicio profesional sobre la confiabilidad de los registros y estados

financieros en su conjunto.

Toda vez que se emita una opinién con salvedades, adversa o una abstencion de opinion,
debera sefialarse en parrafos separados que procedan al de opinion, la naturaleza de la
salvedad y/o limitaciobn que dieron lugar a la misma, asi como de ser posible, sus efectos

sobre los estados financieros.

< Parrafo de Enfasis

En algunas circunstancias el auditor gubernamental, asi afectar su opinion, desea enfatizar
ciertos aspectos relacionados con los registros y estados financieros que considera son de
interés para los usuarios, informacién aclaratoria de esta naturaleza se presentara en un

parrafo separado seguidamente al parrafo de opinion.
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CAPITULO VII

UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
FACULTAD DE INGENIERIA
MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA
AUDITORIA FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

7 MEMORANDUM DE PLANIFICACION

7.1 TERMINOS DE REFERENCIA

7.1.1 Naturaleza del trabajo (objetivo)

En cumplimiento de la Programacion de Operaciones Anual de la Universidad Mayor de San
Andrés, de acuerdo a instrucciones impartidas mediante memorandums MEM.T.AUD.No.
004/2010 del 17 de marzo de 2010 autoriza el inicio de la AUDITORIA

Nuestro objetivo es opinar sobre la confiabilidad con que los Estados Financieros de la Facultad
de Ingenieria por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009, presentan la informacién
respecto a la situacion patrimonial, los resultados del ejercicio, flujo de efectivo, cambios en el
patrimonio neto, ejecuciones de los presupuestos de recursos y gastos y las variaciones de la

cuenta ahorro inversion financiamiento.

7.1.2 Principales responsabilidades a nivel de informes

La responsabilidad de esta auditoria sobre estados financieros de la institucion es emitir los

siguientes informes:

= Un informe de comunicacion de resultados sobre la confiabilidad con que los Estados
Financieros de la Facultad Ingenieria por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de
20009.
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= Un informe derivado de la auditoria relativo a las deficiencias de los sistemas de
administracién y control interno relacionadas al sistema contable que identifiquemos

en la ejecucion de nuestro trabajo.

A la finalizacion del trabajo, los informes serdn de conocimiento de las autoridades de la
Universidad, Honorable Consejo Universitario.

7.1.3 Alcance de larevision a ser efectuada

El examen de auditoria cubrir4 el periodo 1° de enero al 31 de diciembre de 2009 y los

siguientes estados financieros:

— Balance General

— Estado de Resultados

— Estado de Flujo de Efectivo

— Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

— Estado de Ejecucion Presupuestaria de Recursos
— Estado de Ejecucién Presupuestaria de Gastos

— Cuenta ahorro — Inversion — Financiamiento

7.1.4 Normas, principios y disposiciones a ser aplicadas en el desarrollo del trabajo

Ejecutaremos nuestro trabajo de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental y

consideraremos la siguiente normativa legal:

» Ley N° 1178 de los Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales, del 20 de julio
de 1990.

» Normas de Auditoria Gubernamental, aprobadas por la Contraloria General de la Republica
mediante Resolucién N° CGR-1/119/2002, version 3 agosto 2002.

= Normas y Principios de Contabilidad Generalmente Aceptadas.

* Principios Generales y Normas de Basicas del Sistema de Contabilidad Gubernamental
Integrada.

» Normas Bésicas del Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada aprobadas
mediante Resolucion Suprema N° 218040, del 29 de julio de 1997.

127



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA

7.1.5

FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA
Al 31 de diciembre de 2009

Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas
mediante Decreto Supremo N° 25964 de 21 de octubre de 2000, modificado con el
Decreto Supremo 27328 vigente desde el 15 de marzo 2004.
Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas
mediante Decreto Supremo N° 29190 de 11 de Julio de 2007
Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas
mediante Decreto Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009
Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones y Presupuestos.
Reglamento Interno de Fondos en Avance de la UMSA, aprobado mediante Resolucion
del Honorable Consejo Universitario No. 233/09 de 14 de julio de 2009
Reglamento Interno para la Administracion del Fondo IDH (Impuesto Directo a los
Hidrocarburos), aprobado mediante Resolucién del Honorable Consejo Universitario No.
338/06 de 5 de julio de 2006
Resoluciones del Honorable Consejo Universitario, Circulares y otras disposiciones
legales vigentes.
Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental
Reglamento de Administracion de Recursos Propios
Reglamento de Tesoreria y Crédito Publico

Actividades y fechas de mayor importancia
Actividades Fechas (*)
Del Al
Inicio de la programacion 29/03/10 05/04/10

detallada ( se estima una duracién

de una semana)

Inicio de la etapa de ejecucion de 05/04/10 19/04/10
las pruebas sustantivas ( se
estima una duracién de una

semana y medio)

Armado de Legajos 20/04/10 20/04/10
Emisién de borrador de informe y 27/04/10 27/04/10
opinién sobre estados financieros

al 31/12/07
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Actividades Fechas (*)
Del Al
Emision de Borrador de informe 27/04/10 27/04/10

con recomendaciones sobre el

control interno

(*) Las fechas establecidas son tentativas y han sido determinadas en funciéon de un
desarrollo de tareas en condiciones normales. Situaciones extraordinarias
(motivadas interna o externamente) pueden alterar el cronograma previsto

precedentemente.

7.2 INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES DE LA INSTITUCION
Y SUS RIESGOS INHERENTES

7.2.1 Naturaleza del negocio y actividad de la institucién

7.2.1.1Marco legal de la entidad y estructura organizativa

La Universidad Mayor de San Andrés, creado por Decreto Supremo del 25 de Octubre de 1830
forma parte del Sistema de Educacion Superior, es Publica y Autbnoma en igual condicién de
jerarquia como las demas universidades descansando la decisiébn soberana entre docentes y
estudiantes en forma paritaria, se rige por Principios, fines y objetivos aprobados por el Primer
Congreso Interno de la UMSA llevado a cabo el 31 de Octubre de 1988.

La Facultad de Ingenieria, fue fundada mediante Decreto Supremo del 14 de Octubre de 1929,
el Arg. Emilio Villanueva, entonces Ministro de Instruccion, la prolongacién Decreto Supremo
que da lugar al nacimiento de la Facultad de Ingenieria, Ciencias Fisicas y Matematicas para
atender las inmediatas y urgentes necesidades, entre las cuales estan principalmente la

industria y la viabilidad.

Se nomina como primer Decano al Ing. Juan Mufioz Reyes, habiendo iniciado las clases al 13
de enero de 1930. A raiz de un cambio de gobierno se nombro a un nuevo Decano, en la

persona del ingeniero espafiol Vicente Burgaleta. Estos dos ingenieros participaron de manera

129



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA
FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Al 31 de diciembre de 2009
ilustre en el desarrollo de los sistemas publicos e industriales del Departamento de La Paz y del

pais.

A la conclusion de la guerra del chaco, reinicia sus labores con varias ausencias y titula a la

primera promocion de ingenieros del afio 1940, todos ellos ingenieros civiles.

El afio 1943 se crea la escuela de Ingenieria Industrial. A partir del afio 1953, las escuelas de
ingenieria civil e industrial adquieren el rango de Facultades. En el afio 1955 la facultad
Industrial da nacimiento a las carreras de Mecdnica, Petrolera, Quimica, Metallrgica e

Electrénica

En el afio 1997, mediante resolucion Rectoral No. 094/07 se autorizo la creacion de la Maestria

en Ingenieria Sanitaria y Ambiental inicia clases con 20 licenciados en procura de la Maestria.

Estas primeras experiencias han servido en gestiones sucesivas la instauracion de otros cursos

de Maestrias, Diplomados y Especialidades como:

Postgrado en Gestion Industrial y Empresarial
Postgrado en Sistemas de Control

Postgrado en Redes de Comunicacion
Postgrado en Ingenieria Sanitaria

Postgrado en Recursos Hidricos

Estructura Organizativa

La Facultad de Ingenieria se rige en base al Estatuto Organico de la Universidad Mayor de San
Andrés, la Universidad Mayor de San Andrés, tiene como instancias de decision y gobierno a
los docentes y estudiantes.

Los 6rganos de decision facultativos en orden de importancia son:

= Asamblea General Docente Estudiantil de la Facultad Ingenieria

= Honorable Consejo Facultativo
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= Autoridades Ejecutivas responsables del cumplimiento de las politicas y decisiones,
Decano y Vicedecano
= A nivel de Carreras las maximas instancias son:
= La Asamblea Docente Estudiantil de las carreras
= Honorable Consejo de Carrera
= Las Autoridades ejecutivas responsables del cumplimiento de las politicas y

decisiones.

7.2.1.2 Principales responsables de la Facultad

» Decano de la Facultad

= Jefe del Area Desconcentrada
= Contador

= Ayudante Contable

» Asistente Contable

= Asijstente Contable

7.2.1.3Naturaleza de las Operaciones

Métodos de operacion. La UMSA opera con un determinado grado de desconcentraciéon en la

administracién de sus recursos, como se explica a continuacion:

Recursos. La UMSA tiene las siguientes fuentes de recursos:

—Ingresos provenientes del TGN: (1) Coparticipacion tributaria, (2) Soporte del TGN; y (3)

Participacién del Impuesto Directo a los Hidrocarburos.

—Ingresos propios: Matriculacion, Pre facultativo y Dispensacion, Cursos de Verano,

Diplomados, Postgrado en general, venta de valores y de servicios.

En relacion con los ingresos sefialados en los puntos: (1) y, (2), la Direccion Administrativa
Financiera de la UMSA, en base al presupuesto aprobado, los asigna a la Administracion

Central, y a las diferentes unidades académicas.
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Los ingresos sefialados en el punto (3) son administrados por la Direccibn Administrativa
Financiera (DAF) y asignados en base a las solicitudes especificas de las unidades
académicas, las cuales se basan en proyectos destinados a infraestructura y equipamiento.

En relacion al parrafo (2) anterior, varias unidades académicas generan ingresos propios, por
los conceptos sefalados en ese péarrafo. La aplicacion de esos recursos son programados en
un presupuesto anual, y las unidades académicas realizan gastos con cargo a dicho
presupuesto. El proceso de autorizacion de esos egresos es procesado directamente por las

unidades académicas, a través del Area Desconcentrada de cada una de ellas.

El Departamento de Contabilidad centraliza los estados financieros emitidos por las areas
desconcentradas con los estados financieros del area central y los expresa en un juego de

estados financieros.

7.2.1.4Marco Legal y objetivo de la Facultad

Objetivo de la Facultad

“La Facultad de Ingenieria es una institucién publica moderna y gestion eficiente, comprometida
con la sociedad Boliviana, cuya mision es la formacion con calidad, de ingenieros en los niveles
de pre grado y postgrado; innovadores, con capacidad de investigacion, creacion y aplicacion
del conocimiento y la ciencia y tecnologia universal; con vocacion de liderazgo intelectual y
social, quienes deberan responder a las necesidades de desarrollo econémico y social, nacional
regional, con conciencia social y defensa de los recursos naturales en el marco de principios
establecidos por la Universidad Mayor de San Andrés, con proyeccion al protagonismo

internacional.”

Vision Facultativa

“La Facultad de Ingenieria en el mediano plazo, es una institucion simbolo de la ingenieria
nacional, de alta calidad académica y cientifica en el pre grado y postgrado; integrada la
comunidad académica internacional; comprometida con la sociedad boliviana, generadora de
nuevos conocimientos y tecnologia orientados a la resolucion de problemas, donde priman los

valores de solidaridad, reconocimiento de la diversidad, busqueda de la mejora continua,

132



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DE LA CUENTA
FONDOS EN AVANCE DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Al 31 de diciembre de 2009

creatividad, innovacién, espiritu emprendedor, y vocacién de servicio publico e interaccion

social sostenible.”

7.2.1.5Caracteristicas de los Servicios

Los servicios que presta la facultad a la sociedad estan referidos a:

¢ La Educacion Superior de pre-grado y postgrado.
¢ Interaccién Social, a través de planes y programas de caracter multidisciplinario e
interdisciplinario comprometido con el desarrollo socioecondmico del pais.

¢ Orientar a la actividad cientifica y cultural en relacion a las necesidades de la sociedad.

7.2.1.6 Métodos de distribucion y almacenamiento

La Facultad de Ingenieria no cuenta con espacio fisico para el almacenamiento de bienes
consecuentemente no cuenta con un almacén que permita desarrollar las actividades de

recepcion y entrega de bienes.

En la Facultad de Ingenieria se practica efectuar compras directas, las mismas son solicitadas
por las diferentes unidades, si bien estas compras estan respaldadas con el formulario de
ingreso y salida de materiales, sin embargo estas compras no estan registradas en Kardex de

Almacenes

7.2.1.7 Factores anormales y estacionales que afectan la actividad

El Dictamen de auditoria de confiabilidad de la gestion pasada fue con salvedades; existe
evidencia de que las autoridades ejecutivas han adoptado medidas para mejorar la confiabilidad

de la informacion financiera, contable y presupuestaria.

El régimen de administracién de personal administrativo basado en el Reglamento Interno de
Personal; las diferentes normas internas; y el respaldo del sindicato sobre los funcionarios,

determina la inmovilidad del personal, independientemente de su rendimiento.
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7.2.1.8Principales insumos y procesos de compras

La ejecucion del presupuesto se realiza de acuerdo al Plan Operativo Anual de cada unidad
ejecutora, la ejecucion de los gastos incluyendo el grupo 100 y las partidas 200, 300, 400, 500,
700 son realizadas en las Areas Desconcentradas y en la Administracion Central.

Las politicas de compras estan establecidas en el Reglamento Especifico del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, este regula también los subsistemas de contratacién,
manejo, disposicion de bienes y servicios. Por otro lado la Division de Adquisiciones emite
circulares al principio de cada afio para la modificacion de las modalidades de compras

respecto a las cuantias.

7.2.1.9Fuentes de provisién y principales proveedores

La comunidad en general es el principal cliente de la UMSA
Respecto a los principales proveedores, la Direccion Administrativa Financiera (DAF) dispone
de una lista de proveedores, esta informacion se remite a todas la Areas Desconcentradas de

los cuales la institucion, teGricamente deberia adquirir sus requerimientos.

La UMSA, al inicio de la gestion efectla la publicacion en un periddico de circulacion nacional el
Programa Anual de Contratacion (PAC), en cumplimiento a la ley, sin embargo a nivel interno
también se realiza la publicacion trimestral del Programa Trimestral de Compras Menores

(PTCM), la misma esta a cargo de la Division de Bienes y Adquisiciones.

7.2.1.10 Caracteristicas de los principales inmuebles y maquinarias. El balance general

al 31/12/09 presentd los siguientes saldos en Edificios y Maquinariay Equipo:

CUENTAS SALDO AL 31- PORCENTAJE
12-09 Bs

ACTIVO FIJO (NETO) 33.392.751,80 100%
Edificios 10.787.966,27 69%
Maquinaria y equipo 26.407.830,60 13%
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El Principal inmueble de la facultad es:

- Facultad de Ingenieria (ex — Tecnoldgico), ubicado en la Plaza del Obelisco.
- Edificio Principe de Paz, ubicado en la calle bueno.

El Derecho Propietario de los bienes inmuebles de la Facultad es administrado por la Division

de Bienes e Inventarios y el Departamento de Asesoria Juridica

Los muebles y equipos de computacién son administrados a través de la Division de Bienes e

Inventarios.

7.2.1.11 Nimero de empleados en lainstitucion y acuerdos laborales existentes

PERSONAL DOCENTE PERMANENTE No. 308
DOCENTE EVENTUAL No. 2
PERSONAL ADMINISTRATIVO PERMANENTE No. 102
PERSONAL ADMINISTRATIVO EVENTUAL No. 4

La obligaciones y derechos del personal administrativo estan descritas en el Manual,
Clasificacién y Valoracion de Cargos, por otra parte también se aplica la Ley General del

Trabajo como una norma general

Las obligaciones y derechos del personal docente se regulan a través del Reglamento de

Régimen Académico Docente de la Universidad.

7.2.1.12 Injerencia de la entidad tutora y otras entidades relacionadas en las decisiones

de la entidad

La Facultad de Ingenieria depende de la Universidad Mayor de San Andrés forma parte del
Sistema de Educacién Superior no depende de ninguna entidad tutora, sin embargo la Ley 1178

regula los Sistemas de administracion y de Control de los recursos del Estado.
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En lo econdmico depende del Ministerio de Hacienda a través de la Universidad

7.2.1.13 Estructura y Patrimonio

Al 31 de diciembre 2009 el patrimonio esta compuesto por:

Patrimonio Importe

Patrimonio institucional -23.451.596,99
Capital 3.580.908,06
Capital institucional 3.580.908,06
Resultados -27.199.517,03
Resultados Acumulados de Ejercicios Ant. -26.223.772,74
Resultado del Ejercicio -975.744,29
Ajuste Global del Patrimonio 167.011,98

7.2.1.14 Fuente de recursos

Los recursos de la Facultad, se encuentran constituidos por:

1. Las Transferencias del Tesoro General de la Nacién y de Coparticipacion Tributaria.
2. Recursos propios por venta de matriculas que realizan los estudiantes en el momento de
su matriculacién para la gestion.

3. Ingresos provenientes por cursos de verano, postgrados.
7.3 SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERA CONTABLE
Mediante Resolucion del Honorable Consejo Universitario No. 122/93 del 29 de julio de 1993 se
crea las Areas Desconcentradas cuyo objetivo es el de apoyar a la Administracion Financiera de

las Facultades con dependencia funcional de la Direccion Administrativa y Financiera.

El sistema de contabilidad integrada integra informacion financiera, patrimonial y presupuestaria

en un sistema comun, oportuno y confiable para la toma de decisiones
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La administracion central efectia gastos correspondientes a servicios personales y servicios
basicos, posteriormente son regularizados en la Facultad, sin embargo al finalizar la gestion la
informacién contable se efectia un resumen a los Estados Financieros de la Universidad Mayor
de San Andrés.

Los Estados Financieros de la Facultad son elaborados de acuerdo con los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados y las Normas Basicas del Contabilidad Integrado,
emitidos por la Contaduria General del Estado y las Normas del Consejo Técnico Nacional de
Auditoria y Contabilidad.

Los Estados Financieros estan re expresados en moneda corriente vigente en el pais.

Las transacciones en Moneda Extranjera se registran al tipo de cambio oficial vigente 7.67 por
USs$. 1.

Para re expresar los Estados Financieros se ha tomado en cuenta el indice de la Unidad de
Fomento a la Vivienda (UFV) en los Activos Fijos, Activo Intangible, Capital Institucional y
Resultados.

Sistema de Presupuestos

Mediante Resolucion del Honorable Consejo Universitario No. 163/99 del 18 de Agosto de 1999,
sea aprobado el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones y el

Manual de de los Sistemas de Programacién de Operaciones y Presupuestos

El presupuesto es uno de los instrumentos mas importantes del Programa de Operaciones
posibilita la asignacion de recursos a cada una de las tareas y actividades definidas. La
formulacion del presupuesto y la ejecucion deben ir siempre articulados para que la actividad

tenga coherencia.

El presupuesto de recursos de cada unidad ejecutora de la UMSA contiene ingreso y otras

fuentes de financiamiento tomando en cuenta el clasificador presupuestario
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Presupuesto de gastos se basa en la técnica del presupuesto por programas utiliza para la
ejecucion de gastos las siguientes categorias: Unidades ejecutoras, programas, subprogramas,

proyectos y actividades.

La administracion central efectia gastos correspondientes a servicios personales y servicios
basicos, posteriormente son regularizados en las Facultades, sin embargo al finalizar la gestion
la informacién presupuestaria es consolidada por el Departamento de Presupuestos para luego

consolidar a los Estados Financieros de la Universidad Mayor de San Andrés.

Este sistema si bien esta integrado en el SICOPRE Sistema de Contabilidad y Presupuestos su
utilizacion por las unidades ejecutoras no es aplicada debido a que el Departamento de

Presupuesto relaciona la ejecucion de los gastos con el programa de operaciones.

Sistema de Tesoreria.

Este sistema no esta integrado en el Sistema de Contabilidad Integrada y Presupuestos,
ademas no tiene una relacion integral con los sistemas de Presupuestos y Contabilidad.

La existencias se vallan en base al costo de adquisicién

Leyes, reglamentos y principios contables aplicables

Los Estados Financieros de la Facultad son elaborados de acuerdo con los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados y las Normas Basicas del Contabilidad Gubernamental
Integrado (SCGI), emitidos por la Contaduria General del Estado y las Normas del Consejo
Técnico Nacional de AUDITORIA y Contabilidad, sefialadas por la Ley de los Sistemas de

Administracion y Control Gubernamentales.
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7.4 AMBIENTE DE CONTROL

7.4.1 Percepcidn sobre la filosofia, actitud y compromiso de la Gerencia, la efectividad

de los sistemas de control

De la evaluacion efectuada consideramos que el Decano de la Facultad, el Jefe del Area
Desconcentrada, docentes y trabajadores administrativos mantienen una actitud positiva
respecto al cumplimiento de las disposiciones legales establecidas en la Ley N° 1178 de

Administraciéon y Control y disposiciones complementarias.

Las actividades administrativas se rigen por reglamentos internos que fueron elaborados de
acuerdo a la normativa vigente en la Universidad Publica y a las leyes del pais, la Facultad de
Ingenieria no ha implementado manuales especificos que puedan coadyuvar al desarrollo de
sus actividades de manera eficiente, sin embargo el Decano de la Facultad conoce los

instrumentos de control como el SOA, RESABS.

La implementacion de politicas como el marcado de tarjetas para el control de asistencia del
personal docente hace que existe una predisposicion de parte de las autoridades a mejorar los

controles internos en su unidad.

El personal administrativo del Area Desconcentrada es responsable del manejo financiero, cada

uno de los miembros cuenta con la competencia profesional.

7.4.2 Organizacion gerencial, analisis de la estructura de delegacion de autoridad y

asignacioén de responsabilidades, segregacién de funciones.

La definicién de la estructura organica de la Facultad no ha sido aprobada por las instancias

correspondientes.

Considerando que la facultad no ha logrado establecer un sistema efectivo de control sobre las
operaciones, nos vemos imposibilitados de depositar confianza en los sistemas de control por
ello el riesgo ALTO, consecuentemente nuestro enfoque estard orientada al desarrollo de

pruebas sustantiva de amplio alcance.
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7.4.3 Marco gerencial para el control y direccion de las operaciones cotidianas.

La Facultad de Ingenieria no cuenta con procedimientos de control gerenciales para verificar la
realizacién de operaciones cotidianas. Asimismo, establecimos que se incumplen los articulos
25 al 27 de las Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones, respecto a
verificar que los programas de operaciones anuales se estén ejecutando de acuerdo con lo
programado, se evallen los resultados y en caso de incumplimiento se generen las medidas

correctivas.

7.4.4 Riesgo de control

Por las relevantes debilidades de los sistemas de administracién y control relacionados con el
sistema contable, que identificamos en nuestras AUDITORIAS financieras de las gestiones
2007, y 2008, determinamos que la posibilidad de que existan errores e irregularidades
significativos en los estados financieros, no detectados por las actividades de control de la

Facultad, es muy alta por lo que ejecutaremos pruebas sustantivas de amplio alcance.

7.4.4.1Riesgo inherente

Factores de riesgo inherente considerados:

Numero e importancia de ajustes y diferencias de auditoria en afios anteriores. El
Departamento de Auditoria Interna en gestiones anteriores no sugirié asientos de ajuste, en los

informes de auditoria de confiabilidad.

Sin embargo, el informe INF.AUD.INT.N°030/09, de 20 de septiembre 2009, de control interno

sugirié la revision detallada de varias cuentas.

Complejidad de los calculos. Los célculos que determinan el importe de los registros es
complejo en varios casos, especialmente en lo relativo a la planilla salarial. Sin embargo, el
riesgo inherente por este factor se califica como bajo, porque cualquier célculo en defecto es
reclamado inmediatamente por el personal afectado, y los incrementos salariales, deberian

tener lugar Unicamente después de la evaluacion anual.
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Susceptibilidad del activo a fraude o malversacion. Los activos de la Facultad no son de
facil negociabilidad. Sin embargo, los recursos destinados a un fin, pueden facilmente ser
dispuestos en otros fines (asi sean relacionados), en base a normas internas que pueden ser
emitidas por los 6rganos de gobierno existentes. Asimismo, los recursos propios administrados
por las areas desconcentradas pueden ser aplicados sin cumplir con la normativa interna ni
bésica. Por estas razones calificamos el riesgo inherente generado por este factor como alto.
Razon por la cual, nuestro enfoque de auditoria hara hincapié en la revision de los egresos
realizados por las unidades académicas (seleccionadas en la muestra) con recursos propios y
TGN.

Juicio necesario para determinar los montos. Los asuntos mencionados en el péarrafo
relativo a “Numero e importancia de ajustes y diferencias de auditoria en afios anteriores”

permiten calificar que el riesgo inherente asociado a este factor es alto.

Mezcla y tamafio de las partidas. Mas que las partidas, los montos registrados por las
diferentes unidades académicas en sus estados financieros es en varios casos considerable, y
el nUmero de partidas administradas por cada una de ellas, y expuestas en los estados
financieros centralizados de la UMSA es también considerable. Asi por ejemplo, cada unidad
académica registra partidas por cobrar, que en su conjunto alcanzan un ndmero muy
significativo. Similar situacion ocurre con varias otras cuentas; consecuentemente, el riesgo

inherente causado por este factor también es alto.

Edad de los sistemas. Anualmente, la Contaduria General del Estado Plurinacional y el
Ministerio de Finanzas Publica envian a la UMSA (y a las otras instituciones estatales) los
programas de registro: SICOPRE, SCAF, y otros. Estos programas no se ajustan exactamente
a las particularidades de la UMSA; sin embargo, no tienen una antigiiedad que los haga

obsoletos. Por esta razon, el riesgo inherente relacionado con la edad de los sistemas es bajo.

Grado de intervencion manual requerido en capturar, procesar y resumir datos. Pese a la
aplicacion del SICOPRE y SCAF, el procesamiento de las operaciones tiene alto grado de
componente manual. Asi por ejemplo, el sistema de tesoreria no esta integrado al SICROPRE,
por tanto la concentracion de los registros es manual. Por otra parte, el SCAF no es registrado

permanentemente por el personal de activo fijo e inventarios; sino que se registran una vez por
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afio. La baja de activos fijos tampoco es registrada. Por lo comentado, el riesgo inherente

correspondiente a este factor es alto.

Fuente de programas comprados y soporte para implantacion. La UMSA no adquiere
programas informéticos para procesar informacion. Utiliza aquellos establecidos por el
Ministerio de Finanzas y Contaduria del Estado Plurinacional.

Por tanto, este factor no es aplicable.

El analisis de nivel de riesgo inherente se resume a continuacion:

Factor considerado Situacién en la UMSA Grado del
riesgo
- Numero e importancia de| Numerosos y| ALTO

ajustes y diferencias de| significativos en las

auditoria en afios anteriores. cuentas del Activo
exigible, Activo fijo BAJO
Sencillos.
ALTO
- Complejidad de los célculos. Complejos, respecto a

los activos fijos vy

descargos de los

mismos

- Susceptibilidad del activo a| Asignacion de recursos| ALTO
fraude o malversacion. para ejecucion de gastos

a varias unidades.

- Juicio necesario para| Numero e importancia de | ALTO
determinar montos. ajustes y diferencias de
auditorias anteriores BAJO
- Mezcla y tamaifio de las| Muchas partidas | ALTO
partidas. pequefias y muy pocas
- Edad de los sistemas. significativas.
Sistemas viejos N/A
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Factor considerado

Situacion en la UMSA

Grado del

riesgo

- Grado de intervencién manual
requerida en capturar procesar

resumir datos.

- Antigiedad de los sistemas de
procesamiento electronico de

datos.

Sistema SICOPRE vy
SCAF sin  embargo
existe alto grado del
componente manual

Sistema viejo, no esti
disefiado para

necesidades actuales.

Por lo expuesto, la posibilidad de que los estados financieros incluyan errores o irregularidades

significativas, adicionales a las ya identificadas en las AUDITORIAS de los estados financieros

de los ejercicios fiscales terminados al 31 de diciembre de 2008 y 2007, es ALTA.

En términos generales el riesgo inherente es alto. Por lo comentado, en el examen de auditoria

de confiabilidad al 31 de diciembre de 2008, enfatizaremos el examen de los siguientes

aspectos:

1. Comprobaremos que: (a) verificaremos que los ajustes sefialados en el punto “Numero e

importancia de ajustes y diferencias de auditoria en afios anteriores,” hubieran sido

incluidos en los estados financieros de la gestién 2009.

2. Prestaremos especial atencion a (a) la adquisicion de bienes y servicios tanto de la

facultad; y (b) los egresos realizados con recursos propios y TGN, IDH, tanto de salarios,

honorarios de cursos de postgrados, compra de bienes y servicios.

Analisis de las Variaciones Verticales y Horizontales del Balance General

Efectuaremos el andlisis considerando los estados financieros al 31/12/09, para lo cual

uniformaremos los saldos de la gestién 2008 respecto al 2009 utilizando las UFVs como factor

de actualizacién
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Andlisis de las Variaciones Verticales y Horizontales del Estado de Resultados

Efectuaremos el analisis considerando los estados financieros al 31/12/09, para lo cual
uniformaremos los saldos de la gestién 2008 respecto al 2009 utilizando las UFVs como factor
de actualizacion, todo ello para ver las variaciones existentes que seran objeto de analisis
considerando el grado de incremento o decremento de la cuenta.

Estructura de control interno

El informe de control interno de la Auditoria de confiabilidad realizada al 31 de diciembre de
2008, aunque no se refiere especificamente al disefio de control interno ni a su efectividad,
ademas por el conjunto de observaciones incluidas en ese documento demuestra que, la UMSA
no efectué un disefio de control interno de estos dos grandes ambitos de ejecucion de las
operaciones. En cambio, existen las Normas Especificas apoyadas por las innumerables
resoluciones del HCU y del Comité Ejecutivo, que segun el informe antes citado eran

incumplidas.

Por otra parte, los informes de auditoria emitidos y en proceso de emisién contienen
observaciones acerca de deficiencias de control interno, Ver Informe INF.AUD.INT.N°030/09, de
20 de septiembre 2009.

Examen de auditoria practicado

Como parte de la Auditoria de confiabilidad, programamos el seguimiento de los informes de
auditoria No. INF.AUD.INT.N°030/09, de 20 de septiembre 2009.

7.5 POLITICAS CONTABLES
La Facultad de Ingenieria prepara sus estados financieros de acuerdo con Principios de
Contabilidad Integrada; sin embargo, existen situaciones comentadas en el punto 4.4 relativos

a los factores de riesgo, que afectan las afirmaciones contenidas en los estados financieros.

Estas deficiencias han sido consideradas en la definicion del nivel de riesgo para cada

componte
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7.5.1 Cambios en las politicas contables propuestas

Las bases contables y criterios de valuacion utilizados por la entidad son los siguientes:

e Las operaciones respecto a los ingresos por Coparticipacion Tributaria y TGN, son
registrados a base de devengado sin embargo, la base de contabilizacion del resto de
los ingresos y gastos es el devengado, independientemente de que se haya cobrado o

pagado, tanto para la gestién 2007 y 2008.

e Para las depreciaciones y amortizaciones de activos fijos e intangibles, para ambos

ejercicios fiscales objetos de auditoria, se aplicaron el método lineal.

e El pardmetro utilizado para la re expresion de saldos a moneda constante ha sido hasta
el 31 de diciembre de 2009 el tipo de cambio oficial de délares estadounidenses vigente
a la fecha de corte de operaciones, y ademas se tomo en cuenta también el indice de
Unidad de Fomento para la Vivienda (UFV), para la re expresion de los estados
financieros correspondientes a la gestién 2009.

7.6 ENFOQUE DE AUDITORIA ESPERADO

7.6.1 Alcance de la confianza planificada en los controles

Por los motivos que indicamos en el numeral 4.4. De este MPA, no podemos depositar

confianza en los controles.
7.6.2 Aspectos generales del enfoque de auditoria
En la AUDITORIA se desarrollaré lo siguiente:
1. En primer lugar, se realizara el estudio y evaluacion del control interno vigente, para lo

cual se realizara los cuestionarios de Control Interno de las cuentas contables Banco,

Egresos e Ingresos con recursos propios y TGN.
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Realizara las correspondientes preguntas en base a un formulario. Si resultado de esta
prueba surgiera desviaciones, se pasara directamente a enfocar la AUDITORIA de
pruebas sustantivas. Si el resultado fuera satisfactorio o aceptable (pocas o ninguna

desviacion), procedera a realizar las pruebas de cumplimiento.

En segundo lugar, se identificara las observaciones planteada en informes anteriores.
Las enlistard y determinara si fueron superadas o si se mantienen, preparando los

correspondientes Papeles de Trabajo

Luego, en base al estudio y evaluacion del control interno, o si se paso directamente a la
fase de pruebas sustantivas, procedera a identificar los riesgos inherentes y de control

interno especificos de los estados financieros a auditar de la Facultad de Ingenieria.

Aspectos Especificos

Tomando en cuenta, la magnitud de la institucion y sus operaciones, el enfoque de Auditoria

priorizara los siguientes aspectos:

Sobre la integridad de sus ingresos y sus registros, para satisfacernos si las Unidades
Académicas perciben como ingresos propios lo que realmente les corresponde (por
conceptos de cursos de pre facultativo, diplomados, maestrias, etc.) y si mantienen
control de esta situacion (Alto riesgo inherente y bajo riesgo de control), desarrollaremos

pruebas de cumplimiento de alcance.

ACTIVO DISPONIBLE

Bancos. El examen de la cuenta en la Facultad, sera realizado mediante la comprobacion de 2

conciliaciones bancarias, las mismas seran reconciliadas. Una de las conciliaciones serda la del

mes de diciembre, mayo/09 y enero/2010 para verificar los hechos posteriores.

En este caso calificamos la cuenta como de menor riesgo inherente y alto riesgo de control, por

tanto desarrollaremos pruebas sustantivas de menor alcance.

Deudores con Cargo de Cuenta Documentada. De acuerdo con la normativa interna de la

UMSA, el saldo de esta cuenta deberia ser cero; al respecto, el auditor verificara las acciones
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desarrolladas para minimizar esta cuenta, y el resultado de éstas. Con el criterio de que, el
saldo de la cuenta debid ser cero; en los casos de falta de rendicién de cuenta, el cargo debio
ser descontado de los haberes del deudor; y en el caso de ex - empleados, o de terceros,
debieron iniciarse las acciones legales correspondientes. De no haberse cumplido con estos
aspectos, se debera establecer la naturaleza de las responsabilidades, y los funcionarios sobre
los cuales éstas deben recaer.

En este caso, se debe: (a) indagar qué acciones fueron tomadas por la Maxima Autoridad

facultativa para obtener los descargos y efectivizar los cobros

Verificar si la unidad (Area Desconcentrada) presento el listado de antigiiedad de saldos para

evaluar los puntos (a)

Calificamos la cuenta como del alto riesgo inherente y alto riesgo de control interno, por tanto

nuestro enfoque consistira en pruebas sustantivas de mayor alcance.

ANTICIPOS FINANCIEROS A CORTO PLAZO

Anticipo a proveedores

Al 31/12/09 el saldo de esta cuenta alcanza a Bs178.714,00 corresponde a anticipos
entregados a proveedores, el auditor debera verificar (1) el contrato suscrito con las empresas
para determinar la legalidad y la exposicion de la cuenta

ACTIVO REALIZABLE

Bienes en Transito

Al 31/12/09 el saldo alcanza a Bs140.869,20 corresponde a un bien en transito, verificaremos

(1) los documentos que respaldan la importacion para determinar la legalidad y la exposicion de

esta cuenta.
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ACTIVO FIJO

Saldo al 31/12/09 alcanza a Bs37.199.643,02 la estrategia de la Auditoria estara orientada a: (1)
Determinar si en la gestion 2009, se concretaron la correccion de las deficiencias observadas
en la gestién 2008; (2) La verificacion de la existencia de un inventario completo de activo fijo;
(3) La uniformidad de la base de valuacién de los activos; (4) El cumplimiento de la Ley N° 843,
relativa a la revalorizacion de activos fijos; (5) Revisidbn Analitica de las incorporaciones
realizadas en la gestibn 2009; (6) La verificacion del coémputo de la depreciacion; (7)
verificacién de los documentos que otorgan el derecho propietario sobre bienes inmuebles a la

UMSA, trAmite que debe ser solicitado al Departamento de Asesoria Juridica.

PASIVO CORRIENTE

Aportes Patronales por Pagar

Esta cuenta se origina como consecuencia del registro de planillas de haberes del personal
administrativo (permanente y eventual) de la Facultad mismo que al concluir la gestion solo
queda el saldo devengado del mes de diciembre de la gestién y cuyo asiento se regulariza los
primeros dias de la siguiente gestion, la estrategia de auditoria consistira en la verificacion del
registro del monto de las planillas registradas por pagar, y en la regularizacién del asiento como

consecuencia del pago.

En este caso calificamos la cuenta como de bajo riesgo inherente y alto riesgo de control, por

tanto desarrollaremos pruebas sustantivas de alcance mayor.

Retenciones por Pagar

Tratandose de una cuenta que registra saldos provenientes de descuentos o retenciones
efectuadas en las planillas de haberes del personal docente y administrativo, la regularizacion
se la efectia al mes siguiente, la estrategia de auditoria consistird en la verificacion de los
desembolsos registrados en las planillas por pagar a los acreedores por concepto de estas

retenciones.
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PASIVO NO CORRIENTE

PROVISION Y RESERVAS TECNICAS

Corresponden a Provision de Beneficios Sociales del personal Docente y Administrativo.
En este caso, el riesgo inherente tiene relacion con la complejidad de los célculos y la cantidad
del personal. Por tanto, la estrategia de auditoria consistird en satisfacernos de la razonabilidad

de la provision, para lo cual realizaremos pruebas analiticas.

CAPITAL INSTITUCIONAL

El riesgo de control se considera alto, porque estas cuentas estan afectadas por las
desviaciones que afecten a las cuentas de activo fijo. Representa la contrapartida de los Activos
fijos, inversiones y otros Activos existentes al 31 de diciembre de 2008. Conocemos que, el
saldo estd afectado por las distorsiones que pudieran afectar a las cuentas de activo fijo, por
tanto, el examen de este grupo sera realizado complementariamente, al examen de las cuentas

de activo fijo, inversiones y otros activos.

7.7 CONSIDERACIONES SOBRE SIGNIFICATIVIDAD Y MUESTREO

7.7.1 Consideraciones sobre significatividad

Definimos el nivel de significacion, en base a las siguientes consideraciones:

Monto total del activo AL 31-12-2009 Bs44.185.658,72
0.05% sobre el monto total de activas (cinco por mil) Bs 220.928,29

Por tanto consideraremos como error o irregularidad significativos los importes iguales o
superiores a Bs220.928,29 Estos errores o irregularidades seran reportados, si correspondieren

en el dictamen de confiabilidad de los registros y estados financieros.

En la carta de gerencia (informe largo) haremos especial mencion de errores o irregularidades

por el equivalente de 0.05% (cinco por diez mil) Bs220.928,29
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INTERNA Y TRABAJOS REALIZADOS POR FIRMAS
CONSULTORAS EXTERNAS

En la gestion anterior se ha evaluado la auditoria de confiabilidad de los registros contables y

estados financieros, emitiendo un Dictamen con salvedades a nivel consolidado de la

Universidad Mayor de San Andrés, mismo que ha sido remitido con el Inf. Aud.Int. No. 18/2009

de 29 de marzo de 2009.

Respecto al trabajo de otros auditores externos, debemos mencionar que no se efectud

auditoria sobre los estados financieros de ninguna gestion.

7.9 ADMINISTRACION DEL TRABAJO

7.9.1 Presupuesto de Tiempo

El proceso de ejecucion de la Auditoria sera distribuido de la siguiente forma.

a) Planificacion

b) Ejecucion

c) Conclusion

7.9.2 Presupuestos de Horas

29/03/10 al 05/04/10

06/04/10 al 19/04/10

20/04/10 al 27/04/10

Datos Personales Planificacion | Ejecucion Informe Total
Pruebas

Lic. Jhonny Tapia 40 80 40 160

TOTAL 40 80 40 160
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7.9.3 Listade programas de trabajo

Disponible

Exigible a Corto Plazo

Inversiones Financieras a Largo Plazo
Activo Fijos

Pasivo Corriente

Pasivo no Corriente

Patrimonio

Ingresos

© ©® N o g bk~ w0 DN PRE

Egresos

7.10 Legajos

Adicionalmente se prepararan los legajos de papeles de trabajo correspondientes a las etapas
de planificacion, corriente y permanente; ejecucion del trabajo de campo vy finalizacion de la

auditoria.
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8 INFORME DE CONTROL INTERNO

INF.AUD.INT.
Abril 30, 2010

INFORME
A : MSc. Teresa Rescala Nemtala

RECTORA DE LA UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES

DE : DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

REF. : Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros de la Facultad

de Ingenieria al 31 de diciembre de 2009.

8.1 ANTECEDENTES

El Departamento de Auditoria Interna emiti6 el Informe INF.AUD.INT. N° 025/2010 de 29 de
marzo de 2010, relativo a la opinion acerca de la confiabilidad de los registros y estados
financieros de la Universidad Mayor de San Andrés, al 31 de diciembre de 2009. El presente
informe emerge de la evaluacion de los aspectos administrativos - contables y de la estructura

de control interno vigente en la Facultad de Ingenieria.

8.1.1 Orden de Trabajo

En cumplimiento al Plan Operativo Anual de la presente gestion e instrucciones impartidas por
el Jefe del Departamento de Auditoria Interna, mediante memorando N° 004/10 del 17 de
marzo de 2010, practicamos la auditoria de confiabilidad de registros y estados financieros de la

Facultad de Ingenieria.
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8.1.2 Objeto

Constituye el documento producido por la Facultad de Ingenieria a través de su Area
Desconcentrada.

8.1.3 Obijetivo

Nuestro objetivo es emitir una opinion acerca de la confiabilidad de los registros contables y
estados financieros de la Facultad de Ingenieria por la gestion concluida el 31 de diciembre de
20009.

8.1.4 Alcance

El examen de la auditoria comprendié el periodo 1° de enero al 31 de diciembre de 2009,
abarc6 la documentacién que respald6 los procesos concernientes a la administracion de
Recursos Propios y fondos provenientes del Tesoro General de la Nacion, de acuerdo con el
Manual de Normas de Auditoria Gubernamental.

8.1.5 Metodologia

Descriptiva, para el relevamiento del sistema de control interno, mediante la técnica de
cuestionarios de control interno, priorizando los procesos de los ingresos y egresos con
recursos propios.

Analitica, para evaluar el cumplimiento de los procedimientos de control interno.

Descriptiva y analitica para el desarrollo de las verificaciones de los saldos expuestos en los
registros y estados financieros de la facultad.

8.1.6 Disposiciones legales aplicadas

Las disposiciones aplicadas fueron las siguientes:

- Ley 1178 de los Sistemas de Administracion y Control Gubernamental

- Manual de Normas de Auditoria Gubernamental
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Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental
Guia de Auditoria para el examen de confiabilidad de los registros y estados financieros
Reglamento Especifico de Contratacion de Bienes, Obras y Servicios, Manejo y
Disposicion de Bienes de la UMSA.
Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 29190 de 11 de julio de 2007
Normas Bésicas del Sistema de Contabilidad Integrada
Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobado mediante,
Decreto Supremo No. 0181 de 28 de junio de 2009
Resoluciones del Honorable Consejo Universitario N° 297/08
Resolucion del Honorable Consejo Universitario N° 150/07
Reglamento Especifico del Sistema de Programacién de Operaciones y Presupuesto
aprobado mediante Resolucién del HCU N° 163/99de 18 de agosto de 1999
Reglamento Interno de Gestion Tributaria, aprobado, mediante Resolucion del Honorable
Consejo Universitario No...............
Reglamento Especifico de Tesoreria
Reglamento General de Postgrado del X congreso de las Universidades
Reglamento Interno de Fondos en Avance, aprobado mediante Resolucién del Honorable
Consejo Universitario No. 232/09 de 14 de julio de 2009.

RESULTADOS DEL EXAMEN

8.2.1 SEGUIMIENTO

8.2.1.1Falta de implantacion de recomendaciones contenidas en anteriores informes de

auditoria interna

Como parte del control interno de la Auditoria de confiabilidad se realiz6 el seguimiento del
INF.AUD.INT. N° 028/08, de 16 de Septiembre de 2008 y INF.AUD.INT.N° 30/09 de 20

septiembre de 2009 relativo a la Auditoria de confiabilidad de registros y Estados Financieros

de la gestiones 2007 y 2008, que en relacion con la Facultad de Ingenieria, se formula los

siguientes resultados que se describen a continuacion:
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Recomendaciones Parcialmente Implantadas del INF.AUD.INT. N° 028/08

9.1 Registros en exceso de la cuenta retenciones a pagar.

4.2 Deficiencias en descargos de las cuentas Fondos en Avance y Deudores con Cargo de
Cuenta Documentada.

4.3 Acumulacién innecesaria de saldos en la cuenta Deudores con Cargo de Cuenta

Documentada.

Del Informe, INF.AUD.INT. N° 030/09
Recomendaciones No implantadas

2.4.1 Diferencias entre el saldo segun el cuadro Resumen de Activos Fijos y los saldos de

los mayores auxiliares del activo fijo.

Recomendaciones Parcialmente implantadas

2.3.1 Reclasificacién de saldos antiguos de cuentas por cobrar de corto plazo a largo plazo.

2.5.1 Saldos antiguos mayores a un afio de las cuentas aportes patronales y retenciones a

pagar a Corto Plazo.

El incumplimiento de la implantacion de recomendaciones ocasiona el riesgo de aplicacion de
las Responsabilidad a las que se refiere el Art. 29° de la Ley 1178 y a la Resolucion N° CGR-
1/010/97 que establece la obligacion del cumplimiento de las recomendaciones de Auditoria

Interna.
Recomendacion:
Se recomienda el cumplimiento de las recomendaciones pendientes de implantacion del

INF.AUD.INT. 28/08, de 16 de septiembre de 2008, y INF.AUD.INT.N° 030/09 de 20 de
septiembre de 2009.
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8.3 EFECTIVO Y BANCOS

8.3.1 Falta de comunicacién respecto a permanencia de cheques en transito por largo

periodo

Existen cheques con una antigiiedad mayor a treinta dias, algunos de los cuales no fueron

revertidos inclusive hasta el final del primer mes de la siguiente gestién (31 de enero de 2010).

Lo mencionado incumple los Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno
Gubernamental numeral 2400 que describe: “La informacion, generada internamente o captada
del entorno, en las entidades gubernamentales debe ser comprendida por la direccién superior
como el medio imprescindible para reducir la incertidumbre, a niveles que permitan la toma

adecuada de decisiones que involucren las operaciones..”

Asimismo, el articulo 607° del Cdédigo de Comercio, establece “los cheques deben presentarse
para su pago: 1) Dentro de los 30 dias corridos a partir de su fecha, si fueran expedidos en el
territorio nacional”.

Recomendacioén

Se sugiere eliminar la practica de mantener cheques pendientes de cobro y cumplir el articulo

607° del Cadigo de Comercio, revirtiendo los cheques no cobrados cuando corresponda.

8.4 CUENTAS Y EFECTOS A COBRAR

8.4.1 Deficiencias en descargos de las cuentas Fondos en Avance y Deudores con

Cargo a Cuenta Documentada

Los descargos procesados por el Area Desconcentrada de la Facultad, presentan las siguientes

deficiencias:

— El Auxiliar Contable del Area Desconcentrada procesé el descargo del universitario

Celestino Valverde, aceptando los siguientes conceptos improcedentes:
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Ne° CONCEPTO IMPORTE
UNIDADES Bs
2 Combos Parrales 54,00
s/descripcion 64,00
TOTAL 118,00

Por otra parte, mediante Resolucion Facultativa N° 057/2009 del 30 de junio de 2009, el
Honorable Consejo Facultativo de la Facultad aprobé el desembolso de Fondos en Avance de
Bs7.308,00 (Siete mil trescientos ocho 00/100 Bolivianos) a favor del Sr. Angel Cortez, sin
embargo el comprobante elaborado por Damian Torrez, Auxiliar Contable, registra el
desembolso de Bs.15.000.- (comprobante No. 2111/09).

Asimismo, la Resolucién del Honorable Consejo Universitario No. 150/07 del 18 de abril 2007,
articulo 2°, sefiala: “En funcién a las politicas y normas, tanto internas como gubernamentales,
son considerados como uso indebido de fondos universitarios y por tanto no son reconocidos
como obligaciones de la Universidad Mayor de San Andrés”, los pagos por los siguientes

conceptos:

- Punto 9. Festejos.

También estan prohibidos los gastos que se hicieran, aliin con fondos estudiantiles provenientes
de la Matricula Universitaria con destino a: Bailes, contratacién de bandas, orquestas, equipos
de sonido, bebidas, cotillén, etc., por festejos de aniversarios y/o Carrera

Art. 3°.  En caso de contravencidon a las normas legales vigentes, se procedera a la

recuperacion de los recursos universitarios via coactiva, previo informe del Departamento de

Auditoria Interna”.

La situacion descrita se debe a la falta de control interno de parte de las autoridades de la

Facultad, del contador y de la Jefatura del Area Desconcentrada.

No recibimos aclaracion acerca de los aspectos comentados.
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Recomendacion.

Recomendamos a la sefiora Rectora, instruir a través de Decano de la facultad de Ingenieria
ordenar al Jefe del Area Desconcentrada:

a) Al contador de la Facultad, revertir parcialmente el descargo realizado, y descritos en la
presente observacién, y abrirle el cargo para luego, proceder a la recuperacion del recurso

del universitario Celestino Valverde por Bs118.

b) Al Contador y a los auxiliares de contabilidad, corregir los desembolsos conforme fueron

aprobados en las Resoluciones del Honorable Consejo Facultativo

8.4.2 Incumplimiento de plazo en la presentacion de descargos de Fondos en Avance y
Deudores con Cargo a Cuenta Documentada

Los funcionarios a los que se les asigna fondos en avance, no cumplen con el plazo que
establece el Reglamento Interno de 30 dias para su descargo, por ejemplo mencionamos los

siguientes casos:

Descargos posteriores a los 30 dias establecido por Reglamento Interno.

FECHA FECHA DIAS
CBTE. ENTREGA DESCARGO DETALLE RETRASO
1167 04/05/2009 31/12/2009 Ronald Pereyra 178
1682 15/05/2009 29/12/2009 Luis Cruz 196
1426 15/05/2009 25/09/2009 Miguel Cervantes 97
2139 03/07/2009 30/11/2009 Celestino Valverde 84

Cuentadantes que no descargaron sus deudas a la fecha de esta auditoria (30/04/2010)
IMPORTE Fecha de

CODIGO FUNCIONARIO Bs Descargo
1 731657 Apolinar Bustillos 2.851,00 Sin descargo
2 758510 Juana Padilla 2.490,00 Sin descargo
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3 6882425 Celestino Valverde 1.800,00 Sin descargo
4 6601281 Rafael Bustamante 1.310,00 Sin descargo
5 2586658 Marcos Salinas 1.308,00 Sin descargo
6 4697575 Donatello Mamani 1.260,00 Sin descargo

Lo descrito contraviene el Reglamento Interno de Fondos en Avance en su articulo 14° que
menciona: “La rendicion de cuentas para el descargo correspondiente de Fondos en avance se
debe presentar en un plazo no mayor a los TREINTA DIAS CALENDARIO lo contrario se
considera moroso, sin perjuicio del curso legal necesario para su recuperacion en el marco del
articulo 72° del Reglamento Financiero de la U.M.S.A. En caso de ser estudiante universitario
se aplicardn las sanciones por incumplimiento de acuerdo al Reglamento del Régimen

Estudiantil de la Universidad Boliviana, en su Capitulo Il art. 15 inciso b) y e).”

Asimismo contraviene el articulo 25 del Decreto Supremo N° 21364 que determina que...”seran
considerados como uso indebido de fondos y por lo tanto, no reconocidos como obligaciones
del Estado, los pagos a clinicas y médicos particulares, atenciones odontoldgica, obsequios,
premios, gastos de prensa por salutaciones, homenajes, padrinazgos, agasajos, festejos,
ayudas econdmicas, subsidios, subvenciones, donaciones de cualquier naturaleza, concesion
de préstamos y anticipos de sueldos al personal, gastos extrapresupuestarios y otros utilizados
indebidamente, debiendo la Contraloria General de la Republica proceder a su recuperacion por

la via coactiva...”

En consecuencia, se estaria vulnerando los articulos 29°, 30°, 31°y 34° de la Ley N° 1178 de
Administracion y Control Gubernamentales, y el Decreto Supremo N° 23318 - A

Responsabilidad por la Funcién Puablica.

El Area Desconcentrada, no exigié el cumplimiento de presentacion de descargos en el tiempo

previsto por el reglamento, tampoco procedié al descuento por planilla de haberes.

La indicada demora se debe (1) negligencia de los cuentadantes, (2) el Area Desconcentra no

exige de manera oportuna el cumplimiento de la presentacion de los descargos.
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La situacion descrita ocasiona que estas deudas permanezcan sin descargo por tiempo
ilimitado generando la poca probabilidad de recuperacion de los mismos, ademas del
incremento del activo exigible y la falta del registro del gasto.

Recomendacion.

Recomendamos a la sefiora Rectora, instruir a través de la Direccion Administrativa Financiera,
al Decano de Facultad de Ingenieria y Jefatura del Area desconcentrada, cumplir y hacer
cumplir el Reglamento Interno de Fondos en Avance y las Resoluciones emitidas por el
Honorable Consejo Facultativo relativas a los plazo de presentacion de descargos y la

recuperacion de recursos por falta de rendiciéon de cuentas.

Solicitar a la Unidad de Auditoria Interna de la Universidad Mayor de San Andrés, la
programacion y realizacion de una Auditoria Especial, considerando como base la informacion
obtenida, a fin de determinar indicios de responsabilidad por incumplimiento a la hormativa legal

descrita.

8.5 ACTIVO FIJO

8.5.1 Falta de conciliacién de saldos entre mayor contable y el resumen de las cuenta

del Activo Fijo

El Departamento de Contabilidad y la Divisién de Bienes e Inventarios, no conciliaron los saldos

del mayor contable con el resumen de la cuenta Activos Fijos

Los Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental, Numeral 2318,
Procedimientos para ejecutar actividades de control, establece que las actividades de control

referidas incluyen, entre otras, la:
- Confirmaciones y conciliaciones
Lo comentado se debe a que en la elaboracién del Balance General, el contador, Jefe del Area

Desconcentrada y del Jefe de la Division de Bienes Inventarios, que no revisaron los estados de

la cuenta Activos Fijos.
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Consecuencia de lo observado es la falta de coincidencia entre estado de cuenta y mayor de la

cuenta.

Recomendacion:
Se sugiere a los Jefes del Area Desconcentrada y Division de Bienes e Inventarios efectiien las

conciliaciones de saldos observados antes de exponerlos en los Estados Financieros.

8.5.2 Faltade publicacién de Adquisiciones en el PAC de algunos procesos

De la revisién de los procesos de contratacién de bienes, servicios y obras realizadas en la
Facultad de Ingenieria en la gestion 2009, se verificd que algunos no fueron publicados en el

Programa Anual de Contrataciones.

El Decreto Supremo No. 29190 de 11 de julio de 2007, en el Capitulo Il, Documentos e
Instrumentos del Proceso de Contratacion, Seccién |, Documentos e Instrumentos, articulo 23
(Programa Anual de Contrataciones), senala: “El Programa Anual de Contrataciones — PAC,
debe ser elaborado en base al Programa de Operaciones Anual - POA y al presupuesto

aprobado de la entidad, independientemente del Organismo Financiador.

Esta situacion ocasiona el riesgo de comprar equipos sin estar presupuestados en el Plan

Operativo Anual.

La situacién descrita no permite el seguimiento y evaluacion de la ejecucién del Programa de
Operaciones Anual, también dificulta a las autoridades universitarias evaluar la gestion y sus

resultados.

Recomendacion

Se sugiere, cumplir con lo dispuesto en el articulo 23 del Decreto Supremo N° 29190 y el punto
9 El Reglamento Especifico de Contratacion de Bienes, Obras y Servicios, Manejo y Disposicion
de Bienes de la UMSA, aprobado segun resolucion del Honorable Consejo Universitario No.

689/07 respecto a la publicacion de las compras en el PAC.
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8.5.3 Demora en la publicacion de Formularios SICOES Nros. 200 y 500

La Facultad de Ingenieria ha realizado diferentes procesos de contratacion de bienes, servicios
y obras en la gestién 2009, se verificd que algunas etapas que finalizaron con la firma del
contrato y la recepcion de bienes, no fueron remitidos en linea al SICOES, estas presentan
demora en su publicacién de los formularios 200 y 500.

El Reglamento Especifico de Contratacion de Bienes, Obras y Servicios, Manejo y Disposicion
de Bienes de la UMSA, sefiala: La Division de Adquisiciones o el Area Desconcentrada remite
en linea al SICOES el formulario de finalizacién del proceso en el plazo de (5) dias habiles de

firmado el contrato.

Esta situacion ocasiona informacion incompleta en la administracion del SICOES

Recomendacién
Se sugiere publicar de manera oportuna los formularios 200 y 500 del SICOES una vez
finalizado cada proceso.

8.5.4 Falta de asignacion de Activos Fijos alos responsables

En la Facultad de Ingenieria, algunos formularios de ingreso de activos fijos, no se encuentran
firmados por los responsables de la recepcion de bienes, por el responsable superior, el

inventariador ni mucho menos por el Jefe de la Division de Bienes e Inventarios.

Las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobado mediante
Decreto Supremo No. 0181/09 de 28 de junio de 2009, en el articulo 146 (Asignacion de Activos
Fijos Muebles).

Senala:”La recepcién de bienes a cargo de la entidad o bajo su custodia, debe estar respaldada

por los documentos de asignacioén, préstamo de uso, alquiler o arrendamiento u otros”

Este hecho puede ocasionar sustracciones, transferencias internas sin autorizacion y
consecuentemente un dafio econdmico a la institucibon por falta de asignacion de

responsabilidades a través de documentos.
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Recomendacion

Se sugiere al responsable de la Facultad de Ingenieria, efectuar la entrega del documento de
asignacion de activos fijos debidamente firmados por cada unos de los responsables que
describe el formulario en cumplimiento al articulo 146 de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

8.6 PASIVO CORRIENTE A CORTO PLAZO

8.6.1 Registro en exceso de la cuenta Retenciones a Pagar

Al 31 de diciembre de 2009, el saldo de la cuenta Retenciones a Pagar expone un saldo de Bs
992.952,35; sin embargo, el saldo correcto, segun Auditoria debié ser Bs952.758,49;

consecuentemente existe una diferencia en exceso de Bs40.193,86

La causa de la situacion descrita es la falta de registro de las obligaciones emergentes de
planilas de haberes que tuvo lugar desde gestiones pasadas; asi como deficientes
apropiaciones contables.

Consecuencia de lo comentado es la sobreestimacion de la cuenta y de los resultados por ese

importe.

Recomendacién
Se sugiere, conciliar los saldos de las cuentas y los auxiliares contables de las partidas

incluidas en la cuenta, y correr los correspondientes asientos de ajuste.
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8.7 RESULTADOS ACUMULADOS

8.7.1 Ingresos y gastos del periodo registrados en la cuenta resultados acumulados de

gestiones anteriores

En el Area Desconcentrada de la Facultad de Ingenieria se registraron débitos y créditos contra
la cuenta Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores por operaciones correspondientes a
gastos e ingresos corrientes de la gestion 2008, cuando esta cuenta, por su haturaleza, registra
las utilidades netas positivas 0 negativas de ejercicios anteriores que no fueron aplicadas al

capital institucional.

Las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada articulo 51° inciso d) referido al
Devengado indica: “El reconocimiento de recursos y gastos para determinar el resultado
econémico y su efecto en el patrimonio, correspondiente a un ejercicio, debe registrase en el
momento en que sucede el hecho substancial que determina su origen y queda perfeccionado
desde el punto de vista de la legislacion o practicas comerciales aplicables y se hayan evaluado

los riesgos inherentes a tal operacién, sin considerar si se han cobrado o pagado”.

Las diferencias de analisis de las transacciones y de apropiacion de la cuenta Resultados
Acumulados de Ejercicios Anteriores ocasiona la sobre y/o subvaluacion de ésta, y su

distorsion.

Recomendacién
Se sugiere, analizar cuidadosamente las transacciones de ingresos y gastos en funcion de su
naturaleza contable, de acuerdo con el Reglamento Especifico del Sistema de Contabilidad

Gubernamental Integrada, antes de su apropiacion.

8.8 INGRESOS

8.8.1 Incorrecta apropiacion contable de Postgrado y Maestrias.

Se apropié Bs.389063.97 a la cuenta 5120000 Venta de Bienes y Servicios, en lugar de hacerlo

en la cuenta 5420000 “Derechos” dichas apropiaciones correspondian al Diplomado en Gestion

Integrada No. 4 y Maestria en la Especialidad en Ingenieria de Vias.
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La causa de esta observacion es atribuible al deficiente andlisis de la transaccion, asi como de
la falta de conciliacién de saldos recaudados entre los postgrados y los registros contables del
Area Desconcentrada.

Lo cual ocasiona que los Estados Financieros se encuentren distorsionados en su exposicion.

Recomendacioén
Se sugiere, efectuar el analisis contable correspondiente de las transacciones, antes de correr
los asientos por este concepto. Asimismo, se sugiere efectuar las correcciones por los importes

registrados a través de las conciliaciones entre ambas unidades.

8.9 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.9.1 CONCLUSION

Como parte de la Auditoria de confiabilidad de registros y estados financieros al 31 de
diciembre de 2009, evaluamos el sistema de control interno vigente en la Facultad de
Ingenieria, acerca de sus ingresos y egresos de recursos propios; movimiento de bancos,
deudores con cargo de cuenta documentada, otras cuentas a cobrar a largo plazo, bienes en
transito, edificios, activos intangibles, retenciones a pagar, beneficios sociales. Como resultado

de nuestro examen establecimos que:

— La Facultad carece de disefio de control interno de las operaciones relativas a los egresos y
percepcién de ingresos provenientes de recursos propios, comentadas en las observaciones
8.3.1;8.7.1y8.8.1

— La Facultad no implant6 las recomendaciones contenidas en anteriores informes de auditoria

interna, comentada en la observaciéon 8.2.1.1

— EIl personal responsable de la conduccién de la facultad, de la Unidad de Postgrado y del
Area Desconcentrada no ejerce el control interno que de acuerdo con el Art. 14° de la Ley N°
1178 le corresponde (“Articulo 14°.- Los procedimientos de control interno previo se aplicaran

por todas las unidades de la entidad antes de la ejecucion de sus operaciones y actividades
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o de que sus actos causen efecto. Comprende la verificacién del cumplimiento de las normas
que los regulan y los hechos que los respaldan, asi como de su conveniencia y oportunidad
en funcién de los fines y programas de la entidad.”), tal como se comenta en las
observaciones: 8.5.4; 8.7.1y 8.8.1

— Las deficiencias identificadas ocasionan distorsion en el registro de las operaciones 8.3.1;
8.4.1;8.4.2;85.1y8.7.1

— La aplicacion de politicas contables inadecuadas, como las comentadas en las

observaciones 8.4; 8.6; 8.7 y 8.8 afectan los saldos de los estados financieros de la facultad.

8.9.2 RECOMENDACIONES

Con el proposito de corregir las deficiencias comentadas, y sus efectos sobre los estados
financieros de la Facultad de Ingenieria, se sugiere a la sefiora Rectora y a los responsables de
la facultad, la aplicacion de las recomendaciones contenidas en el presente informe, otorgando
para el efecto un plazo de 10 dias, computables a partir de la recepcion del presente informe,
para que emitan los formatos 1 y 2 de aceptacién e implantacion de las recomendaciones, de
conformidad con el Art. 36° del D.S. N° 23215.

Lic. Jhonny Tapia
AUDITOR INTERNO
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9 OPINION, CONCLUSION Y RECOMENDACION

9.1 OPINION

La opinion del auditor (dictamen) se emite sobre la globalidad de los estados financieros
institucionales, no sobre cuentas especificas. En este caso emitiremos una opinién sobre el

saldo de la cuenta que nos tocé analizar y es motivo de nuestro trabajo dirigido.

El saldo de la cuenta Fondos en Avance, al 31 de diciembre de 2009, presentado en los
estados financieros de la Facultad de Ingenieria, no es confiable; debido a los saldos insolutos
por tiempos superiores a los establecidos para rendir cuentas y a las deficiencias de control
interno identificadas, motivo por el que se sugirié la realizacién de una auditoria especial al

respecto.

Con base en el examen realizado, que nos permitié obtener evidencia veraz y suficiente para
sustentar los resultados obtenidos, el disefio del control interno se encuentra clara e
integramente definido mediante las normas, procedimientos y responsabilidades para la
aprobacion, asignacion, administraciéon, descargo y control de fondos en avance (Reglamento
Interno de Fondo en Avance — Resolucion H.C.U. N° 586/06, basado en las Normas Bésicas del
Sistema de Tesoreria y Crédito Publico y la Ley N° 1178 de Administracién y Controles
Gubernamentales); sin embargo la implementacién y funcionamiento de los controles
internos presentan deficiencias importantes, descritas en el cuerpo del informe, que no
contribuyen al cumplimiento de la obligaciéon que tienen los servidores publicos de responder
por su gestion para lograr los objetivos planteados, aspecto que podria generar o dar origen a
las responsabilidades establecidas en los articulos 29°, 30°, 31° y 34° de la Ley N° 1178 de
Administraciéon y Control Gubernamentales, y el Decreto Supremo N° 23318 — A

Responsabilidad por la Funcion Puablica.
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9.2 CONCLUSION

La opinién sobre el saldo de la cuenta Fondos en Avance, se fundamenta en las siguientes

deficiencias de control interno:

a) Deficiencias sobre el funcionamiento e implementacién de los procedimientos establecidos

en el Reglamento Interno de Fondos en Avance. (Ver vifietas 8.4.1y 8.4.2.)

b) Las deficiencias identificadas ocasionan distorsién en el registro de las operaciones. (Ver
vifieta 8.4.2.)

c) La Facultad no implantd las recomendaciones contenidas en anteriores informes de

auditoria interna referidas a la cuenta Fondos en Avance. (Ver vifietas 8.2.1y 8.2.1.1)

9.3 RECOMENDACION

Las autoridades y funcionarios del Area Desconcentrada de la facultad de Ingenieria, deben
tener en cuenta que el Control Interno es un mecanismo institucional para preservar el
patrimonio universitario, conformado por procesos y acciones en las actividades inherentes a la
gestidn y gerencia universitaria, compuesta por procesos basicos e incorporados a la estructura
organizacional bajo la responsabilidad del Decano, Directores de Carrera y cada uno de los
funcionarios docentes y trabajadores administrativos; con la finalidad de limitar los riesgos
internos y externos; que contribuyan a proporcionar una seguridad razonable sobre el logro de
los objetivos, la eficiencia de las operaciones y la confiabilidad de la informacién financiera y

contable.
Por lo mencionado recomendamos a la sefiora Rectora, instruir:
a) Al Jefe del Area Desconcentrada revertir parcialmente el descargo realizado y abrir cargo,

para luego proceder a la recuperacion del recurso, contra el universitario Mario Pariente por
Bs118.
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b) Al Jefe del Area Desconcentrada, instruir al Contador y a los auxiliares de contabilidad,
procesar los desembolsos conforme fueron aprobados en las Resoluciones del Honorable
Consejo Facultativo.

c) El Director Administrativo Financiero, que el Decano y el Jefe del Area Desconcentrada,
cumplir y hacer cumplir el Reglamento Interno de Fondos en Avance y las Resoluciones

emitidas por el Honorable Consejo Facultativo.

d) A las autoridades facultativas tomar acciones efectivas para recuperar los recursos de
Fondos en Avance adeudados al 31 de diciembre de 2009.

e) Solicitar a la Unidad de Auditoria Interna de la Universidad Mayor de San Andrés, la
programacion y realizacion de una Auditoria Especial, considerando como base la
informacién obtenida, a fin de determinar indicios de responsabilidad por incumplimiento a la

normativa legal vigente.
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