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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo principal el determinar la
influencia de las redes sociales en la ortografia de estudiantes de 6to de Secundaria de la
Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto.

En este sentido, para el desarrollo de la investigacion se utilizé el tipo de investigacion
correlacional, de disefio no experimental, con el método deductivo-inductivo. Para la
recoleccion de informacion se aplicé una encuesta a una muestra probabilistica de 145

estudiantes y una muestra no probabilistica de 6 docentes.

Entre los resultados esenciales se establecié que la problematica surge a raiz de que los
estudiantes usan muchas abreviaciones para escribir un mensaje o contenido en las redes
sociales, lo cual influye a que acorten las palabras o los omitan por nimeros; presentando
dificultades al momento de escribir un mensaje. Asimismo, se da el uso constante de redes
sociales en el ambito educativo siendo de cierta manera una influencia negativa en las

actividades educativa.

Por tanto, a raiz de los aspectos referidos se precisé un programa de reforzamiento del
uso de la ortografia correcta para estudiantes de 6to de secundaria de la U.E. “Eduardo

Avaroa” de la ciudad de El Alto.

Palabras clave: La educacion tecnoldgica, Redes sociales, ortografia y reglas

ortograéficas.
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INTRODUCCION

La investigacion pretende responder a la necesidad de verificar la influencia de las redes
sociales, particularmente en el uso de la ortografia en estudiantes de 6to de secundaria,
siendo que el uso de las redes sociales se utiliza con mayor frecuencia en diversos campos

de la actividad humana y fundamentalmente en el campo educativo.

Por tanto, se debe destacar que en la actualidad las redes sociales son una herramienta
tanto en unidades educativas como instituciones de educacion superior. En tal sentido, la
comunicacion mediada por el computador, produce modificaciones sobre el discurso en
estrecha relacion con su caracter tecnoldgico, siendo que histéricamente, la tecnologia ha
modificado la forma en que los seres humanos se comunican, por lo que, la invencion de la

escritura es una tecnologia en si misma.

En este sentido, la influencia de las redes sociales en el uso de la ortografia es una
variante escrita del espafiol en soporte virtual. Este lenguaje es el principal medio empleado
por los adolescentes en sus comunicaciones a traves de las redes sociales, donde los
adolescentes internalizan este nuevo lenguaje a sus comunicaciones. Todo esto ocurre en
simultaneo con el proceso de aprendizaje y consolidacion del espafiol escrito en la
secundaria. De esta manera, se pretende explicar como y en qué medida la ortografia afecta

la calidad de redaccion de los estudiantes.

Ahora bien, las razones que motivan este estudio son dos: En primer lugar, la necesidad
de estudiar la redaccion escolar desde una perspectiva de las redes sociales, el cual influye
notablemente en la vida educativa, puesto que los estudios sobre redaccion escolar y la
ortografia son pocos dentro de nuestra sociedad. Por ello, un estudio que correlacione la
ortografia y redaccion escolar es importante para entender la actual calidad de redaccion
escolar de los adolescentes. En segundo lugar, comprender la calidad de redaccion de los
estudiantes, no solo desde una perspectiva linglistica, sino también sociolinguistica. Una
interpretacion que considere factores extralingtisticos (nivel educativo y uso de las redes

sociales) que permita una comprension mas global de la produccién textual de los
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adolescentes en el ambito escolar. Por lo descrito, es fundamental mencionar que una de las
principales cualidades que compone cualquier idioma, es la ortografia, ya que, sin la misma
no se puede comprender bien lo que se escribe, ni se puede percibir con claridad

conveniente lo que se quiere dar a entender.

De esta manera, para ayudar a los estudiantes con la ortografia, se debe dar a conocer la
importancia de un escrito “correcto”, aludiendo a razones como que la ortografia
contribuye al fortalecimiento de la unidad de un idioma, pero sobre todo, a que esta permite
comprender con exactitud lo que se lee y facilita la exposicion de lo que se quiere expresar.
A partir de ahi, es necesario trabajarla en clase como parte de la rutina diaria no solo del
profesor de Lengua Castellana y Literatura sino de todos los profesores de las distintas
materias, haciendo ver asi al estudiante que es erroneo pensar que las faltas de ortografia no
encierran ninguna gravedad, porque todo el mundo las comete y que no es solo

incumbencia de la asignatura de Lengua.

Por este motivo, este estudio pretende aportar informacion sobre la calidad de redaccion
escolar segun el nivel educativo y en el contexto de la influencia de las redes sociales,
como también acerca de la produccion escrita de los adolescentes. Por tanto, estas
motivaciones se fundamentan en la necesidad de comprender la calidad de produccion

textual de los adolescentes desde una dptica nueva y, en cierta medida, holistica.

Asimismo, lo que se busca a través de la presente investigacion, es explicar y dar a
entender las consecuencias que se dan en la forma de escritura. Tomando en cuenta el

proceso de la investigacion, se presentan los siguientes capitulos:

El primer capitulo, se establece la presentacion de la problematica de la investigacion,
mismo que contempla el planteamiento del problema, objetivos, justificacion vy

delimitacion tematica-temporal.

El segundo capitulo, refiere al marco metodolégico donde se establece el tipo de

investigacion, disefio de la investigacion, métodos, hipdtesis, definicion conceptual y



operacional de las variables, poblacion y muestra; técnicas e instrumentos de la

investigacion.

En el tercer capitulo, se establece el marco tedrico con referentes conceptuales como la
postmodernidad y educacion; la interconectividad en las nuevas tecnologias multimedia,
comunicacion y tecnologia; relacion de las TICs y la formacion de los jovenes, entre otros,
que permiten realizar un analisis de la investigacion. Asimismo, se determina el marco

contextual por medio de su historia, aspecto cultural, politico, econémico y tecnolégico.

El cuarto capitulo, presenta el marco practico de resultados en base al instrumento de
recoleccion de informacion, precisando la graficacién correspondiente y su respectiva

interpretacion.

El quinto capitulo, se denota el programa de reforzamiento del uso de la ortografia

correcta para estudiantes de 6to de secundaria de la U.E. “Eduardo Avaroa” de la ciudad de

El Alto

El sexto capitulo, establece las conclusiones y recomendaciones a raiz de todo el proceso

investigativo. Finalmente se encuentra la bibliografia y anexos correspondientes.



CAPITULO |
PRESENTACION DE LA PROBLEMATICA DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo a la Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacion y
Comunicacion- AGETIC (2019), en la ultima década, Bolivia ha experimentado un
crecimiento exponencial en el uso de redes sociales, principalmente por la cobertura de
internet y al uso de teléfonos moviles inteligentes. EI 67,5 por ciento de la poblacion
boliviana, de 14 afios 0 mas, es internauta, de los cuales el 94 por ciento utiliza Facebook y
91 por ciento WhatsApp. Le sigue YouTube con 40 por ciento de internautas y Twitter con
tan s6lo 17 por ciento. Es claro que el crecimiento de Facebook es para el uso de
informacién inmediata y como contacto y el WhatsApp como mensajeria instantanea. Cabe
sefialar que el 95 por ciento de internautas tiene acceso a internet desde su teléfono mévil y
el 65 por ciento de la poblacion mayor a 14 afios (internautas y no internautas) tiene acceso
a redes sociales (AGETIC, 2019, p. 20).

Paralelamente con estos cambios tecnoldgicos de un mundo globalizado, las nuevas
tecnologias han impactado fuertemente en el &mbito educativo, especialmente en la
escritura de los estudiantes a través de la utilizacion de redes sociales para comunicarse
(Castafeta & Gutiérrez, 2010).

Aspecto que conllevo a que las faltas de ortografia se disparan con el uso de redes
sociales, siendo que las redes sociales y el uso de los chats para comunicarnos rapidamente
con familiares y amigos ha motivado que la mayoria de los nifios y jovenes no presten
atencion a las faltas de ortografia y escriban de cualquier manera cuando se comunican.
Por lo que, con el uso de redes sociales como Facebook y de chats como WhatsApp afecta
directamente a la lectoescritura y donde mas se nota de forma negativa es en la ortografia.
Las faltas ortograficas que se comenten en estas conversaciones son fruto de la inmediatez

que requiere la era digital: intentamos escribir tan rdpido como hablamos y la forma es usar



abreviaturas, acortar palabras, llamar a las cosas por sus siglas o expresarnos a través de

emoticonos (Hacer Familia, 2022).

Por lo que, se presentan caracteristicas como es el caso de la inexistencia de las reglas
ortograficas, las tildes, comas, puntos, los cuales practicamente no existen, también la
existencia de estructuras gramaticales sencillas, lo principal es hacer de la conversacion
virtual una veloz conversacion cotidiana. La importancia de los sonidos de las letras, una
prueba mas de que el lenguaje en digital es similar al lenguaje oral. Ejemplo el llanto se
puede entender como un snif (essniff) y el uso de frases, principalmente inglesas llevadas a
siglas: wtf, omg, lol, xoxo (what that fu**, oh my god, risas, besos y abrazos) (Parra,
2011).

De esta manera, el uso de las redes sociales, mayoritariamente por personas jovenes, esta
generando una nueva ortografia, que relativizara el sistema actual de redaccion y fomenta

un sistema de normas distinto al existente.

Ante este contexto no se quedan exentos los estudiantes de 6to de secundaria de la
Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” del distrito 3 de la ciudad de El Alto, estableciendo
que existe una escasez de ortografia, como también una serie de palabras mal escritas y
frases incompletas, siendo que los estudiantes arguyen que cuando cometen errores
ortogréaficos son pequefios detalles que no tienen mucha importancia, ya que en las redes
sociales cada persona es libre de expresarse como mejor le parezca, lo que conlleva a que
los jovenes utilicen sus propias jergas donde se va tergiversando el lenguaje, esto con la

percepcion de que deben pertenecer a su grupo social .

Por lo que, la redaccion se encuentra sujeto a transformaciones en las redes sociales,
puesto que es el grupo generacional joven quienes abrevian palabras y crean otras,
reproducen onomatopeyas, y utilizan emoticones. En este sentido, la presente investigacion
se abordd desde el &mbito de interaccion por medio del uso del lenguaje como vehiculo de

comunicacion.



Por tanto, se puede inferir por medio de un prondstico que cada vez que se comunican a
través de una pantalla, se ve con mas frecuencia expresiones erroneas Yy faltas de ortografia
que se almacenan en nuestra mente y lamentablemente son percibidas como normales. Otro
aspecto a considerar es que las reglas ortograficas en jovenes no son percibidas con
facilidad y no se dan cuenta de esos grandes fallos; conllevando a tener la consecuencia de
la visualizacion errénea, llevandolas a memorizar palabras mal escritas y asi cometen faltas
de ortografia constantemente. En este sentido, se menciona que la memoria visual tiene
mucha fuerza y es un mecanismo para interiorizar palabras bien o mal escritas. Si las ven
constantemente mal escritas y con faltas de ortografia a través de Internet, sera facil que las

recuerden asi y ellos tambien las escriban de esa manera.

Por tanto, el control a pronéstico o solucion al problema, plantea la necesidad de realizar
este tipo de estudios para generar politicas, estrategias y concientizar a la comunidad

educativa de la importancia de una comunicacion escrita de manera correcta.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cbémo las redes sociales influyen en la ortografia de estudiantes de 6to. de Secundaria
de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto?

1.2.1. Sub problemas

En base a la formulacion del problema de investigacion, se presenta los siguientes sub

problemas.

e Cuél es la interaccidn con redes sociales por parte de estudiantes y docentes de 6to
de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto?

e ;Cual es el uso de herramientas tecnoldgicas para las redes sociales en estudiantes y

docentes de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la

ciudad de El Alto?



e Cuél es la influencia de las redes sociales en el entorno familiar y educativo de
estudiantes de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la

ciudad de El Alto?

e (Cuél es el uso de la ortografia en el contexto educativo cotidiano y las redes

sociales?

e ;Como realizar un uso correcto de la ortografia a traves de un blog para estudiantes
de 6to de secundaria de la U.E. “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Objetivo General

Determinar la influencia de las redes sociales en la ortografia de estudiantes de 6to de
Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Describir la interaccidn con las redes sociales por parte de estudiantes y docentes de
6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El
Alto.

¢ Identificar el uso de herramientas tecnologicas para las redes sociales en estudiantes
y docentes de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la
ciudad de EI Alto.

e Analizar la influencia de las redes sociales en el entorno familiar y educativo de
estudiantes de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la
ciudad de EI Alto.

e Identificar el uso de la ortografia en el contexto educativo cotidiano y las redes
sociales.

e Realizar un programa virtual del uso correcto de la ortografia a través de un blog
para estudiantes de 6to de secundaria de la U.E. “Eduardo Avaroa” de la ciudad de

El Alto.



1.4. JUSTIFICACION

La comunicacion escrita es una forma de relacionarse, por lo que es imprescindible que
la forma de comunicacion sea correcta y pueda respetar las reglas propuestas por la
ortografia, para que por un lado no se distorsione la comunicacion y por otro no se asimile
como normal una distorsion de las reglas ortogréaficas, lo que pueda en lo posterior generar

problemas no solo en la comunicacion sino mas adelante en lo académico y profesional.

En este sentido es necesario conocer, cOmo se estd desarrollando esta realidad en la
comunicacion escrita en redes sociales que usan los jovenes de cuarto de secundaria como
un aporte tedrico para generar politicas que apoyen una comunicacion adecuada y correcta

sin distorsién del mensaje.

En la actualidad, los docentes se encuentran en un proceso de ensefianza donde se da la
manipulacion de herramientas informaticas por parte de los estudiantes, mismos que se
encuentran familiarizados con mensajes, chat, Twitter, e-mail, Facebook, blogs, entre otros,
con las que producen textos y desarrollan nuevos modos y practicas de escritura,

presentando caracteristicas completamente diferentes a la escritura formal.

Estableciéndose una comunicacion con respuestas rapidas, instantaneas, con muchas
abreviaturas debido a la reduccion del tiempo que se emplea o a la limitacion del nimero de
caracteres, muchos de los jévenes perciben que escribir una palabra en altas y bajas
(ejemplo), abreviar todo lo que escribe (cmo, dnde, tmb), o cambiar las letras la q por k,”

por” por “x”, etc., los hace entrar a la “moda cibernética”.

Por tanto, la investigacion se presenta como factible, ya que uno de los problemas que
tienen los jovenes en la actualidad es su manera de escribir en redes sociales, por ello es
importante abordar cuales son los aspectos que causan este problema. Asimismo, la
justificacion de la investigacion es de tipo social porque se buscO dar a conocer la
importancia de mantenerse comunicado a través de un lenguaje escrito en las redes sociales

y como esto lo aplican en la vida diaria. También es de tipo practica porque aporta a
8



resolver cuestiones concretas de una realidad especifica y el gran impacto que esta tendria
al implementarse una solucién al problema que los jovenes estan viviendo y que

irracionalmente cometen a diario.
1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Delimitacién espacial

El presente proyecto de investigacion, se realizé en la unidad educativa “Eduardo
Avaroa” que se encuentra en la ciudad de El Alto, D-3, mismo que cuenta con una

infraestructura apropiada con salas de computacion y de audio video.

1.5.2. Delimitacion temporal

El tiempo aproximado de la investigacion, fue desde el mes de abril hasta el mes de

agosto de la gestion 2021.



CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO

2.1. TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion es de tipo correlacional que “tiene como finalidad conocer la
relacion o grado de asociacién que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o

variables en una muestra o contexto particular” (Hernandez y otros, 2006, p. 93).

Por lo tanto, el presente estudio pretende establecer la correlacion entre las variables de

redes sociales y ortografia, especificando sus caracteristicas en los sujetos de la muestra.

2.2. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de investigacion es:

El propdsito de responder a las preguntas de investigacion planteadas y cumplir
con los objetivos del estudio, el investigador debe seleccionar o desarrollar un
disefio de investigacion especifico. Cuando se establecen y formulan hipoétesis, los
disefios sirven también para someterlas a prueba. (Hernandez, Baptista &
Fernandez, 2014, p. 158)

Por tanto, la investigacion se sometié bajo el disefio no experimental - transeccional
que viene a determinarse como ‘“observar fendmenos tal y como se dan en su contexto
natural, para después analizarlos” (Hernandez & otros, 2014).

Este tipo de investigacion realizara una descripcién de conceptos o fenémenos o del
establecimiento de relaciones entre conceptos de redes sociales y ortografia, estando
dirigidos a responder a las necesidades y las demandas de los estudiantes, el interés se
centrara en explicar, por qué ocurre el fenémeno y en qué condiciones se da este o porque
dos o mas variables estan relacionadas.

Asi mismo, con lo transeccional la investigacion recolectara informacion en un solo

momento, en un corte de tiempo transversal aplicado a estudiantes de 6to de secundaria de
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la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto, de tal manera que

proporcione datos para entender el tema estudiado.

2.3. METODOS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Método inductivo y deductivo

El método sefialado permitié analizar el tema de investigacion de lo particular a lo
general y viceversa, por medio de una serie de juicios encadenados, que permitio inferir los
hechos y causas con el proposito de establecer conclusiones de los resultados de la

investigacion.

En ese sentido, la deduccidn es “el razonamiento mental que conduce de lo general a lo
particular y permite extender los conocimientos que se tienen sobre una clase determinada
de fenomenos a otro cualquiera que pertenezca a esa misma clase...” (Rodriguez & otros,
1984, p. 35). A partir de ello se tendra una idea general de la concepcion de redes sociales y

su influencia en la ortografia de estudiantes.

En referencia a la induccion se menciona que “se aplica en los principios descubiertos a

casos particulares, a partir de un enlace de juicios” (Hernandez & otros, 2006, p.107).

En esta investigacion se utilizo el mismo al procesar y analizar los datos obtenidos de los

cuestionarios aplicados y en el andlisis e interpretacion de la informacion.

2.4. HIPOTESIS

Se formula la siguiente hipotesis:

Hi= Las redes sociales influyen de manera significativa en la ortografia de estudiantes de
6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto.

Ho= Las redes sociales no influyen de manera significativa en la ortografia de
estudiantes de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de

El Alto.
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2.4.1. Identificacién de variables

Variable 1

Redes sociales

Variable 2
Ortografia

2.4.2. Definicién de variables

Redes sociales.- Son espacios abiertos al pablico general donde se pueden crear cuentas

particulares y comenzar a interactuar con conocidos, amigos, familiares e incluso

desconocidos. Llevan el nombre de red social justamente por el hecho de que a través suyo

la persona puede establecer una red de contactos muy compleja que incluso lleva a

conectarse con personas que nunca habia visto en persona (Porto, 2009).

Ortografia.- “El arte que ensefia a escribir correctamente, y con la puntuacion y letras

que son necesarias para que se le dé el sentido perfecto cuando se lea” (Real Academia

Espafiola, 1995, p. 621).

2.4.3. Operacionalizacion de variables

VARIABLES 1

DIMENSIONES

INDICADORES

MEDIDOR

TECNICA

INSTRUMENTO

REDES
SOCIALES

Interaccion

Uso de

Frecuencia de uso

Redes sociales de
mayor uso

Seguimiento

Suscripcion a
grupos

Comentarios

Notificaciones

. Siempre

. Casi siempre
A veces

. Casi nunca
Nunca

ahwN P

1. WhatsApp
2. Facebook
3. Youtube

4. Tik tok

5.Todas las
anteriores

6. Instagram

7. LinkedIn

8. Twitter

9. Pinterest

10.No responde

1. Siempre

2. Casi siempre
3. Aveces

4. Casi nunca
5. Nunca

1.Teléfono movil
2.Smartphone/IPhon
e

Encuesta

Cuestionario
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herramientas

Compartir

Herramienta

3.Tableta
4.Computadora
5.No responde

tecnologica 1. Siempre
Complejidad 2. Casi siempre
3. Aveces
4. Casi nunca
5. Nunca
Influencia de Ila
redes sociales en
actividades
educativas
Influencia de Ila
redes sociales en
las relaciones
familiares
INSTRUMENTOS
VARIABLE 2 DIMENSIONES INDICADORES MEDIDOR TECNICA
La encuesta = Cuestionario.
Escritura Uso de mayusculas, Correcto
correcta uso de grafias Incorrecto
Signos de Correcto
puntuacion, tildacion Incorrecto
Escritura
académica y en Textos, abreviaturas, Siempre
la vida cotidiana emoticones, memes, Casi siempre
’ jergas, otros. A veces
ORTOGRAFIA Casi nunca
Nunca

2.5. POBLACION MUESTRA

2.5.1. Poblacién

Conceptualizaremos a la poblacion como “la totalidad del fenomeno a estudiar donde las

unidades de poblacion posee una caracteristica comun la cual se estudia y da origen a los

datos de la investigacion” (Tamayo, 2014, p. 114).

La poblacién de estudio para la presente investigacion fue representada por el nimero de

231 estudiantes de 6to de secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la
ciudad de EI Alto.
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2.5.2. Muestra

Muestra es el subgrupo del universo o poblacion del cual se recolectan los datos y que
debe ser representativo de ésta (Hernandez & otros, 2014). Por lo que, en la presente
investigacion se utilizé la muestra probabilistica, que es un subgrupo de la poblacion en el
que todos los elementos tienen la misma posibilidad de ser elegidos. Mientras que las
muestras no probabilisticas o dirigidas consisten en un subgrupo de la poblacion en la que
la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de las caracteristicas de la

investigacion (Hernandez & otros, 2014).

La muestra probabilistica, cuyo subgrupo sera delimitado a partir de la siguiente
ecuacion:
o Z:PQN
e?(N—1)+ Z2PQ

Z =1.96 (Valor de la abscisa de la curva normal para un nivel de confianza de 95%)
P = 95% (probabilidad de ocurrencia de los casos)

g = 0,5% (probabilidad de no ocurrencia de los casos)

N = Tamafio de la Poblacién (acorde a cada poblacién)

e = 0.05 (Error de estimacion de la proporcion de la muestra respecto de la poblacion)
n = Tamafio de Muestra

Determinacioén del tamafio de la muestra de estudiantes

1.96% = 0.95=05 = 231
n = -5 Enl
0.052#% (231— 1)+ 1.96% #0.95%05

n= 145 estudiantes

En referencia a la muestra de estudiantes de 6to de secundaria de la Unidad Educativa

“Eduardo Avaroa”, se realiz6 la encuesta al total de los 145 estudiantes.
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Estudiantes Poblacion Muestra
probabilistica
Total 231 145

Asimismo, se utilizd la muestra no probabilistica, donde la eleccion de los
elementos no depende de la probabilidad sino de causas relacionadas con las caracteristicas
de la investigacion y del proceso de la toma de decisiones (Hernandez & otros, 20014, p.
207).

Por tanto, el muestreo no probabilistico, “requiere no tanto una representatividad de
elementos de una poblacion sin un cuidadosa y controlada eleccidn de sujetos con ciertas
caracteristicas especificadas previamente en el planteamiento del problema” (Herndndez &

otros, 20014, p. 227).

De esta manera, la muestra corresponderia a 6 docentes de 6to de secundaria de la
U.E. “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto. Por lo que este muestreo se utilizo para
aquellas personas a las que se tiene facil acceso. Por tanto, se decidio los elementos que
integraran la muestra, considerando a través de aquellas unidades supuestamente tipicas de

la poblacion que se desea conocer.

Docentes Muestra no
probabilistica
Total 6

2.6. TECNICAS E INSTRUMENTO DE LA INVESTIGACION

2.6.1. Técnica
e LaEncuesta
“La encuesta se realiza con un gran nimero de personas utilizando un cuestionario

predisefiado..., el método de encuesta incluye un cuestionario estructurado que se da a los

encuestados y que esta disefiado para obtener informacion especifica” (Malhorta, 2004, p.

115).
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En este sentido, la encuesta sera aplicada a estudiantes de 6to de secundaria de la unidad
educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto, quienes son sujetos representativos en
la investigacion, al utilizar procedimientos estandarizados de interrogacion con intencion de

obtener mediciones cuantitativas con caracteristicas objetivas.

Esta técnica permitid obtener informacién precisa mediante una serie de preguntas y se
consideraron interrogantes referidos al tema especifico de investigacion, buscando

informacion correcta directamente del encuestado.

2.6.2. Instrumento

e El cuestionario

El cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios,
con el propdsito de alcanzar los objetivos del proyecto de investigacion. Se trata de un plan
formal para recabar informacién de la unidad de anélisis objeto de estudio y centro del

problema de investigacion (Bernal, 2010, p. 250).

Asi, para la recoleccion de datos el cuestionario planteado tiene preguntas en relacion a

redes sociales y ortografia de estudiantes.
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CAPITULO 11l
MARCO TEORICO Y CONTEXTUAL
3.1. MARCO TEORICO

3.1.1. La educacién y las nuevas Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion

En la actualidad se da un vertiginoso avance de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, mismas que de manera general se presentan como aquel conjunto de
herramientas para la transmision, procesamiento y almacenamiento de informacion, las
cuales se van insertando en todas las actividades diarias del ser humano, por lo que no

queda exento de la educacion.

Por tanto, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC), en la actualidad son
integradas en la cotidianeidad, facilitando el acceso al conocimiento, a la informacion y al
aprendizaje, mismo que se percibe como una necesidad basica e indispensable tanto para el

ambito educativo como para otros contextos (Belloch, 2006).

En este sentido, se define a la tecnologia en la educacion como, “el modo sistematico de
concebir, aplicar y evaluar el conjunto de procesos de ensefianza y aprendizaje teniendo en
cuenta a la vez los recursos técnicos, humanos y las interacciones entre ellos, como forma
de obtener una més efectiva educacién” (Avendafio, Alarcon, Garcia, Rodriguez, &
Cervantes, 2015, p. 24).

Al respecto, se afirma que “los sistemas educativos deben responder a los multiples retos
que les lanza la sociedad de la informacién, en funcion siempre de un enrigquecimiento
continuo de los conocimientos y del ejercicio de una ciudadania adaptada a las exigencias

de nuestra época” (Delors, 1996, p. 73).

Dicho de otra manera, la tecnologia esta en un constante cambio, sobre todo en el ambito
educativo, siendo que los docentes deben actualizarse y estar a la par de las nuevas

innovaciones tecnologicas, puesto que la propia sociedad plantea exigencias de formacion

17



que implican modelos de ensefianza adaptables al binomio espacio (presencial/distancia) y

tiempo (sincronia/asincronia).

Por tanto, las TICs ofrecen una serie de posibilidades para la formacién especifica en
funcion del colectivo que se ha de formar y contenido que se ha de impartir, son un medio
que permite la implementacion de nuevos modelos pedagdgicos (Olivar, Anderson, &
Daza, 2007). Sin embargo, no basta con implementar las TICs en el aula para que los
estudiantes las conozcan y utilicen de manera pertinente y oportuna en las diferentes tareas
requeridas, pues se sabe que la nifiez y la juventud, que tienen conocimientos de
computacion, lo aplican mas en el entretenimiento que en el estudio, esto debido a la

aparicion de las redes sociales.

3.1.2. Redes sociales

De manera general, las redes sociales sonsitios de internet formados
por comunidades de individuos con intereses o actividades en comdn que permiten el

contacto con el objetivo de comunicarse e intercambiar informacion. Por lo que,

Los individuos no necesariamente se tienen que conocer, Sino que pueden
hacerlo a través de ella, y ese es uno de los mayores beneficios de las comunidades
virtuales. En general, ingresar en una red social es muy sencillo, ya que
simplemente implica rellenar un cuestionario con datos personales béasicos y asi
obtener un Nombre de usuario y una Contrasefia, que le serviran al usuario para
ingresar de manera privada a la red. Mientras el usuario cumpla los requisitos para

el registro en dicha red, podra hacerlo sin inconvenientes (Porto, 2009, p. 7).

Las redes sociales, en el mundo virtual, son sitios y aplicaciones que operan en niveles
diversos como el profesional, de relacion, entre otros pero siempre permitiendo el
intercambio de informacion entre personas y/o empresas. Han suscitado discusiones como
la de falta de privacidad, pero también han servido como medio de convocatoria para
manifestaciones publicas en protestas. Estas plataformas crearon, también, una nueva forma

de relacion entre empresas y clientes, abriendo caminos tanto para la interaccion, como
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para el anuncio de productos o servicios (Diaz, 2013). Un concepto méas acercado de red

social entendida como espacio de relacionamiento es el siguiente:

Son espacios abiertos al publico general donde se pueden crear cuentas
particulares y comenzar a interactuar con conocidos, amigos, familiares e incluso
desconocidos. Llevan el nombre de red social justamente por el hecho de que a
través suyo la persona puede establecer una red de contactos muy compleja que
incluso lleva a conectarse con personas que nunca habia visto en persona (Porto,
2009, p. 12).

Por tanto, las redes sociales son espacios que permiten comunicarse con otras personas
de manera inmediata y frecuente que influyen en la vida de los jévenes de manera positiva
y a su vez negativa sino son usadas de forma correcta, los estudiantes desconocen de lo

influyente que pueden llegar a ser las redes sociales.

3.1.2.1. Caracteristicas de las redes sociales

Se sefiala que, las redes sociales se utilizan tanto para fines sociales, como laborales o
de ocio, siendo un punto de encuentro para diversos usuarios procedentes de todo el

mundo. Por tanto entre sus caracteristicas se encuentran las siguientes:
e Conectividad

Se crean vinculos entre individuos, que pueden conocerse 0 no, y entre grupos de
personas que comparten intereses comunes. La conectividad no queda limitada entre estas
sino que es posible agregar o seguir a cualquier persona que asi lo decida (MPM Software,
2019).

e Interaccion

La interaccion es una de las caracteristicas mas importantes de las redes sociales. Las

publicaciones permiten a los usuarios expresarse y establecer dialogos. Asi, las empresas
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pueden conocer la opinidn de la audiencia y contactar directamente con su publico objetivo

para mejorar las relaciones.

e Personalizacion

Cada red social cuenta con su propia configuracion, y son ajustables en funcion de las
preferencias de cada persona. Asi, un perfil podra ser desde completamente publico hasta

tener un grado elevado de privacidad.

e Tiempo real

Las redes sociales son un tipo de mensajeria instantdnea, que permiten la entrega de
mensajes a tiempo real. De este modo, es posible mantener una interaccion continua entre

las personas que tengan activadas esas notificaciones concretas.

e Viralidad

Un término que se ha convertido en popular es el de la viralidad, lo cual significa que
algln tipo de contenido se propaga a gran velocidad a través de las redes sociales. La
exhibicién exponencial de una publicacion resulta muy atractiva para las empresas (MPM
Software, 2019).

3.1.2.2. Redes sociales mas usadas

Entre las redes sociales con mayor uso se encuentran las siguientes:
a) WhatsApp

Se considera a WhatsApp como red social, siendo el servicio de mensajeria
instantanea mas utilizado, aunque sea algo diferente a las redes sociales que conocemos,

comparte muchas caracteristicas con cualquiera de ellas.
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WhatsApp propone un tipo de comunicacion que nunca habia tenido lugar a lo largo
de la historia, ya que es una aplicacion de mensajeria “de pago” que permite enviar y
recibir mensajes mediante Internet (de modo instantaneo). Ademas los usuarios pueden
crear grupos y enviarse mutuamente imagenes, videos y grabaciones de audio (Larrondo,
2014).

b) Facebook

Esta red social se usa para interactuar con otros usuariosy permite varios tipos de
formatos como video, imagen o texto. Aunque en los Gltimos afios, se ha visto bastante
afectada debido al escandalo de la proteccion de datos. Esta red social es de las pocas
donde puedes encontrar publicaciones de comparieros, amigos y de familiares, siendo que

es la red social favorita de los Millennials y la Generacion X (Fernandez, 2020).
c) Youtube

La plataforma de videos youtube, es la segunda red social mas usada, y se debe sobre
todo por su gran capacidad de interaccion con otras redes y el boom de
los influencers o Youtubers. También es una de las que mas crece en nimero de usuarios y

es una de las mejor valoradas junto con Instagram y Spotify.
d) Instagram

Otra de las redes sociales mas utilizadas es Instagram, siendo una red social capaz de

abrirse paso entre los mas jovenes, que la consideran la red social mas importante.

Al igual que Youtube, cala entre las generaciones mas jovenes (entre los 16 a 23 afios)
y por segunda vez consecutiva es una de las redes que mas usuarios nuevos atrae. La
plataforma ha sabido integrar las opciones de fotografia y video de una forma sencilla y
atrayente para el usuario. Incluso la opcion de las stories fugaces ha hecho que los usuarios

compartan a diario contenido de su dia a dia con todos sus seguidores.
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e) TikTok

Se podria decir que TikTok es la red social del momento. Se trata de una aplicacion
para crear y compartir videos cortos. Lo que la hace tan atractiva en comparacién con el
resto, es que practicamente cualquier persona puede crear contenido debido a su
simplicidad. TikTok permite a los usuarios crear y compartir videos divertidos mientras

cantan, bailan o sincronizan los labios con sus canciones favoritas (Fernandez, 2021).
f) LinkedIn

A diferencia de las ultimas redes, LinkedIn no tiene tanta notoriedad entre los mas
jévenes, pero tampoco es una de sus prioridades. La red social LinkedlIn busca un perfil

mas profesional.
g) Twitter

Este afio, Twitter abre con peores datos que el afio pasado, al ser la Red que mayor tasa
de abandono tiene. Aunque se mantiene como una de las redes que mas menciones tiene, su
tasa de notoriedad ha caido frente a los dos ultimos afios. Aunque la plataforma ha
intentado reinventarse en el dltimo afio aumentado el limite de caracteres a los 280 y
afiadiendo la posibilidad de publicar historias como las de Instagram, entre otras
novedades, no consigue frenar el descenso. Aun asi, sigue siendo un notable escenario de
interaccion e intercambio de opiniones en temas de actualidad y tendencias (Codigo Visual,
2020).

h) Pinterest

Con respecto a esta red social, forma parte de estas plataformas de colaboracion, siendo
un lugar dénde el usuario puede organizar aquello que le interesa en distintas carpetas y a la

vez exhibirlo al resto del mundo.

Pinterest sirve para compartir fotografias, al estilo de los antiguos muros o

murales de pared. También sirve para conectar y conocer gente con los mismos
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intereses, a las que les gustan las mismas cosas. Asi, los usuarios van organizando
aquello que encuentran, tanto dentro de su propio ordenador como en Internet, en
distintas carpetas. Es la version actual de mirar catalogos o revistas especializadas
en nuestros gustos. En esta plataforma, el usuario puede crear su propia revista y a
la vez compartirla con familiares, amigos o desconocidos, que a la vez, pueden
hacer un re-pin (distribuir de nuevo) y organizar en sus propias carpetas aquello

nuestro que les gusta (Barbosa, 2013, p. 94).

3.1.2.3. Comunicacién virtual

La comunicacion virtual es un modo de comunicacién que incluye el uso de la
tecnologia para comunicarse con personas que no estan fisicamente presentes ante nosotros,

estando a grandes distancias.

Aunque la comunicacion virtual comenzd con la invencion del teléfono, el advenimiento
de las webcams, las videoconferencias y las comunicaciones instantaneas hicieron que la
comunicacion virtual fuera muy popular. Hoy en dia, usamos la comunicacién virtual
constantemente: en la familia, con los amigos y por supuesto, en nuestras actividades

profesionales, por citar s6lo algunos ejemplos (Moses, 2019).

En general este concepto de la comunicacion virtual:

Se refiere al uso de herramientas digitales como canal de comunicacién, se llama
virtual porque se supone que no tiene un sustento material como los medios de
comunicacion tradicionales. Sin embargo, esta idea no es totalmente acertada, sobre
todo si observamos de cerca los canales de comunicacion digitales (Sanmartin,
2007, p. 14).

La comunicacion virtual abarca las comunicaciones en que los intervinientes preservan
su identidad de una relacion fisica mediante una forma telematica que evita el compromiso
expreso de la propia personalidad. Una caracteristica que posee es un cierto anonimato que

permite reproducir de uno mismo la imagen ideal que se quisiera dar, y asi difundir una
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personalidad virtual paralela a la propia realidad de cada persona. Para muchos la Unica
comunicacion virtual es la que se ha creado al amparo de internet, pero conviene recordar
que las redes de radioaficionados existentes desde decenas de afios antes servian a tal
utilidad (Botela, 2012).

Por tanto, la comunicacion virtual tiene caracteristicas de anonimato entre los usuarios,
también es llamada de esta forma porque no requiere de un espacio fisico para su desarrollo

y el hecho de ser virtual la hace facil de utilizar.

3.1.2.4. Ciberdialecto

Se establece que la revolucion digital permite a los estudiantes tener acceso a gran
cantidad de informacidn, por lo que necesitan desarrollar habilidades para gestionar mejor

esa gran cantidad de textos, conllevando lastimosamente que cada vez lean menos.

En esta era de la informacion y la comunicacion, los alumnos interactian con mayor
frecuencia entre si de manera escrita; sin embargo, han creado un nuevo ciberdialecto que
les permite seguirse comunicando sin considerar las normas ortograficas y gramaticales,

conllevando a tener jovenes con errores ortograficos y gramaticales (Hidalgo, 2017).

Cuadro 1. Ciberdialecto

Caracteristica Descripcion

Reemplazo de letras Como una forma répida de escribir, se ha optado por sustituir
letras como la “q” por la “k” para evitarse la “u” intermedia, aunque
en ocasiones, es s6lo por estilo como el reemplazo de la “s” por la

({3 )

z".

Uso de mayusculas y Es frecuente observar el uso de maylsculas y mindsculas
minusculas indiscriminadamente, mezclandolas sin respetar las reglas, ya sea en
nombres o en frases completas. Para muchos, es una forma divertida
de escribir e identificarse, mientras que para otros es un dolor de

cabeza.
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Sin acentos Si el auto-corrector no los coloca, el texto queda sin acentos;
estos se han vuelto nulos en las redes sociales, ya sea para
busquedas, nombres, mensajes o cualquier otra funcion, generando

confusion en la comprensién de algunos textos.

Las comas Se han omitido por escribir con rapidez, lo cual la mayoria de las
veces genera un texto sin sentido o muy dificil de comprender,
teniendo que adivinar de acuerdo con el contexto qué quiere decir. El
auto-corrector no los coloca y si no se refuerzan en clase,
encontraran cada vez mayor dificultad para posicionarlos en un texto

formal que forzosamente los requiera.

El signo de exclamacion Muchos de los dispositivos moviles tienen en el teclado tactil solo
al inicio de la oracién los signos de exclamacion al final de la oracion, y ya sea por flojera
0 porgue no saben donde se encuentra, han desaparecido de manera
importante en comunicados mas formales como correos electrénicos,

documentos profesionales o proyectos escolares.

Ejemplo de una “Mi CoRazén Es PerFecTo xk tu StaS DenTro De él.

alteracion del ciberlenguaje o==[]:::::>Te Kiero<::::: == Vale Devolver”

Fuente: Elaboracion propia en base a La Razon, 2018.

Otras caracteristicas sobre el ciberdialecto son las siguientes:

1. Omisién del uso de las tildes conlleva desplegar en el mend de pantalla mas

opciones y seleccionar la correcta, lo que implica un tiempo adicional.
2. Falta de haches tanto al comienzo de palabra, como intercaladas.

3. Cambiar la “b” por la “v” y viceversa. A esto se suma el hecho de que las teclas de

ambas letras son contiguas lo que a veces provoca el error involuntario.
4. Cambiar “y” por “11”: yevar (llevar), yaves (llaves)...

(1344

5. Cambiar la “g” por la “j”.

25




10.

11.

12.

13.

14.

Confusion de algunas interjecciones con otro tipo de locuciones: “hay” (verbo)

por “Ay” (interjeccion).

Omision de signos de puntuacion, sobre todo, al finalizar las oraciones. Aungue en
ocasiones, se abusa de ellos como el caso de los puntos suspensivos (...) que a

veces se prolongan en exceso (................ ).

Unir palabras que no se escriben juntas: aproposito (a proposito), enserio (en

serio) y sobretodo (sobre todo), o separar: con migo (conmigo)

Escribir con minusculas los nombres propios, pues requieren un salto en el camino

para activar la tecla que convierte las letras en su version mas alta.

Por otra parte, estiramos las vocales y las repetimos tres y cuatro veces en una

misma palabra. Quizas sea una muestra de énfasis: “;se lo has dixo00?”

Los signos de exclamacion e interrogacion los hemos relegado al final de las frases:

olvidando los de apertura, por contagio de otros idiomas como el inglés o el frances.
Omitir la “h” en interjecciones: jah! o jeh!
Puntuar tras un signo de exclamacion o interrogacion de cierre: jHolal

Confusidn entre palabras homdfonas: vaca y baca (La Razon, 2018).

Por tanto, el ciberdialecto se presenta como una forma de comunicacidn, con sus propios

cddigos de funcionamiento que lo hace diferente al combinar letras, nimeros, signos y
simbolos, para representar como todo lenguaje emociones y sentimientos que cada uno

recrea conforme a su propia creatividad.

3.1.2.5. El lenguaje Chat

El lenguaje chat de manera general es un lenguaje propio de las redes sociales, donde se

utilizan abreviaturas, emoticones, entre otros aspectos que conlleva a diferenciarse de gran

manera del lenguaje formal.
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La concepcion del chat como verbo es la siguiente:

Participar con una 0 mas personas, a través de Internet, en una conversacion en
tiempo real, generalmente como una serie de intercambios cortos de texto en una
aplicacién especifica, como mensajeria instantanea, 0 mediante el uso de imagenes,

voz, video o alguna combinacion de estos (Collins, 2012).

El significado como sustantivo del chat es el siguiente:

El chat es una herramienta de mensajeria instantanea que puede ejecutarse en
equipos de telefonia celular como en computadoras ordinarias. Se caracteriza por
la posibilidad de mantener una conversacion escrita en tiempo real, sin que existan

dilaciones significativas entre respuestas. (Aquileo, 2009)

El chat es una de las herramientas que acompafié el desarrollo de la red y ha logrado ser
extraordinariamente popular, posibilitando una gran cantidad de actividades. En muchos
casos el chat se considera en términos de una herramienta de socializacién pero lo cierto es
que es mucho mas que eso, puede ser extraordinariamente Util para trabajar, porque permite

la una comunicacién efectiva entre distintas partes del mundo (Porto, 2009).

Sin embargo, a través del chat se lee lo que se desea leer, no lo que se intenta decir
mejor aun, el estudiante interpreta el mensaje como desea, como a ellos les gustaria que
fuese, también es un problema evidente para que se dé una comunicacion correcta, pues los
malentendidos suelen ser frecuentes, aunque no es un problema de mayores consecuencias

dado en el contexto en el que se desarrolla.

3.1.2.6. El estudiante conectado a las redes sociales

3.1.3. La ortografia

En sentido amplio, la ortografia regula la escritura mediante normas y reglas para el uso

de todos aquellos simbolos, puntuaciones y signos que componen una lengua.
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Céceres (2014) menciona que la ortografia etimologicamente consta de dos voces
latinas, la primera es “orto” que significa recto, correcto y erguido, la segunda es “grafia”

que significa escritura.

Por lo descrito en parrafo anterior y de acuerdo a Salcedo (2008) se define a la ortografia
como el estudio de la naturaleza y utilizacién de los simbolos de un sistema de escritura.
Buena ortografia; significa reproducir con precisién y en sus o6rdenes apropiadas las letras
que componen una palabra. Por lo tanto, el que sabe de ortografia quiere decir que conoce

la correcta escritura y por ende las normas que regulan la escritura de las palabras.

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola,
La ortografia es el conjunto de normas que regulan la escritura de una lengua y, por
lo tanto, es la forma correcta de escribir respetando esas pautas. Las reglas nos
indican cuando y como debe utilizarse cada uno de los grafemas o signos
convencionales establecidos para representar graficamente el lenguaje (Rios, 2012,
p. 181).

En este sentido, la funcion de la ortografia “es garantizar y facilitar la comunicacion
escrita entre los usuarios de una lengua mediante el establecimiento de un cddigo comuin
para su representacion grafica”. El no cumplimiento de estas normas lleva al usuario a

cometer “errores de ortografia” (Rios, 2012).

En este sentido, las normas ortograficas regulan la estandarizacion de la lengua; sin
embargo, en la actualidad se escribe bastante a través de las plataformas virtuales, las
cuales pueden conllevar a generar diversos errores ortograficos o utilizar un propio

ciberdialecto.

De esta manera, no se puede pasar por desapercibido ni justificar el agravio que esta
sufriendo la ortografia debido a la masificacion de los avances tecnoldgicos, y se debe
promover el uso correcto del lenguaje escrito, aplicando la tildacién, el adecuado uso de

las letras y de los signos de puntuacion (Ahmed & Rahaman, 2012).
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3.1.3.1. La gramatica

La gramatica de manera general se presenta como aquella ciencia que tiene como objeto
de estudio a los componentes de una lengua y sus combinaciones, dominandolo de modo

correcto, tanto desde el habla como con la escritura.

La gramatica, por lo tanto, se puede definir como el grupo de principios, reglas y
preceptos que rigen el empleo de un lenguaje en particular (al respecto, hay que
decir que cada lenguaje posee su propia gramatica). Como ciencia, estd

contemplada como parte de la lingtistica (Porto, 2009, p. 32).

Por lo expuesto, se indica que la gramatica es la parte de la Lingtistica que estudia el

conjunto de normas y principios que rige una lengua.

La gramatica se divide en tres partes. Por un lado, estd la morfologia, que se
encarga del andlisis de la estructura de las palabras; por otro, la sintaxis, que estudia
las maneras en que estas se enlazan en una oracion y las funciones que dentro de
ella cumplen; y, finalmente, la fonética y la fonologia, que analizan los sonidos del
habla y su organizacion linglistica respectivamente (Palma, 2016, p. 65).

La gramatica es, en principio, la descripcién de una lengua. Podria pensarse que para
ello al gramatico sélo le compete identificar las unidades, clasificarlas y dar cuenta de su
combinatoria. Sin embargo, incluso la méas simple de tales tareas supone una concepcion
acerca del funcionamiento del lenguaje una teoria del lenguaje que sustentara los criterios
de analisis, la relacion entre los componentes de la descripcion linglistica, el caracter mas o
menos abstracto de las representaciones que proponga, el alcance universal o particular de

las reglas que postule (Alarcos, 2005).

Por tanto, la gramatica permite manejar las reglas del lenguaje y poder expresarse con

mayor soltura y menos complejidad para poder entender documentos gque tengan mayor
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dificultad, permitiendo una expresion correcta libre de errores ortograficos y de errores

gramaticales.

3.1.3.2. Categorias gramaticales

Las categorias gramaticales son un aspecto transversal en el trabajo, puesto que se

utilizan para el analisis de la redaccion de los estudiantes.

Cuadro 2. Categorias gramaticales

Categoria Significado y funcién
gramatical
Determinante Es la palabra determinante en el espacio, nimero o posesion.
Sustantivo Sirve para nombrar personas, lugares o seres vivos, las cosas o las

partes de las cosas.

Pronombre Es la palabra que sustituye al nombre. Puede significar cosas diferentes

segun el contexto.

Adjetivo Es la palabra que explica como es el nombre, indica una cualidad del
sujeto.
Verbo Es la Unica palabra que expresa acciones, eventos o estados, y a la vez

indica el tiempo.

Adverbio Palabra que modifica la cualidad del verbo, de adjetivo o de otro
adverbio.

Proposicion Relacionan palabras con su complemento.

Conjuncion Palabras que generan nexos de adicién o sustitucidon con otras palabras
y oraciones.

Interjeccion No constituyen una parte de la oracidn, sino que son equivalentes de
oracion.

Fuente: Elaboracidn propia en base a informacion obtenida de pagina web https://mdm.usta.edu.co/
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La estructura gramatical son palabras para poder formar una oracién y hacer més
comprensible el documento, un método para poder jugar con las palabras, la gramatica nos
ayuda a mejorar el uso que se hace del lenguaje, principalmente en la parte escrita 0 como
bien se llama ortografia para poder formar oraciones y que permitan una mayor

comprension.

3.1.3.3. Caracteristicas de la ortografia

De acuerdo a la pagina web ortografia.com, se establece 7 caracteristicas de la ortografia,

mismos articulados con el manual oficial de Ortografia de la Real Academia Espafiola.

a) Adecuacion entre grafia y pronunciacion:

La primera caracteristica ortografica hace referencia a la maxima fidelidad posible que
debe existir entre la representacion grafica de un fonema (el sonido de la letra) y el grafema
(la letra) por el cual es representado. Por tanto, se procura evitar tener grafias que no tengan

una repercusion en el lenguaje oral (aunque hay excepciones).

b) Correspondencia biunivoca entre grafemas y fonemas:
Establece que cada fonema deberia estar representado, en lo posible, por una sola letra
(grafema). Existen algunas excepciones como consecuencias complejos procesos historicos.

El fonema /j/, por ejemplo, se puede utilizar mediante los grafemas j (jirafa) y g (gesto).

c) Respeto por la etimologia

Tiene la finalidad de respetar en lo posible la palabra originaria de la cual proceden. En
algunos casos, este principio puede ir en sentido contrario con el criterio fonolégico de la
lengua, es decir, es posible que, al querer respetar la grafia original de un grafema, se
contradiga el ideal de que esa representacion no sea fiel a su pronunciacion. Un ejemplo
seria el vocablo “psicologia”. Si tenemos en cuenta el primer principio, la “p” no es
pronunciada, por tanto, no deberia de estar representada graficamente. Sin embargo, como

es de notar, este principio puede chocar a veces con el anterior que habla de la unificacion
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entre fonema y letra. El uso de grafias de caracter etimoldgico ha persistido en algunos

vocablos como: folklore/folclore, bikini/biquini, poker/poquer, etc. (Ortografia.com, 2017).
d) Uso constante:

El principio etimoldgico radica en preservar la grafia originaria, sin embargo, para que
pueda ser considerado esa conservacion debe ser tenido en cuenta la frecuencia del uso de
dicho grafema. Es lo que se denomina el principio de uso constante. Consiste en validar una

determinada grafia por el uso mayoritario de los hablantes (Ortografia.com, 2017).

e) El criterio antihomonimico:

El criterio antihomonimico valida una determinada grafia para evitar posible confusion
en caso de hominimia. Es decir, aquellas palabras que se escriben de igual manera, pero que
tienen significados diferentes. Ejemplo: bonito (bello), bonito (pez), basto (de tosco) y
vasto (de extenso).

f) Analogia
Este criterio sefiala que las variantes flexivas de una palabra que son de una misma
raiz léxica, deben presentar una ortografia idéntica en el segmento que comparten:

Ejemplo: cantar, cantautor, canciones, canto, hambre, hambruna, etc.

Sin embargo, este principio puede sufrir alteracion en determinados casos. Las formas
de estas grafias flexivas se alteran cuando es necesario aplicar alguna de las reglas
generales de correspondencia contextual entre grafemas y fonemas. Ejemplo: el plural de
las palabras terminadas en z se escribe con ¢ en virtud de la regla que establece que dicho
fonema, /z/ debe escribirse con c¢ cuando se encuentra ante la e,i: pez/peces,

emperatriz/emperactrices (Ortografia.com, 2017).

g) Unidad ortografica

La ortografia de la lengua espafiola se caracteriza, por su caracter uniforme, y por tanto
universal, por tanto, radica en que la representacion gréfica de una palabra ha de ser la
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misma para todos sus hablantes y en todo su territorio, con independencia de las diferencias
de pronunciacion que son el resultado de los aspectos regionales, socioculturales o también
personales. El sistema ortografico del espafiol, con su sistema de escritura alfabética, tiene
la estructura de reflejar todos los fonemas que puedan existir y sus variedades
(Ortografia.com, 2017).

3.1.3.4. Reglas ortograficas

3.1.3.4.1. Uso de las mayusculas

Letra mayuscula es aquella que se escribe con mayor tamafio y, por regla general, con
forma distinta de la minascula. Siempre que se escriba con mayuUscula, habra que tener en

cuenta las consideraciones siguientes:

a) El empleo de la mayuscula no exime de poner tilde cuando asi lo exijan las reglas de
acentuacion.

b) En las palabras que empiezan con un digrafo, como es el caso de Il, ch 0 gu y qu ante
e, I, solo se escribirda con mayuscula la letra inicial. Ejemplos: Chillida, Chillan,
Llerena, Llorente, Guerrero, Guillermo, Quevedo, Quilmes.

c) La iy laj mayusculas se escribiran sin punto. Ejemplos: Inés, JAVIER, Juvenal
(Real Academia Espafiola, 1999).

3.1.3.4.2. Los signos de puntuacion

Los signos de puntuacion dependen en gran parte la correcta expresion y comprension
de los mensajes escritos. La puntuacion organiza el discurso y sus diferentes elementos y
permite evitar la ambigliedad en textos que, sin su empleo, podrian tener interpretaciones
diferentes.

El espafiol cuenta con los siguientes signos de puntuacion: punto, signos de exclamacion
i! coma, paréntesis () punto y coma; corchetes [ ] dos puntos: raya — puntos suspensivos...
comillas «»; “; signos de interrogacion ¢? El punto, la coma, el punto y coma, los dos

puntos y los puntos suspensivos se escriben siempre sin dejar un espacio de separacién con
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respecto a la palabra o el signo que precede, y separados por un espacio de la palabra o el
signo que sigue, a no ser que este sea de cierre (Ortografia.com, 2017). Los signos dobles,
como los de interrogacion y exclamacion, los paréntesis, los corchetes, las comillas y las
rayas que encierran aclaraciones e incisos, todos ellos compuestos por un signo de apertura

y uno de cierre, se escriben de la manera siguiente:

a) Los de apertura se separan por medio de un espacio de la palabra o signo al que
siguen, y se escriben sin espacio de separacion con respecto a la palabra a la que anteceden.

b) Por el contrario, los signos de cierre se escriben sin espacio de separacion con
respecto a la palabra o signo al que siguen, separados por un espacio de la palabra a la que
preceden y sin este espacio si lo que sigue es un signo de puntuacién. Ejemplos: ¢Se trato el
asunto en la reunion?; ;concretaron algo? Ya conoces su refran preferido: «Agua que no
has de beber...». La boda se celebrara en la parroquia de la Asuncion (plaza de la
Prosperidad, N° 3), a la una de la tarde. Cuando decidimos trasladarnos a Buenos Aires —

una decisién muy meditada—, el negocio iba viento en popa (Ortografia.com, 2017).

3.1.3.4.3. El uso de grafias

Las grafias o letras se refieren a signos graficos que se utilizan para comunicarse con
ayuda de la lengua escrita.

La palabra “grafia” proviene del griego “grapho”, que significa escribir y se define como
la representaciéon de los sonidos a través de los simbolos o signos graficos (letras). Se
presentan algunas de las grafias con las que suele haber mayor confusion debido a que
representan de forma diferente un mismo sonido (Shonaldo, 2014):

e Uso de la hache (h)

e Usodelaelle (Il) y laye (y)
e Usodelac,s,z

e Usodelabyv

e Usodelamyn

e Usodelagy]

e Usodelarr
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3.1.3.4.4. La tildacion

El acento prosddico es la mayor intensidad con la que se pronuncia una silaba dentro de
una palabra aislada o un monosilabo dentro de su contexto fonico. Por ello se le llama
también acento de intensidad. Se suele producir, ademas, una elevacién del tono de voz o

una mayor duracion en la emision de esa silaba.

Dentro de una palabra, la silaba sobre la que recae el acento prosédico o de intensidad es
la silaba tonica; la silaba o silabas pronunciadas con menor intensidad son las silabas
atonas. El acento prosodico puede tener valor distintivo segun la silaba sobre la que recae.
Por ejemplo: habito / habito / habit6. Para sefialar la silaba tonica de una palabra, el espafiol
emplea en ciertos casos el acento grafico, llamado también tilde ("), signo colocado sobre la
vocal de la silaba tonica de la palabra segin reglas bien establecidas (Ortografia.com,
2017).

3.2. MARCO CONTEXTUAL

La presente investigacion se desarrolld en la ciudad de EI Alto, Unidad Educativa
“Eduardo Avaroa”, la estructura organica de la Unidad Educativa, esta constituida por

direccion, secretaria, profesores, regentes y portero.

Para esta investigacion se trabajo con jovenes del curso sexto de secundaria, mismos que

pertenecen a diferentes contextos sociales y culturales.

3.2.1. Aspectos historicos de la unidad educativa “Eduardo Avaroa”

La Unidad Educativa “Eduardo Avaroa”, fue creada en 1982, por iniciativa de los
dirigentes vecinales de esa época a la cabeza del Prof. Salom6n Choque Tancara, quien
posteriormente fue uno de los maestros de la Unidad Educativa, tomando el nombre de la
misma zona Eduardo Avaroa, luchador por defender nuestro territorio Nacional en la

Batalla de Junin.
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El 21 de septiembre de 1982 se funda la Unidad Educativa Mixta Eduardo Avaroa
(tarde), bajo la R.M. 987/ 83, en presencia de autoridades de la Direccion Departamental,

Junta Vecinal y padres y madres de familia de la zona.

Segun el secretario de la Unidad Educativa Carlos Pérez menciona que el Colegio solo
albergaba a estudiantes hasta 2do de secundaria y los ambientes eras pequefios hechos de
adobe, donde los padres de familia en trabajo comunal realizaban refacciones de los cursos
y mobiliario, con el pasar del tiempo se fue incrementando los items hasta llegar a 4to de

secundaria lo que hoy en dia se llama 6to de Secundaria Comunitaria VVocacional.

En la actualidad la Unidad Educativa cuenta con una infraestructura ya mejorada, donde
cuenta con laboratorios de Fisica- Quimica y un taller de reposteria esto gracias al
compromiso de la junta escolar de los padres de familia y de la Alcaldia Municipal de El

Alto, con la coordinacion del Director Fausto Enrique Vagas.

3.2.2. Descripcién de la zona Eduardo Avaroa

La zona en que se encuentra la Unidad Educativa muestra una poblacion libre y
democratica que esta constituida por familias de clase media y clase baja. Las viviendas son
relativamente habitables porque cuentan con la totalidad de los servicios basicos como luz,

agua, alcantarillado, teléfono, servicio sanitario, servicio de gas a domicilio e internet.

Es importante, mencionar que alrededor de la Unidad Educativa se cuenta con un campo
recreacional, una plaza y un parque para nifios y jovenes de la zona, también cuentan con
calles adoquinadas. Para facilidad de la comunidad estudiantil existen puntos de internet,
fotocopiadoras e impresiones al alcance del bolsillo jovenes de la Unidad Educativa. La
zona se caracteriza por ser una de las zonas con mucha actividad ya sea cultural o social.
Algunas son dirigidas por la unidad educativa y otras por los vecinos, como ser la entrada

folklorica por el aniversario de la zona.
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3.2.3. Aspecto cultural

La poblacion es emigrante de diferentes lugares de Bolivia, asi como algunos pobladores
son asentados desde hace tiempo. Una mayor cantidad profesa la religién catdlica, otros
pertenecen a diferentes religiones y en general la poblacion participa de una festividad. Los

idiomas que hablan son el castellano y el aymara.

3.2.4. Aspecto politico

En términos politicos la poblacién se caracteriza por ser democrética y participativa.
Esta organizada en juntas vecinales y cuenta con un presidente, un vicepresidente, un
secretario de hacienda y secretario de conflictos, de deportes y educacién. También tienen
representantes de comité de vigilancia para el control de la parte econdmica y que se
garantice los montos destinados a proyectos de la zona.

3.2.5. Aspecto economico

En la zona existe un comercio variado, ya que dos veces a la semana hay una feria, en la
que muchos comerciantes salen a vender sus productos, pero asi también hay otros

comerciantes que vienen de otra zona a comercializar sus productos.

3.2.6. Aspecto tecnologico

En el aspecto tecnolégico, la zona cuenta con diversos medios de comunicacion como el
internet, television por cable, teléfono, de manera que parte de la poblacion tiene el acceso

a estas innovaciones tecnologicas.
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CAPITULO IV

MARCO PRACTICO DE RESULTADOS

El presente capitulo corresponde a los resultados obtenidos a través de las encuestas
aplicadas a estudiantes de 6to de secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de

la ciudad de EI Alto, respecto a la influencia de las redes sociales en la ortografia.

Es importante sefialar que la recoleccién de informacion se hizo por medio de un
cuestionario elaborado con anterioridad. De esta manera, el nimero de encuestados
corresponde a un total de 145 estudiantes y 6 docentes. En consecuencia, los resultados de
la encuesta son presentados mediante tablas y graficos estadisticos que son indispensables
para su respectivo analisis. En ese sentido, a continuacion, se presenta los resultados

obtenidos segun el orden de las preguntas del cuestionario.

4.1. DATOS DE LA ENCUESTA SOBRE REDES SOCIALES Y ORTOGRAFIA
APLICADO A ESTUDIANTES DE 6TO DE SECUNDARIA DE LA UNIDAD
EDUCATIVA “EDUARDO AVAROA” DE LA CIUDAD DE EL ALTO

4.1.1. Datos sobre Redes Sociales

Dimension interaccion

1. ¢Con cuanta frecuencia usas las redes sociales?

Tabla 1.

Frecuencia de uso de las redes sociales

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 103 71,0% 71,0% 71,0%
Casi siempre 30 20,7% 20,7% 91,7%
validos A veces 9 6,2% 6,2% 97,9%
Casi nunca 3 2,1% 2,1% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%

38




Gréfico 1.

Frecuencia de uso de las redes sociales

Porcentaje

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca

Fuente: Elaboracién propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Tal como se presenta en el grafico, un 71% de los estudiantes encuestados de 6to de
secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” indican que siempre utilizan las
redes sociales, en un 21% mencionan que casi siempre. En porcentajes menores se

encuentra el 6% que sefiala que a veces y s6lo un 2% manifiesta que casi nunca.

Los datos referidos establecen que la generacion joven por las caracteristicas de la
edad necesitan crear un mundo personal y social en el cual compartir sus vidas, por lo que,
las redes sociales en la actualidad la convierten en una oportunidad para las expectativas de
relacionamiento de los adolescentes. Sin embargo, es necesario reconocer que éstas
también estan afectando el desarrollo de los estudiantes, al dedicar varias horas a estar
sentado, desplazando la realizacion de actividades fisicas, académicas y sociales, para estar

conectados en las redes sociales.
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2. ¢Cudl es la red social que utilizas més?

Tabla 2.
Red social que utilizas mas
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
WhatsApp 67 46,2% 46,2% 46,2%
Facebook 42 29,0% 29,0% 75,2%
Youtube 6 4,1% 4,1% 79,3%
Tik Tok 6 4,1% 4,1% 83,4%
validos Todas las anteriores 9 6,2% 6,2% 89,7%
Instagram 9 6,2% 6,2% 95,9%
LinkedIn 3 2,1% 2,1% 97,9%
No responde 3 2,1% 2,1% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%

Gréfico 2.

Red social que utilizas mas

Porcentaje
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Fuente: Elaboracién propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos
Por los datos obtenidos se precisa que un 46% de los estudiantes utilizan con mayor

preferencia la red social del WhatsApp, el 29% sefiala que hace uso del Facebook, en
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porcentajes menores se encuentra el 6% que sefiala que todas las anteriores (WhatsApp,
Facebook) YouTube y tik tok), en otro 6% indica que usa el Instagram, en un 4% se
encuentra el YouTube y tik tok, prosiguen en un 2% el LinkedIn y en otro 2% no responde

a la pregunta referida.

En este estudio, se presenta que las redes sociales mas utilizadas son WhatsApp y
Facebook, siendo las de mayor preferencia entre los adolescentes, lo cual se evidencia por

la diversidad de opciones que se puede utilizar, resultando destacadas: chatear, subir fotos,

videos, compartir imagenes, actualizar estados, realizar video llamadas, entre otros.

3. ¢Realizas seguimiento constante a tus redes sociales?

Tabla 3.
Realizar seguimiento constante a redes sociales
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 84 57,9% 57,9% 57,9%
Casi siempre 47 32,4% 32,4% 90,3%
Validos A veces 11 7,6% 7,6% 97,9%
Casi nunca 3 2,1% 2,1% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%

41




Gréfico 3.

Realizar seguimiento constante a redes sociales

Porcentaje

Siempre Casi siempre Casi nunca

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

En referencia a la interrogante planteada se menciona que en un 58% los estudiantes
indican que siempre realizan seguimiento constante a sus redes sociales, en un 32%
manifiesta que casi siempre, un 8% indica que a veces y solo un 2% de los encuestados

establece que casi nunca realizan seguimiento de sus redes sociales.

El seguimiento que realizan los estudiantes a sus redes sociales es por el mismo
hecho que poseen diversas cuentas en varios servicios de los que nos ofrece internet, a
través de los cuales establecen y nutren diversas relaciones personales, por lo cual al hacer
su seguimiento van interactuando y compartiendo o permitiendo a los usuarios conectar sus

cuentas en las diferentes plataformas en las que tienen creado un perfil.
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4. ¢Tesuscribes a grupos sin importar su procedencia?

Tabla 4.
Suscripcion a grupos sin importar su procedencia
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Siempre 69 47,6% 47,6% 47,6%
Casi siempre 58 40,0% 40,0% 87,6%
Vdlidos A veces 12 8,3% 8,3% 95,9%
Casi nunca 6 4,1% 4,1% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
Gréfico 4.

Suscripcién a grupos sin importar su procedencia

Porcentaje

Siempre

Fuente: Elaboracién propia.

Casi siempre

A Veces

Datos, descripcion e interpretacion de datos

En referencia al gréafico 4, presentado el 48% de los encuestados sefiala que siempre

se suscriben a grupos sin importar su procedencia, en un 40% manifiesta que casi siempre,

Casi nunca

un 8% menciona que a veces y en un 4% manifiesta que casi nunca.
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Las nuevas tecnologias en todos los ambitos forman parte de la vida del grupo
generacional joven, que si bien se presentan como una potente herramienta, también
se presenta como un peligro que hay que controlar y lo que se publica se escapa para
siempre de control del usuario, ya que al suscribirse a un determinado grupo sin
conocer su procedencia conllevaria a grupos que ligados al acoso, al cyberbullying y a

la exposicion a desconocidos.

5. ¢Realizas comentarios en redes sociales?

Tabla 5.
Realizar comentarios en redes sociales
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 33 22,8% 22,8% 22,8%
Casi siempre 73 50,3% 50,3% 73,1%
A veces 33 22,8% 22,8% 95,9%
Validos i nunca 3 2,1% 2,1% 97,9%
Nunca 3 2,1% 2,1% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
Gréfico 5.

Realizar comentarios en redes sociales

Porcentaje

Munca

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca

Fuente: Elaboracién propia.
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Datos, descripcion e interpretacion de datos

En referencia la pregunta de realizar comentarios en las redes sociales los
estudiantes encuestados en un 50% indican que casi siempre, el 23% menciona que

siempre, en otro 23% respectivamente manifiesta que a veces y en porcentajes menores del

2% en cada caso se encuentran las respuestas de casi nunca y nunca.

De esta manera, a través de las redes sociales se encuentra un mecanismo mas para
satisfacer necesidades y reforzar relaciones sociales, siendo que una gran mayoria de los
estudiantes tal como se percibe en la recopilacion de datos envia comentarios sobre algun

aspecto preciso, como es el caso propio del Facebook donde se denota comentarios en

cuanto a memes, publicaciones, entre otros casos.

6. ¢ Te gusta compartir actividades que realizas, en tus redes sociales?

Tabla 6.
Compartir actividades que realizas, en tus redes sociales
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 79 54,5% 54,5% 54,5%
Casi siempre 36 24,8% 24,8% 79,3%
A veces 18 12,4% 12,4% 91,7%
Validos s nunca 3 2,1% 2,1% 93,8%
Nunca 9 6,2% 6,2% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
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Grafico 6.
Compartir actividades que realizas, en tus redes sociales

Porcentaje

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Por los datos expuestos, un 54% de los estudiantes indican que siempre les gusta
compartir actividades que realiza en sus redes sociales, en un 25% indica que casi siempre,
un 12% manifiesta que a veces y en menores porcentajes del 6% mencionan que no
compartes sus actividades por medio de redes sociales y finalmente en un 2% indica que

casi nunca.

En este sentido, la facilidad para compartir contenidos en las Redes Sociales
probablemente sea un factor que aumente el atractivo de dichas herramientas para
los/as jévenes, lo que puede conllevar una serie de riesgos de los que muchas
veces no son conscientes, por lo que, el uso de internet puede facilitar que los
comportamientos de los estudiantes que van desde el compartir fotos, ubicacion,

entre otros aspectos conlleven a la captacion pro parte de personas que se dedican
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a la pornografia de menores, el sexting, gambling, grooming

incluso el archiconocido ciberbullying o ciberacoso.

Dimension uso de herramientas

7. ¢ Qué herramienta tecnoldgica utilizas para las redes sociales?

o ciber dating e

Tabla 7.
Herramienta tecnol6gica utilizada para las redes sociales
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Teléfono movil 128 88,3% 88,3% 88,3%
Smartphone/lphone 6 4,1% 4.1% 92,4%
- Tablet 3 2,1% 2,1% 94,5%
Validos Computadora 6 4,1% 4,1% 98,6%
No responde 2 1,4% 1,4% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
Gréfico 7.
Herramienta tecnolégica utilizada para las redes sociales
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Fuente: Elaboracién propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos
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En referencia a las herramientas tecnologias que utilizan los estudiantes para
conectarse en las redes sociales se establece que en un 88% hacen uso por medio de su
teléfono movil, el 4% indica que hace uso de su computadora, otro 4% manifiesta que hace
uso de su Smartphone, otro 2% sefiala que hace uso de Tablet, finalmente en el 1% no

responde a la interrogante planteada.

Los datos obtenidos de manera preponderante reflejan que el teléfono movil es el
elemento tecnoldgico mas usado por los estudiantes en la actualidad, donde ya no se
presentan como un simple teléfono para llamar y recibir llamadas, sino son ordenadores en
toda regla con un potencial casi ilimitado. Siendo que lo incorporen a su atuendo personal
como una prenda de vestir mas, siendo que la mayor parte de ellos se comunica por medio
de servicios de mensajeria instantdnea que han desbancado a los SMS como forma de
comunicarse mediante mensajes de texto, que no es sino una version abreviada del lenguaje
normal para poder decir mas cosas en menos espacio por medio de la supresion de todas las
letras que puedan sobreentenderse, e incluso jugando con el doble valor de algunas letras y
signos de puntuacién como simbolos matematicos (por ejemplo escribir “xfa” en lugar de

“por favor” o “dnd” en lugar de “donde”) (Fondo Social Europeo, 2018).

Dimensién complejidad

8. ¢Crees que el uso de redes sociales influye negativamente en las actividades

educativas?
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Tabla 8.
El uso de redes sociales y su influencia negativa en las actividades educativas

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Siempre 3 2,1% 2,1% 2,1%
Casi siempre 18 12,4% 12,4% 14,5%
A veces 97 66,9% 66,9% 81,4%
Validos s nunca 15 10,3% 10,3% 91,7%
Nunca 12 8,3% 8,3% 100,0%

Total 145 100,0% 100,0%
Grafico 8.

El uso de redes sociales y su influencia negativa en las actividades educativas

Porcentaje

T T
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Munca

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Tal como se presenta en el gréfico, el 67% de los estudiantes encuestados considera
que a veces el uso de redes sociales influye negativamente en las actividades educativas, en
un 12% indica que casi siempre, en un 10% los estudiantes indican casi nunca, el 8%
manifiesta que nunca las redes sociales puede influir negativamente en sus actividades

educativas, y por ultimo el 2% minoritario indica que siempre.



Si bien, en las respuestas referidas los estudiantes indican que a veces puede influir
negativamente en actividades educativas, se presenta que puede conllevar posibles efectos
negativos como el generar una adiccion a las redes sociales, que el estudiante acabe en una
distraccién como el navegar en otro tipo de web, generar un aislamiento de comunicacion
interpersonal, o el influir directamente en la falta de ortografia, por la escritura chat que

utilizan en sus mensajes.

9. ¢Crees que el uso de redes sociales influye negativamente en tus relaciones

El uso de redes sociales y su influencia negativa en las relaciones familiares

familiares?
Tabla 9.
El uso de redes sociales y su influencia negativa en las relaciones familiares
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 6 4,1% 4,1% 4,1%
Casi siempre 18 12,4% 12,4% 16,6%
A veces 82 56,6% 56,6% 73,1%
validos i nunca 30 20,7% 20,7% 93,8%
Nunca 9 6,2% 6,2% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
Grafico 9.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Datos, descripcion e interpretacion de datos

Por los datos expuestos se denota que un 57% de los estudiantes a veces creen que el uso
de redes sociales influye negativamente en tus relaciones familiares, mientras en un 21%

manifiestan que casi nunca, el 12% indica que casi siempre, en un 6% se encuentra que

nunca y finalmente el 4% menciona que siempre.

4.1.2. Datos sobre ortografia

Dimension escritura correcta

10. ¢ Verificas tu ortografia antes de publicar informacion, actividades, entre otros,

en una red social?

Tabla 10.
Verificacion de la ortografia antes de publicar informacién, actividades, entre otros, en una
red social
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 3 2,1% 2,1% 2,1%
Casi siempre 2 1,4% 1,4% 3,4%
A veces 26 17,9% 17,9% 21,4%
Validos Casi nunca 60 41,4% 41,4% 62,8%
Nunca 54 37,2% 37,2% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
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Grafico 10.
Verificacion de la ortografia antes de publicar informacion, actividades, entre otros, en una red social

Porcentaje

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Munca

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

De acuerdo al grafico 10, se puede determinar que el 41% de los estudiantes
encuestados indica que casi nunca verifican su ortografia antes de publicar informacion,
actividades, entre otros, en una red social, el 37% sefiala que nunca, el 18% manifiesta que
a veces realiza la verificacion, en porcentajes minoritarios indican que siempre en un 2%,

finalmente casi siempre en el 1%.

Al presentar un lenguaje chat propio de la generacion actual, los estudiantes de
cierta manera generan una distinta forma de comunicarse diferenciada del lenguaje formal,
por lo que si bien estos aspectos lo utilizan en el contexto de redes sociales, las mismas no

estas exentas de generar una influencia en sus actividades educativas.
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11. ¢ Cuédl de las siguientes palabras esté escrita correctamente (mayuscula)?

Tabla 11.
Escritura correcta en mayuscula
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vlajar~nos por el sur de 57 18.6% 18.6% 18.6%
Espafia
Viajamos por el Sur de 100 69,0% 69,0% 87,6%
validos ~Espafia
viajamos por el Sur de 18 12,4% 12,4% 100,0%
Espafia
Total 145 100,0% 100,0%
Graéfico 11.

Escritura correcta en mayuscula

Porcentaje

“igjamos por el sur de
Espafia

Fuente: Elaboracion propia.

“iajamos por el Sur de
Espafia

Datos, descripcion e interpretacion de datos

vigjamos por el Sur de

Espafa

Tal como se presenta en el grafico, los estudiantes encuestados de la Unidad Educativa

“Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto, indican en un 69% que la forma correcta de la

escritura correcta con mayusculas recae en la frase “Viajamos por el Sur de Espafia” lo que
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denota que se da confusion de nombres propios al colocar la palabra sur con mayuscula.
Respectivamente en un 19% se encuentra la palabra escrita correctamente que recae en
“Viajamos por el sur de Espafia”, finalmente en un 12% los estudiantes nuevamente
semana de manera incorrecta la manera correcta de escritura en mayuscula puesto que al
principio indican que todas las palabras en una frase no comienzan con mayuscula, como
también confunden los nombres propios tal como se presenta en la frase “viajamos por el

Sur de Espafia”.

12. ¢ Cuédl de las siguientes palabras esté escrita correctamente (grafias)?

Tabla 12.
Escritura correcta del uso de grafias
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Venebolencia 50 34,5% 34,5% 34,5%
Benebolencia 71 49,0% 49,0% 83,4%
Validos  genevolencia 24 16,6% 16,6% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
Gréfico 12.

Escritura correcta del uso de grafias

Porcentaje

Benebolencia

“eneholencia

Benevolencia
Fuente: Elaboracién propia.
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Datos, descripcion e interpretacion de datos

En cuanto a la correcta escritura utilizando la regla ortogréfica de las grafia se puede

llegar a contemplar que en un 49% los estudiantes sefialan la incorrecta escritura

“Benebolencia”, por lo que hay una confusion del uso de la b y v, lo mismo ocurre en un

34% donde indican la palabra nuevamente incorrecta “Venebolencia”. Por ultimo, en un

17% minoritario sefialan que la forma correcta de escritura recae en la palabra

“Benevolencia”, lo que indicaria el uso correcto de las grafias en cuanto a las letras b y v.

13. ¢Cual de las siguientes palabras esta escrita correctamente (puntuacion)?

Tabla 13.
Escritura correcta del uso de puntuacion
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
jFelicidades por tu nuevo celular!,
es importante ahora que lo cuides. 24 16,6% 16,6% 16,6%
¢ Sabes, manejarlo bien?
iFelicidades por tu nuevo celular!
es importante ahora que lo cuides. 68 46,9% 46,9% 63,4%
Validos ¢sabes manejarlo bien....
Felicidades por tu nuevo celular,
es importante ahora que lo cuides. 53 36,6% 36,6% 100,0%
¢ Sabes manejarlo bien?
Total 145 100,0% 100,0%
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Gréfico 13.

Escritura correcta del uso de puntuacion

Porcentaje

iFelicidades por tu nueve Felicidades por tu nueve Felicidades por tu nuevo
celular!, es importante celular! es importante celular, es importante
ahora gue lo cuides. ahora gue lo cuides. ahora gue lo cuides.

iSabes, manejarlo bien? ;sabes manejarlo bien.... ;Sabes manegjarlo bien?

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

En referencia a la escritura correcta en el uso de signos de puntuacion, se puede apreciar
que en un 47% los estudiantes consideran errébneamente que la siguiente frase se escribe de
la siguiente manera “jFelicidades por tu nuevo celular! es importante ahora que lo cuides.
(sabes manejarlo bien....”, lo que denota que no tienen un buen manejo de los signos de
puntuacion ya que no se coloca el punto a parte después de utilizar un signo de
exclamacion, como el no terminar la frase haciendo el cierre del signo de interrogacion. Por
otro lado, lo mismo ocurre en el 37% donde al parecer no perciben la ausencia de varios
signos de puntuacion tal como se presenta en la frase “Felicidades por tu nuevo celular, es
importante ahora que lo cuides. ¢(Sabes manejarlo bien?”. Finalmente, solo en el 17%

indican el correcto uso de los signos de puntuacion indicando que la forma correcta es la
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siguiente: jFelicidades por tu nuevo celular!, es importante ahora que lo cuides. ¢Sabes,

manejarlo bien?

14. ¢ Cual de las siguientes palabras esta escrita correctamente (acentuacién)?

Tabla 14.
Escritura correcta del uso de acentuacion
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
El conductor par9 de un 12 8,3% 8,3% 8,3%
frenaso el autobus
El conductor par6 de un 101 60,7% 60,7% 77.9%
Validos frenazo el autobus
El conductor par9 de un 32 22.1% 22.1% 100,0%
frenazo el autobus
Total 145 100,0% 100,0%
Grafico 14.

Escritura correcta del uso de acentuacion

Porcentaje

El conductar paro de un Bl conductar pard de un  El conductor pard de un

frenaso el autokbus frenazo el autobus frenazo el autobls

Fuente: Elaboracion propia.
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Datos, descripcion e interpretacion de datos

En cuanto a la escritura correcta utilizando la acentuacion se manifiesta en un 70%
que los estudiantes sefialan de manera incorrecta la frase “El conductor pard de un frenazo
el autobus”, estableciendo el mismo que no presenta la acentuacion respectiva en la palabra
autobus. Asimismo, se presenta que en un 22% los estudiantes mencionan la frase correcta
recayendo en “El conductor par6 de un frenazo en autobus” y finalmente en un 8% indican

una escritura incorrecta en cuanto a la acentuacion y la manera correcta de escribir cada

palabra con la frase “El conductor paro de un frenaso el autobtis”.

Dimensidn escritura académicay en la vida cotidiana

15. Utiliza algunas de estas palabras como ser: q, xq, 100pre, tkm, kien, bss, kien,

sip, nopi, entre otras durante la redaccion de textos y oraciones?

Tabla 15.

Uso de palabras como ser: g, xq, 100pre, tkm, kien, bss, kien, sip, nopi, entre otras durante

la redaccidn de textos y oraciones

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Siempre 21 14,5% 14,5% 14,5%
Casi siempre 33 22,8% 22,8% 37,2%
Véalidos A veces 86 59,3% 59,3% 96,6%
Casi nunca 5 3,4% 3,4% 100,0%

Total 145 100,0% 100,0%
Grafico 15.

Uso de palabras como ser: g, xq, 100pre, tkm, kien, bss, kien, sip, nopi, entre otras durante la redaccion de
textos y oraciones
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Porcentaje

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Tal como se presenta en el gréfico los estudiantes indican en un 50% prepodernate
que a veces utilizan las palabras como ser: g, xg, 100pre, tkm, Kkien, bss, kien, sip, nopi,
entre otras durante la redaccion de textos y oraciones, el 23% sefiala que casi siempre hace
el uso de las palabras referidas, en un 14% menciona que siempre y el 3% restante

manifiesta que nunca.

De esta manera, se precisa que durante la redaccién de textos y oraciones se
presentan modificaciones del lenguaje y la escritura, donde se da la sustitucion de
expresiones o silabas, conllevando a la combinacion de caracteres del alfabeto latino con
otros tipos de signos, generalmente nimeros o simbolos matematicos. En estos casos, el

uso de las expresiones sintéticas como alternativa al espafiol y son de uso comun.

16. ¢Con que frecuencia acortas las siguientes palabras: Colegio = cole,

universidad= u, bilogia= bio, ecologia= eco, profesor = profe, entre otros?

59



Tabla 16.
Frecuencia con la que acorta las siguientes palabras: Colegio = cole, universidad= u,
bilogia= bio, ecologia= eco, profesor = profe, entre otros.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Siempre 12 8,3% 8,3% 8,3%
Casi siempre 36 24.8% 24.8% 33,1%
. A veces 91 62,8% 62,8% 95,9%
Validos i nunca 3 2,1% 2,1% 97,9%
Nunca 3 2,1% 2,1% 100,0%

Total 145 100,0% 100,0%
Gréfico 16.

Frecuencia con la que acorta las siguientes palabras: Colegio = cole, universidad= u, bilogia= bio,

ecologia= eco, profesor = profe, entre otros.

Porcentaje

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Munca

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Por los datos obtenidos, se precisa que en un 63% los estudiantes indican que a
veces acortan frecuentemente las siguientes palabras: Colegio = cole, universidad= u,
bilogia= bio, ecologia= eco, profesor = profe, entre otros, en un 25% sefialan que casi
siempre, el 8% manifiesta que siempre y en porcentajes menores refieren que el 2%

manifiestan que casi nunca y nunca respectivamente.
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Tal como lo expresa Lang (1992) en el acortamiento la base no genera un derivado
semanticamente diferente de ella misma, pero si una forma apocopada que se utiliza en
determinados contextos sociolinguisticos, tales como el lenguaje juvenil. EI acortamiento
conlleva a la pérdida de una o més silabas finales en bases de trisilabas.

17. ¢Con que frecuencia usas las siguientes palabras: Super cool, ultra hot, super

parti?
Tabla 17.
Frecuencia de uso de las siguientes palabras: Super cool, ultra hot, siper parti
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Siempre 15 10,3% 10,3% 10,3%
Casi siempre 42 29,0% 29,0% 39,3%
A veces 82 56,6% 56,6% 95,9%
Validos Casi nunca 3 2,1% 2,1% 97,9%
Nunca 3 2,1% 2,1% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
Gréfico 17.

Frecuencia de uso de las siguientes palabras: Super cool, ultra hot, stper parti

Porcentaje

Siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Casi siempre

A veces
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Datos, descripcion e interpretacion de datos

Tal como se muestra en el grafico el 57% de estudiantes indica que a veces usa las
siguientes palabras: Super cool, ultra hot, stper parti, en un 29% manifiesta que casi
siempre, el 10% sefala que siempre, los porcentajes menores se encuentra en casi nunca y

nunca con el 2% respectivamente.

18. ¢Con que frecuencia usa los emoticones?

Tabla 18.
Frecuencia de uso de emoticones
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 24 16,6% 16,6% 16,6%
Casi siempre 51 35,2% 35,2% 51,7%
Validos A veces 62 42,8% 42,8% 94,5%
Casi nunca 8 5,5% 5,5% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
Graéfico 18.

Frecuencia de uso de emoticones

Porcentaje

Casi nunca

Siempre Casi siempre A veces

Fuente: Elaboracion propia.
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Datos, descripcion e interpretacion de datos

Por los datos expuestos, se presenta que en un 43% los estudiantes encuestados

refieren que a veces hacen uso de los emoticones, en un 35% menciona que casi siempre,

el 17% indica que siempre y un 6% establece que casi nunca.

En este sentido, los emoticones y aglutinaciones léxicas son la clave para

comprender el lenguaje de los SMS por telefonia mavil, conllevando a que el mismo sea un

mecanismo de creatividad y es normal que este fendbmeno se encuentre desarrollado porque

la generacion joven, ya que se lo considera como un nuevo medio linglistico mucho mas

dinamico que la escritura tradicional y que estas nuevas formas de comunicacion y escritura

tras la llegada de las redes sociales.

19. ¢Generalmente con quienes escribes incorrectamente, sin importar tu
ortografia?
Tabla 19.
Personas con las que escribe incorrectamente, sin importar tu ortografia
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Con amigos 121 83,4% 83,4% 83,4%
Con familiares 9 6,2% 6,2% 89,7%
Validos :
Con pareja 15 10,3% 10,3% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
Grafico 19.

Personas con las que escribe incorrectamente, sin importar tu ortografia
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Porcentaje

Caon amigos Con familiares Con pareja

Fuente: Elaboracién propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

De acuerdo a los datos recabados se puede establecer que en un 83% los estudiantes
indican que generalmente con quienes escriben incorrectamente, sin importar su ortografia
son con sus amigos, en un 10% menciona con su pareja y finalmente en el 6% sefialan con
familiares. Por los datos expuestos se precisa que no existe conversacion alguna de los

estudiantes con sus docentes.

Las motivaciones por las que los jovenes utilizan una red social pueden sintetizarse
en interactuar con amigos para generar nuevos vinculos con sus pares con quienes
coinciden en su particular lenguaje, por lo que, adquiere un valor de identidad y un sentido

de pertenencia.

20. ¢Por que crees que se escribe de manera incorrecta en las redes sociales?
Tabla 20.

Razén por el cual se escribe de manera incorrecta en las redes sociales

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
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Por moda, porgue todos lo
106 73,1% 73,1% 73,1%
hacen
Para ahorrar palabras 24 16,6% 16,6% 89,7%
Validos Para ahorrar tiempo 9 6,2% 6,2% 95,9%
No responde 6 4,1% 4,1% 100,0%
Total 145 100,0% 100,0%
Grafico 20.

Razdn por el cual se escribe de manera incorrecta en las redes sociales

Porcentaje

Por moda, porgue Para ahorrar  Para ahorrar tiempe Mo responde
todos lo hacen palabras

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Tal como muestra el grafico correspondiente el 73% de los estudiantes indica que la
razén por el cual se escribe de manera incorrecta en las redes sociales es por moda, porque
todos lo hacen, un 17% indica que es para ahorrar palabras, el 6% manifiesta por ahorrar

tiempo y finalmente el 4% no responde a la interrogante planteada.

21. ¢Piensas que la manera de escribir (lenguaje en el chat) en las redes sociales

afecta en tu ortografia al momento de presentar tus tareas educativas?
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Tabla 21.

La manera de escribir (Ilenguaje en el chat) en las redes sociales afecta en la ortografia al

momento de presentar tus tareas educativas

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Siempre 33 22,8% 22,8% 22,8%
Casi siempre 69 47,6% 47,6% 70,3%
validos A veces 40 27,6% 27,6% 97,9%
Casi nunca 3 2,1% 2,1% 100,0%

Total 145 100,0% 100,0%
Graéfico 21.

La manera de escribir (lenguaje en el chat) en las redes sociales afecta en la ortografia al momento de

presentar tus tareas educativas

Porcentaje

A veces Casi nunca

Siempre

Casi siempre

Fuente: Elaboracién propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos
Los datos referidos al pensar que la manera de escribir (lenguaje en el chat) en las

redes sociales afecta en tu ortografia al momento de presentar tus tareas educativas, los

estudiantes responde en un 48% que casi siempre puede llegar a afecta en su ortografia, en

un 28% sefiala que a veces, mientras el 23% establece que siempre; por ultimo un 2%

sefiala que casi nunca.
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4.2. DATOS DE LA ENCUESTA SOBRE REDES SOCIALES Y ORTOGRAFIA
APLICADO A DOCENTES DE 6TO DE SECUNDARIA DE LA UNIDAD
EDUCATIVA “EDUARDO AVAROA” DE LA CIUDAD DE EL ALTO

1. ¢Con cuanta frecuencia los estudiantes utilizan las redes sociales en el contexto
educativo?
Tabla 22.

De acuerdo a docentes: Frecuencia de uso de las redes sociales por parte de estudiantes en
el contexto educativo

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 4 66,7% 66,7% 66,7%
Vvalidos  Casisiempre 2 33,3% 33,3% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%

Gréfico 22.
De acuerdo a docentes: Frecuencia de uso de las redes sociales por parte de estudiantes en

el contexto educativo

a1}

4]

Fuente: Elaboracion propia.
Datos, descripcion e interpretacion de datos

Tal como se presenta en los datos recabados de los docentes, se establece en un 67%
mayoritario que sefialan que siempre los estudiantes hacen uso de las redes sociales en el
contexto educativo.

2. ¢ Cudl es la red social que considera que utilizan mas?
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Tabla 23. De acuerdo a docentes: Red social que considera que utilizan mas

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
WhatsApp 4 66,7% 66,7% 66,7%
validos  Facebook 2 33,3% 33,3% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%

Gréfico 23.

De acuerdo a docentes: Red social que considera que utilizan mas

Porcentaje

Facehook

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

De acuerdo a los datos referidos, los docentes encuestados de la Unidad Educativa
“Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto indican en un 67% que los estudiantes hacen
mayor uso del WhatsApp, mientras que en un 33% indican que se observa que los
estudiantes utilizan la red social del Facebook.
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3. ¢Usted utiliza las redes sociales para las actividades educativas?

Tabla 24.

Uso de las redes sociales para las actividades educativas

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 4 66,7% 66,7% 66,7%
Validos A veces 2 33,3% 33,3% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%

Tabla 24.

Uso de las redes sociales para las actividades educativas

Porcentaje

Casi siempre A veces

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Los datos referidos a la utilizacion de redes sociales por parte de los docentes
establece que en un 67% casi siempre hacen uso de alguna red social, mientras que en un

33% restante indica que a veces.
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4. ¢ Qué red utiliza mas para sus actividades educativas?

Tabla 25. Uso de redes sociales para sus actividades educativas

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
WhatsApp 5 83,3% 83,3% 83,3%
validos Facebook 1 16,7% 16,7% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%

Grafico 25.

Uso de redes sociales para sus actividades educativas
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80

Porcentaje

40

T T
WhatsApp Facehook

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos
En referencia a la red social que utilizan los docentes los mismos indican en un 83%

que es el WhatsApp siendo este en mayor porcentaje y con una diferencia minoritaria del
17% que indica que utiliza la red social del Facebook.
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Dimension uso de herramientas

5. ¢Qué herramienta tecnoldgica utiliza para las redes sociales?

Tabla 26.
Herramienta tecnolégica que utiliza para las redes sociales
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Teléfono movil 5 83,3% 83,3% 83,3%
validos Computadora 1 16,7% 16,7% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%
Gréfico 26.

Herramienta tecnoldgica que utiliza el docente para las redes sociales

Porcentaje

Teléfono mavil Computadora

Fuente: Elaboracion propia.
Datos, descripcion e interpretacion de datos

Tal como se presenta en el grafico 26, la herramienta tecnoldgica utilizada por los
docentes en un mayoritario 83% es el teléfono movil, siendo que el 17% indican que es su

computadora.
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Dimension complejidad

6. ¢Cree que el uso de redes sociales influye negativamente en las actividades

educativas de sus estudiantes?

Tabla 27.

De acuerdo a docentes: Cree que el uso de redes sociales influye negativamente en las
actividades educativas de sus estudiantes

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Siempre 4 66,7% 66,7% 66,7%
Validos  Casi siempre 2 33,3% 33,3% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%
Gréfico 27.

De acuerdo a docentes: Cree que el uso de redes sociales influye negativamente en las actividades
educativas de sus estudiantes

Porcentaje

Siempre

Casi siempre

Fuente: Elaboracién propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

En cuanto a que los docentes creen que el uso de redes sociales influye

negativamente en las actividades educativas de sus estudiantes, en un preponderante 67%
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manifiestan que siempre se da una influencia negativa y el otro 33% restante establece que

casi siempre.

7. ¢Crees que el uso de redes sociales influye negativamente en las relaciones

familiares de sus estudiantes?

Tabla 28.
De acuerdo a docentes: Crees que el uso de redes sociales influye negativamente en las
relaciones familiares de sus estudiantes

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Siempre 2 33,3% 33,3% 33,3%
Validos Casi siempre 4 66,7% 66,7% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%

Gréfico 28.
De acuerdo a docentes: Crees que el uso de redes sociales influye negativamente en las relaciones
familiares de sus estudiantes

Porcentaje

Siempre Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Lo referido a que los docentes creen que las redes sociales influyen negativamente en las
relaciones familiares, ellos consideran en un 67% que casi siempre, mientras que el 33%

sefiala que siempre.
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ORTOGRAFIA
Dimension escritura correcta
8. ¢ Verifica la ortografia de sus estudiantes al momento de que estos presentan sus

tareas?

Tabla 29.
Verificacion de la ortografia de sus estudiantes al momento de que estos presentan sus
tareas

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 4 66,7% 66,7% 66,7%
validos Casisiempre 2 33,3% 33,3% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%

Grafico 29.

Verificacion de la ortografia de sus estudiantes al momento de que estos presentan sus tareas

Porcentaje

Siempre Casi siempre

Fuente: Elaboracién propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Los datos recabados de los docentes, establecen en un 67% que siempre verifican la
ortografia de sus estudiantes al momento de que estos presentan sus tareas, siendo que el

33% restante sefiala que casi siempre.
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9. ¢En qué regla ortogréfica los estudiantes presentan mas dificultades?

Tabla 30.
Regla ortografica en el que los estudiantes presentan mas dificultades
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Uso correcto de puntuacion 1 16,7% 16,7% 16,7%
Uso correcto de 1 16,7% 16,7% 33,3%
Vilidos  acentuacion
Todas las anteriores 4 66,7% 66,7% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%
Graéfico 30.

Regla ortografica en el que los estudiantes presentan mas dificultades

Porcentaje

Todas las anteriores

Uso correcto de
acentuacion

Uso correcto de
puntuacion

Fuente: Elaboracién propia.
Datos, descripcion e interpretacion de datos

Tal como se presenta en el grafico, el 67% de los docentes menciona la opcion en todas
las anteriores, por lo que, se establece que presentan dificultades en el uso correcto de la
mayuscula, de las grafias, de la acentuacion y puntuacion; en un 17% sefialan que su
dificultad se presenta exclusivamente en el uso correcto de la puntuacién, mientras que el

otro 17% restante indica que es en el uso correcto de la acentuacion.
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Dimension escritura académica y en la vida cotidiana

10. ¢Los estudiantes utilizan en su redaccién educativa las palabras como ser: q,

xq, 100pre, tkm, kien, bss, kien, sip, nopi, entre otras durante la redaccion de textos y

oraciones?

Tabla 31.

Los estudiantes utilizan en su redaccién educativa las palabras como ser: g, xq, 100pre,
tkm, kien, bss, kien, sip, nopi, entre otras durante la redaccién de textos y oraciones

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Casi siempre 4 66,7% 66,7% 66,7%
A veces 1 16,7% 16,7% 83,3%
Validos .
Casi nunca 1 16,7% 16,7% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%
Gréfico 31.

Los estudiantes utilizan en su redaccion educativa las palabras como ser: g, xq, 100pre, tkm, kien, bss, kien,

sip, nopi, entre otras durante la redaccion de textos y oraciones

Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia.

Casi siempre

A veces

Datos, descripcion e interpretacion de datos

De acuerdo a los datos obtenidos, los docentes en un 67% indican gque los estudiantes
utilizan en su redaccion educativa las palabras como ser: g, xq, 100pre, tkm, Kien, bss, kien,

sip, nopi, entre otras durante la redaccion de textos y oraciones, mientras que en un 17%

respectivamente indican que a veces y casi nunca.
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11. ¢Con que frecuencia acortan las siguientes palabras: Colegio = cole,

universidad= u, bilogia= bio, ecologia= eco, profesor = profe, entre otros?

Tabla 32.

Frecuencia en que los estudiantes acortan las siguientes palabras: Colegio = cole,
universidad= u, bilogia= bio, ecologia= eco, profesor = profe, entre otros

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 4 66,7% 66,7% 66,7%
Véalidos A veces 2 33,3% 33,3% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%

Gréfico 32.

Frecuencia en que los estudiantes acortan las siguientes palabras: Colegio
bilogia= bio, ecologia= eco, profesor = profe, entre otros

= cole, universidad= u,

Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia.

Casi siempre

Datos, descripcion e interpretacion de datos

A veces

En cuanto a la frecuencia en que los estudiantes acortan las siguientes palabras: Colegio

= cole, universidad= u, bilogia= bio, ecologia= eco, profesor = profe, entre otros, los

docentes sefialan en un 67% que casi siempre, mientras que el 33% restante menciona que a

VECES.

12. ¢Con que frecuencia usan las palabras: Super cool, ultra hot, super parti?
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Tabla 33.
Frecuencia en el cual los estudiantes usan las palabras: Super cool, ultra hot, stper parti

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 1 16,7% 16,7% 16,7%
Casi siempre 3 50,0% 50,0% 66,7%
Vaélidos
A veces 2 33,3% 33,3% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%
Graéfico 33.

Frecuencia en el cual los estudiantes usan las palabras:

Porcentaje

Super cool, ultra hot, stper parti

Fuente: Elaboracién propia.

Siempre

Casi siempre

Datos, descripcion e interpretacion de datos

A VECES

El gréafico respectivo establece que n un 50% de los docentes indican que casi siempre se
da una frecuencia en el cual los estudiantes usan las palabras: Super cool, ultra hot, stper
parti, mientras que el 33% sefiala que a veces y finalmente el 17% establece que siempre

hace uso de las palabras referidas.
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13. ¢Con que frecuencia usan los emoticones?

Tabla 34.
Frecuencia en el cual los estudiantes usan los emoticones
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 1 16,7% 16,7% 16,7%
Casi siempre 2 33,3% 33,3% 50,0%
validos A yeces 3 50,0% 50,0% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%
Grafico 34.

Frecuencia en el cual los estudiantes usan los emoticones

Porcentaje

Fuente: Elaboracién propia.

Siempre

Casi siempre

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Por los datos obtenidos el 50% de los docentes encuestados menciona que a veces se da

una frecuencia de que los estudiante utilicen los emoticones, mientras que el 33% establece

A veces

que casi siempre y por Gltimo en un 17% se encuentra que siempre.
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14. ¢ Generalmente los estudiantes con que personas escriben incorrectamente, sin

importar su ortografia?

Tabla 35.
Generalmente los estudiantes con que personas escriben incorrectamente, sin importar su
ortografia
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Con amigos 5 83,3% 83,3% 83,3%
Vvalidos Con familiares 1 16,7% 16,7% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%
Grafico 35.

Generalmente los estudiantes con que personas escriben incorrectamente, sin importar su ortografia

100

Porcentaje

Con amigos Con familiares

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

En referencia al grafico 35, los docentes encuestados indican en un 83% que

generalmente los estudiantes escriben incorrectamente, sin importar su ortografia con sus
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pares 0 amigos, mientras que el otro 17% restante considera que la escritura incorrecta
también lo realizan con sus familiares.

15. ¢ Por qué considera que escriben de manera incorrecta en las redes sociales?

Tabla 36.
Razon por el cual considera que los estudiantes escriben de manera incorrecta en las redes sociales
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Por moda, porque todos lo
porqd 5 83,3% 83,3% 83,3%
hacen
Validos  para ahorrar tiempo 1 16,7% 16,7% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%
Gréfico 36.

Razén por el cual considera que los estudiantes escriben de manera incorrecta en las redes sociales

Porcentaje

Por moda, porgue todos lo hacen Para ahorrar tiempo

Fuente: Elaboracion propia.

Datos, descripcion e interpretacion de datos

Los docentes de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” consideran que los

estudiantes escriben de manera incorrecta en un 83% por la moda del chat y porque todos
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los de su generacion lo realizan de esa manera, mientras que el otro 17% restante menciona
que es para ahorrar tiempo.

16. ¢Piensa que la manera de escribir (lenguaje en el chat) en las redes sociales
afecta en la ortografia de los estudiantes al momento de presentar tus tareas

educativas?

Tabla 37.
La manera de escribir (lenguaje en el chat) en las redes sociales afecta en la ortografia de
los estudiantes al momento de presentar tus tareas educativas

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 5 83,3% 83,3% 83,3%
Validos  Casisiempre 1 16,7% 16,7% 100,0%
Total 6 100,0% 100,0%

Gréfico 37.
La manera de escribir (Ilenguaje en el chat) en las redes sociales afecta en la ortografia de los estudiantes al
momento de presentar tus tareas educativas

Porcentaje

Siempre Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia.
Datos, descripcion e interpretacion de datos

Tal como se muestra en el gréfico, el 83% de los docentes menciona que siempre la

manera de escribir (lenguaje en el chat) en las redes sociales afecta en la ortografia de los
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estudiantes al momento de presentar tus tareas educativas, siendo que el otro 17% sefala

que casi siempre.

4.3. PRUEBA DE HIPOTESIS

La prueba de hipotesis se establece a partir del procedimiento que utiliza SPSS, la cual
es la Prueba T para una muestra que contrasta si la media de una poblacién difiere de una

constante especificada.

Cuando en la columna de significacion (2 colas) recae en menor de 0,5 se rechaza
siempre la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alternativa, en caso de que sea contrario y
sea mayor a 0,5 se acepta la hipétesis nula y se rechaza la alternativa.

Estadisticos para una muestra

N Media Desviacion tip. | Error tip. de la
media
REDES SOCIALES 145 18,39 3,392 ,282
ORTOGRAFIA 145 27,08 2,447 ,203

Prueba para una muestra

Valor de prueba = 0

t gl Sig. (bilateral) Diferencia de | 95% Intervalo de confianza para la
medias diferencia
Inferior Superior
REDES SOCIALES 65,280 144 ,000 18,386 17,83 18,94
ORTOGRAFIA 133,245 144 ,000 27,076 26,67 27,48

Se muestra los resultados del contraste de la t de Student con un intervalo de confianza

para la diferencia entre el valor observado y el valor teérico (contrastado).

El valor del estadistico de contraste en referencia a la muestra aplicada de 145

estudiantes, en ambos casos las redes sociales y ortografia es de ,000 estableciendo que es
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menor a 0,5 lo que demuestra que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis
alternativa: Hi= Las redes sociales influyen de manera significante en la ortografia de
estudiantes de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de

El Alto.

Por lo tanto, existe una alta correlacion entre las variables redes sociales e influencia en

la ortografia de estudiantes con sus dimensiones respectivas.
Por lo tanto considerando los resultados obtenidos al mas del 95% de significancia se

rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa con una asociacion/ relacion

fuerte entre las variables.
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CAPITULO V
MARCO PROPOSITIVO

5.1. Nombre del programa

PROGRAMA VIRTUAL DEL USO CORRECTO DE LA ORTOGRAFIA A TRAVES
DE UN BLOG PARA ESTUDIANTES DE 6TO DE SECUNDARIA DE LA U.E.
“EDUARDO AVAROA” DE LA CIUDAD DE EL ALTO

5.2. Fundamentacién

El uso correcto de la ortografia, es un aspecto fundamental por medio del cual de
cierta manera se denota calidad educativa, capacidad de interaccion y un rendimiento
educativo eficaz; sin embargo, en la poblacion del presente estudio se ha encontrado
mayores incidencias en los niveles mas bajos de conciencia ortogréfica y de dominio
ortografico, una situacion que explica que los estudiantes al estar inmersos en un mundo
tecnoldgico se olvidan de la importancia de escribir con una ortografia correcta a pesar de

presentar su propio lenguaje y redaccion.

De esta manera, un Programa Virtual de Ortografia, se presentara a traves de un blog
dirigido a los estudiantes, donde se podra observar la aplicacion correcta de la ortografia en
la escritura, mediante secciones divididas en: acentuacion, puntuacion, uso de la
mayuscula, uso de grafia y abreviaturas. En el programa virtual podran encontrar

significados y ejemplos de texto o imagenes.

Ahora bien, se pudo constatar que por los datos obtenidos la mayoria de estudiantes
dedican mucho tiempo al internet, y aunque se ha dicho que este medio de comunicacion es
vicioso para ellos, también se debe considerar que ni el internet ni las redes sociales son
perjudiciales en su totalidad, lo primordial es saber utilizarlos de manera correcta, ya que al
hacerlo los beneficios pueden ser mayores que los perjudiciales; por eso hay que unirse a la
era tecnoldgica para combatir el mal ortografico y, ensefiarles de manera dinamica las

propiedades y beneficios que representa el escribir de forma correcta.
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Por tanto, el blog es una pagina web que se crea con el fin de tratar determinado
tema, en la mayoria de casos su objetivo es compartir informacion entre los cibernautas.
Las publicaciones que se hacen por este medio son actualizadas frecuentemente por el
autor; a su vez tiene la opcion de interactuar entre lectores dando sus opiniones en los
textos o articulos. Ademas es un sitio totalmente gratuito donde cualquier persona puede

suscribirse y crear su propia pagina informativa.

De aqui la urgente necesidad de cualificarlo de conocimientos, convicciones y
voluntad predispuesta a asumir la ortografia como un elemento sin la cual no es posible un

futuro competente.

5.3. Objetivo

Elaborar un manual virtual a través de un blog para el uso correcto de la ortografia en
estudiantes de 6to de secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de
El Alto.

5.4. Poblacion beneficiaria

Estudiantes y docentes de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El
Alto.

5.5. Desarrollo del programa

El manual virtual estara dirigido a los estudiantes, el contenido sera subido al blog de
lunes a viernes, por dia se agregara informacion a la seccion correspondiente y los fines de
semana se actualizard el contenido. Sin embargo, los estudiantes pueden realizar sus
preguntas a cualquier hora del dia y luego seran contestadas. Dependiendo de la web blog,
existen aplicaciones para los celulares, en este caso la elegida es Blogger y solo se necesita

tener un correo Gmail para poder acceder a él.
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‘ Blogger

Escribe sobre lo que te apasiona y a tu manera

Crea un biog atractivo y onginal. Es faci y gratuito

AT v Sagre smopn g Hees

Secciones
Reglas generales Punto, coma, punto y coma, dos puntos, puntos

suspensivos, signos de interrogacion, signos de
exclamacion, paréntesis, corchetes, raya,
comillas.
Otros signos: diéresis o crema, guion, barra,
apostrofo, signos de parrafo, asterisco, llaves,
division de palabras al final del renglén,

Uso del punto El punto y seguido, punto a parte y punto final
Otro uso del punto
Combinacioén del punto con otros signos
Uso incorrecto del punto.

Uso de la coma La coma indica una pausa breve que se produce
dentro del enunciado.
Uso incorrecto de la coma.
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Uso de los dos puntos

Uso del punto y coma

Uso de los puntos suspensivos

Uso de signos de interrogacion

y exclamacion

Uso de los paréntesis

Uso de los corchetes

Uso de la raya

Uso de las comillas

Detienen el discurso para llamar la atencién
sobre lo que sigue.

Indica una pausa superior a la marcada por la
coma inferior.

Suponen la interrupcion de la oracion o un final
impreciso.

Combinacién de los puntos suspensivos con
otros signos.

Encierran  enunciados que interrogan 0
exclaman.

Encierran elementos incidentales o aclaratorios
intercalados en un enunciado.

Combinacién de los paréntesis con otros signos.
Incorporan informacion complementaria o
aclaratoria.

Sirve como signo de apertura y cierre que aislé
un elemento o enunciado.

Comillas angulares

Comillas inglesas

Comillas simples

Combinacién de comillas con otros signos

LUNES — PUNTUACION

Reglas generales

Regla de tildes

Monosilabos

Interrogativos y exclamativo

Demostrativos

Palabras con hiato, diptongo, triptongo.
Tilde diacritica.

Que, quién, como, cudl, cuando, dénde, etc.
(Aun, adn), (sino, si no), (asi mismo,

asimismo)
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Reglas generales El empleo de la mayuscula no exime de
poner tilde.
En palabras que empiezan con digrafo,
como es el caso de Il, ch, gu y qu ante e, |
solo se escribird con mayuscula la letra
inicial.
La i y la j maydscula se escribirdn sin
punto.
Mayusculas en palabras o En las cubiertas y portadas de los libros
frases enteras impresos, en titulos de cada una de sus
internas y en inscripciones monumentales.
En las siglas y acronimos.
En las cabeceras de diarios y revistas.
En la numeracion romana.
En textos juridicos y administrativos
Mayusculas iniciales En funcidn a la puntuacion
En funcion de la condicion o categoria
En funcion de otras circunstancias
Empleos expresivos En titulos, cargos y nombres de dignidad
En algunas palabras de  escritos
publicitarios, propagandisticos 0 textos

afines.

Reglas generales Los compuestos y derivados creados en
nuestra lengua a partir de una determinada
voz adoptan en el lugar que les corresponde
las letras de la palabra primitiva.
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Letras Letras b, v, w
Letras c, K, g, z, digrafo ch
Letras g, j.
Letrasi, y, Il
Letras e; digrafo rr

Reglas generales Tienden a escribirse con maylscula o
minuscula inicial de acuerdo a la escritura
que representan
Se escribe punto detras de las abreviaturas.
No exime de poner tilde
Las abreviaturas formadas por letras
voladas llevan punto antes de dichas letras.
En abreviaturas formadas por varias
palabras pueden separarse por medio de la
barra oblicua.

El femenino de las abreviaturas puede
formarse afiadiendo una a.

El plural puede ser formado por una sola
letra.

Las siglas se escriben con mayuscula, sin

puntos.

5.6. Evaluacion

Para cada sesion se realizar aun ficha de evaluacion que consistird en un corto

cuestionario que establezca el correcto uso de reglas ortograficas.
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5.7. Presupuesto

Material requerido Cantidad Costo en Bs
Data show 1 Autofinanciado
Parlantes 1 Autofinanciado
Laptop o PC 1 Autofinanciado
Internet 250
Libro de ortografia y gramatica 1 Autofinanciado
Diccionario de la lengua espafiola 1 Autofinanciado
Hojas bond 1000 80
Cuadernos de 50 hojas 50 90
Marcadores de pizarra 10 20
Boligrafos 100 100
Servicios de fotocopia 700
Total 1.240 Bs.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

Luego de realizada la investigacion, se puede identificar diferentes aportes conclusivos
de la investigacion, siendo que en principio se cumplié con el objetivo general
determinandose la influencia de las redes sociales en la ortografia de estudiantes de 6to de
Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto. Asimismo,

se efectud con lo siguiente:

e Se describi6 la interaccién con las redes sociales por parte de estudiantes y docentes
de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El
Alto.

Con respecto al objetivo alcanzado se precisa que, los estudiantes en un porcentaje
mayoritario indican que siempre hacen el uso de redes sociales, lo que denota que la
generacion joven necesita crear un mundo personal y social. Ahora bien, entre la red social
que mas utilizan se encuentra principalmente el WhatsApp, por ser una red que permite el
chat con los contactos directos, el compartir memes, videos, imagenes, realizar video

Ilamadas, entre otras opciones.

Asimismo, se menciona que la poblacion estudiantil siempre realiza seguimiento
constante a sus redes sociales, lo que conlleva que constantemente vayan interactuando y
compartiendo o permitiendo a los usuarios conectar sus cuentas en las diferentes
plataformas en las que tienen creado un perfil. Los estudiantes al igual indican que siempre
se van suscribiendo a grupos sin importar su procedencia, lo que puede generar de cierta

manera un peligro ligados al acoso, al cyberbullying y a la exposicion a desconocidos.

Lo referido también se encuentra vinculado a que los estudiantes siempre les gusta
compartir actividades que realizan en sus redes sociales, si bien este aspecto es un factor
atractivo para la poblacion joven, también presenta una serie de riesgos de los que
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muchas veces no son conscientes, por lo que, el uso de internet puede facilitar que
los comportamientos de los estudiantes que van desde el compartir fotos,
ubicacion, entre otros aspectos conlleven a la captacion por parte de personas que

se dedican a actos ilicitos.

e Se identificd el uso de herramientas tecnoldgicas para el uso de redes sociales en

estudiantes y docentes de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo

Avaroa” de la ciudad de El Alto.

Por medio de la aplicacion de la encuesta a estudiantes y docentes, se puede precisar
que en ambos grupos el porcentaje se inclina considerablemente hacia el uso del teléfono
movil, por el mismo hecho de que con la expansion de la tecnologia de las
telecomunicaciones moviles y el desarrollo de los dispositivos sofisticados, estos se
encuentran directamente e indirectamente en la cotidianeidad de las personas. Siendo que
para muchos el teléfono mévil ha dejado de ser un simple instrumento de comunicacion
evaluable solo en su dimension técnica para ser elevado a un objeto “social y cultural”
presente en todos los aspectos del diario vivir, 1o que conlleva a establecer una cierta

dependencia entre los usuarios.

Tal como diria Lasica (2007), el movil y en general las comunicaciones digitales han
pasado a ser en poco mas de una década un fendmeno social que ha trascendido a la
atractiva seductora novedad que envuelve a este tipo de innovacion tecnoldgica. Un objeto
que esta alterando habitos de comportamientos y costumbres de segmentos crecientes de la

sociedad.

Por tanto, los teléfonos moviles se presentan como objetos necesarios para la
comunicacion y contacto con las personas en cualquier lugar y momento, igualmente, se
estd en condiciones de acceso a la informacién o con fines instrumentales, expresivos y

relacionales.
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e Se analizo la influencia de las redes sociales en el entorno familiar y educativo de

estudiantes de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la

ciudad de EI Alto.

Los estudiantes respecto a la influencia en el entorno familiar mencionan que a veces
las redes sociales pueden llegar a influir negativamente. Mientras que los docentes
contrariamente manifiestan que las redes sociales siempre influyen de manera negativa

tanto en las actividades educativas como en el entorno familiar.

Por tanto, puede conllevar posibles efectos negativos como el generar una adiccion a las
redes sociales, que el estudiante acabe en una distraccion como el navegar en otro tipo de
web, generar un aislamiento de comunicacion interpersonal, o el influir directamente en la

escritura formal por la utilizacion de un lenguaje chat en sus mensajes.

e Se identificd el uso de la ortografia en el contexto educativo cotidiano y las redes

sociales.

Para el alcance del objetivo se establecid de manera considerable que los estudiantes
indican que casi nunca realizan la revision de su ortografia antes de publicar informacion,

actividades, entre otros aspectos.

En cuanto a las reglas ortograficas se denota un uso incorrecto de las mimas, por lo cual
se comenzara con el uso de las mayusculas donde se precisa que hacen una de la siguientes
frases “Viajamos por el Sur de Espafia”, manifestandose que la palabra sur no conlleva a
ser calificado con el uso de mayuscula. Con respecto al uso de grafias se puede precisar la
misma escritura incorrecta que precisan los estudiantes ya que en un porcentaje
considerables sefiala que se escribe “Venebolencia” y “Benebolencia”, siendo palabras

incorrectas por el uso de la v y b incorrectamente.

Lo referido a la escritura correcta del uso de puntuacién se denota que nuevamente los
estudiantes incurren en una incorrecta percepcion de la escritura adecuada puesto que

indican que la frase correcta: jFelicidades por tu nuevo celular!, es importante ahora que lo
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cuides. ¢Sabes, manejarlo bien?, frase que segun criterio de estudiantes se escribe de la
siguiente manera: jFelicidades por tu nuevo celular! es importante ahora que lo cuides.
(sabes manejarlo bien....o el de Felicidades por tu nuevo celular, es importante ahora que
lo cuides. ¢Sabes manejarlo bien?, denotando que no hacen un buen uso de los signos de
puntuacion. Lo mismo ocurre con relacion a uso correcto de acentuacion siendo que en un
porcentaje mayoritario indican que la manera correcta de escritura con puntuacion es la
siguiente: El conductor pardé de un frenazo el autobus, tal como se aprecia existe una

dificultad de colocar la puntuacion correcta en la palabra autobus.

Asimismo, se precisa que existe un uso de abreviaturas de las palabras mezclandolas
con nameros Y letras tal como ocurre en: xq, 100pre, bss, kien, sip, nopi, entre otros, que de
cierta manera genera una distorsion de la escritura formal, generando que se dé una propia
redaccion por medio del lenguaje chat. En cuanto a acortar las palabras los estudiante
indican que a veces hacen el acorte de ciertas palabras como el de profe, cole, bio, entre

otros.

El uso de palabras cohesionadas con un idioma extranjero como es el caso de sefialar
super cool, ultra hot, stper parti, entre otros, al igual indica que solo lo utilizan a veces.
Situacion similar ocurre con el uso de emoticones, por lo que los estudiantes consideran
que a veces hacen uso de los mismos. Con respecto a los docentes indican que los
estudiantes presentan mayores dificultades en todas las reglas ortograficas, pese a que ellos

verifican su ortografia al momento de presentar sus tareas educativas.

Todos los aspectos referidos en cuanto a la escritura, los estudiantes indican que lo
realizan solo con amigos, y esta manera incorrecta de escribir principalmente lo realiza por
moda y porque todos los de su grupo generacional lo realizan. Sin embargo, se sienten
conscientes de que la manera de escritura en las redes sociales casi siempre afecta en la

presentacion de sus tareas educativas.
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Se realiz6 un programa virtual del uso correcto de la ortografia a través de un blog

para estudiantes de 6to de secundaria de la U.E. “Eduardo Avaroa” de la ciudad de

El Alto.

La propuesta esta enfocada a presentar el uso correcto de la ortografia a través del blog

“Blogger” dirigido a los estudiantes, mediante secciones divididas en: acentuacion,

puntuacion, uso de la mayuscula, uso de grafia y abreviaturas, mismos que se presentaran

con ejemplos de texto o imagenes.

6.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar estudios que profundicen las reglas ortograficas, donde se
mida el conocimiento de estudiantes y de qué manera pueden ser articulados a una
manera correcta de la escritura en todos los ambitos donde los estudiantes se
encuentren y sean ellos mismos que separen el lenguaje propio o chat de sus

actividades educativas.

Se recomienda realizar mayor profundizacion de investigaciones referidos a la
influencia de las redes sociales en la ortografia de los estudiantes, permitiendo un
mayor analisis en un contexto donde por la emergencia sanitaria se precisan
herramientas tecnoldgicas que pueden llegar a generar conflictos con la propia

escritura formal como también con la creacién de un propio lenguaje chat.

Se recomienda implementar y profundizar la propuesta para los estudiantes en todos
los niveles, lo que permitird que se dé un reforzamiento o fortalecimiento en el uso

correcto de la ortografia utilizando las tecnologias.

Se recomienda a los padres de familia que todo exceso en la utilizacion de redes
sociales acompafiados con herramientas tecnoldgicas puede ser un aspecto negativo
en la formacién educativa de los estudiantes, ya que pueden llegar a convertirse en
una adiccidn, siendo necesario controlar el contenido que ven los estudiantes, como

también disminuir el tiempo que le dedican a las redes sociales.
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ANEXOS
ANEXO 1. CUESTIONARIO APLICADO A ESTUDIANTES

Objetivo: Determinar la influencia de las redes sociales en la ortogratia de estudiantes

de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto.
Indicaciones:

e Marque o subraye para dar la respuesta que usted elija.

e Conteste con sinceridad cada una de las preguntas de acuerdo a su experiencia
personal.

VARIABLE REDES SOCIALES

Dimensién interaccion

1. ¢Con cuanta frecuencia usas las redes sociales?

1. Siempre

2. Casl siempre

3. A veces
4. Casl nunca
5

. Nunca

1o

¢Cudl es la red social que utilizas mas?
WhatsApp
Facebook

—

Youtube

Tik tok

Todas las anteriores
Instagram

Linkedln

Twitter

© ® e R e

Pinterest

10. No responde
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3. ¢Realizas seguimiento constante a tus redes sociales?
1. Siempre
2. Casli siempre
3. A veces
4. Casl nunca

5. Nunca

4. ¢ Te suscribes a grupos sin importar su procedencia?
1. Siempre
2. Casi siempre
3. A veces
4. Casl nunca

5. Nunca

5. ¢Realizas comentarios en redes sociales?
1. Siempre
2. Casl siempre
3. A veces
4. Casi nunca

5. Nunca

6. ¢ Te gusta compartir actividades que realizas, en tus redes sociales?
1. Siempre
2. Casi siempre
3. A veces
4. Casi nunca
5. Nunca
Dimensioén uso de herramientas
7. ¢Qué herramienta tecnoldgica utilizas para las redes sociales?
1. Teléfono moévil
2. Smartphone/IPhone
3. Tableta
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4. Computadora

5. No responde

Dimensién complejidad
8. ¢Crees que el uso de redes sociales influye negativamente en las actividades
educativas?
1. Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca

© ® 3o

Nunca

9. ¢Crees que el uso de redes sociales influye negativamente en tus relaciones
familiares?
1. Siempre
Casi siempre
A veces

Casl nunca

oo

Nunca

ORTOGRAF{A
Dimensién escritura correcta
10. ¢Verificas tu ortografia antes de publicar informacién, actividades, entre

otros, en una red social?

—

. Slempre

2. Casi siempre
3. A veces

4. Casl nunca
5

. Nunca
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11.

1.

2.

3.

12.

13.

¢Cual de las siguientes palabras esté escrita correctamente (maytscula)?
Viajamos por el sur de Espafia
Viajamos por el Sur de Espana

viajamos por el Sur de Espana

¢Cual de las siguientes palabras est4 escrita correctamente (grafias)?
Venebolencia
Benebolencia

Benevolencia

¢Cudl de las siguientes palabras esta escrita correctamente (puntuacién)?
iFelicidades por tu nuevo celular!, es importante ahora que lo cuides. ;Sabes,
manejarlo bien?

iFelicidades por tu nuevo celular! es importante ahora que lo cuides. g sabes
manejarlo bien....

Felicidades por tu nuevo celular, es importante ahora que lo cuides. ;Sabes

manejarlo bien?

14. ¢Cudl de las siguientes palabras esté escrita correctamente (acentuacion)?

1.

2.

3.

El conductor paro de un frenaso el autobus
El conductor paré de un frenazo el autobus

El conductor paré de un frenazo el autobus

Dimension escritura académica y en la vida cotidiana

15. Utiliza algunas de estas palabras como ser: q, xq, 100pre, tkm, kien, bss, kien,

sip, nopi, entre otras durante la redaccién de textos y oraciones?

1.

2.

o

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca

. Nunca
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16. ¢Con que frecuencia acortas las siguientes palabras: Colegio = cole,
universidad= u, bilogia= bio, ecologia= eco, profesor = profe?

1. Siempre

\S)

. Casi siempre

. A veces

€5

. Casl nunca

=

. Nunca

(&3

17. ¢Con que frecuencia usas las siguientes palabras: Super cool, ultra hot, stper
parti?
1. Siempre
2. Casl siempre
3. A veces
4. Casi nunca

5. Nunca

18. ¢Con que frecuencia usas los emoticones?

—

Siempre
2. Casl siempre
3. A veces

4. Casi nunca
5

Nunca

19. ¢Generalmente con que personas escribes incorrectamente, sin importar tu
ortografia?

1. Con amigos

2. Con familiares
3. Con tu pareja
4

Con tus profesores

20. ;Por qué crees que se escribes de manera incorrecta en las redes sociales?
1. Por moda, porque todos lo hacen

2. Para ahorrar palabras
105



3. Para ahorrar tiempo

4. No responde

21. ¢Piensas que la manera de escribir (lenguaje en el chat) en las redes sociales
afecta en tu ortografia al momento de presentar tus tareas educativas?

1. Siempre

o

. Casi siempre

. A veces

€5

. Casl nunca

=

. Nunca

(&3

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO 2. GUIA DE OBSERVACION A ESTUDIANTES DE 6TO DE
SECUNDARIA DE LA UNIDAD EDUCATIVA “EDUARDO AVARO”- EL ALTO.

INDICADORES

REGISTRO DE
CUMPLIMIENTO
Si No Algu
nas
veces

OBSERVACIONES

1

En horarios de clase utilizan su

dispositivo mévil.

A

En horarios de clase observan su
Facebook y mandan mensajes mediante el

‘WhatsApp.

XN

Se encuentran mas pendientes de
contestar mensajes que poner atencion a la

explicacion del docente

Escriben incorrectamente en  sus

mensajes por chat.

tn

No respetan las reglas ortogrificas en

sus tareas educativas.

Durante el periodo de receso los
estudiantes hacen mayor uso de sus redes

sociales

107




ANEXO 3. CUESTIONARIO APLICADO A DOCENTES

Objetivo: Determinar la influencia de las redes sociales en la ortogratia de estudiantes

de 6to de Secundaria de la Unidad Educativa “Eduardo Avaroa” de la ciudad de El Alto.

Indicaciones:

e Marque o subraye para dar la respuesta que usted elija.

e Conteste con sinceridad cada una de las preguntas de acuerdo a su experiencia
personal.

VARIABLE REDES SOCIALES

Dimension interaccion

1. ¢Con cuanta frecuencia los estudiantes utilizan las redes sociales en el
contexto educativo?

1. Siempre

2. Casl siempre

3. A veces
4. Casi nunca
5

. Nunca

2. ¢Cuadl es la red social que considera que utilizan méas?
1. WhatsApp

Facebook

Youtube

Tik tok

Todas las anteriores

Instagram

Linkedln

Twitter

© ® e ok ke

Pinterest

10. No responde

3. ¢Usted utiliza las redes sociales para las actividades educativas?

1. Siempre
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[\S)

. Casi siempre

. A veces

o

4. Casl nunca
5

. Nunca

4. ¢Qué red utiliza mas para sus actividades educativas?
1. WhatsApp

Facebook

Youtube

Tik tok

to

Todas las anteriores
Instagram

Linkedln

Twitter

© »®» 4 oo W

Pinterest

10. No responde

Dimensién uso de herramientas
5. ¢Qué herramienta tecnoldgica utiliza para las redes sociales?
6. Teléfono moévil
7. Smartphone/IPhone
8. Tableta
9. Computadora

10. No responde

Dimensién complejidad
6. ¢Cree que el uso de redes sociales influye negativamente en las actividades
educativas de sus estudiantes?
2. Siempre
10. Casi siempre
11. A veces

12. Casi nunca
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18. Nunca

7. (Crees que el uso de redes sociales influye negativamente en las relaciones

familiares de sus estudiantes?

6. Siempre

7. Casl siempre

8. A veces

9. Casl nunca

10. Nunca

ORTOGRAFIA

Dimension escritura correcta

8. ¢Verifica la ortografia de sus estudiantes al momento de que estos presentan

sus tareas?

6. Siempre

7. Casi siempre

8. A veces

9. Casli nunca

10. Nunca

9. ¢En qué regla ortografica los estudiantes presentan mas dificultades?

1.

2.

Uso de mayusculas

Uso de grafia

Uso correcto de puntuacién
Uso correcto de acentuacién

Todas las anteriores

Dimensién escritura académica y en la vida cotidiana

10. ¢Los estudiantes utilizan en su redaccion educativa las palabras como ser: q,

Xq, 100pre, tkm, kien, bss, kien, sip, nopi, entre otras durante la redaccion de textos

y oraciones?

1. Siempre

2. Casi siempre
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3. A veces
4. Casl nunca

5. Nunca

11. ¢Con que frecuencia acortan las siguientes palabras: Colegio = cole,
universidad= u, bilogia= bio, ecologia= eco, profesor = profe, entre otros?
1. Siempre
2. Casi siempre

. A veces

o

. Casl nunca

v o

. Nunca

12. ¢Con que frecuencia usan las palabras: Super cool, ultra hot, stper parti?
1. Siempre

. Casi siempre

. A veces

. Casi nunca

Gu R

. Nunca

13. ¢Con que frecuencia usan los emoticones?
6. Siempre

7. Casi siempre

8. A veces

9. Casi nunca

10. Nunca

14. ¢Generalmente los estudiantes con que personas escriben incorrectamente,
sin importar tu ortografia?

5. Con amigos

6. Con familiares
7. Con tu pareja
8

Con tus protesores
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15. ;Por qué considera que escriben de manera incorrecta en las redes sociales?

Por moda, porque todos lo hacen
Para ahorrar palabras

Para ahorrar tiempo

T =

No responde

16. ¢Piensa que la manera de escribir (lenguaje en el chat) en las redes sociales
afecta en la ortografia de los estudiantes al momento de presentar tus tareas
educativas?

11. Siempre

12. Casi siempre
13. A veces

14. Casl nunca

15. Nunca

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO 4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

Elaboracion del borrador

del perfil de tesis

Presentacion del borrador

del perfil de tesis

Elaboracion del marco

tedrico

Implementacion de los

instrumentos de investigacion

Andlisis e interpretacion de
datos

Informe final de la

investigacién
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