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RESUMEN

El Comercio Exterior forma parte muy esencial en cada pais, que con el pasar de los afios
ha demostrado un crecimiento constante, lo cual evidencia que las economias se
desenvuelven en un proceso mayor de integracion: ya sean politicas, econdmicas o sociales.
De esta manera se manifiesta que todos los paises demandan diferentes productos, la

mayoria provenientes de otros lugares los cuales son destinados hacia diferentes mercados.

El Comercio Exterior es una pieza fundamental de la Estabilidad Financiera de cada pais,
teniendo por un lado el ingreso de divisas mediante la Exportacion de Productos, lo que
genera no solo una importante operacion comercial por parte de la Compafiia Exportadora,
sino también mediante el pago de Impuestos de Exportacion, siendo estos fijados mediante
leyes y normativas que retienen un porcentaje aplicado al monto total de la transaccion.

Bajo este escenario, Bolivia, al igual que muchas economias, ha seguido la tendencia de
insercion internacional comercial. Va realizando cambios progresivos en su politica
comercial, ademéas de reforzar las relaciones de integracion productiva en el ambito
regional, hacia bloques regionales, mediante acuerdos comerciales. La promocién a las
exportaciones en Bolivia ha tenido diversos agentes en la historia nacional, esto ha
desembocado en que la promocion no sea continua y por ende, su mensaje no tiene el
impacto esperado que beneficie a muchos sectores que estarian muy interesados en poder

exportar sus productos.

Hay muchos factores que hacen que la falta de informacion y comunicacion, afecte en gran
manera al sector exportador, por lo tanto las nuevas tecnologias de informacién, como ser
revistas digitales e impresas y también el uso del internet, deberian ser una herramienta
fundamental para brindar una informacion detallada y actualizada, que identifique las
diversas oportunidades que existen en la exportacion de una gama productos a distintos

paises.

La importancia del tema de investigacion se encuentra en cOmo, una revista especializada

en comercio exterior, como herramienta comunicacional, puede generar un apoyo concreto



al desarrollo de nuestras exportaciones con contenidos de informacion y datos actualizados
de interés para el sector exportador, en lo que se refiere a oportunidades comerciales y
requisitos de ingreso de nuestros productos a diversos mercados internacionales, generando
de esta manera un aporte al desarrollo economico del pais en cuanto a la incidencia positiva

en la generacion de mayores niveles de empleo en la sociedad.

El disefio de la investigacion es no experimental; es decir se establecen analisis de
documentos emitidos sobre caracteristicas para proponer la creaciéon, disefio y contenido de
una revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de Comercio Exterior
e Integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia, interpretando y recomendando
acciones a seguir en funcion de lo observado, es una “indagacion empirica y sistematica en
la cual la investigacién no tiene un control directo sobre las variables independientes
porgue sus manifestaciones ya han ocurrido o porque son no manipulables. Las inferencias
de las variables son afectadas por la valoracion relacional existente entre variables

dependientes e independientes”.

En virtud de lo anteriormente mencionado, se hace necesario la Creacion, Disefio y
Contenido de una Revista Digital e Impresa en Comercio Exterior dirigido al sector
exportador en Bolivia, que pueda ser difundida a nivel nacional, para que pueda coadyuvar
en el aprovechamiento de las diferentes oportunidades comerciales que tiene la produccion

boliviana en el exterior.
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INTRODUCCION

El comercio exterior, ha experimentado un impresionante crecimiento, evidenciando que
las economias se desenvuelvan en un proceso de mayor integracion; sean politicas,
econdmicas o sociales. De esta manera todo el mundo, al igual que nuestro pais, demanda
diferentes productos, la mayoria de estos provenientes de diferentes paises destinados hacia

diferentes mercados en diversos paises.

Acompafiado por un creciente intercambio comercial de bienes y servicios, tanto a nivel
regional como intrarregional, donde la integracién econémica, coadyuvo a mejorar las
condiciones de insercion internacional, acrecentar las relaciones internacionales con el

objetivo de que todos los participantes alcancen beneficios.

Asi la dindmica de la economia y el comercio exterior a nivel internacional, obliga a los
paises a adoptar estrategias de desarrollo orientadas a solucionar los desequilibrios
macroeconomicos que estas enfrentan, con este proposito, una estrategia de exportacion no
siempre funciona en cualquier economia, pues en “aquellas que son pequefias, que estan en
un periodo de transformacion econdmica, que tienen competencia mundial en sus
fronteras, y que son subdesarrolladas econémica, social e institucionalmente, como es el
caso de Bolivia, la promocién eficaz de las exportaciones requiere de tres elementos
centrales: un sistema de mercado libre, una politica de exportaciones definida y
consistente, y una estructura institucional &agil y pragmatica orientada al apoyo

especializado.” (Antezana, 1988)

Las exportaciones del pais han subido un 34% en el primer cuatrimestre de 2021, con
relacién al mismo periodo registrado en 2020, con un superavit de 780 millones de dolares.

Esto es asumido como un panorama muy alentador para el sector (CANEB, 2021)



Hasta abril, las exportaciones totales pasaron los 3.062 millones de ddlares. Segun la
Camara de Exportadores, se entiende que el escenario actual y las 6ptimas proyecciones
que la entidad realiza son positivos debido a una suerte de “efecto rebote”, producto del
panorama del afio anterior, cuando la contraccion econémica mundial se vio afectada y

Bolivia no escap6 a esa situacion.

En materia de volumen exportado, Velasco, Presidente de la CANEB indica que reflejo 4.8
millones de toneladas comercializadas, sobre todo, de productos tradicionales como el gas,
en primera medida. “Es bueno diferenciar que gran parte de estos volimenes es gas.
Tenemos ductos. Es un 30% mayor a lo que fue el afio pasado. Estamos confiando en que
esto va a seguir avanzando, pero hay que hacer una evaluacién al primer semestre, lo que
nos dara mejor vision de lo que puede pasar a final de afio con el crecimiento de la
economia” (CANEB, 2021).

Ayuda, en gran medida, los precios coyunturales internacionales, pues Bolivia, al ser una
nacion exportadora de productos esencialmente tradicionales, se vio favorecida. “Los
precios internacionales, sobre todo de minerales, se dispararon, por lo tanto, eso se ve
reflejado en el valor unitario y en un mayor volumen de precios, no asi en el volumen de
carga. Tenemos que seguir trabajando en esa linea y ver la productividad, ya que muchas

empresas recién estan tratando de reactivarse” (CANEB, 2021).

La promocion a las exportaciones en Bolivia ha tenido diversos agentes en la historia
nacional, esto ha desembocado en que la promocion nacional no sea continua y por ende, su
mensaje de promocion no llegue con profundidad a muchos sectores que estarian muy

interesados en poder exportar sus productos.

La CADEB dio cuenta de que hubo un aumento del 50% en la exportacion de los productos
no tradicionales del pais y que ese es el camino, por lo que impulsa al Gobierno para que
emplee mecanismos para alentar su promocion. “Debemos hacer mayor énfasis en

promocionarlos”, sentencid, para luego garantizar que el sector exportador es uno de los



que mas influye en la adquisicion de divisas, pero que se ve obstaculizado por el tipo de
cambio, que es fijo (CANEB, 2021).

Hay muchos factores que hacen que la falta de informacion afecte en gran manera al sector
exportador, por lo tanto, las nuevas tecnologias de informacion, como ser revistas digitales
e impresas y también el uso del internet, deberian ser una herramienta fundamental para
ayudar brindar una informacion detallada y actualizada, que sirva para mostrar las diversas

oportunidades que existen en la exportacion de diversos productos a diferentes paises

De todo lo dicho surge esta propuesta de disefio de una revista digital e impresa, dirigida

exclusivamente al sector exportador de Bolivia.



CAPITULO |

ASPECTOS METODOLOGICOS

1.1.Enunciado de tema

“Creacion, disefio y contenido de una revista digital e impresa en comercio exterior,

dirigido al sector exportador en Bolivia”

1.2. Fundamentacion e importancia del tema

La fundamentacion del tema radica en determinar una herramienta comunicacional que
permita al sector productivo-exportador boliviano, acceder a informacién actualizada
oportuna, fidedigna en materia del desarrollo del comercio exterior en especial en lo que se
refiere a oportunidades comerciales y actualidad en materia de convenios o acuerdos
comerciales que el Estado boliviano suscribe con diferentes paises destino de nuestras

exportaciones.

Por otro lado, la importancia del tema de investigacion se encuentra en el aporte que hace
una revista de periodismo especializado en comercio exterior como una herramienta
comunicacional institucional. Este medio, la revista, puede generar un apoyo concreto al
desarrollo de las exportaciones con contenidos de informaciéon y datos actualizados de
interés para el sector beneficiario, en lo que se refiere a oportunidades comerciales y
requisitos de ingreso de los productos nacionales, a diversos mercados internacionales;
generando de esta manera un aporte al desarrollo econémico del pais en cuanto a la

incidencia positiva en la generacién de mayores niveles de empleo en la sociedad.



1.3.Descripcion del problema

Se observa la necesidad de contar con una revista digital que apoye la las iniciativas del
Gobierno en desarrollar e implementar acciones de Comercio Exterior para la Reactivacion
Economica del pais, el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de su Viceministerio
de Comercio Exterior e Integracion viene implementando la Diplomacia Comercial como
una herramienta esencial para el fortalecimiento del Comercio Exterior (Cancilleria
Bolivia, 2021).

Es necesario un mecanismo comunicacional digital para promover las acciones principales
que se desempefian en el marco de la Diplomacia Comercial como: la promocion comercial
de la oferta exportable de Bolivia, haciendo énfasis, en las exportaciones; la promocion de
la inversion, orientada principalmente a la canalizacion de la inversion para el sector
productivo; la atraccion de convenientes tecnologias, asi como gestiones referentes al
desarrollo de las tecnologias locales; la promocion del turismo fuera de nuestras fronteras;
la interaccion y promocidn con organizamos internacionales, con el objetivo de gestar

asistencia técnica para los sectores productivos.

El Viceministerio de Comercio Exterior e Integracién tiene la necesidad de apoyar a la
reactivacion econémica del pais teniendo como uno de los ejes centrales el impulso a las
exportaciones; asi mismo generar una politica decidida para promover las exportaciones,

que debe ir de la mano de la atraccion de inversiones para el sector productivo.

Esta revista podra apoyar el Programa de Promocién de Exportaciones, Oportunidades de
Turismo e Inversion para la Reactivacién Econdmica enfocada en el Comercio Exterior, el
gobierno tiene dos premisas; la primera es que la Reactivacion de la Economia tiene como
uno de sus ejes centrales el impulso de las exportaciones y la segunda premisa es
implementar una Politica decidida para promover las exportaciones que debe ir de la mano
con la promocion del turismo fuera de nuestras fronteras y la atraccion de las inversiones

para el sector productivo.



Una breve mirada a las exportaciones, muestra que su estructura no ha cambiado desde
hace muchos afios donde los productos tradicionales contindan representando el mayor
porcentaje de las exportaciones, por lo que se requiere direccionar informacion
especializada en comercio exterior porque segun la (Cancilleria Bolivia, 2021), “se
trabajara en mantenerlos, pero con un enfoque especial en las exportaciones de productos
no tradicionales, que son los productos generadores de empleo y con alto valor agregado”
(Cancilleria Bolivia, 2021).

De igual manera, “el enfoque ira a mantener y fortalecer los mercados de Latinoamerica,
Mercosur y Comunidad Andina, pero con una mirada muy intensa en la activacion y
fortalecimiento de todos los paises del mundo donde exista demanda para los productos
bolivianos como por ejemplo Estados Unidos, Union Europea, Continente Asiético,
Emiratos Arabes, entre otros”.

Para ello, se deben desarrollar y diversificar los mercados de exportacion e inversiones
recuperando y fortaleciendo la produccion y la exportacion; también promocionar la oferta
exportable, el turismo y atraer inversiones aprovechando a plenitud los acuerdos
comerciales vigentes con la Comunidad Andina, Mercosur, ALADI, PROSUR, y los

Sistemas Generalizados de Preferencias con Estados Unidos y la Union Europea.

La revista debe crear las condiciones para que los exportadores se informen y puedan
analizar escenarios de negociacion que, luego, les permitan gestar nuevos acuerdos
comerciales identificando oportunidades con datos actualizados que se veran editados en la
publicacion como ser analisis técnicos, medidas sanitarias y fitosanitarias (MSF), y también

la identificacion de Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC).

La promocion de las exportaciones ha sido histéricamente una actividad postergada en
Bolivia, y no se le ha asignado la importancia que merece como mecanismo impulsor de las

exportaciones del pais.

“No se ha logrado concebir a la promocion del comercio exterior como una “inversion de

recursos”, es asi que ahora enfocamos nuestros esfuerzos a la promocion del comercio



exterior como una prioridad, ya que es el elemento de mayor generacion de ingresos,

divisas, empleos y crecimiento econémico para el pais” (Cancilleria Bolivia, 2021).

1.1 Formulacién del Problema

¢ Qué caracteristicas deben tomarse en cuenta para la creacion, disefio y contenido de una
revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio exterior e

integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia?

2.0bjetivos

2.1.0bjetivo General

eProponer la creacidn, disefio y contenido de una revista en comercio exterior digital e
impresa del Viceministerio de comercio exterior e integracion, dirigido al sector

exportador en Bolivia.

2.2.0bjetivos Especificos

eDescribir los elementos de identidad e imagen para el disefio y contenido de una
revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio

exterior e integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia.

eDeterminar la estructura y distribucion técnica del contenido de una revista en
comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio exterior e

integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia.

eEstablecer la periodicidad y el presupuesto para la revista en comercio exterior digital
e impresa del Viceministerio de comercio exterior e integracion, dirigido al sector

exportador en Bolivia.



3.Alcances y limites

1.2 Delimitacion Temética
El presente trabajo, utilizara los conceptos basicos de lo que es la comunicacion con
herramienta basica de informacion, las nuevas tecnologias de Comunicacion que se

encuentran dentro el Comercio Exterior.

1.3 Delimitacion Temporal
Este trabajo dirigido fue realizado entre el 05 de enero al 08 de julio del 2021
1.4 Delimitacién Espacial

El trabajo dirigido se realizo en el departamento de La Paz.

4 Justificacion

Este trabajo dirigido se justifica por la necesidad de informar a los exportadores y sus
clientes, asi como a las Embajadas bolivianas y sus funcionarios, a los funcionarios de
entidades del Estado y a la poblacion en general, acerca de las actividades del sector
exportador de Bolivia, el mismo que no tiene una herramienta de informacion masiva que

sirva como guia en el &mbito del Comercio Exterior nacional y publico
5.Estrategia metodologica

5.1.Tipo
Se desarrollara una investigacion de tipo Descriptivo (Hernandez Sampieri, 2010) de modo
que sirva para “analizar como es y como se manifiesta el fenomeno y sus componentes”. Es
Descriptivo porque con la investigacion se especifican criterios para proponer la creacion,
disefio y contenido de una revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio
de comercio exterior e integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia, este estudio
permite medir, recolectar y evaluar datos sobre diversos aspectos, dimensiones o

componentes del fendmeno investigado.



Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un
analisis para la creacion, disefio y contenido de una revista en comercio exterior digital e

impresa del Viceministerio de comercio exterior e integracion.

5.1.1.Documental
Debido a que se requiere de la recopilacion de documentos para la seleccion y analisis de
aquellos escritos que contienen datos relacionados con el modelo para proponer la creacion,
disefio y contenido de una revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio
de comercio exterior e integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia. Es decir,
unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta
sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar

cOmo se relacionan éstas.

5.1.2.Diagnostica
Se utiliza este tipo de investigacion porque se desea medir el grado de relacion que existe
entre las variables, la utilidad, para saber como se puede comportar una variable,
conociendo el comportamiento de otras variables relacionadas; en el cual se va a permitir
establecer la relacion existente entre los criterios para proponer la creacion, disefio y
contenido de una revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de
comercio exterior e integracién, dirigido al sector exportador en Bolivia, este tipo de
investigacion nos permite identificar situaciones factibles de intervenir o transformar. La
accion del diagnostico radica en hacer evidente situaciones y aspectos que no son palpables

a simple vista.

5.2.Método
Se consider6é tomar la orientacion del método Popper se muestra una “representacion
circular del proceso de investigacion cientifica, esta version circular de la investigacion esta
representada por dos modelos: la Rueda de Wallace, y la Espiral de Leedy”. (BARRAGAN
et al, 2003)El desarrollo de una investigacion requirié de la aplicacion de un modelo
cientifico, que incluya como elementos centrales del proceso de investigacion: teorias,

observaciones, generalizaciones, compilacién de datos, entre otros. Para (BARRAGAN et
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al, 2003) el proceso cientifico usualmente “aplica tanto la induccion como la deduccion;
La induccion es un proceso logico que significa desarrollar generalizaciones basadas en un
limitado pero importante conjunto de datos a cerca de una clase de eventos para desarrollar
una generalizacion sobre los componentes para proponer la creacion, disefio y contenido de
una revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio exterior e
integracion. La deduccion en el proceso de investigacion permite derivar hipotesis de una

explicacion generalizada o teoria”.

En la practica es muy dificil separar ambos procesos, en este proyecto de investigacion la
deduccion apoya en la formulacion de pregunta de investigacion ¢ Qué caracteristicas
deben tomarse en cuenta para la creacién, disefio y contenido de una revista en comercio
exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio exterior e integracion, dirigido al
sector exportador en Bolivia? y la induccion permite obtener evidencias que respalden o no
a la respuesta a esa pregunta mediante la observacion. EI modelo l6gico-racional representa
a la investigacion como un proceso ciclico en el que las diversas fases son
interdependientes. Para (BARRAGAN et al, 2003) “el modelo del proceso de investigacion
cientifica de Wallace se ha utilizado y adaptado para describir el ciclo de investigacion”.

La figura describe el modelo de Wallace.
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llustracion 1 Proceso de Wallace

confgljrlgsctl‘g;;ﬁ:cién Teorias sobre disefio y contenido
de Ers ectivas de una revista en comercio >| Deduccion Logica
orp anigacién dey exterior digital e impresa dirigido g g
& - al sector exportador en Bolivia
proposiciones
regunta de _ - :
preguinta > Interpretacion > Propuesta
mvestigacion

Fuente: Elaboracién propia en base a Therese L. Baker, Doing Social Research. 22 ed.
Mc Graw Hill

En este modelo se identifican los componentes centrales de la informacion, que, a su vez,
son considerados como los elementos béasicos de la ciencia: observaciones,
generalizaciones, teorias e Hipotesis. Resalta también los métodos que se definen como las
rutas 0 caminos que sirven para desplazarse de una etapa a otra durante el proceso de
investigacion cientifica, el modelo de Wallace hace énfasis en la prueba de Hipotesis, para

determinar si se acepta o se rechaza.

Es importante el hecho de que, si una pregunta de investigacion sobre proponer la creacion,
disefio y contenido de una revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio
de comercio exterior e integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia, es comprobable
en principio, también es comprobable en la préctica, es decir, si es factible la obtencion de

los datos entonces se conocen los métodos y técnicas para colectarlos y probar la hipotesis.

Para (Hernandez Sampieri, 2010) este circulo Wallace se inicia con las observaciones como

principal componente de la informacion, no obstante, las observaciones no se pueden
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considerar independientes de las ideas, las Hipotesis y los diagramas de pensamiento

establecidos.

5.3.Disefio de la Investigacion
El disefio de la investigacion es no experimental; es decir se establecen analisis de
documentos emitidos sobre caracteristicas para proponer la creacion, disefio y contenido de
una revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio exterior e
integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia, interpretando y recomendando
acciones a seguir en funcion de lo observado, es una “indagacion empirica y sistematica en
la cual la investigacién no tiene un control directo sobre las variables independientes
porgue sus manifestaciones ya han ocurrido o porque son no manipulables. Las inferencias
de las variables son afectadas por la valoracion relacional existente entre variables

dependientes e independientes”.

5.4.Métodos y técnicas de investigacion

Los métodos y técnicas que se realizardn en la presente investigacion seran los siguientes:
5.4.1.Método cualitativo

5.4.1.1.0bservacion directa no participante
Percepcion reflexiva de la realizacion de estudios sobre componentes de analisis de
documentos emitidos sobre proponer la creacion, disefio y contenido de una revista en
comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio exterior e integracion,
dirigido al sector exportador en Bolivia con la finalidad de complementar y verificar los
datos obtenidos en la investigacion documental.

5.4.2.Método Cuantitativo

5.4.2.1.Marco Muestral
Aplicacion de un muestreo probabilistico, utilizando el Método Sistematico para la

seleccion de la muestra.
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5.4.2.1.1.Encuestas
Se llevard a cabo encuestas estructuradas a exportadores que puedan aportar sobre las
proponer la creacion, disefio y contenido de una revista en comercio exterior digital e
impresa del Viceministerio de comercio exterior e integracion, dirigido al sector exportador

en Bolivia

5.4.2.1.2.Codificacién, Digitacion y Andlisis de las encuestas
El proceso de tabulacion de los resultados del muestreo de las encuestas, se llevaré a cabo
en el programa SPSS.

5.4.2.1.3.Técnicas de investigacion.
La investigacion utilizé diferentes técnicas e instrumentos en funcion de los enfoques

cualitativo y cuantitativo utilizados:

Tabla N° 1 Tecnicas e instrumentos de investigacion

ENFOQUE TECNICA INSTRUMENTO

CUALITATIVO Observacion  de Observacion Directa
Campo: no participante

CUANTITATIVO Anadlisis de Construccion de
contenido unidades, encuesta y el

analisis de  documentos
emitidos sobre proponer la
creacion, disefio y contenido
de una revista en comercio
exterior digital e impresa del
Viceministerio de comercio
exterior e  integracion,
dirigido al sector exportador

en Bolivia

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1.Universo o Poblacién de Referencia

Para la presentacion de la validacion de la revista se realizé una encuesta a 25 personas de
diferentes organizaciones, empresarios, micro y pequefios empresarios, artesanos y grupos
de personas que tendrian interés en lo que es el comercio exterior, para la aprobacion de la

revista

3.1.2.Muestra o Poblacién de Estudio

3.1.2.1.Muestra Intencional

Se utiliz6 esta muestra porque permite seleccionar personas juridicas y naturales que tienen
interés en una revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio
exterior e integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia, limitando la muestra sélo a
estos casos. El escenario de la poblacion es muy variable y consiguientemente la muestra es
muy pequefia. Es decir, son todas las personas juridicas y naturales que tienen interés en
una revista en comercio exterior digital e impresa, porque son las que méas conviene es esta

investigacion

Por ello el tamafio de la muestra corresponde al niUmero minimo necesario para estimar el
parametro poblacional asumiendo restricciones de caracter subjetivo y objetivo. Las
restricciones subjetivas permitieron establecer el error maximo admisible y el nivel de
confianza asociado a la estimacion. Factores objetivos considerados son personas juridicas

y naturales que tienen interés en una revista en comercio exterior digital e impresa.

Residualmente el tamafio de la poblacion es total, el argumento central es que la seleccion
total de elementos resulta condicién necesaria para formular una teoria cientifica que

facilite la inferencia de datos muéstrales a valores poblacionales.
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3.1.2.2.Seleccidn total

La seleccion total de elementos garantiza la precision de las estimaciones, porque no se han
establecido variables de conglomerados como edad y estado civil, s6lo permite controlar la

incertidumbre inherente a la inferencia estadistica.
3.1.2.3.Confiabilidad de los no elegibles

El tamafio de la muestra esta en relacion con la precision de la estimacion. La aplicacion
del instrumento de medida puede producir disminucién en las respuestas, haciendo
imposible cumplir con el tamafio previamente definido. En tal caso no se podra inferir a la
poblacién con el nivel de confianza establecido en la férmula de n; se consider6 dos
razones inciden en no satisfacer el tamafio de muestra: la presencia de no elegibles en el
marco muestral es decir personas juridicas y naturales que NO tienen interés en una revista
en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio exterior e
integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia que poseen caracteristicas diferentes y
presencia de no respuestas entre los elegibles es decir personas encuestadas que no realicen
ninguna respuesta por su condicion social o de educacion. Los no elegibles corresponden a
personas juridicas y naturales que no son parte del universo en estudio y figuran en el
marco de la muestra. Las no respuestas de los elegibles pueden haberse generado por
diversos motivos: negarse a la aplicacion del instrumento de medida, no contacto con el
elemento que ha sido seleccionado, inhabilidad del seleccionado para responder un

cuestionario.

Por eso se aplicd una férmula que supere la incidencia en el tamafio de la muestra de no
elegibles incluidos y elegibles que no responden puede ser compensada ajustando el tamafio
muestral. Para estos efectos se consideran las estimaciones respecto a proporcion de

elegibles en el marco y proporcion de respuesta esperada.

n” = tamafio de muestra ajustado
15



n = tamafio de muestra original
e = proporcion de elegibles en el marco muestral 95%

r = proporcién de respuesta esperada 100%

) 148
n"=———
0,9995 = 1

n” = tamafo de muestra ajustado 25,01 =25 personas juridicas y naturales que tienen
interés en una revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio

exterior e integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia

n = tamafio de muestra original 25 personas juridicas y naturales que tienen interés en una
revista en comercio exterior digital e impresa del Viceministerio de comercio exterior e

integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia

El tamafio de la muestra fue particularmente sensible a la heterogeneidad de la poblacion.
El sentido comUn indica que en poblaciones heterogéneas se requiere de mayor numero de
casos para estimar el pardmetro poblacional que en poblaciones con valores homogéneos,

por ello la muestra ajustada es mayor a la original.

La incidencia en el tamafio de la muestra de no elegibles incluidos y elegibles que no
responden puede ser compensada ajustando el tamafio muestral a 156 personas juridicas y
naturales que tienen interés en una revista en comercio exterior digital e impresa del
Viceministerio de comercio exterior e integracion, dirigido al sector exportador en Bolivia.
Para estos efectos se consideran las estimaciones respecto a proporcion de elegibles en el

marco y proporcion de respuesta esperada.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Este trabajo de grado se sustenta en el siguiente marco tedrico, compuesto por los
conceptos de comunicacion, la especificidad de la produccion de materiales impresos y
digitales, la revista como formato de comunicacion dentro del area impresa y digital,
conceptos generales sobre el periodismo especializado y algunos otros criterios adicionales
que son descritos para mejor comprension del tema que relaciona comunicacion social
tecnologia y comercio exterior.

Por ello, se complementa con la exposicion de conceptos acerca de comercio exterior como
aquella accion de compra y venta de bienes y servicios que se realiza fuera de las fronteras
de un pais, sus caracteristicas y peculiaridades desde la teoria; y sobre todo los conceptos y
acciones vigentes en Bolivia acerca de la exportacion como concepto tedrico y accion

préctica.

2.1 Consideraciones tedricas

Tanto la teoria de la comunicacion en general, sobre el periodismo en particular, el uso de
las tecnologias para informar como las que explican el comercio exterior, la exportacion y
los servicios que se implementan o se requieren para que se hagan realidad; han sido
enfocados en la historia humana por teorias desde diferentes perspectivas académicas, sean
funcionalistas, estructuralistas, de mercado capital, desde las intervenciones o0 no del
Estado, desde el socialismo hasta las modernas perspectivas de las relaciones
internacionales y los derechos humanos.

Por ello, es conveniente iniciar este capitulo de marco teérico indicando que se ha definido
buscar un enfoque técnico funcional para la comunicacion, apelando en algunos conceptos
a los autores estructuro funcionalistas principalmente y, desde el area econdmica, se han
utilizado autores que explican el comercio exterior desde la perspectiva de mercado y de la
economia como ciencia que concibe la administracion de los bienes y servicios.

Por su lado, todos los conceptos y teorias que se exponen mas adelante, tienen base en el

planteamiento aristotélico que explica la comunicacién humana, entendiéndola como las
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acciones y el proceso que ejecutan las personas, destinado a la persuasion mediante la
interaccion de tres actores principales en su modelo: orador, discurso y auditorio.

Asimismo, se concibe el modelo del proceso de comunicacion funcionalista cuyos
componentes tedricos en general son el emisor, mensaje, canal y receptor, ademas de la
presencia de la retroalimentacion como condicién para verificar la puesta en comun de la

idea del emisor.

2.2 Principios esenciales

El investigador y comunicologo boliviano Erick Torrico, propone en “Abordajes y
periodos de la teoria de la comunicacion™ (2004), varios criterios para comprender los
enfoques que se tiene desde la teoria de la comunicacion acerca de este fendmeno social de
produccion simbdlica que sirve para el mejor relacionamiento de los seres humanos. En ese
orden se afirm6 que el enfoque era de tipo socio-técnico y se enmarcaba en el enfoque de

cultura de masas y determinismo tecnoldgico.

En el desglose especifico, se tiene un enfoque desde las teorias sobre periodismo general,
géneros y tipos de periodismo en particular. En este caso, los referentes son también Erick
Torrico y Raul Pefiaranda entre los bolivianos, y Gargurevich, Leafio y Marin entre los

extranjeros.

Para la teorizacion del comercio exterior en general, se han utilizado autores como Peck
Foreman (1996), y Chacoliades Meltiades (1992), entre los principales. También se han
revisado documentos como la Ley de exportaciones de Bolivia (1994), algunas
experiencias en varios documentos del Instituto para el Desarrollo de la Pequefia Industria
productiva (IDEPRO) y de la Camara de comercio internacional de Suiza (1973), de
Bolivia (2005) y el Codigo de comercio vigente.

Por ultimo, las relaciones entre comunicacién y comercio exterior se ven expuestas en este
documento, a partir del andlisis de las disposiciones legales vigentes que tienen relacion
con dicho tema, partiendo por el andlisis de algunos conceptos y criterios contenidos en la
propia Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, aprobada mediante

Referéndum de 25 de enero de 2009 y promulgada el 7 de febrero del mismo afio, también
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el Decreto Supremo N° 29894 de la Organizacion del Organo Ejecutivo Plurinacional de
fecha 09 de febrero de 2009; y una revision general de materiales impresos, memorias y
otros impresos en los que se han publicado los resultados de las gestiones institucionales

sobre comercio exterior en la actualidad.

2.3 Concepto de comunicacion
Se entiende por comunicacion lo siguiente:

“Comunicacion es el proceso de interaccion social democratica basada en el
intercambio de signos, por el cual los seres humanos comparten
voluntariamente experiencias bajo condiciones libres e igualitarias de acceso,
dialogo y participacion” (BELTRAN, 1998)

El modelo llamado “tradicional” de comunicacion propuesto por Shannon y Weaver, ha
sido replicado por los autores estructuro funcionalistas desde el Siglo XX, y es el que este
trabajo de grado asume como la base para el analisis y la teorizacion. Aquellas teorias
explican que la comunicacion como proceso es una relacion entre seres humanos que esta
compuesta por un emisor, un mensaje, un canal y llega a un receptor quien, para cerrar el

circuito y hacer efectiva “la comunicacion”, realiza una retroalimentacion hacia el emisor.

La comunicacion, para que se constituya en un proceso completo, tiene que implicar al

contexto, por ello el emisor también es beneficiario del proceso.

“Si se desea comenzar un real proceso de comunicacion, el primer paso debiera
consistir en poner destinatario, no solo al final del esquema, sino también al
principio, originando los mensajes, inspirandolos, como fuente de pre-
alimentacion” (KAPLUN, 1998)

La comunicacion esta definida de diversas y variadas formas debido a la antigiiedad y
vigencia de cada una de las definiciones que se ocupan de él. A través del tiempo, la
ideologia se ha ido modificando y adaptando a la época. Las definiciones consideradas
como mas cercanas a la ciencia, datan desde los estudios de las Mass Comunication

Research de 1920 (investigacidn norteamericana) y llegan hasta nuestros dias.
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Gracias a la tecnologia, la comunicacion humana ha sido extendida a la sociedad apelando
a medios que son llamados de “comunicacion” y/o informacién, dependiendo de los
autores, corrientes de pensamiento o reflexiones incluso culturales y politicas. Estos
“medios de comunicacion” han generado un tipo de comunicacion que se denomina
“comunicacion masiva” por el alcance que tiene la difusion de algiin mensaje hacia grupos

grandes de personas.

Los medios de comunicacion masiva fueron, en el Siglo XX, la prensa escrita, la radio, la
television y el cine principalmente; con la llegada de Internet en el Siglo XXI, los medios
se han extendido mucho mas en su alcance y se ha diversificado la manera de integrar la
tecnologia entre medios creando conceptos como multimedia, transmedia, medios digitales

entre otros términos.

2.4 Sobre el periodismo

Existen varias definiciones de “periodismo”, y provienen de muchos autores que lo
explicaron sobre todo en la segunda mitad del Siglo XX. Los enfoques -por ello- son
diversos y pasan desde lo técnico, los géneros, las tematicas, los contenidos entre otros.
También estan los autores que lo enfocan como actividad social, como parte del quehacer
politico o de la economia de un pais, como una actividad de publicidad y/o propaganda

politica, y otros como herramienta para la comunicacion corporativa.
Gabriel Garcia Méarquez, famoso literato y periodista, afirmaba:

“El periodismo es una pasion insaciable que sélo puede digerirse y humanizarse
por su confrontacion descarnada con la realidad. Nadie que no lo haya vivido
puede concebir siquiera lo que es el palpito sobrenatural de la noticia, el
orgasmo de la primicia, la demolicion moral del fracaso. Nadie que no haya
nacido para esto y esté dispuesto a vivir solo para eso, podria persistir en un
oficio tan incomprensible y voraz, cuya obra se acaba después de cada noticia,

como si fuera para siempre, pero que no concede un instante de paz mientras no
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vuelve a empezar con mas ardor que nunca en el minuto siguiente.” (Garcia

Marquez, 1978)

Vicente Lefiero y Carlos Marin (1986), afirman que “El periodismo es una forma de
comunicacion social a través de la cual se dan a conocer y se analizan los hechos de interés

publico” (Lefiero, Vicente y Marin, Carlos. , 1986.)
Y complementan la definicidn indicando sus caracteristicas:

“El periodismo resuelve de manera periddica, oportuna y verosimil la necesidad
que tiene el hombre de saber qué pasa en su ciudad, en su pais, en el mundo, y
que repercute en la vida personal y colectiva. El interés publico -y el

periodismo en consecuencia- tiene como limite la intimidad de las personas”

La definicion del periodista Horacio Verbitsky afirma:

“Periodismo es difundir aquello que alguien no quiere que se sepa, el resto es
propaganda. Su funcion es poner a la vista lo que esta oculto, dar testimonio vy,
por lo tanto, molestar. Tiene fuentes, pero no amigos. Lo que los periodistas
pueden ejercer, y a través de ellos la sociedad, es el mero derecho al pataleo, lo
mas equitativa y documentadamente posible. Criticar todo y a todos. Echar sal
en la herida y guijarros en el zapato. Ver y decir el lado malo de cada cosa, que
del lado bueno se encarga la oficina de prensa; de la neutralidad, los suizos; del
justo medio, los filésofos, y de la justicia, los jueces. Y si no se encargan, ¢qué

culpa tiene el periodismo?”. (Verbitsky, 1995).

Con base en el filésofo aleman George Hamman, el comunicélogo y periodista boliviano

Raul Rivadeneira (2007), definio esta actividad de la siguiente manera:

“Es una narracion de los acontecimientos mas recientes y mas dignos de
recordar, impresos sin orden y coherencia especial”. (RIVADENEIRA, 2007
(reimp. 2010) ).
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Y completa:

“(...) el periodismo es un sistema abierto de la comunicacion humana
tecnificada que procesa acontecimientos, ideas y sentimientos procedentes de
una o varias fuentes, para transmitirlos a destino mediante un canal llamado
periodico ... destinada a la transmision de noticias y cuyas caracteristicas

esenciales son: actualidad, universalidad, periodicidad y acceso publico”.

Citado por el tedrico y periodista britanico Frazer Bond, Eric Hodgins (1965), escribio:

“Periodismo es llevar la informacion de aqui y de alla, con precision,
perspicacia y rapidez, y en forma tal que ser respete la verdad y lo justo, y asi,

lenta, aunque no inmediatamente, se vuelva mas evidente” (BOND, 1965).

De acuerdo con McNair, citado por Rivadeneira (2007, p.36), el periodismo es:

“(...) cualquier texto, en forma escrita, auditiva o visual, que afirma ser (es
presentado a la audiencia) como una declaracion verdadera acerca, o registro,
de un hecho hasta entonces desconocido (nuevo), del mundo social actual”

(RIVADENEIRA, 2007 (reimp. 2010 ) ).

En “Como entender al periodismo” (Ruiz, 2014), se compilan varias definiciones de

periodismo que vendrias -segun el autor- de tres tradiciones de la profesion:

1) del ejercicio del periodismo como una actividad social, de informacion social, de
novedades que son Utiles a la sociedad y se convierten en practica cultural para informar

a los ciudadanos.

“Asi, mientras que intercambiar novedades con otras personas de nuestro
entorno social constituye una actividad humana habitual y cotidiana, tal
actividad requirié de una funcién social que determine la veracidad de los
hechos y que distinga “lo real de los rumores”. Por ende, “relatar
acontecimientos, informar hechos novedosos y al mismo tiempo discernir la
verdad factica, son los principales elementos que definen el periodismo como

una practica cultural” En la International encyclopedia of communication,
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Barnhurst y Owens (2008, p. 2557) definen, concepto que se inscribe dentro de

la tradicion de “servicio publico” (Ruiz, 2014).

2) como una actividad politica dentro de las sociedades principalmente democréaticas para
informar sobre todo acerca de los poderes publicos y su relacion con el acontecer de la
sociedad. Por ello se lo presenta como el “guardian” de la sociedad, el “4to. Poder del
Estado”, la “garantia de la democracia” entre otras definiciones que consideran al

periodismo como el manejo de la informacion para el bien comun.

“(...) la segunda tradiciéon del periodismo propugna la funciéon de
“comunicador” por derecho propio que, sin embargo, persigue metas subjetivas
alegando en la mayoria de los casos que sus actos se basan en la volonté

générale (Rousseau) o que tienen por objeto el bien coman. (Ruiz, 2014)

3) Y una tercera linea de pensamiento en la tradicién periodistica es concebirlo como
actividad econdémica que permite intercambiar datos, informaciones, noticias Utiles a la
economia de las personas y sus ciudades. Incluso se llega a definir el periodismo en
general, y la noticia en particular, como un producto a ser “comercializado”. Esto tltimo
se ha ganado criticas, apoyo o rechazo de varios autores, segin su orientacion y enfoque

ideoldgico, politico o de intereses institucionales, nacionales o incluso internacionales.

“Por ultimo, una tercera tradicion de la identidad del periodismo es la
econdmica. En la actualidad, la mayoria de los periodistas son contratados por
grandes empresas, habitualmente compafiias internacionales, para cosechar

utilidades mediante la venta de sus productos (...)” (Ruiz, 2014)

Para completar estas lineas que marca Ruiz en base a Barhhurst y Owen, se puede afiadir
como una cuarta vertiente de definiciones del periodismo se relacionan con el contenido de
las noticias y su funcion educativa y de orientacidn para el desarrollo. Aqui se inscriben los
organismos como Naciones Unidas (ONU), por ejemplo, que definen el periodismo como
una actividad de las sociedades libres en defensa de la democracia, el bien comun y sobren

todo el respeto a los derechos humanos y la inclusion.
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La Iglesia Catolica también tiene una posicion definida respecto al periodismo, indicando
que es una actividad en beneficio de la vida y el desarrollo de los seres humanos para una
mejor convivencia, segin se anota en documentos diversos de Papas como Juan XIlI, Juan

Pablo Il y el actual, Francisco I.

Asi, diferentes autores de Latinoamérica, europeos, norteamericanos o de organismos

mundiales coinciden en varios aspectos como los siguientes, para definir el periodismo:

1.La periodicidad es una caracteristica necesaria de las publicaciones de periodismo.

2.Los medios a los que recurre para difundir, diferenciando la manera de contar las
historias periodisticas a partir de los lenguajes que utiliza cada medio de
comunicacion: periodismo radial, televisivo, impreso, digital entre los mas
importantes.

3.El objetivo del periodismo es el bien comin mediante la difusion adecuada de la
informacion en la sociedad.

4.La noticia respeta el origen de la informacion, el periodista verifica los datos lo que la
hace creible.

5.La noticia es la materia prima de la actividad periodistica.
Por lo anterior, este Trabajo Dirigido define de la siguiente manera el periodismo:

“Es el oficio que rescata informacion de utilidad a la sociedad, procesdndola en
base a datos obtenidos de diferentes fuentes, y difundiéndola por diferentes
medios de comunicacion; de tal manera que los datos publicados se constituyen

en una novedad util para la los miembros de una sociedad”. (Elaboracion

propia.)
2.5 Periodismo especializado

Las noticias son la base de toda informacion periodistica. Consisten en el relato de hechos
de importancia y relevancia social. Se las difunde en beneficio de una mayoria de las

personas en una sociedad.
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Sintetizan los hechos de diferentes y diversas tematicas, y son relatos en los que
predominan datos Utiles para la vida cotidiana, presentados mediante historias de las que

dan testimonio las llamadas “fuentes” de informacion.

De acuerdo a la teoria del periodismo, el tratamiento de los hechos puede ser descriptivo,
aunque algunos podrian ser analizados y comentados; lo que ha dado origen a diferentes
maneras de contar o también llamados “géneros de opinion”, cuyo principal representante
es el formato editorial que generalmente expresa la opinidn del propietario del medio de

comunicacion acerca de algun hecho relevante.

Por su parte, el llamado “periodismo especializado” surge de la necesidad de informar con
mayor abundancia de datos en relacion con el periodismo generalista, superando a aquel
que tiene menor carga de opinidn y perfeccionando el periodismo de analisis. Por eso,

aquel refleja de “modo especializado” los hechos, los andlisis o las explicaciones.

Al respecto, Javier Fernandez del Moral, compila varias definiciones de periodismo

especializado:

“La Informacion Periodistica Especializada aparece asi como la gran
oportunidad de los medios de comunicacion de responder al reto del
conocimiento en una sociedad que pierde referencias amplias por no establecer
andlisis suficientemente profundos y rigurosos, que conecten la realidad mas
profunda de los investigadores, con la sociedad en su conjunto. Una nueva
sociologia del conocimiento, en la que ya no hay trucos ni manipulaciones,
donde la permanente referencia extrema es juzgada por la propia sociedad. La
respuesta al qué y al para qué de la informacion periodistica, excesivamente
preocupada por el como en la actualidad. Resulta alentador para nosotros, y
constituye una de esas intimas alegrias con las que se retribuye sin ningin ruido
el trabajo, comprobar que precisamente en los primeros afios de la década de los
70 coincidian en el tiempo, aunque no en el espacio, dos incipientes
planteamientos cientificos, que veinte afios después iban a unirse en un acto
académico augurando frutos importantes como consecuencia de esa union.
Porque el periodismo de precision supone, sin duda, la fecundacion mas
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importante con la que un periodista especializado pueda concebir los productos
que necesita la audiencia de los medios de comunicacion. Ni la estructura, ni
los hé&bitos, ni los métodos tradicionales en los medios han favorecido un
auténtico periodismo especializado y, con su ausencia, las grandes cuestiones
en las que parece debatirse el periodismo desde hace varias décadas quedan sin

respuesta (Fernandez del Moral, 1998)

Javier Fernadndez del Moral, indica que el periodismo especializado tiene méas bien relacion
con la estructura informativa que penetra y analiza la realidad a través de las distintas
especialidades del saber, colocando los datos en un contexto amplio que favorece la visién

global, lo que facilita al destinatario su comprension.

Para Fernandez, el periodista especializado es quien elabora el mensaje periodistico
adecuando los lenguajes y expresiones al nivel de cada audiencia, atendiendo asi sus

intereses y necesidades.

Reconocida por la pulcritud y profunda reflexion sobre los conocimientos y la ciencia, la

Universidad de Sevilla establece en su Manual de periodismo lo siguiente:

“El Periodismo especializado, que tiene, desde su origen, una funcion
contextualizadora fundamental, estudia los contenidos, pero no se limita a esto,
sino gque busca, sobre todo, profundizar en los conocimientos por los que los
contenidos especializados acceden a los medios y su tratamiento periodistico”

(Fernandez del Moral, 1998)

Estas lineas orientan lo que este proyecto de grado pretende que es la publicacion de una
revista que informe sobre el comercio exterior, entendiendo esa publicacién como una
actividad de periodismo especializado que presenta sus noticias de manera contextualizada,
cuyas paginas estudiaran los diferentes angulos del quehacer del comercio exterior, y no se

limitard, sino que buscara profundizar la informacion sobre ese rubro.

Desde la teoria, ese periodismo especializado suele canalizarse a través de los diarios de
informacién general, dentro de las secciones diarias y de los suplementos y revistas
semanales, se dirige a un publico amplio siguiendo los métodos del llamado “Periodismo
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de Investigacion y de Precision”, con el objetivo de divulgar saberes especificos y en
funcién de los intereses y expectativas de las audiencias para ampliar conocimientos entre
los publicos potenciales. Sin embargo, con la actual tecnologia y los cambios que han
vivido las sociedades modernas, este trabajo de grado también canalizara a través de las
redes digitales, redes sociales, plataformas institucionales y todo el abanico que ofrece

Internet.

2.6 Generos periodisticos

Otro de los aspectos tedricos que toma en cuenta este Trabajo Dirigido es el género
periodistico que predominard en la revista que se elabora. Tomando como base al
estudioso del periodismo y periodista boliviano (PENARANDA, 2004), se encuentra la

siguiente definicion de géneros literarios:

“Los géneros periodisticos, asi como por ejemplo los géneros literarios, son
formas de expresion escrita que difieren segun las necesidades u objetivos de
quien lo hace”. (PENARANDA, 2004).

Asi, los géneros podrian ser simplemente maneras de expresion de acuerdo a las
necesidades de los periodistas, pero el propio Pefiaranda profundiza escribiendo lo

siguiente:

“Si se intenta una definicion, dice el académico boliviano Erick Torrico, se
puede decir que los géneros son especies -arquetipicas, en la teoria- que reinen
aquellos mensajes que son formalizados de modo tal que constituyen una
“familia”, o sea a los que tienen lazos de parentesco en su esencia y en su
entorno y que, precisamente por ello, se diferencian de los demas”.

(PENARANDA, 2004)

Al final de su reflexion, Pefiaranda cierra de esta manera:

“El doctor Josep Maria Casasus sefala en su texto “Estilo y géneros
periodisticos” que durante siglos, antes del surgimiento del “lenguaje

periodistico”, se destacaron nitidamente dos formas de presentar los hechos: el
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“relato homérico o nestoriano” (presentar los hechos segun su importancia
decreciente, es decir colocar en los primeros parrafos lo més importante) y el
“relato cronoldgico”, es decir segin su apariciéon en el tiempo. El “relato

homérico” se inscribe dentro de la retérica clasica.” (PENARANDA, 2004)

Por lo dicho, este autor entiende que los géneros periodisticos son parte de la manera de
redactar; aunque, por su lado, Erick Torrico (TORRICO, 1989.), en realidad escribe sobre

los géneros periodisticos estos conceptos:

“Un género periodistico es una forma literaria que se emplea para contar cosas
de actualidad a través de un periddico. Estos géneros tienen su origen en la
historia del periodismo y existen varias etapas. (...) un periddico contiene
noticias, articulos, fotografias, anuncios, etc. En la prensa se diferencian tres
tipos de géneros periodisticos: informativo, opinion e interpretativo.”

(TORRICO, 1989.)

Por eso, ademdas se entiende que cada género periodistico tiene diferentes tipos de
informacidn que procesa el periodista: articulos, notas, reportajes, editoriales y otros; que
serian maneras de contar la informacion. Por ejemplo, puede haber una nota de opinion
como también una nota informativa; pero solo se puede escribirse un editorial que entre en
el género de la interpretacion porque su manera de redactar, los puntos de vista y los datos

a los que apela van maés alla de opinar y de informar.
Torrico también afirma:

“El género informativo se fundamenta en las noticias y en los reportajes
objetivos. La noticia es el relato de un acontecimiento de actualidad que suscita
interés publico. El reportaje objetivo es un relato que describe un hecho sin

incluir opinion o valoracion del periodista.

El género de opinién incluye las editoriales y los articulos de opinién. La
editorial es el articulo de opinion del periddico y los articulos o comentarios de
opinion constituyen el planteamiento personal de quien lo escribe sobre un tema

de actualidad.
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El género interpretativo combina la informacion con la opinion y de ese coctel
surgen las cronicas, los reportajes interpretativos, las entrevistas, etc.”
(TORRICO, 1989.)

2.7 Tipologia de las noticias periodisticas

(GARGUREVICH, 1982.), propone diferentes tipos de noticias segun los propoésitos del
periodismo, agrupandolas en noticias por la intencionalidad. Por su parte, los ya
nombrados Pefiaranda y Torrico proponen los siguientes conceptos teoricos sobre la

tipologia del periodismo, y mé&s bien las agrupan por género.

2.8 Tipos del Género informativo

Tiene como unidad informativa a la noticia. Esta se define como una informacion breve,
clara y concisa, acerca de un acontecimiento reciente que suscita interés o curiosidad en un

grupo social.

El emisor en el género informativo no aparece necesariamente en la historia, aunque cada
vez mas estad presente el nombre del redactor, también el lugar donde se ha redactado. En
cuanto al mensaje mismo de la noticia en el género informativo, responde a las siguientes
preguntas: ;Quién? ;Qué? ;Cuando? ;Donde? ;Por qué? Que son llamadas las cinco “w”,
puesto que estan tomadas del inglés: Who?, What?, When?, Where?, Why?. El periodismo
moderno ha afiadido ademas el ;cémo? y ¢cuanto? al género periodistico informativo; y ha

excluido el “por qué”, que da razén a un periodismo de opinidn.

La estructura de la noticia informativa a veces se queda reducida al titular y cuerpo. El
cuerpo suele venir estructurado en forma de pirdmide invertida, de lo mas a lo menos
importante. Esta estructura cada vez estd cambiando méas. Antes obedecia a la propia forma
de composicion del periddico. Si habia que “cortar” una noticia porque no habia espacio
suficiente, no se perdia informacion interesante. Hoy, los medios digitales ya han creado

nuevas formas de contar historias de manera breve bajo el principio, por ejemplo, de los
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100 caracteres, en el caso de Twitter de los 140 caracteres; caracteristicas que han

empezado a verificarse en los textos de los diarios y revistas digitales.

2.8.1 El reportaje.

Es un trabajo periodistico de caracter informativo y documental, referente a un personaje,
un suceso, un descubrimiento o cualquier otro tema (PENARANDA, 2004) y (TORRICO,

1989.). Sus caracteristicas son:

Se identifica como emisor de los reportajes a los reporteros que firman su trabajo, ademas
de indicar el lugar donde ha sido redactado. EI mensaje es el desarrolla de la noticia,
tratando de captar el ambiente en que se ha producido, con declaraciones de testigos o

implicados, descripcion de ambientes y descripcion de otros actores de los hechos.

Su estructura se define una disposicion diferente a la noticia de piramide invertida; existen
multiples formas de reportaje, y generalmente se publica acompafiado de fotografias. El
titulo puede tener caracteristicas literarias. En el cuerpo de un reportaje se destaca el
comienzo (no interesan tanto los datos como tratar de captar la atencion del lector) y el
final (se acumulan los recursos literarios). En el desarrollo se aporta con el desarrollo de

los relatos y se profundizan y amplian los datos.

2.8.2 Tipos del Género de opinion
En el género opinion predominan los siguientes tipos de informacion:

Editorial: es un articulo de fondo no firmado. Expone y analiza de manera seria, un tema
destacado y de actualidad, invita a la reflexion. Sus caracteristicas son que el emisor es el
director o un editorialista que escribe o edita la noticia a nombre del medio de

comunicacion, aunque haya una serie de personas que lo redacten.

Responde a la ideologia del periddico, y por ello carece de firma personal. Esta dirigido a
un receptor universal. Algunas veces, los editoriales estan escritos o editados pensando en

un receptor concreto, como el Gobierno, o determinados sectores de la opinion publica.

El mensaje que generalmente tiene un editorial refleja los acontecimientos de actualidad de

su sociedad o del mundo. Se estructura exponiendo la posiciéon del medio de comunicacién
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con un adjetivo o un dato especifico. Predomina el discurso expositivo mezclado con el

argumentativo: exposicion de hechos y su valoracion.

La intencion del discurso es formar opinién sobre un tema destacado, por eso el tono del
discurso es siempre serio, invitando al receptor a la reflexion sobre los hechos. A pesar de
expresar opiniones, los medios buscan la objetividad. Este hecho se apoya, en ocasiones,
en recursos retoricos de extremada habilidad expresiva. Por ello, no le son ajenos tampoco

los recursos literarios.

Otra manera de noticia en el género de opinion es el articulo, que consiste en una
exposicion o argumentacion que contiene el pensamiento o la opinion de una personalidad

reconocida, en relacidon con un tema concreto.

Por ello, el emisor es una persona especializada, generalmente ajena al medio de
comunicacion. Su opinién no tiene que coincidir necesariamente con la opinion del grupo

editorial.

El articulo ha sido y es un valioso vehiculo de expresion, muy utilizado por los pensadores,
politicos, socidlogos y autores literarios que son famosos en cada pais y en diferentes
épocas. Al ser un escrito personal, se destaca porque expresa el pensamiento y la

subjetividad con la vision de su autor.

Cualquier tema se puede convertir en articulo porque expresa la difusion de una manera de
pensar; por eso se encuentran textos humanisticos, cientificos, juridicos, literario entre
otros que estan estructurados de forma totalmente libre. En estos textos puede aparecer una
variedad de maneras de relatar como la narracion propiamente dicha, la descripcion,
exposicion, argumentacion entre otras; datos organizados con la intencion de dar a conocer

la opinion del autor sobre un determinado tema.

En ocasiones, responde a una finalidad didactica hasta el punto de convertirse en
verdaderos ensayos. Muchos autores forman un libro de ensayos con la recopilacion de

articulos publicados a lo largo de su vida profesional.

También estan las noticias llamadas “columna”, que consiste en un comentario personal

acerca de un tema de actualidad. En este tipo de informacidn, el emisor es un colaborador
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habitual del medio de comunicacion que no pertenece, pero mantiene una estrecha

colaboracion con éste.

En cuanto al mensaje, la principal caracteristica de la columna es la combinacion de
elementos referenciales reales con elementos ficticios. Es el género que combina la
realidad periodistica con la ficcion literaria. Lo literario no aparece como un elemento

caracterizador del estilo sino como un elemento caracterizador del contenido del mensaje.

Presenta una estructura libre en los contenidos, y en la forma se presenta como un espacio
breve. Se Ilama columna porque ocupa uno de los espacios verticales en un medio impreso

al que técnicamente se le lama asi “columna.”

Antes que dar a conocer la opinion del autor, una columna se destaca por la calidad
literaria, lo que han llamado “el placer estético” de una buena escritura. Sin embargo, tiene
sus limites con el concepto de lo literario como tal por su visién pragmatica y de muy

diversa indole.

2.8.3 Tipos en Géneros mixtos (informacion + opinion)

Se considera un subgénero mixto a la crénica que es una noticia ampliada, es el relato de la
informacion de un suceso, pormenorizado y comentado por el periodista que lo recoge.
Comparte caracteristicas del reportaje porque exige la presencia del periodista en el lugar

de los acontecimientos.

En la crénica, el emisor es el periodista especializado en la materia de la que trate la
informacion. Admite por lo tanto la subjetividad al incorporar la propia opinion del

periodista.

Los mensajes de las crénicas son generalmente acontecimientos de actualidad muy
reciente. Los temas son muy variados, desde un asunto local hasta las cronicas de guerra o

catastrofes.

No existe una estructura rigida, al contrario, se combinan los elementos informativos con la

opinién de una forma muy libre, siendo su intencion:
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e Informar. No suele ser su mision principal, puesto que todos los datos se pueden
conocer con antelacion por otros medios.

e Formar opinién. Los receptores suelen seguir las diversas opiniones de los cronistas,
perfectamente identificados por su firma.

e Entretener. La variedad en el estilo es caracteristica fundamental.

La critica es otro tipo de género periodistico mixto porque analiza acontecimientos
culturales de actualidad. La crdnica y la critica suelen complementarse y hasta confundirse
una con otra, pues tienen amplias zonas en comun tanto en los aspectos tematicos como
estructurales y linglisticos. La intencion es idéntica: combina lo informativo, la opinion y

el entretenimiento.

Como proceso de comunicacion, el emisor de una critica es una persona especializada en la
materia. Igual que la crénica, admite la subjetividad. El critico es uno de los profesionales
que goza de peor prestigio, pues su labor tiene que mediar tanto de la adulacion como de la

severidad. Es muy dificil encontrar el término medio.

Su estructura suele ser muy estricta segun el medio. Comienza con una ficha descriptiva,
exponiendo  todos los datos  objetivos  (pelicula/director/actores; obra
dramatica/autor/director; libro/autor/editorial etc.), remarcando especialmente con
tipografia, recuadros, u otros recursos, aquellos aspectos sobre los que se emite una
opinion o apreciacion con base en razones personales del autor, y luego se redacta la critica

propiamente dicha.

2.9 Medios de difusion

Los medios de difusion han sido también definidos de diferentes maneras segin los
momentos historicos de las tecnologias que acompafiaron su evolucion. Asi, por ejemplo,
en el modelo tradicional de Laswell, se entendia el “medio” como el canal o el soporte
material, posteriormente fueron los medios tecnoldgicos como imprenta, radio, cine y
fotografia. Los nuevos estudios de la comunicacion de las décadas 60 y 70 del Siglo XX
crearon otro concepto: medio como todo aquel soporte, pero a la vez como todo sistema

que pudiera ser capaz de “promover” procesos de comunicacion.
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Al nacer la llamada “comunicacion alternativa”, se diferenciaron los “medios masivos” de
los “alternativos”. Asi, radio, cine o television quedaron como medios de difusion para las
masas, mientras que el teatro, titeres o dinamicas de grupo eran los “medios” de la

comunicacion alternativa.

Los estudios sobre los efectos de la comunicacion fueron los que alertaron estas divisiones
dando origen a las teorias de la comunicacion moderna. Parte de los estudios de la
comunicacion han estado dedicados, indica (TORRICO E. , 2004), a la comunicacién

desde el impacto de los medios.

“Asi, en un primer momento se estudiaron los mensajes y los efectos de esos
mensajes sobre la poblacion. Ese abordaje fue méas de caracter socioldgico que
de tipo comunicacional...” (TORRICO E. , 2004)

Por su parte, la investigadora argentina Natalia (Laneve, 2014) indica:

“Los estudios acerca de la comunicacion de masas pretendieron abordar la
propaganda politica y sus efectos en la sociedad, la necesidad era obtener y

divulgar conocimientos sobre el control de la opinion publica.” (Laneve, 2014).

Dentro de esos diferentes enfoques, se ha estudiado también al periodismo y los medios
que utiliza. Segun la historia del periodismo relatada por varios autores, los primeros
periddicos modernos son de tipo impreso, posteriormente el periodismo pasara a la radio,
el cine y la televisién. La historia del periodismo impreso relata que primero aparecieron
publicaciones como documentos sin autor y luego como publicaciones que eran entregadas
al publico con periodicidad; de ahi el nombre de publicaciones periddicas o “periddicos”.
(Claudio Pellini, 2005), afirma acerca del origen de la prensa, citando a Heinrich Meier, lo
siguiente :

“(...) el primer periddico y el primer libro se imprimieron en Alemania. Otros

estudios, aseguran que la primera edicion regular de un periddico fue la

germana “Avtj-Relation oder Zeitung” (1609) y le siguieron “Niewe Tydingen”

en Amberes (1616), “Kuranti” en Rusia 1621); luego el periddico britanico

‘The Weekly News from Italy, Germany, etc.”, fundado en Londres en 1622
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por Nicholas Burn y Thomas Archer; ia ya mencionada “Gazzette” (1631); el
periddico italiano de Florencia (1636); el sueco “Ordinarie Post Tidente” (1643,
en Estocolmo). El primer diario norteamericano fue el “Boston Newsletter

(1704) y en Espaiia, el “Diario Noticioso, curioso, erudito, comercial, publico y

economico’ (1758).” (Claudio Pellini, 2005)

Algunas publicaciones aparecidas en el siglo XVII fueron semanales, su venta dependia del

estado de las comunicaciones postales y de los plazos de salida. Este mismo autor indica:

“(...) 1660 es el ario de la aparicion del primer diario, el “Leipziger Zeitung*;
en 1702, en Inglaterra surge el “Daily Courant”; en 1703, en Rusia, el
“Vedomosti“, y en 1772, en Francia, el “Journal de Paris”.” (Claudio Pellini,
2005)

Con el paso de los afios, los contenidos de los periédicos aumentaron, incluyendo dibujos,
fotografias, opiniones, el editorial y la publicidad que pasaron a formar parte,
posteriormente, del periodismo radial, televisivo o de la cinematografia de la época,

informando con noticias y también incluyendo publicidad y otras secciones.

Actualmente la tarea de reportar noticias recurre a tecnologias como los teléfonos moviles,
la red mundial por Internet mediante paginas web o mediante las llamadas “redes sociales”.
Otro de los medios que usa el periodismo son las llamadas “aplicaciones” que se instalan
en teléfonos mdviles y computadoras portatiles, y sirven para difundir noticias desde
lugares con altos riesgos. Estas aplicaciones copian los mismos esquemas con los que

trabajan las revistas impresas, pero de manera digital.

2.10 Medios impresos y digitales

Para el interés de este trabajo dirigido, se hace hincapié en los medios impresos y digitales,
ya que mucha de la teoria que se explica a continuacion también es valida para el
periodismo que se practica en medios digitales que sean parecidos a los medios impresos

como las paginas web o las revistas virtuales.
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Se define como medio impreso a todos los soportes 0 materiales que contienen mensajes
escritos mediante el sistema de presion sobre péginas de papel, al que se transfiere
mediante técnicas de presion, usando tintas y a traves de rodillos, lo que el o los autores

han escrito en un original.

Es importante distinguir entre cada uno de los medios impresos porque varian tanto de
publicos, periodicidad de publicacion, tamafios, tipos de letras, tratamiento de la
informacion entre otras caracteristicas. Los medios impresos mas conocidos son:

periddicos, diarios y revistas.

2.10.1 Periddico y diarios

Llegan practicamente a casi todos los estratos sociales. Se diferencian por el tratamiento
temporal de la informacion, asi como por el abordaje de los temas y el tipo de lector que
lee cada publicacion.

Existen perioddicos especializados o tematicos como los llamados “sensacionalista” o
“amarillista”, y los que tratan temas especificos como los periddicos “financieros”,
culturales, de vida social, sobre tecnologia, entre otros. La periodicidad de publicacion
puede ser generalmente diaria, semanal, quincenal, mensual o bimensual. EIl alcance

geografico para la difusion es limitado.

Los periddicos toman una postura politica clara y definida frente a la economia, la
ideologia, filosofia y frente a su mision en la sociedad que se expresa a través de los
editoriales, lo que muchas veces determina el apoyo financiero que consiga ya sea a través
de la venta de espacios publicitarios, de los ejemplares u otros servicios que utiliza para

financiar la publicacion.

Los periddicos generalistas, no especializados, tienen secciones en las que se informa
diferentes hechos de la actividad de una sociedad casi siempre de forma superficial y
dentro del periodo de su publicacion.
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2.10.2 Revista

Su nombre se debe a que estas publicaciones “revisan” de modo mas profundo los temas
sobre los que informa, por lo que son de cardcter mucho mas accesible que los diarios,
responden a diferentes necesidades y crean un vinculo con sus lectores. El tratamiento de la
informacidn tiene mayor profundidad en las notas publicadas, asi como en el manejo de

fuentes consultadas.

Debido a que el tiempo de produccidn de una revista es mucho mas largo que un periodico,
los periodistas pueden realizar la revision de datos contrastando declaraciones y analizando
los hechos. Por ello, la manera de redactar textos para las revistas también es diferente a la
de los periédicos en los que generalmente aparecen notas y articulos breves junto con
opiniones de coyuntura. En las revistas se redactan articulos con mayor especializacion,
ampliando la cantidad de fuentes consultadas y con un tratamiento muchas veces
atemporal, de tal manera que no se informa de hechos de coyuntura necesariamente, sino

que se analizan acontecimientos de un modo mas profundo.

Hay revistas especializadas en negocios, creatividad, publicidad, medicina, leyes, etc.
Existen también revistas de entretenimiento, como las dirigidas a jovenes y adolescentes,
que tratan sobre modas, chismes, nifios y arte, entre otros, y practicamente hay revistas

sobre todo y para todos.

Entre las ventajas de las revistas se puede encontrar el manejo del contenido editorial, la
profundidad del tratamiento de datos, la amplitud de mercados a los que puede llegar, el
tiempo de vigencia de la informacién es mas amplio, la calidad de impresion por lo regular

es mucho mejor que la de los diarios.

“Las revistas cientificas (unidades formadas por conjuntos de articulos, o,
segun el autor, conjunto de articulos ordenados, formalizados y publicados) son
el principal medio de esta distribucion cumpliendo diversas funciones
(VILLALON PANZANO, J.; AGUILLO CANO, Isidro .F. , 1998); (LE
COADIC, 1995); (REDERO HERNANDEZ, 1998)). En primer lugar, de
validacién, de autentificacién de la propiedad de los descubrimientos que

otorga el hecho de que una investigacién aparezca en una revista que ha labrado
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su prestigio a través de la criba que supone la evaluacion o revision por pares,
Ilevada a cabo por expertos que garanticen la calidad intelectual del trabajo (que
los resultados de éste supongan un progreso, es decir, que mejoren el
precedente y abran nuevas perspectivas de investigacion (LE COADIC, 1995).
En segundo lugar, de archivo o pervivencia historica (como medio de
conservacion del patrimonio de la ciencia); también como elemento
acumulativo que permite un crecimiento sobre los sucesivos progresos que se
van alcanzando y que (restando inalterados desde su creacion, o, por o menos,
desde su publicacion) pasan a devenir la propia base de la ciencia. Y,
finalmente, desarrollan una funcién de mercadotecnia promocionando
profesionalmente al investigador al hacer plblico su trabajo” (VILLALON
PANZANO, J.; AGUILLO CANO, Isidro .F. , 1998).

Debido a que su preparacion y edicion llevan mas tiempo, la informacion no siempre es

actual.

El origen de las revistas se remonta al afio 1663, cuando comenzé a editarse “Erbauliche
Monaths - Unterredungen”. (‘“Discusiones mensuales edificantes”) en Alemania. En los

afios siguientes, Francia, Italia e Inglaterra también editaron revistas de diferente tematica.

Al igual que los periddicos, las revistas tienen ingresos por la venta de espacios de

publicidad, suscripciones y de sus ejemplares.

En la actualidad, existen revistas sobre una amplia variedad de temas, se dirigen a distintos
tipos de publico como los infantiles, femeninas, para hombres, de interés general, de

espectaculos, deportivas, de analisis politico, econdmico y humoristico, entre otras.

Normalmente, las revistas se clasifican en: cientificas, las especializadas, las de

entretenimiento y las informativas.

2.10.2.1 Caracteristicas generales de la revista

Se caracteriza por su presentacion agradable, es impresa en papel de buena calidad lo que

permite la reproduccion de medios tonos y la de originales en color y, aunque hay muchas
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categorias de revistas, en general, la mayoria de ellas esta impresa en papeles recubiertos o

satinados.

En el &mbito de la comunicacién, las revistas juegan un papel muy importante, pues todos
los publicos ven satisfechas sus necesidades personales por las amplias tematicas dirigidas

a todos los gustos.

La estructura periodistica de la revista se divide generalmente en editorial, dedicado a
difundir el pensamiento filosofico, politico o social de sus editores; articulos de fondo que
en general son mas extensos que en los demas medios, pues el escritor sabe que su publico
tienen mas tiempo para leer articulos seriados y que generalmente se publican en un lugar
fijo; los reportajes, que pueden ser profusamente ilustrados y en ocasiones se los publica en
uno o varios nameros; los articulos instructivos que también van ilustrados. Algunas
revistas incluyen novelas, cuentos, historias 0 poesia como complemento para dar una

amplitud de tematicas.

La revista puede estar dividida en secciones fijas que el lector asiduo las conoce y espera en
cada edicién. Asimismo, es parte de una revista la publicidad que puede ser una seccién o

puede ir intercalada entre los articulos.

2.10.2.2 Partes de una revista

a) Tapa: También llamada cubierta, generalmente se imprime con mucho color para lograr

un impacto visual tal que no sea desapercibido para el publico.

b)Debido a que generalmente las revistas se exponen en puestos callejeros de venta, es
importante el uso del color, fotos atractivas, llamados en primera muy vistosas con
colores preferentemente contrastantes, identificando con claridad el logo de la
publicacion.

c) Contratapa: Cubre la revista por atras. Generalmente utilizada para publicidad de
pagina completa y a todo color, aprovechando el material en el que se imprime tanto la
tapa y contratapa, que por lo general es en papel brillante, (couché) de 180 gramos o
mas, para dar un aspecto fuerte y consistente, que ayudara a que sea mayor el impacto en
el publico.
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En algunos casos, las tapas son plastificadas para protegerlas de posibles accidentes que
puedan ocurrir en su constante manipuleo, esto hard que su vistosidad aumente tanto en

color como en brillo.

d) Paginas interiores: Todo el contenido de la publicacién se despliega en una cantidad de

paginas al interior de la revista.

El material que se emplea para ellas puede ser en papel couché de 90 a 120 gramos p/m
(brillante o mate), que permitan un disefio atractivo, motivador a la lectura entre otros

criterios.

También se utiliza el papel ledger o bond, estos no tienen brillo, pero su consistencia
ayuda a dar estabilidad a la revista terminada y evitan que la impresion de un lado de la

hoja sea vista a través de ella hacia el otro lado.

e)Paginas centrales: Ubicada justamente al centro de la publicacion, por lo general
albergan la informacion mas importante, especialmente en el caso de que la revista sea
realizada con un término de grampas centrales. De esta manera se forma una doble
pagina que, al poderse imprimir completa sin cortes, es visualmente de gran amplitud

para el trabajo con disefios especiales.

f)Hoja y Péagina: Una hoja contiene dos paginas, una al anverso y otra del reverso.

Entonces del nimero de paginas es de doble del nimero de hojas.

2.11 El internet y la prensa
“La prensa a finales del siglo XX ha atravesado una de sus crisis mas severas con la
incursion del Internet en el comportamiento rutinario de sus potenciales lectores. Afios
antes la incursion de los medios audiovisuales como la radio y la television, habian
despertado una serie de debates y discusiones que concluyeron con una nueva redefinicién

del papel que debia jugar la prensa escrita”. (Sabat, 2000)

Con el surgimiento del Internet, la prensa se sintio amenazada por la propagacion de los
sitios web y las publicaciones electronicas. Sin embargo, este nuevo medio de

comunicacion no atentd contra la prensa, sino que logré impulsarla para que pueda ser leida
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en cualquier parte del mundo, lo que demostré que un diario impreso o electrénico no
puede sobrevivir si no presta atencién a la calidad del contenido periodistico.

En la actualidad, cualquier persona puede leer un diario, aunque se haya publicado a miles
de Kkilometros de distancia. Los periddicos, revistas, redes de television y agencias de
noticias que estan en la vanguardia de la preferencia de cualquier poblacion, se han lanzado
de lleno a la web. Esto incluye a los principales matutinos bolivianos que tienen su propio

sitio web que, en su mayoria, actualizan el contenido permanentemente.

2.12 Publicaciones periodisticas en Internet
La red Internet ofrece una diversidad de formatos de archivos informaticos para la
generacion de publicaciones electronicas, entre las que destacan:
a)Los e-books, libros enteros que son escritos principalmente en formato PDF. Son
rigidos y permiten ilustraciones, pero generalmente no aceptan animaciones.
b)Las e-zines, revistas que circulan periédicamente en formato HTML o XML, permiten
animaciones de cualquier indole y texto con enlaces a otros sitios.
c)Los Newsletters, mensajes informativos que son enviados a las casillas electronicas de
aquellas personas que previamente han llenado un formulario de registro en un grupo
de noticias.
d)Documentos comprimidos, que reducen temporalmente la cantidad de bytes utilizados
en la redaccion de documentos generados por cualquier procesador de texto, entro
otras aplicaciones. El formato mas utilizado corresponde a la extension ZIP.
e)Sitios Periodisticos, son un conjunto de paginas web que contienen informacion

periodistica. A estos sitios corresponden la mayoria de los periddicos electronicos.

El periodismo al ser desarrollado en Internet, requiere cambios en la forma de pensar y el
comportamiento del periodista. Pensar de manera global, es un requisito indispensable para
sobrevivir en la web, puesto que los visitantes que acceden a un sitio periodistico, por lo
general no solo pertenecen a un determinado pais o region si no que provienen de distintas

poblaciones.
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Asi, un sitio de periodismo general debe ofrecer temas de informacidn diversa para elegir
y/o filtrar. El uso de formatos multimedia brinda elementos dindmicos que son entretenidos

para el lector, sin embargo, su abuso es completamente contraproducente.

Es preciso tener presente que el periodismo en Internet tiene el mayor alcance poblacional y
a pesar de ello, ofrece el costo mas bajo de produccién y distribucién en comparacion con
la tradicional prensa impresa en papel. Por ello, ofrece diversas oportunidades para el
desarrollo de periodismo general o especializado, incluyendo en el ultimo tipo, al

periodismo econdémico.

2.13 La revista digital en el internet

En los altimos afios, con el auge formidable que ha alcanzado Internet, se ha producido una

verdadera revolucion en los medios de comunicacion impresos, en libros, diarios y revistas.

Debido a los altos costos de produccidon e impresion, muchas empresas editoriales se
encuentran actualmente en crisis y como consecuencia de ello el auge de los libros
electronicos ha sido formidable. Asimismo, publicaciones periddicas tradicionales se han
visto obligadas a reducir su numero habitual de paginas, han experimentado pérdidas
enormes por concepto de anuncios publicitarios, y algunas no han tenido otra alternativa

que cerrar o incorporarse al llamado Mundo Digital al reducir su circulacion.

Han surgido asi los llamados e-books (e-libros) y las Revistas Digitales, creadas
especialmente para el medio electrénico y al alcance de millones de lectores en el mundo

entero que tienen acceso a las mismas gratuitamente.

Hay mdltiples versiones que definen a la revista digital, se diferencian sélo por una mayor o
menor exhaustividad en su descripcion. De entre las muchas existentes se encuentran las

siguientes:

a) Una revista electronica es aquella creada para el medio electrénico y solo disponible en
este medio (LANCASTER, 1995).

b) Una publicacion periddica cuyo producto final esta disponible electronicamente
(WUSTEMAN, Judith; BROWN, Heather. , 1996).
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¢) Conjunto de articulos ordenados, formalizados y publicados bajo la responsabilidad de
una institucion cientifica o técnica a través de redes teleinformaticas (Barrueco-Garcia
Testal- Gimeno, , 1996).

d) Agquellas publicaciones periodicas que se desarrollan dentro del ambito académico o
tienen un alto contenido cientifico y que pueden ser localizadas a través de Internet (...)
independientemente de que ofrezcan los articulos a texto completo, sélo los resimenes o,
incluso, simples sumarios de contenidos. (...), la informacion se distribuye bajo un titulo
comdn de aparicion periédica cuya edicion es responsabilidad de una institucion (...)
encargada de certificar la autenticidad y calidad de la (VILLALON PANZANO, J.;
AGUILLO CANO, Isidro .F. , 1998).

Este Trabajo Dirigido, con base en lo expuesto, establece la siguiente definicion de revista
digital: es aquella publicacién periddica creada mediante medios electronicos y que para ser
consultada requiere de un hardware y un software especificos. Es responsabilidad de una
institucion cientifica o académica, que cumple una funcién avaladora de la calidad de los

contenidos, y puede ser la extension de una originaria en soporte analogico (papel).

2.14 Disefio de las revistas en general

Considera tanto el tratamiento periodistico como el disefio grafico y la estructura,
caracteristicas diferentes a las que tiene un periddico. Los principales pasos para el disefio

de una revista, siguiendo las recomendaciones de varios textos, son los siguientes:

2.14.1 Primer paso: Concepto general de la revista

Se define la tematica central tomando en cuenta el interés principal del editor de la revista.
La definicion del tema se basa en datos del mercado al que se quiere llegar y por el interés

comercial que tenga el propietario de la revista.

Si se trata de una publicacién para una institucion, como es el caso de este trabajo, el tema
central se define de acuerdo a la orientacion y politicas de comunicacion que tenga el

Viceministerio de Comercio Exterior.
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Esta eleccion también debe determinar si serd una revista Unica o se piensa en una serie de
ellas. Si es una serie, se debe pensar en las alternativas de tematicas futuras para ir

variando los subtemas en torno al tema central Gnico.

El siguiente paso es poner el nombre o titulo adecuado a la revista, de tal modo que resuma
y exprese el tema central. La mayoria de las revistas tienen titulos de 1 o 2 palabras: TIME,
National Geographic, Cosmopolitan, Rolling Stone, Forbes. Un titulo corto no sélo puede
resumir bien el tema, sino que también es més fécil de organizar desde un punto de vista de
disefio. En el caso de este trabajo dirigido, el nombre elegido es “Radas Comercial” de

Bolivia.

Para consolidar y verificar la validez del nombre o titulo de la revista, se determinan los
temas que seran tratados en las diferentes publicaciones, si es que se trata de una serie con
temas diferentes. Si solamente revisa hechos institucionales, es adecuado establecer temas

principales y temas de apoyo.

Determinar partes o secciones debe completar este primer paso de planificacion de la
revista. Las secciones o0 partes pueden ayudar a organizar de mejor modo la cobertura, el
proceso mismo de organizacion de la redaccion, la priorizacion de las paginas para disefiar,

entre otros beneficios.

Una vez establecidas las secciones o partes, se arma una maqueta preliminar en base a un
modelo genérico que también se denomina “dumming”. En este modelo, que puede ser a
escala 0 no, se verifica la coherencia de las secciones, su mejor distribucién para una
lectura &gil, la calidad de paginas en caso de que se tenga mas de un tipo de papel, las
paginas que van en blanco y negro o a colores, etc. Esta maqueta todavia no considera la
tipografia, paleta de colores y otros elementos de disefio que seran elaborados maés

adelante.

2.14.2 Paso dos: El soporte digital

El siguiente paso son las definiciones técnicas de produccién, principalmente el uso del

software adecuado para el tipo de revista que se requiere. Si la institucién o empresa ya
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cuenta con las computadoras adecuadas, entonces se deben verificar los programas

informaticos con los que se disefiara la revista.

InDesign es el software que actualmente es usado con preferencia en las empresas
editoriales, imprentas y de forma particular por los disefiadores junto con el llustrator para
disefiar revistas. De todos modos, si no es posible un software de este tipo, se sugiere usar
“Publisher” que es parte de Windows y sirve para editar revistas con recursos limitados

pero sencillos.

2.14.3 Paso tres: Plan de lanzamiento

Es necesario elaborar una primera version “borrador” que esté completa y lista para salir al
mercado como modelo que sirva para lograr apoyo financiero y publicitario. Esa primera
revista generalmente se llama “numero cero”, sirve para medir tiempos de produccion, para
verificar los procedimientos tanto periodisticos como técnicos. ElI numero cero es la

muestra y prueba de como sera la revista en el futuro.

Por ello, se establece una fecha de inicio y una fecha de entrega del material a la imprenta.
Los limites de tiempo permiten calibrar el funcionamiento de periodistas, tiempos de

redaccion y fotografia, disefio, diagramacion, correccion, impresion, distribucion, etc.

2.14.4 Paso cuatro: Creacion de los contenidos

Se inicia con la redaccion de articulos, columnas e historias, y la seleccién de fotografias y
gréficos. De acuerdo al enfoque que la revista quiera darle a su contenido y a su forma, la
redaccion trata temas relevantes que pueden o no estar relacionados con eventos actuales,

dependiendo de los objetivos de la revista.

En esta etapa se eligen los géneros y los estilos de redaccién que pueden ser tanto
periodisticos como literarios, dependiendo del enfoque y politicas que la revista haya
decidido utilizar. También en esta etapa se puede invitar a colaboradores o recibir aportes

de textos de terceras personas que desean publicar a través de la revista.

De manera paralela se seleccionan las iméagenes. Una de las caracteristicas de las revistas

es que son fundamentalmente visuales. En ese sentido, puede ser que las iméagenes
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espectaculares mantengan a los lectores interesados y se logre mayor adhesion a la revista;

aungue dependera de la tematica y de los pablicos para los que va dirigida la revista.

El objetivo de usar fotografias también es que atraigan la atencién hacia el tema central de
cada articulo, ademas de destinar algunas paginas a otro tipo de graficos que puedan darle

una lectura mucho mas agradable y continua.

2.14.5 Paso cinco: Disefio de portada

La portada da a los lectores una vista previa del contenido, motivando su lectura. Por eso,
se debe verificar que el titulo destaque. Algunas revistas cambian el color del titulo entre

ediciones, pero otras lo mantienen siempre igual.

Por su parte, los textos y fotografias de la tapa o portada deben ser faciles de leer y tienen
gue mantener una estética acorde con el contenido. Algunas revistas vienen con un
subtitulo para la historia principal (como TIME o Newsweek), mientras que otras adelantan

varias historias (como Cosmopolitan o People).

2.14.6 Paso seis: Diagramacion

Es la distribucion de los textos, titulos e imagenes en las paginas de la revista. Responde a
la imagen y politicas estéticas definidas previamente para el uso de ciertas familias de
tipografia, el papel o material sobre el que se imprimird, la paleta de colores, la manera de
presentar a los autores de los articulos, pies de fotos entre otros aspectos y uso de los

recursos graficos en general.

Otra decision es el orden de articulos a publicarse en las diferentes secciones, de modo que
sea atractiva y no cansadora la lectura. Generalmente, al principio va una tabla de
contenidos seguida de publicidad o anuncios y luego los articulos segln las secciones o la

importancia tematica.

En una péagina siguiente se colocan los créditos incluyendo lugar de publicacién y datos de
impresion segun las normas de cada pais. Generalmente se coloca los principales articulos

en el centro de la revista o al final.
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Una vez determinados los espacios de toda la revista se procede al armado o vaciado de
textos en cada pagina en base al software tomando en cuenta que el formato debe ser
constante, usando el mismo borde o también llamada caja, la misma tipografia, la

numeracion correlativa de las paginas, sobre todo si habra un indice.

2.14.7 Paso siete: Publicacién

Es el dltimo paso. La imprenta se encarga de las ultimas correcciones, el cuidado en el
manejo del color adecuado, la compaginacidn una vez impresas las péaginas, y el colocado

de la tapa méas un acabado con grapas u otro sistema.

También se llama publicacion cuando se la pone a disposicion y acceso de la poblacion a
través de sitios en Internet, ya sea en el de la empresa o institucion que auspicia la

publicacién, o en sitios publicos y redes sociales.

Una de las formas tradicionales de difusion es lograr suscripciones, o pagos por adelantado
por los cuales la revista se asegura un monto de dinero pero sobre todo un publico lector a
largo plazo. Estos mecanismos de comercializacion permitiran también crear vinculos con

los lectores.

2.15 Reglas para el disefio de revistas

Con base en varios textos, se expone a continuacion algunas reglas para el disefio y

publicacién de revistas.

Regla 1: Debe haber contenido en todas las paginas. El disefio no debe ser mera

decoracion, debe transmitir informacion o entretenimiento.

Se debe suponer que nadie lee toda la revista, por eso hay que asegurarse que haya
contenido en cada una de las paginas.

Reglas 2, 3y 4: El primer color es el blanco. El segundo color es el negro. El tercer color
es el rojo. Caligrafos y antiguos impresores entendieron esto hace ya 500 afos, y la
experiencia ha comprobado que eso es exacto. Blanco para el fondo, negro para el texto y

rojo para resaltar y estimular. Estos tres colores son los mejores para destacar y llamar la
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atencion de forma estética, por ello el disefiador debe ser muy cuidadosos con el uso de

otros colores.

Regla 5: A pesar de amplias discusiones con disefiadores modernos, es recomendable no
aumentar el espacio entre letras cuando se usan mindsculas a menos que se desee generar
un significado especial y especifico. Una lectura regular en espacios y margenes da a los
textos un sentido de elegancia y de credibilidad. Una variacion en los espacios puede

provocar cansancio visual, aunque esa tendencia llegue a estar de moda.

Regla 6: No es aconsejable nunca poner demasiado texto en mayuscula ya que, después de

un momento, resulta demasiado dificil de leer.

Regla 7: La portada puede el concepto de poster o afiche. La sola imagen de una persona

puede vender mas revistas que muchas imagenes o que todo el texto.

Regla 8: Es recomendable usar una o dos tipografias solamente. Evite el "vale todo™ de

muchas tipografias y muchos colores.

Regla 9: Las tipografias lucen mejor en grandes tamafios al igual que las fotografias. Una

mala imagen siempre luce mejor si es grande.

Regla 10: El disefio debe lograr la sorpresa en el lector. Para que las personas normales
presten atencion a la revista se debe incluir ritmos diversos en los disefios, evitando una
monotonia en el ritmo de imagen, titulo, texto, aviso, imagen, titulo, texto, aviso. Se debe

dar variedad.

2.16 Diagramacion
Se entiende por diagramacion al arte de ordenar diferentes elementos en un determinado
espacio, de tal manera que sea legible, arménico y que mediante la belleza de su

composicion atraiga la atencion para su lectura.

Las técnicas que se utilizan en la diagramacion van desde las manuales o tradicionales,
cuya técnica principal es el bocetado o elaborado a pulso y que viene de la técnica antigua
de la tipografia; hasta las tecnicas actuales como es la técnica electronica, cuya principal
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herramienta presenta paquetes de computacion exclusivas para diagramacion (Photoshop,

llustrator, InDesing, entre otros).

El formato de una revista promedio es, por lo general, 21 cm X 28 cm, medidas que se
varian segun las exigencias del disefio, materiales a utilizar para su impresion final o segln
el presupuesto a disposicion. A este formato se llama Formato “carta” cerrada; pero
también se tienen revistas impresas en formato medio carta o de un tamafio diferente que le
da su propia caracteristica segun la calidad e impresion, material y tratamiento de sus
contenidos, segln sea el objetivo de sus editores.

2.17 Elementos del armado de una revista

Son los siguientes:

a.Logotipo: Es la presentacion de la revista. Debe ser cuidadosamente elaborado para
Ilamar la atencion de los lectores y dejar su imagen presente y como referencia del

tipo de datos que publica.
El logo tiene tres factores primordiales para lograr efecto positivo en el publico:
i. Originalidad: Unico
ii. Expresividad: Expresan el contenido interno
iii. Factor de recuerdo: Fécil de recordar

b.Llamados de primera: Son los titulares de mayor impacto o importancia, que se

colocan en la tapa de las revistas o la primera pagina de los periédicos.

La funcién especifica de ellos es llamar la atencion, interesar al lector por el

contenido e inducirlo a la compra.

Los llamados en primera son un area de importancia dentro de una publicacion, por
ello ha de tenerse especial cuidado tanto en la forma de redactarlos como en la

seleccion adecuada del tema principal.
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c.Caracteristicas formales: Se sugiere una tipografia clara y gruesa, el tamarfio variara
segun la importancia de cada titular ya que el més importante tendra un tamafio

mayor y los demés variaran su tamafio proporcionalmente a su importancia.

d.Los colores seran, segun lo estime el disefiador, recomendandose los contrastes

fuertes o armonicos.

e.Las figuras podréan ser utilizadas para apoyar los llamados en primera y reforzar su
contenido. Los siluetados a fondos son recomendables segun el caso, tema,

contenido entre otras consideraciones esenciales.

f.ElI ordenamiento de los textos, imagenes y elementos graficos puede ser formal, en
blogue o de forma mas libre, de tal manera que se obtenga un aspecto organizado o
desorganizado segun se desee.

g.Generalmente se colocan sumarios o listas ordenadas con el dato de la pagina en la

que se encuentran los articulos o noticia que van en el interior de la publicacion.

Existen tres tipos de sumarios que se colocan al principio o al final de la
publicacion: el que contiene sélo una lista textual, el que lleva fotografias, titulo de
cada articulo y el que, por la gran cantidad de paginas, coloca los mas importantes
titulos, acompariados de una fotografia, y en su sector, ya sea con recuadros o no,

iran la lista del resto del contenido.

h.Se llama créditos al espacio donde se incluye el equipo humano que produce la
publicacion. Generalmente no lleva titulo alguno, aunque otros medios colocan el
logo como encabezamiento. Se ubica generalmente en una parte muy discreta de la

pagina correspondiente al sumario o tal vez en las ultimas paginas de la publicacion.

i.LEl texto es un elemento més de disefio y para ello es necesario que forme un blogue
compacto, esto se logra tomando en cuenta las reglas tipograficas, especialmente los
espaciamientos. Se debe considerar la importancia de los espacios entre palabras,
letras, lineas, columnas, parrafos, etc. Se debe evitar el “blanqueo” del texto que es

el peor enemigo de este elemento. Para que el trabajo sea correctamente
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presentado, se debe saber todo lo referente a las reglas para el uso de sangrias

iniciales, destacar texto dentro un escrito, etc.

j.Fotografias o ilustraciones: Ya sean fotografias o dibujos, cuadros, etc. Se debe

tomar en cuenta la calidad de imagen, el tamafio y los pixeles.

k.Recuadros: Son elementos que se separan del texto habitual por medio de diferentes
tipos de tratamiento gréaficos, pero que en su mayoria se trata de rectangulos, dentro
los cuales se halla texto especial a destacar.

I.Numeracion de pagina: La numeracion es completamente libre, pero es aconsejable
que se la realice usando los margenes externos de ambas paginas, pues su funcion

especifica es la de ayudar al lector a encontrar una informacion.

m.El uso del blanco y del color es un aspecto fundamental. ElI caso del blanco
responde a espacios no utilizados en la pagina y sirven para dar “aire” a los demas

elementos.

Utilizando en forma de bloque compacto, es muy agradable para la vista, pero si se
deja que el blanco se disperse, invadiendo sectores con texto y figura (esto sucede
cuando existen separaciones de texto demasiado extensas), se obtendrd una pagina
demasiado blanqueada y esto da un mal aspecto, le quita fuerza y dispersa todos los

elementos de la pagina.

El blanco se distribuird entonces, de tal manera que las areas estén acordes a los
espacios ocupados, sea por texto o por otro elemento, que ayude a compensar llenos

y blancos, ayude a equilibrar la pagina y darle movimiento.

Color: El uso del color es importante, pues de acuerdo a una buena combinacion de
colores, se podra tener un excelente resultado en impresion y una imagen agradable

a la lectura.
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2.18 Estructura de la revista

La estructura de una revista depende del tipo de informacion que contenga. La mayoria
tiene una estructura de 2, 3 6 4 columnas, cambiando el numero para destacar

informaciones.

La colocacion de los elementos es bastante libre dentro de su estructura. Se utiliza con

bastante frecuencia el recurso de las imagenes, el color, y la combinacion de tipografias.

llustracién 2 estructura de una Revista

columnas

folio o numeracion

Fuente: Elaboracién Propia en base a modelos

La foliacion o numeracion de las paginas en la mayoria de los casos va en la parte inferior
izquierda en paginas pares e inferior derecha en las impares. El tamafio de pégina es
generalmente carta, como se dijo, que es la de mejor manejabilidad y comodidad para el

disefio y la lectura.
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2.19 La importancia del comercio exterior

El Comercio Exterior forma parte muy esencial en cada pais, como una pieza fundamental
de la Estabilidad Financiera, teniendo por un lado el ingreso de dinero al pais mediante la
Exportacion de Productos, lo que genera no solo una importante operacion comercial por
parte de la Compafia Exportadora, sino también mediante el pago de Impuestos de
Exportacion, siendo estos fijados mediante leyes y normativas que retienen un porcentaje
aplicado al monto total de la transaccion.

“El Comercio Exterior es aquella actividad Econémica basada en los
intercambios de bienes, capitales y servicios que lleva a cabo un determinado
pais con el resto de los paises del mundo, regulado por normas internacionales

o acuerdos bilaterales” ( (Ballesteros Roman, 2002))

Las exportaciones dinamizan la economia, generan empleo y permiten que los productores

nacionales aprovechen los precios del exterior que suelen ser mas elevados que los locales.

Para la mayoria de los paises el exportar es vital para mantener una economia sana.
Materias primas y alimentos deben ser importados y las exportaciones ayudan a pagar
dichas importaciones. Sin embargo, una completa autosuficiencia es imposible en un
mundo interdependiente, ademas que el beneficio de las ventajas comparativas y
competitivas desapareceria. Las nuevas industrias requieren de capital y las exportaciones

ofrecen un medio para ganar divisas.

El Comercio Exterior significa una fuente de aumento en el bienestar del pais, puesto que
es posible ir méas alla de la frontera de posibilidades maximas de produccion, permite la
cooperacion entre paises y poder obtener con la misma cantidad de recursos y tecnologia
una canasta de consumo mayor. Se puede reasignar recursos de manera mas eficiente, lo
cual implica que los paises tienden a la especializacion. Se especializan en la produccion de

aquellos bienes que permiten mejorar la asignacion de recursos con respecto a la situacion
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cuando no habia comercio exterior, esto implica que se incentive ain mas el comercio, lo
cual significa que se desarrolle la actividad econémica més rentable (ya que se da la misma
produccion con menos recursos), asi mismo se ve que un pais que se especializa en
producir aquellos bienes en el cual tenga una ventaja comparativa, con lleva la posibilidad
de consumir mas con la misma proporcién de recursos y tecnologia; y da a lugar a la

colaboracidn entre paises, obteniendo de esta manera una mejor asignacion de recursos.

De esta manera, “las ganancias derivadas del comercio proceden de la
especializacion de cada pais en la produccion de los bienes en los que tiene una
ventaja comparativa. La exportacion de estos bienes permite realizar
importaciones y consumir mas que en ausencia del comercio internacional”

(FOREMAN P, 1996) (.).

En este sentido, gracias a la especializacion de los paises en aquellos bienes en el cual se
tiene una ventaja comparativa, permite la comercializacion de bienes que se requieren en la
economia y en la cual el pais no estda en capacidad de producir, a través de las

importaciones.

La importancia del comercio se acrecentd por el excesivo grado de
especializaciéon que existe en las sociedades del siglo XX. La especializacion
necesariamente implica comercio y no pude ocurrir sin él ( (Miltiades C,
1992).). Es asi que la gente desea mantener equilibrio utilizando solamente una
pequefia parte 0 quizas ninguna de su produccién para su consumo personal, e
intercambian el excedente por los bienes y servicios de otros productos
especializados, y es este intercambio de bienes y servicios entre productores
especializados el que constituye el comercio internacional (intercambio de

bienes y servicios entre residentes de diferentes paises).

En el comercio internacional se busca una igualdad de beneficios tanto la naciéon que
vende, o exporta, como la que compra, o importa: ello sucede, al igual que en el comercio

interno, porque cada una posee ventajas comparativas particulares que se traducen en
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costos comparativos diferentes. Es por esto que “los paises participan en el comercio
internacional por dos razones bésicas cada una de las cuales contribuye a sus ganancias del

comercio” (Krugman P, 2001)

- Los paises comercian porque son diferentes.

- Los paises comercian para conseguir economias de escala en la produccion.

Y es en el comercio internacional, donde los paises muestran este comportamiento,

mediante los patrones del comercio interacttan estos dos motivos.

Los paises no pueden vivir solos mas efectivamente de lo que podrian hacerlo los
individuos. Cada pais tiende a especializarse en la produccion de aquellos bienes que puede
producir mas baratos que los otros paises, para intercambiar luego sus excedentes por los de
otros paises, por lo que los paises no podrian vivir mas efectivamente solos. Este proceso
origina una division internacional del trabajo que hace posible para todos los paises
consumir mas de todos los bienes y servicios de los que consumirian en ausencia de

especializacion.

Dentro de los bienes que importa un pais determinado, puede ser por dos motivos

especificos:

-Los bienes que otros paises producen mas baratos que el pais importador

-Los bienes que el pais importador definitivamente no puede producir.

Teniendo en cuenta los beneficios mutuos del comercio, se esperaria que el flujo de bienes
entre las fronteras nacionales estuviera libre de interferencias gubernamentales.
“Sin embargo las naciones del mundo han impedido el libre flujo de comercio
internacional, a través de aranceles, cuotas, reglas y procedimientos técnicos y

administrativos y control de cambios. En general estas politicas se encuentran
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influidas por consideraciones politicas, socioldgicas y econdémicas, que reducen

el bienestar y la eficiencia mundial”. (Miltiades C, 1992)

Las naciones frecuentemente se mueven hacia la liberalizacién del comercio intencional.
Bésicamente, existen dos enfoques de este tipo de liberalizacién: el internacional y el

regional.

El enfoque internacional comprende las conferencias internacionales bajo el escudo del
Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT), tales como la Ronda de Kennedy y
la Ronda de Tokio de negociaciones multilaterales de comercio, cuyo proposito es de

reducir los aranceles y las barreras no arancelarias al comercio internacional.

De otro lado, el enfoque regional comprende los acuerdos entre un pequefio nimero de
paises cuyo proposito es promover el libre comercio entre ellos, manteniendo las barreras al
comercio con el resto del mundo, dentro de estos acuerdos regionales se encuentran casos
como en la Comunidad Andina y en las Preferencias Arancelarias entre los Estados Unidos

de América y los paises andinos.
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CAPITULO 111

DIAGNOSTICO

Las politicas de nuestro pais en relacion a desarrollo productivo, exportaciones, inversiones
y promocion comercial, estadn definidas, en el Plan General de Desarrollo Econdmico y
Social (PDES), es asi que provechando el aparato institucional en el Servicio Exterior del

Ministerio de Relaciones Exteriores (MRE),

3.1 Analisis de Necesidades de informacion

A iniciativa del Viceministerio de Comercio Exterior e Integracion (VCEI), se crea la Red
de Oficinas Comerciales en el Exterior, denominada Agencia de Promocion de
Exportaciones, Turismo y Atraccion de Inversiones - PROEXPORT BOLIVIA.

eSe inicia el ciclo de implementacion de herramientas y gestiones de la Diplomacia
Comercial con el lanzamiento del Portal Informativo BOLIVIAN TRADE una
herramienta moderna, con informacion comercial y de oportunidades de mercados
para micro, pequefias, medianas empresas, sector productivo exportador y

emprendedor de toda Bolivia.

eEl Viceministerio hizo el lanzamiento oficial la Agencia de Promocién de
Exportaciones, Turismo y Atraccion de Inversiones - PROEXPORT BOLIVIA,
considerado un hito histérico para Bolivia, ya que por muchos afios fue solicitado
por el sector empresarial sin respuesta del gobierno. Cuyo objetivo es recuperar e

incrementar el nivel de las exportaciones.

3.2 Resultados del instrumento de investigacion
La Encuesta es una serie de preguntas que se hacen a muchas personas para reunir datos o
para detectar la opinion puablica sobre un asunto, a través de las respuestas obtenidas, se

tiene informacion de primera mano.
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Para la presentacion de la validacion de la revista se realizé una encuesta a 25 personas de
diferentes organizaciones, empresarios, micro y pequefios empresarios, artesanos y grupos
de personas que tendrian interés en lo que es el comercio exterior, para la aprobacién de la

revista.
Para tal efecto se realizaron las siguientes preguntas:

1.- ¢Encuentra usted algin medio de informacion escrito que lo mantenga al tanto de todo

lo referente al comercio exterior?

SI NO

lHustracion 3 algtn medio de informacion escrito

=S|
NO

\\[0)
72%

Fuente: Elaboracion Propia

Del universo encuestado se puede observar que el 72% sefiala que no tiene un medio de
comunicacion escrita que contenga informacién sobre el quehacer del comercio exterior en
nuestro pais, aspecto que determina la necesidad de poder construir una revista
especializada dentro las actividades de los 6rganos gubernamentales que coadyuve al sector

exportador en especial.
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El desconocimiento de las oportunidades comerciales en el exterior, asi como la actualidad
respecto a las preferencias de indole arancelaria y no arancelaria, hacen muchas veces que
el sector exportador pierda importantes negocios comerciales que en definitiva colaboran a

la economia boliviana.

2.- ¢Cual cree usted que es la causa principal para que el sector exportador no cuente con

la suficiente informacion en cuanto a la exportacion de productos a diferentes paises?
a) Desconocimiento del tema por parte de los empresarios.
b) Poca predisposicion a asociarse.

¢) Poco apoyo recibido por parte del gobierno.

llustracion 4 no cuente con la suficiente informacién en cuanto a la
exportacion

HA

mcC

Fuente: Elaboracion Propia

Del cuadro anterior es posible sefialar que existe una separacion entre las actividades del
sector publico y las del sector privado en lo que respecta los canales de informacion que
debe existir entre ambos sectores en pro de poder mejorar las actividades exportadoras. Por
lo que se hace de imperiosa necesidad encontrar el medio de difusion adecuado que permita
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ser el puente de comunicacion de toda la informacion actualizada respecto al desarrollo del

comercio exterior boliviano.

3.- ¢Cree usted que es necesario la creacion de una revista en Comercio Exterior que

promocione informacion actualizada en todo lo que refiere al sector exportador?

Sl NO

llustracion 5 es necesario la creacion de una revista
en Comercio Exterior

ms|
mNO

Fuente: Elaboracion Propia

El 100% de los encuestados sefialaron que es necesaria la publicacion de una revista
especializada en comercio exterior de manera que pueda colaborar con las actividades
productivas y de comercializacion externa que tiene el sector exportador nacional.
Sefialando muchas veces que el no tener informacion actualizada en esta area especialidad

hace que se pierda importantes oportunidades de negocios en el exterior.

Por lo tanto, un mecanismo de apoyo directo al citado sector por parte del aparato
gubernamental es justamente relacionarse con el mismo a través de un medio de
comunicacion como lo es la revista en comercio exterior que permita trabajar de manera
mancomunada en aras de mejorar el comercio exterior de nuestro pais, principalmente el

sector exportador.
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4.- ¢Qué informacion le parece importante para su sector, que pueda satisfacer sus
necesidades y asi de esta manera acceder a nuevas a oportunidades comerciales en

mercados externos?
a) Importacion y Exportacion de Productos
b) Bolivia y su comercio con los demés paises
c) Principales Paises a los que Bolivia exporta

d) Todas las anteriores

llustracién 6 informacién importante para su sector

A
mB
mc

mD

Fuente: Elaboracion Fropla

La actualidad del comercio exterior de Bolivia expresada en informacion sobre lo que
compra y vende el pais, el comportamiento del comercio exterior con sus principales socios
y los principales mercados a los cuales van destinados nuestros productos, son béasicamente
las necesidades de informacion que requiere el sector productivo nacional en especial el
sector exportador. De manera de que la informacion que se vaya a generar en una revista

del comercio exterior debe contener basicamente estas tematicas.
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5.- Cree usted que Bolivia aprovecha al maximo, los acuerdos comerciales con diferentes

paises, para que la produccion boliviana pueda tener un mejor acceso a mercados externos?

Sl NO

lustracién 7 aprovecha al maximo, los acuerdos
comerciales con diferentes paises

mSl

B NO

Fuente: Elaboracion Propia

Del total del universo encuestado, mas del 80% sefialaron que Bolivia no aprovecha los
Acuerdos comerciales que nuestro pais tiene suscrito con el resto del mundo, lo que
determina un desconocimiento total del sector exportador respecto a las ventajas que se nos
ofrecen en el exterior diversos paises para nuestras exportaciones, lo cual hace que no se

aproveche de manera eficiente estas oportunidades comerciales.

Por lo tanto, la publicacién de una revista abocada al comercio exterior serd un importante
mecanismo que pueda unir hacia un solo objetivo las tareas y necesidades del sector
publico con el sector privado de manera de poder trabajar mancomunadamente para el
aprovechamiento de las oportunidades de desarrollo de las exportaciones que se tiene en el

exterior para la produccion boliviana no tradicional.
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CAPITULO VI

MARCO PRACTICO

4.1 Desarrollo de la propuesta

A continuacion, se explica el desarrollo de la propuesta de revista de periodismo
especializado impresa y digital a partir de las conclusiones y recomendaciones del capitulo

anterior.

Se tomo en cuenta el marco tedrico ya expuesto en el capitulo correspondiente, sobre todo

los pasos para la produccion de ese material informativo.

Si bien en las ultimas décadas, segun reflejan los medios de comunicacién, el sector
exportador boliviano se ha convertido en uno de los principales motores de crecimiento,
productividad, competitividad, empleo directo e indirecto en el pais; pasando por una
reconversion en la oferta exportable, de una acentuada concentracion en productos
diversos, la informacion hacia los empresarios, el Estado o la poblacién en general no ha
sido fluida ni completa.

En ese sentido, se propone la creacion de una revista digital (e impresa), que sirva para
informar acerca del comercio exterior, en general, pero sobre todo sobre las exportaciones

bolivianas.

4.1.1 Concepto general

Se propone el nombre de “RADAR COMERCIAL?”, una revista que surge de la necesidad
de informar a los exportadores y sus clientes, asi como a las Embajadas bolivianas y sus
funcionarios, a los funcionarios de entidades del Estado y a la poblacion en general, acerca
de las actividades del sector exportador de Bolivia, el mismo que no tiene una herramienta
de informacion masiva que sirva como guia en el &mbito del Comercio Exterior nacional y
publico.

El sector exportador precisa de nuevas opciones para difundir la informacion sobre su
sector, incluyendo la importacion y exportacién de sus productos y, de alguna manera,

lograr un mejor abastecimiento en los mercados externos a los que la produccion boliviana
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no accede facilmente, lo que tiene impacto en su crecimiento y desarrollo, asi como en la
competitividad del pais como tal.
A partir de este contexto, la revista se dedicara a la tematica de difusion de la actividad del
sector exportador, publico y privado de Bolivia, y los resultados de gestion del
Viceministerio de comercio exterior e integracion, dependiente del Ministerio de
Relaciones Exteriores del Estado Plurinacional de Bolivia.
Se define a la revista como el medio de comunicacion institucional que tiene la mision de
reflejar el pensamiento institucional, pero a la vez informar y apoyar la informacién para y
desde los exportadores bolivianos.
Los contenidos especificos de cada nimero de la revista seran determinados de manera
conjunta con la encargada del Trabajo Dirigido, de acuerdo a las politicas de comunicacién
y la coyuntura que establezca el Viceministerio de comercio exterior e integracion (VCEI).
La revista sera seriada, con publicaciones mensuales y ocasionalmente nimeros especiales
segln la coyuntura. Inicialmente tendra 16 paginas.
El titulo de la revista “Radar comercial” deriva de la principal mision del VCEI, y expresa
el conocimiento y monitoreo principalmente de la actividad comercial en Bolivia. Tiene un
caracter informativo y de gestion.
De modo general, tendra las siguientes secciones:

1.Editorial

2.Noticias sobre la gestion VCEI

3.Datos sobre la balanza comercial

4.Articulos de andlisis

5.Datos de sectores exportadores nacionales

6.Informacién macro econdmica del pais.

7.Informacion financiera nacional e internacional

8.Direcciones de interés.
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4.1.2 Elementos de identidad de imagen

4.1.2.1 Logotipo

Para el disefio se han tomado los elementos principales del nombre y la imagen
institucional, pero se adecua al contexto competitivo de las revistas internacionales.
Consiste en un “radar” que marca con puntos de colores rojo, amarillo y verde,
colores de la bandera de Bolivia, tres posiciones que siguen al nombre en color
blanco, con fondo negro.

La caja de trabajo del logotipo es cuadrada, figura geométrica més adecuada para
adaptar a cualquier tipo de publicacion, sobre todo digital y para redes sociales.

El estilo “rasgado” simbolizarda el desprendimiento nacional para generar
exportaciones.

Asimismo, debajo del nombre de la revista se potencia con el nombre de BOLIVIA.
Toda la tipografia es de la familia “Anton” y Prompt Bol, dando fuerza a las

palabras y posicionando visualmente la marca de la revista.

llustracion 8 Logotipo de la Revista Radar Comercial

Fuente: Elaboracion propia

4.1.2.2 Colores

Predominaran los colores Azul de fondo y Rojo, amarillo y verde en el logo para
darle seriedad, elegancia y equilibrio entre el texto y las imagenes.
La paleta de color esta compuesta por los colores de la bandera boliviana

simbolizando el pais, pero también las riquezas y productos que se exportan.
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La familia de colores rojos elegida para la paleta sera usada para las noticias e
informacion sobre las grandes exportaciones del Estado, la paleta de amarillos para
las exportaciones alternativas que tienen gran peso en la economia nacional, y la

paleta de verdes para noticias e informacion acerca de la gestion del VCEL.

4.1.2.3 Paleta de rojos

C=0, M=96, Y=82, K=0
R=255, G=3 , B=3

C=12, M=95, Y=83, K=0
R=192, G=51, B=51

C=0, M=74, Y=44, K=0
R=238, G=118 , B=118

C=0, M=93, Y=17, K=0

R=235, G=53, B=135

C=0, M=70, Y=6, K=0
R= 240, G= 130, B=179
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4.1.2.4 Paleta amarilla

C=26, M=21, Y=98, K=0
R=207, G=193, B=33

C=11, M=8, Y=78, K=0
244, G=232, B=98

R

o
[ITe}
X g
|
ﬂB
> g
= -
o~
o m
T
O

=0
102

C=7,M=0, Y=75, K
R= 255, G= 246, B=
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4.1.2.5 Paleta verde

4.1.2.6 Paleta azul

68

C=94, M=0, Y=100, K=0
R=4, G=224, B=4

89, M=28, Y=94, K=0
72, G=135, B=72

0, M=0, Y=71, K=0
29, G=217, B=129

, M=0, Y=71, K=0
5, G=231, B=126

C=69, M=0, Y=51, K=0
R=126, G=231, B=175

1, M=49, Y=0, K=0
33, G=145, B=238

, M=50, Y=20, K=5
, G=106, B=151

C=67, M=0, Y=12, K=0
R=131, G=204, B=238



1.1.1 Caracteristicas técnicas
eFormato: Tamafio carta cerrado. 21,5 cm x 28,5 cm.
eTapas:Couché de 300 grs.
eInterior:Papel bond de 105 gr.
elmpresion:full color
eCantidad de paginas:16

eAcabado:Engrapado

1.1.2 Soporte digital

“Radar Comercial” recurrira a la edicion digital mediante software especializado en In
Desing. La institucion proveera las computadoras y el espacio para el trabajo tanto

periodistico como de fotografia y de disefio.

1.1.3 Estructura
La revista estara distribuida de la siguiente manera:

1.Editorial

2.Noticias sobre la gestion VCEI

3.Datos sobre la balanza comercial

4.Articulos de analisis

5.Datos de sectores exportadores nacionales
6.Informacion macro econdmica del pais.
7.Informacion financiera nacional e internacional

8.Direcciones de interés.

El primer nimero, o nimero 0 tendréa la siguiente estructura especifica:
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ePagina 1 (Portada): Consta de pequefias imagenes que representan las diferentes
actividades y objetos relacionados con el Comercio Exterior, asi también de un

sumario en la parte inferior sobre el contenido de las paginas interiores.

ePagina 2 (Contraportada): Pagina destinada a un breve editorial de bienvenida,

publicidad, auspicios y créditos de la publicacion.

eP4ginas ACTUALIDAD. 3, 4, 5, 6, 7: Estas pagina informan sobre los temas
principales relacionados con el ambito del comercio exterior de Bolivia. En este
primer nimero se toma el tema “Bolivia y Paraguay impulsan plan binacional de

reactivacion econdmica”, y temas complementarios relacionados con

MERCOSUR.

ePaginas 8, 9, CENTRALES - INTERCAMBIO. En estas paginas se colocaran los
temas centrales mas importantes para las exportaciones nacionales, y que tengan

relacién con la coyuntura inmediata. En este caso fue exportaciones y covid-19.

eP4gina 10. RANKING PRODUCTOS POR DEPARTAMENTO. En estas
paginas se podra observar cifras oficiales del movimiento de comercio exterior,
sobre todo para los exportadores y personas interesadas en invertir en

exportaciones.

eP4ginas 11, 12 y 13. COTIZACIONES: En estas paginas se podrd observar
informacion de las cotizaciones de productos por rubros y en diferentes
mercados. Se trata de proporcionar informacién al exportador para que defina en

qué mercados proyectar sus ventas.

ePagina 14 TIPO DE CAMBIO: Servira de orientacion para los exportadores,
comparando las cotizaciones de paises con los que trabaja, ademas de un cuadro
resumen del comportamiento del tipo de cambio por temporadas.

eP4gina 15: PUBLICIDAD INSTITUCIONAL
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ePaginas 16 CONTRATAPA. Lleva la direccion del Ministerio de Relaciones

Exteriores, teléfonos de contacto y la direccién electronica en Internet.

1.1.4 Tipografia

Tres estilos de letras dentro de la familia de letras serifs Arial. Se priorizard la tipografia
en el nivel 1 para el titulo, nivel 2 para los textos y un nivel 3 para tipografia especial en

textos aclaratorios o para la portada.

Nivel 1
Titulos = Arial, 36 0 38 puntos, regular o bold.
Sobre titulos = Arial 24 0 menos. Regular o bold
Subtitulos = Arial, 14. Itélica.

Nivel 2
Texto normal = Arial 12. Interlinea 14. Regular normal.
Texto itdlicas = Arial 11. Interlinea 12. Itélica.

Nivel 3

Texto de portada = Orbitron o Anton. Normal.

Textos aclaratorios = Orbitron. Italica. 11 o menos.

1.1.5 Disefio de portada

Por las caracteristicas ya anotadas, la portada del nimero cero sera la siguiente:
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llustracién 9 Portada de la Revista Radar Comercial

ARevista oficial de Comerclo Exterior e Integracién de 8olivia
4

Bolivia Agosto de 2021 -  Edicion mensual-  Vol. 001 N000- Primera edicion de co

INTERCAMBIO COMERGIAL
- PANORAMA DEERRTAMENTAL
LA

35S

Reforzar ellc Uﬂ“ﬁ““?&ﬂl{:’g‘\

iﬁ'aiwr’mcmnal yaralfienar lo
efectos de !i’ZOVH} 19 ~J

Bolivialy Par

- PANORAMA DEPARTAMENTAL + COTIZACION DE MINERALE;
+ COTIZACION DE ALIMENTOS

Fuente: Elaboracion Propia
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1.1.6 Disefio de la revista
Los modelos de péginas son como siguen:

Tres columnas

llustracién 10 Modelo 3 columnas

Sobre Titulg Titulo pleno centrado
. Sub tituio para de ar frases o cifias dg comercio exterior
s'!'ltulo pleno centrado ?

frases o cifras e comercio exterior e e
e a ot 2

Pete. cusanaue. mncipsap]

138 vaupia sorunu
it . ancam quisors fe]
=

Fotogriia de encabezado pagija par s ot cem o

it
Fieso ot e et cx:rseqni

iptane s piae voust
Jensss Guia e vers;

45 consequo bersur
fgert oxpeles mum goore{ peram voor agquen
occat el saquss corec] Forem uera nonsequams

. rconsad qul 20 guatam| Fereped ets soorem qua
5 173 Consenton eun| e & el el consega
[t persr oies £ 16| gmpcepe o s - e comien voupta
juptatic o psae voupt] Filabo. Tem 12 doioe 1 o . cor 31 re s
Sorine i e ] (73 e pak verons i aga Ga. o cxerbus o
s conszauo pematr? | fema B e e e
r orpess iew oo e e, noul g s STpets e ol
Esto psam. aut cs . e
J e o s et pry e nieston, sers
funsonsed o quamus o acesmun] et s o
g comrs vouga | fceparam vt
e woupa tomeieay (e s s siss s
Znim quatore re] g Ga. o Jpi3Sp nts Gusaa face rirpoape ous quze iz
2 3Pl GONpIEQUE 1o o, Tem lo_dolre I

G st st scpen o] e $ipsis P o
e i disa i
o o] e peam s e 3] e o= gon's s i verum, Tl magsi

i que piut verora sea

et oipes oes e aip]
s 13- coreps soea fur o i et et o
i i 33a v 1 e 1 e 5] [§ et smsiae pre et sntreocc] Jencon i vt

Fuente: Elaboracion propia

Y dos columnas

llustraciéon 11 modelo 2 columnas

Sobre Titulo S'IIJ'itfulc?’ Ie’no rc:eﬂentracio
Titulo pleno centrado "

Sub titulo para destacar frases o ciras de comercio exterior Texia s0 Cansentan eur ¢ sz g

Vend acepes cueanik mibcpagl 3 1
avam et
SEai 1ouF tomaious 2 o ancam
e
L o e sceto 1 s e
Fesed it 1 S0 DAL QS SR D
a3 23 lacums e i
- S ensenias ma 5
) i Geoes s roupials s proe -
Fotografia de encabezado pégina par gt coercee s e merp ris o
ot o rm ckepOat o

G i o oo 3 78 ot

=5 mqua e rent s .
G205 Pl s CUSSS £3NS 30856 1 rums g s oneend Enem
Iupla fenias 7% peaT, 31 05 1T XE"eS  quun sl s, L S5 W can-

oo 1380 Gonsenton eun 2 ueca QI 583 qu a1 Qi sequs conTien! vaupis

ersper ot e cersgue Al se0 u Giaa
okt e cmnce mpoe penhs forie Qi ity b Cor 17 s g3 G

7o lstare e st el t 15 Hum

seque g 5t P o gl e, s, Gar-
a r s 5t oo 0 iriFion co (2pu3 oMt
Ervct ot it seise st peam, sul £0s e e S el o e 81 e vk
Tope clens MGG a4 v Caraie Sosea. smeseis s v S

e UBL3E 0ue ST S 0gITLE. s nmswmmmmmm snuga o
S8 it ot st e Unorgs 1t e e e 3 et g P
s i e e T a6 e
Pz 2 Acien ectsco 1 05 dem quunl il 1 o 1ept Ve, Aol . Veesons cequa
TP ot S g et . g e acpes de g Soupls et ar o repe i par oAl N,
5813 e spml ol cumepras MU 11 et . e paspc Quamas des Ve auss s soupls s 3 Qe

e T el o oo G i s et (ot s g e

A eemetets s oK Uoa st vend e d1 o 3borgo rehens a1
e il e ot e x 6 s 36 sobesd e

1 e i coepOcct it s 1 5D o el ma ik 32 srae g e g ol

e s S L o G e en G S S FUBELUTGnSEne ferm 2 e v s,

Fuente: Elaboracion propia
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1.1.7 Periodicidad

Se espera publicaciones mensuales.

1.1.7.1 Correccion / estilo
Se solicitd que se establezca un consejo de correctores nombrados por la autoridad del
VCEI. Su tarea es verificar los datos a ser publicados solamente, y los encargados de
comunicacion del Ministerio de RR.EE. los encargados de corregir la parte formal,
lenguaje y redaccion, uso de imagenes y cuidado de uso de la linea gréafica del

Ministerio.

1.1.7.2 Gestion del presupuesto

La revista sera financiada enteramente por el VCEI. Para la elaboracién de la revista

Radar Comercial se realizaran los siguientes gastos:

Tabla 2 Gestion del Presupuesto de Radar Comercial
CANTIDAD DETALLE COSTO TOTAL

UNITARIO

Interiores: 16 péag.
500 Revistas Formato: 20.5 X 27 17.8 Bs 8.900 Bs

Impresion: Ofsset Full Color-

Anverso /Reverso

Material: Papel Cuché Brillo 150
ar.

Acabado: Compaginado y engrapad

Tapa: 4 Pag.
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CANTIDAD DETALLE COSTO TOTAL

UNITARIO

Material: Papel Cauché brillo
180 gr

Acabado: Plastificado Mate

Fuente: Elaboracion Propia
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1.1.8 Radar Comercial N°0

AR evista oficial de Comerclo Exterior e Integracion de 8Solivia
e

Agostode 2021 -  Edicion mensual - Vol. 001 N°000- Primera edicion de coleccion

Il

» INTERCAMBIO 0 MER -IAL
« PANORAMA DE

‘-
Reforzar ellcomerciot "o
internacional para fremr los.;
efectos dellGOVID-19 = § )
\

Bolivialy Paraguay

o . -
BOLIVIA

g . srospEenTye Mt = te %ﬁmm'.&a‘uﬂ
. PANORAMA DEPARTAMENTAL - COTIZACION DE MINERALES TR R ‘ Comercio Exterior

+ COTIZACION DE ALIMENTOS
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Radar comercial

Informar para exportar

Aqui se abre una nueva ven-
tana de Bolivia al mundo que lleva
por titulo RADAR COMERCIAL.

Esta iniciativa del Viceminis-
terio de Comercio Exterior e Inte-
gracién, dependiente del Ministe-
rio de Relaciones Exteriores y Culto
del Estado Plurinacional de Bolivia,
tiene la mision de llevar a todas y
todos los bolivianos, la informacion
actualizada sobre el sector exporta-
dor,

Tanto el sector privado como
el puabico tiene una amplia ofer-
ta de productos y servicios para la
exportacion, con alta calidad y con
capacidad suficiente para generar
nichos de mercado en otros paises.

RADAR COMERCIAL mo-
nitoreara esas oportunidades para
el EXPORTADOR vy las publicara
en'esta revista:

La iniciativa parte también
de la estudiante universitaria Melvi
Gutiérrez quien, como futura pro-
fesional, presenta este documento
como uno de los excelentes resulta-
dos de su Trabajo Dirigido para ob-
tener el titulo de Licenciatura de la
carrera de Comunicacion Social de
la Universidad Mayor de San An-
drés.

Este modelo de revista consi-
derado el N° 0, servira de inspira-
cion para futuros trabajos.
Acompanenos para mejorar nues-
tras exportaciones.

ASTSORATE COM NODS

Directora
Melvi Ruth Gutiérrez Apaza
Pericdista
Meahvi Ruth Gutiérrez Apaza

Diseno y Diagramacion
Melvi Ruth Gutiérrez Apaza

Fotografia
Correccion

Viceministerio de Comercio
Exterior e Ontegracidn
Depdsito Legal N* 123456
ISBN N" 1234567778
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Bolivia y Paraguay
Impulso al “Plan binacional de
reactivacion economica”

Representantes del
Viceministerio de Comercio
Exterior e Integracion y la
Camara Binacional Boliviano
Paraguaya sostuvieron una
reunion técnica para trabajar
en un plan de reactivacion
economica, en el marco del
fortalecimiento del comercio
exterior entre ambos paises.

Ese encuentro estuvo
encabezado por el presidente
de la Camara Binacional
Boliviano Paraguaya. Jorge
Sanchez Peiia. y el director de
Promociony Exportacionesdel
Viceministerio de Comercio
Exterior e Integracion,
Fernando Calderon.

Sanchez indicd que la
Camara Binacional trabaja con
distintas empresas e
instituciones piblicas y
privadas para viabilizar

las exportaciones
e impulsar las
inversiones entre

ambos paises.
*Nuestro

objetivo es promover

el entendimiento y

cooperacion  entre
ambos paises,
impulsando el
desarrollo de la

economia de todos los
sectores productivos, pero

para llegar a resultados
significativos es  esencial
generar estrategias de

cooperacion entre el sector
publico y el sector privado
como lo estamos haciendo
ahora con el Viceministerio
de Comercio Exterior”, dijo,
citado en un comunicado de

prensa.

Por su parte, Calderon
indico que su despacho
brindara su total apoyo
en generar acciones que
fortalezcan las  relaciones

comerciales con el pais vecino

a fin de impulsar y reactivar
la economia nacional.
En ese encuentro, ambas
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S1. ACTUALIDAD

instituciones plantearon
trabajar de manera conjunta
en lineamientos estratégicos
para el desarrollo econémico
del pais como ser el impulso
a la Hidrovia Paraguay-
Parana, facilitar la logistica
y transporte de mercancias,
y promover activamente la
oferta exportable boliviana
mediante la implementacion
de planes y programas de
promocion.

Puede consultar en:




S1. ACTUALIDAD
Bolivia y su comercio con MERCOSUR

En la gestion 2020, Bolivia logrando una balanza comercial Como resultado, la
exportd bienes al MERCOSUR adecuada y beneficiosa para el pais, balanza comercial de Bolivia con el
por un valor de 16.757 millones recuperando asi un retorno a una MERCOSUR muestra un superavit
de dolares e importd bienes economia de beneficio para el pais. de 4.007 millones de dolares.
por 2750 millones de dolares,

INTERCAMBIO COMERCIAL DE BOLIVIA CON MERCOSUR
(2010 - 2020, EN MILLONES DE DOLARES)

'S B

8500 Actualmente los paises
‘;: del MERCOSUR son los
i 3000 principales socios comerciales
; Pron de Bolivia. En el ano 2019,
3 f‘;: — - ﬁ — / g. cincuenta y cinco ppr cuenFo de
el S~ == Tnli-01005 las ventas al exterior tuvieron

o 2000 2002 2004 2004 | JOOS 2006  MO7 008 2009 J0%0 o1l U como deSdno e' MERCOSUR'
w—aterss Comarcial (B0 348 | 190 D 21 ) 615 1089 1057 190) 670 1305 1457 308 4 Asimismo el 29,4 % del
— Eaprtacenes (X 410 | SM 74 1108 LEM 2216 2459 16N 10 136 4w 615 o valor total de las impomciones
\- - isportacores (M) S TH) O OAR2 XS W L1 1AM L) LU 20520 Il\'} de B°||Via se Ol’iginar‘on en

Fuente:ElaboradoporelViceministeriodeComercioExteriorelntegracion|VCEllenbaseadatos  Paises del MERCOSUR.
del Instituto Nacional de Estadistica (INE).
Fuente: Banco Mundial

Un buen aiio para exportar al Mercosur

En el ano 2019, el principal destino de
las exportaciones de Bolivia fue Mercosur, IMPORTANCIA DE LOS MERCADOS DE
representando el 33,6% de sus exportaciones DESTINO, 2019
totales, seguido por los Paises Miembros de la CAN Ovos
con el 10,8%, y en tercer lugar Emiratos Arabes 26.0%
Unidos con una participacion del 9,3% del toral.

B Mercosur
3356%

Mercados
1 Mercosur
2 Comunidad Andina = hdia
3 Emiratos Arabes Unidos 822 8,3% = CAN
4 Unién Europea 801 10.8%
5 India 731 " UE ®  Emimatos
Otros 2 566 9.0% Arabes Unidos

Mundo 8 850 9.3%
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S1. ACTUALIDAD

Brasil es el principal socio comercial
de Bolivia desde hace trece anos y Argentina
es el segundo pais de destino de nuestras
exportaciones. Por el lado de las importaciones,
17,14% de los productos importados provienen
de Brasil y10,84% de Argentina.

Las exportaciones totales de Bolivia a
los paises del MERCOSUR han ido creciendo
a lo largo de los dltimos anos (excepto el
ano 2009 por efecto de la crisis mundial). Si
bien la mayor parte de este incremento se
explica por las exportaciones de hidrocarburos
(especificamente gas natural) y minerales, las
exportaciones de productos no tradicionales
de Bolivia al MERCOSUR también se
incrementaron. El ano 2019 las exportaciones
no tradicionales representaron 4,61 % del valor
total exportado por Bolivia al MERCOSUR.

El ingreso de Bolivia al MERCOSUR

como miembro pleno representa una gran
oportunidad para impulsar el desarrollo
productivo del pais.
MERCOSUR es actualmente el tercer espacio
geogrifico mas poblado del mundo. Los
paises de este bloque de integracion estan en
condiciones de generar ingresos y consumo
crecientes, puesto que cuentan con una fuerza
expresiva de trabajo, joven y en ndmero
superior a la poblacion dependiente.

Con una poblacion que supera los
290 millones de habitantes, MERCOSUR
alberga, después de China e India, 2 la tercera
poblacion mas grande del planeta, por lo
tanto representa un mercado inmenso que
amplia las posibilidades y desafios para los
emprendimientos productivos y comerciales de
Bolivia.

Para la nueva gestion 2021 - 2025, el
Gobierno de Bolivia planifica un crecimiento de
mas del 14% de las exportaciones tradicionales
y un 150% de las no tradicionales. Este es
el momento para fortalecer y ampliar la
produccion dirigida al MERCOSUR, y de esta
manera podriamos pasar a pertenecer a la
quinta economia mas grande del mundo.

Lroluicn de b petiacon mundls davde 1250 deala 2000 (e relles S millones |
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S1. ACTUALIDAD

MERCOSUR en el PIB de Sudamérica
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El ingreso de
Bolivia al bloque del
MERCOSUR permite un
incremento del PIBa3.212
millones de dolares,con lo
que este bloque de paises
de America del Sur estaria
generando el 852% del
Producto Interno Bruto
de todo el continente.

Por €so, la
estrategia de Bolivia al

ingresar al MERCOSUR,

sobre todo en las politicas
de exportacion, es abarcar
tres cuartas partes del
espacio deAmérica del Sur
en relaciones bilaterales y

multilaterales, ofreciendo
a Bolivia como un espacio
necesario para ser base
geografica significativa,
con  vastas  riquezas
culturales, diversidad de
suelos y climas, minerales,
recursos energeticos y una
amplia y diversa oferta de
alimentos que tiene altas
capacidades para negociar
¥ exportar..

Ademis el 82%
de su poblacion vive
en alguna frontera con
el MERCOSUR, lo que
mejora la estrategia.

PRINCIPALES CINCO ECONOMIAS

A NIVEL MUNDIAL
PIB 2020 en millones de dolares

PIB
| Estados Unidos 16.800.000

2 China 9.240,270

3 Japon 4901,530

-4 Alemania 3.634,823

5 MERCOSUR 3.301.368 m MERCOSUR:Bolivia: 85%

Resto de Sudamerica: 15%
Fuente: Elaborado por el VCEl en base a datos del Banco Mundial

Instituto Boliviano
de Comerdio Exterior
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S1. ACTUALIDAD

Fronteras y poblacion compartidas
por Bolivia con la CAN y MERCOSUR

!

Jefas y Jefes de Estados Integrantes del MERCOSUR el ano 2015: José Mujica (Pdte. de Uruguay), Dilma
Rousseff (Pdta. de Brasil), Nicolds Maduro (Pdte. de Venezuela), Cristina Fernandez de Kirchner (Pdta.
de Argentina), Horacio Cartes (Pdte. de Paraguay) y Evo Morales Ayma (Pdte. de Bolivia).

La incorporacion
del Estado Plurinacional
de Bolivia al MERCOSUR
cumplecon elmandato de
nuestra Constitucion de
ser un pais que promueve la
integracion latinoamericana,
basada en los principios de
una relacion justa, equitativa
y con reconocimiento de
asimetrias, que se traduce en
mejores oportunidades para
los productores bolivianos,

mejores condiciones
para nuestros migrantes,
mayores y mejores
mercados,  diversificacion

en las exportaciones vy
una alternativa para la
exportacion de Bolivia a
través del Océano Atlantico.

Los exportadores de
Bolivia son los agentes que
permitiran unir a la region
oriental y occidental de
Ameérica del Sur, impulsando
la articulacion del Océano
Pacifico con el Océano
Adantico, bajo un nuevo
esquema en [a integracion
sudamericana que es el
Corredor Bioceanico.

El ingreso de Bolivia

82

al MERCOSUR permite
trabajar de manera conjunta
para el desarrollo de nuestras
fronteras y mejorar el trifico
fronterizo.

La vision de
complementariedad
productiva del MERCOSUR
es compatible con la vision de
desarrollo de Bolivia.

Con la adhesion de
Bolivia, el MERCOSUR se
convierte en la region con
mas reservas de petroleo y

gas del mundo.
|



S2. INTERCAMBIO a
Reforzar el comerci

frenar los efecto

Jean Pierre Antelo, ha declarado que
las medidas transversales que se tomaran
en todo el mundo para paliar los efectos
economicos derivados de la propagacion
del coronavirus, COVID- 19, pasan por la
eliminacion de aranceles, facilitar el comercio
de productos y equipamientos en salud (con

especial atencion a escaneres y respiradores),

eliminar las restricciones a las exportaciones de
equipamiento médicos y fomentar la produccion
a gran escala.

Bolivia es un pais importador de
productos sanitarios que no cuenta con
produccion nacional.Por lo tanto, considerando
que la demanda se trasladara a los mercados
externos y que los productos europeos son
vistos con buenos ojos, empresas espanolas
podrian ser proveedoras de dichos insumos,

Apoyado en las declaraciones de John
Denton, secretario de la ICC, el ejecutivo
boliviano puntualizo que el gobierno garantizaba
el movimiento de carga y el transporte
internacional siguiendo los protocolos de

bioseguridad para resguardar la salud. La
extencion de los plazos (a 90 dias) para el pago
de tributos ha sido otra de las conclusiones
a las que ha llegado la reflexion sobre este
tema.

En definitiva, todos los paises inscritos
en la Cimara Internacional de Comercio
coinciden en que se debe reforzar el tarbajo
de exportadores para reforzar las pérdidas
por COVID-19

INTERCAMBIO COMERCIAL DE BOLIVIA

(A junio de 2020, en millones de dolares)
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A junio de 2020

Exportaciones 6.523

Importaciones 4739
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S2. INTERCAMBIO

o internacional para
s del COVID- 19

Por su parte, algunas organizaciones
mundiales de comercio recomendaron a los

gobiernos de América Latina, sobre todo,
estar atentos a los efectos de las diferentes
olas de COVID-19, sobre todo en el sector
productivo y comercial; destinando apoyo
logistico suficiente para que el comercio
internacional pueda frenar los efectos de la
pandemia. y reactivar las economias de los
paises.

SUPERAVIT EN BALANZA
COMERCIAL

El comportamiento de la balanza
comercial en relacion con otros paises, es
analizado para establecer aquellos territorios
que sean los mejoresy con ventajas competitivas,
capaces de recibir productos bolivianos. La
tabla muestra la situacion de algunos paises de
interés de Bolivia.

Fuente: Elaborado porel VCEL en base a datos del INE.
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Mas de 6 millones por
exportaciones

Las cifras registradas a junio de 2020
indican que las exportaciones bolivianas gene-
raron un ingreso de divisas por un valor de
6.523,5 millones de dolares

Con esas cifras, se espera la recupera-
cion del pais en breve plazo, en tanto que las
importaciones fueron por un valor de 4.739,2
millones de dolares

Por el comportamiento que tienen ex-
portaciones e importaciones, se espera que el
resultado permita nuevamente confirmar que
Bolivia tiene bien encaminada su estrategia de
exportaciones, logrando, como se espera, un
saldo en la balanza comercial positivo, corres-
pondiente, segin se ha calculado, en 1.784,4
millones de dolares.

Demlle Importaciones o
Comecal
Brasil 1.990,7 7564 12343
Argentina 1.3073 5319 7754
Estados
1.046,7 5424 3
Uridos 04 2, 5043
Colombia 3720 79.1 2929
Corea dd
R " ; L 7
Sur hca) 200,5 618 138
Australia 1148 456 1102
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$3. RANKING de EXPORTACIONES

ENEro-junic Diferencia
2016} {2016 2013)

L- 2701200000  Gas natural enestado gaseosa 8,309,900 SL6IBA9I  -IS6TOA06 4 -219M
2.- 6501000000 Cascossin forma ni acabado, plabos (discos) y cilindros 1395.056 2616948 221892 9.%%
aunque estén cortados en el sentido de b altura, de -
fieltro, para sombreros:
3.- 260B000000  Mineral de cinc y sus concentrados 1332837 1.456.843 -BT5.994 -376%
l.- FIOEI20000  Las demds formas en hruto de ara 117720500 53425851 416705353 354,0%
2 BODI1OO000  Estafo sin alear 51.365.912 65641360 142754 # 03
3 FLE3L90000  Articudos de joyeria de bos demis metales precinsos, in- 45.517.087 IBOOL ML 7515886 -16.5%
cluso revestidos o chapados de metal precioso (plague) ¥
L.~ 2711200000 | Gas natural en estado gaseoso 125.674.345 93BR5.504  -31.7ERE4L & -153%
1. D803901100  Bananas frescas tipo “Cavendish Valery” 16.815.850 16.375.584 440266 4 -16%
3.~ FIOB120000  Las demss formas en bruto de ara 64,609 19144 10954535 #e9ssi%
1.~ 10OBS09000 | Las demds Quinuas {Chernopodium Qruinoa) 49.809.644 BAG06936  34.797292 ! 69.9%
2. BODILOO000  Estafo sin alear T7.945.750 BOOO7SS5 2961805 B 3Ew
3.- 2616100000 Minerales de plata y sus concentrados 47.177.308 M5TIN] -REBAOLS | @ -55%
l.- 260BOO000  Mineral de cinc y sus concentrados 330,396,373 365400707 35005334 ! 10.6%
1- 3616100000 Minerales de plata y sis concentrados ITRTISOBL 2B9.409416 -BOIDS666 4 -13A%
3.- 2607000000 Minerales de plomo y s concentrados 64.928.491 65.067.945 139454 # 0%
1.~ 2711210000  Gas natural en estado gaseoso 1314940058  2IB6R59026 171918968 ! 75%
1. 2709000000 | Aceites crudos de petriles o de mimeral bituminaso 92.962.409 FI008133 3954276 & 4%
3.- 2304000000  Torta ydemis residuos silidos de la extraccicn del aceite LB33515 1.645 688 -UTHT |y -lLIW

de sova [ sojal, incluso molidos o en “pellets”

.- 2711210000 Gas natural en estado gaseosn 629.989. 786 SP3BT -36.891388 ¥+ -39%

2- 2304000000  Torta ydemis residuos solidos de la extraccion delaceite.  277.283.843 317172682 39.BEREIR & l44%
de sova [soja),incluso maolidos o en “pellets”™

3.- 2709000000 Aceites crudos de petrileo o de mineral bituminoso 143.404. 700 162.4B4.824  19.0800124 + 13w
.- TI0E120000 Las demds formas en bruto de oro 62657 B6.342571  -36.R91 38R ! -5.9%
2.- DEDI2MD00  Wueces del Brasil sin cascara, frescos o secns 4736 AR 317171682 I9.BEREIR 4 144w
3.- 4407290000 | Las demds maderas aserradas o desbastada 315646 162484 824 19.080.124 13, 3%
longitudinatmente tropicales citadas en la nota de la *
subpartida | de este capitulo
1.- TIOS120000 Las demss formas en bruto de ora 433,696 TETIAME  7.239951 ! 1669 4%
2.- DEDI2200MM  Mueces del Brasil sin cascara, frescos o secos 4.287 3800 TATLT5R A 1BLATE + T4, 5%
3.- DBDIZL0O00 Mueces del Brasil sin cascara, frescos o secos Bl9.115 1.452.062 63247 + 77.59%

Fuuente: Elaborado por & VCEI ew base a datos del INE. Mo mchuye reexportacionss mi gfectos personales ()
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$4. COTIZACION DEL GAS Y PETROLEOD

COTIZACION DEL GAS NATURAL
GAS

($us / mm Btu®) " B
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Fuente: Elaborado por el VCEI en base a datos del Bloomberg.
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$5. COTIZACION DE MINERALES

ESTANO $us/If. (*) 10,02 10,41 0,3%0 t 3.89%
PIOMO Sus/Lf. (%) 0,99 1,01 0,028 ¢ 2,85%
zInC $usiif. (*) 1,04 1,09 0,051 ¢ 4,87%
COBRE $us/lf. (*) 32 321 0,010 -0,34

Fuente: Elaborado por el VCEI en base a datos del Ministerio de Mineria y Metalurgia

PLATA
(Sus /Onza Troy) (Sus /Onza Troy)
Precio quincena Precio quincena
anterior anterior
1304 19,79
Precio quincena Precio quincena
actual actual
1.302 19,63
Diferencia Diferencia
-2 -0,16
1800
- PLATA «-:--+ ORO
3 5 1600
iF = 1400 ?
o 0 1200 §
i5 T — — 1.000
Fizlz 2 F S P Y o o el o o o 5 = A
i fste) 2| SASHlE EE_;T;%%EYE :EE%E [
- 1- oA 1 -4 ": - - =4 ‘,:, ',

Fuentr: Elabarado por VCEL, en base a datos del Mimistenio de Mimena y Metaturgia

T
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$5. COTIZACION DE ALIMENTOS
Maiz y trigo a la vanguardia en 2020

100 MAILZ e

-

. JOR TONELADA

v

“ 150
= }Lzzﬂz Bl RE RS SRR R R
H;EE.![!“ rhb‘%kknnnéuubsu;bt £z
EEERE R EEER EPERER ERER ERERERERERERERER
Fuente: Elaborado por VCEI, en base a datos del Indexmunds

Soya y arroz crecen
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Fuente: Elaborado por VCEL, en base a datos del Indexmundi

Girasol y aceite de Soya las sorpresas
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Fuente: Elsborade par VCEL en base a datos del Indexmundi
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S6. TIPO DE CAMBIO [en relacidn al délar estadounidense)

Moneda quincena E:Ilre.r_e - Illlar,f ah
Julic 2016 8 S

| '

Argentina Peso 8,14 B22 0,08 0,93%
|

Baolivia Baliviano 6,96 6,96 0,00 0,00%
[

Brasil Reeal 111 125 0,05 1I0%
. 4

Chile Peso 553,35 37125 18,90 34T%
. #

Colombia Peso 1.858,00 1.874,00 16,00 0.BE%
[ A

Unign Europea Euro 0,73 074 0,01 1,38%
| - 4

Japan ‘fen 101,53 12,534 1,02 1,00%
e t

México Peso 12,95 13,16 0,22 1,67%
[ N 4

Peri Muevo 5ol 78 180 0,02 0,65%

China fuan 6,20 618 0,02 0,26%

Fuente: Elaborado por el VCEL

TIPO DE CAMBIO

Variacion % primera quincena agosto 2020/ primera quincena agosto 202 |

14 F 1 - | = o 58
1 1 1 1 1 1
e
1% I Real Brasdero
——— Pesc Chilerc
20 e, Cpdow-
e Euro
[ IS en Japonés
| ta% Fee Flexi-
LU | 5ol Peruano
o Bolivano
| Yian China

Fuemie: Elakerade par el VCEI
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S7. PUBLICIDAD
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

2.1Conclusiones

Conclusién 1. Los medios de comunicacién han jugado y juegan un rol muy
importante en la sociedad boliviana en general y en particular en el sector
econdmico nacional, a través del cual los sectores productivos pueden acceder a
informacidn actualizada de la coyuntura econdémica nacional e internacional que
les permite planificar sus actividades de manera oportuna y eficiente. El habito
de la lectura en lo que refiere a prensa escrita, no solo debe estar definido por
periddico como el medio de comunicacion escrito por excelencia, sino que de
acuerdo a las nuevas exigencias de la economia, es necesario ofrecer alternativas
de comunicacion escrita especializada en comercio exterior como lo es la revista

digital e impresa especializada en Comercio Exterior.

Conclusion 2. Asimismo, el desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion
expresados en las herramientas comunicacionales que nos ofrece el internet a
través de las diferentes redes sociales, exigen una actualizada, continua y
oportuna informacion del contexto nacional e internacional en el que se
encuentra el comercio exterior boliviano, del cual muchas veces depende la
consolidacién o no de un negocio econémico. Por lo tanto, una revista que
ofrezca informacion especializada utilizacién las nuevas tecnologias de

informacién sera de gran utilidad para el sector productivo nacional.

Conclusion 3. El escenario mundial globalizado exige eficiencia y competitividad,
requisitos muy dificiles de alcanzar por parte de la economia boliviana, con su
precario desarrollo de su aparato productivo, falta de innovacion tecnoldgica y su

limitada insercion en el comercio mundial. Surge por ello una evidente debilidad
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en cuanto a la falta de informacion y comunicacién, de hecho no existe una
herramienta comunicacional escrita que cubra la gran demanda de informacién,
que es muy importante socializarla en temas de comercio exterior y asi también

la oferta exportable hacia paises vecinos.

Conclusion 4. A pesar de que Bolivia cuenta con un gran ndmero de acuerdos
comerciales y acceso a mercados externos, esta situacion no se ve reflejada en
una mayor demanda de trabajo y mano de obra por parte de las empresas del
sector, muchos rubros que tienen posibilidades de generar exportaciones a
diferentes paises, desconocen las ventajas arancelarias que ofrece los acuerdos
comerciales en los que Bolivia forma parte, esto se debe principalmente a la falta
de informacion oportuna que debe generarse por las entidades gubernamentales
Ilamadas a comunicar estas ventajas y los medios o mecanismos para Su

aprovechamiento.

Conclusién 5. En este sentido, viendo el comportamiento de las exportaciones
bolivianas en los Gltimos afios y en especial el actual debido a la baja del
petrdleo, es necesario aportar y brindar el apoyo al sector exportador en Bolivia,
a través de una revista especializada que pueda servir como guia para conseguir

oportunidades de mercado para la produccion nacional en el exterior.

Conclusion 6. En definitiva, y en virtud de lo anteriormente mencionado, se hace
necesario la Creacion, Disefio y Contenido de una Revista Digital e Impresa en
Comercio Exterior dirigido al sector exportador en Bolivia, que pueda ser
difundida a nivel nacional, para que pueda coadyuvar en el aprovechamiento de
las diferentes oportunidades comerciales que tiene la produccion boliviana en el

exterior.
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2.2 Recomendaciones

Recomendaciéon 1. Formular un proyecto para la creacion de un programa

televisivo dirigido exclusivamente al sector exportador no tradicional.

Recomendacién 2. Incentivar nuevas propuestas para mejorar la difusion de la
informacion en relacion al Comercio Exterior, Oferta Exportable y Promocion

Comercial, en los medios de Comunicacién Radial.

Recomendacion 3. Apoyar con una propuesta de  Nuevas Tecnologias de
Comunicacion para una mejor difusion del aprovechamiento de los diferentes

acuerdos comerciales de Bolivia con otros paises.

Recomendacion 4. Las recomendaciones ya indicadas y principalmente la
propuesta formal del presente trabajo tienen una base fundamental en la situacién
actual en la que se encuentra el comercio exterior boliviano, principalmente las
exportaciones; pues en la medida que el pais siente las bases del desarrollo
nacional en las exportaciones no-tradicionales, la economia en general se vera
favorecida, beneficio traducido en un mejor nivel de vida de cada uno de los

estantes y habitantes de nuestro pais.
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ANEXO
Anexo A

Agencia de Promocién de Exportaciones, Turismo y Atraccion de Inversiones -
PROEXPORT BOLIVIA

La Agencia contara con Agregados Comerciales, que seran profesionales especializados
en promocion comercial de la oferta exportable boliviana y en Comercio Exterior. Con
la implementacion de la Agencia se pretende proyectar positivamente la imagen de
Bolivia en el mundo para fomentar el turismo, asi como para que los productos y
servicios nacionales sean posicionados por su calidad y caracteristicas diferenciadoras
de alto valor agregado, generando atraccion de inversiones para el sector productivo

boliviano.

La Agencia contara con 12 agregados comerciales y 35 agentes comerciales en 35 paises
del Servicio Exterior que se encargaran de promover activamente la oferta exportable

boliviana.

La agencia contara con cuatro areas enfocadas al sector comercial. Las areas son: el
Area de Inteligencia Comercial, el Area de Oferta Exportable, el Area de Promocion de

las Exportaciones, y el Area de Formacion y Digitalizacion Exportadora.

La Agencia PROEXPORT BOLIVIA también contara con 35 vitrinas comerciales de los
productos de la oferta exportable en los 35 paises, en los cuales Bolivia tiene misiones
diplomaéticas, donde los productos nacionales estaran disponibles para los interesados y

promotores internacionales.

En una siguiente etapa el Viceministerio de Comercio Exterior e Integracién, con el
apoyo de la CAF (Banco de Desarrollo de América Latina) desarrollara un portal web

Gestor de Negocios -PROEXPORT Bolivia, donde se expondran las vitrinas comerciales
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de manera virtual, se realizaran ruedas de negocios virtuales, la promocién de la oferta
exportable y la plataforma de inteligencia comercial, con acceso libre para Mipymes,
empresarios, exportadores, emprendedores, en una sinergia de acciones y herramientas

de Promocion coordinadas entre el Sector Pablico y el Sector Privado.
3.1. Funciones de PROEXPORT BOLIVIA

Dentro de las funciones y atribuciones del Viceministerio de Comercio Exterior e
Integracion, se encuentran las labores de acceso de mercados para productos bolivianos,
la promocion comercial, el seguimiento de la agenda econdémica y comercial, y la
negociacion de acuerdos para el mejoramiento de las condiciones de productos

bolivianos en terceros mercados.

Por lo anteriormente expuesto nace la iniciativa de implementar la Agencia de
Promocidén de Exportaciones, Turismo y Atraccidn de Inversiones, en base a la RED de
Agregados y Agentes Comerciales desde el Ministerio de Relaciones Exteriores
cumpliendo el mandato expresado por Ley.

La Agencia de Promocién de Exportaciones, Turismo y Atraccion de Inversiones —
PROEXPORT BOLIVIA, juega un papel fundamental en el proceso de
internacionalizacion, considerando que las complejidades del proceso de exportacién se

van ampliado y tiene como funciones:

e-Trabajar y coordinar con las empresas exportadoras, Implementar programas
especificos para el desarrollo de potenciales exportadores, proveer informacion y
proponer mecanismos de inteligencia comercial, brindar asesoramiento
especializado a empresas exportadoras y potenciales exportadores, disefiar
programas para el desarrollo de oferta exportable y promocion de exportacion,
promover la participacion en eventos internacionales presenciales y virtuales,

posicionar a Bolivia como un destino Turistico y referente Cultural, desarrollar
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acciones y actividades que fomenten la atraccion de inversiones para el sector

productivo.

3.2. Estructura Operativa de la Agencia de Promocion de las Exportaciones
Turismo y Atraccion de Inversiones para el sector productivo -
PROEXPORT BOLIVIA.

3.2.1. Area de Inteligencia Comercial.

Cuyo objetivo es generar informacién oportuna, confiable y actualizada. Para ello, se ha
creado el portal informativo BOLIVIAN TRADE que contiene informacion sobre temas
relacionados al comercio exterior, como perfiles de mercado, perfiles sectoriales,

aspectos logisticos, requisitos y normativa de acceso a mercados, entre otros.
3.2.2. Area de Oferta Exportable.

Base de datos de la oferta exportable, mediante la identificacion y priorizacion de
productos (no tradicionales) y servicios de acuerdo a las tendencias del mercado externo.
Esta funcion se la llevard adelante en coordinacion directa con los ministerios
competentes y el sector empresarial para la consolidacion, expansién y diversificacién
de las exportaciones de bienes y servicios de Bolivia a un mayor nimero de mercados,

asi como promover la cultura exportadora en todo el pais.
3.2.3. Area de Promocion de las Exportaciones.

Se implementaran programas y acciones de promocion comercial para los productos y
sectores de la oferta exportable boliviana en mercados priorizados en relacién directa
con las oficinas comerciales en el exterior y con las empresas exportadoras, asi como
también la utilizacion de herramientas como gestores de negocios para ferias y ruedas de

negocios virtuales.
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3.2.4. Area de Formacion y Digitalizacion Exportadora.

Se tiene como objetivo fortalecer las capacidades de conocimiento e informacion de
empresas exportadoras y emprendedoras, dotdndolos de herramientas y elementos de
diferenciacion para su incursion, desarrollo, digitalizacion y consolidacion en su proceso

de internacionalizacion.

Por primera vez Bolivia contard con 12 Agregados Comerciales y 35 Agentes
Comerciales en 35 paises del servicio exterior que se encargardn de promover
activamente la oferta exportable boliviana, mediante la implementacién de planes y
programas proactivos de promocién con metas y logros de resultados medibles y
cuantificables, asi como también promover el turismo fuera de nuestras fronteras y la

atraccién de inversiones.

“Hoy, en base a la “Diplomacia Comercial” implementada en el Ministerio de
Relaciones Exteriores, ponemos al alcance de productores, empresarios, exportadores y
emprendedores una Red de Agentes Comerciales en 35 paises receptores de nuestros
productos bolivianos, que tendran formacion y experiencia, especializada en comercio
exterior, cuya mision es identificar oportunidades de mercados, oportunidades de
negocios, promover los productos y servicios bolivianos en mercados internacionales y
la identificacion certera de la demanda internacional. Sin duda, un apoyo al sector
productivo exportador nacional con impacto directo en la reactivacién y fortalecimiento
de las empresas, asi como también la generacion de fuentes de empleos y el crecimiento
econdémico. Trabajando en unidad, con creatividad e innovacion, lograremos luchar
contra el descomunal efecto de la pandemia COVID-19 y aportar al crecimiento

economico de nuestro pais” (Cancilleria Bolivia, 2021).
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