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“AUDITORIA SAYCO AL SISTEMA DE ADMINISTRACION
DE BIENES Y SERVICIOS (SABS) DEL
HONORABLE GOBIERNO MUNICIPAL DE RIBERALTA”

. INTRODUCCION

El Honorable Gobierno Municipal de Riberalta es una institucion publica de
derecho auténomo que contempla en su estructura organica, a la Unidad de
Auditoria Interna, la cual tenia dispuesto dentro de su Programa Operativo Anual
2007, la realizacion de la Auditoria SAYCO al Sistema de Administraciéon de
Bienes y Servicios (SAYCO), gestion 2006, para determinar si se implantd el
sistema, evaluar el grado de cumplimiento y eficacia del mismo. Con este fin el
Honorable Gobierno Municipal de Riberalta, acogié a universitarios egresados,
para que realicen practicas pre-profesionales, colaborando y coadyuvando en el
cumplimiento eficaz y eficiente de los objetivos y tareas programadas por la

Unidad de Auditoria Interna.

En consecuencia, El Honorable Gobierno Municipal de Riberalta a través de su
representante legal el Sefior Freddy Mejia Pedriel y la Universidad Mayor de San
Andrés — Facultad de Ciencias Econdémicas y Financieras representada por el
Decano Lic. Luis Adalid Aparicio Delgado, firmaron un convenio interinstitucional
de conformidad con el Reglamento de Régimen Estudiantil de la Universidad
Boliviana aprobada en el VII Congreso, que contempla en su Capitulo VIII, Art. 66
entre otras modalidades de graduacion el “TRABAJO DIRIGIDO”, el cual es
regulado y aprobado el 15 de abril de 1997 en el 2° Congreso interno de la
Facultad de Ciencias Econdémicas y Financieras; el mismo que considera la
suscripcion de convenios entre la Universidad Mayor de San Andrés con
entidades, empresas Publicas y/o Privadas, realizando trabajos practicos en forma
individual o por equipos multidisciplinarios, sobre la base de un temario aprobado
por la direccion de Carrera, bajo la supervision de un asesor o guia de la

institucion.
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En este sentido, La Directora de la Unidad de Auditoria Interna del Honorable
Gobierno Municipal de Riberalta, firma el Acta de Inicio de la Auditoria SAYCO al
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, con el visto bueno del Sr.
Alcalde Municipal; éste documento fue la base para desarrollar el presente Trabajo
Dirigido; aplicando todos los conocimientos adquiridos durante la etapa de

formacion universitaria. (Ver Anexo 1)

En la Auditoria se evaluaron los principios, elementos juridicos, técnicos y
administrativos que regulan la contratacion, manejo y disposicion de bienes y
servicios del Honorable Gobierno Municipal de Riberalta y los que se encuentran
bajo su cuidado y custodia, para lograr optimizar la disponibilidad, el uso y control
de los bienes, efectuando un analisis de los aspectos generales para determinar
los aspecto particulares y de mayor significatividad del Sistema de Administracion

de Bienes y Servicios de esta institucion edilicia.

1.1  CONVENIO

Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Honorable Gobierno

Municipal y la Universidad Mayor de Andrés — Carrera de Auditoria

El convenio de cooperacion interinstitucional suscrito entre el Honorable Gobierno
Municipal de Riberalta (H.G.M.R.) y la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA)
de fecha 21 de Junio de la gestidén 2007, establece un compromiso de cooperacion
entre ambas instituciones, a través del cual brindara a los estudiantes egresados
de la Carrera de Auditoria, Facultad de Ciencias Econdmicas y Financieras de la
UMSA, informacidén y apoyo necesario para la realizacion de trabajos y practicas
requeridas por el Honorable Gobierno Municipal de Riberalta (H.G.M.R.),
especificamente por la Unidad de Auditoria Interna; para obtener los
conocimientos y las pautas necesarias para la elaboracion de un trabajo final
sobre la base de un temario especifico, producto de las practicas realizadas. (Ver
Anexo 2)
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1.2 MARCO INSTITUCIONAL

1.2.1 ANTECEDENTES DEL HONORABLE GOBIERNO MUNICIPAL DE
RIBERALTA

El Municipio de Riberalta, es la ciudad mas importante del noreste Boliviano. Tiene
una extension territorial de 18,500 Km?, con una poblacién de 75.977 habitantes
segun el Censo de Poblacién y Vivienda 2001 (datos INE); se encuentra ubicado
al norte del departamento del Beni en la confluencia de los rios Beni y Madre de
Dios, region nororiental de la Republica de Bolivia; sus limites son: al norte con los
municipios de Puerto Rico provincia Manuripi del Dpto. de Pando y el municipio de
Guayaramerin; al sur con los municipios de Santa Rosa y Reyes de la provincia
Ballivian y el municipio de Santa Ana provincia Yacuma del Dpto. del Beni; al este
con el municipio de Guajaramirim — Rondonia Republica Federal del Brasil y al
oeste con los municipios de Las Piedras y Gonzalo Moreno de la provincia Madre
de Dios del departamento de Pando. El municipio tiene como jurisdiccion territorial
la Primera Seccion de la Provincia Vaca Diez del departamento del Beni, que a su

vez se divide en tres cantones: lvon, Concepcion y Florida.

1.2.2 ASPECTO LEGAL DE LA INSTITUCION

Entre las leyes, normas y regulaciones aplicables especificamente a la Entidad,
tenemos: La Constitucion Politica del Estado, Ley N° 2028 de Municipalidades, Ley
N° 1551 de Participacion Popular, Ley N° 1178 de Administracion y Control
Gubernamentales, Ley de Reforma Tributaria (Ley N° 843, modificada mediante Ley
N° 1606), Decreto Supremo N° 23318 - A Reglamento de la Responsabilidad por la
Funcion Publica, Normas Basicas del Sistema de Presupuesto, Normas Basicas del
Sistema de Crédito Publico, Normas Basicas del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios, Normas y Principios para la Contratacion de Bienes, Obras,

Servicios Generales y Servicios de Consultoria (Decreto Supremo N° 27328 Compro
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Boliviano), Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, Normas de

Auditoria Gubernamental.

1.2.3 MISION

El Honorable Gobierno municipal de Riberalta, es la entidad de derecho publico
con personalidad juridica reconocida y patrimonio propio que representa al
conjunto de vecinos asentados en una jurisdiccion territorial determinada, participa

en la realizacion de los fines del Estado, y cuyas finalidades son:

a) La satisfaccion de las necesidades de la vida en comunidad;

b) Buscar la integracion y participacion activa de las personas en la vida comunal:

c) Para elevar los niveles de bienestar social y material de la comunidad,
mediante la ejecucion directa o indirecta de servicios y obras publicas de
interés comun;

d) Promover el desarrollo de su jurisdiccion territorial a través de la formulacién y
ejecucion de planes, programas, proyectos concordantes con la planificacion

del desarrollo nacional;

e) Conservar, fomentar y difundir los valores culturales y las tradiciones civicas de

la comunidad;

f) Preservar el saneamiento ambiental, asi como resguardar el ecosistema de su

jurisdiccion territorial.
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1.2.4 VISION

El municipio de Riberalta cuenta con muchas potencialidades; sin embargo, el
Plan de Desarrollo Municipal establecidé que, como eje central, la Vision del
Municipio de Riberalta es la de un Municipio Productivo con autosostenibilidad y
equidad, debiendo el resto de las potencialidades coadyuvar en el fortalecimiento
de este sector. La vocacion esencial de territorio de la jurisdiccion es la

agroforestal y turistica.

1.2.5 OBJETIVOS DEL HONORABLE GOBIERNO MUNICIPAL DE
RIBERALTA

a) Objetivos estratégicos

Lograr el desarrollo del Municipio, elevando la calidad de vida de sus habitantes.

b) Objetivos de gestion

Ejecucidn de proyectos y actividades de inversion, que involucra la construccion
de obras de dominio publico y privado, en los sectores de salud, educacion,
deporte, infraestructura vial y saneamiento basicos contenidos dentro del

Programa Operativo Anual de la entidad.

Asimismo, el objetivo principal del Honorable Gobierno Municipal de Riberalta es
el de promover la integracion y el desarrollo de su jurisdiccidn territorial, a traveés
de la formulacion y ejecucion de politicas, estrategias, planes, programas y
proyectos de inversion para la satisfaccion de las necesidades primordiales de la
comunidad.

El Honorable Gobierno Municipal de Riberalta también responde a objetivos
generales, los que se encuentran sefialados en el Articulo 5° paragrafo Il de la Ley

N° 2028 de Municipalidades, como sigue:
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II. Gobierno municipal como Autoridad representativa de la voluntad ciudadana al

servicio de la poblacion, tiene los siguientes fines:

1. Promover y dinamizar el desarrollo humano sostenible, equitativo vy
participativo del municipio, a través de la formulacién y ejecucion de
politicas, planes, programas y proyectos concordantes con la planificacidon

del desarrollo departamental y nacional.

2. Crear condiciones para asegurar el bienestar social y material de los
habitantes del Municipio, mediante el establecimiento, autorizacién y
regulacion y, cuando corresponda, la administracion y ejecucion directa de

obras, servicios publicos y explotaciones municipales.

3. Promover el crecimiento econémico local y regional mediante el desarrollo

de ventajas competitivas.

4. Preservar y conservar, en lo que le corresponda, el medio ambiente y los
ecosistemas del Municipio, contribuyendo a la ocupacién racional del

territorio y al aprovechamiento sostenible de los recursos naturales.

5. Preservar el patrimonio paisajistico, asi como reguardar el Patrimonio de la

Nacién existente en el Municipio.

6. Mantener, fomentar, defender y difundir los valores culturales, histéricos,
morales y civicos de la poblacién y de las etnias del Municipio.

7. Favorecer la integracion social de sus habitantes, bajo los principios de

equidad e igualdad de oportunidades, respetando su diversidad.
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8. Promover la participacién ciudadana defendiendo en el ambito de su
competencia, el ejercicio y practica de los derechos fundamentales de las

personas estantes y habitantes del Municipio.

1.2.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El Honorable Gobierno Municipal de Riberalta, cuenta con un disefno estructural
organizativo con un determinado numero de funcionarios, que se halla inserto en

el Programa Operativo Anual para la gestion fiscal 2006. (Ver Anexo 3).

1.3 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

La Auditoria Interna es una funcion de control posterior de la organizacion, que se
realiza a través de una unidad especializada, cuyos integrantes no participan en
las operaciones y actividades administrativas. Su propdsito es contribuir al logro
de los objetivos de la entidad mediante la evaluacion periddica del control interno
(NAG).

1.3.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Dentro de la estructura organica del H.G.M.R., la Unidad de Auditoria Interna se
encuentra ubicada en un nivel de staff y esta conformada por: el Director de la
Unidad de profesion Auditor Financiero y un Auxiliar de profesion Economista, que
dependen directamente de la Maxima Autoridad Ejecutiva, quien aprobé y difundio
la Declaracion de Propdésitos, autoridad y Responsabilidad de la UAI, quienes
ejecutan sus actividades en cumplimiento del articulo 15 de la Ley N° 1178. Las
funciones de la Unidad de Auditoria Interna no incluyen actividades consideradas

como ejercicio el control interno previo ni las de tipo administrativo.
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1.3.2 OBJETIVOS DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

a) Objetivos estratégicos

» Fortalecer el desarrollo, implementacion, funcionamiento y
retroalimentacion de los sistemas de administracion y Control regulados por
la Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales, a través del
resultado de sus evaluaciones periodicas.

» Apoyar a los funcionarios de la entidad en el proceso de rendicion de
cuentas por los recursos que les fueron confiados.

» Emitir recomendaciones, procurando el mejoramiento de los procesos para
incrementar los niveles de calidad, oportunidad y confiabilidad del sistema

de Administracion, informacién y control gerencial.

b) Objetivos de gestion

De acuerdo con las actividades que el Art. N° 15 de la Ley N° 1178 le asigna a la
UAI y considerando los objetivos estratégicos determinados precedentemente

para la entidad, se establecen los siguientes objetivos de gestion:

» Auditoria sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros al
31/12/06

» Evaluacion al Sistema de Programacion de Operaciones al 31/12/06

» Auditoria Especial de los Ingresos y Egresos de la Empresa Municipal de
Aseo Urbano (EMAUR) al 31/12/06.

» Auditoria Especial de los Recursos Monetarios SUMI, entregados a los
Centros y Postas de Salud del Area Rural al 31/12/07

» Evaluacion del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios al
31/12/06.
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Il. OBJETIVOS

21 OBJETIVO GENERAL

El objetivo de este examen es emitir un informe dentro del plazo legal establecido,
conteniendo la opinidon del auditor interno sobre los procesos de Contratacion de
Bienes y Servicios, Manejo y Disposicion de Bienes por el periodo fiscal 2006,
actividad considerada en el Programa Operativo Anual para la gestiéon 2007 de la

Unidad de Auditoria Interna.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos que se persiguen con el presente trabajo de Auditoria, son:
determinar que todos los procesos de Contratacion de Bienes, Obras, Servicios
Generales y Servicios de Consultoria, se hayan realizado conforme a las Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios y sus reglamentos

especificos.

»  Establecer los elementos esenciales de organizacion, funcionamiento y de
control interno, relativos a la administracion de bienes y servicios, desde la
solicitud hasta la disposicion final de los mismos.

» Determinar el grado de cumplimiento de la Programacion Anual de
Contrataciones (PAC) de Bienes y Servicios establecidos en el Programa
Operativo Anual.

»  Determinar si los Bienes y/o Servicios contratados fueron empleados en los
fines previstos.

»  Verificar la 6ptima disponibilidad de los bienes de consumo, su control y
minimizacion de los costos de almacenamiento, y salvaguarda de los

mismos.
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» Determinar la racionalidad en la distribucion, uso y conservacion de los
Activos Fijos muebles, asi como las edificaciones, instalaciones y terrenos de
la entidad.

»  Verificar la existencia de documentacién valida que respalde las operaciones

de todos los procesos de Contratacion de Bienes y Servicios.
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M. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

3.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

El Honorable Gobierno Municipal de Riberalta, desarrolla sus actividades en el
marco de la Ley N° 1178, que regula en forma interrelacionada los ocho sistemas
de administracion y control; y, entre los sistemas para ejecutar las actividades
programadas, se encuentra el Sistema de Administracion de Bienes vy
Servicios, (SABS), que establece los procesos y procedimientos de contratacién,

manejo y disposicion de bienes y servicios.

La no aplicacion de los procedimientos establecidos en dichos procesos, conduce
a una administraciéon ineficiente e ineficaz de los recursos de la entidad, que por
consiguiente nace la necesidad de realizar una evaluacion al disefio de este
Sistema de Administracién y control como es el SABS, y determinar si se implanté
dicho sistema, determinar su operatividad, e informar sobre las operaciones de la
entidad y el cumplimiento de las normas generales y especificas que regulan su

accionar.

3.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ El Honorable Gobierno Municipal de Riberalta ha estructurado e implantado el
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios de acuerdo con las Normas
Basicas vigentes que regulan este sistema, de forma de permitir su
funcionamiento y operatividad permitiendo regular los procesos de contratacion,
manejo y disposicion de Bienes, Obras y Servicios generales y servicios de

consultoria para el logro eficiente y eficaz de los objetivos y metas de la entidad?
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3.2.1 ALCANCE DEL TRABAJO

El alcance del trabajo, comprendié la evaluacion de los controles internos
identificados en los procesos de contratacion de bienes, obras y servicios, asi
como, en los procedimientos de manejo y disposicion final de los bienes, los
registros utilizados y la informacién emitida por el Honorable Gobierno Municipal
de Riberalta, en el periodo fiscal 2006; tomando como base para detectar las
deficiencias producto de la revision de la documentacién, las normas basicas del
SABS y otras de cumplimiento obligatorio relacionadas a la auditoria, vigentes a la

fecha de la evaluacion.

3.2.2 LOCALIZACION

La auditoria fue realizada en la Unidad Administrativa y areas relacionadas del
Honorable Gobierno Municipal de Riberalta; que se encuentra ubicado al Norte del
departamento Beni, Provincia Vaca Diez, regibn amazdnica nororiental de la

Republica de Bolivia.

3.2.3 TEMPORALIDAD

La Evaluacion al Sistema de Administracion de Bienes y Servicios del Gobierno
Municipal de Riberalta, comprende el periodo fiscal del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2006.

3.2.4 UNIDAD DE ANALISIS

La Direccion Administrativa de bienes y servicios, que comprende la jefatura de
control de activos fijos y almacenes, funcionarios encargados de la aplicacién y
control de los sistemas de contratacion, manejo y disposiciéon de los Activos de

uso y consumo del Honorable Gobierno Municipal de Riberalta.
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3.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

» (El Reglamento Especifico que norma el Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios, que fuera compatibilizado por el Ministerio de Hacienda,
como Organo Rector, en forma previa a su aprobacién, se encuentra
actualizado ajustandose a los cambios ocurridos en la actual legislacion
aplicable?

» ¢ Existe un adecuado control y supervision del cumplimiento de las Normas
Basicas y el Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios en todas las areas involucradas en los procesos de
contratacion, manejo y disposicion de dichos bienes?

» ¢ Se difunde y capacita a los funcionarios sobre el Reglamento Especifico y
los Manuales del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios?

» ¢ Existe igualdad, equidad y transparencia en los procesos de contratacion
de Bienes, Obras y Servicios desarrollados por el H.G.M.R.?

» ¢Existe una adecuada supervision y fiscalizacién de las obras ejecutadas
por administracion propia y delegada en el H.G.M.R.?

» ¢ Existe control de la calidad de los Bienes, Obras y Servicios recibidos en
el HG.M.R.?

» ¢La Unidad Administrativa establecié procedimientos y/o instructivos para el
manejo eficiente y eficaz del area de Almacenes y Activos Fijos?

» ¢Se realiza el seguimiento y control sobre el saneamiento de la
documentacion legal de los derechos de propiedad de los bienes del
H.G.M.R.?

» ¢Existe una adecuada conservaciéon, mantenimiento y salvaguarda de los
bienes propiedad del H.G.M.R.?

» ¢Los bienes y obras cuentan con seguro y/o garantias solidas?
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IV. JUSTIFICACION

41 JUSTIFICACION TEORICA

De acuerdo con las actividades que el Art. N° 15 de la Ley N° 1178 le asigna a la
UAI y considerando los objetivos estratégicos determinados, en cumplimiento al
Programa Operativo Anual gestiéon 2007 de la Unidad de Auditoria interna del
Honorable Gobierno Municipal de Riberalta, se realiz6 la Evaluacion al Sistema de
administracion de Bienes y Servicios (SABS), por el periodo comprendido entre el
1° de enero al 31 de diciembre de 2006, para determinar si la estructuracion
sistematica se adecua a las Normas Basicas vigentes y elementos esenciales de
organizacion, funcionamiento y de control interno, relativos a la administracion de

bienes y servicios, desde la solicitud hasta la disposicion final de los mismos.

4.2 JUSTIFICACION METODOLOGICA

Para el logro de los objetivos del trabajo, se realizo la evaluacion de los
documentos y registros generados en las diferentes etapas de los procesos de
contratacion, manejo y disposicién de los bienes y servicios de la entidad, en el
periodo 2006. A tal efecto, se aplicaron diferentes técnicas, como la observacion,
revision y verificacion de la documentacion respaldatoria resultado de los procesos

indicados para la obtencién de evidencias.
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V. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

5.1 TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio que se realizdé en el desarrollo del presente trabajo fue el
Analitico — Descriptivo, en el que se describe el disefio del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, su implantacion y funcionamiento en el
Gobierno Municipal de Riberalta (Objetivo del estudio); las areas analizadas fueron
tomadas en base al Memorando de Planificacién de Auditoria (MPA), en el que se
determinaran las areas criticas o Riesgos de Auditoria presente, emergentes de la

planificacion, ejecucion y control de las actividades realizadas por el H.G.M.R.

5.2 METODOS DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del presente trabajo la metodologia empleada comprende los

meétodos siguientes:

Método Histdrico, que supone un estudio detallado de todos los antecedentes,
causas y condiciones histéricas en que surge y se desarrolla un fenbmeno, se
empled para identificar las causas y el proceso de desarrollo que han seguido los

subsistemas de contratacién, manejo y disposicién de bienes y servicios.

Método Deductivo, que parte siempre de verdades generales y progresa por el
razonamiento para obtener conclusiones particulares del estudio, puesto que de
toda la informacion obtenida, algunos son datos generales, aceptados como
validos que, por medio del razonamiento Iégico se pudo inferir varios supuestos,
hasta llegar a un analisis de los hechos particulares, mediante las técnicas de
investigacion aplicadas al trabajo de campo, como fueron los cuestionarios,
entrevistas, flujogramas, documentos y registros generados en las diferentes
etapas de los procesos de contratacion, manejo y disposicion de los bienes y

servicios del G.M.R.
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Método Analitico, que distingue los elementos de un fendbmeno y procede a
revisar ordenadamente a cada uno de ellos por separado, nos permitié analizar
cada uno de los procesos de contratacion, manejo y disposicién de los bienes y

servicios del G.M.R.

Método Deductivo, que parte siempre de verdades generales y progresa por el
razonamiento para obtener conclusiones particulares del estudio, sirvio de base
para la elaboracion del marco tedrico y para determinar el porcentaje de cobertura

de la Auditoria.

Se entiende por deduccion a toda inferencia. Lo que esta presente en lo general,
también esta presente en lo particular, lo que es valido para todo el universo
también es valido para cada uno de los componentes’

5.3 FUENTES Y TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

5.3.1 FUENTES DE INFORMACION

Fuentes Primarias

Se baso en la busqueda y recopilacion de la informacion bibliografica, tanto
general como especifica como ser leyes, decretos, reglamentos y otros la cual
estaba orientada a proporcionar las bases conceptuales para la elaboracion de la
presente evaluacion.

Fuentes Secundarias

Para la evaluacion del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, se obtuvo
informacion directamente del Gobierno Municipal de Riberalta, consistente en:

! Montes Camacho, Niver “Metodologia para Auditores”. Editorial Educacion y Cultura.
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» Programa Operativo Anual (POA).

» Programa de Adquisiciones Anual (PAC).

» Flujo gramas.

» Cuestionarios de Control Interno

= Entrevistas con los funcionarios responsables de las areas involucradas
en la evaluacion.

= Carpetas de las Obras y proyectos ejecutados en la gestién 2006

5.3.2 TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Las herramientas especificas que apoyaron el método de investigacion utilizado

en el desarrollo del presente trabajo, fueron:

Indagacién

Se realizo con el objetivo de obtener informacién a través de las entrevistas y

preguntas de cuestionarios a los funcionarios de las unidades a evaluar.

Inspeccion

Se reviso la documentacion y los registros generados en los procesos de
contrataciones de obras y servicios, como ser los reglamentos, manuales,
instructivos, certificaciones presupuestarias, formularios de registro en el SICOES,
convocatorias, Resoluciones Municipales, contratos, actas de recepcion de obras
y servicios, formularios unicos de solicitudes de compras menores, cuadro de
cotizaciones, kardex de entradas y salidas de almacenes, Sistema de Informacién

de Activos Fijos — SIAF y toda documentacién relacionada con nuestro objeto.
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Observacion

Mediante el uso de los sentidos, se pudo apreciar los hechos y circunstancias
generados en el desarrollo de los procesos de contrataciones de obras, bienes y

servicios y en el manejo y disposicion de los bienes adquiridos.

Analisis

Se realizo una evaluacion objetiva y sistematica de situaciones simples y en
algunos casos complejas, a partir de la separacion de un todo en sus partes o
componentes, de manera ordenada. A través de este ejercicio se pudo conocer a
fondo la estructura y caracteristicas de la misma, y se comparo con otra situacion

deseable, obteniéndose varios elementos de juicio para poder emitir una opinion.

Confirmacion

Para acreditar la validez de las operaciones realizadas, se utilizo la comunicacion
directa con las personas involucradas en los procesos de contrataciones o

terceros que conocian la naturaleza y condiciones de lo que queriamos confirmar.

Comprobacioén

Examinamos y revisamos los registros y respaldos que apoyan las operaciones,
obteniendo evidencias suficientes que certifiquen o se ajusten a los criterios
establecidos, verificando que los documentos requeridos fueran necesarios y

suficientes y auténticos.

Pagina 18



VI. MARCO REFERENCIAL

6.1 MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

La auditoria que se realizo al Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
(SABS) del Gobierno Municipal de Riberalta, se baso en el relevamiento de
informacion y documentacion necesaria para establecer los elementos esenciales
de organizacion, funcionamiento y de control interno, relativos a la administraciéon
de bienes, obras, servicios generales y servicios de consultoria, desde la solicitud
hasta la disposicién final de los mismos, con el propdsito de emitir un informe que
servira de guia y de enfoque constructivo para el manejo de la institucion de la
MAE determinando los Riesgos de Auditoria en funcion al grado de cumplimiento
de las disposiciones legales vigentes relacionadas con la auditoria. Durante el

desarrollo de la auditoria, se considerd el siguiente Marco Tedrico:

6.1.1 AUDITORIA

“Es la acumulacién y evaluacion objetiva de evidencias para establecer e informar
sobre el grado de correspondencia entre la informacion examinada y criterios

establecidos.”

“‘Es una revision y evaluacion sistematica y metodolégica de la informacion vy
documentacion generada por una entidad en el desarrollo de sus actividades, con
el propdsito de emitir una opinién profesional sobre la razonabilidad y veracidad de

la misma.”

2 Res. CGR-1/119/2002 NAG, Pag. 1
3 Criterio personal
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6.1.2 AUDITORIA FINANCIERA

Es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia, con el propdsito
de:

a) Emitir una opinién independiente respecto a si los estados financieros de la
entidad auditada presentan razonablemente en todo aspecto significativo, y
de acuerdo con las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada,
la situacion patrimonial y financiera, los resultados de sus operaciones, los
flujos de efectivos, la evolucion del patrimonio neto, la ejecucion
presupuestaria de recursos, la ejecucion presupuestaria de gastos, y los

cambios en la cuenta ahorro — inversidn — financiamiento.*

6.1.3 AUDITORIA OPERACIONAL

Es la acumulacidén y examen sistematico y objetivo de evidencia con el propdsito
de expresar una opinién independiente sobre: i) la eficacia de los sistemas de
administracion y de los instrumentos de control interno incorporados a ellos, y ii) la

eficiencia, eficacia, y economia de las operaciones.®

6.1.4 AUDITORIA DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA

Es la acumulacion y examen objetivo, sistematico e independiente de evidencia
con el propdsito de expresar una opinion sobre el desempefio de todo o parte de
un proyecto de inversion publica y/o de la entidad gestora del mismo. La auditoria

de proyectos de inversidn publica comprende preinversion, ejecucion, operacion.®

6.1.5 AUDITORIA INTERNA

4 Res. CGR-1/119/2002 NAG, Pag. 4
5 Res. CGR-1/119/2002 NAG, Pag. 5
6 Res. CGR-1/119/2002 NAG, Pag. 9
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La auditoria interna comprende los procedimientos de control posterior establecido
y aplicado por una unidad especializada de cada entidad para evaluar el grado de
cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracion e informacién gerencial
y de los instrumentos de control interno incorporados en ellos, examinar los
registros y estados financieros para determinar su pertinencia y confiabilidad, y

analizar los resultados y eficiencia de las operaciones realizadas.”

Los auditores internos examinan los controles internos y recomiendan para
corregir las deficiencias halladas procurando evitar su reiteracion futura y, de esa

manera, mejorar el nivel de eficacia del proceso de control interno.2

6.1.6 AUDITORIA ESPECIAL

Es un examen sistematico y objetivo de evidencia, con el proposito de expresar
una opinion independiente sobre el cumplimiento del ordenamiento juridico
administrativo y otras normas legales aplicables, y obligaciones contractuales vy, si

corresponde, establecer indicios de responsabilidad por la funcién publica.®

6.1.7 EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y CONTROL
(SAYCO)

Es la parte de la Auditoria Operacional, el propdsito fundamental es evaluar el
disefio de los Sistemas de Administracion y Control, de acuerdo con las Normas
Basicas de cada uno de los sistemas, los Principios, Normas Generales y Basicas
de control interno Gubernamental; y su implantacién y funcionamiento de acuerdo

con los Reglamentos Especificos elaborados por cada entidad.®

"D.S. 23215 Articulo 13°

8 Res. CGR/098/2004 Guia para la Evaluacion del Proceso de Control Interno, Pag. 44
% Res. CGR-1/119/2002 NAG, Pag. 9

10 P4gina Virtual Contraloria General de la Reptiblica — Bolivia
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6.1.8 SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS

Es un conjunto de normas de caracter juridico, técnico y administrativo, que
regulan en forma interrelacionada junto con los otros sistemas de administracién y
control de la Ley N° 1178, la contratacién, manejo y disposicion de bienes y

servicios de las entidades publicas.
6.1.9 CONTROL INTERNO
Es un proceso ejecutado por auditores internos y externos para la determinacion

de su eficacia o para programar la naturaleza, alcance y oportunidad de los

procedimientos de auditoria?

1'D.S. N° 25964 (TEXTO ORDENADO) Normas basicas del SABS, Pag. 5
12 Res. CGR/098/2004 Guia para la Evaluacion del Proceso de Control Interno, Pag. 2
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VIL.

MARCO LEGAL Y NORMATIVO

El examen se realizo conforme a las Normas de Auditoria Gubernamental emitidas

mediante Resolucion CGR-1/119/2002 de agosto del 2002, se tuvo como base de

control la verificacion de las siguientes disposiciones legales aplicables:

A\

Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales, del 20/07/1990.
Ley N° 2028 de municipalidades del 08/11/1.999 y decretos reglamentarios.
Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones de la Contraloria General
de la Republica, aprobado mediante D. S. N° 23215, del 22 de julio de
1992.

Estatuto del Funcionario Publico, aprobado mediante ley N° 2027 de
27/10/1999.

Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 23318-A, del 03 de noviembre de 1992 y su
modificacion aprobada mediante Decreto Supremo N° 26327 del 29 de junio
de 2001.

Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno, aprobadas
mediante Resolucion N° CGR-1/070/2000 en vigencia desde Enero de
2001.

Guia para la aplicacion de los Principios, Normas Generales y Basicas de
Control Interno Gubernamental, aprobadas mediante Resolucion N° Res.
CGR-1/173/2002 en vigencia desde Diciembre de 2002.

Ley N° 1551 de Participacion Popular del 20/04/1.994 y decretos
reglamentarios.

Ley de Modificaciones y Ampliaciones a la Ley de Participacion Popular N°
1702.

Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
aprobadas mediante Decreto Supremo N° 25964 del 21 de octubre de 2000.
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» Decreto Supremo N° 27328 del 31 de enero de 2004, que aprueba las
Normas para la Contratacion de Bienes, Obras, Servicios Generales y de
Consultoria.

» Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno, aprobadas
mediante Resolucion N° CGR-1/070/2000, en vigencia desde Enero de
2001.

» Ley 1654 del 28 de julio de 1995 de Descentralizacion Administrativa.

» Otras Disposiciones legales en vigencia.
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VIIl. MARCO PRACTICO

8.1 MEMORANDO DE PLANIFICACION DE AUDITORIA

EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS
GESTION 2006
CONTENIDO:

1. TERMINOS DE REFERENCIA

1.1. Antecedentes.

1.2. Objetivos del examen de Auditoria.

1.3. Objeto del examen de Auditoria.

1.4. Alcance de las tareas.

1.5. Metodologia.

1.6. Normas, Principios y Disposiciones aplicables.

1.7. Principales responsabilidades con relacién a la emision de informes.

1.8. Actividades y fechas de mayor importancia.

2. INFORMACION GENERAL SOBRE LA ENTIDAD

2.1 Antecedentes y marco legal.

2.2 Ubicacion y Jurisdiccion de la Entidad.

2.3 Finalidad de la entidad.

2.4 Marco Legal institucional.

2.5 Organizacion y Estructura.
2.5.1. Unidades operativas.
2.5.2. Grado de descentralizacion en la toma de decisiones.

2.6 Principales segmentos de la entidad relacionados con el objeto de la
auditoria.

2.7 Organismos y entidades vinculadas con el objeto de la auditoria.
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2.8 Fuentes de generacion de recursos.
2.9 Estructura de gastos.
2.10 Responsables de las operaciones objeto de la auditoria.
2.11 Factores externos que pueden afectar las operaciones.
3. AMBIENTE DE SISTEMAS DE INFORMACION, CONTABILIDAD Y
CONTROL.
4. AMBIENTE DE CONTROL.
5. ENFOQUE DE AUDITORIA ESPERADO.

6. CONSIDERACIONES SOBRE SIGNIFICATIVIDAD.

7. TRABAJOS REALIZADOS POR LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA O
FIRMAS DE AUDITORIA EXTERNA.

8. APOYO DE ESPECIALISTAS.

9. CAPACIDAD DE AUDITORIA INTERNA.

10. ADMINISTRACION DEL TRABAJO.

11. PROGRAMAS DE TRABAJO

1. TERMINOS DE REFERENCIA.

1.1. Antecedentes.

En cumplimiento de la Programacion Operativa Anual de la Unidad de
Auditoria Interna del H. Gobierno Municipal Riberalta para la gestion 2007,

el cual se encuentra en proceso de analisis en la instancia de Control
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Gubernamental, iniciamos la Auditoria al Sistema de Administraciéon de
Bienes y Servicios del periodo comprendido entre el 01/01/2006 al
31/12/20086.

1.2. Objetivos del Examen de Auditoria.

El objetivo de este examen es emitir un informe dentro del plazo legal
establecido, conteniendo la opinion del auditor interno sobre los procesos
de Contratacién de Bienes y Servicios, Manejo y Disposicién de Bienes por
el periodo fiscal 2006, actividad considerada en el Programa Operativo

Anual para la gestién 2007 de ésta Unidad de Auditoria.

La opinion del Auditor Interno sera producto del examen de los procesos de
Contratacion de Bienes y Servicios, Manejo de Bienes y Disposicion de los
Bienes, que dara como resultado un informe que servira de guia y de
enfoque constructivo para el manejo de la institucion por la Maxima
Autoridad Ejecutiva, siendo responsabilidad de la autoridad Ejecutiva el
permitir y otorgar a la Unidad de Auditoria Interna, toda la informacion que
esta requiera, asi como de la presentacion oportuna de la documentaciéon y

registros auxiliares, contenida en los mismos.

Los objetivos que se persiguen con el presente trabajo de Auditoria, seran:

» Determinar que todos los procesos de Contratacién de Bienes, Obras,
Servicios Generales y Servicios de Consultoria, se hayan realizado
conforme a las Normas Basicas del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios y sus reglamentos especificos.

» Determinar si se ejecutd la programacién anual para las compras de
Bienes y Servicios establecidos en el Programa Operativo Anual.

» Determinar si los Bienes y Servicios contratados se emplearon en los

fines previstos.
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» Verificar la 6ptima disponibilidad de los bienes de consumo, su control
y minimizacion de los costos de almacenamiento, custodia o
salvaguarda.

» Determinar la racionalidad en la distribucidn, uso y conservacion de los
Activos Fijos muebles, asi como las edificaciones, instalaciones y
terrenos de la entidad.

> Verificar la existencia de documentacion valida que respalde las
operaciones de todos los procesos de Contratacion de Bienes vy

Servicios.

1.3. Objeto del Examen de Auditoria.

El objeto de nuestro examen son el Programa Operativo Anual, Programa
Anual de Contrataciones, Programa Mensual de Contrataciones Menores,
Certificaciones Presupuestarias, Formularios de registro en el SICOES,
Convocatorias, Pliegos de Condiciones, Memorandos de designacién de
Comisiones de Calificacion, Actas de cierre de propuestas, Actas de
Aperturas de Sobres, Propuestas presentadas, Informe de Evaluacion
técnica, Informe de Calificacion, Informe de Recomendacién y Adjudicacion,
Resoluciones de Adjudicacion, Nota de Adjudicacion, Contratos, Orden de
Inicio Obras, Actas de Recepcidén Provisional y Definitiva de Obras y
Servicios, Formularios Unicos de Solicitud para Compras Menores,
formularios de Cotizaciones, Cuadro de Cotizaciones, formularios de Orden
de Compras, Notas de Ingreso a Almacenes, Salidas de Materiales e
Insumos, Sistema de Informacion de Activos Fijos — SIAF, Manual de
Administracion de Almacenes y toda documentacién relacionada con

nuestro objeto.
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1.4. Alcance de las tareas.

Nuestro examen comprendera la evaluacion al Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios, los registros utilizados y la informacién emitida por la

entidad, en el periodo fiscal 2006.

1.5. Metodologia.

La metodologia utilizada para la obtencion de evidencias consiste en los

siguientes procedimientos:

» Verificacion de la documentacién respaldatoria resultado de los
procesos de contratacion, del manejo y la disposicion de los bienes y
servicios adquiridos y obtenidos mediante donaciones por la H.
Alcaldia Municipal, si se realizaron conforme a los lineamientos de
las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y

Servicios y sus Reglamentos Especificos, en el periodo fiscal 2006.

» Observar in situ el proceso realizado durante la recepcion de los
bienes y la salida de los articulos de consumo y Activos Fijos de
almacenes.

» Verificacion fisica sobre el manejo y la disposicion de los articulos

de consumo, asi como los de activos fijos.

1.6. Normas, Principios y Disposiciones Aplicables

Nuestro examen se realizara conforme a las Normas de Auditoria
Gubernamental emitidas mediante Resolucion CGR-1/119/2002 de agosto del
2002, y tendra como base de control la verificacion de las siguientes

disposiciones legales aplicables:
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Ley SAFCO N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales,
del 20 de julio de 1990.

Ley de Municipalidades N° 2028 del 08 de noviembre de 1.999 y
decretos reglamentarios.

Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica, aprobado mediante Decreto Supremo N°
23215, del 22 de julio de 1992.

Normas Basicas de Administracion y Control Gubernamentales.
Decreto Supremo N° 27328 del 31 de enero de 2004, que aprueba las
Normas para la Contratacion de Bienes, Obras, Servicios Generales y
de Consultoria y su modificacion aprobada mediante el Articulo 20° del
Decreto Supremo N° 28271 del 28 de julio de 2005.

Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
aprobadas mediante Decreto Supremo N° 25964 del 21 de octubre de
2.000.

Ley del Estatuto del Funcionario Publico, aprobado mediante ley N°
2027 de 27 de octubre de 1999.

Reglamento de la Responsabilidad por la Funcion Publica, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 23318-A, del 03 de noviembre de
1992 y su modificacién aprobada mediante Decreto Supremo N°
26327 del 29 de junio de 2001.

Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno,
aprobadas mediante Resolucion N° CGR-1/070/2000 en vigencia
desde Enero de 2001.

Guia para la aplicacion de los Principios, Normas Generales y
Basicas de Control Interno Gubernamental, aprobadas mediante
Resoluciéon N° Res. CGR-1/173/2002 en vigencia desde Diciembre
de 2002.

Otras Disposiciones legales en vigencia.
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1.7. Principales responsabilidades con relacién a la emision de

informes.

Los informes que se emitiran, como resultado de nuestro trabajo,

comprenden:

a) Informe del Control Interno;

b) En caso de detectarse debilidades materiales en la operacion del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios durante la gestion
2006, segun el grado de materialidad y/o gravedad involucrados, un
Informe de Responsabilidad por el ejercicio de la funcion publica en los
términos establecidos por el Art. 77 de la Ley del Sistema de Control

Fiscal.

El auditor realizara la acumulacion y el examen sistematico y objetivo de
evidencia, con el propdsito de expresar una opinién independiente sobre el
cumplimiento del ordenamiento juridico administrativo y econémico, otras
normas legales aplicables, y obligaciones contractuales y, si corresponde,
establecer indicios de responsabilidad por la funcién publica (administrativa,
ejecutiva, civil, penal,) que coadyuven al manejo de la institucién por la
Maxima Autoridad Ejecutiva, siendo responsabilidad de la autoridad
Ejecutiva el permitir y otorgar a la Unidad de Auditoria Interna, toda la

informacion que ésta requiera.

1.8. Actividades y fechas de mayor importancia.

A continuacién, se detallan las fechas de mayor importancia relacionadas

con la planificacion, ejecucion vy finalizacién de nuestra Auditoria:
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ACTIVIDADES FECHAS
Visita de programacion 30/08/2007
Obtencion de informacion 31/08/2007 al 10/09/2007
Planificacion y revision analitica 11/09/2007 al 20/11/2007
Pruebas sustantivas 21/11/2007 al 30/11/2007
Reunion presentacién informe final 10/12/ /2007

Las fechas establecidas son tentativas, y han sido determinadas en funcién
de un desarrollo de tareas en condiciones normales. Situaciones
extraordinarias, motivadas por factores internos y/o externos, pueden alterar

el cronograma previsto precedentemente.

INFORMACION GENERAL SOBRE LA ENTIDAD.

2.1. Antecedentes y marco legal.

La primera Constitucion Politica de 1.826, establecia el régimen de
Municipalidades, promulgado posteriormente el “Reglamento de

Municipalidades” mediante Ley del 12 de noviembre de 1.839.

Mas tarde, mediante Decreto Supremo del 14 de agosto de 1.936 se
incorpora al régimen de Municipalidades un sistema de representacion
funcional para la conformacion de Concejos y Juntas Municipales, los
cuales, entre otras responsabilidades, eran los encargados de elegir al

Alcalde del Municipio.

La Constitucion Politica del Estado modificada el 02 de febrero de 1.967
establece que la Junta Municipal elige al Alcalde, el cual, de acuerdo al Art.
16° de la Ley Organica de Municipalidades surgira de entre sus

miembros.
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En 1.984 el Congreso aprueba la Ley Organica de Municipalidades
(L.O.M.), siendo promulgada el 10 de enero de 1.985, que en su articulo 1°
establece: “La Municipalidad, como Gobierno Local y auténomo, es la
Entidad de Derecho Publico, con personalidad juridica reconocida y
patrimonio propio, que representa al conjunto de vecinos asentados en una
jurisdiccion territorial determinada, cuya finalidad es la satisfaccion de las
necesidades de vida en comunidad”, mandato legal consolidado en el
articulo 3° paragrafo Ill de la nueva Ley de Municipalidades N° 2028 de
fecha 28 de octubre de 1.999.

La Ley de Participacion Popular N° 1551 del 20 de abril de 1.994, en su Art.
13° amplia competencias e incrementa recursos a favor de los Gobiernos
Municipales, y les transfiere la infraestructura fisica de Educacion, Salud,
Deportes, Caminos Vecinales, microriego, con la obligacion de
administrarla, mantenerla y renovarla. Establece el principio de distribucion
igualitaria, por habitante, de los recursos de coparticipacion tributaria
asignados para su inversion en la gestion del desarrollo local. Integrando a
la poblacion Rural y Urbana conformadas en Organizaciones territoriales de
Base (OTB’s), Juntas Vecinales, Comunidades Campesinas e Indigenas, al

proceso de desarrollo municipal.

Finalmente, mediante Ley N° 2028 del 28 de octubre de 1999, se aprueba la
nueva Ley de Municipalidades, la cual reorienta y define el nuevo rol y

competencias de los Municipios, ajustandolos a los cambios vigentes.

Mediante esta Ley se introdujeron importantes modificaciones a la Ley

Organica de Municipalidades, entre las cuales tenemos las siguientes:

== La Coparticipacion Tributaria es entendida como una transferencia de

recursos provenientes de los ingresos nacionales a favor de las
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municipalidades; es decir se entrega el 20% de los ingresos tributarios

nacionales a los Gobierno Municipales (Art. 20 paragrafo Il).

=~ Para disponer de los recursos de Coparticipacion Tributaria, los
Gobiernos Municipales deberan elaborar su presupuesto municipal, el
cual debe ser concordante con su respectivo programa anual operativo,
asi como realizar la rendicion de cuenta correspondiente a la ejecucion

de su presupuesto anterior (Art. 23 paragrafo I).

=~ Los Gobiernos Municipales deberan asignar a inversion publica, por lo
menos el 85% de los recursos provenientes de la coparticipacion
tributaria (Art. 8 paragrafos VI y VIl de la Ley N° 1702 de modificaciones
a la Ley de Participacion Popular). Este porcentaje fue disminuido al 75%
a partir de la gestion 2002, por efectos de la Ley N° 2296 de 19 de
diciembre de 2001, que establece en su articulo 3° como limite maximo
para gastos de funcionamiento el 25%. Asimismo, se establece que los
gastos de funcionamiento soélo podran ser financiados con recursos

propios y de coparticipacion tributaria.

2.2. Ubicacion y jurisdicciéon de la entidad.

El Municipio de Riberalta tiene una extension territorial de 18,500 Km?, con
una poblacion de 75,977.- habitantes segun el Censo de Poblacion y
Vivienda 2001; se encuentra ubicado al Norte del departamento, region
nororiental de la Republica de Bolivia; sus limites son: al norte con los
municipios de Puerto Rico provincia Manuripi del departamento de Pando y
el municipio de Guayaramerin; al sur con los municipios de Santa Rosa y
Reyes de la provincia Ballivian y el municipio de Santa Ana provincia
Yacuma del departamento del Beni; al este con el municipio de
Guajaramirim — Rondonia de la Republica Federal del Brasil y al oeste con
los municipios de Las Piedras y Gonzalo Moreno de la provincia Madre de

Dios del departamento de Pando.
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2.3. Finalidad de la entidad.

La finalidad de la Municipalidad y el Gobierno Municipal de Riberalta, segun el

articulo 5 de la Ley N° 2028 de Municipalidades, es la de contribuir a la

satisfaccion de las necesidades colectivas y garantizar la integracion y

participacion de los ciudadanos en la planificacion y el desarrollo humano

sostenible del Municipio, con los siguientes fines:

(S

Promover y dinamizar el desarrollo humano sostenible, equitativo y
participativo, a través de la formulacién y ejecucion de politicas, planes,
programas y proyectos concordantes con la planificacion del desarrollo

nacional y departamental.

Crear condiciones para asegurar el bienestar social y material de los
habitantes del Municipio, mediante el establecimiento, autorizacién y
regulacion, y cuando corresponda la administracion y ejecucion directa

de obras, servicios publicos y explotaciones municipales.

Preservar y conservar en lo que le corresponda, el medio ambiente y los
ecosistemas del Municipio, contribuyendo a la ocupacion racional del

territorio y al aprovechamiento sostenible de los recursos naturales.

Preservar el patrimonio paisajistico, asi como resguardar el Patrimonio

de la Nacion existente en el Municipio.

Mantener, fomentar, defender y difundir los valores culturales, histéricos,

morales y civicos de la poblacién y de las etnias del Municipio.

Favorecer la integracion social de sus habitantes, bajo los principios de

equidad e igualdad de oportunidades, respetando su diversidad; y

Promover la participacion ciudadana defendiendo en el ambito de su
competencia, el ejercicio y practica de los derechos fundamentales de

las personas estantes y habitantes del Municipio.
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La magnitud y complejidad de los fines asignados a la entidad, sefialados
precedentemente, afecta el riesgo inherente con respecto a sus operaciones,
ante la posibilidad que se realicen transacciones al margen de las
competencias y fines establecidos por Ley, asi como la falta de una
distribucion equitativa de los recursos de coparticipacion tributaria entre todas
las comunidades de su jurisdiccion territorial, afectada por una inadecuada

programacion de operaciones anual.

¢, Qué hace la Entidad?

El objetivo principal del Gobierno Municipal es el de promover la integracién
y el desarrollo de su jurisdiccion territorial, a través de la formulacion y
ejecucion de politicas, estrategias, planes, programas y proyectos de
inversion para satisfaccion de las necesidades primordiales de la

comunidad.

¢, Como lo hace?

En la Programaciéon Operativa Anual (POA), trazada por el Gobierno
Municipal se priorizan estas necesidades, siendo ejecutadas a través de la

captacién de recursos de las siguientes fuentes:

== Por Ingresos Propios (Art. 100 de la Ley de Municipalidades N° 2028):
v" Ingresos Tributarios.

v" Ingresos No Tributarios.

= De Participacion Popular (Art. 2 inc. ¢) de la Ley N° 1551 de P.
Popular).

== Donaciones corrientes recibidas (Internas y Externas).

= Transferencias corrientes recibidas (de la Administracion Central).
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= Créditos de Organizaciones Nacionales, Internacionales inversion proy.

de infraestructura.

Las inversiones realizadas con los recursos financieros antes descritos son
utilizados para el desarrollo del municipio, mediante la implementacion de
planes, programas y proyectos, siendo estos ultimos ejecutados por los
sectores micro y pequefio empresarial y por administracion directa; en
algunos casos, mediante la contratacion de bienes y servicios, bajo la
modalidad de Licitacion Publica, Invitacion Directa y Contrataciéon por
Excepcién, con aprobacién del Honorable Concejo Municipal. La
complejidad de los contratos requiere de la eficiente participacion
coordinada de la Direccidon Administrativa Financiera y Técnica de la H.
Alcaldia Municipal, considerando que cuentan con el personal necesario
para cumplir con las exigencias en cuanto al control de los desembolsos,
certificaciones de las planillas de avance de obras que estén acorde al
avance fisico y recepciéon de los bienes y/o servicios para esta clase de
operaciones, dado que existe la cancelacion total de las obras cuando éstas
aun no han sido concluidas nos demuestran que los proyectos ejecutados
no son el producto de una planificacion responsable y participativa, afecta

el Riesgo de Control.

Las operaciones que se realizan con los recursos de la Participacion
Popular y los del Impuesto Directo a los Hidrocarburos, que son
principalmente para ser invertidos en los sectores de Salud, Educacion,
Deportes, Saneamiento Basico, Mejoramiento de Vias Urbanas y Caminos
Vecinales, se evidencié que en el desarrollo de los programas, estos
recursos son utilizados en partidas que no corresponden por la forma de
distribucion de estos recursos y que, ademas, la calidad y oportunidad de la

informacion no ha sido mejorada, afecta al Riesgo de Control.
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¢Donde lo hace y provee?

Las recaudaciones por concepto de ingresos propios, relacionadas con las
tasas, patentes e impuestos son realizadas en el Edificio propio del G.M.R.,
mediante una ventanilla de caja del Fondo Financiero Privado PRODEM
S.A.

En lo que respecta a los ingresos de Coparticipacion Tributaria, para la
Participacion Popular y el Seguro Universal Materno Infantil, éstos son
debitados por el Ministerio de Hacienda directamente a la Cuenta Bancaria
habilitada en el Banco Unién sucursal Riberalta.

La tasa por Alumbrado Publico se cobra a todos los socios y usuarios de la
Cooperativa Eléctrica Riberalta Ltda., equivale al 15% del consumo de la
energia eléctrica, siendo cobrada por la misma Cooperativa, recursos que
son manejados por la Direccidon Administrativa Financiera del Gobierno
Municipal mediante transferencias al Tesoro Municipal respaldadas por un
reporte mensual, indicando el ingreso menos los gastos por consumo de
energia, cambio de materiales y suministros, comisiones e impuestos, y
otros gastos incurridos en el proceso, depositando el remanente en la

cuenta fiscal de la misma.

La tasa de Aseo Urbano que se cobra a los usuarios del servicio es
recaudada por la Cooperativa Eléctrica Riberalta Ltda., mediante tasas fijas
de acuerdo a las diferentes categorias de socios determinadas por la CER,
recursos que son manejados por la propia Direcciéon de la Empresa de
Servicios Basicos, que mediante Ordenanza Municipal N° 41/2002-03 de 10
de septiembre de 2.003 goza de autonomia de Gestion Administrativa y
operativa, con el denominativo de Empresa Municipal de Aseo Urbano
Riberalta (EMAUR), enviando la Cooperativa un reporte mensual, indicando
la cantidad recaudada menos la comisién contratada, que en porcentaje

representa el 5% del total, que en lo real asciende al 6,33% con el
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incremento por impuestos. Cabe hacer notar que hasta la fecha no se han
agilizado los tramites necesarios para la obtencion de su personeria juridica
y el traspaso definitivo de los activos autorizado por el H. Concejo

Municipal.

La tasa por consumo de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario es
administrada por la Direccion de la Empresa de Servicios Municipales de
Agua Potable vy Alcantarillado Sanitario Riberalta (SEMAPAR),
descentralizada mediante Ordenanza Municipal N° 40/2002-03 de 10 de
septiembre de 2.003, solo cuenta con una caja recaudadora, que se
encuentra ubicada en los predios de la propia empresa. Por lo comentado
precedentemente se puede evidenciar el efecto que tiene el Riesgo de

Control.

¢Para quién lo hace?

El destino final, resultado de la administracion e inversion de los recursos
antes indicados, es la elevacion del bienestar social y econdmico de la
poblacién del Gobierno Municipal de Riberalta, mediante la elaboracién e
implementacion de  proyectos productivos, sociales, culturales,

agroforestales, deportivos y otros de similar naturaleza.

2.4. Marco legal institucional.

La Municipalidad de Riberalta corresponde a un Municipio de Capital de
Provincia y tiene como jurisdiccidon territorial la Primera Seccion de la
Provincia Vaca Diez del Departamento del Beni, que a su vez se divide en

tres cantones: Ivon, Concepcién y Florida.

Entre las leyes, normas y regulaciones aplicables especificamente a la
Entidad, tenemos: La Constitucion Politica del Estado, Ley N° 2028 de
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Municipalidades, Ley N° 1551 de Participacion Popular, Ley N° 1178 de
Administracion y Control Gubernamentales, Ley de Reforma Tributaria (Ley N°
843, modificada mediante Ley N° 1606), Decreto Supremo N° 23318 - A
Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica, Normas Basicas
del Sistema de Presupuesto, Normas Basicas del Sistema de Crédito Publico,
Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
Normas y Principios para la Contratacion de Bienes, Obras, Servicios
Generales y Servicios de Consultoria (Decreto Supremo N° 27328 Compro
Boliviano), Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, Normas de

Auditoria Gubernamental.

Las normas antes citadas no son adecuadamente conocidas y manejadas por
los ejecutivos y personal administrativo y operativo de la Entidad,
principalmente por los de nueva contratacion; lo cual representa un riesgo
inherente, ante la posibilidad que se autoricen gastos o se realicen
contrataciones de bienes al margen de lo previsto por las disposiciones

legales sefialadas.

2.5. Organizacion y Estructura.

Si bien se cuenta con un disefio estructural organizativo con determinado
numero de funcionarios, éste no obedece a las necesidades reales de la
institucion, debido a la incorporaciéon sin una adecuada planificaciéon de
nuevos servidores publicos, como se observa tanto en la parte Técnica
como en la administrativa, donde se han creado cargos que no figuran en
dicha estructura, los cuales, ademas de no contar con un manual de
funciones definido, no cuentan con el perfil profesional que se adecue a las

exigencias del cargo y, por lo tanto, no saben qué actividades desarrollar.
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2.5.1. Unidades Operativas.

El Gobierno Municipal de Riberalta cuenta con dos unidades operativas
descentralizadas de prestacion de servicios basicos de agua potable y
alcantarillado sanitario y Aseo Urbano, este ultimo consistente en el recojo,

traslado y tratamiento de desechos sélidos.

En lo que respecta a la Unidad Operativa de agua potable y alcantarillado
sanitario los activos fijos necesarios para su correcto funcionamiento han
sido transferidos en su totalidad, mientras que en la Unidad Operativa de
Aseo Urbano, los activos consistentes en Terrenos, Edificios, Maquinarias y
otros, se encuentran consolidados en el Balance General de la H Alcaldia
puesto que no existe el traspaso respectivo para ser incluidos en los futuros
Estados Financieros ha elaborar por la propia Empresa para que respalden

los montos expuestos.

2.5.2. Grado de descentralizacion en la toma de decisiones.

De acuerdo a las Ordenanzas Municipales N° 40/2002-03 y N° 41/2002-03
que descentralizan a las Empresas de Agua Potable y Alcantarillado
Sanitario y a la Empresa Municipal de Aseo Urbano, respectivamente, se
establece que en dichas Empresas de Servicios Basicos, la administraciéon
goza de autonomia de gestion; sin embargo, estos servicios son
manejados como una direccion, es decir, por un Directorio que es presidido
por el H. Alcalde Municipal, por lo tanto, la toma de decisiones se la realiza
desde la H. Alcaldia Municipal. Por su parte, los dos Hospitales con su
administracién propia, realizan la toma de decisiones en forma auténoma,
unicamente la H. Alcaldia Municipal participa cuando son asuntos
relacionados con la contratacion de personal, adquisicion de equipos y
desembolsos por prestaciones del Seguro Universal Materno Infantil (SUMI)

por intermedio de los FOPQOS; sélo en este caso, la Administracion depende
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de la Direccién Administrativa Financiera del Gobierno Municipal en
cumplimiento a la Ley 1551 de Participacion Popular y decretos
reglamentarios, personal que ademas es remunerado con recursos propios

de estas instituciones.

2.6. Principales segmentos de la entidad relacionados con el objeto

de la Auditoria.

Considerando la estructura de funcionamiento de forma general, la entidad
municipal cuenta con tres Oficialias Mayores, una Administrativa, otra
Técnica y una ultima de Desarrollo Humano, una Asesoria Legal, una
Asearia Coactiva y una Asesoria de Coordinacion y Relaciones Publicas
como inmediatos colaboradores del Alcalde Municipal. En los cantones se
tiene Agentes Municipales bajo la supervision y control del Maximo
Ejecutivo Municipal de Riberalta (Art. 10° Ley de Municipalidades N° 2028).
Como apoyo administrativo se cuenta con la Direccion Administrativa y
Financiera y la Direccion de Administracién de Bienes y Servicios que tienen

bajo su dependencia a las siguientes Unidades y areas:

Unidad de Finanzas y Tesoreria.

=~ Jefatura de Presupuesto.

= Jefatura de Contabilidad.

=~ Jefatura de Tesoreria y Recaudaciones.
=~ Jefatura de Tributacion.

Jefatura Departamento Coactivo.

9 9

Jefatura de Personal.
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Unidad de Administracién de Bienes y Servicios.

w  Jefatura de Activos Fijos, Adquisicion y Almacenes.

Unidad de Intendencia de Industriay Comercio.
= Veterinaria y Zootecnia.
= Administracion de Cementerios.

1= Control de Mercados.

Dependiendo directamente de la Oficialia Mayor de Administracion y
Finanzas se tiene al personal de ODECO. La Oficialia Mayor de Desarrollo

Humano tiene como dependencias las siguientes unidades y areas:

Unidad de Desarrollo Humano.

w  Jefatura de Planificacion y Administracion de Salud.

= Jefatura de Educacion, Cultura, Turismo y Patrimonio.

== Unidad de Deportes.

=~ Direccion de Defensorias, Género y Asuntos Generacionales.

== Unidad de Servicio Legal Integral Municipal (SLIM).

Como apoyo técnico en la ejecucion y supervision de obras, se ha establecido
la Unidad Ejecutora Municipal como encargada de la ejecucion de los
Proyectos de Mejoramiento de Barrios, Direccion de Obras Publicas
Municipales y la Unidad Forestal Municipal, que tienen bajo su dependencia a

las siguientes unidades y areas:

Unidad de Obras y Servicios Publicos.

== Direccion Técnica.
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= Area de Fiscalizacion y Supervision de Obras.

1w Area de Maquinaria y Equipos.

Unidad de Planificacién y Proyectos.
w  Jefatura de Catastro.

= Jefatura de Proyectos y Desarrollo Urbano.

Unidad de Alumbrado Publico.

= Area Técnica de Alumbrado.

Unidad de Medio Ambiente y Forestacion.
= Area de Manejo Forestal.

= Guardas Forestales.

Unidad Ejecutora Municipal.

La Jefatura de Personal es la responsable del proceso de ingreso, induccion,
permanencia y retiro de los funcionarios del H. Gobierno Municipal de
Riberalta, con la conformidad del Ejecutivo Municipal.

2.7. Organismos y entidades vinculadas con el objeto de la auditoria.
De acuerdo a la informacién suministrada, el Gobierno Municipal de Riberalta

ha suscrito contratos y convenios para obtener financiamiento para la

ejecucion de obras con los siguientes organismos y entidades:
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ORGANISMO (| PROYECTO FINANCIADO FECHA MONTO
FINANCIADOR DESEMBOLSO $US.
Gobierno del | Construccién/ampliacion 26/02/04 219.745,00
Japon UE. de San Juan
(donacion) Integracion, Walter Alpire

Duran y Federico Demmer.
Gobierno del | Construccién/ampliacion 17/12/04 160.241,00
Japon Unid. Educ. 1ro. de
(donacion) Diciembre e Ismael

Carrasco.
Gobierno del | Construccién/ampliacion 24/11/05 172.215,00
Japon unidades educativas
(donacion) Petrolero y Hugo Cordero.

Fuente: Contratos y convenios.

2.8. Fuentes de generacion de recursos.

La entidad financia el pago de sus operaciones emergentes de la ejecucion de

su programa operativo anual y por concepto del servicio de la deuda publica,

con recursos propios, coparticipacion tributaria y donaciones externas. El

cumplimiento del pago de la deuda publica se encuentra bajo el régimen de

garantias de Débito Automatico, segun convenio suscrito con el Ministerio de

Hacienda del 21 de abril de 2003, mediante el cual el Gobierno Municipal de

Riberalta autoriza irrevocablemente al Ministerio de Hacienda para aperturar y

constituir la cuenta Fondo de Garantia, con recursos a ser transferidos de la

cuenta de Coparticipacion Tributaria y recursos propios de la Municipalidad.
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El detalle de los recursos generados por diferentes conceptos durante el

periodo bajo examen, se detalla a continuacion:

CANTIDAD
COD. DETALLE
BS. %

10000 | Ingresos corrientes 54.414.292,30 45,38
13300 | Ingresos por impuestos 2.073.178,00
15000 | Tasas, derechos y oftros 5.020.437,89
16000 | ingresos 69.718,00
19000 | Intereses y otras rentas 47.250.958,41

Transferencias corrientes
20000 | Recursos de capital 62.222.687,60 51,89
21000 | Recursos propios de capital 502.875,87
22000 | Donaciones de capital 1.757.863,60
23000 | Transferencias de capital 59.961.948,13
35000 [ Disminucidon otros activos 407.210,07 407.210,07 0,34

financ.
39000 | Incremento de otros pasivos 2.862.683,10 2.862.683,10 2,39

TOTAL 119.906.873,07 | 119.906.873,0 | 100,00

Fuente: Ejecucion presupuestaria de recursos del SINCOM.

Las obras encaradas como resultado de la recepcion de fondos de

Participacion Popular, cofinanciamiento del Fondo Nacional de Desarrollo

Regional (FNDR) y del Fondo de Inversién Social (FIS), asi como los

recursos provenientes de los impuestos directos a los hidrocarburos, han

dado como resultado la generacién de contratos y procedimientos de

compleja estructura (afecta al riesgo inherente).
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2.9. Estructura de gastos.

Los gastos ejecutados por grupos y partidas por objeto del gasto segun el
clasificador presupuestario emitido por el Ministerio de Hacienda para la

gestion 2006, se detallan a continuacion:

CANTIDAD
cobD DETALLE
Bs. %

10000 Servicios personales 6.279.784,20 13,71
20000 Servicios no personales 7.595.188,70 16,58
30000 Materiales y suministros 2.638.743,57 5,76
40000 | Activos Reales 15.092.831,42 32,97
50000 Activos financieros 8.715.281,31 19,04
60000 Servicio de la deuda 5.140.789,66 11,23
70000 Transferencias 324.810,03 0,71
80000 Impuestos, regalias 709,53 0,00

TOTAL 45.788.138,42 | 100,00

F

Fuente: Ejecucion Presupuestaria de gastos del SINCOM

2.10. Responsables de las operaciones objeto de la auditoria.

La responsabilidad de la definicion y fiscalizacion de la implementacién de
las politicas generales se encuentra a cargo del H. Concejo Municipal, cuya
composicién de acuerdo al Anexo de la Ley N° 2028 de Municipalidades se

encuentra conformada por los siguientes Honorables Concejales:
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N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO PROFESION

1 | Mario Velasco Fong Presidente Comerciante

2 | Herminia Sandoval Serrate | Vicepresidente Labores de casa
3 | Bertha Hashimoto Pinto Secretaria Lic. en Pedagogia
4 | Nelson Garcia Blanco Concejal Comerciante

5 | Miguel Angel Rimba Alvis Concejal Comerciante

6 | Victor Mario Chavez Cuellar | Concejal Contador General
7 | Rodolfo Ribera Paorcel Concejal Empresario

8 | Gerin Pardo Molina Concejal Periodista

9 | Fatima Gilmet de Cuéllar Concejala Profesora

10 | Palmiro Soria Saucedo Concejal Economista

11 | Dirma Molina Vasquez Concejala Comerciante

El Gobierno Municipal, autoridad representativa de la voluntad ciudadana al
servicio de la poblacién a través del Concejo Municipal, constituye el 6rgano
representativo, deliberante, normativo y fiscalizador de la gestidén municipal
(Art. 12° Ley N° 2028 de Municipalidades).

Las Ordenanzas y Resoluciones emitidas por el Honorable Concejo
Municipal se aprueban por mayoria de votos de los miembros presentes,
siendo normas de cumplimiento obligatorio a partir de su promulgacion (Art.
20° Ley 2028 de Municipalidades).

Personal Ejecutivo y de Apoyo
Los responsables de las Unidades Principales relacionadas con la

ejecucion del objeto de auditoria, se encuentran representados en los

funcionarios siguientes:
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NOMBRES

APELLIDOS CARGO PROFESION || NIVEL
Freddy Mejia Pedriel H. Alcalde Municipal Empresario
David Bernal Parada Coord.. Gral. y Relaciones Pub. Periodista
Carmelo Suarez A. Asesor Legal Abogado
Edgar Aguirre Burga Asesor Coactivo Abogado
Raul Guardia Ribera Jefe de Personal Tipografo
Mario Suarez Nunez. Ofic. Mayor de Adm. y Finanzas Auditor
Delcy Guardia Villarroel | Directora de Adm.y Finanzas Auditora
Ernestina Mejia Director Activos Fijos, By S Contadora
Mireya Cuéllar Herrera Servicios al Ciudadano Comerciante

Herbert Bersatti Mukay
Mario E. Bersatti Mukay
José A. Soleto U.
Carlos A. Angulo V.
Franklin Roca Ribera

Ana Teresa salas Sosa

Jefe Tesoro Municipal
Jefe de Presupuesto
Jefe de Contabilidad
Contador

Jefe de Tributacion

Fiscalizador cobranza coactiva

Contador egr.
Contador egr.
Auditor
Contador egr.
Comerciante

Ama de casa

Diana Limpias Olmos Cajera Secretaria
Miguel A. Schmidt J. Ofic. Mayor Técn. de Planific. y T. | Ing. Civil
Jorge M. Chavez B. Director Planif. Proy. Y apoyo T. Arquitecto
Victor H. Justiniano M. Director Técnico Ingeniero
Ruddy Rolin Zeballos Fiscal de Obras Ing. Civil egr.
José A. Salvatierra B. Fiscal de Obras Ingeniero
José Seoane Carvajal Supervisor de Obras Menores Téc. Const.
Juan C. Alfaro E. Jefe de Proyectos, PPy D U Arq. Egr.
Miguel Justiniano Jefe Sistema de Catastro M. Arquitecto
Zelin Zeitun Ofic.. Mayor de Des. Humano Maestro
Juan C. Cuellar Gilmet Jefe Planif. y Proy. de O.M.D.H. Auditor
Wilson Seoane Jefe de Planif. y Adm. De Salud Médico
Arnoldo Moreno M. Aux de Planif. y Adm. De Salud N/N

Alcira Suarez Diaz Jefe Ed., Cultura, Turismo y P. Lic. Pedal.
Jorge Velasco Suérez Encargado de Deportes Comerciante
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2.11. Factores externos que pueden afectar las operaciones

Entre los factores externos que pueden afectar las operaciones sujetas de

auditoria, tenemos las siguientes condicionantes:

=~ Movimiento y cambios del personal en sus diferentes niveles, y la
incorporacion de nuevos servidores es realizada sin una adecuada
planificacion, cambios que tienen sus origenes en factores politicos y

que no permite obtener informacion directa.

AMBIENTE DEL SISTEMA DE INFORMACION, CONTABILIDAD Y
CONTROL.

El Honorable Gobierno Municipal de Riberalta, emite estados financieros
basicos (balance general, estados de resultados, balance de sumas y
saldos, notas a los estados financieros, estado de cambios en el patrimonio,
flujo de caja, estados de ejecucidén presupuestaria de recursos y gastos,
cuenta ahorro inversién financiamiento, entre otros) para cada gestion

mediante el sistema computarizado SINCOM.

En los registros fueron identificadas deficiencias de diversa indole, que
sustentan una inadecuada definicion y funcionamiento del sistema de

control interno:

Riesgo de omision o duplicidad en el registro de transacciones.

Pese a que en la gestién 2.005 se procedié en una gran parte a la Titulacién
para la obtencion del derecho Propietario, en la gestion bajo analisis no se
procedié a titular ningun predio, es asi que aun algunos Bienes inmuebles
no cuentan con la documentacién sustentatoria que avale al Municipio su

derecho propietario, principalmente referido a los predios del area rural en
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lo concerniente a las Unidades Educativas y Centros y Postas de Salud. De
igual forma, los equipos de transporte, traccion y elevacion no cuentan con
la documentacién que respalde el derecho propietario al Gobierno
Municipal, etc., a pesar que en la gestion 2.006 en el registro de los bienes
en el SENAPE se condiciona el saneamiento de los titulos de propiedad
hasta el 15 de enero, situacion que no fuera cumplida.

Esta situacion nos impide determinar y ejercer cualquier tipo de
procedimientos de auditorias relacionados con las afirmaciones de
propiedad y legalidad de su activo fijo, sin embargo, por la magnitud que
representa dentro del activo total, su grado de incidencia es minima sobre

los estados financieros.

Activo Fijo

Se encuentra representado por la incorporacion de los bienes muebles e
inmuebles transferidos mediante la Ley de Participacion Popular y otros,
debido a que la inventariacién realizada en la gestion 2.001 por una
empresa local que no cumplié con los objetivos esperados, en razén de que
los términos de referencias estuvieron mal direccionados, al igual que los
datos proporcionados por dicha empresa no son reales, es asi que a fines
de la gestién 2003 y principios de la gestién 2004 se contrata otro consultor
que igualmente no concluye con el objetivo del contrato, debiendo
contratarse un nuevo consultor en esta gestion para que realice la
inventariacion de los bienes municipales, siendo los saldos expuestos en
esta cuenta, con excepcion de un numero reducido de predios que aun no
han sido incorporados al patrimonio; en la gestion 2005 solo se tiene la
incorporacion de tierras, (alto riesgo inherente y de control).

Asimismo el Honorable Gobierno Municipal de Riberalta, no lleva un
registro permanente de los Activos Fijos, del cual se pueda identificar altas

0 bajas a los ya existentes.
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La inexistencia de procedimientos de alta, activacion y/o baja de bienes
relativos al Activo Fijo y la falta absoluta de cumplimiento de normas de
control interno relativas a su identificacién, custodia, mantenimiento y

existencia, hacen que el mismo posea un alto riesgo de control.

AMBIENTE DE CONTROL.

El ambiente de control de la Entidad se lo evalua a partir de las actuaciones y
comportamiento de las siguientes instancias que conforman la estructura
organica de la Entidad.

Honorable Concejo Municipal.

El Honorable Concejo Municipal de Riberalta se encuentra conformado por
once (11) miembros, cuya funcién es controlar y fiscalizar las operaciones
de la entidad, la toma decisiones se realiza por voto mayoritario; por lo
tanto, se puede afirmar que existe independencia en la evaluacién y

juzgamiento de los actos de los ejecutivos de la Entidad.

Requerimiento de Informacion.

Los ejecutivos de la entidad requieren informacion continua y en forma
periédica de tipo econdémico y financiero para la toma de decisiones

gerenciales.

Estilo de Gerencia.

Existe predisposicion del H. Alcalde Municipal y los demas ejecutivos para
aceptar las proposiciones del personal para la realizacion de mejoras en las
actividades econdmicas, financieras y operativas que se ejecutan,
asimismo, en la atencion de las demandas sociales. El Honorable Gobierno

Municipal de Riberalta elabora para cada gestion un Plan Operativo Anual,
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sobre la base del consenso social, el cual es aprobado por el H. Concejo
Municipal, sin embargo, no se efectud el seguimiento y evaluacion sobre su

cumplimiento.

Importancia que se otorga a los controles.

Para la ejecucidon de sus operaciones la Entidad elaborado algunos
Reglamentos especificos y manuales para el funcionamiento de los
sistemas administrativos, sin embargo, solo se han compatibilizado y
aprobado los reglamentos para los sistemas de programacion de
operaciones, Presupuesto, Contabilidad Gubernamental Integrada vy

Administracion de Bienes y Servicios, como se detalla a continuacion:

RESOLUCION FECHA
N° DETALLE . INF. COMPATIB.
APROBACION ELAB.

1 | Manual de Organizacion y Funciones Sin aprobacion No compatibilizado 1.997
Reglamento especifico del Sistema de

2 73/2002-03 DGC/UNC/414/2000 | 25/07/00
Programacion de Operaciones
Reglamento Especifico del Sistema de

3 73/2002-03 DGC/UNC/413/2000 | 25/07/00
Presupuesto
Reglamento Especifico del Sistema de

4 73/2002-03 DGC/UNC/426/2000 | 25/07/00
Contabilidad Gubernamental Integrada
Reglamento Especifico del Sistema de

5 55/2003-04 UN-SASB/477/03 25/07/00
Administracién de Bienes y Servicios
Manual de Procedimientos para el

6 80/2002-03 No compatibilizado 2002
manejo de Fondos en Avance
Manual de Procedimientos para o

7 ] ) 80/2002-03 No compatibilizado 2002
manejo del Fondo Fijo de Caja Chica

8 | Reglamento Interno de Personal* 91/2002-03 No compatibilizado 2002
Manual de Procedimientos de

9 ) 05/2003-04 No compatibilizado 2003
Compras y Contrataciones Menores

Fuente: elaboracién propia de acuerdo a los reglamentos y manuales existentes.

* Se realizo el tramite para la compatibilizacion, pero fue rechazado por no haber sido elaborado

en el marco de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Personal.
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Los aspectos sefialados precedentemente, denotan la falta de interés por
parte del Ejecutivo Municipal en dotar a la entidad de instrumentos formales
de trabajo, ademas, la reglamentacion que fuera compatibilizada por el
Organo Rector no ha sido actualizada en funcién a los cambios realizados
en las Normas Basicas que regulan los Sistemas de Administracion y
Control Gubernamentales, y en funcion al actual sistema de operacion de la
Entidad, menos aun la no compatibilizada. Esta situacidon afecta el riesgo

de control.

Proceso de toma de decisiones.

El H. Alcalde Municipal es quien toma las decisiones, sin embargo, también
cuenta con el asesoramiento legal de un asesor general, un abogado y el
apoyo administrativo, humanistico y técnico de los dos Oficiales Mayores y las
Direcciones Administrativa y Financiera, de Activos Fijos, Bienes y Servicios y
de Obras Publicas Municipales. Por otro lado, las decisiones importantes
sobre contratos por financiamiento y ejecucion de obras requieren la

aprobacion del H. Concejo Municipal.

ENFOQUE DE AUDITORIA ESPERADO.

Las condiciones precedentemente enunciadas, relativas a los riesgos
inherentes de las actividades y operaciones realizadas por la Entidad, asi

como también el alto riesgo de control derivado de los puntos identificados.

Desarrollaremos pruebas sustantivas para aquellos procesos en los cuales
no identificamos controles claves que permitan reducir el riesgo de
Auditoria (Activo Fijo, Procesos de licitacion de Obras); pruebas de
cumplimiento en aquellos procesos que identificamos controles clave, se

realizardn por muestreo de acuerdo a criterio y significatividad de los
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importes erogados verificando la documentacion respaldatoria, de acuerdo

a las normas basicas y disposiciones legales vigentes.

Asimismo, en la medida de las posibilidades, se efectuaran analisis de
contratos (Asesor Legal), verificacion fisica y valuacion de los terrenos vy
superficie construida (departamento de Catastro). De esta forma, se podra
realizar una Auditoria inteligente, es decir, lograr los objetivos en forma

eficaz y eficiente.

El trabajo sera desarrollado de acuerdo con un programa de trabajo a la
medida, tomando en cuenta las Normas de Auditoria Gubernamental, las
Normas Generales y Basicas de Control Interno y las Normas Basicas de

Administracion y Control Gubernamentales.

CONSIDERACIONES SOBRE SIGNIFICATIVIDAD.

En funcidn a las areas criticas definidas, se intentara lograr el siguiente

alcance:
N° CUENTA COBERTURA
Bienes de consumo (Almacenes). 100%
2 | Activos Fijos muebles. 80%
Activos Fijos inmuebles. 80%

TRABAJOS REALIZADOS POR LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA O
FIRMAS DE AUDITORIA EXTERNA.

Existen informes de Auditorias Externas realizadas por Consultoras
privadas de las siguientes gestiones: 1991, 1994, 1995, 1996, 1997 y 1998.
De Auditorias de la Contraloria Departamental un informe SAYCO N°
GB/OP18/F0 S1 por el periodo comprendido entre el 01 de enero de 1999
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al 29 de febrero de 2000 con su respectivo informe Complementario N°
GB/EP02/A00 R1.

De Auditoria Interna un informe SAYCO de la Gestidon 1995 y los
respectivos informes de Confiabilidad a partir de la gestion 1999, signados
con los codigos INF — AUI N° 004/2000, INF UAI N° 003/2001, INF UAI N°
02/2002, INF UAI N° 02/2003 y INF UAI N° 01/2004. Un informe SAYCO de
los Sistemas de Administracion de Personal, Bienes y Servicios INF UAI N°
001/2002.

Dos informes sobre Responsabilidad Civil, el primero realizado en la gestidon
2.001 para el periodo terminado al 31/12/2000 (INF — UAI N° 05/2001) y el
segundo realizado en la gestion 2.003 (INF — UAI N° 06/2003) para el
periodo 01/01/2001 al 31/12/2002.

De todos los informes presentados hasta la fecha, se han realizados 2
seguimientos a los informes de Confiabilidad de las gestiones 2000 y 2001
INF UAI N° 004/2000, INF UAI N° 003/2001, y al informe SAYCO de los
Sistemas de Administracién de Personal, de Bienes y Servicios INF UAI N°
001/2002; se pudo constatar que una de las recomendaciones mas
frecuentes es la que se refiere al Sistema de Administracién de Bienes y
Servicios, por lo que esta Unidad de Auditoria Interna al finalizar este

examen de confiabilidad, realizara los respectivos seguimientos.

APOYO DE ESPECIALISTAS.

En la realizacién de este trabajo se va a necesitar el concurso del personal
del Departamento de Catastro y un Arquitecto para el control de los Bienes
de Dominio Publico y de las Obras en construccion, asi como para la
verificacion de los predios e infraestructura. Ademas, de establecerse

hallazgos con indicios de responsabilidad por la funcidon publica se requerira la
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asistencia de la Unidad de Servicios Legales a efectos de precisar la
informacion necesaria para fundamentar cada uno de los casos que se

presenten.

CAPACIDAD DE AUDITORIA INTERNA.

Composicion cualitativa y cuantitativa de la Unidad.

La Direccion de Auditoria Interna del H.G.M.R., cuenta con el siguiente

personal:

1 Directora

La Directora de la Unidad de Auditoria Interna, a pesar del Titulo a nivel de
Licenciatura y haber realizado cursos de capacitacién relativos a la
Planificacion de Auditorias con fuerte contenido de Sistemas de Control
Interno, dictados por la Universidad de San Simén de Cochabamba,
presenta limitaciones en cuanto a formatos de presentacion de Auditorias a
Entidades Publicas para revision por la CGR, situacion que amerita una
recomendacion de capacitacion de cumplimiento inmediato, puesto que en
la gestién de analisis el programa de capacitacion presentado por la unidad

no fue considerado por el ejecutivo municipal.

1 Auxiliar de Unidad

De profesién Economista, cuya funcion se refiere al andlisis de los
proyectos contratados y elaborados por el personal, asi como la verificacién
fisica y medicion de los predios e infraestructura municipal. Sin embargo,
aun con la incorporacion de este profesional, la Direccion de Auditoria
Interna no satisface su necesidad de personal, puesto que no cuenta con el

personal profesional necesario para cumplir con sus actividades
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programadas, ademas de no contar con un apoyo multidisciplinario,
situacion que dificulta el desarrollo de sus labores con eficacia y eficiencia,
debido al incremento en las competencias municipales que da origen al

crecimiento transaccional, (afecta al riesgo inherente).

Grado de independencia de la Unidad de Auditoria Interna

De acuerdo a la estructura organica vigente en la entidad, por mandato del
Art. 15° de la Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamental, la
Direccion de Auditoria Interna depende directamente de la Maxima

Autoridad Ejecutiva.

Desarrollo y Limitacion del Trabajo

Entre las limitaciones que podemos observar en el desarrollo de nuestro

trabajo, podemos mencionar las siguientes:

=" No existen cuadro de altas y bajas de los activos;

== ElI POA se ejecuta como si fueran 6rdenes de pago, sin verificar la
existencia de documentacion que indique parametros especificos para
su ejecucion;

=~ Los funcionarios encargados de la administracién y registro no realizan
sus labores con el debido cuidado profesional, ya que al momento de
la revisidbn de los registros estos no son el reflejo de un trabajo
responsable.

= Se tiene un saldo de materiales y suministros del proyecto PIE que no
se encuentra respaldado con las notas de salidas de almacenes.
(Afecta al riesgo inherente y al riesgo de control).
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10. ADMINISTRACION DEL TRABAJO.

El desarrollo del trabajo se efectuara considerando el presupuesto de

dias/auditor asignado al siguiente personal:

EJECUCION || ELABOR.
NOMBRE Y APELLIDO CARGO || PLANIF. TOTAL
PRUEBAS ||INFORME
Lic. Marcia Rojas Peredo Directora 14 22 4 40
Lic. J. Antonio Méndez S. Auxiliar 14 32 4 50
Lic Carmelo Suarez Abaroma | A. Legal 0 0 0 0
TOTAL 28 54 8 90

() Al asesor legal no se le asigna dias de trabajo, puesto que solo se lo incluye para efectos de

posible responsabilidad por la funcion publica.
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8.2 PROGRAMAS DE TRABAJO.

PROGRAMA DE AUDITORIA

ACTIVOS FIJOS

N° Procedimientos de Auditoria Observaciones

OBJETIVOS DE LA REVISION

a- Comprobar que los bienes de activos fijo existan y estén en uso
b- Verificar que sean de propiedad de la Alcaldia.
c- Verificar su correcta valuacion.

1 | Revisar la seccién relativa del cuestionario de control interno.

2| Con relacion a las adiciones realizadas.

a- Revisar el programa anual de contrataciones, POA y el
presupuesto y verificar que cubre los bienes adquiridos, el
trabajo que se ha realizado

b- Comparar la inversion real con la presupuestada y comprobar si
han sido aprobadas cantidades pagadas en exceso

3| En relacion con los retiros del activo fijo:
a- Revisar las autorizaciones para dar de baja dichas partidas.

Cuando sea practico, conviene efectuar inspeccion fisica del activo
4 |y comparar su referencia con los registros auxiliares

5| Revisar los contratos de arrendamiento de vehiculos y maquinaria
6 | Investigar si existe activo fijo inactivo, por obsolescencia o deterioro

Verificar si los activo fijo tienen seguro y si cubre adecuadamente el
7 | valor del activo
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PROGRAMA DE AUDITORIA
INVENTARIOS

NO

Procedimientos de Auditoria

Observaciones

OBJETIVOS DE LA REVISION

a- Verificar la existencia fisica de los bienes de consumo como:
materiales, suministros y otros

b- Comprobar que los inventarios sean propiedad de la Alcaldia.

c- Comprobar la valuacion de los inventarios, tomando en cuenta que
no excedan su valor de realizacion, de acuerdo con principios de
contabilidad y que exista consistencia en los métodos de valuacién

d- Verificar que los inventarios se encuentren en condiciones de
consumo inmediato y que los bienes obsoletos o de lenta rotacién
se hayan provisionado razonablemente

OBSERVACION

Revisar la seccion relativa del cuestionario de control interno y a base
de pruebas selectivas, asegurarse de que los procedimientos
indicados han sido observados

Visitas periddicas a los almacenes de la Alcaldia

a- Determinar la localizacion fisica de los inventarios.

b- Revisar las instrucciones escritas preparada por la Direccién de
bienes y servicios para la toma de inventarios fisicos, a fin de
determinar si los procedimientos indicados daran por resultado un
inventario razonablemente exacto

c- Obtener una copia de las instrucciones para la elaboracion de los
papeles de trabajo

Las hojas de las pruebas fisicas deben contener el detalle suficiente
para poder cotejarlas posteriormente con el inventario final

Revisar la numeracién del primer y del ultimo de los formularios
unicos de solicitud para compras menores, orden de compra, nota de
ingreso, salida de materiales y suministros, cotizaciones y otros
documentos prenumerados utilizados para el control del movimiento
de inventarios

Cerciorarse que todos los bienes de consumo estén en condiciones
de utilizacion

Cerciorarse que los bienes estén en comprobacién razonable con las
necesidades de la Alcaldia
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8.3. CUESTIONARIOS DE CONTROL INTERNO

Direccion de Administracion de Bienes y Servicios

EFICACIA Y EFICIENCIA DE LAS OPERACIONES

ENTIDAD: Honorable Gobierno Municipal de Riberalta

ALCANCE:

CUMPLIMIENTO

SI| NO | NJA | OBSERVACIONES

1. ¢Como se encuentra estructurada la Direccion
Administrativa de bienes y servicios y cual es el grado
de dependencia de los funcionarios?

Resp.:

2. En el manual de cargos y funciones ¢Se encuentran
sefialadas razonablemente las funciones y atribuciones
de los funcionarios?

3. ¢ Estan distribuidos de tal forma los empleados que no
guardan relacion de parentesco, que haga dificil la
colusiéon?

4. iLa Alcaldia cuenta con un Programa Anual de
Contrataciones (PAC) ha ejecutarse en la gestién 20067?

5. ¢ Quién es el responsable de su elaboracion?
Resp.:

6. ;Quién es el encargado de ejecutar el PAC y mediante
que departamento?
Resp.:

7. ¢El programa de adquisiones y contrataciones es
consistente con el consumo y los servicios que se
necesitan para cumplir con los objetivos de gestion?

Resp.:

8. ;Cudl es el procedimiento que realizan para las
compras menores de bienes de consumo?
Resp.:
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9. ¢ Cual es el Proceso de Contrataciones para compras y

contrataciones directas efectuadas fuera de la seccién Ver flujogramas del
municipal? proceso
Resp.:

10. ¢ La Direccién de Administracion de Bienes y Servicios
ha disefiado actividades de control suficiente para la
proteccion fisica de los bienes consumibles, activos
fijos?

Resp.:

11. ¢Los bienes de consumo y los activos fijos tienen
asignado personal responsable de su custodia?

12. ¢ Las instalaciones cuentan con proteccion adecuada
contra siniestros?

13. ¢ Todos los bienes adquiridos cuentan con sus partidas
presupuestarias?

14. ¢ Es independiente la persona encargada de llevar los
registros del inventario, de la que realiza los pases a
la cuenta de control general?

15. ¢Existe algun programa para la toma de los
inventarios fisicos?

16. ¢Las partidas del inventario son fisicamente
inventariadas cuando menos una vez al afo, al
margen de la de fin de gestién

17. ;Se hacen ajustes a los registros contables por las
diferencias encontradas al hacerse el recuento?

18. ¢Los ajustes son aprobados por algun funcionario
independiente a la Direccion de bienes y Servicios?

19. ¢ Los recuentos fisicos estan sujetos a:
a- Un doble recuento por alguien que no depende
del almacén?
b- Que tipo de control realiza en el cual la posibilidad
de errores por articulos no contados o duplicados sea
minima?
Resp.:

20. ¢La supervision de los recuentos fisicos es realizada
por alguna persona independiente al de almacenes?
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21. ¢Al realizar los recuentos fisicos, la Direccion
considera los articulos que deben ser dados de baja?

22. ; El almacenero esta obligado a rendir informes sobre
los articulos obsoletos, que tengan poco movimiento,
0 cuya existencia sea excesiva?

Resp.:

23. ;Para dar de baja al material obsoleto, sin uso o
deteriorado, se requiere la aprobacion del algun
funcionario autorizado?

24. ;El sistema en uso proporciona seguridad contra
alteraciones en los requerimientos, por las personas
que tienen acceso a los articulos?

25. ;Existe una politica definida sobre la autorizacién de
inversiones en activo fijo?

Elaborado por: ...

SUPEIVISAdO PO ...

Fecha: .....coovveiiiiiii i,
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Jefatura de Almacenes

EFICACIA Y EFICIENCIA DE LAS OPERACIONES

ENTIDAD: Honorable Gobierno Municipal de Riberalta

ALCANCE:

CUMPLIMIENTO

SI

NO

N/A

OBSERVACIONES

1. ¢ Cual es el método de evaluacion que utilizan para los
inventarios?
Resp.:

2. ;Existe algun control sobre las existencias que por
considerarse obsoletas o por alguna otra causa han sido
dadas de baja en libros, pero que fisicamente se
encuentran en el almacén?

3. ¢Los articulos estan convenientemente protegidos
contra deterioros fisicos?

4. ; Sale unicamente el material de almacén amparado por
un requerimiento autorizado?

5. ¢El sistema computarizado en uso, asegura mediante
requerimientos prenumerados o algun otro control, que
se registren todas las entregas de articulos?

Resp.:

6. ¢Se realizan todos los célculos aritméticos como
sumas, multiplicaciones y otros de los inventarios
fisicos?

7. ¢ Los procedimientos o instrucciones de la Direccién nos
aseguran:
a- Que todos los articulos que pertenecen a la Alcaldia
han quedado incluidos en el inventario
b- Que se ha creado el pasivo correspondiente por todos
aquellos articulos incluidos en el inventario que no se
hubieran liquidado a la fecha del balance

8. ¢Algun funcionario mas a parte del encargado tiene la
posibilidad de verificar el registro computarizado de
Kardex?

9. ¢Se utilizan kardex para el control de los bienes de
iguales caracteristicas en el almacén?

10. ¢ Los registros de recepcion, ingresos, kardex y salidas
de los bienes de consumo son actualizados vy
debidamente documentados? ¢ Cada que tiempo?
Resp.:
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11. ¢Se emiten informes mensuales y/o a requerimiento
sobre los niveles de stock de los bienes de consumo?

12. ¢ La recepcion de bienes de consumo se realiza en los
lugares donde se utilizaran estos bienes, cumpliendo
con los procedimientos necesarios establecidos
(recepcidn, ingresos, registros y entregas), caso salud,
educacion y otros

11. ¢ Existen insumos o productos almacenados que por
su naturaleza implican compras innecesarias de acuerdo
con los objetivos que ha definido la alcaldia?

12. ¢Existen cantidades significativas de productos en
almacenes que exceden la rotacion normal a la que se
presenta en una gestion, generando problemas de
ubicacion fisica y conservacion?

13. ¢Existe definicion de stocks minimos y maximos vy
puntos de pedido para iniciar el proceso de compras
oportunamente para evitar retraso en las actividades a
desarrollar?

14. ;Los bienes de consumo ingresan y salen de
almacenes con la debida documentacién de autorizacién
para su movimiento?

15. ¢ Se realiza la identificacion, codificacién, clasificacion
o catalogacion para el almacenamiento de los bienes?

16. ¢El almacén cuenta con mecanismos fisicos que
restrinjan el acceso y uso no autorizado de bienes?

17. ¢Se determina las cantidades de compras
considerando la rotacion o nivel de consumo, la
capacidad financiera y el acceso a proveedores?

18. ¢Los procedimientos incluyen actividades de control
independiente sobre las existencias fisicas, donde se
comparan los registros y se determinan las diferencias
existentes?

19. ¢Se informa convenientemente sobre las diferencias
existentes para que se tomen las acciones correctivas
correspondientes?

Elaborado por: ........ouieii i
SUPErVISado PO ..o

Fecha: .....ccoioviiiii .
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Jefatura de Contabilidad

EFICACIA Y EFICIENCIA DE LAS OPERACIONES

ENTIDAD: Honorable Gobierno Municipal de Riberalta
ALCANCE:

CUMPLIMIENTO

SI| NO | N/A| OBSERVACIONES

1. ¢La Jefatura lleva un control sobre las existencias que
son consideradas obsoletas o por alguna otra causa
han sido dadas de baja en libros, pero que fisicamente
se encuentran en el almacén?

2. ¢ La jefatura lleva un control de los activos fijos que han
sido dados de bajas en los libros, pero que siguen en
funcionamiento?

3. /Se ha creado el pasivo correspondiente para todos
los articulos incluidos en el inventario que no se
hubieran liquidado a la fecha del balance?

4. ; Algun funcionario de la Jefatura de contabilidad tiene
la posibilidad de verificar el registro computarizado de
Kardex?

5. ¢lLa Jefatura de contabilidad recibe informes
mensuales sobre los niveles de stock de los bienes de
consumo?

6. ¢ La Jefatura realiza un control independiente sobre las
existencias fisicas, donde se comparan los registros y
determina las diferencias existentes?

Elaborado por:
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Jefatura de Activos Fijos

EFICACIA Y EFICIENCIA DE LAS OPERACIONES

ENTIDAD: Honorable Alcaldia Municipal de Riberalta

ALCANCE:

CUMPLIMIENTO

ASPECTOS CONDICIONANTES

SI

NO

N/A

OBSERVACIONES

1. ¢La Jefatura incluye actividades de control para identificar
activos fijos que no estén en condiciones para seguir
utilizandolos?

2. ¢Existe un plan de mantenimiento preventivo sobre los
activos fijos?

3. ¢Existen activos fijo criticos dafiados por la falta de un
mantenimiento preventivo adecuado?

4. ;Se llevan registros auxiliares del activo fijo en forma
adecuada?

5. ¢ Los registros del activo fijo son comparados con las cuentas
del mayor elaborados por contabilidad, cuando menos una
vez al afio?

6. ¢ Se hace periédicamente un inventario fisico de los activos
fijos y se compara con los registros contables?

7. ¢Las diferencias significativas encontradas entre los
recuentos fisicos y los registros que lleva la jefatura de
contabilidad, son informados oportunamente al superior
inmediato?

9¢La persona que tiene a su cuidado el activo fijo, esté obligado
a reportar cualquier cambio producido como ventas,
traspasos, bajas, obsolescencias, excedentes, movimientos?

10. ¢ Se llevan registros del activo totalmente depreciado y que
aun se encuentre en uso, aun cuando se haya dado de baja
en los libros?

11. ¢Se han elaborado hojas de vida para cada activo fijo
inmueble?

12. ¢Existe alguna fecha establecida para realizar los
requerimientos sobre mantenimiento, salvaguarda u otras
tareas inherentes al manejo de activos fijos para ser incluidos
en el POA y presupuesto de la siguiente gestion?

13. ;Se emiten informes periédicos actualizados sobre los
activos fijos? 4, Con que periodicidad?

Resp.:

14. ;La HAAMMR., cuenta con el respaldo documentado que |

Pagina 68




acredite el derecho de propiedad de todos los activos fijos
muebles e inmuebles?

15. ¢Quién custodia los documentos originales de los activos
fijos muebles e inmuebles?

Resp.:

16. ¢ Se lleva un control sobre el uso y manejo de los vehiculos?
¢ Quién lo realiza?

17. ¢Quién autoriza el uso de los activos fijos en especial los
vehiculos?

Elaborado por: ...

SUPErVISAAO POI: ..ot

Fecha: ......ccoooviiiiiii
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Direccién de Administraciéon y Finanzas

EFICACIAY EFICIENCIA DE LAS OPERACIONES

ENTIDAD: Honorable Gobierno Municipal de Riberalta
ALCANCE:

CUMPLIMIENTO

SI|NO|N/A| OBSERVACIONES

1. ¢La Direccion tiene atribuciones para realizar la revisién de
los documentos de los Titulos Valores de propiedades de la
Alcaldia?

2. ¢Con que frecuencia se realiza la revisibn de los
documentos de Titulos Valores?

3. ¢ Qué objetivos persigue con la revision de los documentos
de los Titulos Valores?

4. ;Quién es el responsable de la custodia de los Titulos
Valores de propiedad de la Alcaldia?

5. ¢La direccion tiene conocimiento de donde se encuentran
en este momento los documentos de los Titulos Valores?

6.;La Direccion realiza un control independiente o toma de
inventarios sobre las existencias fisicas que se encuentran en
almacenes?

7¢,Con qué periodicidad lo realiza?
Resp:

Elaborado por: ..o,
SUPEIVISAO POI: ..ttt

Fecha: .......ooovviiiiiiin,
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8.4.

PLANILLA DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS

SUBSISTEMA DE CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

] CRITERIO )
REF | CONDICION CAUSA EFECTO RECOMENDACION DISPOSICION | REF.
PIT G A
AUDITORIA | ¢
Reglamento
Especifico no
actualizado

El reglamento
Especifico del que
dispone La H.
Alcaldia Municipal de
Riberalta no se
encuentra
debidamente
actualizado por lo que
no se ajusta a los
cambios ocurridos en
la actual legislacion
aplicable al sistema,
el mismo data de la
gestion 2003, gestién
en la que fue
compatibilizado por
el Organo Rector y
aprobado por el H.
Concejo Municipal,
siendo esta unas de
las principales
deficiencia que se
presenta durante el
periodo de revision y
analisis que se
realizo.

Cada entidad del sector
publico elaborara en el marco
de las normas basicas
dictadas por los 6rganos
rectores, los reglamentos
especificos para el
funcionamiento de los
sistemas de Administracion y
Control Interno regulados por
la presente Ley y los Sistemas
de Planificacion e Inversion
Publica. Mandato legal
estipulado en cada una de las
Normas Basicas emitidas por
el Ministerio de Hacienda (Art.
27 Ley 1178).

Incumplimiento
de contrato del
consultor con
respecto al
plazo de entrega
de la
documentacion
contratada.

La falta de
seguimiento y
control al trabajo
desarrollado por
el consultor por
parte del
personal
encargado.

2.

. Ejecucion de

actividades de
acuerdo a criterio
personal de cada
funcionario.

Posible dafio
econémico a la
entidad por malos
manejos
administrativos.

1. Instruir al personal
encargado de realizar
el seguimiento al
trabajo de consultoria
contratado, verificar la
funcionalidad del
producto a nuestra
realidad institucional.

2. Que a la recepcioén
definitiva del producto
de la consultoria se
instruya a todos los
funcionarios
involucrados la puesta
en practica de forma
inmediata, de forma de
subsanar las
deficiencias que
presenta la
implementacion del
sistema de
administracion de
bienes y servicios.
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Fraccionamiento en
la contratacion de
Obras

En el archivo de la
documentacién
existente de las obras
ejecutadas se
encontraron carpetas
que presentan el
nombre de la obra y
los documentos de
forma parecidos y en
algunos casos
iguales, teniendo la
impresién que se
trata de una misma
obra y el costo de las
mismas no sobrepasa
a los 160.000.- Bs.
monto maximo
establecido para las
contrataciones
menores por
comparacion de
precios, siendo que la
magnitud de las
obras implica una
contratacion bajo la
modalidad de
convocatoria publica
para compras
nacionales, de este
modo se las presenta
de manera
fraccionada para
favorecer solo ha
algunos contratistas
que venian
ejecutando obras de

Los servidores publicos que
tengan capacidad de decisién
en el Proceso de
contratacién, quedan
prohibidos de fraccionar las
contrataciones apartandose
de las modalidades y
cuantias establecidas en el
Programa de Operaciones
Anual y el Programa Anual de
Contrataciones, bajo las
sanciones establecidas en el
Régimen de Responsabilidad
por la Funcién Publica, el
Estatuto del Funcionario
Publico y demas
disposiciones vigentes. (Art. 9
del D.S. N° 27328)

En las contrataciones
estatales sera incentivada la
mas amplia concurrencia y
participacion de proponentes,
a través de una adecuada
publicidad, con el objeto de
obtener las mejores
condiciones en cuanto a
precio, calidad y oportunidad
de entrega. (Art. 2 D.S.
27328)

La contratacion de bienes,
obras y servicios generales,
podra ser licitada por lotes,
itemes o tramos mediante
una sola convocatoria en
casos de ventaja técnica y

1. Desconocimi
ento u omisioén
de la
Normativa
vigente por
parte de los
funcionarios
encargados de
los procesos
de
contrataciones
de bienes,
obras o
servicios
generales.

2. Lafaltade
seguimiento y
control al
trabajo
realizado por
los
funcionarios
asignados, por
parte del
superior
inmediato o
Director de la
unidad de
Administracion
de Bienes y
Servicios.

1.

2.

Desventaja
de poder obtener
una mayor
cantidad de ofertas
de proponentes
que proporcionen
mejores
condiciones en
cuanto a precio,
calidad y menor
tiempo posible de
entrega.

Posible dafo
econdémico a la
entidad.

Instruir por escrito al
oficial mayor técnico de
planificacién y territorio
para que al momento y
durante el proceso de
planificacion de las
obras a realizar en la
gestion, dependiendo
de la complejidad de
las mismas, proceda la
modalidad de licitacién
por lotes, itemes o
tramos a efectos de
evitar el
fraccionamiento,
conducta que puede
originar responsabilidad
por la funcién publica,
al dar la impresion de
favorecer a algunos
contratistas que
ejecutan obras
“continuadas”.
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manera continua. econdmica. Esta licitacion
comprendera lotes, itemes o
tramos a ser evaluados y
adjudicados separadamente,
a uno varios proponentes.

La convocatoria determinara
el niumero y naturaleza de los
lotes, itemes o tramos y los
criterios de evaluacion. Se
solicitara que los proponentes
presenten propuestas
separadas para cada lote,
item tramo. En bienes 'y
servicios generales la
contratacién podra ser
licitadas por lotes, itemes.

En obras, la construccion de
carreteras podra ser licitada
por tramos.

Si uno o mas lotes, itemes o
tramos no se adjudicaran, la
entidad declarara desierta la
convocatoria del lotes, item o
tramo procedera a realizar un
nuevo proceso de
contratacién segun la
modalidad que corresponda.

Se aplicaran todos los demas
procedimientos establecidos
para licitacion publica y las
garantias de seriedad de
propuestas seran definidas de
manera que cubran las
propuestas de cada lote, item
o tramo de manera
independiente.
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Se realizan
procesos de
contrataciones de
obras con
documentacion
gue presenta vicios
de nulidad.

En las carpetas de
las obras ejecutadas
se observo que los
documentos
presentados en las
propuestas tenian
apariencia

de haber sido
elaboradas e
impresas en un
mismo equipo de
computacion,
utilizando tipos de
letras igual para
todas las propuestas,
hasta el mismo papel;
formularios vacios y
no firmados por el
Residente de Obras y
en algunas ocasiones
por el Representante
Legal, diferentes
firmas de un mismo
profesional
propuesto, numero de
registro profesional
igual para dos
profesionales
distintos, asi como
distintos numeros de
registro profesional
para una misma

Los actos y la informacion de los
procesos de contratacion y de las
contrataciones estatales en
general seran publicos y estaran
respaldados por documentos e
informacién util, oportuna,
confiable, verificable y accesible.
(Art. 2 inciso b) del D.S. N°
27328.

Se presume el correcto actuar de
los servidores publicos y los
proponentes, proveedores y
contratistas, generando
relaciones de cooperacién y
confianza. (Art. 2 inciso h) del
D.S. N° 27328).

En los procesos de contratacion
se prohibe que:

A) Los proponentes celebren
acuerdos entre si o con terceros
que tengan por fin establecer
practicas restrictivas de la libre
competencia de conformidad
con las disposiciones legales
vigentes.

B) Los proponentes y servidores
publicos, realicen practicas
corruptas o fraudulentas
comprendidas dentro del
alcance del Codigo Penal o de la
Convencion Interamericana
contra la Corrupcion ratificada
mediante Ley N° 1743 de 15 de
enero de 1997. (Art. 8 D.S.

1.

3.

La falta
de personal
profesional
idoneo,
capacitado
para
desarrollar
este trabajo.

Desape
go alas
Normas en
actual vigencia
por parte de
los
funcionarios
encargados de
los procesos
de
contrataciones
de bienes,
obras o
servicios
generales.

El Jefe
de Personal
no realiza la
difusion y
promocion
adecuada de
la ética
Institucional
entre los

Distorsion y uso
incorrecto de los
documentos publicos
generados a
consecuencia de los
proceso de
contratacion.

Instruir por escrito al
oficial mayor técnico de
planificacién, autoridad
responsable del
proceso de
contrataciones,
responsables de
compras menores,
comisién de calificacion
y comision de
recepcion, que en el
proceso de
adjudicacién procedan
a verificar la
autenticidad de la
documentacion
presentada por los
potenciales
proponentes, toda vez
que la presentacion de
documentacion falsa se
traduce en un delito
previsto y sancionado
por el Codigo Penal
Boliviano.
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persona, experiencia | 27328) funcionarios

laboral igual para dos o o de la H.
profesionales Para permitir la participacion de Alcaldia.
distintos un numero mayor de

proponentes, el programa
presu;l)uestols g.eneral mensual de contrataciones, a

_y precios unitarios partir de veinte mil bolivianos
iguales en propuestas | (Bs. 20.000,00) hasta el monto
diferentes. limite de esta modalidad, debera
ponerse a disposicion en la mesa
de partes de la entidad y en otros
medio de comunicacion local. La
publicacion debera sefalar el
objeto de la contratacion y el
lugar y fecha limite para recoger
las especificaciones técnicas y
presentar las propuestas. (Art. 32
paragrafo | in fine D.S. N°
27328).

El que forjare en todo o en parte
un documento publico falso o
alterare uno verdadero, de modo
que pueda resultar perjuicio.
(Falsedad Material, Art. N° 98
Cadigo Penal Boliviano).

El que insertare o hiciere insertar
en un instrumento publico
verdadero declaraciones falsas
concernientes a un hecho que el
documento deba probar.
(Falsedad Ideoldgica, Art. N° 99
Caédigo Penal Boliviano)
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Incumplimiento de
normas en la
conformacion de la
Comisién de
Calificacién

En las carpetas de las
obras ejecutadas se
observo que en la
conformacioén de la
Comisién de
Calificacién participan
los mismos
funcionarios en todos
los procesos de las
obras contratadas, y
su nombramiento se
lo realiza faltando uno
o dos dias a la fecha
de aperturas de
propuestas,

La Comisién de Calificacion sera
designada por la Autoridad
Responsable del Proceso de
Contratacion con anterioridad al
acto de apertura de propuestas.
Estara conformada por personal
de linea de la entidad,
técnicamente calificado segun la
naturaleza de la contratacion y
cuyo numero de miembros
guardara relacion con el objeto y
magnitud de la contratacion y la
estructura organizacional de la
entidad publica.

La Comisién de Calificacion sera
responsable de la apertura de las
propuestas; del analisis y
evaluacion de los documentos
legales y administrativos; de la
evaluacion y calificacion de las
propuestas técnicas, econdémicas
y, cuando corresponda
financieras; y de la elaboracion
del informe y recomendacion de
adjudicacion.

Los miembros designados,
deberan cumplir las
responsabilidades determinadas
en el presente Articulo con
dedicacion exclusiva, no podran
delegar sus funciones, no
excusarse de participar salvo por
las causales establecidas. (Art. 15
paragrafo | del D.S. N° 27328).

1. Falta de
seriedad y
escasa
importancia
que seledaa
los procesos
de
contrataciones

2.. Posibles

favoritismos
hacia algunas
empresas
proponentes.

Procesos de

Contrataciones de
bienes y servicios
generales dudosos,

parciales y poco
confiables.

Instruir por escrito a la
Autoridad Responsable
del Proceso de
Contratacion (ARPC)
que en la conformacion
de la comisién de
calificacion debe
considerar funcionarios
técnicamente calificados
en la naturaleza del bien
0 servicio a contratar,
ademas que debe estar
conformada como
minimo por un
funcionario de la unidad
solicitante, uno del area
administrativa y uno del
area técnica.
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No se utiliza Mesa de
Parte para
proporcionar
informaciéon sobre los
procesos de
contratacion

La H. Alcaldia de
Riberalta no cuenta con
una mesa de partes para
informar a la sociedad
en general sobre el
Programa Anual de
Contrataciones y el
Programa Mensual de
Contrataciones Menores
por Comparacion de
Precios, no existe un
funcionario encargado
de proporcionar esta
informacion y los
funcionarios asignados a
esta area dicen no ser
conocedores de dicha
informacién, teniendo la
impresion que se trata
de una informacion
confidencial o
informacion disponible
s6lo para unas cuantas
personas privilegiadas.

IV. Todas las entidades
publicas, en forma obligatoria,
pondran a disposicién de los
proveedores, contratistas y
sociedad civil, en una mesa de
partes, para entrega a simple
requerimiento verbal, copias
fotostaticas del Programa
Anual de Contrataciones y del
Programa Mensual de
Contrataciones Menores por
Comparacion de Precios (Art.
18 paragrafo IV D.S. N°
27328)

Favorecer de
manera directa
a determinadas
empresas
constructoras o
contratistas que
ejecutan obras
de forma
continua.

No contar con
buenas ofertas de los
servicios solicitados
en cuanto a precios y
calidad de las obras.

Instruir por escrito a la
Direccion de Bienes y
Servicios poner en
practica la metodologia
de informacion a los
proveedores,
contratistas y sociedad
civil del Programa Anual
de Contrataciones y del
Programa Mensual de
Contrataciones Menores
por Comparacion de
Precios mediante una
Mesa de Partes de
forma de permitir la
participacion de un
mayor numero de
oferentes.
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No se exige
presentacion de
Garantias para la
ejecucién de obras

De la revisidon que

se realizo ala
documentacion, en
especial a los pliegos de
condiciones y contratos,
se pudo evidenciar que
los pliegos contienen
numerales, que indican
las garantias que deben
presentar las empresas
proponentes, pero en los
contrato firmados de las
obras que se ejecutaron
no estipula en ninguna
de sus clausulas las
garantias necesarias
para la efectiva
ejecucion de los
servicios requeridos,
solo establece las
retenciones que se
realizaran a los
contratistas; una del 5%
del monto bruto de
valorizacion de cada
planilla de avance, para
el cumplimiento de
contrato y otra del 20%
de cada planilla de pago
efectuada al contratista
hasta la amortizacién
total del anticipo
entregado, que es para
la correcta inversion del

I. En los procesos de
contratacion de bienes, obras,
servicios generales y de
consultoria, la entidad
contratante debera solicitar a
los proponentes que acrediten
con caracter de irrevocable,
renovable y de ejecucion
inmediata, cualquiera de las
siguientes garantias:

a) Boleta de Garantia. Emitida
por cualquier entidad de
intermediacion financiera
bancaria o no bancaria
regulada y autorizada por la
Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras.

b) Pdliza de Seguro de
Caucién. Emitida por una
empresa aseguradora
regulada y autorizada por la
Superintendencia de
Pensiones, Valores y Seguros.
¢) Garantia a Primer
Requerimiento. Emitida por
una entidad de intermediacién
financiera bancaria o no
bancaria, regulada y
autorizada por la
Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras.

La entidad podra solicitar,
cuando corresponda, la
renovacion de las garantias.

Favorecer de
manera directa
a algunos
contratistas para
evitar que
presenten los
documentos
necesarios
exigidos en los
pliegos de
condiciones y
en la firma del
contrato.

Inseguridad legal
para la H. Alcaldia en
caso de posibles
demandas o
necesidad de
€jecucion de alguna
garantia

Instruir por escrito a los
funcionarios encargados
de elaborar los pliegos
de condiciones
considerar de forma
obligatoria la
presentacion de boletas
de garantias a nombre
de la Alcaldia Municipal
de Riberalta, tanto la
garantias de seriedad
de propuesta como de
cumplimiento de
contrato y, cuando
corresponda, garantia
de correcta inversion de
anticipo.
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anticipo. El contrato debera ser
elaborado de acuerdo con el
modelo de contrato, el que
sera incorporado como parte
del pliego de condiciones o
solicitud de propuestas.,
indicando en su inciso d) que
el contrato debera especificar
las garantias. (Art. 50 del D.S.
27328)

Las entidades publicas sélo
deberan incorporar las
especificaciones técnicas o
términos de referencias que
correspondan, respetando los
aspectos esenciales del
Modelo de Pliego de
Condiciones o Solicitud de
Propuestas, pudiendo
modificar solamente aquellos
aspectos no sustanciales de
forma que no afecten la
legalidad, criterios, conceptos,
principios, condiciones de
participacion, formalidades del
proceso de contratacion,
documentacién requerida,
sistemas de evaluacion,
condiciones del modelo de
contrato y otros estrictamente
regulados. (Art. 16 paragrafo Il
del D.S. 27328).
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SUBSISTEMA DE MANEJO DE BIENES

REF | CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION DISPOSICIO | REF. A
PIT NG. ~|eccu
AUDITORIA
Activo fijos Muebles
de uso particular o
privado
Se puede evidenciar | I. Los servidores publicos 1. La Posible dafio Instruir mediante
que el Jefe de Activos | quedan prohibidos de: Direccion econdémico por el Resolucién
Fijos no lleva un a) Usar los bienes para Administrativa | mal uso de las Administrativa que las
control del uso de las beneficio particular o no solicita movilidades movilidades de dos y
movilidades oficiales privado. informes oficiales, pudiendo | cuatro ruedas solo
de la H. Alcaldia, en b) Permitir el uso para regulares al producirse seran utilizados en los
especial de las beneficio particular o Jefe de accidentes, fines y actividades
motocicletas; en privado. Activos Fijos | perdidas, extravios, |exclusivas de la entidad
horarios normales de | c) Prestar o transferir el biena | sobre el uso y otros, ademas de | municipal y dentro del
trabajo y fuera del otro empleado publico. de las dar una mala horario de trabajo
mismo; d) Enajenar el bien por cuenta movilidades imagen al H. normal y que en los
encontrandose las propia. oficiales, ni Gobierno Municipal. | casos de uso fuera de
movilidades en horas | e) Dafar o alterar sus realiza un este horario se permitira
de la noche fuera de caracteristicas fisicas o control de los con autorizacion escrita
las instalaciones de la técnicas. mismos. de su autoridad y bajo
H. Alcadia en poder f) Poner en riesgo el bien. 2. Parecier responsabilidad del
de algunos g) Ingresar bienes particulares | a que el Jefe encargado de la
funcionarios, sin la sin autorizacion de la unidad | de Activos movilidad.
debida autorizacion. o responsable de activos Fijos
fijos. desconoce el
h) Sacar bienes de la entidad manual de
sin autorizacion de la unidad | funciones y
o responsable de activos las Normas
fijos. Basicas del
Il. La no observancia a estas Sistema de
prohibiciones generara Administracién
responsabilidades de Bienes y
establecidas en la Ley 1178 y Servicios, por
sus reglamentos. (Art. 131 del la debilidad
D.S. N° 25964). que se
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Toda entidad, funcionario o
persona que recaude, reciba,
pague o custodie fondos,
valores o bienes del Estado,
tiene la obligacion de rendir
cuenta de la administracién a
su cargo... (Art. 27 inciso c)
delaLey 1178.

demuestra al
realizarse la
evaluacion.

Vehiculos y Bienes
Inmuebles sin
Pdlizas de Seguros

Entre la
documentacion
existente de los
Derechos de
propiedad de los
activos fijos muebles e
inmuebles, se pudo
observar que los
mismos no se
encuentran
respaldados con una
pdliza de seguro en
caso de extravio o
accidentes de las
movilidades, o
incendio y destrozos
de los inmuebles.

. La Salvaguarda es la proteccion
de los bienes contra pérdidas,
robos, dafios y accidentes.

. El responsable de la Unidad
Administrativa desarrollara
procedimientos y/o instructivos
para salvaguardar los activos
fijos muebles de la entidad,
delegando a la unidad o
responsable de activos fijos la
implantacion de las medidas de
salvaguarda.

Ill. La unidad o responsables de
activos fijos, en funcion del
valor e importancia de los
bienes de la entidad, tiene la
obligacion de:

a) Solicitar la contratacion de
seguros para prevenir riesgos
de pérdida econdémica.

b) Fortalecer permanentemente
los controles de seguridad
fisica e industrial, para el uso,
ingreso o salida de los bienes,
dentro o fuera de la entidad,
velando ademas porque éstos
no sean movidos
internamente, ni retirados sin
la autorizacion y el control
correspondiente.

c) Formular y aplicar los

Negligencia de
la Unidad
Administrativa
por no realizar
los tramites
correspondiente
s y solicitar la
contratacion de
los seguros
necesarios para
reguardar los
activos fijos
muebles e
inmuebles
propiedad de la
entidad.

Posibles pérdidas
econdmicas para la
entidad, en caso de
ocurrir una situacion
inesperada.

Instruir por escrito a la
Direccion de Bienes y
Servicios para que en
coordinacion con
asesoria legal procedan
a realizar un analisis
administrativo legal para
determinar los bienes
factibles de ser
asegurados y bajo que
condiciones,
procediendo
posteriormente a dar
cumplimiento a lo
indicado.
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reglamentos e instructivos
especificos de seguridad
fisica e industrial.

IV. Las actividades y tareas de
salvaguarda deben ser
incorporadas por la Unidad
Administrativa en el Programa
de Operaciones Anual (POA)
de la entidad. (Art. 129 del D.S.
N° 25964).

. La salvaguarda es la proteccion
de los bienes inmuebles contra
dafos, deterioro y riesgos por
la pérdida del derecho
propietario, tareas que deben
ser previstas por la Unidad

Administrativa, en el Programa
de Operaciones Anual (POA)
de cada entidad.

. El responsable de la Unidad
Administrativa tiene la
obligacion de implantar
medidas de salvaguarda,
debiendo:

a) Solicitar la contratacién de
seguros contra incendios,
inundaciones, desastres
naturales y los que la entidad
considere pertinentes.

b) Establecer medidas de
vigilancia y seguridad fisica.

c) Establecer medidas de
seguridad industrial.

d) Mantener saneadas y
resguardada la documentacion
técnico legal de los bienes
inmuebles de la entidad. (Art.
142 del D.S. N° 25964).

Toda entidad, funcionario o

persona que recaude, reciba,
pague o custodie fondos, valores

o bienes del Estado, tiene la
obligacion de rendir cuenta de la
administracion a su cargo... (Art.
27 inciso c) de la Ley N° 1178).
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Inexistencia de
Registro de Altas y
Bajas de Activos
Fijos.

No existen registros
permanentes y
detallados de las
altas, retiros,
traspasos y mejoras
de los activos fijos,
que posibiliten su
identificacion y
clasificacion y el
control de su uso o
disposicion.

La unidad o responsable de
activos fijos, debe creary
mantener actualizado un registro
de todos y cada uno de los
activos fijos muebles de
propiedad, a cargo o en custodia
de la entidad. Este registro debe
considerar como minimo:

a) La existencia fisica
debidamente identificada,
codificada y clasificada.

b) La documentacion que
respalda su propiedad o
tenencia.

c¢) La identificacion del usuario y
dependencia a los que esta
asignado.

d) El valor del bien,
depreciaciones y
revalorizaciones.

e) Reparaciones,
mantenimientos, seguros, etc.

f) La disposicion temporal.

g) La disposicion definitiva y baja,
de acuerdo al subsistema de
Disposicion de Bienes.

(Art. 125° Registro de Activos
Fijos Muebles D.S. N° 25964).
Similar contenido se tiene en el
Art. 139° Registro de Activos Fijos
Inmuebles.

Desconocimient
odela
normativa
vigente y del
Reglamento
Especifico de
Bienes y
Servicios por
parte del
Encargado de
Activos Fijos.

Distorsion de la
informacion
financiera ya que no
se puede evidenciar
si los bienes han
sido registrados
integramente, se
encuentran en uso y
si tienen un valor
econoémico,
dificultando su
control posterior.

Instruir al Encargado de
Activos Fijos que
implante la modalidad
de confeccionar los
cuadros detallados de
altas, retiros, traspasos
y mejoras de los activos
fijos, asi como
capacitacion al personal
de activos fijos.
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SUBSISTEMA DE DISPOSICION DE BIENES

REF. | CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION DISPOSICIO | REF. A
PIT NG.  |ccl
AUDITORIA

Incumplimiento de

Normas en cuanto a

la Disposicién de los

Bienes

De acuerdo a los El subsistema de disposicionde | 1. Falta de | 1. Almacenes | Instruir por escrito a la

inventarios realizados | bienes tiene los siguientes medidas o saturados, sin Direccion de Activos

en gestiones objetivos: ) , acciones para espacio para el Fijos, Bienes, Servicios

anteriores se observa |P) Evitar gastos innecesarios de evitar el almacenamiento |y Almacenes realizar las

que existen materiales
y equipos que figuran
en cada gestién, no
teniendo ningun
movimiento y se
encuentran ocupando
espacios innecesarios
en los almacenes.

almacenamiento, custodia o
salvaguarda.

c) Evitar la acumulacioén de
bienes sin uso por tiempo
indefinido.

(Art. 146 incisos b) y c) del D.S.
N° 25964.

. Para la identificacion de los
bienes a ser dispuestos,
anualmente el responsable de
la unidad Administrativa
realizara una consulta interna a
todos los jefes de Unidad con el
proposito de identificar los
bienes que no son ni seran
utilizados en la entidad.

Las entidades que prevean su
reduccion o divisiéon, deberan

identificar los bienes a disponer.

Los bienes identificados para
ser dispuestos, que sean
producto de donaciones de
otras entidades o instituciones,
deberan utilizar las presentes
Normas Basicas, si el convenio
no dispone los contrario.

Los bienes identificados para

almacenamien
to innecesario
de aquellos
bienes que
han sido
dados de baja,
pero que
siguen en los
almacenes
ocupando
espacio.

2. La

Unidad
Administrativa
no tiene un
registro, ni
control de
aquellos
bienes que se
encuentran
fuera de uso.

de otros bienes.
2. Sustraccion
de partes o los
accesorios en el
caso de los
equipos de
computacion.

acciones
correspondientes para
dar de baja todos
aquellos bienes que
durante varias gestiones
no han sido utilizados,
procediendo a su
disposicion definitiva.

Instruir por escrito a la
Direccion de Activos
Fijos, Bienes, Servicios
y almacenes, que
adjunta a todas las
solicitudes de
adquisicion de equipos
de computacién debe
contener un informe
técnico del profesional
informatico que
justifique el dar de baja
el equipo actual,
procediendo a su
disposicion final de los
mismos.
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disponer estaran bajo
responsabilidad de la Unidad
Administrativa.

Il. Para la identificacion de bienes

a disponer se considerara la

existencia de:

a) Bienes en desuso, que
permitira identificar aquellos
bienes en funcionamiento, que
ya no sean usados por la
entidad.

b) Bienes que no estan siendo
usados, por ser inservibles.

c) Partes, componentes y
accesorios correspondientes a
bienes que fueron dados de
baja, que permitira establecer si
estos bienes son o no
aprovechables para los fines de
la entidad.

Ill. Para evitar fragmentar la
atencion y los esfuerzos
orientados a la disposicion de
los bienes, se conformaran en
lotes (Art. 153 D.S. 25964)
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8.5 HALLAZGOS

SUBSISTEMA DE CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

14.1 Reglamento Especifico no actualizado

El reglamento Especifico del que dispone La H. Alcaldia Municipal de Riberalta
no se encuentra debidamente actualizado por lo que no se ajusta a los cambios
ocurridos en la actual legislacién aplicable al sistema, el mismo data de la
gestién 2003, gestion en la que fue compatibilizado por el Organo Rector y
aprobado por el H. Concejo Municipal, siendo esta unas de las principales
deficiencia que se presenta durante el periodo de revision y analisis, puesto

que los funcionarios desconocen las actividades especificas ha realizar.

14.2 Fraccionamiento en la contratacion de Obras

En el archivo de la documentacidén existente de las obras ejecutadas se
encuentran carpetas que presentan el nombre de la obra y el contenido de los
documentos de forma parecidos y en algunos casos iguales, teniendo la
impresion que se trata de una misma obra, cuyos costos no sobrepasan a los
Bs. 160.000.- monto maximo establecido para las contrataciones menores por
comparacion de precios, siendo que la magnitud de las obras implica una
contratacion bajo la modalidad de convocatoria publica para compras
nacionales, de este modo se las presenta de manera fraccionada para
favorecer solo algunos contratistas que ejecutan obras “continuas”, puesto que

este tipo de obras las ejecuta una misma empresa constructora.

14.3 Se realizan procesos de contrataciones de obras documentacion
que presenta vicios de nulidad.

En las carpetas de las obras ejecutadas se observa que los documentos
presentados en las propuestas tienen apariencia de haber sido elaboradas e
impresas en un mismo equipo de computacién, utilizando tipos de letras igual

para todas las propuestas, hasta el mismo papel; formularios de propuestas
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con las mismas casillas vacias y no firmados por el Residente de Obras y en
algunas ocasiones por el Representante Legal, diferentes firmas de un mismo
profesional propuesto, numero de registro profesional igual para dos personas
distintas, asi como distintos niumeros de registro profesional para una persona,
experiencia laboral igual para dos profesionales distintos, presupuestos general
y precios unitarios iguales en propuestas diferentes, lo anterior implica que solo
un contratista presenta propuesta y las demas son elaboradas por éste o los

funcionarios municipales como simple formulismo.

14.4 No se exige presentacion de Garantias para la ejecucion de obras

De la revisidn que se realizé a la documentacion, en especial a los pliegos de
condiciones y contratos, se pudo evidenciar que los pliegos contienen
numerales, que indican las garantias que deben presentar las empresas
proponentes, pero en los contratos firmados de las obras que se ejecutaron no
estipula en ninguna de sus clausulas las garantias necesarias para la efectiva
ejecucion de los servicios requeridos, solo establece las retenciones que se
realizaran a los contratistas; una del 5% del monto bruto de valorizacion de
cada planilla de avance, para el cumplimiento de contrato y otra del 20% de
cada planilla de pago efectuada al contratista hasta la amortizacion total del

anticipo entregado, que es para la correcta inversion del anticipo

SUBSISTEMA DE MANEJO DE BIENES

14.5 Activos Fijos muebles de uso particular o privado

Se puede evidenciar que el jefe de activos fijos no lleva un control del uso de
las movilidades oficiales de la H. Alcaldia Municipal, en especial de las
motocicletas, en horarios de trabajo y fuera del mismo, encontrandose las
movilidades oficiales en horarios nocturnos fuera de las instalaciones de la H.
Alcaldia Municipal en poder de algunos funcionarios, sin la debida autorizacién

documentada.
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SUBSISTEMA DE DISPOSICION DE BIENES

14.6 Incumplimiento de Normas en cuanto a la Disposicion de los Bienes
De acuerdo a los inventarios realizados en gestiones anteriores se observa que
existen materiales y equipos que figuran en cada gestién en los inventarios, no
teniendo ningun movimiento y se encuentran ocupando espacios necesarios
para otros bienes en los almacenes.

8.6 INFORME

INF - UAI N° 006/2007
Riberalta, 10 de Diciembre de 2.007

Senor:

Freddy Mejia Pedriel.

H. ALCALDE MUNICIPAL DE RIBERALTA
Su Despacho.-

Ref. INFORME DE AUDITORIA SOBRE LA EVALUACION DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS POR
LA GESTION 2006.

ORDEN DE TRABAJO

En cumplimiento de la Programacion Operativa Anual de la Unidad de
Auditoria Interna del H. Gobierno Municipal de Riberalta, aprobado
mediante informe signado con el cédigo alfanumérico N° IB/P011/NO6 de
fecha 08 de octubre de 2007, iniciamos la Auditoria de Evaluacion al
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios por el periodo fiscal
2006.
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OBJETIVOS DEL EXAMEN DE AUDITORIA

El objetivo de este examen es emitir un informe dentro del plazo legal
establecido, conteniendo la opinion del auditor interno sobre la
metodologia utilizada y los objetivos alcanzados en la aplicacion

operativa del Sistema de Administracion de Personal.

Los objetivos que se persiguen con la auditoria se centraran en los

siguientes aspectos:

= Verificar el cumplimiento de disposiciones legales aplicables
relacionadas con la implantacién del Sistema de Administracién de
Bienes y Servicios vigente en la H. Alcaldia Municipal de Riberalta

durante el periodo de analisis.

" Determinar que la estructuracion del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios se enmarca en los lineamientos generales y
legales vigentes, de manera que su funcionamiento, administraciéon y
control coadyuvan al logro de los objetivos sociales de la entidad
municipal, previstos y sancionados en la Ley de Municipalidades N°
2028.

OBJETO

El objeto de nuestro examen es el Reglamento Interno del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, carpetas de contratacion y
seguimiento de obras, titulos de propiedad de bienes inmuebles, hojas
de vida de los activos, procesos de contratacion de bienes, obras y

servicios generales y servicios de consultoria, entre otros.
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ALCANCE DE LAS TAREAS
Nuestro examen comprendera la evaluacion de la operatividad del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios vigente en la H.

Alcaldia Municipal de Riberalta por las gestion 2006.

LEYES, NORMAS, PRINCIPIOS Y DISPOSICIONES APLICABLES

Nuestro examen se realizara conforme a las Normas de Auditoria
Gubernamental emitidas mediante Resolucién CGR-1/119/2002 de agosto
del 2002, y tendra como base de control la verificacion de las siguientes

disposiciones legales aplicables:

= Ley SAFCO N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales,
del 20 de julio de 1990.

=" Ley de Municipalidades N° 2028 del 08 de noviembre de 1.999 y

decretos reglamentarios.

=~ Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica, aprobado mediante Decreto Supremo N°
23215, del 22 de julio de 1992.

= Ley del Estatuto del Funcionario Publico, aprobado mediante Ley N°

2027 de 27 de octubre de 1999 y decreto reglamentario.

=~ Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 23318-A, del 03 de noviembre de
1992 y su modificacion aprobada mediante Decreto Supremo N°
26327 del 29 de junio de 2001.

= Normas Basicas del Sistema de Contratacion de Bienes, Obras,
Servicios Generales y Servicios de Consultoria: Compro boliviano,
aprobadas mediante Decreto Supremo N° 27328 del 31 de enero de

2004 y decretos reglamentarios y modificatorios.
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=~ Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios, aprobadas mediante Decreto Supremo N° 25964, del 21 de

octubre de 2000 y decretos modificatorios.

=~ Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno,
aprobadas mediante Resolucion N° CGR-1/070/2000 de enero de
2001.

=~ QOtras Disposiciones legales en vigencia.

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES CON RELACION A LA EMISION DE
INFORMES

Como resultado de nuestra auditoria se emitira un informe en el cual se
expresara nuestra opinidn sobre el cumplimiento de disposiciones
legales en la Operatividad del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios vigente en la H. Alcaldia Municipal de Riberalta y de ser
pertinente se emitira otro con indicios de responsabilidad por la funcion
publica por vulneracion de normas y disposiciones legales vigentes en

los establecidos por la Ley N° 1178 y sus decretos reglamentarios.

La opinidon del Auditor Interno sera producto del examen de la
documentacion de respaldo existente en la Entidad, que dard como
resultado un informe que servira de guia y de enfoque constructivo para
el manejo de la institucion por la Maxima Autoridad Ejecutiva, siendo
responsabilidad de la autoridad Ejecutiva el permitir y otorgar a la Unidad

de Auditoria Interna, toda la informacion que ésta requiera.

PROFUNDIDAD Y COBERTURA DEL TRABAJO

El alcance de nuestro trabajo abarco el sistema de administracion y
control gubernamentales atingente a la implantacion y funcionamiento
del Sistema de Administracion de Bienes, Obras, Servicios Generales y
Servicios de Consultoria, durante el periodo comprendido entre el 02 de
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enero al 31 de diciembre de 2.006, referido al analisis de la

documentacion de los procesos de los siguientes subsistemas:

=~ Subsistema de Contratacion de Bienes y Servicios.
=" Subsistema de Manejo de Bienes.

= Subsistema de Disposicion de Bienes.
METODOLOGIA

La metodologia aplicada para la obtencion de evidencias consiste en los

siguientes procedimientos:

= Verificacion del cumplimiento de disposiciones legales en los
procesos de contratacion de bienes, obras, servicios generales y
servicios de consultoria y de los procedimientos aplicados en los

subsistemas de manejo y disposicion de bienes.

=~ Verificacion del contenido documental de las carpetas de
seguimiento de los procesos de contratacion de bienes, obras,

servicios generales y servicios de consultoria.

== Verificacion del cumplimiento en la aplicacion del Estatuto del
Funcionario Publico con respecto a la responsabilidad por la funcion
publica.

== Verificacion del cumplimiento de las Resoluciones emitidas por el
Organo Rector del Sistema, en el ambito de aplicacion por el

Gobierno Municipal de Riberalta.

1=~ Cada prueba estuvo orientada a identificar atributos de legalidad,
de conformidad a la normatividad vigente durante el periodo bajo

examen.
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RESULTADOS DEL EXAMEN: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

RESULTADOS DEL EXAMEN.

Los resultados que se esperan alcanzar producto de nuestra auditoria se
encuentran enmarcados en el desarrollo de las capacidades gerenciales
de los funcionarios publicos municipales, esfuerzo concentrado para el
beneficio directo de la poblacion del municipio de Riberalta, a través de
la prestacion de los servicios en forma eficiente y eficaz; el nuevo
enfoque de “desarrollo”, centra su atencion en la persona y, en
consecuencia, dicho proceso debe estar dirigido a ampliar las
capacidades basicas del ser humano. En este sentido, el necesario
aumento del crecimiento econémico pasa a ser un medio para alcanzar

dichas capacidades y no un fin, como ocurria en enfoques anteriores.

El Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, es el conjunto de
normas de caracter juridico, técnico y administrativo, que regulan en
forma interrelacionada con los otros sistemas de administracién y control
de la Ley N° 1178, la contratacién, manejo y disposiciéon de bienes y
servicios de las entidades publicas (articulo 1 del D.S. N° 25964), siendo
su principal objetivo el de establecer los elementos esenciales de
organizacion, funcionamiento y de control interno relativos a la
administracion de bienes y servicios, desde su solicitud hasta la

disposicion final de los mismos (articulo 2 inciso b) del D.S. N° 25964).

Conclusiones y Recomendaciones.

Con el objetivo de optimizar la presentacion del presente informe, de
forma que sea de facil comprension, sera desarrollado de acuerdo a los
subsistemas que forman parte integral del sistema de administracion de
bienes y servicios, que el caso del subsistema de manejo de bienes se
encuentra conformado de tres componentes: administracion de

almacenes, de activos fijos muebles y de activos fijos inmuebles.
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A).- Subsistema de Contratacion de Bienes, Obras, Servicios

Generales vy Servicios de Consultoria (D.S. N° 27328 Compro
Boliviano)

1. Reglamento Especifico no actualizado.

El Honorable Gobierno Municipal de Riberalta no cuenta con un
Reglamento Especifico Interno que regule el Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios acorde a los cambios ocurridos en la legislacion
aplicable al sistema, puesto que el existente data de la gestion 2003
siendo compatibilizado por el Organo Rector el 22 de abril de 2.003
mediante CITE: UN-SABS/477/03 y aprobado por el H. Concejo
Municipal el 12 de septiembre, deficiencia que se presenta durante todo
el periodo bajo analisis y que trata de ser subsanada mediante la
contratacion del consultor Juan Ferrerira Monasterio para la elaboracion
de todos los Reglamentos y Manuales, incluyendo el de administracion
de Bienes y Servicios, contrato firmado en fecha 11 de junio de 2.006
que otorga un plazo de 60 dias habiles, cuyo contrato rige hasta la
compatibilizacién por el Organo Rector, aprobacién por el Organo
Fiscalizador y posterior capacitacion a todos los servidores involucrados
en el proceso de gestion de los recursos humanos, sin embargo, recién
en febrero de 2.007 es recepcionado el producto de la consultoria y que
a la fecha el sistema a cambiado nuevamente de legislacion quedando

nuevamente rezagado en su aplicacion.

De acuerdo al Art. 27 de la Ley 1178 de Administracion y Control
Gubernamentales, cada entidad del sector publico elaborara en el marco
de las normas basicas dictadas por los o6rganos rectores, los
reglamentos especificos para el funcionamiento de los sistemas de
Administracion y Control Interno regulados por la presente Ley y los
Sistemas de Planificacién e Inversién Publica. Norma legal concordante
con la Ley N° 2028 de Municipalidades que en su articulo 44°
(Atribuciones) numeral 18, indica: es atribucion del Alcalde Municipal

elaborar y aplicar los Reglamentos Especificos para implantar e
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institucionalizar los procesos de administracion y de control

gubernamentales, en el marco de las Normas Basicas respectivas.

Mandato legal plasmado en el articulo 5 (niveles de organizacién del
sistema) inciso b) literal iii) del decreto supremo N° 25964 del 21 de
octubre de 2.000 que regula el Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios, que indica que es atribucion del nivel ejecutivo y operativo de
las entidades publicas elaborar su Reglamento Especifico en el marco
de las normas basicas y aplicar los manuales de contrataciones y de

manejo y disposicion de bienes y servicios.

Estatuido igualmente en el articulo 8 (elaboracion de Reglamentos
Especificos) del citado cuerpo legal, que indica: “las entidades publicas
sometidas al ambito de aplicaciéon de las presentes normas basicas,
conforme al articulo 27 de la Ley N° 1178 deberan elaborar sus
Reglamentos Especificos del Sistema de Administraciéon de Bienes y
Servicios, tomando como base fundamental los principios, previsiones,
funciones y responsabilidades establecidas en las presentes Normas
Basicas y en los Modelos de Pliego que forman parte de las mismas,
adaptandolos a la estructura organizativa de cada entidad.

Los Reglamentos Especificos elaborados, deberan ser compatibilizados
por el Organo Rector, en forma previa a su aprobacién por la entidad

publica mediante Resolucion Administrativa correspondiente”.

R.1. Recomendamos a su autoridad instruir por escrito al personal
encargado de realizar el seguimiento al trabajo de consultoria
contratado, verificando la funcionalidad del producto a nuestra realidad

institucional.

R.2. Recomendamos a su autoridad que a la recepcion definitiva del
producto de la consultoria se instruya a todos los funcionarios
involucrados la puesta en practica de forma inmediata, de forma de
subsanar las deficiencias que presenta la implementacion del sistema de

administracion de bienes y servicios.
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2. Fraccionamiento en la contratacién de Obras.

Conforme a la documentacion existente en el archivo institucional, se

puede evidenciar que existen obras que para su ejecucion se presentan

fraccionadas, como se detalla en el cuadro siguiente:

| CONCEPTO CONTRATISTA COSTO |
U.E. NATANIEL GARCIA CHAVEZ 229.898,94
Const. 4 aulas U.E. Nataniel Garcia C. Pedro Herrera Rodriguez 159.900,27
Const. Bateria Higiénica U.E. Nataniel Garcia Ch. | Pedro Herrera Rodriguez 69.998,67
U.E. RIBERALTA 326.150,90
Ampliacion y remodelacion U.E. Riberalta Jorge Isaias Balcazar M. 115.079,79
Const. 2 direcciones U.E. Riberalta Jorge Isaias Balcazar M. 146.585,13
Implementacion U.E. Riberalta Jorge Isaias Balcazar M. 64.485,98
U.E. EDUARDO AVAROA 305.991,24
Mejoramiento U.E. Litoral Johnny M. Delgado R. 99.999,51
Mejoramiento U.E. Jorge Haensel Johnny M. Delgado R. 99.999,82
Mejoramiento U.E. Avaroa Johnny M. Delgado R. 105.991,91
U.E. 6 DE JUNIO 459.991,46
Reposicién U.E. 6 de Junio Johnny M. Delgado R. 159.998,28
Mejoramiento U.E. Alberto Natusch Velasco Johnny M. Delgado R. 149.999,34
Const. 2 aulas y bateria de bafio U.E. 6 de Junio | Claudia Cortéz Solano 149.993,84
U.E. FEDERICO DEMMER 580.759,60
Const. 4 aulas en U.E. Federico D. Oswaldo Vaca Diez N. 159.998,00
Const. Ambientes Adm. U.E. Federico Demmer Oswaldo Vaca Diez Natusch 128.370,93
Ampliacion 3 aulas U.E. Federico D. Oswaldo Vaca Diez N. 119.981,62
Const. 4 aulas U.E. Federico Demmer Aquiles Roca Baeny 160.000,00
Inst. eléctrica y sanitaria U.E. Federico Demmer Carlos H. Panduro Stadler 12.409,05
U.E. WALTER ALPIRE DURAN 1.206.507,54
Const. 4 aulas U.E. Walter Alpire Duran Gerson G. Rocha L. 159.992,57
Ampliaciéon U.E. Walter Alpire Duran Il Gerson G. Rocha L. 159.994,40
Const. Barda perimetral Walter Alpire Duran Gerson G. Rocha L. 159.962,55
Dotacién seg. ambientes U.E. Walter Alpire D. I Gerson G. Rocha Landivar 170.950,00
Ampliac. 4 aulas U.E. Walter Alpire D. | Gerson G. Rocha L. 159.986,60
Const. Direccion U.E. Walter Alpire D. Gustavo Alvarez Roca 159.586,94
Prov. Coloc. cielo falso PVC 2 moédulos W.A.D. Gustavo Alvarez Roca 118.017,24
Prov. Coloc. machiembre PVC 8 aulas W.A.D. Gustavo Alvarez Roca 118.017,24
Centro de Salud CONAVI 807.625,16
Mejoramiento posta de salud CONAVI Juan Apinayé Fernandez 159.939,08
Refacciéon ampliac. ex materno Reidun Roine Pablo Ashiama Paruma 160.000,00
Climatizacion ambientes ex materno Reidun R. Rodolfo Eduardo Tardio 141.178,96
Remod. y pintura posta de salud CONAVI Juan Apinayé Fernandez 92.229,70
Remodelacion y ampliacion posta CONAVI Juan Apinayé Fernandez 157.477,49
Implementacién centro diagndstico ex Reidun R. Pablo Ashiama Paruma 81.599,93
Amp. accesorios dotacion aire acondic. P. | Juan Apinayé Fernandez 15.200,00
CONAVI

Situacion que tiene como origen evitar la modalidad de Convocatoria

Publica para compras nacionales cuyo presupuesto minimo es de Bs.

160.001, que permite la participacion de numero indeterminado de
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proponentes, presentandose la figura de favorecimiento hacia algunos
contratistas que ejecutan obras “continuadas”, cantidad solo
sobrepasada en el caso del proyecto Dotacion seguridad ambientes U.E.

Walter Alpire D. Il, pero, producto de una addenda.

Al respecto el Texto ordenado del D.S. N° 27328 en su Art. 9
(Fraccionamiento de Contrataciones), textualmente indica: “Los
servidores publicos que tengan capacidad de decisidon en el proceso de
contratacion, quedan prohibidos de fraccionar las contrataciones
apartandose de las modalidades y cuantias establecidas en el Programa
de Operaciones Anual y el Programa Anual de Contrataciones, bajo las
sanciones establecidas en el Régimen de Responsabilidad por la
Funcion Pdblica, el Estatuto del Funcionario Publico y demas

disposiciones vigentes.

De acuerdo al articulo 2 (principios) inciso g) Libre Competencia de la
mencionada ley, textualmente indica: En las contrataciones estatales
sera incentivada la mas amplia concurrencia y participacion de
proponentes, a través de una adecuada publicidad, con el objeto de
obtener las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad y

oportunidad de entrega.

En la misma norma legal citada, el articulo 31 (licitacién por lotes, itemes
o tramos), indica: La contratacion de bienes, obras y servicios generales,
podra ser licitada por lotes, itemes o tramos mediante una sola
convocatoria en casos de ventaja técnica y econdmica. Esta licitacidon
comprendera lotes, itemes o tramos a ser evaluados y adjudicados

separadamente, a uno o a varios proponentes.

La convocatoria determinara el numero y naturaleza de los lotes, itemes
o tramos y los criterios de evaluacién. Se solicitara que los proponentes

presenten propuestas separadas para cada lote, item o tramo.
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En bienes y servicios generales la contratacién podra ser licitada por
lotes o itemes. En obras, la construccion de carreteras podra ser licitada

por tramos.

Si uno o mas lotes, itemes o tramos no se adjudicaran, la entidad
declarara desierta la contratacion del lote, item o tramo y procedera a
realizar un nuevo proceso de contratacion segun la modalidad que

corresponda.

Se aplicaran todos los demas procedimientos establecidos para licitacion
publica y las garantias de seriedad de propuestas seran definidas de
manera que cubran las propuestas de cada lote, item o tramo de manera

independiente.

R.3. Recomendamos al maximo ejecutivo municipal instruir por escrito al
oficial mayor técnico de planificacion y territorio para que al momento y
durante el proceso de planificacion de las obras a realizar en la gestion,
dependiendo de la complejidad de las mismas, proceda ha utilizar la
modalidad de licitacion por lotes, itemes o tramos a efectos de evitar el
fraccionamiento, conducta que puede originar responsabilidad por la
funcién publica, al dar la impresién de favorecer a algunos contratistas

que ejecutan obras “continuadas”.

3. Se realizan los procesos de contrataciones de obras con

documentaciéon que presenta vicios de nulidad.

Verificadas las carpetas de adjudicacién y seguimiento de los proyectos
y obras ejecutadas en la gestion de analisis, se puede identificar con
meridiana claridad que en los procesos de contratacion la
documentacion supuestamente presentada por los potenciales oferentes
para la ejecucion de las diferentes obras o la prestacion de servicios,
presenta vicios de nulidad, dando la apariencia de ser documentacion
falsa elaborada en un mismo equipo de computacion; situacion que se

observa principalmente en las empresas no adjudicadas, afirmacion que
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se realiza al comprobar firmas diferentes de un mismo profesional
propuesto, asi como datos personales diferentes de una misma persona,
numero de registro profesional igual para dos profesionales diferentes,
experiencia general y especifica iguales para dos profesionales
diferentes, dando la impresion de que solo se recibe la propuesta
ganadora y las otras solo son simple formulismo para cumplimiento de la

normativa.

Segun el articulo 2 (Principios) inciso b) Transparencia, del texto
ordenado del D.S. N° 27328 que pone en vigencia las Normas Basicas
del Sistema de Contratacion de Bienes, Obras, Servicios Generales y
Servicios de Consultoria, indica: “los actos y la informacién de los
procesos de contratacion y de las contrataciones estatales en general
seran publicos y estaran respaldados por documentos e informacion util,
oportuna, confiable, verificable y accesible”, y en el inciso h) Buena Fe,
indica: “Se presume el correcto actuar de los servidores publicos y los
proponentes, proveedores y contratistas, generando relaciones de

cooperacion y confianza”.

La misma norma citada, asimismo en su articulo 8 (Prohibicién de
practicas restrictivas y actos de corrupcién y fraude), indica: “en los

procesos de contratacidon se prohibe que:

a) Los proponentes celebren acuerdos entre si o con terceros que
tengan por fin establecer practicas restrictivas de la libre
competencia de conformidad con las disposiciones legales
vigentes.

b) Los proponentes y servidores publicos, realicen practicas
corruptas o fraudulentas comprendidas dentro del alcance del
Cddigo Penal o de la Convencion Interamericana contra la
Corrupcion ratificada mediante Ley N° 1743 de 15 de enero de
1997.
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Incurrir en cualquiera de las prohibiciones establecidas, determinara que
la entidad publica remita los antecedentes al Ministerio Publico para

fines consiguientes”.

El citado cuerpo legal en el articulo 32 paragrafo | in fine
correspondiente a la modalidad de contratacion menor por comparacion
de precios, indica: “para permitir la participacién de un numero mayor de
proponentes, el programa mensual de contrataciones, a partir de veinte
mil bolivianos (Bs. 20.000,00) hasta el monto limite de esta modalidad,
debera ponerse a disposicién en la mesa de partes de la entidad y en
otros medios de comunicacién local. La publicacion debera sefalar el
objeto de la contratacién y el lugar y fecha limite para recoger las

especificaciones técnicas y presentar las propuestas”.

Por los hallazgos establecidos como resultado de la presente
deficiencia, la misma que contraviene la normativa mencionada,
sefalamos que esta observaciéon sera analizada con mayor profundidad
a efectos de determinar la correspondencia con la normativa legal
vigente o, en su caso, antecede a un informe especial con indicios de
responsabilidad por la funcidon publica, manifestando que de
comprobarse lo indicado este delito se encuentra tipificado en el Cédigo
Penal Boliviano en su articulo 198, Falsedad Material, establece que
incurre en este delito “el que forjare en todo o en parte un documento
publico falso o alterare uno verdadero, de modo que pueda resultar
perjuicio”, asimismo, en su articulo 199, Falsedad ldeoldgica, “el que
insertare o hiciere insertar en un instrumento publico verdadero
declaraciones falsas concernientes a un hecho que el documento deba
probar”, por ultimo, en su articulo 203, Uso de Instrumento Falsificado,

indica, “el que a sabiendas hiciere uso de un documento falso o

adulterado”.

R.4. Recomendamos al Maximo Ejecutivo Municipal instruir por escrito al
oficial mayor técnico de planificacion, autoridad responsable del proceso

de contrataciones, responsable de compras menores, comision de
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calificacion y comisién de recepcion, que en el proceso de adjudicacion
procedan a verificar la autenticidad de la documentacion presentada por
los potenciales proponentes, toda vez que la presentacion de
documentacion falsa se traduce en un delito previsto y sancionado por el

Caddigo Penal Boliviano.

4. Incumplimiento de normas en la conformacion de la Comision

de Calificacion.

De acuerdo a la verificacion de la lista de los miembros de la comision
de calificacion de los diferentes proyectos de obras y servicios de la
entidad, se puede observar que solo dos son los funcionarios
municipales encargados de ejecutar esta actividad, sea cual fuere la
obra o servicio a contratar, ambos del area técnica, siendo uno de ellos
cambiado a la secciéon de activos fijos, pero continua desempenando

esta funcion.

De acuerdo al articulo 15 (Comision de Calificacion y Comision de
Recepcion) paragrafo | del decreto supremo N° 27328 que pone en
vigencia las Normas Basicas del Sistema de Contrataciéon de Bienes,

Obras, Servicios Generales y Servicios de Consultoria, indica:

I.  La comisidon de calificacion sera designada por la Autoridad
Responsable del Proceso de Contratacion con anterioridad al acto
de apertura de propuestas. Estara conformada por personal de
linea de la entidad, técnicamente calificado segun la naturaleza de
la contratacion y cuyo numero de miembros guardara relacion con
el objeto y magnitud de la contratacion y la estructura
organizacional de la entidad publica.

La comision de calificacion sera responsable de la apertura de las
propuestas; del analisis y evaluacion de los documentos legales y
administrativos; de la evaluacion y calificacién de las propuestas
técnicas, econdmicas y, cuando corresponda financieras; y de la

elaboracién del informe y recomendacion de adjudicacion.
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Los miembros designados, deberan cumplir las responsabilidades
determinadas en el presente Articulo con dedicacién exclusiva, no
podran delegar sus funciones, ni excusarse de participar salvo por

las causales establecidas.

R.5. Recomendamos al ejecutivo municipal instruir por escrito a la
Autoridad Responsable del Proceso de Contrataciones (ARPC) que en
la conformacion de la comision de calificacion debe considerar
funcionarios técnicamente calificados en la naturaleza del bien o servicio
a contratar, ademas que debe estar conformada como minimo por un
funcionario de la unidad solicitante, uno del area administrativa y uno del

area técnica.

5. No se utiliza una Mesa de Partes para proporcionar informacién
sobre los

procesos de contratacion.

No es norma de la entidad edilicia de Riberalta informar a los
potenciales proponentes para la ejecucion de obras o la prestacion de
servicios mediante una Mesa de Partes el Programa Anual de
Contrataciones y el Programa Mensual de Contrataciones Menores por
Comparacién de Precios a simple solicitud verbal de los mismos, de
forma de permitir la participacion de un mayor numero de proponentes

lo que permitiria obtener precios mas bajos y mejor calidad.

El articulo 18 (Transparencia en la informacion sobre los procesos de
contratacién) paragrafo IV del decreto supremo N° 27328 que pone en
vigencia las Normas Basicas del Sistema de Contratacién de Bienes,
Obras, Servicios Generales y Servicios de Consultoria, indica:

IV. Todas las entidades publicas, en forma obligatoria, pondran a
disposicion de los proveedores, contratistas y sociedad civil, en
una mesa de partes, para entrega a simple requerimiento verbal,

copias fotostaticas del Programa Anual de Contrataciones y del
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Programa Mensual de Contrataciones Menores por Comparacion

de Precios.

R.6. Recomendamos al maximo ejecutivo municipal instruir por escrito
a la Direccion de Bienes y Servicios poner en practica la metodologia de
informacion a los proveedores, contratistas y sociedad civil del
Programa Anual de Contrataciones y del Programa Mensual de
Contrataciones Menores por Comparacion de Precios mediante una
Mesa de Partes de forma de permitir la participacion de un mayor

numero de oferentes.

6. No se exige presentacion de Garantias para la ejecucion de

obras.

Haciendo una revision analitica de la documentacion elaborada para la
ejecucion obras de la entidad, se pudo evidenciar que las mismas no se
enmarcan en los lineamientos emitidos por el Ministerio de Hacienda
mediante la difusion de los Modelos de Pliegos de Condiciones, ha ser
adecuados de acuerdo a cada institucion, para ser utilizados por el
sector publico nacional; es asi que en los pliegos de condiciones
adecuados a nuestra realidad econdmica si bien contienen las clausulas
de seguridad en cuanto a las garantias necesarias para la efectiva
realizacion de los servicios requeridos, en los contratos firmados no se
estipula en clausula alguna la seguridad para el cumplimiento del bien
contratado, procediendo solo a la retencion del 5% del valor del anticipo
entregado por cada planilla de avance, concluyendo que no existe una
garantia por el valor del anticipo antes de inicio del servicio, pudiéndose
presentar la eventualidad de que el contratista no inicie el trabajo
encomendado y desaparecer con esta cantidad, asimismo, no se exige
la presentacion de Garantia de Seriedad de Propuestas ni Garantia de

Cumplimiento de Contrato

Al respecto, el articulo 14 (Garantias) paragrafo | del decreto supremo

N° 27328 que pone en vigencia las Normas Basicas del Sistema de
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Contratacion de Bienes, Obras, Servicios Generales y Servicios de

Consultoria, indica:

l. En los procesos de contratacion de bienes, obras, servicios
generales y de consultoria, la entidad contratante debera solicitar a
los proponentes que acrediten con caracter de irrevocable,
renovable y de ejecucion inmediata, cualquiera de las siguientes

garantias:

a) Boleta de Garantia. Emitida por cualquier entidad de
intermediacion financiera bancaria o no bancaria regulada y
autorizada por la Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras.

b) Podliza de Seguro de Caucion. Emitida por una empresa
aseguradora regulada y autorizada por la Superintendencia
de Pensiones, Valores y Seguros.

c) Garantia a Primer Requerimiento. Emitida por una entidad
de intermediacion financiera bancaria o no bancaria,
regulada y autorizada por la Superintendencia de Bancos y

Entidades Financieras.

La entidad podra solicitar, cuando corresponda, la renovacion de
las garantias.
Cuando se solicite renovacion de la garantia de seriedad de
propuesta, los proponentes que deseen mantener su propuesta
deberan renovar dicha garantia, caso contrario la garantia le sera
devuelta sin ser ejecutada, determinando el rechazo de la

propuesta.

Los proponentes extranjeros que participen en procesos de
contratacién deberan presentar unicamente garantias emitidas por

entidades que cuenten con corresponsalia en Bolivia.
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Las garantias a ser requeridas son las siguientes:

a)

Garantias de Seriedad de Propuestas. Para la contratacion
de bienes, obras, servicios generales y servicios de
consultoria que se ejecuten por procesos de licitacion

publica.

El pliego de condiciones debera establecer el monto de la
garantia de seriedad de propuestas, monto que sera
determinado segun la complejidad y magnitud de la
contratacion, entre el uno y el uno punto cinco por ciento
(1% a 1.5%) del presupuesto aprobado para cada

contratacion.

La vigencia de esta garantia debera exceder treinta dias
calendario del plazo de validez de la propuesta. La garantia
de seriedad de propuesta sera devuelta a los proponentes
no adjudicados con anterioridad a su vencimiento, salvo que
haya sido objeto de ejecucion por parte de la entidad

contratante.

En la contratacién de servicios de consultorias, el valor de la
garantia de seriedad de propuesta debera corresponder al
cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor de la propuesta.

Garantia de Cumplimiento de Contrato. Para la contratacion
de bienes, obras, servicios generales continuos y servicios
de consultoria, que se ejecuten por procesos de licitacion
publica. EI monto de la garantia sera de siete por ciento
(7%) del valor del contrato.

Para las modalidades de comparacion de precios y
contratacion por excepcion, se estableceran condiciones

especiales.
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La vigencia de la garantia de cumplimiento de contrato sera
computable a partir de la firma del contrato hasta la
recepcion definitiva del bien, obra o servicio general
continuo. Esta garantia o sus renovaciones, de haberlas,
sera devuelta a los contratistas dentro de los diez (10) dias
calendario posteriores a la recepcion definitiva, salvo que
hubiera sido objeto de ejecucion por parte de la entidad

contratante.

En la contratacion de servicios generales discontinuos por
periodos iguales o menores a un afo, no se requerira
garantia de cumplimiento de contrato.

En la contratacion de servicios generales continuos o
discontinuos por periodos mayores aun afo, la garantia de
cumplimiento de contrato sera aplicada segun el monto

anual contratado.

c) Garantia de correcta inversion de Anticipo. Para la
contratacion de bienes, obras, servicios generales y de
consultorias, por un monto equivalente al cien por ciento
(100%) del anticipo otorgado, con vigencia computable a
partir de la entrega del anticipo hasta diez (10) dias
calendario posterior a la fecha establecida para su
deduccion total del anticipo. Conforme el contratista vaya
reponiendo el monto del anticipo otorgado, podra reajustar
su garantia en la misma proporcién. El monto del anticipo
no podra ser mayor al equivalente del veinte por ciento (20)

del monto del contrato.

Por su parte, el Art. 50 (Contenido del Contrato) del texto ordenado del
decreto supremo N° 27328 indica que el contrato debera ser elaborado
de acuerdo con el modelo de contrato, el que sera incorporado como
parte del pliego de condiciones o solicitud de propuestas, indicando en

su inciso d) que el contrato debera especificar las garantias.
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Por ultimo, el mencionado decreto supremo (texto ordenado del D.S. N°
27328) en su Art. 16 (modelo de pliego de condiciones y solicitud de
propuestas), paragrafo Il indica: “Las entidades publicas solo deberan
incorporar las especificaciones técnicas o términos de referencia que
correspondan, respetando los aspectos esenciales del Modelo de Pliego
de Condiciones o Solicitud de Propuestas, pudiendo modificar solamente
aquellos aspectos no sustanciales de forma que no afecten la legalidad,
criterios, conceptos, principios, condiciones de participacion,
formalidades del proceso de contratacion, documentacién requerida,
sistemas de evaluacion, condiciones del modelo de contrato y otros
estrictamente regulados.

R.7. Recomendamos el ejecutivo municipal instruir por escrito a los
funcionarios encargados de elaborar los pliegos de condiciones
considerar de forma obligatoria la presentacion de boletas de garantias a
nombre de la Alcaldia Municipal de Riberalta, tanto la garantia de
seriedad de propuesta como de cumplimiento de contrato y, cuando

corresponda, garantia de correcta inversién de anticipo.

B).- Subsistema de Manejo de Bienes (D.S. N° 25964 Titulo llI)

7. Activos Fijos Muebles de uso particular o privado.

Realizada la verificacion sobre el uso de los activos fijos, principalmente
en lo que se refiere a las motocicletas del Gobierno Municipal de
Riberalta, hemos podido constatar que las mismas son utilizadas para
uso particular y fuera del horario normal de trabajo (en horario nocturno),
inclusive encontrandolas en algunas oportunidades en las puertas de

locales de diversion.

Al respecto, el articulo 131 (prohibicién para los servidores publicos
sobre el uso de activos fijos muebles) del decreto supremo N° 25964
que pone en vigencia las Normas Basicas del Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios, indica:
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l. Los servidores publicos quedan prohibidos de:

a) Usar los bienes para beneficio particular o privado.

b) Permitir el uso para beneficio particular o privado.

C) Prestar o transferir el bien a otro empleado publico.

d) Enajenar el bien por cuenta propia.

e) Dafar o alterar sus caracteristicas fisicas o técnicas.

f) Poner en riesgo el bien.

g) Ingresar bienes particulares sin autorizacioén de la unidad o

responsable de activos fijos.
h) Sacar bienes de la entidad sin autorizacién de la unidad o

responsable de activos fijos.

Il. La no observancia a estas prohibiciones generara
responsabilidades establecidas en la Ley 1178 y sus

reglamentos.

Igualmente, en la Ley N° 1178 de Administracion y Control
Gubernamentales, articulo 27 inciso c) indica: toda entidad, funcionario o
persona que recaude, reciba, pague o custodie fondos, valores o bienes
del Estado, tiene la obligacion de rendir cuenta de la administracion a su

cargo...

R.8. Recomendamos al maximo ejecutivo municipal instruir mediante
Resolucién Administrativa que las movilidades de dos y cuatro ruedas
solo seran utilizados en los fines y actividades exclusivas de la entidad
municipal y dentro del horario de trabajo normal y que en los casos de
uso fuera de este horario se permitira con autorizacién escrita de su

autoridad y bajo responsabilidad del encargado de la movilidad.

8. Vehiculos y Bienes Inmuebles sin Polizas de Seguros.

Verificada la documentacion que demuestran el derecho propietario de

los vehiculos y bienes inmuebles de la entidad, se puede observar que
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entre los mismos no se encuentra documento alguno que demuestre que

se encuentran asegurados por compafia aseguradora alguna, situacion

que podria originar pérdida econdmica al Estado en caso de accidentes

y/o extravios de los motorizados e incendios en el caso de los

inmuebles, con la consecuente responsabilidad por la funcion publica al

ejecutivo municipal y a los funcionarios responsables de los activos.

Con respecto a los vehiculos, el articulo 129 (salvaguarda de activos

fijos muebles) del D.S. N° 25964 que pone en vigencia las Normas

Basicas del

Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,

textualmente indica:

La salvaguarda es la proteccion de los bienes contra pérdidas,

robos, dafios y accidentes.

El

responsable de la Unidad administrativa desarrollara

procedimientos y/o instructivos para salvaguardar los activos

fijos muebles de la entidad, delegando a la unidad o responsable

de activos fijos la implantacion de las medidas de salvaguarda.

La unidad o responsables de activos fijos, en funcién del valor e

importancia de los bienes de la entidad, tiene la obligacion de:

a)

Solicitar la contratacién de seguros para prevenir riesgos
de pérdida econdmica.

Fortalecer permanentemente los controles de seguridad
fisica e industrial, para el uso, ingreso o salida de los
bienes, dentro o fuera de la entidad, velando ademas
porque éstos no sean movidos internamente, ni retirados
sin la autorizacion y el control correspondiente.

Formular y aplicar los reglamentos e instructivos

especificos de seguridad fisica e industrial.

Las actividades y tareas de salvaguarda deben ser incorporadas

por la Unidad Administrativa en el Programa de Operaciones
Anual (POA) de la entidad.
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Con respecto a los bienes inmuebles, el articulo 142 (salvaguarda) del

mencionado cuerpo legal (decreto supremo N° 25964), indica:

l. La salvaguarda es la proteccidon de los bienes inmuebles contra
dafos, deterioro y riesgos por la pérdida del derecho propietario,
tareas que deben ser previstas por la Unidad Administrativa, en
el Programa de Operaciones Anual (POA) de cada entidad.

Il. El responsable de la Unidad Administrativa tiene la obligacién de

implantar medidas de salvaguarda, debiendo:

a) Solicitar la contratacion de seguros contra incendios,
inundaciones, desastres naturales y los que la entidad
considere pertinentes.

b) Establecer medidas de vigilancia y seguridad fisica.

c) Establecer medidas de seguridad industrial.

d) Mantener saneada y resguardada la documentacion técnico

legal de los bienes inmuebles de la entidad.

Por dltimo, la Ley N° 1178 de Administracion y Control
Gubernamentales, articulo 27 inciso c) indica: toda entidad, funcionario o
persona que recaude, reciba, pague o custodie fondos, valores o bienes
del Estado, tiene la obligacion de rendir cuenta de la administracién a su

cargo...

R.9. Recomendamos al maximo ejecutivo municipal instruir por escrito a
la Direccion de Bienes y Servicios para que en coordinacién con
asesoria legal procedan a realizar un analisis administrativo legal para
determinar los bienes factibles de ser asegurados y bajo que
condiciones, procediendo posteriormente a dar cumplimiento a lo

indicado.
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C).- Subsistema de Disposicion de Bienes (D.S. N° 25964 Titulo 1V)

9. Incumplimiento de Normas en cuanto a la Disposicién de los

Bienes.

Analizados los inventarios realizados en diferentes gestiones (2004,
2005 y 2006) se puede comprobar que existen materiales y equipos que
figuran en cada una de las gestiones, con escasa o0 ninguna variacion, lo
que significa que su adquisicion fue realizada sin planificacion alguna;
con respecto a los equipos de computacion adquiridos se comprueba
que las compras se realizan sin un analisis de conveniencia
administrativa posterior a uno de factibilidad legal, de forma de
determinar las condiciones actuales y las posibilidades de utilizacién,
encontrandose en almacenes monitores y CPU solo en caparazén,

habiendo sido sustraidos sus partes componentes.

De acuerdo al articulo 146 (objetivos) incisos b) y c) del D.S. N° 25964
gue pone en vigencia las Normas Basicas del Sistema de Administracién
de Bienes y Servicios, el subsistema de disposicion de bienes tiene los

siguientes objetivos:

b) Evitar gastos innecesarios de almacenamiento, custodia o
salvaguarda.

c) Evitar la acumulacion de bienes sin uso por tiempo indefinido.

Por su parte, el articulo 153 (identificaciéon de bienes a ser dispuestos)

de la citada norma legal, a la letra indica:

l. Para la identificacion de los bienes a ser dispuestos, anualmente
el responsable de la Unidad Administrativa realizara una consulta
interna a todos los jefes de Unidad con el propdsito de identificar

los bienes que no son ni seran utilizados en la entidad.

Las entidades que prevean su reduccion o division, deberan

identificar los bienes a disponer.
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Los bienes identificados para ser dispuestos, que sean producto
de donaciones de otras entidades o instituciones, deberan utilizar
las presentes Normas Basicas, si el Convenio no dispone lo
contrario.

Los bienes identificados para disponer estaran bajo

responsabilidad de la Unidad Administrativa.

Il. Para la identificacion de bienes a disponer se considerara la

existencia de:

a) Bienes en desuso, que permitira identificar aquellos bienes
en funcionamiento, que ya no son usados por la entidad.

b) Bienes que no estan siendo usados, por ser inservibles.

c) Partes, componentes y accesorios correspondientes a
bienes que fueron dados de baja, que permitira establecer si
estos bienes son o no aprovechables para los fines de la
entidad.

[ll.  Para evitar fragmentar la atencién y los esfuerzos orientados a la

disposicion de los bienes, se conformaran en lotes.

R.10. Recomendamos al maximo ejecutivo municipal instruir por escrito
a la Direccidén de Activos fijos, Bienes, Servicios y Almacenes realizar las
acciones correspondientes para dar de baja todos aquellos bienes que
durante varias gestiones no han sido utilizados, procediendo a su

disposicion definitiva.

R.11. Recomendamos al maximo ejecutivo municipal instruir por escrito
a la Direccion de Activos fijos, Bienes, Servicios y Almacenes que
adjunta a todas las solicitudes de adquisicion de equipos de
computacion debe venir un informe técnico del profesional informatico
que justifique el dar de baja el equipo actual, procediendo a la

disposicion final de los mismos.
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CONCLUSION GENERAL.

En aplicacién de lo previsto en el articulo 36 del Reglamento para el
Ejercicio de las Atribuciones de la Contraloria General de la Republica,
aprobado por decreto supremo N° 23215, el H. Alcalde Municipal cuenta
con 10 dias habiles desde la recepcion del presente informe, para
expresar por escrito a esta Unidad de Auditoria Interna, la aceptacion de
las recomendaciones presentadas, caso contrario fundamentar su
decision; asimismo, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 37
de la citada norma legal, debera presentar un cronograma de
implantacion de las recomendaciones aceptadas, para su posterior

seguimiento.

Este informe antecede a un informe especial con indicios de
responsabilidad por la funciébn publica por hallazgos

establecidos como resultado del presente examen.

Es cuanto se informa para fines consiguientes,

Lic. Marcia Rojas Peredo.
AUDITORA INTERNA H.G.M.R.
Mat. N° CAUB 5246 — Reg. Aud. Dptal. 025 Beni

M.R.P
Cc/ Archivo.
Cc/ H. Concejo Municipal.

Cc/ Contraloria Departamental.
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IX. CONCLUSION

De la revisidn y evaluacion realizada al Sistema de Administracién de Bienes y
Servicios del Honorable Gobierno Municipal de Riberalta, se llego a las

siguientes conclusiones:

e Que él mismo, no cuenta con un Reglamento Especifico Interno
debidamente actualizado que regule este Sistema, ya que el existente se
encuentra obsoleto con relacion a los cambios ocurridos en la actual

legislacion aplicable al sistema.

e Existen obras que para su ejecucion se presentan fraccionadas, utilizando
nombres parecidos en las licitaciones y ejecuciones de las obras, con items
iguales y montos bordeando el limite de la modalidad de contratacion
directa; situacion que tiene como origen evitar la modalidad de Convocatoria
Publica para compras nacionales cuyo presupuesto minimo es de Bs.
160.001, que permite la participacion de numero indeterminado de
proponentes, presentandose la figura de favorecimiento hacia algunos

contratistas que ejecutan obras “continuadas”.

¢ La documentacidon supuestamente presentada por los potenciales oferentes
para la ejecucién de las diferentes obras o prestacion de servicios, presenta
vicios de nulidad, dando la apariencia de ser documentacion falsa elaborada

en un mismo equipo de computacion.

e Los activos fijos muebles, principalmente en lo que se refiere a las
motocicletas son utilizadas para uso particular y fuera del horario normal de

trabajo.

Finalmente por lo expuesto anteriormente, se puede determinar que existe un
Incumplimiento y vulnerabilidad de las leyes y normas; en especial la Ley N°
1178, las Normas Basicas del SABS, Estatuto del Funcionario Publico y el
Cédigo de Etica.
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X. RECOMENDACION

Recomendamos revisar el reglamento especifico y compararlo con la actual
legislacion vigente de modo de actualizarlo para poder subsanar las
deficiencias que presenta la implementacion del sistema de administracién de

bienes y servicios.

Asimismo, recomendamos revisar la Norma Basica durante el proceso de
planificacion de las obras y dependiendo de la complejidad de las mismas, para
que puedan utilizar la modalidad de licitacion por lotes, itemes o tramos a

efectos de evitar el fraccionamiento.

Recomendamos que los funcionarios involucrados en los procesos de
contrataciones procedan a verificar la autenticidad de la documentacion
presentada por los potenciales proponentes, toda vez que la presentacion de
documentacion falsa se traduce en un delito previsto y sancionado por el

Caddigo Penal Boliviano.

Recomendamos al maximo ejecutivo y a los funcionarios responsables, ejercer
un mayor control en el uso y disposicion de los bienes muebles e inmuebles
propiedad del H.G.M.R.
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ANEXO 1
1. ACTA DE COMUNICACION - INICIO AUDITORIA SAYCO

H. GOBIERNQ MUNICIPAL DE LA PRIMERA SECCION
DE LA FROVINCIA YACA DIEZ
RIBERALTA

WL LK

ACTA DE COMUNICACION - INICIO AUDITORIA BAYCO
AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS

En la ciudad de Riberalta a horas 15:30 en el Despacho de la Honorable
Alcaldia Municipal de Riberalta, en cumplimiento al POA de la unidad de
Auditoria Interna, en fecha 06 de septiembre del presente afio, se comunicé a la
Lic. Bertha Hashimoto Pinto, H. Alcaldesa Municipal a.i., el inicio de la
Auditoria SAYCO, al Sistema de Administracién de Bienes y Servicios, por el
periodo 02/01/2006 al 31/12/2008.°

La Lic. Marcia Rojas Peredo Titular de la Unidad de Auditoria Interna le
comunicd los objetivos gue se perseguien, cual sen, los de establecer si la
entidad ha estructurado el Sistema de administracién de Bienes y Servicics de
acuerdo con las Normas Bésicas vigentes emitidas per el Organo Rector -
Ministerio de Hacienda, que permita regular los procesos de contratacidn,
Administracién y disposicién de Bienes, Obras y Servicies para el logro de los
objetivos de la entidad.

Comprendiendo el significado de lo explicado, la H. Alcaldesa se da por
comunicada dando su visto bueno.

Cen le que termind la reunién firmando en constancia de la misma, los
sipuientes:

Y, W ashtmolo Pinto
H. ALCALDESA MUNICIPAL RIBERALTA




ANEXO 2 ,
1. CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL



ANEXO 3
1. Estructura organizacional
1.1 Estructura Organica y Funcional
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