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RESUMEN DEL TRABAJO DIRIGIDO

El presente Trabajo Dirigido en la modalidad generos periodisticos se concretd en un
reportaje interpretativo que indaga sobre la salud que reciben los privados de libertad en
el penal de San Pedro de La Paz.

La investigacion se llevd a cabo en el marco del convenio institucional entre la Carrera
Ciencias de la Comunicacion Social de la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) y
la Agencia de Noticia de Fides (ANF).

El Trabajo Dirigido se abordd bajo el titulo general “Alcance de la politica estatal
orientada a la situacion de la salud en el penal de San Pedro de La Paz en la gestion
2015-2018” con el proposito de indagar y analizar el tema sanitario en uno de los

presidios mas importantes del pais.

El reportaje y resultado final de la indagacion lleva el titulo de “Presos sin salud en el
penal de San Pedro” y refleja la situacion sanitaria por la que atraviesa el penal y explora
la relacion del Estado con los internos, la relacion entre internos y la relacion entre

internos y funcionarios de Régimen Penitenciario y policias.

El presupuesto para salud de los privados de libertad en todo el pais siempre fue
insuficiente para cubrir las necesidades basicas de medicamentos, insumos y personal
especializado, y esta situacion devino en critica con el aumento alarmante de la
poblacion penitenciaria que subi6é en al menos un 300%, lo que generd un preocupante
hacinamiento en las principales carceles del pais que las convirtié en incubadoras y
centros de proliferacion de enfermedades que van desde una gripe comdn hasta la letal

meningitis. Llama la atencion que entre algunos motivos de las enfermedades esté la



desnutricién, lo que refleja la calidad de los alimentos que reciben los privados de
libertad.

En las condiciones carcelarias en muy dificil que un interno reciba un tratamiento
médico al pie de la letra, junto a una dieta alimenticia, para su recuperacion, debido a los

exigentes tramites burocréticos.

La ausencia de una politica de salud carcelaria impide realizar campafias de manera
efectiva. Al no cumplirse a cabalidad la revision medica de cada interno al momento de
su ingreso al recinto —uno de tantos requisitos-, como sefiala la Ley de Ejecucion Penal y
Supervision 2298, se corre el riesgo de infectar con nuevas enfermedades a la poblacion
penitenciaria, entre los nuevos que llegan y quienes permanecen dentro. En muchos
casos, por el control que tiene un grupo de internos de las carceles —los delegados-, los
recien llegados deben pasar primero por sus manos y someterse a sus condiciones si
quieren una estadia tranquila, solo después, si es que los llaman los médicos, podran

hacerse la revision médica.

Los insuficientes servicios higiénicos como duchas y bafios por el que pasan los miles de

presos se constituyen en puntos de infeccion y diseminacion de enfermedades.

A esto se suma la baja calidad de los alimentos que consumen, que es dotado por el
Estado, que se centra principalmente en grasas y carbohidratos, menu que es elaborado
por los propios internos en la Cocina, un lugar estrecho en el que conviven en promedio
30 internos en condicién de castigo, bajo ninguna orientacion nutricional y en

condiciones de insalubridad.

El personal médico si bien en la Gltima década aumento en los principales recintos del

pais, no cuenta con las condiciones basicas ni las horas necesarias para atender a los



privados de libertad. Los galenos pasan mucho tiempo llenando informes de los internos
que son solicitados por los juzgados, y dedican pocas horas a la atencién que se enmarca
a un horario de oficina. En la céarcel de San Pedro de La Paz hay un médico por cada 680
internos, de acuerdo a los datos de la Direccion de Régimen Penitenciario. Cada dia,
largas filas de internos se registran en las puertas de los consultorios dentro del penal, en
busca de atencion. Luego de la atencién, por lo general no hay medicamentos 0 son muy
basicos. Muchos instrumentos médicos estan descompuestos. Un interno contd que un
galeno no pudo utilizar el tensiometro debido a que no tenia bateria y le pidio que las
compre para ser atendido. En otro caso, un interno con problemas de respiracion fallecio
debido a que el balon de oxigeno, utilizado para asistirlo, estaba vacio. Hay quienes
permanecen aislados en celdas insalubres y frias en caso de ser portadores de alguna
enfermedad muy contagiosa. Y muchos internos prefieren evitar la consulta médica
debido a que no soluciona su problema de salud. Quienes consiguen atencion médica y
la autorizacion de salida del penal para un tratamiento especializado en un hospital, se
frustran al no concretarse esta urgencia por la burocracia estatal, la escasa escolta
policial y el pago —al margen de las normas- que debe realizar para ser trasladado al
centro médico. Por lo general, los que tienen dinero y familia logran ir a atencion médica
especializada. Todos estos factores han contribuido para que el penal de San Pedro de La
Paz sea el recinto con la mayor cantidad de fallecidos por problemas de salud dentro del

Sistema Penitenciario boliviano.

A la incertidumbre sobre la salud, se suma el ya conocido trato opresivo que reciben los
internos, principalmente preventivos, que representan el 70% de la poblacion
penitenciaria, de parte del autogobierno de los presos en el penal, donde el interno debe
pagar por estar recluido —seccion, celda, seguro de vida por acusados de violacién,
ingreso de enseres, etc.- y recibe del Estado solo los elevados muros para el encierro y

alimentacion danina en condiciones, infrahumanas.



En conclusién, la reclusion en el penal de San Pedro de La Paz significa un deterioro
dréstico a nivel fisico y mental para el privado de libertad, y el empobrecimiento agudo

para sus familiares.

La realizacién de este reportaje coadyuvara a la Agencia de Noticias Fides, que publica
en formato digital y en linea, con material de calidad periodistica para enriquecer sus

publicaciones.

La ANF se aboca principalmente a la elaboracion y venta de productos periodisticos de
coyuntura con enfoque novedoso, pero en la actualidad este tipo de negocio ha venido a
menos por la gran cantidad de portales digitales que ofrecen la informacion de manera

gratuita.

La Agencia en el altimo afio ha virado a la produccion de notas periodisticas mas
elaboradas y atemporales, buscando un nicho informativo en temas de salud, derechos

humanos y medio ambiente.

El reportaje interpretativo realizado en la Agencia va en el sentido de una produccion
diferente y en profundidad y en concordancia con el nuevo horizonte marcado por este
medio de comunicacion, y la coyuntura periodistica en general, con el propésito de

brindar mejor informacion a sus suscriptores.
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1 INTRODUCCION

El sistema de salud publico en el pais atraviesa por una crisis severa, en general, por la
falta de hospitales, especialistas, insumos médicos, medicamentos, entre otros, lo que se
expresa en largas filas de pacientes y familiares que se inician la noche anterior a la
atencion médica; muerte de pacientes por falta de asistencia; secuelas en enfermos por la
escasez de equipos especializados y profesionales, asi como complicaciones y decesos al

no acceder a medicamentos.

Esta situacion se replica en las carceles del pais, pero de manera mas cruda, debido al
encierro en que se encuentran los enfermos, lo que les restringe la libertad a la
locomocion. La vida y la salud de los reclusos recae en el Estado y depende
directamente de los funcionarios del Régimen Penitenciario que para su accionar deben
actuar, lamentablemente, en el marco de un pernicioso proceso burocratico y

administrativo que rige para todas las carceles del pais.

En el penal de San Pedro de La Paz, el segundo con mayor poblacion y uno de los mas
antiguos del pais, esta situacion se agrava por el hacinamiento carcelario que sobrepasa
el 300%, y que favorece al contagio rapido y diseminacion de enfermedades. Los
elevados muros del penal imposibilitan algun tipo de ventilacién efectiva; por el
contrario, concentra los olores y bacterias y se convierten en nido de roedores y

cucarachas.

En San Pedro, como en toda carcel nacional, los derechos de los internos quedaron fuera
del recinto. De la puerta para adentro los presos sobreviven a su propio autogobierno que
no permite la infidencia ni el incumplimiento de los pagos que se imponen, los que se

exijan, mientras que el Estado prefiere no inmiscuirse en esa problematica.
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La idea de construir la carcel de San Pedro surgié hace 135 afios. En 1885 las carceles
del pais se encontraban en un estado deplorable que propiciaba las constantes fugas de
presos, principalmente de aquellos que recibian sentencias, lo que llevo a la idea y
necesidad de construir un pandptico para la ciudad de La Paz, segln refiere el abogado
criminalista Ramiro Llanos Moscoso en su libro “Recuperacion de las cérceles para la

proteccion de la Sociedad Civil”. (Llanos, 2015)

Por esos afos, sefiala Llanos, la carcel de La Paz se representaba como un edificio
ruinoso, con falta de direccion y disciplina carcelaria, con presos de todas las edades y
delitos, mezclados, “como para conseguir el contagio funesto de los vicios: calabozos
fetidos sin aire y sin condiciones higiénicas; ociosidad corruptora; falta de alimento, traje
propio, miserable, falta de instruccion” (Llanos, 2015:11). Muchas de estas

caracteristicas aun perviven en las carceles del pais, sobre todo en San Pedro.

Por esta situacion, a principios de 1885, la Municipalidad de La Paz convocd a un
concurso para la presentacion de planos y presupuestos para una carcel. EI concurso lo

ganod el ingeniero Eduardo Idiaguez, con un proyecto de pandptico o penitenciaria.

El pandptico de La Paz se inaugurd en 1895, en el barrio de San Pedro, frente a la plaza
Mariscal Sucre, considerado para entonces una gran construccién que enaltecia el

crecimiento econémico del momento.

El pandptico nacional, en su estructura inicial, estaba conformado por un edificio central
de donde se derivaban los pabellones en forma de radios, con 250 celdas individuales, lo
gue mostraba que el penal pertenecia al sistema celular. Posteriormente, este sistema
panoptico, que tenia la posibilidad de controlar el interior del recinto mediante un
vigilante desde un lugar estratégico, fue distorsionado cuando se construyo la capilla que

evito la vigilancia visual a las celdas y se tuvieron que habilitar pasillos para acceder a
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cada uno de los pabellones. Actualmente es una gran celda sin vigilancia de las

autoridades.

Posteriormente, al penal se le dio caracter mixto, permitiendo la vida en mancomunidad

de los presos en talleres y durante las horas de descanso bajo el régimen del silencio.

Actualmente, el penal de San Pedro se halla dividido espacialmente en secciones: San
Martin, Cancha, Guanay, Palmar, Pinos, Prefectura, Alamos, Posta, Chonchocorito,
Muralla Grande, ademas, de tener dos secciones de castigo que son Muralla Chica y
Grulla. Su estructura interna de panoptico —que sirve para observar a todos desde un
punto- siguié deformandose por la construccion de méas celdas para abastecer a la gran

cantidad de internos que llegaban.

Cada seccion cuenta con una mesa directiva elegida por voto directo de la poblacion de
cada seccion. Esta mesa directiva esta compuesta por delegado de seccion, procurador
juridico, secretario de cultura, secretario de salud, asistente de seccion, duchero,
presidente del club seccional, secretario de deportes, el cabo policia, el comité de

recepcion y los disciplinas o personal de seguridad.

La estructura organizativa de los internos representa la columna vertebral del actual
sistema penal de San Pedro. Son los internos los que organizan gran parte del sistema y
lo hacen a pesar de las fallas e incompatibilidad con las normas legales establecidas.
“Por ello y ante la poca capacidad para imponer las leyes, la falta de recursos y
predisposicion para hacerse cargo de manera completa de la administracion penal, es que
el Estado se ha visto obligado a reconocer esta forma de organizacion autbnoma y su
representacion”, sefiala Gonzalo Ramiro Aruni Canaviri en su tesis para obtener el grado
de Magister: “Gestion de la reclusion y la rehabilitacion en el penal de San Pedro”

(Aruni, 2008: 57).
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La prision de San Pedro alberga, con datos a diciembre de 2019, a 2.660 internos, donde
el 36% tiene sentencia y el 64% es detenido preventivo. El hacinamiento es uno de los
mayores problemas que afronta el penal. En principio las 250 celdas originales fueron
subdivididas en varias micros celdas, luego se fueron copando los espacios que estaban
destinados para la instalacion de talleres, comedores y el teatro; finalmente en las
secciones privilegiadas, los reclusos con poder econémico, como disponen de dinero,
hicieron construir, por cuenta propia, nuevas celdas con todas las comodidades, mientras
que en las secciones pobres los reclusos se vieron forzados a construir refugios
improvisados a manera de celdas. Actualmente se desconoce la cantidad precisa de

celdas.

El hacinamiento incide directamente en la salud de los internos. Donde deberia haber
uno ahora hay cuatro. Los espacios se hacen pequefios y con altas probabilidades de
contagio de enfermedades, mas aun cuando la infraestructura referida a la salud, en el
penal, se reduce a una pequefia posta sanitaria sin el equipamiento minimo necesario y a
una sala de internacion con ocho camas. A esto se suma que los médicos que son
contratados por el Estado otorgan pocas horas para la atencion en salud y dejan esta

carga a médicos y auxiliares de enfermeria que cumplen reclusion.

Por la constante falta de insumos meédicos se dan numerosas muertes debido a
enfermedades e intoxicaciones que, con un adecuado control médico, podrian ser
evitados. De acuerdo a los registros de sanidad, las enfermedades mas atendidas estan
relacionadas con el régimen alimentario y las condiciones higiénicas; estas

enfermedades son las gastrointestinales y respiratorias.

En conclusion, se puede afirmar que entre los principales problemas que afronta San
Pedro estan la sobrepoblacion, el hacinamiento, el escaso nimero de celdas, mala

alimentacion, limitada y deficiente atencion meédica, inequitativa distribucién de
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espacios, desproporcionadas preferencias a los internos que poseen recursos econéomicos,
proliferacion y contagio de enfermedades y vicios, ausencia de derechos y garantias
legales, elevado numero de presos preventivos, venta y alquiler de celdas y espacios por
parte de los internos y grupos de poder, explotacion y abuso entre reclusos, violencia y
maltrato psicoldgico y corrupcién. Toda esta situacion hace que la mayoria de los
internos viva de manera infrahumana, sin las condiciones minimas de subsistencia, con
la vulneracién de sus derechos humanos y sin el cumplimento de las disposiciones

legales del Estado por parte de las autoridades.

Por todo ello, la presente investigacion, como Reportaje Interpretativo, pretende llegar a
una mejor comprension sobre el problema de la salud que atraviesan los internos en el
penal de San Pedro de La Paz, que pasa, entre otros puntos, por la falta de una adecuada

politica penitenciaria y recursos suficientes para cubrir las minimas necesidades bésicas.

A partir de las reflexiones de textos leidos y entrevistas se disefid un plan de trabajo en
el marco de la modalidad de Trabajo Dirigido, por ello el presente proyecto con una
vision metddica por medio de un Reportaje Interpretativo, pretende llegar a una mayor
comprension acerca de las falencias existentes en el area de salud del sistema

penitenciario, en particular en el penal de San Pedro de La Paz.
En el primer capitulo de este Trabajo Dirigido se encuentran los objetivos, asi como
también la justificacion referida al por qué se eligié y procedié a realizar y desarrollar

esta tematica, los alcances y limites del mismo.

El segundo capitulo contiene la estrategia metodolégica con la que se trabajo, los

métodos aplicados y las técnicas utilizadas para alcanzar los objetivos propuestos.
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El tercer capitulo fue destinado al marco conceptual el cual incluye la terminologia

periodistica pertinente.

En el cuarto capitulo se encuentra el producto expuesto con los resultados obtenidos del
trabajo de campo en el formato de género periodistico. Las diferentes entrevistas
aplicadas, observaciones, revision bibliografica y datos revelados se traducen en el

trabajo final.

El quinto capitulo fue destinado a las conclusiones de la investigacion donde se

expondran los aspectos identificados més relevantes del reportaje.

Finalmente se encuentra la bibliografia que fue utilizada para el desarrollo de este

trabajo, asi como los anexos.
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CAPITULO |
2 ASPECTOS GENERALES

2.1 Titulo

Alcance de la politica estatal orientada a la situacion de la salud en el penal de San Pedro
en la gestion 2015-2018

El tema de este reportaje de investigacion es la situacion de la salud en la carcel de San
Pedro ubicado en la ciudad de La Paz.

El reportaje tiene el proposito de indagar y mostrar las carencias que atraviesan los
privados de libertad en el penal de San Pedro, cual es la participacion de las autoridades
del sector como la Direccion de Régimen Penitenciario, el Ministerio de Gobierno, el
Ministerio de Salud, la Gobernacion y la Alcaldia en el tema sanitario para que esta
situacion presente un desenlace tan dramatico entre los internos; con resultados en la
cantidad y variedad de enfermedades, la falta de tratamientos, la escasez de
medicamentos, la precaria infraestructura y la insuficiencia de profesionales por el bajo

presupuesto que se destina para resolver este problema.

El entorno para los privados de libertad resulta sumamente tragico, puesto que las
condiciones son tan adversas que no permiten un debido tratamiento a las enfermedades;
resulta insuficiente y deficiente el servicio de salud, asi como el escaso presupuesto para
asumir esa creciente responsabilidad, considerada un derecho humano en la normativa

nacional e internacional.

El hacinamiento en el penal supera el 300%, es decir donde antes habitaba un interno

ahora hay cuatro, segun datos del Ministerio de Gobierno, donde la calidad de los
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alimentos, abundantes en grasas y carbohidratos, enferman y la manipulacién de los
mismos se hace sin las minimas condiciones de salud por internos en condicion de

castigo. La precariedad del penal centenario se ve en todos los niveles.

En 2013, el entonces director de Régimen Penitenciario, Ramiro Llanos, sefiald que el
98% de los presos en las cérceles es pobre y 20 de cada 100 es indigente, el 38% se
droga y 48% se alcoholiza —desde entonces no se conoce una actualizacién de datos al
respecto-, lo que contribuye a una situacion de precariedad sostenida en las carceles del
pais, y en particular en el penal de San Pedro de La Paz, que es uno de los recintos méas
poblados y mas antiguos de Bolivia. Bajo estas condiciones, pese a los afios de

sentencia, es casi imposible pensar en rehabilitacion o reparacion.

El reportaje busca precisamente explorar las causas de la precariedad de la salud en el
penal de San Pedro, identificar no solo las mismas, sino también establecer
responsabilidad, asi como exponer las consecuencias. En ese sentido la investigacion
busca determinar la participacion del Estado y las autoridades, el rol que desempefian en
el sistema de salud penitenciario, asi como la relaciébn que desenvuelven con los
delegados y presos para que esta situacion se mantenga por afios y no exista, hasta el

momento, un gobierno que cambie esta problematica.

Los constantes reportes sobre enfermedades y muertes de presos por falta de atencion
médica y suministro de medicamentos, y el minimo interés por parte de las autoridades y
de los operadores penitenciarios y de justicia, expresado en un insuficiente presupuesto,
son los motivos para plantear esta investigacion periodistica. La vida de los internos a
casi nadie le interesa y solo es noticia cuando sucede una desgracia o un escandalo, pues
ellos son “sangre de segunda clase”, a decir del exdirector de Régimen Penitenciario,

Ramiro Llanos.
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Para recabar informacion, la investigacion se apoyard en la técnica de entrevistas a
autoridades y exautoridades, a presos, exreos, funcionarios Yy exfuncionarios
penitenciarios, especialistas en el tema y organizaciones nacionales e internacionales,

publicas y privadas afines a la problematica.

Asimismo, se gestionara informacion ante importantes instituciones como: la Direccion
de Régimen Penitenciario, dependiente del Ministerio de Gobierno, Ministerio de Salud,
Defensoria del Pueblo, Pastoral Penitenciaria de la Iglesia Catdlica, organizaciones de
voluntarios, Fundacion Construir, Asamblea Permanente de Derechos Humanos de
Bolivia (APDHB), Instituto Nacional de Estadistica (INE), Gobierno Auténomo
Departamental de La Paz, Colegio Médico de Bolivia, el Hospital de Clinicas, que es
donde se trasladan por lo general a los internos que requieren atencion medica
especializada, organismos internacionales y ONG que abordan el tema carcelario como
la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), la Relatoria sobre
los Derechos de las Personas Privadas de Libertad de la Comision Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH), el Subcomité para la Prevencion de la Tortura (SPT) de
la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), que monitorea las condiciones de detencion
y el trato de las personas privadas de libertad, Asociacion para la Proteccion y

Asistencia al Condenado (APAC), entre otros.

También se realizara el respectivo analisis e interpretacion de los datos y las cifras
obtenidas; revision bibliografica de trabajos académicos, libros, folletos, informes de
gestion, anuarios, rendicidbn de cuentas, memorias institucionales, publicaciones
periodisticas, noticias y reportajes, etc., tanto en fisico como virtual; asi como la revisién
del marco normativo y juridico nacional e internacional que involucra a los privados de
libertad, en la asignacion de obligaciones y derechos y las responsabilidades del Estado

y las autoridades.
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En las conversaciones directas se buscara recoger criterios e informacion de las
autoridades y expertos sobre el tema a investigar. También testimonios de los internos,
familiares y médicos que trabajan en el penal, mediante entrevistas en profundidad. La
revision bibliografica permitird conocer antecedentes del tema, marco juridico,
programas aplicados y su impacto y resultados en la poblacién penal, entre otros, para

situarlo y dar contexto al reportaje.

La informacion estadistica proporcionada por el Régimen Penitenciario y el Instituto
Nacional de Estadistica permitird revelar los tipos de enfermedades y sus magnitudes
que existen en el penal de San Pedro, la cantidad de presos y funcionarios de salud que
prestan atencion, qué especialidades tienen, la cantidad de presos fallecidos por afio y los
motivos, los segmentos de edad mayoritario, la calidad y cantidad de medicamentos que
reciben, la situacion legal de los internos, el estado del hacinamiento, entre otros. Y con

todo lo anterior se podra evidenciar como se articula la sociedad en la carcel.

Se utilizara la observacion para describir escenas de las condiciones del servicio de salud
y su acceso, como viven los internos, cdmo se relacionan, qué actividades realizan,
quiénes son los mas pobres entre los pobres, quiénes cuentan con privilegios, como esta
la situacién sanitaria dentro del penal, qué trato reciben de la policia, de las autoridades
penitencias, de los delegados de las carceles, del equipo de profesionales
multidisciplinario -sicélogos, dentistas, médicos, juristas, trabajador social, entre otros-

que trabaja en el penal, de los voluntarios que acuden al recinto e instituciones amigas.
El reportaje de investigacidn sera realizado en la Agencia de Noticias Fides para lo cual

se concretd un convenio institucional con la Carrera de Comunicacion de la Universidad

Mayor de San Andrés que se mantiene vigente hasta el momento.
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Para las pesquisas Yy realizacion del trabajo investigativo se destinaran cuatro horas al
dia, de 09.00 a 13.00, de lunes a viernes. El trabajo estara bajo la supervisién del director
de la Agencia de Noticias Fides, Sergio Montes, quien evaluara los avances de acuerdo

al cronograma propuesto.

La Agencia gestionard las solicitudes de informacion y las entrevistas necesarias para la
realizacion del reportaje y facilitara las horas que sean necesarias para concretarlas.

2.2 Fundamentacion o justificacion

La salud en el pais, como es de conocimiento publico, atraviesa por una crisis por el
limitado presupuesto -6,3% del Producto Interno Bruto para 2018- y falta de politicas
adecuadas. Esta situacion se ve reflejada en las habituales largas filas que realizan
pacientes desde las primeras horas del dia, la insuficiente cantidad de profesionales
médicos, insuficiente equipamiento con instrumental (equipos tecnoldgicos) acorde a los
requerimientos de los pacientes, escaso medicamento, inadecuada infraestructura, etc.
Esta realidad se agrava en los penales y se agudiza por el hacinamiento y la falta de una
politica de salud penitenciaria. Internos sanos, enfermos siquiatricos y toxicomanos,
preventivos y sentenciados, perviven en un mismo espacio al que el Gobierno destina un
infimo presupuesto, donde en los hechos los internos son los que tienen que pagar para
vivir privados de libertad ante la ausencia casi total del Estado en el recinto carcelario y
el dominio de un grupo de presos poderosos que controla y fomenta practicas ilegales,
como por ejemplo la venta de droga y alcohol, el arrendamiento de espacios carcelarios,
cobros no establecidos, extorsion a los familiares, etc., y del que también sacan partido

los efectivos de la Policia.

La salud en los penales es un tema que se ha tratado, por lo general, de manera

superficial en los medios de comunicacidén que mas se abocan a la coyuntura informativa
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y con elevado grado de superficialidad y sensacionalismo, en suma un abordaje
irresponsable, pero en esta oportunidad el objetivo es elaborar un reportaje para el cual
se debe acceder a documentacién de primera mano, como el presupuesto de la Direccion
de Régimen Penitenciario, para conocer los recursos destinados a los medicamentos,
compra de equipos médicos, insumos, alimentacion, servicios, mantenimiento,
infraestructura carcelaria, etc.; asi como informacién para conocer la cantidad de presos,
cantidad de enfermos y diversidad de enfermedades, entre comunes y graves, que existen
en el sistema penitenciario, y en particular en la carcel de San Pedro. Con los datos se
podra conocer cuanto realmente destina el Gobierno a la salud en los penales y en
particular a San Pedro, asi como la calidad de los médicos, medicamentos e instalaciones
clinicas. En ese sentido, este reportaje no solo serd novedoso, sino también un aporte a la
problematica que afecta a las carceles y a quienes se encuentran implicados en los

mismos, de forma directa o indirectamente.

La utilidad del reportaje se da porque apunta a mostrar la lacerante realidad que viven
los presos, y a exponer ese hecho frente a una sociedad y autoridades que son
indiferentes ante los problemas carcelarios. El reportaje, mediante un recorrido al
interior del penal de San Pedro y con entrevistas a algunos internos, mostrara la
situacion objetiva de los presos: cdmo viven, qué hacen para proveerse de recursos
econdmicos, como afrontan las enfermedades, como estan organizados, como solucionan

sus problemas y cudl es el trato que reciben.

El reportaje sobre la situacion de la salud en el penal de San Pedro tendrd como eje
tematico a la salud, pero también explorara la relacion entre internos e internos con la

Policia y funcionarios de Régimen Penitenciario.

El tema a investigar tiene actualidad porque se constituye en una sensible problematica

que se agudiza a nivel nacional y departamental, ademas no fue encarado como
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corresponde por el Estado y los distintos Gobiernos de turno, por lo que no fue resuelto
por las autoridades y cada vez los reportes de prensa informan sobre méas descontrol y
muertos en los penales, por salud y actos violentos, asi como nuevas epidemias que

amenazan a la poblacién penitenciaria, y por ende a la sociedad que la circunda.

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo general

Elaborar un reportaje interpretativo mostrando los alcances de la politica estatal en
materia presupuestaria orientada al servicio de salud en los penales del pais, en particular

la carcel de San Pedro de la ciudad de La Paz.

2.3.2 Objetivos especificos

Describir la realidad sanitaria en el penal de San Pedro de la ciudad de La Paz.

Examinar la politica y el presupuesto gubernamental en tema de salud, entre los afios
2015y 2018, en el penal de San Pedro de la ciudad de La Paz.

Identificar las principales enfermedades que existen en el penal de San Pedro y su

incidencia en la calidad de vida de los encarcelados.

2.4 Alcancesy limites

La presente propuesta de investigacion periodistica explorara el tema de la salud en el
sistema penitenciario para evidenciar la situacion en que se encuentran los internos y los

derechos que son vulnerados por el Estado y las autoridades, con énfasis en el Penal San
Pedro.
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La investigacion se centrara en la constatacion y recojo de informacién Unicamente en el
penal de San Pedro para recorrer el predio, obtener testimonios y constatar la situacion
del servicio de salud.

Una de las limitaciones en el proceso de investigacion periodistica sera la falta de
informacién precisa y actual referente a la cantidad de enfermos, enfermedades y
medicamentos, debido a que no existe un sistema publico de informacién penitenciaria,
lo que complica implementar un conjunto de medidas en aras de abordar importantes

problemas presentes en las carceles.

Otra limitacion es el acceso al penal para el recojo de la informacion, por lo que los
testimonios seran mas focalizados a personas que presentan mayores problemas de

salud.

El periodo de recoleccion de informacion estadistica presupuestaria y de la cantidad de
internos se centrara entre 2015 y 2018 para un mejor analisis de los recursos erogados
versus la cantidad de presos, para conocer la designacién de recursos que realiza el

Estado por cada privado de libertad.
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CAPITULO Il
3 ASPECTOS METODOLOGICOS

3.1 Estrategia metodoldgica

La estrategia metodol6gica es un plan con una serie de pasos que tiene como fin
conseguir un determinado objetivo; mientras que las técnicas son el conjunto de
procedimientos, reglas, normas, acciones y protocolos que tiene como objetivo obtener

un resultado determinado y efectivo.

En ese sentido, la estrategia metodologica puede ser vista como el camino a seguir para
alcanzar o conseguir los objetivos planteados y las técnicas los instrumentos utilizados

para recorrer ese camino.

Elaborar una estrategia metodoldgica, aseguran los tedricos, significa que el investigador
debe concebir la manera préctica y concreta de responder a las preguntas de
su investigacion; para esto es necesario desarrollar un disefio de investigacion y aplicarlo

al contexto particular de su estudio.

La estrategia metodoldgica, indiscutiblemente, constituye el 50 por ciento de un
proyecto de investigacion; es decir, que después de plantear el tema, problema e
hipdtesis, asi como la revision bibliografica y el marco tedrico conceptual, se ha
avanzado so6lo la mitad, segiin plantea la “Guia para la Formulacién y Ejecucion de
Proyectos de Investigacion” del Programa de Investigacion Estratégica en Bolivia
(PIEB), que es tomado en cuenta para la realizacion de este Reportaje Interpretativo en
la modalidad de Géneros Periodisticos de Trabajo Dirigido, que orientara la obtencion de

datos, el procesamiento y la interpretacion.
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La metodologia y, mas propiamente, la estrategia metodolégica, puede ser comparada
con especies de planos de caminos y senderos que se trazan para llegar a determinados
objetivos, mientras que las técnicas serian los instrumentos utilizados para hacer y
recorrer esos caminos, sefiala Ander Egg, citado por Rossana Barragan, coordinadora en
el texto del PIEB (Barragan, 2007:88).

Barragan recomienda en el texto las siguientes fases para la eleccion del tema de

investigacion:

Razones de la eleccion
Criterio de la eleccion
Posibilidades y limites: critica y balance

Elaboracion de los instrumentos para la recoleccion de datos

Y agrega que toda estrategia metodologica consta de dos elementos constitutivos, como

son:

Las técnicas de observacion y fuentes de informacion.

Las técnicas de analisis, procesamiento e interpretacion de los datos.

Usualmente, sefiala, existen dos grandes vias de obtener informacion: mediante la
observacion, la creacién de fuentes de informacién a través de encuestas, entrevistas,

etc.; y, mediante el recurso a archivos y fuentes de datos ya existentes.

Tomando en cuenta este argumento para la elaboracion del Reportaje Interpretativo, se
considera adecuado utilizar como una via de recojo de informacion la aplicacién de
entrevistas estructuradas con preguntas abiertas, con el propésito de obtener la mayor

informacion requerida de acuerdo al proyecto, a cinco varones privados de libertad del
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penal de San Pedro de La Paz, para conocer testimonios sobre sus vivencias dentro del
penal, en particular su experiencia con el servicio de salud brindado por el régimen
penitenciario. Este proceso permiti6 acercarnos a la realidad de la salud —fisica y mental-
de los internos en el penal de San Pedro de La Paz, asi como conocer el dia a dia del
interno, sus historias de vida, motivos de encarcelamiento, los modos de subsistencia y

relacionamiento entre internos y con la autoridad policial y penitenciaria.

Se aplicaron entrevistas semiestructuradas a expertos médicos, sicologos y crimindlogos
sobre el tema penitenciario como el exdirector de Régimen Penitenciario y crimindlogo,
Ramiro Llanos; al sicologo José Manuel Pacheco Flores; al médico Forense del Instituto
de Terapia e Investigacion sobre las Secuelas de la Tortura y la Violencia de Estado
(ITEI), Marcelo Flores Torrico; al exdirector de Régimen Penitenciario Jorge LoOpez,
siendo aun autoridad; al director de Régimen Penitenciario, coronel Jorge Garcia; al
presidente del Colegio Médico de La Paz, Luis Larrea; y, a un médico penitenciario de

San Pedro que pidio la reserva de su nombre, entre otros.

Estas entrevistas permitieron conocer un poco mas sobre la administracion de los
recintos penitenciarios, los derechos de los internos, las carencias presupuestarias, la
inversion en salud, los limitados esfuerzos para la rehabilitacion de los presos, la politica
de salud penitenciaria y la organizacion y estructura de los internos, un subgobierno

dentro del penal.

Entre las fuentes documentales que sustentan este trabajo estan libros de especialistas,
informes oficiales de la Direccion de Régimen Penitenciario adquiridos por medio del
Senado boliviano, documentos digitales, informes de Rendicién Publica de Cuentas,
presupuestos descargados del Sistema de Gestion Publica (Sigep), dependiente del
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, asi como informes internos del penal de

San Pedro filtrados por funcionarios y privados de libertad.
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3.2 Metodologia de la investigacion

El método es el modo ordenado y sistematico de proceder para llegar a un resultado o fin

determinado.

Se entiende por método al conjunto de operaciones y actividades que dentro de un
proceso determinado se realiza de manera ordenada para conocer y actuar sobre la

realidad.

A partir de esto el método es el camino a seguir mediante una cadena de operaciones y

normas con el propdsito de alcanzar los objetivos planteados.

En ese sentido, el Trabajo Dirigido tomo en cuenta para el Reportaje Interpretativo dos
enfoques metodologicos: el cualitativo y el cuantitativo. En suma, el presente estudio es

cualicuantitativo.

3.2.1 El enfoque mixto cualicuantitativo

Los enfoques constituyen posibles elecciones para enfrentar problemas de investigacion
y resultan igualmente valiosos. Son, hasta ahora, las mejores formas disefiadas por la
humanidad para investigar y generar conocimientos, sefiala Roberto Hernandez-

Sampieri, coautor del libro “Introduccion a la Metodologia de las Investigaciones

Sociales” (2014:34).
Mediante el enfoque cualitativo se estudio la realidad de los internos en su contexto

natural, sacando e interpretando fendémenos de acuerdo a las condiciones en que viven.

Esto contribuy6 a que la investigacion del problema sea minuciosa y rigurosa.
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El enfoque cualitativo busca principalmente la “dispersion o expansion” de los datos e
informacion, mientras que el enfoque cuantitativo pretende “acotar” intencionalmente la

informacion, medir con precision las variables del estudio.

Rossana Barragan sefiala que una de las caracteristicas del método cualitativo es que el
investigador registra detalladamente sus observaciones para realizar el analisis y la
interpretacion de la informacion. Destaca cuatro etapas para la formulacion de este tipo
de trabajos: la generacion de datos, la descripcion, el procesamiento e interpretacion,
todo lo cual culmina en la redaccion del trabajo (Barragan, 2007:111).

El enfoque cuantitativo fue muy importante para la recoleccion de datos para probar la
hipdtesis, con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer

patrones de comportamiento. La informacidn cuantitativa corrobora la cualitativa.

La investigacion cuantitativa debe ser lo mas “objetiva” posible, los fendmenos que se
observan o miden no deben ser afectados por el investigador, quien debe evitar en lo
posible que sus temores, creencias, deseos y tendencias influyan en los resultados del
estudio o interfieran en los procesos y que tampoco sean alterados por las tendencias de
otros, sefialan Unrau, Grinnell y Williams, segun cita Hernandez-Sampieri en el libro

“Metodologia de la Investigacion” (1998:6).

Mientras un estudio cuantitativo se basa en investigaciones previas, el estudio cualitativo
se fundamenta primordialmente en si mismo. El cuantitativo se utiliza para consolidar
las creencias (formuladas de manera ldgica en una teoria 0 un esquema tedrico) y
establecer con exactitud patrones de comportamiento de una poblacion; y el cualitativo,
para que el investigador se forme creencias propias sobre el fendmeno estudiado, como

lo seria un grupo de personas Unicas o0 un proceso particular.
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3.3 Meétodos

Para este Trabajo Dirigido se utilizaron los métodos de investigacion: analisis y sintesis,

y descripcion y explicacion.

3.3.1 Analisis y sintesis

Mediante el analisis o la descomposicion se puede interpretar los datos e informacion a
la que se acceda para saber, por ejemplo, cuél es el presupuesto que destina el Estado por

interno para salud por afio y como repercute en la calidad del servicio.

Mediante la sintesis o reunion, se podra recabar los datos que surjan de la interaccion de
los internos, autoridades y expertos para que en un proceso de razonamiento se pueda
reconstruir el problema de la salud en el penal de San Pedro, a partir de los elementos

distinguidos por el analisis.

3.3.2 Descripcion y explicacion

Mediante el método descriptivo se buscara evaluar algunas caracteristicas del
comportamiento de los privados de libertad en su relacion con las autoridades y

viceversa, asi como el ambiente en el que se desenvuelven.

Y el método explicativo buscard encontrar las razones o causas que ocasionan que el

sistema de salud en el penal de San Pedro de La Paz se encuentre en la actual situacion.
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3.4 Técnicas de investigacion

Las técnicas de investigacion son fundamentales e indispensables para el desarrollo de
un estudio de cualquier indole. Los métodos indican el camino que se seguira y son

flexibles, mientras que las técnicas muestran cOmo se recorrera ese camino Yy son rigidas.

3.4.1 La Entrevista

La entrevista —clasificadas en informal, semiestructurada y estructurada, segun la
investigadora Alison Spedding, coautora del texto “Investigaciones Cualitativas y
Cuantitativas” (2006)- es una importante técnica de investigacion a utilizarse para
recoger informacion. En el caso de los internos se utilizo la entrevista estructurada o en

profundidad para identificar los problemas individuales y colectivos que afrontan.

Spedding sefiala que los tipos de entrevistas informal y semiestructurada pueden ser
realizadas sin la necesidad de ser planificadas; pueden ser espontaneas ya que no es
imprescindible un esquema de preguntas; sin embargo, se puede trabajar con
anticipacion el cuestionario de preguntas y mantenerlas memorizadas. Mientras que la
entrevista estructurada se ajusta a un esquema formal escrito, que puede tenerse a la vista

permitiendo tomar apuntes durante la conversacion.

3.4.2 La Observacion

La observacion directa, como método de investigacion empirica, que es la percepcion
dirigida a la obtencion de informacién sobre objetos y fendmenos de la realidad,

aplicado en este Trabajo Dirigido, fue un recurso importante para describir el ambiente

donde se desarrolla el hecho de estudio como es el penal de San Pedro. La observacion
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permiti6 conocer de manera directa y tener las impresiones sobre el ambiente y

caracteristicas de los internos y su entorno.

3.5 Instrumentos

Entre los instrumentos utilizados para la realizacion del reportaje interpretativo,

tenemos:

3.5.1 Lagrabadora

Aparato que llega a ser necesario cuando la informacion que se busca y se va obteniendo

abunda en datos y detalles importantes que no se pueden retener la memoria.

3.5.2 Libreta de apuntes

Es un cuadernillo que permite la recopilacion de informacion mediante la anotacion de
los datos o informacion mas destacada que puede surgir durante una entrevista o la visita
al lugar de investigacion.

3.5.3 El cuestionario

Dirigido a autoridades que por su cargada agenda no pudieron recibir al entrevistador.
3.5.4 Revision y andlisis documental

Mediante este instrumento se puede realizar una verificacion y recopilacién de la

informacion necesaria existente sobre el tema a investigar, una especie de estado del

arte, en este caso de temas penitenciarios.
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Para esto sirvieron los documentos de balances de gestion, actas, informes, libros,

produccion académica, y todo lo recopilado en el proceso de investigacion.

3.5.5 Laguia de entrevista

Es el instrumento de la entrevista y consiste en un documento que contiene los temas,

preguntas sugeridas y aspectos a analizar en una entrevista.

3.5.6 La guia de observacion

Es el instrumento de la observacion y consiste en una lista de puntos importantes que
son observados para realizar una evaluacion de acuerdo a los temas que se estén

analizando. Para que una investigacion se lleve a cabo satisfactoriamente se requiere

entender la raiz del problema o situacion estudiada y esta guia facilita esa funcion.
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CAPITULO Il

4 MARCO CONCEPTUAL
Procedemos a destacar los siguientes aspectos:

4.1 Historia de las carceles

Los primeros antecedentes de las carceles, como las conocemos hoy en dia, diferentes al
confinamiento temporal o perpetuo sin funcion punitiva, se remontan a mediados del
siglo XVI y comienzos del XVII en las denominadas Casas de Correccion que surgieron
en Gran Bretafia. La mas antigua es la “House of correction”, ubicada en Bridewell
(Londres), en 1552. Este centro estaba pensado para la correccion de personas pobres
que, estando aptas para el trabajo, se resistian a trabajar (Garcia, 1997 p. 72).

Pero, concebir este tipo de carceles fue resultado también de la confluencia de diversos
factores, como la llegada de la llustracion -movimiento cultural e intelectual,
fundamentalmente europeo-, con las primeras voces que cuestionaban la pena de muerte
y el empleo de los tormentos; el desarrollo de un sistema penal inspirado en el
humanismo —doctrina antropocentrica-, donde el cuerpo humano dejé de ser concebido
como un mero trozo de carne; y, sobre todo, con el final del Antiguo Régimen
monarquico y su peculiar forma de concebir los castigos como un truculento
espectaculo, para amedrentar a la sociedad mediante ejecuciones publicas que no eran
obra de la justicia sino un ritual efectista para manifestar la fuerza fisica, material y
terrible del soberano (Foucault, 2003, p. 48)

Estas carceles como centros de reclusion y privacién de libertad también son resultado
de la transicion del modo de produccién feudal al capitalista. Este nuevo sistema politico
implic6 cambios en lo econdmico con el paso de una produccidn basicamente agraria a

otra de caracter mercantil.
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La Revolucion Industrial, que surgi6 en la segunda mitad del siglo XVIII, con su
ingrediente tecnoldgico, vigorizd este proceso y cambid sustancialmente las relaciones

econdmicas y sociales.

El Estado moderno asumi6 el rol de producir un andamio legal que resultd ser en esa
época derechos para unos y obligaciones para la mayoria, y en ese sentido la carcel surge
como el espacio segregativo para el tratamiento de las desviaciones, como un
instrumento que al tiempo que humanizaba las penas, al sustituir el castigo corporal y el
suplicio de la Edad Media por la privacion de la libertad, se adecuaba a los cambios en el
proceso productivo e incorporaba elementos disciplinarios para la moralizacion de las

clases subordinadas.

“La prision no ha sido al principio una privacion de libertad a la cual se le confiriera a
continuacion una funcion técnica de correccion; ha sido desde el comienzo una
‘detencion legal’ encargada de un suplemento correctivo, o también una empresa de
modificacion de los individuos que la privacion de libertad permite hacer funcionar en el

sistema legal”. (Foucault, 2003, p. 213)

Los acusados de delincuentes antiguamente no eran confinados en carceles para cumplir
una condena, sino sometidos a penas corporales o suplicios extremos, donde las torturas
han sido un método de castigo a lo largo de la historia. En la Edad Media la autoridad

religiosa estaba facultada para castigar en el régimen punitivo.

En este escenario la llustracion da un parametro méas claro acerca de los sistemas
carcelarios y el desarrollo de la teoria del derecho penal, dando apuntes que serviran de
base para la formacion de algunos principios procesales que tienden a humanizar el

proceso convirtiéndose en la base de la Escuela Clasica del Derecho penal.
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4.1.1 Lacéarcel en Bolivia

La historia de las carceles en Bolivia, como en todo el continente, corre paralela a la
penalizacién de la pobreza. Las formas de castigo en la colonia, propias de la Edad
Media europea, pasaban desde marcar los cuerpos y denigrar publicamente al supuesto
infractor, hasta la facultad de cualquier conquistador de ordenar a discrecidon la muerte
de un indigena, lo que expresaba plenamente no s6lo la opresion existente, sino también

el escaso valor humano que les asignaban (Pinto, Lorenzo, 2004, p. 29).

Fundada la Republica el 6 de agosto de 1825, era menester atender las necesidades de
los primeros momentos y por eso se dictaron ciertas leyes, decretos y disposiciones

requeridas por la nueva situacion juridica, politica e institucional que vivia el pais.

La importancia de las instituciones coloniales habia sembrado raices en la sociedad
boliviana y el Estado naciente, es asi que el decreto del 21 de diciembre de 1825, dictado
por el Libertador Simén Bolivar, dispuso que los tribunales de justicia en su forma de
proceder se sujeten a la ley de las cortes espafiolas. Caso similar sufrid el sistema

carcelario.

La preocupacion por contar con un sistema carcelario motivo la inclusién de
disposiciones relativas en materia penal en la Constitucion Politica de 1826, razén por la
cual la ley de 21 de noviembre de 1826 del Congreso General dispuso: Creacion de un
presidio en la Republica; y, el Gobierno organizara y reglamentara este presidio de la
manera mas Util y conveniente al bien publico y a los mismos presidiarios. (Céritas,
2014, p. 11).

En fecha 21 de diciembre de 1826, el mariscal José Antonio de Sucre dio cumplimiento

al mandato congresal, decretando la construccion de un presidio en la ciudad de Potosi,
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el primero y més antiguo del pais, a donde irdn todos los individuos que destinen los
tribunales de justicia, por via de condena o correccion. Y en La Paz, casi 70 afios
después, en 1895, se inaugura el pandptico de San Pedro. (Céritas, 2014, p. 11).

A partir de la década de los 90, con la finalidad de mejorar el aspecto fisico de las
carceles nacionales antiguas -la mayor parte de ellas hechas de adobe, que con el
transcurso de los afos se fue deteriorando y representaba un peligro por si solas y para
su propia seguridad-, el Estado boliviano, mediante la Direccion General de Régimen
Penitenciario, empezo a construir recintos penitenciarios como el de Palmasola, en Santa
Cruz; Chonchocoro, en La Paz; el Abra, en Cochabamba; Cantumarca, en Potosi; y la
carcel de Villa Bush, en Cobija. (Pinto, Lorenzo, 2004, p. 29)

4.1.2 Carcel de San Pedro

La carcel de San Pedro de La Paz fue inaugurada en 1895. El arquitecto Eduardo
Idiaquez se encargd de su construccion con el disefio de pandptico. Esta estructura
permite que se pueda observar la totalidad de su superficie interior desde un Unico punto.
Este tipo de estructuras, por lo tanto, facilita el control de quienes se hallan dentro del
edificio. El pandptico era un tipo de arquitectura carcelaria ideada por el filosofo

utilitarista Jeremy Bentham, hacia fines del siglo XVIII.

Para Foucault, el mayor efecto del pandptico es “inducir en el detenido un estado
consciente y permanente de visibilidad que garantiza el funcionamiento automatico del
poder. Hacer que la vigilancia sea permanente en sus efectos, incluso si es discontinua

en su accion” (Foucault, 2008, p. 233).

Sefiala que este aparato arquitecténico —el PanoOptico- sea una maquina de crear y de

sostener una relacion de poder independiente de aquel que lo ejerce; en suma, que los
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detenidos se hallen insertos en una situacion de poder de la que ellos mismos son los

portadores.

Para Foucault, dicha estructura, moderna para su época, termina siendo un instrumento
de control, dominaciéon y disciplinamiento que permanece en la memoria de los
individuos y ha trascendido en el tiempo y ha evolucionado a formas mas sutiles de

control.

En el caso de San Pedro, por el aumento progresivo de la poblacion penitenciaria, que
provenia de las provincias y de varias regiones del pais, el sistema panoptico con el que
se habia construido, se fue distorsionado, y cambié méas aun con la edificacion de la
capilla que obstaculizo la vigilancia visual a las celdas. La estructura actual se fue
deformando por la construccion desmesurada de celdas por parte de los propios internos
ante el abandono del Estado. El panoptico de San Pedro fue inaugurado con una

capacidad de 350 personas. A 2018, la cantidad de internos superaba los 2.500.

En la actualidad, el establecimiento penitenciario de San Pedro esta dividido en nueve
secciones: Alamos, Palmar, Posta, Pinos, San Martin, Prefectura, Guanay, Cancha,
Chonchocorito -que es un area de rehabilitacion para drogadictos-, Muralla grande,
Muralla chica y Grulla y Muralla, estas dos ultimas son areas destinadas a castigo o
aislamiento. Existe también un area de los denominados sin techo que colinda al patio y

al sector Posta. Alli viven unas 300 personas adictas al consumo de drogas.

Cada seccion tiene una organizacion propia denominada mesa directiva presidida con un

delegado electo, que forma el Consejo de Delegados.
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4.2 Elsistema publico de salud

El sistema de salud boliviano esta compuesto por el sector publico, el sector privado y el
sector de la seguridad social (cajas nacionales), y, aun asi, “mas de 60% de la poblacion
no se encuentra afiliada a ninguno”, segiin advierte el informe “Espacio fiscal para la
salud en América Latina y el Caribe” de 2018, realizado de manera conjunta por la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS). (OMS/OPS, 2018, p. 35)

El 1 de marzo de 2019, el Gobierno Nacional puso en vigencia el Sistema Unico de
Salud (SUS) para brindar atencion gratuita y cerrar la brecha del acceso a este servicio
en la poblacién, sin embargo, no inaugurd ningun hospital. EI nuevo sistema en vigencia
se erigié sobre estructuras viejas del antiguo sistema, caracterizado por las largas filas
matinales, nimeros limitados de fichas para atencion médica, falta de camas de
internacion, insuficiente personal médico especializado y farmacos, para afrontar la

sobrecarga de pacientes.

El sistema publico de salud, para brindar una mejor atencion, estd dividido en tres

niveles, de acuerdo a la gravedad de la patologia que presenta el paciente:

El primer nivel estd conformado por el centro de salud ubicado en el barrio, donde el
paciente recibe atencidn basica por las dolencias méas frecuentes. Segun el Ministerio de
Salud, en este centro se resuelve el 80% de todas las enfermedades. Estas unidades por
lo general estan conformadas por médicos generales. En el pais hay 3.182 unidades de

este tipo.
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El segundo nivel esta conformado por hospitales que brindan atenciéon en cuatro
especialidades: ginecologia, pediatria, medicina interna y cirugia. Ademas, se ocupa de
fisioterapia y rehabilitacion. EI Ministerio de Salud registr6 78 centros.

El tercer nivel estd conformado por hospitales de alta resoluciéon que cuentan con 35
especialidades médicas y prioriza la atencion de enfermedades complejas como el
cancer. También posee servicios en psicologia, tomografia, banco de leche, entre otros.
Bolivia cuenta con 34 hospitales publicos de tercer nivel.

En cuanto al sistema penitenciario del pais, esta cuenta principalmente con médicos
generales que atienden a los privados de libertad en pequefias postas o clinicas ubicadas
al interior de los recintos, sobre todo en las carceles mas grandes del eje del pais. Las
caracteristicas del viejo sistema sanitario se reflejan en los penales, pero de forma
agravada por la falta de recursos, profesionales y el encierro en condiciones
infrahumanas en que se encuentran los internos en las diferentes carceles del pais, por el

hacinamiento y la falta de clasificacion de los internos por delitos y situacion juridica.

Cuando la patologia que presenta el privado de libertad es compleja, es derivado a un
hospital publico de tercer nivel, pero puede ser a un centro médico particular si el interno
o su familia corre con los gastos. En el caso del penal de San Pedro hay un convenio con
el Hospital de Clinicas. El interno debe cumplir con todas las exigencias para acceder a
la atencidn, como si estuviera en libertad: sacar ficha, si consigue; esperar la consulta;
realizar los andlisis solicitados; regresar para que interpreten los resultados, etc., y para
cada proceso debe contar con el permiso del juez. Toda esta situacion complica el acceso

a la salud del interno.
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Segun el articulo 18 de la Constitucion Politica del Estado, todas las personas tienen
derecho a la salud, y el Estado garantiza la inclusion y el acceso a la salud de todas las

personas, sin exclusion ni discriminacion alguna.

La Ley 2298 de Ejecucién Penal y Supervision sefiala en su articulo 90 que en cada
establecimiento penitenciario funcionara un servicio de asistencia médica encargado de
otorgar a los internos “atencion basica y de urgencia, medicina general y odontologia las

24 horas” del dia.

En el articulo 27, la ley sefiala que todo interno recibira de la administracion
penitenciaria una alimentacion de “buena calidad con valor nutritivo suficiente para el

mantenimiento de la salud”.

Ademas, que los internos sometidos a dieta especial, por prescripcion médica, recibiran
el tipo de alimentacion que corresponda. Y que, bajo las seguridades del caso, el interno

puede recibir alimentacion de fuera del establecimiento, a su costo.

Sin embargo, el prediario, presupuesto que el Estado destina para la alimentacion diaria
de los presos, se mantiene congelado en 8 bolivianos desde hace casi seis afios y debe

cubrir el desayuno, el almuerzo y la cena de cada privado de libertad.

El monto, que solo alcanza para comprar un almuerzo de muy baja calidad nutricional —
abundante en carbohidratos y grasas-, esta por debajo de la cota de la extrema pobreza

fijada por el Banco Mundial de 1,90 ddlares (o 13 bolivianos) en 2015.

Las Reglas minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los reclusos,
conocidas como Reglas de Mandela, sefialan en la clasificacion 24 que la prestacion de

servicios médicos a los reclusos es una responsabilidad del Estado y estos deben ser en
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los “mismos estandares de atencion sanitaria que estén disponibles en la comunidad
exterior y tendrén acceso gratuito a los servicios de salud necesarios sin discriminacion

por razén de su situacion juridica”.

La Regla 22 sobre alimentacion indica que todo recluso recibiré de la administracion del
establecimiento penitenciario, a las horas acostumbradas, “una alimentacion de buena
calidad, bien preparada y servida, cuyo valor nutritivo sea suficiente para el

mantenimiento de su salud y de sus fuerzas”.

Muchas de las disposiciones legales, que resguardan los derechos de los privados de
libertad no se cumplen, y, por el contrario, “el sistema carcelario del pais es una
violacion constante a los derechos humanos”, segin la Pastoral Penitenciaria

(Recuperado el 10 de septiembre de 2021 En: https://bit.ly/3ywTETK).

El articulo 73 de la Constitucion Politica del Estado, en su Seccion 1X sobre Derechos de
las Personas Privadas de libertad, sefala en su inciso I que “Toda persona sometida a
cualquier forma de privacion de libertad sera tratada con el debido respeto a la dignidad

humana”.

Y el articulo 74, inciso I, dice que “Es responsabilidad del Estado la reinsercion social de
las personas privadas de libertad, velar por el respeto de sus derechos, y su retencion y
custodia en un ambiente adecuado, de acuerdo a la clasificacion, naturaleza y gravedad

del delito, asi como la edad y el sexo de las personas retenidas”.
En ese sentido, el Estado de Derecho, entendido como “un Estado que garantiza el

ejercicio y la vigencia- de los derechos fundamentales, que divide el ejercicio del poder

del Estado entre diferentes instituciones u 6rganos y que subordina la actuacion de todos
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¢éstos a la voluntad popular expresada en la Constitucion y la Ley” (Isidre Molas), no se

cumple en Bolivia para los privados de libertad.

Las normas nacionales e internacionales que protegen al privado de libertad en Bolivia
se cumplen de forma parcial y otras no se cumplen, como en el caso de la salud y la

alimentacion.

4.3 El Periodismo

El periodismo, entendido como una actividad regular y continua de recojo, elaboracion y
difusion de informacidn, sobre los principales acontecimientos que ocurren en el mundo,
ha tenido a lo largo de la historia un desarrollo evolutivo que se ha ido complejizando

con el paso de los afios.

El periodismo adopta importancia como registro historico, como expresion de la
sociedad, como desarrollo del conocimiento y porque fundamenta la libertad de personas

y de sociedades, segun el reconocido periodista colombiano, Javier Dario Restrepo.

La historia contemporanea, agrega Restrepo (2008), no se podra escribir sin tener en
cuenta el registro diario de los hechos que hace la prensa, sea mediante la palabra escrita
0 a través de las imagenes de la televisién o con la ayuda de la memoria sonora de la
radio, el periodismo aporta elementos que, a pesar de sus limitaciones en exactitud, en
analisis o en enfoque, contribuyen a la conservacion de la memoria colectiva.
(Recuperado el 10 de octubre de 2020. En: https://fundaciongabo.org/es/consultorio-
etico/consulta/850).

Pero, remarca, la mas conocida razén de la importancia del periodismo es que, al servir

como canal de expresidn de la sociedad, impulsa cambios en la historia.
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El periodismo, definido como una actividad profesional que, en términos generales,
consiste en la obtencion, tratamiento, interpretacion, redaccion y difusion de
informaciones, a través de los medios de comunicacion, ha ido reajustandose con el paso
del tiempo, haciendo un quiebre con la revolucion industrial y después con la revolucion

tecnoldgica.

Segun el periodista peruano Juan Gargurevich, el periodismo atravesd por dos momentos
fundamentales con su transformacion en industria por el desarrollo de las maquinas, en
primera instancia, y luego con el desarrollo de las comunicaciones que se fue

complejizando en los ultimos afios con la llamada era tecnologica.

En estas circunstancias, el ritmo acelerado de los cambios sociales y comportamiento
social impulsé a que los periodistas desarrollen nuevas formas de difusion y expresion

que incidieron en la evolucion del periodismo.

En los siglos XVIII'y XIX, los lideres politicos tomaron conciencia del gran poder que
podian tener las gacetas para influir en la poblacién y proliferaron los periédicos de

facciones y partidos politicos.

Hacia finales del siglo XIX, los empresarios descubrieron el potencial comercial del
periodismo y surgieron las primeras publicaciones parecidas a los diarios actuales, con el
consiguiente surgimiento de los géneros periodisticos, caracterizados por su fuente de

difusion en los medios modernos y la prensa escrita.

En los Estados Unidos, empresarios como Joseph Pulitzer y William Randolph
Hearst crearon grandes diarios destinados a la venta masiva, incorporando novedades
como la entrevista dialogada (1836), el suplemento dominical en color (1893) o las tiras
diarias (1904) (Recuperado el 10 de octubre de 2020. En:
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https://medialab.unmsm.edu.pe/chigagnews/el-origen-de-la-prensa-amarillista-en-ee-
uu/#_ftnrefl)

Nuevas invenciones, como el telégrafo facilitaron la obtencion de noticias. La
fotografia comenzo a usarse en la prensa diaria en 1880. Alemania fue el primer pais que

produjo revistas graficas ilustradas con fotografias.

Surgieron, ya en el siglo XX, empresas dedicadas a la recoleccion de informaciones
sobre la actualidad que eran vendidas a los diarios. Estas empresas fueron conocidas

como agencias periodisticas o0 agencias de prensa.

En la década de los afios 20 del siglo pasado surgieron las primeras emisoras de radio,
que tomaron gran parte del protagonismo de los diarios en el seguimiento paso a paso de

los hechos de actualidad.

Las primeras emisiones de television se hicieron en los Estados Unidos en los afios 30, y
ya en los afios 50 la television competia con la radio en la posibilidad de trasmitir

instantaneamente la informacion, con el agregado fascinante de la imagen.

La revolucion tecnoldgica en el mundo de las comunicaciones, con la aparicion del
Internet, tiene mas de 37 afios —y en Bolivia 27-, con un proceso de transformacion
permanente en las empresas periodisticas. En ese sentido, el Internet ha conseguido
poner a disposicion de cientos de millones de personas informacion instantanea y el

control libre, interactivo y personalizado de la forma de hacer noticias.

Este ritmo acelerado de las comunicaciones dio paso a que los periodistas desarrollen
nuevas formas de expresion y géneros, lo que transformd radicalmente la imagen del

periodismo actual en uno mas novedoso, creativo e innovador.
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Parte de esta revolucion es el surgimiento del Nuevo Periodismo, corriente periodistica
desarrollada en los afios 1960 en los Estados Unidos, en el contexto de los cambios
sociales y culturales que se vivieron en esa época, que fue caracterizada por una
redaccion libre que priorizaba las emociones y las imagenes de sensaciones. (Chillon,
2000:239)

En este acelerado y vertiginoso escenario, la negativa a la modernizacion del
periodismo, hizo que muchos medios de informacidn, casados con el molde del antiguo

periodismo, sobre todo en Europa, sucumban.

Juan Gargurevich, citado por Sonia Parratt en su libro “Géneros periodisticos en prensa”
(Parratt, 2008:26), resumio lo que supuso el cambio del periodismo: “El periodismo
antiguo se caracteriza, entre otras cosas, por el desprecio por las formas gréaficas; los
articulos se acomodan en largas columnas, sin ilustraciones 0 muy pocas”, mientras que
el periodismo moderno, herencia de Norteamérica, “no desespera por ilustrar las

noticias, aumenta el tamafo de los titulares y desarrolla un nuevo estilo para éstos”.

El periodismo moderno adoptd un nuevo estilo por el relato de los acontecimientos, con
el uso de herramientas literarias, y donde desaparecio la personalizacion en la redaccién,
dejando ese espacio a las columnas y editoriales, y es a partir de ahi cuando se empiezan

a diferenciarse los géneros periodisticos.

Para Juan Gutiérrez Palacios, autor del libro “Periodismo de Opinion”, el periodismo es
un método de interpretacién. Primero, porque escoge entre todo lo que pasa aquello que
considera “interesante”. Segundo, porque traduce a lenguaje claro cada unidad que
decide aislar (noticia) y ademas distingue en ella entre lo que es mas interesante y lo que
es menos. Tercero, porque ademas de comunicar las informaciones asi elaboradas, trata

también de situarlas y ambientarlas para que se comprendan, y de explicarlas y juzgarlas.
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Vicente Lefiero y Carlos Marin, en el libro “Manual de Periodismo”, sefialan que el
periodismo es una forma de comunicacion social a través de la cual se dan a conocer y se

analizan los hechos de interés publico.

El especialista en Ciencias de la Informacién José Luis Dader, refiere en su libro
“Periodismo politico y politica del periodismo”, que el periodismo ademas de ser un
metodo para dar a conocer acontecimientos de relevancia para una sociedad, también es
“una ciencia que combina la recopilacion, verificacion, sintesis y clarificacion de la
informacion acreditada como relevante y cierta, para servir desinteresadamente a los
ciudadanos en su necesidad de un seguimiento preciso de los asuntos de interés publico

0 potencialmente capaces de afectar sus vidas” (Dader, 2012:40).

En ese sentido, la importancia de la comunicacion como derecho humano ha quedado
establecida en el articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que
expresa: “Todo individuo tiene el derecho a la libertad de opinion y de expresion; este
derecho incluye el no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier
medio de expresion”. (Recuperado el 20 de noviembre de 2020. En:

https://www.un.org/es/universal-declaration-human-rights/)

Sin embargo, al mismo tiempo que se reconoce la importancia de la comunicacion en las
sociedades contemporaneas y su impacto positivo, no se debe ignorar los aspectos
negativos que resultan de la falta de acceso de muchos grupos sociales al ejercicio de sus
derechos comunicativos. Por todo ello, “consideramos que la paz, la democracia y el
desarrollo sélo se alcanzaran si garantizamos los principios de la comunicacion como un
derecho humano, esto es, el derecho a la comunicacion de todas las personas” (Vega,
2012:16)
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Dando una mirada a los origenes, la palabra comunicacion proviene del latin
“communio, Onis” y que significa “comin”, “comunidn, asociacién”, “compartir,
conversar”. De ahi que comunicar, signifique transmitir ideas y pensamientos con el
objetivo de ponerlos “en comun” con otro. Esto supone la utilizacion de un c6digo

de comunicacion compartido.

Es en ese sentido que es imprescindible la interaccion entre personas para comunicarnos,
interactuar e intercambiar informacion e ideas. Tal es la necesidad de mantener la
comunicacion entre seres humanos, que de lo contrario “podriamos morir o enloquecer”,
segun el semidlogo italiano Umberto Eco en su libro “Cinco escritos morales” (Eco,
1997: 50)

Eco sefiala que los seres humanos, asi como no conseguimos Vvivir sin comer o sin

dormir, no conseguimos entender quiénes somos sin la mirada y la respuesta del otro.

Es asi que, en la practica, muchas disciplinas guardan alguna relacion con la
comunicacion, por ejemplo, las ciencias sociales orientadas al estudio de los valores, las
formas de vida, las posiciones ideologicas y las estructurales. Entre estas tenemos a la

psicologia, antropologia, sociologia, filosofia y linguistica.

El periodismo para cumplir una funcion social, sefiala Dario Restrepo, debe proporcionar
al ciudadano las herramientas necesarias para interpretar el mundo que le rodea. La
informacion como bien puablico, y resultado del trabajo periodistico, debe estar al
servicio de la sociedad y no de intereses particulares ni convertirse en mercancia
(Recuperado el 10 de octubre de 2020. En:
https://[fundaciongabo.org/es/recursos/relatorias/relatoria-del-seminario-la-influencia-

social-del-periodismo).
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Por consiguiente, la practica periodistica debe interpretar la realidad social para que el
producto periodistico consumido por la gente pueda ser entendido, aceptado o
rechazado. Segin senala Lorenzo Gomis el periodismo interpretativo “ensancha el
margen de interpretacion para servir mejor al lector y darle mas elementos de juicio para

que a su vez él interprete la actualidad que se le sirve”. (Gomis, 1991:111).

El periodismo, como método de interpretacion, escoge un fragmento de la realidad
considerada relevante, para luego interpretarla y ambientarla para que sea comprendida

dentro de un texto periodistico, ya sea noticia, cronica, reportaje, etc.

Pero esas interpretaciones son variadas por las distintas perspectivas y miradas de la
realidad, distintos puntos de vista, dependiendo de donde se coloque el profesional. En
ese proceso, se construye la imagen periodistica de la realidad social que cobra sentido a

través de los medios.

Al respecto, Joseé Luis Martinez Albertos habla del “operador semantico”, es decir, el
equipo humano que elige la forma y el contenido de los mensajes periodisticos dentro de
un abanico mas o menos amplio de posibilidades combinatorias. En ese sentido, agrega,
“es preciso que el periodista, en cuanto operador semantico, sienta la necesidad moral de
realizar el trabajo de acuerdo con unos requisitos de honestidad intelectual fuera de toda
razonable sospecha” (Martinez, 1998:47)

4.4 Etapas del Periodismo Moderno

El periodismo que se enmarca en el periodo que va de 1850 a 1973, puede dividirse en
tres etapas bien definidas, segun la clasificacion que hace el profesor Angel Benito:
Periodismo ideoldgico, periodismo informativo y periodismo de explicacién. Esta

clasificacién, que responde a los ultimos estudios de prensa comparada realizados en el
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mundo, se funda en la consideracion de los fines que en cada uno de estos tres periodos

se han propuesto los profesionales de la informacion.

4.4.1 Periodismo ldeoldgico

El periodismo ideoldgico comprende de 1850 a 1920. Se trata de un periodismo
doctrinario. El concepto de noticia ain no esta bien definido, lo que origina que haya

mas opinion que informacion.

Este periodismo proviene de la prensa de los siglos XVII y XVIII, donde el relato
periodistico estaba condicionado por limitaciones de la imprenta, que, por su sistema

arcaico, implicaba un trabajo costoso y lento.

Debido a su tradicion retorica, el periodismo utilizaba la argumentacion como
herramienta de influencia. Se desarrolld6 en una etapa muy convulsionada, con
movimientos sociales, econdmicos y politicos, donde detras de cada periédico habia una

determinada ideologia con marcada direccion politica.

Hay cinco invenciones que permiten hablar del periodismo como fendmeno social:
Ferrocarril (1830), Telégrafo (1844), Rotativa (1846), Linotipia (1866) y el Uso de papel
continuo (1851).

Los avances técnicos de la revolucién industrial introducen progresos en las artes

graficas. Como consecuencia, se producen notables cambios en la presentacion de los

productos impresos.
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En esta etapa periodistica surgen algunos formatos que derivaran posteriormente en
géneros periodisticos: El Articulo, el Editorial, el Ensayo, el Comentario, la Critica, el
Suelto o glosa y la Necroldgica u obituario.

4.4.2 Periodismo Informativo

El Periodismo informativo comprende de 1870 a 1950, y durante varios afios coexiste
con el periodismo ideoldgico. La época dorada de este tipo de periodismo se ubicaré en
el periodo de entreguerras, entre 1920 y 1950.

En los afios 20 se producen cambios formales en las paginas. Aumenta el nimero de
ilustraciones (se incluyen fotografias), se reserva la parte superior para titulares, son mas
expresivos y descriptivos, y la pagina comienza a tener una estructura horizontal.

Aparece la pagina escaparate o primera pagina.

En los afios 30 surge la figura del confeccionador de diarios, cuya funcion primera es

elegir y jerarquizar las noticias que aparecen en los periodicos.

En los afios 40 hay un retroceso en la forma de hacer periodismo, pues se reduce la
paginacion por falta de papel. Esto provoca cambios como la disminucion de cuerpo de
textos y titulares, pocos elementos graficos. Estos rasgos de simplificacion se mantienen

hasta los afios 50.

Los géneros periodisticos que surgen en esta etapa son: La Noticia o informacién, la

Crénica periodistica, el Reportaje y la Entrevista.

La estructura de la noticia va sufriendo modificaciones por el desarrollo tecnolégico y la

adaptacion de las formas a los distintos medios de comunicacion, y surgira la piramide
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invertida como técnica al momento de escribir, la que consiste en contar en las primeras

lineas lo més importante de una noticia.

4.4.3 Periodismo de Explicacion

El Periodismo de Explicacidn aparece después de la segunda guerra mundial. Supone un
reciclaje de las dos etapas anteriores, motivado, sobre todo, por la aparicion de la radio y

la television y las consecuencias sociales que de ello se derivan.

Angel Benito sefiala que el periodismo de explicacion aborda los hechos en profundidad
y utiliza equilibradamente los géneros basicos, (relato y comentario), situdndolos en una
nueva perspectiva mediante la cual el lector encuentra los juicios de valor al lado de la
narracion de los hechos de forma inmediata. Pretende, por tanto, informar y crear

opinion a la vez.

Para el autor Joseé Luis Martinez Albertos es elemental sefialar el auge de esta etapa en la
que se encuentran las variantes del reportaje en profundidad. Mientras que la cronica,
agrega, se perfila como un género hibrido por la relacion entre el relato objetivo y el

comentario valorativo.

La variedad de los géneros periodisticos ha ido enriqueciendo la comunicacion y la
necesidad de informacion, en distintos formatos, de simples a complejos, que demanda
la sociedad, desde una noticia sencilla, hasta un riguroso y exhaustivo reportaje

interpretativo bien escrito.

Los géneros periodisticos han surgido he ido transformandose y sobreviviendo a lo largo
de la historia, y en la actualidad estan presentes en los distintos medios de comunicacion,

y en este siglo XXI sobre todo en los medios digitales, caracterizados por un soporte
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mayor e ilimitado almacenamiento de caracteres, 1o que permite al lector tener una mejor

comprension de lo que acontece en su entorno y en el mundo.

45 Géneros Periodisticos

Los géneros periodisticos en la actualidad son parte importante de la actividad de los
medios de comunicacion y ofrecen una variedad de posibilidades para contar los sucesos

reales a la sociedad de una manera mas adecuada y con un lenguaje especifico.

Los géneros periodisticos han sido estudiados por diversos periodistas que han dado
variadas clasificaciones, desde sus perspectivas. Alex Grijelmo menciona que “el reto de
definir los géneros periodisticos acarrea una tarea en realidad inabarcable” debido a que
“siempre la innovacion de los periodistas y de los periddicos puede dejar fuera de juego

cualquier planteamiento” (Grijelmo, 1998: 25).

Las diferentes formas de expresion periodistica suelen catalogarse en géneros no solo
por razones de orden didactico - para ensefiar y aprender algo son dUtiles las

clasificaciones- sino porque cada una de esas formas necesita de un lenguaje especifico.

La eleccion del género depende del tema, de la circunstancia, de lo que quiere decir el

periodista y del efecto comunicativo que pretende producir.

Por 1940, en plena segunda guerra mundial, los llamados géneros periodisticos pasaron a
fundirse y a confundirse, mostrando la negativa persistente a ser encasillados en
formulas inamovibles y que la Unica regla fija del periodismo es que no hay reglas fijas,
sefala el profesor peruano Juan Gargurevich citado por Federico Campbell (2002:19) en

su libro Periodismo Escrito.
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Para Campbell, los géneros periodisticos “siguiendo la pauta de los artistas plasticos que
primero aprenden las reglas para después violarlas de una manera original y creativa”, el
periodista, del mismo modo, escribe sus textos marcando su propio estilo a la

produccion periodistica (Campbell, 2002:20).

Sobre la utilidad de los géneros periodisticos, el profesor Martinez Albertos explica que
en primer lugar son utiles particularmente para el campo de la ensefianza y de la
preparacion de los futuros profesionales de la informacion de actualidad; y, en segundo
lugar, su importancia radica en la diferenciacion de los variados textos que aparecen en

la prensa escrita, indispensable para las investigaciones de los mensajes informativos.

A partir de la practica del periodista Alex Grijelmo, tomada para este Trabajo Dirigido,
se define que los géneros periodisticos se diferencian fundamentalmente por el distinto
grado de la presencia del informador en su texto, aseverando que en una noticia apenas
se sentira la presencia del periodista en contraste con el reportaje, la crénica o el

editorial.

Género periodistico de informacion
En esta clasificacion destacamos los siguientes géneros:

La noticia
La entrevista objetiva
El reportaje informativo

La documentacién
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Género periodistico de interpretacion

En esta clasificacion destacamos los siguientes géneros:

La crénica
La entrevista perfil
El reportaje interpretativo

El andlisis

Género periodistico de opinion

En esta clasificacion destacamos los siguientes generos:

El editorial

La critica

El articulo

El ensayo

45.1 Géneros de Informacion

Se considera género periodistico de informacion a aquel texto periodistico que transmite
hechos de interés publico. En su totalidad la informacion no incluye la opinion del

periodista como tampoco juicios de valor.

Este género periodistico comprende a la noticia, la entrevista objetiva, el reportaje

informativo y la documentacion.
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45.1.1 La noticia

La noticia hace referencia a aquellos sucesos novedosos que son de gran interés para los
lectores a quienes va dirigida la informacién. Una noticia proviene de un acontecimiento
asombroso y trascendental que ademas debe ser reciente. A mayor tiempo en que pase la

publicacion de una noticia, puede llegar a perder un mayor intereés.

La noticia en estado puro tiene su origen en un acontecimiento sorprendente,

estremecedor, paraddjico o trascendental, y sobre todo reciente.

Una noticia, sin embargo, puede carecer de algunas de estas caracteristicas y ser digna
igualmente de publicacion. Pero ira perdiendo fuerza cuanto mas se aleje de tales
premisas. Por ejemplo, puede constituir una gran noticia el relato de corrupciones
ocurridas afos atras que aun no se habian descubierto; o la revelacion de conversaciones
de importancia politica que se desconocian, o un hallazgo cientifico que explica

determinado hecho. No importara que se refieran a algo ocurrido hace mucho tiempo.

Pero ninguna de ellas podria competir con un hecho similar acontecido el dia anterior o

en el mismo dia.

4.5.1.2 La entrevista objetiva

La entrevista estad definida por la técnica conversacional que se emplea para obtener la
informacion y por la modalidad dialogada para presentar los datos para su publicacion.
En la entrevista objetiva el periodista se limita a presentar su conversacion con el
personaje mediante el sistema de pregunta respuesta. En este tipo de informacion se

excluyen los comentarios y descripciones interpretativas alrededor del entrevistado.
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Toda entrevista objetiva debe estar encabezada por una entrada o presentacién donde se
enmarca el personaje, se cita su edad, se expone su cargo, se relata su trayectoria y se

cuenta el motivo por el que es entrevistado.

En la entrevista objetiva se reproduce mas o menos textualmente una conversacion entre

el periodista y el personaje.

4.5.1.3 El reportaje informativo

El reportaje es un texto informativo que incluye elementos noticiosos, declaraciones de
diversos personajes, ambiente, color y que fundamentalmente tiene caracter descriptivo.
Se presta mucho mas al estilo literario que la noticia. Una novela entera puede escribirse
con la técnica del reportaje; incluso, un reportaje puede convertirse en una novela de

hechos reales.

Al mantener un caracter descriptivo en su narracion no se llega a juzgar, se presta a una
narracion que incluye perspectivas personales, pero no opiniones morales. Es importante

destacar que en el reportaje cada parrafo debe estar conectado con el anterior.

Normalmente, el reportaje parte de una recreacion de algo que fue noticia, y que en su

momento no pudimos 0 no quisimos abarcar por completo.

Pero también pueden darse reportajes atemporales sobre hechos o costumbres que sin ser
noticia forman parte de la vida cotidiana, la politica, la economia, los espectaculos. No
es necesario que se vinculen con la actualidad, si abordamos cuestiones de interés para
nuestros lectores. Sin embargo, siempre sera mejor que contemos con un acontecimiento

que da pie al reportaje.
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4.5.1.4 La documentacién

Alex Grijelmo indica que “un periodico y un informador de calidad no pueden prescindir
de los datos, los antecedentes, las similitudes la oposicién entre dos 0 mas situaciones;
de la relacion entre lo que acaba de ocurrir y el resto del mundo”, a esto denomina

documentacion.

4.5.2 Geéneros de Interpretacion

El genero periodistico de interpretacion da paso a poder conjugar dos géneros como son
la informacion y la interpretacion. En este género se encuentran la crdnica, la entrevista

perfil, el reportaje interpretativo y el analisis.

45.2.1Lacronica

El caracter hibrido de la cronica lo destaca Alex Grijelmo cuando la define explicando
que esta toma elementos de la noticia, del reportaje y del analisis. Se distingue de los dos
altimos en que prima el elemento noticioso y en muchos periddicos suele titularse
efectivamente como una noticia. Y se distingue de la notica porque incluye una vision

personal del autor.

“Probablemente se trata del género mas dificil de dominar, de hecho, en un periddico de

prestigio una cronica no la hace cualquiera”. (Grijelmo, 1998: 82)
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4.5.2.2 La entrevista perfil

En la entrevista perfil se puede utilizar la interpretacion y la descripcion. La entrevista
perfil consiste en una informacidn-interpretacion en la que trasladamos las ideas de un

personaje informativo, matizadas por la propia vision del periodista.

En este caso no se emplea ya el esquema pregunta-respuesta, sino que las declaraciones
del entrevistado se reproducen entre comillas y se alternan con descripciones sobre el
personaje o la explicacion de su trascendencia publica. Por lo tanto, la entrevista perfil
permite mayor libertad formal. Su lenguaje y técnica se puede asimilar a las descritas

para las cronicas.

En este tipo de entrevista nos interesa mas el personaje en si que lo que dice. Nos
interesa su trayectoria personal, su mundo interior a diferencia de la entrevista objetiva
en la que el formato de preguntas y respuestas nos hace interesar en lo que dice el

personaje.

4.5.2.3 El reportaje interpretativo

Este reportaje radica en algin acontecimiento cercano y Unico, se caracteriza por contar

con un hilo conductor, y mantener mucho cuidado en calificar hechos y personas.

Para el reportaje interpretativo se toma como antecedente los hechos sucedidos en
distintos momentos manteniendo un nexo en comldn que permitan construir una
interpretacion. Se puede incluir opiniones de los personajes principales implicados en la

narracion.
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El reportaje interpretativo, también llamado reportaje en profundidad o gran reportaje, es
un género usual en las publicaciones semanales, quincenales o0 mensuales. En ella es mas
I6gico, segun apunta Grijelmo, que el reportero afronte su trabajo contando con un
mayor periodo de tiempo, que le permite escribir con distinta presion de cierre de la que
rodea al periodista diario.

Al igual que la noticia tiene su género interpretativo en la cronica, el reportaje objetivo
que es de extension mas corta y sin cabida para la interpretacion, encuentra su genero

mixto en el reportaje interpretativo.

La diferencia entre este género y la cronica es, sobre todo, el campo temporal. En el
reportaje en profundidad no se trata de algo ocurrido en el dia, sino de una serie de
hechos acaecidos en distintos momentos y con un nexo entre ellos. El periodista a la
hora de enfrentarse ante la tarea de hacer un reportaje interpretativo necesita partir de un
juicio de valor. Es decir, ser capaz de captar tendencias, fendmenos y movimientos

sociales susceptibles de convertirse en hipdtesis de trabajo.

Por tanto, el juicio de valor surge del andlisis de una situacion, no es una opinion, es una
conclusion tras analizar una realidad determinada y la interpretacion se deriva de la

forma peculiar de cémo el periodista entiende lo que esta pasando.

Para llevar a cabo un buen reportaje interpretativo hay que afiadir a la informacion de

actualidad, unos antecedentes y una interpretacion.

4.5.2.4 El analisis

En el analisis predomina en magnitud la interpretacion, dejando un tanto de lado la

implementacién de la informacion, quedando este en un segundo plano. En el analisis la
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informacidn es la documentacion y los antecedentes; un aspecto importante en el analisis

es que en este género se construye una hipotesis.

4.5.3 Géneros de Opinion

El género periodistico de opinion refleja el auténtico caracter de un periddico, de
acuerdo como se refleje el estilo del articulo y editorial se puede deducir como afrontan
la realidad los duefios y responsables de la publicacion, ya que estos reflejan con mayor
claridad la ideologia que tiene el peridédico. Aqui se encuentra el editorial, la critica, el

articulo y el ensayo.

4.5.3.1 El editorial

Se puede destacar el editorial corto y el editorial largo; en el primero se los encuentra en
los periodicos de opinion, donde mas que explicar lo que ocurre desean cambiarlo,

donde prevalece el influir que interpretar la realidad.

En el editorial largo, cabe la opcidn de razonar con mas y mejores argumentos.

Alex Grijelmo cita en su texto a Stephen Rosenfeld, editorialista de “The Washington
Post” donde explica que no existe una regla estricta sobre la redaccion de un editorial,
que uno debe formular el problema para luego proponer la respuesta, aunque no resulta

ser tan sencillo.

Una férmula para poder elaborar un editorial debe constar de una introduccion, cuerpo y
final, en el que se debe mantener un lenguaje claro, fresco y vigoroso, en el Ultimo
parrafo se cierra con una conclusion en cuanto a todo lo expuesto o formular una

pregunta para que el lector pueda plantear su propia opinion.
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El editorial es un texto en el cual se comenta, analiza, interpreta y valora un hecho de
especial trascendencia local, nacional o internacional. Sus funciones son, por tanto:
explicar un hecho; situarlo en su contexto politico, social y cultural; ofrecer una vision o

panoramica amplia del asunto y formular juicios que orienten al lector.

Se denomina editorial porque refleja el pensamiento o punto de vista del editor o del
director del diario y, por extension, del propio periddico. Los editoriales desarrollan un
discurso argumentativo, pues intentan convencer al lector de una hipotesis determinada.
Presentan un estilo sencillo en el que se recurre frecuentemente a ejemplos y
comparaciones. Aparecen siempre en un lugar fijo del periddico y con una diagramacion

particular, para que el lector los localice e identifique con facilidad.

45.3.2 Lacritica

Al tratarse de un texto perteneciente al género de opinidn este debe analizar, disgregar,

elogiar o censurar una obra artistica que también incluye informacion.

La redaccion periodistica de la critica se basa en datos, juicios de valor y argumentos

solidos para fundamentar y probar lo que se escribe.

El critico debe ser una persona distante del mundo del que opina, mantenerse fuera de
cualquier relacion sobre la critica que realice; cualquier relacién similar condicionaria

sus opiniones por el compromiso adquirido.

La critica es el punto de vista —o juicio de valor- de un periodista en torno a un libro, una
obra de teatro, una pelicula, un concierto, una pintura, un disco, un programa de

television o cualguier otra manifestacion cultural.
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4.5.3.3 El articulo

Este es un subgénero de mayor libertad para escribir que directamente no esta
relacionado a opiniones personales, sino que narra hechos. Se suelen recrear sucesos

verdaderos o de ficcion.

Grijelmo sostiene que el escritor del articulo “no introduce opiniones: todo el constituye

una opinidn, pero expresada mediante la ausencia de ella”.

Al escribir un articulo, domina la personalidad del autor, su estilo y entendimiento del

tema.

4.5.3.4 El ensayo

El ensayo periodistico forma parte de los géneros periodisticos de opinidn, siendo éste el

que mas profundiza en el tema a explicar.

El ensayo investiga en las ideas y razona sobre determinados de la filosofia o las ciencias
sociales. Se trata de articulos de fondo, en el estricto significado de la expresion, segln
sefiala Grijelmo. Suelen aparecer estos textos en las ediciones dominicales de los diarios

y tienen mas cabida en determinadas revistas dedicadas a un tema.

El ensayo se caracteriza porque trata un tema de interés general, donde el periodista sabe
qué es lo que le preocupa o le interesa a la gente; plantea una perspectiva critica, es
decir, exige la definicion de un punto de vista particular, por tanto, es subjetivo;
desarrolla una solida estrategia argumentativa, es decir, define una tesis clara, unos

argumentos pertinentes y una forma de argumentacion apropiada.
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Los periddicos pocas veces suelen publicar ensayos referentes a temas sobre el amor,
amistad, religion u otros. Aunque es importante recalcar que en un ensayo no

necesariamente deben tratarse temas de actualidad.

4.6 El Reportaje

Los origenes del reportaje parecen estar simplemente en las informaciones ampliadas
sobre un suceso determinado. “Cuando la nota informativa era insuficiente, se anadian

detalles”, a decir de Juan Gargurevich.

La palabra reportaje proviene del latin “reportare” (trasmitir, descubrir) y ha sido
utilizada segun los tiempos con acepciones diferentes. Probablemente en alguna época se
envio a los periodistas a conseguir un buen reportaje sin que esto signifique acumular la

informacion necesaria para confeccionar lo que entendemos hoy por reportaje.

Sobre quién inventd el reportaje, la revista o el diario, Gargurevich afirma que no hay
inventos en el periodismo, que probablemente el reportaje estaba ubicado a mediados del

siglo pasado, o fue la revista quien dio forma al periodismo interpretativo.

Hadden y Luce dieron origen a la revista “Time”, la cual estaba compuesta en redactores
de alto nivel que tomaban las noticias de los diarios y las profundizaban.
Posteriormente aprecié la revista “Life”, la cual acentuo el prestigio del periodismo;

“Life en Espafiol”, que enfatiz6 el terreno fotografico.

Después de la revista francesa “Paris-Match”, tras la Segunda Guerra Mundial, el

periodismo se desarroll6 en Europa.
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En Latinoamérica, la primera revista de reportajes fue “O Cruzeiro Internacional”.

Luego, aparecié el famoso tridngulo texto-imagen-disefio para los grandes reportajes.

El autor del texto “Periodismo interpretativo: el Reportaje”, Julio Del Rio Reynaga,
indica que etimoldgicamente la palabra reportaje tiene nacionalidad francesa “compte
rendu” misma entendida como la informacion sobre un acontecimiento escrito por un

periodista.

Por otro lado, Gargurevich indica que la palabra proviene del latin “reportare” que
quiere decir transmitir, descubrir, que ha sido utilizada segun los tiempos con acepciones
diferentes; y que se trata de un subgénero periodistico que consiste en la narracion de

sucesos que pueden ser 0 no de actualidad.

Christopher Silvester, autor de la antologia “Las grandes entrevistas de la Historia, 1859-
19927, sostiene que el primer reportaje fue el de Horace Greeley al mormon Brigham
Young, publicado el 20 de agosto de 1852 en el New York Tribune, por entonces el

principal diario de los Estados Unidos.

Las distintas épocas del periodismo no permiten distinguir con exactitud a lo que se
pudo llamar reportaje; sin embargo, se puede dar referencias de lo que se conocia como
“periodismo interpretativo”. Gargurevich cita a Abraham Santibafiez quien sefiala que
interpretar desde el punto de vista periodistico consiste en buscar sentido a los hechos
noticiosos, situdndolos en un contexto, dandole sentido y finalmente otorgarselo al

lector.

Pese a las definiciones etimoldgicas que orientan sobre la definicién de la palabra

reportaje, los académicos indican que es dificil encontrar un significado Unico y
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consensuado debido a que resulta ser complejo al congregar a varios géneros en uno

solo. Las definiciones expuestas son resultado de las diferentes épocas.

Julio del Rio Reynaga indica que el reportaje “es considerado como el género
periodistico mas completo”, y que “tiene como antecedente una noticia”. “En ella
encontramos su genesis, su actualidad, su interés y puede iniciarse de acuerdo con esta
técnica” (Del Rio, 1998:18)

Agrega que es una cronica porque con frecuencia asume esta forma para narrar los
hechos. Es entrevista porque de ella se sirve el periodista para recoger palabras de los
testigos. A veces puede ser editorial, cuando ante la emotividad de los sucesos se
sucumbe a la tentacion de defenderlos o atacarlos. Pero, ademas, el reportaje va mas alla.
Tiene otros propdsitos, a mas de procedimientos, y técnicas de trabajo mas complejos y

definidos.

Y define al reportaje como “un género periodistico que consiste en narrar la informacion
sobre un hecho o una situacion que han sido investigados objetivamente y que tienen el

proposito de contribuir al mejoramiento social” (Del Rio, 1998:77)

Juan Gargurevich en el libro “Géneros Periodisticos” cita a Méximo Simpson quien
propone la definicion de reportaje como una narracién informativa donde la anécdota, la
noticia, la crénica y la entrevista se encuentran relacionadas con los factores sociales que
permite explicar acontecimientos, ademas constituye la investigacion de un tema de

interés social.

El periodista Raul Pefiaranda en su libro “Radiografia de la Prensa Boliviana” se refiere
al reportaje como ‘el género principal del periodismo” que se utiliza para informar sobre

los hechos y acontecimientos, para lo cual se utilizan varias técnicas del periodismo. Por
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ejemplo, dice, un reportaje debe incluir entrevistas, informacion estadistica, cronicas,
etc., y el texto debe ser redactado de una manera tal que tenga coherencia y un hilo
conductor. Agrega que el reportaje brinda una cantidad importante de datos de contexto
que permiten al lector formarse una opinion acabada de los hechos y tomar una postura
frente a éstos.

El académico Raul Rivadeneira Prada ve al reportaje muy semejante a la entrevista. Para
él, el reportaje se caracteriza por sus amplios margenes de relacion con la fuente, se
sirve, en algunas ocasiones, de las modalidades de la entrevista. Dice que es posible
anotar que un reportaje es tanto la entrevista que se hace a una persona como el trabajo
del reportero sobre sujetos impersonales: reportaje a un hombre, una ciudad, una

institucion, un personaje historico (Rivadeneira, 1983:86-87)

El periodista espafiol Alex Grijelmo explica la existencia de dos tipos de reportaje: el

reportaje informativo y el reportaje interpretativo.

Define el reportaje informativo como “un texto informativo que incluye elementos
noticiosos, declaraciones de diversas personas, ambiente, color y que fundamentalmente
tiene caracter descriptivo. Se presta mucho méas al estilo literario que la noticia”
(Grijelmo, 1998:58).

Para los autores Luis Javier Mier y Dolores Carbonell el reportaje es “un trabajo de
interpretacion, entendiendo por ésta no la opinidén del periodista sino la valoracion
objetiva basada en los antecedentes, el analisis, la ilacidn y la exposicion comprensiva de

los acontecimientos” (Mier y Carbonell, 1981:30)
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4.7 El Reportaje Interpretativo

Siguiendo al profesor Martinez Albertos, Alex Grijelmo establece una diferencia entre el
reportaje informativo y el interpretativo; en el primero envuelve a los elementos
noticiosos, y que necesariamente contienen descripcién, por lo que se acerca mas al
estilo literario que a la noticia. Grijelmo habla de reportaje de urgencia refiriéndose a los
que tienen el elemento noticia, si bien reconoce que el limite entre noticia y reportaje es
difuso. La linea diferenciadora entre un género y otro la da la mayor o menor riqueza

descriptiva y de detalles.

Siguiendo en su clasificacion dentro de la informacidn, sefiala que en el reportaje
informativo existen cinco tipos de acuerdo a su tematica: 1) de interés humano:
centrados en persona o colectivo; 2) de interés social: en funcion de los servicios de una
cultura o comunidad; 3) de interés noticioso: un hecho en concreto, puede ser
intemporal, habiendo sido noticia 0 no; 4) de opiniones: criterios de valor de personas
sobre un hecho de interés; 5) de interés didactico: da a conocer la funcion u origen de

alguna cosa o cuestion.

El autor no profundiza en las posibles categorias de reportajes interpretativos si bien
habla de ellos y su general ubicacion en espacios semanales, quincenales o mensuales.
La referencia a los reportajes que aparecen en los suplementos dominicales al referirse a

los reportajes interpretativos se repite en otros autores.

Begofia Echevarria (1998), citada por Maria del Mar Rodriguez Santamaria en la tesis
doctoral El gran reportaje en los suplementos dominicales de los diarios de informacion
general (2016:77) menciona cuatro tipos de reportajes: Informativo, interpretativo,
infografico y fotogréfico, que selecciona segun codigos linguisticos y graficos. En el

cddigo textual se incluyen el reportaje informativo e interpretativo; en el codigo grafo-
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linglistico estd el reportaje infogréfico; y, en el codigo fotogréafico se encuentra el

reportaje fotografico.

Veamos las definiciones:

Informativo: Breve, el que contextualiza 0 amplia mas a la noticia o al hecho de interés
permanente. Este tipo de reportaje, rescata la autora, no exige especializacién del

periodista en el género.

Interpretativo: Ahonda més que el informativo en informacion, por tanto, es mas
extenso. En su contenido se aprecia el compromiso del periodista, y si requiere de una
especializacion de éste. Su lectura es mas reposada porque posee caracteristicas mas
enriquecedoras para el lector, porque aporta mayor documentacion e investigacion

realizada por el periodista.

Infografico: ideado de la necesidad de los medios de hacerse mas visuales, es un género
doblemente especializado: periodista e infografista. El cddigo primordial es dar la
informacion a través de graficos, explica en muchas ocasiones un asunto dificil en

palabras de un modo mas sencillo.

Fotogréafico: Cuenta las historias con imagenes y poco texto, que, si existe, apoya a las

fotografias.

Después de la primera Guerra Mundial, de acuerdo a los autores citados, los
responsables de periddicos se dieron cuenta de que el mundo se habia convertido en algo
tan complicado en sus politicas, sus economias y sus ideologias, que era necesario
presentar las noticias de una forma clara; de esta manera, los directores se inclinaron

hacia lo que se empezd a llamar mas tarde reportaje interpretativo. Asi es como surge
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una modalidad de reportaje diferente y superadora del concepto clasico representado por

el reportaje objetivo.

Como senala Martin Vivaldi, el gran reportaje “se le suele llamar también reportaje
interpretativo o en profundidad”. También se utiliza la expresion gran reportaje como

reportaje extenso, es decir un reportaje amplio o grande.

En algunos casos el gran reportaje hace referencia a sus rasgos literarios, a la altura de su
escritura, digamos, en otros es solo una cuestion de espacio o0 extension y en otras

ocasiones se habla de reportaje con un destacado componente grafico.

En Francia, la expresion “gran reportaje” es frecuente como sucede algo similar: a veces
hacer referencia a sus aspectos literarios y en otras estamos hablando en realidad de
grandes coberturas con unas caracteristicas que hacen referencia al tiempo y trabajo

empleados en su elaboracion, a la extension, y a sus componentes graficos.

Para Macia Barber, citada por Maria del Mar Rodriguez Santamaria en su tesis doctoral
El gran reportaje en los suplementos dominicales de los diarios de informacion general
(2016:78-79), detras de un verdadero gran reportaje se encuentra un trabajo periodistico
gue se encamina a obtener cumplida respuesta de las preguntas basicas sobre el hecho o
acontecimiento que se investiga; que se fundamenta en el afan por averiguar las causas
Gltimas de los hechos, mediante la busqueda de lo oculto, la delimitacion de lo difuso, la
aclaracion de lo turbio; que persigue transmitir al ciudadano la transcendencia de los
asuntos de interés general que le resulten menos conocidos; que ofrece un analisis
esmerado y exhaustivo sobre la realidad en la que se ocupa; que se orienta a sefialar las
consecuencias de los acontecimientos; y que se transmite de un modo creativo, ameno,
interesante, atractivo para captar y mantener la atencién del lector. Sobre estos principios

se sustenta la naturaleza del gran reportaje”.
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También lo hace expresamente Martin Vivaldi, que lo define de la siguiente manera: “Es
el de altos vuelos literarios y de gran interés publicistico. El gran reportaje lo cultivan
hoy, en los grandes rotativos, primeras firmas literarias. Su influencia en el mundo de las
letras ha sido decisiva. Tanto que muchas novelas modernas, en cuanto al modo o

factura, podrian ser catalogadas como reportajes”.

Para Vivaldi, “el gran reportaje es una informacion de altos vuelos literarios; una

informacion narrativa orientada segiin el enfoque personal del periodista reportero”.

En criterio del profesor Martinez Albertos, el gran reportaje “empez6 siendo, a nuestro
entender, una modalidad periodistica de las grandes revistas gréaficas: Life, Look, Paris
Match” que por lo general se centraban en un tema monografico y a veces se
presentaban en cuadernillos separables que muchas veces se sucedian a la manera de los
relatos por entregas. “Su presentacion era espléndida —fotos en color, confeccion
brillante, papel de gran calidad y su realizacion estaba encomendada muchas veces a

especialistas en estos temas y no a periodistas profesionales”.

Para Vivaldi, el gran reportaje o reportaje profundo requiere clara vision de los hechos
(observacién), analisis de los mismos (reflexion), mentalidad cientifica (objetividad),

exposicion detallada.

La escuela clasica de periodismo de Estados Unidos, con Melvin Mencher como
abanderado, ha sido la que mas ha trabajado en los grandes principios del reporterismo.
También son los que con més frecuencia han recabado la opinion de los profesionales de
una manera mas practica, siguiendo el credo “Do not tell. Show” (No lo digas,

muéstralo) que solia repetir a sus alumnos de la Universidad de Columbia.
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Julio del Rio Reynaga documenta que el origen del periodismo interpretativo tuvo lugar
en las guerras mundiales, época en las que no solo habia que responder a las anteriores
preguntas del lead noticioso, sino que era necesario también responder al por qué y para
qué; es decir, “contar con los antecedentes y las consecuencias de los acontecimientos”.
“Es asi como aparece el periodismo explicativo, el que llega hasta el meollo de la
informacidn, el que saca radiografias de los hechos y no permanece Unicamente en la
superficie”. (Del Rio, 1978: 19)

José Luis Martinez Albertos sefiala que este tipo reportaje es una de las variantes del
denominado Nuevo Periodismo, donde se incluye tres modalidades diferentes de

periodismo de explicacion, como la interpretacion, la investigacion y la precision.

El estudio tedrico del llamando Nuevo Periodismo data de los primeros afios de la
década del 70; en la que el reportaje interpretativo es un topico obligado en los manuales

de ensefianza de periodismo de las universidades norteamericanas desde 1938.

Para Grijelmo el reportaje interpretativo, al igual que la noticia tiene su género
interpretativo en la cronica, este tipo de reportaje permite interpretar con fundamento,

sin juicios aventurados, pero sobre todo vinculado a la informacion.

Se distingue de la noticia porque incluye la vision del autor. En el reportaje
interpretativo no solo prevalece el qué se dice, sino el como se dice, ademas permite

mayor despliegue literario.

Finalmente, Martin Vivaldi —citado por Julio del Rio (1978:28)- llama gran reportaje,
reportaje interpretativo o en profundidad, a la informacion del reportero fiel a la realidad,
que debe reflejar "no so6lo la apariencia externa de las cosas, sino su mas intima esencia

y sustancia”, aunque para ello se valga de las dotes del periodista-escritor.
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4.8 Estructura del Reportaje Interpretativo

Realizar el reportaje interpretativo requiere de una planeacién y procedimiento que
permita alcanzar los objetivos esperados en la investigacion planteada. Para esto es
necesario ir con orden y paso a paso desde la concepcion de la idea, pasando por el

reporteo hasta conseguir la suficiente informacién para la elaboracién del texto final.

En ese sentido, Julio del Rio Reynaga (1978) propone un método para la realizacion del
reportaje que debe pasar por varios procesos consecutivos que finalmente daran luz a la

investigacion.

Estas fases del reportaje se presentan de la siguiente manera:

Proyecto de investigacion del reportaje; fase que considera la seleccion de tema, el
esquema, las previsiones a tomar, asi como la seleccion de técnicas. Recopilacion de
datos, en el que se debe considerar la investigacion documental y la investigacion del

campo en el terreno de los hechos.

Recopilacidn, clasificacion y ordenamiento de Datos; en el que se debera revisar las

estadisticas.

Conclusiones del reporteo; luego del analisis de la informacion y los datos.

Redaccion del Reportaje; en el que se deberd tomar en cuenta la estructura, el estilo y

lenguaje, la revision del original y la evaluacion del reportaje.

Como expone Martinez Albertos, “en el caso del reportaje interpretativo (o reportaje en

profundidad) la operacion lingiistica no va directamente desde el hecho al relato. El
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periodista actlla ya sobre una considerable cantidad de relatos previos que han dado

cuenta valorativa de un mismo hecho” (Martinez, 1998:389).

El primer elemento que interviene en el reportaje interpretativo es la referencia a unos
hechos de actualidad, la cual determina la presencia de los otros elementos del relato: el
back-ground, datos antecedentes que proporcionan una situacion de fondo; el andlisis,
datos que intentan explicar los hechos referidos; y, por Gltimo, la valoracion, datos

estimativos que intentan prever consecuencias a las que esos hechos conducen.

En los mensajes informativos directos los elementos quedaban constituidos con el que,
quién, donde, cuando, como, por qué y estos elementos eran los que marcaban la
aparicion de la estructura piramidal, debiendo responder el lead a la descripcion de los
datos mas importantes, y dejando para el altimo parrafo los datos secundarios que eran
casi siempre los de menor calidad informativa. En los mensajes interpretativos, la

aparicion de esos elementos no conduce a la estructura piramidal.

El lead, que sirve de punto de partida para iniciar el relato, no es la descripcion de un
hecho, como ocurre en el relato directo; generalmente se estructura con datos de analisis
o estimativos, de ahi que este tipo de lead se conozca como “lead interpretativo” y que
Secanella, citado por Concha Fagoaga, define como aquel “que lleva a los lectores a

analizar la noticia ya desde el primer parrafo” (Fagoaga, 1982:28).

Hohenberg, también citado por Fagoaga en su libro “Periodismo interpretativo”, define
la interpretacion en este contexto de intentar analizar qué es el periodismo interpretativo
como “un juicio honesto acerca del significado de los acontecimientos, documentado
convenientemente con cualquier prueba de hechos u opiniones que se puedan aducir en

apoyo de la interpretacion dada”.
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Los mensajes interpretativos “son mensajes informativos dotados de cuantos elementos
explicativos sean indispensables para aportar al receptor plural una valoracion sobre

hechos de actualidad” dice en su texto Fagoaga.

4.8.1 EIBack Ground

El uso del término back-ground, generalizado en maltiples disciplinas cientificas, tiene

un particular enfoque en las disciplinas que estudian el Tratamiento de la Informacion.

La comprension de este término, segun Fagoaga, nos ha permitido traducirlo
anteriormente como datos antecedentes. Algunos autores lo definen como “todo material

subyacente o circunstancial relacionado con el hecho que origina la noticia”.
El relato de antecedentes o relato back-ground es ampliamente practicado en la prensa
escrita y en todo tipo de periodismo electronico y sirve para dar relevancia, contextual

igualmente, a determinados mensajes.

El criterio que hace recurrir al relato de antecedentes es el de prestar relevancia a

determinados personajes o acontecimientos significados en el mensaje principal.

Por eso el back-ground, en ultimo término, “es el referente en el tratamiento de la

informacion, es la infraestructura sobre la que se levanta el analisis y la valoracion”.

Por su uso, el back-ground puede colocarse al comienzo, en medio y al final del relato,

siempre en apoyo de los otros elementos que conforman el reportaje.
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4.8.2 EIl Andlisisy la Valoracion

El método de trabajo en el tratamiento del mensaje interpretativo se lleva a cabo por
medio del andlisis y la valoracion. Segun Paul White, un director de programas
informativos de la CBS, analisis “es la presentacion de los antecedentes y de todo
material tangencial que permita al lector llegar a sus propias conclusiones una vez en

poder de los elementos de juicio necesarios”.

Y la valoracion seria, segun apreciacion de Charnley, citado por Fagoaga, “la

explicacion personal y subjetiva de lo que una persona cree que la noticia significa”.

En ese sentido, el analisis seria una explicacion objetiva basada en el conocimiento a

fondo de una situacion, y la valoracion por el contrario seria un juicio subjetivo.

El analisis, en tanto que supone una explicacion de los hechos, surge en todos los
mensajes interpretativos. Unir los hechos o practicar una diseccién sobre ellos va a
depender de la estructura que se adopte en funcidén del proceso de codificacion del

mensaje.

Si lo que hay que codificar es un relato en profundidad, los hechos quedaran
relacionados entre si y en la forma logica de relacién que se adopte ird implicita la

valoracion sobre ello.

Cuando el periodista hace un relato de analisis, refiere Fagoaga, no hace una valoracion
personal no emite juicios, no aporta estimaciones. El recurso esta en recoger las
valoraciones de expertos, de autoridades representativas, de personas implicadas en los
hechos analizados, procurando en este sentido que las opiniones expresadas por ellos no

vayan todas en la misma direccion, lo que va a dar apariencia de objetividad y en
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definitiva va a reforzar la valoracion que el propio periodista tiene de los contenidos

analizados.

Pero, la valoracion personal y expresa del periodista suele aparecer cuando éste es
considerado un experto y toda vez que ofrezca en el mensaje un analisis de datos que
permita llegar a esa valoracion. Neil Sheehan, reportero estadounidense, define este tipo
de periodista como un especialista que se siente una autoridad mas, al lado de las que él

mismo cita.

Explicar los hechos y valorarlos presupone que el significado que se aporta proporciona
ese alcance que los hechos en si mismos no proporcionan. El significado de la noticia es
mas importante que la noticia misma. Si ese significado no va a ser muy esclarecedor, es

mejor dejar el analisis para otra ocasion.

Como parte del ejercicio practico del periodismo por parte de Concha Fagoaga, y
plasmados en su libro que nos sirve de referencia, propone 11 elementos a tomar en

cuenta para la redaccion de un reportaje interpretativo.

La ordenacion correcta de citas y datos, la reproduccion de hechos que da lugar al
esquema piramidal que estructura el relato objetivo de hechos no es suficiente para

obtener los efectos deseados: la mejor comprension de algunos mensajes.

El cddigo de los mensajes informativos directos es la estructura piramidal. El andlisis,
los datos estimativos y el back-ground forman el soporte sustancial del periodismo de

interpretacion.

La superacién de la objetividad a partir de la concepcion de un periodismo

rigurosamente informativo es lo que da alcance al concepto periodismo interpretativo.
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Los mensajes interpretativos pueden definirse como mensajes informativos dotados de
cuantos elementos explicativos sean indispensables para aportar al receptor plural una

valoracion sobre hechos de actualidad.

El relato interpretativo hace referencia a hechos que se han producido recientemente v,

generalmente, han sido difundidos como mensajes directos.

El relato interpretativo proporciona el significado del acontecimiento con el objeto de

valorar las consecuencias probables.

Los datos antecedentes, explicativos y valorativos se entremezclan en el cuerpo del

relato en el orden l6gico que apoye la interpretacion inicial; esta se suele dar en el lead.

Las valoraciones propias del redactor o redactora de un relato interpretativo deben ser
documentadas. Si las valoraciones se hacen en el lead, estas deben ser documentadas en

los primeros parrafos del cuerpo del relato.

Las citas de expertos, autoridades, implicados en los hechos, testigos, etc., pueden ir con
referencia expresa o en atribucién generalizada y son las que sirven de apoyo para las

valoraciones propias.

La relacion pasado-presente sirve para dar profundidad al anélisis y la valoracion, por 1o
que es frecuente el uso de citas no demasiado recientes en apoyo de un back-ground de

largo alcance. El back-ground es la infraestructura de este tipo de relatos.

La utilizacién del back-ground en los mensajes directos tiene un caracter secundario, de
apoyo a los hechos relatados. En los mensajes interpretativos, el back-ground es el

referente en el que se apoya el analisis y la valoracion.
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Tomando en cuenta los significados colectados de los diferentes autores citados en el
presente trabajo, se puede decir que el reportaje interpretativo puede partir de un hecho
noticioso de relevancia no abordado con amplitud en su momento, traducido en una
narracion informativa que puede o no mantener de caracter literario, ademas que
entremezcla y fusiona en su redaccion varios subgéneros como la noticia, la entrevista, la

cronica, la documentacidn, entre otros, con el propésito de explicar los acontecimientos.

En ese sentido, el presente Trabajo Dirigido en la modalidad Géneros Periodisticos
tomara el Reportaje Interpretativo como el género mas adecuado para realizar la

investigacion sobre la situacion de la salud —de los internos- en la carcel de San Pedro de

La Paz.
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CAPITULO IV
5 REPORTAJE INTERPRETATIVO

5.1 Plan de trabajo para hacer un reportaje

Tipo de Reportaje: Reportaje Interpretativo

Titulo del reportaje: Presos sin salud en el penal de San Pedro

Postulante: Luis Fernando Cantoral Benavides

5.1.1 Seleccion del tema

Situacién de la salud en la carcel de San Pedro de La Paz

5.1.2 Hipdtesis periodistica

Insuficientes recursos y tramites burocraticos atentan a la vida de los presos enfermos de

San Pedro

5.1.3 Investigacion para corroborar la hipotesis

Mediante el recojo de informacion, revision de los presupuestos de la Direccién de
Régimen Penitenciario del Ministerio de Gobierno, acceso a informacion médica
penitenciaria, entrevistas a expertos en el tema, testimonio de los internos, version de
exfuncionarios y funcionarios de la direccion penitenciaria, se logré corroborar la

hipdtesis planteada para la investigacion periodistica.
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Presos sin salud en el penal de San Pedro

Estructura

Fuente

Técnica

Recursos

Fecha

Entradilla
interpretativa

Observacion

20 de enero de 2021

Primer Testimonio

Juan, interno de la
carcel de San Pedro

Entrevista en
profundidad y
observacion

Libreta de apuntes
Boligrafo

20 de mayo de 2020

Segundo Testimonio

Interno, médico

Entrevista

Libreta de apuntes

30 de mayo de 2020

penitenciario Boligrafo
Tercer Testimonio Victor, interno de la Entrevista en Libreta de apuntes 10 de junio de 2020
carcel de San Pedro profundidad y Boligrafo
observacion
Revision bibliografica | Historia de San Pedro | Analisis y sintesis Fotocopias 20 de junio de 2020
Resaltador
Libreta de apuntes
Indicadores carcelarios | Pastoral Penitenciaria | Fichas Libreta de apuntes 30 de junio de 2020
Boligrafo
Enfermedades en San | Director Régimen Entrevista Reportera 10 de julio de 2020

Pedro

Penitenciario

Libreta de apuntes
Boligrafo
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El exiguo presupuesto para salud

Estructura Fuente Técnica Recursos Fecha
Revision Direccion de Régimen | Analisis e Fotocopias 20 de julio de 2020
presupuestaria Penitenciario interpretacion Resaltador
Libreta de apuntes
Revision del Ministerio de Analisis comparativo Fotocopias 25 de julio de 2020
Presupuesto General Economia y Finanzas | por afios (00-00) Resaltador
del Estado Publicas Libreta de apuntes
Lista de medicamentos | Médico Penitenciario | Analisis por calidad y | Fotocopias 30 de julio de 2020
precio Resaltador

Libreta de apuntes

Procedimientos Médico Penitenciario | Analisis y sintesis Libreta de apuntes 5 de agosto de 2020
burocraticos para la Boligrafo
atencion de salud
Sin dinero no camina Exfuncionario de Entrevista Reportera 10 de agosto de 2020
la ley Régimen Penitenciario Libreta de apuntes
Boligrafo
Ausencia de una politica de salud carcelaria
Estructura Fuente Técnica Recursos Fecha
Analisis sobre la Médico ITEI, Marcelo | Entrevista Reportera 10 de agosto de 2020
politica Flores Libreta de apuntes
epidemiologica Boligrafo
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Cuantificacion de la Médico Penitenciario | Entrevista Libreta de apuntes 15 de agosto de 2020
infraestructura Boligrafo
sanitaria
Revision de normas | Reglamento Interno de | Fichas Libreta de apuntes 15 de agosto de 2020
internas secciones del penal de Boligrafo
San Pedro
Politica sanitaria y Exdirector de Régimen | Entrevista Reportera 20 de agosto de 2020
dotacion de Penitenciario, Jorge Libreta de apuntes
medicamentos Lopez Boligrafo
Un médico por cada 820 internos
Estructura Fuente Técnica Recursos Fecha

Recorrido por el penal

El postulante

Observacion

Libreta de apuntes

15 de marzo de 2020

de San Pedro Boligrafo
Identificacion de El Postulante Observacion Libreta de apuntes 30 de marzo de 2020
centros de atencion en Boligrafo

salud

Andlisis e
interpretacion sobre la
cantidad de médicos
por recintos carcelarios

Informe de la
Direccion de Régimen
Penitenciario

Fichas

Libreta de apuntes
Boligrafo

10 de junio de 2020
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Revision de la cantidad | Informe de la Fichas Libreta de apuntes 20 de junio de 2020
y tipos de muebles | Direccion de Régimen Boligrafo

médicos y sus usos Penitenciario

Un servicio de salud Exdirector de Régimen | Entrevista Reportera 5 de julio de 2020
clasista que favorece al | Penitenciario, Ramiro Libreta de apuntes

que mas tiene Llanos Boligrafo

El penal con mayor cantidad de muertos por enfermedad

Estructura Fuente Técnica Recursos Fecha

Analisis e | Informe de la Ficha resumen Libreta de apuntes 10 de julio de 2020

interpretacion de datos

Direccion de Régimen
Penitenciario

Boligrafo

Andlisis e
interpretacion de datos

Informe de la
Asamblea Legislativa
Departamental de La
Paz

Ficha resumen

Libreta de apuntes
Boligrafo

25 de julio de 2020

Analisis e Informe senatorial Ficha resumen Libreta de apuntes 30 de julio de 2020

interpretacion de datos Boligrafo

Cuarto testimonio Gonzalo, Interno de la | Entrevista en Libreta de apuntes 10 de octubre de 2020
carcel de San Pedro de | profundidad Boligrafo

La Paz
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Anélisis de la Leyes nacionales sobre | Fichas resumen Libreta de apuntes 5 de octubre de 2020
normativa nacional DDHH y salud Boligrafo
Andlisis de la Leyes y tratados Fichas resumen Libreta de apuntes 10 de octubre de 2020
normativa internacionales sobre Boligrafo
internacional el derecho a la salud en

las carceles
Enfermedades mas Informe Direccién de | Fichas resumen Libreta de apuntes 20 de octubre de 2020
frecuentes en las Régimen Penitenciario Boligrafo
carceles de Bolivia
Situacion de la salud | Informe Defensoria del | Fichas resumen Libreta de apuntes 25 de octubre de 2020
en las céarceles de | Pueblo Boligrafo
Bolivia
Analisis de la salud Exdirector de la Entrevista Libreta de apuntes 30 de octubre de 2020

penitenciaria

Direccion de Régimen
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5.2 Presos sin salud en el penal de San Pedro

En los més de cuatro afios que Juan lleva encerrado sin sentencia en el penal de San
Pedro de La Paz, convivié con tres costillas fracturadas, los hombros dislocados y un
fuerte y persistente dolor de cabeza. Los primeros nueve meses, sin asistencia sanitaria,
tuvo dolores fuertes, hasta que un médico lo atendid, pero ya era tarde: camina con
dificultad y los dolores no desaparecen. No es el Unico privado de libertad abandonado a

Su suerte.

Aunque las leyes nacionales y los pactos internacionales obligan a Bolivia a garantizar la
salud en los penales, en San Pedro el hacinamiento y la calidad de los alimentos
enferman. Hay mas de 2.400 presos amontonados en un espacio para 800. Muchos de
ellos, como Juan, conviven con dolores, infecciones y otras enfermedades. Aqui, son los
presos los que deben garantizar su propia vida: el vacio del Estado lo suplen los
delegados que, elegidos por los propios internos, son los que administran los espacios
mediante cobros que deben ser pagados de manera obligatoria. La supervivencia se ha

convertido en un negocio.

San Pedro estd ubicado en el corazon de la ciudad de La Paz. Se trata de una mole de
adobe de mas de un siglo de edad que ocupa una manzana de superficie. Es uno de los
penales mas antiguos de Bolivia y el segundo con mayor poblacion. Fue edificado como
panoptico con una capacidad inicial para 300 internos -luego pasé a 800-, pero su
infraestructura se fue distorsionando con la construccion de celdas para hacer frente a la
falta de un techo. Su funcion, como pandptico, de observar a todos los prisioneros sin
que éstos puedan saber si estan siendo vistos, no funciond: la mirada de las autoridades

no pasa de las puertas de ingreso.
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Encajonado entre sus muros elevados, la carcel no puede expandirse como ocurre con
otros recintos penitenciarios de Santa Cruz y Cochabamba y el hacinamiento se siente
mas. Los presos deben horadar hasta las gruesas paredes o buscar lugar en los
entretechos para dormir en un ambiente que se hace cada vez mas irrespirable. El penal

registra la mayor cantidad de reos muertos por problemas de salud.

También, por la alta demanda y la poca oferta de celdas, éstas son las mas caras del
sistema penitenciario que los internos deben pagar. El hacinamiento de San Pedro llega a
308% vy el del sistema penitenciario nacional a 213%, que ubica a Bolivia en el cuarto
lugar de Latinoamérica con la mayor cifra de aglomeracion carcelaria, después de Haiti,
El Salvador y Venezuela, segun datos del Ministerio de Gobierno brindados en 2018.

Pese a la cantidad de internos, San Pedro tiene asignado solo tres médicos para atender
las 35 patologias que se registran y que van desde infecciones respiratorias, gastritis,
problemas de la piel, pasando por VIH, enfermedades de trasmision sexual, meningitis,
hasta llegar a pacientes con problemas siquiatricos. Los galenos no son suficientes para

todos.

—Durante tantos afios estoy sufriendo este dolor cronico y no puedo sanar —dice Juan.
5.2.1 El exiguo presupuesto para salud

El Gobierno invierte, de acuerdo datos extraidos del presupuesto de la Direccion de
Régimen Penitenciario, un promedio 12,5 bolivianos (1,8 dolares estadounidenses) al

afio por cada preso para los medicamentos, con lo que se compra seis pastillas para el

dolor de cabeza. ;Y tratamientos? Ni pensarlo.
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En la gestioén 2017 el presupuesto para salud por preso —que incluye gastos hospitalarios,
medicamentos, instrumental médico y equipo de laboratorio- fue 76,9 bolivianos (11
dolares), monto que sirve para comprar solo una ampolla de las que necesita Juan para el

dolor.

La distribucion de medicamentos entre los recintos penitenciarios de La Paz no le hace
justicia al penal de San Pedro que, teniendo la mayor cantidad de reclusos del

departamento, recibe una dotacion menor.

Los centros penitenciarios del departamento reciben en promedio cada tres meses
medicamentos que en el mejor de los casos alcanzan para dos semanas. Y esta
distribucién se hace por cantidad: 50,8% para el penal de San Pedro y 49,2% para el
resto de recintos que son nueve entre carceles y carceletas. El total de presos en La Paz
en 2017 fue de 3.782, de esta cantidad 2.461 estaban en San Pedro, es decir el 65 por
ciento. EI 35 por ciento de los presos, 1.321, recibid casi la mitad de los farmacos, segln

la lista de medicamentos a la que se accedid para este reportaje.

De un total aproximado de 31.330 unidades de medicamentos, para tres meses, entre
analgésicos, antigripales, antibidticos y antimicéticos, San Pedro recibi6 15.916
farmacos, a razon de 6,4 por preso, mientras que el resto de internos del departamento

recibi6 15.414, arazén de 11,6; se desprenden de los datos analizados.

Por esta situacién, la salud de cada uno, como la de Juan, esta atada a la posibilidad de
ayuda de la familia o los amigos fuera de la carcel. El que paga, vive mejor y recibe los
tratamientos que en la carcel no estan garantizados. El que no, dice Juan, “se muere”. El

vio morir a treinta y cinco, en los cuatro afios que va en la carcel.
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Los problemas para acceder a la salud empiezan por la consulta médica y empeoran
cuando un enfermo solicita atencién especializada en un hospital, al estar en situacion
mas complicada. EI médico general del penal hace el informe para la salida del interno,

pero el juez debe autorizar. Ese permiso demora unas dos semanas, y a veces mas.

Una vez que llega el permiso del juez, el interno necesita la autorizacion de salida del
Director del Penal, un custodio que lo lleve y dinero para pagar el traslado y al custodio,
aungue, tambien, deberia ser gratis. Por eso, a veces, el permiso del juez no alcanza, y el

tiempo tampoco.

Segun un exfuncionario de Régimen Penitenciario, que pidid mantener su nombre en
reserva, solo tres de cada 10 internos logra atencion médica especializada pese a tener
orden judicial. Muchos desisten al ver truncada su salida en reiteradas ocasiones. El 70
por ciento se queda por falta de custodio o por no tener dinero. Las salidas de

emergencia se autorizan cuando es inminente que el interno pueda perder la vida.

Juan en tres ocasiones vio truncada su salida por falta de custodio. En una de ellas tuvo
que esperar ocho horas hasta que, por insistencia de su familia, consigui6 salir. “El que
no tiene familia que le ayude aca se muere, porque es mucho tramite que hay que hacer,
al Gobierno no le importa si estas bien o mal, los médicos de acé solo te dan pastillitas y

eso no calma nada”, dice.

5.2.2 Ausencia de una politica de salud carcelaria

En otros casos, la salud del interno se ve deteriorada por la poca voluntad del galeno que
no lo atiende porque debe priorizar “casos mas graves” o estd ocupado haciendo
informes. Para el médico del Instituto contra la Tortura (ITEI), Marcelo Flores, sus

colegas del penal “se vuelven mas repartidores de medicamentos —en recetas- que
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sanadores o curadores”. Los problemas persisten, agrega, porque no existe una politica
de salud penitenciaria, sino que el Gobierno se enfoca en colocar un médico para que
atienda dolores de cabeza y resfrios comunes y no prioriza “una politica epidemioldgica
que diga cudl es el problema en el centro penitenciario, qué cantidad de bafios requiere,

como evitar la diseminacion de enfermedades”.

Por ejemplo, en la seccion Cancha habitan mas de 260 internos y solo cuenta con seis
baterias de bafio y cuatro duchas: cada mafiana hay largas filas para el aseo. Cada preso
debe ocupar el bafio en el dia 5,5 minutos para que todos puedan usarlo, situacion que

convierte al lugar en un foco de infeccion y diseminacion de enfermedades.

Las normas existen, pero no son cumplidas, como el examen médico que se debe realizar
a cada interno que ingresa al penal. “Si para cosas basicas de derechos humanos las leyes

no son tomadas en cuenta, pues en la parte de salud, peor”, afirma Flores.

Un funcionario del recinto refirié que, si bien se realizan diagndsticos basicos de VIH, la
prueba es voluntaria y “no existe ningin plan o estrategia para reducir la incidencia de la

transmision del virus entre los reclusos”.

El exdirector de Régimen Penitenciario, Jorge Lopez, dice que en las carceles si hay una
politica de salud, aunque en los hechos no se nota, y que “como nunca el avance es
fundamental porque ahora ya hay items, un médico en cada centro penitenciario”,

situacion que antes no ocurria.
Sobre los medicamentos indica que por mas que el presupuesto sea elevado, hay quejas

de que solo se les da paracetamol (analgésico basico) a los internos, “pero también hay

que tomar en cuenta que el paracetamol cura”.
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5.2.3 Un médico por cada 820 internos

El penal cuenta con dos consultorios de atencién médica: uno ubicado en la poblacion,
donde hay cerca de dos mil reclusos; y otro en la seccion Posta con unos 500 presos,
conocida por albergar a internos con mayores posibilidades econdémicas, y donde las

celdas valen més. Se trata de una zona con mas seguridad y separada de la poblacion.

El consultorio de poblacion, junto a una sanidad con diez camas de internacion, es
insuficiente para la cantidad de presos. Todos los dias hay largas filas donde muchos se
quedan sin atencion. Y, si los atienden, a veces es lo mismo que nada: no hay mas que

recomendaciones basicas y sin ningun tipo de farmaco para un efecto inmediato.

En el caso de la Posta, los internos son los que gestionan su salud, sus medicamentos y

hasta consiguieron, con sus propios recursos, montar un consultorio para odontologia.

Segun los datos, la relacion médico reclusos en San Pedro es la mas desigual del sistema
penitenciario. En este penal hay un médico por cada 820 internos, mientras que en
Palmasola, la carcel mas poblada, uno por cada 696, y en ElI Abra, de Cochabamba, la
tercera en poblacién, uno por cada 777. En el sistema penitenciario el promedio es de un
galeno por 511 presos. Sin embargo, este indicador esta alejado de las recomendaciones
minimas de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), que estipula un salubrista para

435 personas.

Y del material clinico ni hablar. El inventario presentado por Régimen Penitenciario
sobre el equipamiento con que cuentan los consultorios en San Pedro refiere mas a
muebles que a equipo médico: escritorios, mesas para examen, gradillas de dos
peldafios, porta sueros, basureros plasticos, termometros, vitrinas, refrigerador, silla de

ruedas y silla giratoria. Algunas cosas ya no funcionan y otras no se sabe para qué
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sirven: el refrigerador, por ejemplo, es para almacenar vacunas, pero en los ultimos afios

no se realiz6 ninguna campafia de vacunacién en el penal.

5.2.4 El penal con mayor cantidad de muertos por enfermedad

La mayor cantidad de muertos por enfermedad se registran en San Pedro. En 2016
fallecieron 21, 50% de los decesos del sistema penitenciario. En salud mental también es
la mas afectada. Registrd 4 de seis suicidios. Incluso las muertes por violencia, que se
conocen, fueron mayores en San Pedro con tres de cinco registrados en esa gestion, de

acuerdo a datos de la Direccion de Régimen Penitenciario.

En 2017 la cantidad de fallecimientos por enfermedad y suicidio fue 14. En 2018 los
muertos por enfermedad fueron 20, mas una muerte por violencia y dos suicidios.
Régimen Penitenciario aclaré que no cuenta con informacion de afios anteriores. Sin
embargo, un informe de la Asamblea Legislativa Departamental de La Paz da cuenta que

en San Pedro de 2012 a 2017 fallecieron 54 presos, con un aumento de casos por afio.

Mientras que, en las carceles de Tarija, Oruro y Potosi, en 2016, los decesos registrados
fueron dos en cada lugar; en Cochabamba (la tercera region con mayor cantidad de
presos) tres; Chuquisaca y Beni tuvieron un preso cada una. Ese afio murieron 54 presos

en total, incluyendo los casos de violencia.

Las patologias mas comunes atendidas en el penal son infecciones respiratorias agudas
sin y con neumonia, problemas traumatoldgicos que tienen que ver con accidentes y
peleas de los internos (fracturas, esguinces, lumbalgias, sindrome doloroso y otros) y
problemas gastrointestinales y diarreicas. Bolivia no cuenta con una clinica

penitenciaria.
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Segun datos oficiales, en 2016 los presos fallecieron por infecciones severas, problemas
cardiacos, pulmonares, enfermedades cronicas y hasta por desnutricién: la mayoria

controlables.

Las muertes por infecciones severas muestran que el penal carece de medicamentos
especificos para atender a los internos; la muerte por desnutricion pone en tela de juicio
la calidad de los alimentos que se reparten; y los fallecidos por cancer y SIDA reflejan la
crueldad del sistema porque ellos no debieran estar en el penal, de acuerdo al articulo 93
de la Ley de Ejecucion Penal y Supervision.

Los muros elevados de al menos 12 metros, impiden que San Pedro pueda expandirse y
ventilarse como ocurre con otras carceles de Santa Cruz y Cochabamba; aqui el
hacinamiento se siente mas, el ambiente es cada vez mas denso y menos ventilado y las

enfermedades y alimarias, como ratas y cucarachas, proliferan con mayor facilidad.

San Pedro “es como una bomba de tiempo, un coctel de enfermedades, ya que una
infeccién no controlada puede expandirse rapido entre los que viven en el penal por el
hacinamiento, y afectar incluso hasta a la poblacion de afuera”, dice el exdirector de

Régimen Penitenciario, Ramiro Llanos.

En salud mental se registran mas casos por estrés, problemas de control de impulsos,
problemas de ansiedad, angustia, depresion y trastorno de personalidad. San Pedro no
cuenta con un pabellon especial para enfermos siquiatricos y toxicomanos y varios
internos ya fueron victimas de ataques con cuchillo y objetos contundentes. En 2017 se

registraron al menos cinco agresiones.

Hay internos que se auto lesionan, se realizan cortes en el cuerpo; algunos van a consulta

médica para ser curados, otros no. Se hace tratamiento psiquiatrico solo a algunos
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porque hay una psiquiatra para atender todos los centros penitenciarios de La Paz que

agrupan a 3.782 reclusos.

5.2.5 La prision es un negocio

A la preocupacion por la salud se suma que el interno debe garantizar el dinero para
pagar por un techo durante su estadia en la carcel, pese a que, de acuerdo a Ley, el
Director del penal “asignara gratuita y obligatoriamente al interno una celda” en la
seccidn correspondiente. Sin embargo, para pertenecer a una de las nueve secciones de
San Pedro —Cancha, Pinos, Chonchocorito, Palmar, Guanay, Alamos, San Martin,
Prefectura y Posta—, que en general son construcciones antiguas con el ambiente
infestado de todo tipo de olores, los presos deben hacer un pago. Aquellas que estan

mejor conservadas y son “mads seguras” cuestan mas.

Estando dentro de la seccion se debe pagar por el derecho a un espacio o celda, ya sea
alquiler o anticrético (monto relativamente elevado de dinero que se paga por un
inmueble y que es devuelto al final del contrato). La modalidad no es exclusiva de San
Pedro, pero aqui por la alta demanda y la poca oferta los precios de las celdas son las
méas elevados del sistema penitenciario, sobre todo en la seccion Posta donde un
anticrético llega a costar hasta 15 mil dolares, mientras que en la carcel de Palmasola
estd a la mitad, dice Ramiro Llanos. Esta situacion empobrece mas a los internos y a sus

familias, que en su mayoria son de estratos humildes.

En un principio, el hacinamiento impuls6 a los presos a unirse para mejorar la
infraestructura carcelaria, pero ese espiritu comunitario inicial fue mutando y pas6 de
colaboracion al lucro opaco: hoy una casta de internos domina con mano dura un penal
en el que todo tiene precio. Los policias cuidan el perimetro y los ingresos del penal,

mientras al interior los delegados hacen cumplir su ley.
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Si algo iguala a todos los presos es el ritual de inicio. Ni bien entran, son sometidos a
una especie de ablandamiento: amenazas, maltrato fisico y extorsién. Los delegados los
reciben, les hacen notar que conocen los motivos por los que esté alli —una informacién
que se supone es exclusiva de la Policia encargada del recinto—, lo que evidencia quién

realmente controla el ingreso de los internos.

En este tipo de gobierno, la venta de droga y alcohol esta permitida, no asi la infidencia
ni el incumplimiento del pago mensual por la celda, en caso de ser alquiler, que se

consideran faltas gravisimas.

Quienes no tienen celda permanente y pueden pagar, acuden al alojamiento. En la Posta
pagan 100 bolivianos al mes solo por un espacio en el piso en un salén grande que deben
abandonar en el dia, mientras que en poblacidn se paga por noche 5 bolivianos solo para

dormir en una cama con cobijas en estados lamentables de higiene.

De acuerdo a la condicion econémica, el interno ira a una seccion peligrosa y compartida

0 a una celda donde su vida sera aparentemente mas tranquila y segura.

Juan pudo conseguir un espacio de tres metros de largo por uno y medio de ancho, con
paredes amarillas y piso de tablones. Vive en la afiadidura de una celda comin que
comparte con 10 internos. Su habitacion siempre tiene un intenso olor a moho por la
humedad que avanza por las paredes. Por €l paga alquiler, con ayuda de su familia, unos
65 dolares al mes. EI que no paga, la pasa peor: debera sobrevivir a la intemperie, en los
pasillos o bajo los entretechos, como lo hacen unos 350 internos, conocidos como sin
seccién, que viven dentro del penal en calidad de extrema marginalidad, buscando

comida en los restos que genera la poblacion penal.
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Por la Ley de Ejecucidn penal y supervision de diciembre de 2001, los internos pueden
elegir anualmente a sus representantes o delegados en elecciones supervisadas por el
Servicio de Asistencia Social de Régimen Penitenciario. Esta “fiesta democratica” con el
paso del tiempo se tornd en una “rosca” donde los ganadores siempre giran entre un
grupo de internos: los méas antiguos y con las penas mas altas, que son los que manejan

los negocios.

Tanto es el control que ejercen, que si algun interno quiere postular a ser delegado debe
contar con la aprobacion de este grupo y hacer un “pago” para ser aceptado. Quien no
sea del agrado de los que manejan el penal, simplemente es descalificado y sacado de los

comicios.

A parte de los pagos de ingreso, si el delegado considera que la seccion necesita de
alguna refaccion o construir nuevos cuartos, los internos deben aportar sin discusion
“por el bien de todos”. Estos aportes, que pueden ir desde los 2.000 bolivianos (287

ddlares) a menos, los asumen los familiares.

Para Ramiro Llanos se trata de “formas autoritarias de gobernar” del hombre que no
sabe de democracia ni de relacién de convivencia y que genera su propia forma de
gobierno “que se hace autoritario, se hace fascista, violador de derechos, donde el preso

abusa al preso, el preso tortura al preso, el preso vive del preso”.

5.2.6 Cifras reveladoras

Segun datos de Régimen Penitenciario a los que se accedid para este reportaje, los
médicos del penal no conocen la cantidad exacta de enfermos que existen porque no se
cumple con el examen médico obligatorio a cada interno que llega al penal, como manda

la ley. Por ejemplo, en las secciones Posta y Chonchocorito la cantidad de presos llega a
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unos 500, pero las historias clinicas solo son 270, lo que hace suponer que cerca de la

mitad no cuenta con atencion médica.

En 2017, en San Pedro se registraron al menos 56 enfermedades cronicas entre diabetes,
hipertension arterial, insuficiencia cardiaca, tuberculosis pulmonar, epilepsia, VIH, entre
otros. También se registraron 18 casos siquiatricos como trastorno mental organico y

demencia senil.

Por la ausencia de un registro Unico y en un formato estandar, no se cuenta con la
informacion ordenada y la cantidad oficial de dérdenes suspendidas para tratamiento
médico en hospitales y los motivos por los que sucedieron. En un informe en el que
respondieron una peticion al Senado, el Régimen Penitenciario dijo desconocer las cifras

de enfermos y enfermedades y responsabilizo a los médicos.

El dato méas actual que se conoce es a 2015, y donde las salidas médicas judiciales en

San Pedro sumaron 268, mientras que las salidas de emergencia fueron 79.

Segun Régimen Penitenciario, en el primer semestre de 2017 se hicieron 27.528

atenciones médicas a nivel nacional.

La cuestion de los medicamentos merece un parrafo aparte. San Pedro recibe cada tres
meses una dotacion aproximada de 43 tipos de medicamentos que por su cantidad solo
alcanza méximo para dos semanas, y se trata de farmacos basicos y de baja calidad -
antivirales, antigripales, antibioticos, antimicoticos-, asevera un funcionario allegado a
Régimen Penitenciario. Cuando esto se acaba son los presos quienes, si pueden, deben

comprarlos.
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Los que necesita Juan son muy caros por ser especializados, cuestan entre 50 (7 dolares)
a 140 bolivianos (20 dolares) una ampolla para el dolor. En un principio se pudo
suministrar porque recibié la colaboracion de algunas instituciones, pero la ayuda no es

por siempre, de acuerdo a su testimonio.

Aunque la Ley de Ejecucion Penal y Supervision de 2001 sefiala que “a todo interno se
le practicara un examen médico al ingresar al recinto para determinar su estado fisico y
mental”, los presos viven mal. Si estan enfermos, peor. Como Juan, que ya hasta se
cocina lo que puede en su celda porque la comida del penal le produjo intensos dolores
de estomago.

Pasaron mas de cuatro afios y las autoridades no pudieron resolver el problema de salud
de Juan, que por el contrario empeord, convive con intensos dolores que ya no puede
soportar. La ultima vez que fue a consulta, el médico del penal le dijo “medicina no
hay”, y su salida al hospital nuevamente se truncé por falta de custodio. Ni sus
carceleros ni las mas importantes autoridades de Régimen Penitenciario se dan por
enterados de su situacion, pero €l dice que seguird insistiendo y luchando en busca de la

oportunidad de sanar y seguir viviendo.

5.3 Informe de la realizacion del reportaje

El presente reportaje abarcd la situacion de la salud en la carcel de San Pedro de La Paz,
desde 2015 a 2018. Para la investigacion se accedio a la informacion de la Direccion de
Régimen Penitenciario sobre la cantidad de internos en el pais y por centros carcelarios,
las atenciones médicas realizadas, los tipos de patologias que afrontan los privados de
libertad, los insumos médicos con que cuentan, los tipos de medicamentos, la cantidad

de personal médico, la frecuencia en la atencion médica y horarios de atencion.
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A esto se suma la verificacion de las politicas de salud penitenciaria, revision de las
leyes nacionales e internacionales que reconocen los derechos de los privados de
libertad, sobre todo los comprendidos al derecho a la salud, la garantia de un buen trato,
buena atencién y alimentacion en un ambiente adecuado de reclusién, asi como la

garantia de su integridad fisica.

Frente a esta situacién se evidencié que las leyes nacionales e internacionales se
incumplen para los privados de libertad y no se garantiza su salud ni su integridad fisica

debido a que la presencia del Estado es minima dentro de los recintos.

Los medicamentos ni la atencion medica llegan a todos los reclusos. Los insumos
médicos basicos son insuficientes y muchos estan deteriorados. La accion de emergencia
médica por lo general llega tarde y terminan con muertos. La posta médica del penal no
tiene ventilacion y adentro confluyen enfermos con diversos tipos de enfermedades que
van desde tuberculosis hasta problemas de dependencia de drogas que se entremezclan

entre todos.

La alimentacidn, fuente de energia y nutrientes que deberia servir para fortalecer la salud
de los internos, se elabora en la Cocina, que es una celda de castigo para internos que
incumplen las normas establecidas por los propios presos. En el mismo lugar en el que
se prepara la comida los internos desaseados duermen y permanecen atiborrados, en
medio de la humedad y el mal olor. La comida muchas veces se prepara con insumos de
mala calidad: carne de segunda, arroz picado, pollo en mal estado, frutas muy maduras.
Los cocineros “castigados” no cuentan con supervision de un cocinero experto o

nutricionista para garantizar la calidad de la alimentacién, como indican las leyes.

En la entrevista con cinco reclusos se pudo cruzar informacion y establecer que no hay

instrumentos médicos adecuados para la atencion de los internos, el material es
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insuficiente y en muchos casos esta defectuoso, no hay insumos necesarios y basicos
como tubos de oxigeno, los tensiometros no funcionan, los médicos destinan méas tiempo

en presentar informes que en atender a los presos.

Y sobre los medicamentos, solo hay béasicos e insuficientes. Por lo general analgésicos y
antiinflamatorios. Muchos internos, sobre todo los que no cuentan con familias, se
resignan a morir por la enfermedad. Pese a la gravedad en que se encuentran, las
autoridades no hacen nada al respecto y solo se limitan a decir que la salud en los

penales estd mucho mejor que antes.

Para el reportaje se recorrio el penal en siete oportunidades, para hacer un trabajo de

campo Yy de observacion en el lugar.

Las fotos no estan permitidas, menos aun para mostrar la realidad penitenciaria respecto
a la salud, por los internos y sus delegados ni por las autoridades, que prefieren no

mostrar estas escenas.

Las entrevistas a los internos se realizaron en las diferentes secciones del penal como la
Cancha, la Posta, San Martin, Grulla y Palmar. Se contacté a los reclusos por medio de
sus familiares y organizaciones de Derechos Humanos como el Instituto de Terapia e
Investigacion sobre las Secuelas de la Tortura y la Violencia de Estado (ITEI) y la
Asamblea Permanente de Derechos Humanos de Bolivia. En la entrevista se pudo
conocer las condiciones en que se encuentran dentro del penal, lo dificil que es acceder a

la salud y lo precaria que es la atencion dentro del penal.

Los especialistas explicaron el por qué la realidad penitenciaria se mantiene igual
durante tantos afios, con el paso de muchos gobiernos, sin importar su ideologia, no

cambid. Los intereses que existen por parte de las autoridades judiciales y la promiscua
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relacion del personal de seguridad con los delegados de los internos que genera

importantes recursos para ellos.

Los documentos del presupuesto permitieron comprender la importancia que dan las
autoridades y los gobiernos al problema penitenciario. El presupuesto para salud por
interno al afio alcanza para un almuerzo de fin de semana, segun los célculos realizados.
Los recursos designados para medicamentos, son mucho mas exiguos. Los insumos, lo

propio. La salud no esta garantizada dentro del penal de San Pedro.

Informacion y documentacion de primera mano proveia por personal médico
penitenciario, que pidid la reserva de su nombre, permiti6 conocer la forma de
administrar la salud dentro de San Pedro y el verdadero alcance de este derecho para los

internos.
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CAPITULO V
6 CONCLUSIONES

Este reportaje interpretativo ha demostrado que los privados de libertad en las diferentes
carceles del pais, y en particular en el recinto penitenciario de San Pedro de La Paz, no
son prioridad para ningun gobierno, ni siquiera en el tema de salud, pese a tratarse de un
derecho universal; por el contrario, constituyen un caldo de cultivo para todo tipo de
vulneracion de derechos humanos y un medio de enriquecimiento para un grupo de

internos poderosos, personal policial y autoridades penitenciarias.

Los indicadores penitenciarios sefialan que el presupuesto para salud en las carceles esta
en un promedio en 76 bolivianos por recluso al afio, con lo que se debe cubrir cualquier
tipo de enfermedad; a esto se suma la insuficiente cantidad de médicos penitenciarios
que dediquen horas Utiles a atender a pacientes presos; escaso equipamiento médico
prioritario como tubos de oxigeno Yy estetoscopios; la dotacion ocasional de
medicamentos basicos que siempre son insuficientes; y, la ausencia de un registro

general para control de las patologias de todos los internos.

El centro médico, en poblacion, y el consultorio, en la seccion Posta, carecen de las
condiciones minimas para atencion y tratamiento. EI centro médico interna a reclusos de
distintas patologias en un ambiente cerrado, con mayores posibilidades de contagio de

otras patologias.
Frente a estas carencias, el hacinamiento carcelario constituye la condicion perfecta para

la proliferacion y contagio de enfermedades, entre grupos de internos que nunca fueron

clasificados en razon de su estado juridico: preventivos y sentenciados se entremezclan.
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La buena alimentacion beneficiosa para la salud, y por consiguiente para elevar las
defensas ante las enfermedades no existe. Por el contrario, los alimentos causan
enfermedades, sobre todo gastrointestinales. No hay garantia de higiene en la
elaboracion de la comida a manos de internos que se encuentran en la Cocina en calidad

de castigados; lugar que también es usado como dormitorio con un bafio.

El prediario por preso, para cubrir desayuno, almuerzo y cena, se mantiene en un monto
de 8 bolivianos desde hace seis afios, monto menor al cuantificado por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) para calificar pobreza extrema. Las falencias de la mayoria
de los internos son cubiertas por los familiares, quienes proveen de alimentos crudos

para variar la dieta.

Los insuficientes recursos asignados en el Presupuesto General del Estado para la
cantidad de internos, juega un papel preponderante y disminuye la capacidad de accion

de las autoridades penitenciarias para cambiar la realidad econémica de los internos.

La salud, como derecho universal, se encuentra muy precarizada en el penal de San
Pedro y es el reflejo de como esta el servicio sanitario méas alla de los barrotes, pero en
un nivel mas critico. El encierro lo agudiza debido que en el penal de San Pedro no basta
con una orden judicial para acceder a la salud fuera del recinto, sino del dinero que tenga

el interno para pagar la salida al custodio, que desde ya son escasos.
Mientras tanto, el riesgo de enfermedad y de muerte siempre estard presente en este

recinto penitenciario, con el agravante de ser la carcel con la mayor cantidad de

fallecidos del sistema penitenciario.
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ANEXOS

Informes de salud de la Direccion Nacional de Régimen Penitenciario

solicitado por la Camara de Senadores.

Reportes presupuestarios de la Direccion Nacional de Régimen

Penitenciario extraidos del Sistema de Gestidén Publica.
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