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RESUMEN

“El Turismo en el Desarrollo Econémico del Departamento de
Tarija”

La creciente importancia que en estos tltimos afios adquiere la actividad
turistica a nivel mundial, estd motivada no sélo por ser un factor de
integracion entre los pueblos, sino por su rol socio-econdmico que desempefia
al constituirse en una interesante alternativa para la generacién de ingresos,
ta creacién de fuentes de trabajo y la preservacién del medio ambiente,

El estudio del tema, es un trabajo que buscs satisfacer la necesidad de un

estudio técnico inexistente e identificar el impacto, de la actividad turfstica, en

las variables econémicas que mayor incidencia tienen en la misma.

» El trabajo determiné la dimensién que tiene la actividad turistica del
Departamento de Tarija, mediante el andlisis de las causas y efectos de las
principales variables econdmicas.

o El estudio dotd al Departamento de Tarija de un instrumento técnico
(Matriz de Insumo-Producto del Turismo) y macroecondmico, que
permiti6 el diagnéstico de la actividad y la medicién del impacto del
Turismo en la economia regional.

Del andlisis de la informacién procesada, se pudo determinar, que el impacto

neto del Turismo en la economia del Departamento de Tarija alcanza a 13%,

lo cual implica el impacto de todas las actividades que hacen posible el

Turismo en el PIB; aunque es destacado observar que dentro de esta
participacion se incluye el impacto directo, con el 1,1%; y el 11,9% restanie es
atribuible a los efectos indirectos que genera esta actividad.

El empleo generado por el Turismo -directo e indirecto- alcanza a 5.763

empleos en 1993, equivalente al 15% del empleo total en el Departamento de

Tarija, que si bien esta cifra engloba las actividades identificadas como de

“vocacién turistica®, también estas ramas no ocupan su produccién

exclusivamente al Turismo.

En la Primera Parte del trabajo se puede encontrar una sinopsis de la

situacion actual del Turismo y se presentan los objetivos a los cuales estd

dirigida la tesis; en la Segunda Parte se exponen los lineamientos que dirigen
el trabajo y la estructura metodolégica base del estudio; aqui también se
encuentra la parte esencial de la investigacién ya que se efectia un anélisis de
efectos e impactos en algunas de las principales variables macroecondmicas;
finalmente la Tercera Parte, esta referida, al contenido del quehacer turistico

del Departamento, como asi también, se hallan las conclusiones y

recomendaciones resultantes del estudio,
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INTRODUCCION

Mucho se ha escrito en nuestro pais, sobre el Turismo, pero casi siempre ha sido
desde el punto de vista de la propaganda de las bellezas naturales y artisticas de
una regidn, y muy pocas veces sobre los aspectos fundamentales de esta industria.
En nuestro pais son verdaderamente escasas las obras de cardcter cientifico que
constituyen la bibliografia sobre la materia y a nivel del Departamento de Tarija,
no se ha encontrado ninguna obra que de modo sistemitico se ocupe de la

influencia del Turismo en la economia del Departamento.

La investigacion de esta materia, en la que se abordan los efectos del Turismo, nos
parece de gran interés, mixime cuando el fendmeno turistico influye en casi todos

los sectores de la vida socioecondmica en forma trascendente.

Precisamente por la falta de estudios econdmicos en la materia y puesto que
ningn sector, ya sea estatal o privado en ¢l Departamento de Tarija, ha dedicado
la debida atencién, las dificuitades encontradas en el trabajo han sido
considerables, ya que para darle un cardcter econdmico al presente estudio, eran
necesarias estadisticas adecuadas, aiin no disponibles en las instituciones

encargadas de esta actividad.

Dadas todas estas dificultades, se comprenderé ficilmente lo trabajosn que ha sido
el intentar abrir una brecha en este terreno virgen, y lo laborioso que fue realizar
un estudin en un campo, que s¢ constituye una via factible de desarrollo para el
Departamento de Tarija, pero que hasta el momento ha sido abandonado. Asi, en la
Primera Parte del trabajo se puede encontrar una sinopsis de la situacién actual del

Turismo y se presentan los objetivos a los cuales estd dirigida Ia tesis; en la
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Segunda Parte se exponen los lineamientos que dirigen el trabajo y la estructura
metodolégica base del estudio; aqui también se encuentra la parte esencial de la
investigacién ya que se efecttia un andlisis de efectos e impactos en algunas de las
principales variables macroeconémicas; finalmente la Tercera Parte, esta referida,
al contenido del quehacer turistico del Departamento, como asi también, se hallan

Ias conclusiones y recomendaciones resultantes del estudio.
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PRIMERA PARTE
CAPITULO 1

1. CONSIDERACIONES GENERALES

Estd ampliamente comprobado que el Turismo representa en la actualidad uno de
los fendmenos més importantes de la sociedad moderna, tanto por su impacto

econdmico, social y ambiental.

« ECONOMICAMENTE
Genera Divisas, Empleo, Inversion y Efectos Multiplicadores
Eleva la calidad de vida de las poblaciones receptoras

Es el distribnidor mas democrético de los ingresos

¢ SOCIALMENTE
Valoriza las etnias y culturas
Es una actividad de paz ¢ integracion entre los pueblos

Refuerza el sentimiento de nacionalidad

o AMBIENTALMENTE
Valoriza ¢l habitat
Genera conciencia de Conservacidn y Sostenibilidad
Propicia el uso econdmico sostenible de los Recursos Naturales

Esuna “Industria sin Chimeneas”
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Para mostrar la magnitud de su importancia 2 escala mundial, en la Tabla 1 se

observa el flujo de turistas por regiones.

La Tabla 1 nos muestra que el movimiento de flujo turistico a nivel mundial ha
experimentado un crecimiento del 7.3% en 1995 respecto al afio anterior y al que
si se afiaden los Viajes Interiores, que segin la OMT ascendieron 2 mas de 3.500
millones de turistas residentes para e] afio 1990, resuita que estamos ante una
actividad econdomicamente importante, y cuvo accionar provoca modificaciones en

las manifestaciones socioculturales de los pueblos.

En el caso de los ingresos en divisas por Turismo Internacional, en el ambito
mundial, se puede observar en la Tabla 2 que el Turismo es una actividad
altamente generadora de divisas y que en los 1ltimos afios su tasa de crecimiento

promedio en el quinquenio 90-95 ha sido de un 7,5%.

La actividad turistica en Bolivia ha tenido un desarrollo incipiente, comparado con
lus indicadores a nivel mundial, la escasa infraestructura bisica de acceso y
servicios, han sido Ias causas fundamentales de este retraso. El Turismo en el
ambito institucional se establece en el pais en 1937 con la creacién de la Direccion
Nacional de Turismo, poco a poco va cobrando mayor importancia, como entidad
estatal de control, planificacién y promocion. En 1973 se le cambia de nombre a
Instituto Boliviano de Turismo, en 1989 vuelve a la categoria anterior y en 1993

cuando el gobiemo toma conciencia de la importancia de esta actividad en la

1 1990 es el Gltimo afio con el que se cuenta con datos de Turismo interno a nivel mundiel.
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economia nacional, es que se crea la Secretaria Nacional de Turismo, que por

primera vez tiene rango de Ministerio.

En Bolivia las Ilegadas de visitantes extranjeros a establecimientos de hospedaje
en 1995 ascendieron a 350.687; 9,7% superior al afio anterior. La tasa media
anual de Ia dltima década es de 10,7%; y si a esto afladimos que el Turismo
Interno para este mismo afio fue de 646.804 residentes que se registraron en
establecimientos de hospedaje en las capitales departamentales del pais, con un
crecimiento del 3,3% con respecto al afio anterior’, se colige que estamos
refiriéndonos a una actividad sociogcondémica de mucha importancia, como se
puede ratificar en la Tabla 3; en efecto, en 1995 el Turismo superd en valor a los
ingresos generados por las exportaciones de productos no tradicionales, este hecho

se evidencia en la Tabla 4.

TABLA 3
| BOLIVIA
LLEGADAS DE VISITANTES A E3TABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE

Aiio |[Extramjeros | Tasa anual | Nacionales | Tasa anual| Tofal | Tasa anual
% % %

1990 217.071 546.296 763.367

1991 220.902 1,8 543.476 -0,5| 764.378 0,1
1992 244,583 10,7 558.845 2,81 803.428 5,1
1993 268.968 10,0 560.659 0,3] 829.627 3,3
1994 319.578 18,8 626.325 11,7] 945.903 14,0
1995 350.687 9,7 646.804 3,3] 997.491 5,3

Fuente: Sccretarla Wecional de Tonismoe (SENATUR)

2 Datos extractados de: PRINCIPALES INDICADORES DE LA ACTIVIDAD TURISTICA
1995, Ministerio de Desarrolle Econdmico, Secretaria Nacional de Turismo { SENATUR ).
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Si observamos la tendencia, en los ultimos cinco afios, se observa un

comportamiento creciente de los ingresos generados por el Turismo (ver Tabla 5),

con una tasa promedio de 12,5%, lo cual nos muestra un panorama muy alentador

para los proxinmos afios.
TABLA 4
BOLIVIA
TURISMO RECEPTIVO Y PRINCIPALES PRODULCTOS DE
EXPORTACION
(en millones de dolares)

Tradicionales | 1993 | 1994 | 1995 | No Tradicionales | 1993 | 1994 | 1995
Zinc 119,5f 105,3]| 151,3 | Turismo 117,21 130,6] 146,0
Turismo 117,21 130,6| 146,0 | Soya en General 74,11 118,5| 126,2
Oro 76,31 119,0) 130,8]Joyeria 57,81 1412 78,5
Gas Natural 00,2 91,6| 92,4 |Maderas en General 53,3 86,41 75,8
Estafio 83,8 91,3| 89,6]|Algoddn 9,51 15,5] 30,1
Plata 55,91 62,6] 70,8iCastaiia 15,21 15,71 18,7

Fucnte. 3ENATUR .

Es importante sefialar que el impacto generado en 1995 por la actividad turistica

en ¢l Producto Inierno Bruto (PIB) fue de un 7% a nivel Nacional®.

Si analizamos el caso especifico del Departamento de Tarija, observamos que el

flujo de turistas a este es todavia bajo, en 1995 llegaron 5.491 turistas extranjeros,

lo que representa el 1,5% de las repepciones a nivel nacional (ver Tabla 6).

3 Fuente; DATOS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN BOLIVIA.1995. SENATUR.
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Sin embargo Tarija tiene un gran potencial turistico, puesto que los atractivos
naturales, historicos y hospitalidad de su gente podrian reflejarse en una mayor

cantidad de visitantes.

TABLA 5
BOLIVIA
INGRESOS POR TURISMO INTERNACIONAL
(en millones de ddlares)
Afio 1991] 1992 1993 1994 1995
Ingresas 91,2 102,2 117,2 130,6 146,0(p)
Fuente; INE

(p): Dato preliinar

TABLA 6

FLUJO DE TURISTAS EXTRANJEROS AL DEPARTAMENTO DE
TARIJA
Aifio 1995

{(mimero de turistas)

Bolivia Tarija Participacién Porcentual

372.010 5.491 1,5%

Fuente: INE
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2. JUSTIFICACION DEL TEMA

El estudio del tema “El Turismo en el desarrolio econémico del Departamento de
Tarija” pretende satisfacer la necesidad de un estudio técnico inexistente,
desatrollar una metodologia para medir el impacto de esta actividad, establecer
interrelaciones e identificar instrumentos que permitirdn la formulacion de
politicas que contribuyan en el despegue del desarrollo regional, resaltar el papel
del Turismo como una actividad de vital importancia economica y de gran

potencialidad.

El desarrollo y aplicacién de las recomendaciones y conclusiones de este estudio
permitiran identificar el impacto positivo en las principales variables
macroecondinicas regionales, y por ende a nivel nacional, ya que Se mostraran las
caracteristicas econdmicas del Turismo, las variables econdmicas que mayor
incidencia tienen en esta actividad y los efectos que resultarfan de un estimulc a

las mismas.

Es importante mencionar que se trabajard con datos reales obtenidos de las
Cuentas Regionales, a partir de los cuales se realizard un anilisis profundo del
Turismo en el Departamento, como condicidn basica para explicitar los
lineamientos de Politica Econdmica orientados a lograr un crecimiento sostenido,
precisamente por el efecto multiplicador que tiene el Turismo, en las actividades

que hacen posible la recepeion de visitantes.
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3. DETERMINACION DEL PROBLEMA

El Turismo, como actividad econdmica, estd adquiriendo mayor relevancia; esto lo
podemos constatar en los elevados flujos turisticos a zonas geograficas, como los

que tiene Tarija.

“ Bl movimiento econémico generado por el Turismo en Tarija es practicamente
desconocido, y la promocion de la Direccibn Departamental de Turismo, es

intuitiva y aislada.

EI presente trabajo de Tesis pretende cuantificar la incidencia econémica del
Turismo en Tarija, desarrollar instrumentos de andlisis y finalmente formular
bases de propuestas de politica a partir del andlisis de sensibilidad *“ex-ante™ de las

principales variables que hacen a esta actividad.
4. MARCO TEORICO

Para hacer posible el presente trabajo se ba visto por conveniente utilizar el marco
conceptual del Sistema de Cuentas Nacionales (SCN), para el analisis del Sector
Turismo y su relaciéon con otros sectores de la economia, porque este sistema no
s6lo contiene datos globales como ¢l PIB, sino que dentro del mismo encontramos
informacion detallada de las interrelaciones intersectoriales, formando una base de
datos fntegra de estadisticas macroecondmicas, con miras a distintos fines

analiticos y de formulacidn de politicas.

Es importante destacar que el estudic se desarrolla en sujecidn a las

recomendaciones de caricter metodolégico que se dispone a nivel internacional a
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traves de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), Junta Nacional del
Acuerdo de Cartagena (JUNAC), la conceptualizacion de la actividad econdmica
del Turismo segin la Organizacién Mundial del Turismo (OMT), Instituto
Nacional de Turismo de Espafia y otras instituciones que han trabajado en la

estimaci6n de la cuenta satélite del Turismo.

También es necesaric considerar la teorfa del Comercio Exterior, como un
referente importante, ya que el Turismo es una actividad de exportacion, es asi que
se comenzard tomando en cuenta los aportes de algunos tedricos de la economia,
como los de David Ricardo que explicé hace bastante tiempo, que una de las
bases de cualquier teorfa de comercio internacional, es que la competitividad se
determina por las relaciones a las que diferentes bienes pueden ser intercambiados
de un pais respecto al mercado internacional. En este sentide, Ricardo presenta un
enfoque del Comercio Exterior basado en la especializacién o exportacién de un
bien en el cual un pajs tiene una produccién relativamente eficiente, por el
contrario, el mismo pafs deberfa importar un bien en cuya produccidon es

relativaeente ineficients o €1 el cual tenga una desvertaja comparativa.

Ricardo plantea que depende del interés de cada uno de los paises especializarse
en los productos, que comparativamente posee mis ventajas {costos de produccién
mias bajos); es decir, recomienda que la produccion especializada de un pais se
base en la utilizacién intensiva de los factores de produccion, de los cuales esté

relativamente mejor dotado.

Los economistas neocldsicos rechazaron en principio la teoria del valor impuesta
por Ricardo. Para ellos en el intercambio internacional los costos comparativos no

se limitan a los costos de trabajo; mas bien otros costos de factores, como los del
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capital y de los recursos naturales; quienes se constituyen en costos relativos
dentro de calculo de las ventajas comparativas entre los paises. Sin embargo, las
conclusiones de Ia teoria neocldsica no son muy diferentes a las que llegé Ricardo
en su modelo estitico; fundamentalmente ¢l libre comercio tiende a mejorar la

situacién de todos los paises participantes y reducir las desigualdades entre eilos.

Michael Porter en su articulo “The Competitive Advantages of Nations™ (Las
Ventajas Competitivas de las Naciones), expresa que no son las “ventajas
comparativas”, sustentadas en la mejor dotacion de los recursos productivos, las
que determinan al éxito de un pais, sino que éste ¢s mds bien el resultado de las
“yentajas competitivas” que adquieren sus -industrias mediante la innovacién
permanente y el acceso a los altos grados de productividad. Condiciones que
pueden ser alcanzadas dentro de una rconomfa dindmica abierta y no del todo

favorable.

Para la economia boliviana revisten excepcional importancia las exportaciones en
geueral y més aun las exportaciones no tredicionales Jue por su naturaleza, tienden
a diversificar el caracter extractivo de materias primas que en su generalidad
constituyen recursos no renovables ¥ han sido, son y ain serdn por algin tiempo
mas, por su valor y cantidad el grueso de nuestras exportaciones, las mismas que
con minimo valor agregado no constituyen la actividad econémica que requiere

Bolivia para superar los problemas que atraviesa su economia actual,

Es esencial buscar competitividad en las exportaciones, con productos de mayor

valor agregado y productos que tengan futuro mundial, el Turismo es uno de eilos,

4 Estearticulo fue publicado en Harvard Business Review (04/90).
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ya que a diferencia de los productos tradicionales, como es el caso del estafio, por
ejemplo, que tiene un valor agregado minimo, la actividad turistica es generadora
de un considerable valor agregado. Ademds es necesario destacar que el Turismo
es un bien de consumo final y esta caracteristica puede ser aprovechada, como un
factor de impulso a las ventajas competitivas en el mercado nacional ¢

internacional

Asi mismo, como ya se menciond anteriormente, Iss reciente corrientes,
liderizadas por Porter, hablan también del provecho del Comercio Exterior, Ia
diferencia radica en que Ias ventajas se crean (formas de administracién, marketing
de primer nivel, etc.) y no se heredan (mano de obra barata, posicién geografica,
etc.); ademas estas ventajas deben ser sustentables y sostenidas, Ei Turismo ¢s, a
todas luces, un producto con las propiedades necesarias para considerarse una

actividad de exportacién, bajo los lineamientos de esta aueva corriente.

Es interesante destacar algunas de las ventajas de la exportacién del Turismo, ya
que nos muesiraa referencias que son relevantes para sustentar la concepeion det

Turisme como bien exportable por naturaleza, es asi que tenemos:

a) El comprador (el turista) paga en el acto, con lo que se evita el riesgo del pago
aplazado que es normal en las exportaciones de mercancias.

b) La mercancia vendida, como tal, no sale de las fronteras, por lo que todo el
valor de la produccién queda en la region. Es decir, se dd a cambio de divisas
unos bienes que no salen del pais.

¢) No se pagan derechos de exportacion, ni existen trimites aduaneros ni otros

que gravan a las mercancfas vendidas al extranjero.
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Ademas de estas caracteristicas, no se deben descartar las posibilidades de
asociaciones internacionales de riesgo compartido, para realizar inversiones en el
Turismo, las cuales resultarfan muy beneficiosas tanto para los socios como para la
region en donde se efectuaria el Joint Venture, para los primeros, éste tipo de
contrato podria gozar de mis ventajas que los tradicionales Joint Ventures
ejecutados en Bolivia, puesto que lo que se vende son servicios que uo salen del
pafs, por lo tanto se podria gozar de algunas exenciones tributarias y se pasarian
por alto algunas de las barreras impositivas a la inversién extranjera, que muchas
veces ahuyentan a los inversionistas extranjeros; y las ventajas que trae consigo
esta sociedad para la region donde se realizard el proyecto, son por demds

positivas,

Finalmente, es \itil mencionar que es imprescindible el apoyo deliberado de los
agentes piiblicos y privados para alcanzar eficiencia y coropetitividad, pues los
mercados internacionales actuales demandan productos y servicios de mayor
calidad y menor precio. En este sentido es indispensable la accidn conjunta de
ambos suctores (piblico y privado) para dar una nueva identidad regional y/o
nacional, mejorando la riqueza de Ios que estén directa o indirectamente

involucrados.
4.1 CONTEXTO GENERAL DE LA ECONOMIA NACIONAL

A partir de 1985, aiio en que se perfecciona el modelo de libre mercado para la
economia boliviana, nuestro pais ha experimentado una estabilidad traducida en
bajos niveles de inflacién, junto a tasas de crecimiento sostenidas; en la mayor
parte de los afios con tasas superiores a las variaciones del crecimiento de la

poblacion.
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En lo que comesponde a la estructura de la economia al afio 1993°, basada en el
andlisis de Ia participacién del Valor Agregado Bruto (VAB) de cada rama de
actividad econémica respecto al VAB total’, se observa que el sector de la
Industria Manufacturera es el que tiene mayor participacién relativa (19,08%);
seguido de la Agricultura (16,26%); Servicios de las Administraciones Piiblicas
(12,71%); Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones (12,29%);
Establecimientos Financieros (11,69%); Comercio (9,31%); Extraccion de Minas y

Canteras (6,08%); y otros sectozes con participaciones menozes.

En los nltimos afios’, los sectores que han registrado mayores tasas de crecimiento
sostenidas, son electricidad, gas y agua; seguido de transporte almacenamiento y
comunicaciones; minerfa; industtia manufacturera y restaurantes y hoteles. Los
sectores con crecimiento moderado pero sostenido, son construccion, comercio,
establecimientos  financieros, servicios comunales, servicios de las
administraciones piiblicas y servicic doméstico. Cabe resaltar que el sector
sgrepecuario nuestra una conducta errdtica, con a:gunos afios de alto crecimiento

y otros con caidas.

Respecto al PIB por tipo de gasto, el Consumo de las Familias en 1993 alcanza a
79,44%, la Inversién Bruta a 16,27%, el Consumo de Administracién Piblica a
13,28%, las Exportaciones a 19,02% y las Importaciones a -28,74%. En la Tabla 7,

se puede observar que el Consumo de los Hogares ha registrado en los tiltimos

% Se trabaja con el afio 1993, por ser &ste el dltimo affo del que se tiene Estadisticas Regionales y
también la Mairiz de Insumo Producto (MIP).

§ Ver ANEXO |, “Participacién del VAB de cada rama econdémica en el VAR total”.

T Ver ANEXO 2, “Crecimiento del PIB real por aclividad econdmica™
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tres afios tasas de crecimiento sostenidas a diferencia de los otros componentes del

PIB por tipo de gasto que registran variaciones tanto positivas como negativas.

TABLA 7
BOLIVIA
TASAS DE CRECIMIENTO DEL PIB, POR TIPO DE GASTO

(en porcentajes)

Ramas/aiios 1990 (1991 1952 11993
Gasto Consumo Final de las Administraciones| -1,4 3,1 3,5 2,5
Piblicas

Gasto de Consumo Final de los Hogares 1,5 34 3.4 32
Variacidn de Existencias . -60,01 -2.2549F 71,81 -19,1
Formacién Bruta de Capital Fijo 33 291 11,7 5.3
Exportaciones de bienes y Servicios 10,4 5,2 0,5 16,9
Importaciones de Bienes y Servicios 2,7 8,2 12,8 8,3
Tovak A procios de counprador 4,4 4,6 2,3 4,1
Fuente: INE

4.2 IMPORTANCIA Y CONCEPTUALIZACION DE LA ACTIVIDAD
ECONOMICA DEL TURISMO

En el ambito mundiai las economias de los paises estdn dirigidas a la apertura de
las mismas, todo esto indica un cambio de la estructura de la economia en general
y de cada uno de los paises que conforman nuestro planeta, Dentro de este dmbito
el Turismo es una alternativa econOmica de desarrollo ya que ocasiona un eficiente

intercambio socioecondmico entre los distintos paises y al interior de cada uno de
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ellos, puesto que hace a un pais moderno, dinamico y ofrece una fuente de empleo,

produccidn, y en general de crecimiento y desarrollo.

Bolivia y cada uno de sus Departamentos, son un recurso turfstico, ya que si esta
actividad es planificada y explotada adecuadamente conseguird atraer divisas
frescas a nuestro pais.

El Turismo es importante ya que ademés de participar directa ¢ indirectamente en
todos los sectores de la economia y de redistribuir sus ingresos en cada uno de

ellos es considerada una industria de exportacitn rentable.

La OMT define al Turismo como una actividad econdémica que pertenece al s=ctor
terciario, que consiste en un conjunto de bienes y servicios que se venden al
turista. Dichos bienes y servicios estdn necesariamente interrelacionados, de forma
que la ausencia de uno de ellos dificulta y hasta impide la venta o prestacion de
todos los otros; en evia acividad las personas se desplazan a un Jugar distinto al de
su entorno habitual, por un determinado tiempo y por un motivo principal distinto

al de ejercer una actividad que se remunere en el lugar visitado, y donde®:

» La nocién de “entorno habitual”, excluye como turisticos los desplazamientos

dentro del ugar de residencia’, y los que tienen cardcter rutinario®

¥ Tomado de las RESQOLUCIONES DE LA_CONFERENCIA INTERNACIONAL SOBRE
ESTADISTICAS DE VIAJES Y TURISMO, organizada por la OMT, Otawa-Canadd, Junio de
1691.

° Se trata de Ja zona de residencia habitual,

¥ Se trata de recarridos regulares y frecuenies entre el domicilio y el lugar de trabajo y otros
desplazamientos dc cardcter minerio,
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« Lanocién de “duracién por un determinado tiempo” implica que se excluyen
las migraciones a largo plazo (superior a un afio), como asi también, en las que

no se ha efectuado una estancia de por lo menos vna noche; y

e La noci6n “motivo principal distinto al de ejercer una actividad que se

»ll

remunere en el lugar visitado™ ', implica que se excluyen los movimientos

migratorios temporales de cardcter laboral.

La Secretaria de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo afirma: Que si
bien no puede elaborarse un concepto formal del Sector Turismo, pero si puede
concebirse €ste, en lineas generales, “como el conjunto de las actividades
industriales y comerciales que producen bienes y servicios consumidos total o

parcialmente por visitantes extranjeros ¢ por turistas nacionales”.

Se lo concibe como industria, en el entendido que genera transformacion de las
materias primas ¥ se preocupa de colocar ésta produccitn.

No es posible la identificacién del Turismo con un Sector de la economia, puesto
que el hecho turistico se proyecta generalmente impactando al conjunto de las
ramas de los sistemas econdmicos. Se trata pues de una actividad econdmica
integradora de ramas, que directa o indirectamente se ven influidas por los

procesos evolutivos del Turismo.

De acuerdo a lo utilizado por el Ministerio de Informacién y Turismo de Espaiia y
la metodologfa de Manuel Figuerola Palomo, del mismo Ministerio, se toma la

siguiente definicién de Actividad Turistica: “Se considera actividades integradas

" Por un agente econémico residente en el lugar,
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dentro de la economia turistica, aquellas cuyo producto supone para el sujeto un
consumo de bienes y servicios, localizados en un lugar distinto al que corresponde
a su residencia habitual”, Asimismo, se considera que el producto de aquellas
actividades creadas para satisfacer necesidades del Turismo, ain no siendo

consumidos en su totalidad por éste, se le imputa {ntegramente.

De igual manera se toma los conceptos de Turismo Residente y No Residente, que
en el caso del presente trabajo se refiere a un Departamento del pais; en este caso,
se define al primero como el consumo de los residentes en el Departamento de
Tarija en sus desplazamientos turisticos al interior del Departamento (viajes
interprovinciales); y el segundo se considera el consumo en Tarija de los

nacionales y extranjéros no residentes en el Departamento.
5. METODOLOGIA

5.1 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA TEORIA DEL INSUMO-
PRODUCTO

Los antecedentes de la Contabilidad Nacional pueden remontarse al nacimiento de
la aritmética, la estadistica, la geografia, etc.; que responden a necesidades
inmediatas de los primeros estados por conocer, regular y controlar los hombres y
cosas bajo su jurisdiccin, siendo sus preocupaciones mids que todo militares y
fiscales: mimero de personas por alimentar, hombres por reclutar, distribucién de
impuestos, cosechas y animales segiin regiones, etc. Estas inquietudes del hombre

s¢ encuentran en los papiros, libros sacros y otros escritos de Ia antigiiedad.
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Los precursores de la Contabilidad Nacional se los pueden encontrar en la época
de conformacion de la economia como ciencia, entre los mis importantes se tiene
a los ingleses'?; pero los trabajos de los franceses™ y los fisiécratas™, pueden ser
considerados entre los que dan origen a la Contabilidad Nacional; los primeros
desarrollaron lo que hoy se liama un agregado: el ingreso nacional; los fisioeratas
por su lado fundan la tesis sobre el producto neto y los flujos entre agentes

econdmicos.

La revolucién macroecondmica contribuyé a dar a la Contabilidad Nacional su
marco conceptual, fue Keynes su principal impulsor, en su obra “Teoria General
de la Ocupacitn, el Interés y el Dinero”, donde analiza el proceso por el cual
cuatro variables interdependientes: Consumo, Ahorro, Inversibn e Ingreso
Nacional, establecen un equilibrio contable a partir de las siguientes ecuaciones de

igualdad y de comportamiento.

El consumo depende de los ingresos.

C=fY

12 1 0s tedricos de la “Aritmética Politica” William Petty (1623-1687), Gregory King (1648-1712)
y Arthur Young (1741-1820) , abren paso a cuantificar Ia riqueza, se intenta conlabilizar el
patrimonio nacional, sc realiza el trabajo al cusl se dedican en nuestros dfas los contables
nacicnales.

* Sebastidn Le Presire Vauban (1633-1707), Pierre Le Pesant Boisguilbert (1646-1714); la obra
del primero es fundamentalmente estadistica y busca conocer los ingresos para precisar los
impuestes; y el sepundo desarrollé la nocién de renta nacional como el conjunto de ingresos
percibidos por los individuos, a la que identifica como el consumo, y realizé algunas estimaciones
{Jara delerminar su cuantia.

* Cuando se habla de los fisiécratas es indudablemente Francisco Quesnay su principal expositor,
su gran mérito file dar una visidn macroeconémica de los problemas econdémicos; pero la obm que
Io coloca como uno de los principales precursores de la Contabilided Nacional el “Le Tablean
Economique”, en ia que representaba, comn un lodo el proceso de produccidn, distribucion,
intercambin y consumo, de la reparticién del productn nein entre las clases sociales.
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Pero no todo el ingreso se consume.

CxY

Por Jo menos una parte es ahorrada
Y=C+8§

Si se presenta un ingreso adicional 6 un aumento en el ingreso, no todo el
incremento se Io consume, sino que se ahorrara alguna parte; en sus términos esto
significa que la propensién marginal 2 consumir es siempre, o casi siempre inferior

al.

La parte del ingreso que no se gasta, se ahorra y es utilizada por otros agentes
econdmicos como inversién, o gasto productivo; su monto depende de Ila
rentabilidad que la inversién producird, lo que se llama “eficacia marginal del
capital”, y el precio que tendrd que pagar por prestar el dinero necesario al
financiamiento de esta im(ersién, 0 sea la tasa de interés. Vemos como el gasto en

general esta conformado por el consumo y la inversion.

G=C+1

El equilibrio general estd dado por la ignaldad entre e] ingreso y el gasto.
Y=G

C+8§=C+1

S=7I
Y=C+1
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Donde:

C: Consumo
¥: Ingreso
S: Ahorro
G: Gasto

Keynes de esta manera expuso los principios bésicos de la Contabilidad Nacional.

Con todos estos antecedentes se sientan las bases para la elaboracién del modelo
insumo-producto, gue es una de las partes que presenta la arquitectura del Sistema
de las Cuentas Nacionales (difundido por Naciones Unidas en sus diferentes

versiones y revisiones).

5.2 SISTEMA DE CUENTAS DE PRODUCTO-INGRESO (SCPID) Y LA
MATRIZ DE INSUMO-PRODUCTO (MIP)

El SCPI sirve para medir un periodo determinado (generalmente un afio), el flujo
de produccién ¢ ingreso de una economia, libre de duplicaciones. Mediante éste
Sistema se cuantifica el Producto Interno Bruto (PIB) y el Ingreso Originado de
una economia, es asi que es el esquema principal del célculo de las Cuentas

Nacionales.

Las Cuentas que integran el sistema son cinco: Produccién, Hogares, Gobierno
General o Administracién Pdblica, Exterior o Resto del Mundo y la Cuenta

Ahorro-Inversion.
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Dentro de la Cuenta Produccion se registran todos los actos de produccién

independientemente de la institucién o persona que los realice.
El Haber de la Cuenta Produccién lo representamos con la ecuacion:

PIB = CH+ CG + FBKF + VAREX +Xnf - Mnf (1)

Donde:

CH: Consumo de Hogares

CG: Consumo de Gobierno

FBKF: Formacion Bruta de Capital Fijo
VAREX: Variacion de Existencias

Xof'y Mnf"®: Exportaciones e Importaciones de bienes y servicios no factoriales.

La Oferta Final (OF) esta compuesta por los bienes y servicios que se producen
dentro de] pafs, més aquellos que provienen del Resto del Mundo; es decir, se
reordena la ecaucion (1), segin el origen de los biemes y servicios finales

disponibles, trasladando las Mnf al primer miembro, se establece la siguiente

expresion:

PIB + Mnf = CH + CG + FBKF + VAREX + Xnf (2)
Donde:

PIB + Mnf = OF

¥ Las transacciones internacionsles no factoriales comesponden a las exportaciones e
importaciones de bienes y servicios no vinculados al uso de factores de produccién, es decir
constituyen las compras y ventas de bienes que normalmenle se realizan entre palses y todos
aquellos servicios (fletes, seguros, etc.).que se rclacionan con este tipo de transaceiones.
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OF: Oferta de Bienes y Servicios Finales

El segundo miembro de la ecuacion (2) constituye la Demanda Final (DF)
CH + CG + FBKF +VAREX + Xnf = DF 3)

Donde:

DF: Demanda Final de bienes y servicios, llamada también utilizacién o

absorcitn de bienes y servicios finales.

Si a la ecuacion (2) sumamos miembro a miembro el valor de los bienes
intermedios, se tiene Ia Oferta y Utilizacién de Bienes y servicios totales:
PIB + Mnf+ CT = CH+ CG + FBKF + VAREX + Xnf + CI ©))

Donde:
PIB + Mnf+ CI'~ OT (Qferia Total)

CI: Consumo Intermedio, o valor de los bienes intermedios
CH + CG + FBKF + VAREX + Xnf + CI = DT 5

Se define como Valor Agregado al valor que un agente productor crea o afiade al
flujo de produccitén de una economia. El que se determina disminuyendo del Valor

Bruto de Produccion (VBP) el cual es igual a las Ventas'® mis el cambio en la

1 En el caso de que Ia produccién se destine al auloconsumo, se imputa un valor, para lo que se
utilizan los precios del mercado similar més préximo.
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Variacién de Existencias de productos terminados y en elaboracién, los insumos

utilizados en el proceso productivo:
PIB = V4 = VBP-(CI 6
Es importante sefialar que habra tantos VA como agentes productores existan,

Despejando VBP en (6) y reemplazando en (4) se encuentra otra representacion

del macroequilibrio:
OT = DT
VBP + Mnf = Cl + CH + CG + FBKF + VAREX + Xunf D

Como cada bien y servicio tiene su origen (OT) y su utilizacién (DT), existird
tantos equilibrios como productos se identifiquen en una economiza; en cuyo caso

csta relacion represanta una identidad matricial; doude cada uno de sus términos
representaran vectores columna de tamafio “n”, segiin el mimero de productos que
se hayan identificado, y el CI una matriz cuadrada “n x n” que representard las
transacciones intermedias de los “n” productos y las “n” Ramas de Actividad que

los demandan para realizar sus procesos productivos.

En el caso boliviano se trabaja con 35 Ramas de Actividad; con sus
correspondientes costos de produccion, y similar mimero de productos, con sus

respectivos equilibrios de oferta y utilizacién, variables que expresadas a través de
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un cuadro, se tiene la MATRIZ DE INSUMO PRODUCTO (MIP)”. En el
presente trabajo se toma la valoracion de los bienes y servicios producidos a

precios de adquisicién o Utilizacién (pa).

La MIP es un cuadro de doble entrada que describe los flujos intersectoriales de la
produccién dentro del aparato productivo y de las operaciones de bienes y

servicios entre los productores y los utilizadores.

En la MIP de transacciones totales se distinguen cuatro subconjuntos de
informacién: Oferta Total (por productos), Consumo Intermedio (por productos),
Demanda Final (por productos) y Cuenta de Produccién (por ramas).

En el Coadrante de la Oferta Total se régistra los recursos disponibles en la
economia en un afio determinado, resultado del esfierzo interno (VBP por

productos) y aquellos provenientes del exterior (Muf).

Como se sefialé anteriormente la MIP que se maneja en el presente trabajo estd a
precios de adquisicion, lo que significa, que se adaden los Dercchos Araucelarios
(DERA), e! Impuesto al Valor Agregado no deducible (IVAnd), los Impuestos a
las Transacciones (IT) y Otros Impuestos Indirectos que gravan al producto,
también no deducibles (IT y OI), y los Mirgenes de Comercializacion (MG)™®.

17 A 1a MIP se la lama también Matriz de Leontiey, debido a que fue Wassily Leontiev que en
1936, por primera vez, aplicé el modelo de Insumo-Producto para explicar el proceso de
intercambio entre los capitalistas {empresarios) y los trabajadores {consumidores). Los primeros
utilizando la fuerza de trabajo de los segundos y los bienes intermedios, desarrollan su actividad
productiva, en tanto que los trabajadores adquieren bienes de consumo de los sectores productivos
con la finalidad de transformarlos en fuerza laborat.

15 El total del vector Margenes (MG) es igual al VBP de k2 Rama de Comercio, razén por la cual el
vector fila que representa al “producto™ comercio es igual 2 cero.
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La dependencia en términos de insumos nacionales o importados que tienen los
sectores productivos, se registran en ¢l Cuadrante de Consumos Intermedios, en
las filas se registran las ventas y distribucion de los productos entre las diversas

industrias o ramas de actividad, discriminadas por clase de bienes y servicios.

En la MIP de Bolivia, que es la base para la confeccién de la MIP del
Departamento de Tarija, se elabora una MIP Producto-Rama, por lo que es

necesario hacer Ias siguientes puntualizaciones:

En la MIP aparece una Rama Comercio, pero no hay un producto Comercio. La
suma de los mérgenes comerciales sobre los productos constituye la produccion de
la Rama Comercio. En la matriz, las operaciones sobre bienes y servicios estdn
valoradas a precios de utilizacién, por lo tanto los méargenes comerciales hacen
parte del precio de utilizacién de los produ<tos; no se compra el servicio comercio,
el precio que el comprador paga incluye los mérgenes.

Para producir sus servicios, los establecimientos comerciales tienen gastos de
consumo intermedio (alquileres de locales, energia, papeleria, etc.) gue se detallan
por productos en la Columna de la Rama Comercio. También asumen gastos
relacionados con la produccion (RET, IIN) que forman parte del VA junto con el
EBE.

En las transacciones intermedias es donde se aprecia como Ias ramas de actividad

se relacionan unas con otras.

Todos los recursos disponibles utilizados en los empleos finales, distinguidos en:
CH, CG, FBKF, VAREX, y Xnf estan dentro del Cuadrante de la Demanda Final.
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El Cuadrante de Ia Cuenta Produccion, estd conformado por VBP, el Consumo
Intermedio por Ramas (CIR); el Valor Agregado (VA) y sus componentes
factoriales: Remuneraci6n al Trabajo (RT), Impuestos Indirectos Netos (1IN) y el
Excedente Bruto de Explotacion (EBE).

Es de esta manera y de forma resumida que se traté de explicar Ia légica de la
MIP.

5.3 LA MATRIZ DE INSUMO PRODUCTO Y EL TURISMO

En los primeros afios de la década de los setenta, Ia informacidén econdmica del
Turismo era muy escasa, momento en que la produccidn turistica era atribuida al
Sector de la hosteleria. Posteriormente se intenté imputar una cuota turistica a los.
valores agregados generados por cada una de las actividades econdmicas, criterio
que también adolecia de deficiencias.

El Sistema de Cuentas Nacionales de Naciones Unidas, Rev. 4, no identifica
explicitamente 2l Secior Turismo, precisamente porque reconoce que la
produccién generada se encuentra implicita en todas las actividades econdmicas.
Es por estas razones que la OMT proporne el Sistema de Cuentas Nacionales del
Turismo, para lo cual parte del principio de que €l Sistema de Cuentas del
Turismo se configura integrado al Sistema de Cuentas Nacionales, donde el
esquema propuesto se fundamenta esencialmente en un enfoque funcional de la

econornifa.

Al no individualizar un Sector Turistico el método propuesto por la OMT consiste
en identificar los Sectores considerados como “muy turisticos” o “de vocacién

turistica”, para después construir una Matriz de Insumo-Producto del Turismo
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(MIPT), que es el instrumento bdsico a partir del cual se determinan las relaciones

de causa y efecto de la actividad turistica.
El propésito de Ia construccién de la Matriz Insumo-Producto es:

o Identificar exactamente la repercusién del Turismo en la economia,

determinando [a demanda final turistica.

» Fijar qué parte de la produccién de cada una de las ramas de actividad es

absorbida por el Turismo.

o Aplicarla en Ia planificacion del desarrollo, ya que permite hacer proyecciones

y analisis de sensibilidad.

Es de vital importancia, sefialar que en el presente trabajo [a obtencién de la
Matriz de Insumo Producto del Turismo para el Departamento de Tarija’
{MIPTT), se constituye en un punto central, ya que a partir de ésta se analiza el
impacto de Ia actividad turistica en la economia de la region, y es por esta razon
que se clabora previamente la Matriz de Insumo Producto del Departamento de
Tarija (MIPT)?’, puesto que estas dos matrices no existen y para nuestro objetivo
es preciso construirlas.

¥ La elaboracitn de la MIPTT se la determina a partir de la MIPT (la obtencién de ambas matrices
se la explica en el Capitulo I, de la Scgunda Parte de la presente tesis).

1 a base de Ia construccién de la MIPT es la MIP Nacional y las Cuentas Regionales que
elaborael INE.
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5.4 APLICACION DEL MODELO A PARTIR DE LA MATRIZ DE
LEONTIEV

A partir del modelo Insumo-Producto, es posible a través de tratamientos
matematicos, establecer las modificaciones en el aparate productivo como
consecuencia de decisiones tomadas por los agentes econémicos, es decir como
respuesta a Ja modificacién de cualquiera de los elementos de Iz demanda final (en
nuestro caso CTR, CTNR, FBKF), asi sus aplicaciones principales son las
siguientes:

s Cuantificar el efecto sobre la produccién de las diferentes ramas de actividad

gue componen el aparato productivo
o Cuantificar las variaciones en el empleo
o Cuantificar cambios en los impuestos indirectos netos, excedente neto de

exnlotacion, ete

La estructura de la MIP que se aplica en este trabajo es la recomendada por la
Organizacion de las Naciones Umaas (ONU), donde ¢1  flujo de productos lo
expresa mediante un cuadro de doble entrada; en las filas se indican las ventas y en

las columnas las compras:

Ramas

I 2 3 : ST, n fotal ventas
Productos 1 X1 X12  XI3 Xldewrsenneeesisseos Xin

X2 X2 X323 B 7 7 Xon

X321 X32 X33 b o 7 Xin

total compras n Xnl  Xn2  Xnd Xpdeesseesrscssesssreans Xin
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donde, cada x; mide el producto (i) vendido a la Rama de Actividad (j).

La presentacién de los flujos intersectoriales muestran e] intercambio de los bienes
y servicios entre las diferentes actividades, lo que significa que una rama para
producir una cantidad de bienes, requeriré utilizar bienes intermedios, ademas del
pago a los Factores de Producci6n (irabajo y capital). Una vez determinados los
flujos necesarios para la produccidn, quedan fijados implicitamente las
proporciones de intercambio; de modo que para determinar las relaciones
tecnoldgicas que regulan los flujos de productos, Leontiev plantea la hipStesis que
la cantidad de cada producto comprado por un determinado sector, es directamente
proporcional a la cantidad total del producto generado en dicho sector (principio
de proporcionalidad), esta hipdtesis supone funciones de produccién lineales y

coeficientes constantes, entonces:

xy = f(X) (8)
xy = ay X (9
ay = xy/X; (10)

donde (8) representa la cantidad de insumos (i) que requiere la Rama (j), como
funcién de la cantidad total (X;) producida por el sector j; (9) y (10) indican que un
aumento de la cantidad producida por un sector (X;), implica, un incremento
proporcional en la adquisicién de los productos necesarios para su elaboracién

(xi), dando como resultado un coeficiente constante (a;)-

Asi se establece la ecuacién de equilibrio entre la oferta de recursos y la demanda
o utilizacién (Ia produccion total de cada sector es de dos clases: una intermedia y

otra final, donde las primeras son funciones lineales del nivel de produccion del
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sector, y las segundas son independientes de las variables que hacen parte del
sistema), entonces:
Xi+M=Zxy + GG + L + E (11)

donde:

X : Produccion total del sector i

M; : Importaciones no factoriales del producto i
xy: Compras del producto i por la rama j

C;: Consumo fina}l del bien i

I;: Inversion del producto i

E; : Exportaciones del producto i

El subindice i representa los diferentes productos, y el subindice j las ramas de
actividad, definiéndose ésta como la suma de los establecimientos que tienen como

produccién caracteristica un grupo homogéneo de productos.

Esta igoualdad permitz construir ti modelo matemitico en el que figuran
pardmetros y variables, clasificadas estas, en enddgenas y ex6genas, Las primeras
son Ias que van a ser explicadas y se caracterizan porque influyen y estin influidas
por las restantes variables del modelo; en tanto que las segundas son variables
explicativas y deben influir en el comportamiento de las variables enddgenas sin
estar influidas por ellas (en el modelo, la produccion Xi de las ramas de actividad
son variables endégenas (dependientes), mientras que los elementos de la demanda

final e importaciones constituyen variables exdgenas (independientes).

Reuniendo Ios elementos de Ia demanda final:
C + L + B =D
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podemos reescribir la ecuacién (11) como sigue:

Xi = Zxy + Di- M; (12)

Consiguientemente, aplicando la teoria del insumo-producto, donde para cualquier
rama de produccidn, la relacién entre el consume intermedio x; y la produccion es
constante (cualquiera sea el nivel de produccitn), se aplica los conceptos ya

determinados [ecuaciones (9) y (10)],

Xy = ay &
luego
ay = xf_;/)k} ,

Estos coeficientes denominados coeficientes técnicos constituyen los pardmetros
del modelo, y representan la cantidad de comsumo intermedio del producto i-
ésimo, necesario para producir una unidad de producto de la rama j-ésima.
Reemplazando (9) en (12), se obtiene:

X = Zay&k; + Di-M; (13)

desarrollando la ecuacién genérica, obtenemos el sistema de ecuaciones del

modelo de Leontiev:
X =anX1 + anXo + 353 F reeeeeessensens + ap Xn + Dy - M
X =ankXi + auXs + a@uXs F e enienas +ank, +D;-M

(14)

AX:] = a;ﬂXj' + a,,zx'{: + 0,134'[3 F o +amx1+Dn‘Mz
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El sistema de ecuaciones (14) describe cada una de las relaciones de insumo
producto en términos de un coeficiente aj. Este sistema puede ser expresado en
forma matricial donde X, D, M son los vectores columnas de produccion, demanda

final neta e importaciones, ¥ A, 1a matriz de coeficientes técnicos.

X, d, m
X = D= M=

Xu dl‘l mﬂ
Y

ay 4ap @y,
A= Gy ap az,

aﬂl a::z arm
X=A4AX+D-M (15
X-AX = D-M (16)
(I-4) X=D-M (17)

Donde (1-A) es la diferencia entre la matriz unitaria y la matriz de coeficientes

técnicos de insumo producto:

1 0 . O] la, ay a,
0 1 . 0 ey ap ... a,,
........ .0 =lr-4]
0 O . 1 jay a, a,,



Donde:
I: Matriz unitariadenxn
despejando X en (17), tenemos:

X=0-4)' (D-M (18)

1a ecuacién (18) representa la expresion matricial del modelo de Leontiev en

forma reducida, en la que (I - A)™ representa la matriz inversa de (I- A).

Esta matriz inversa incorpora en sus elementos combinaciones lineales de los
elementos de 1a matriz original, donde las incégnitas (las producciones X;) son
funcién lineal de los términos conocidos C;; 1; E; y M;. Si simbolizamos a la

matriz (I-A)" con la signiente notacién:

by by ... b,
(I _ A)__l _ [
bﬂl buZ b.rm

Cada elemento bj tiene una significacién econémica, midiendo las cantidades
requeridas directa e indirectamente del bien o mercancia que aparece en la linea
para satisfacer una unidad de demanda final neta del bien gue figura en la

columna, asi el sistema asume la siguiente forma:

Xi=byditbhpdit e + By, dy
Xo=badi 82262 F et ssns + b2, d;

) (19)
K =bpdi YO ds o, + By dy
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donde:

dy: Dy- My

Donde se puede notar que el nivel de Ia produccion de Ja Rama 1 (por ejemplo) es
una funcién Jineal de los niveles de ]a demanda final e importaciones de los
productos 1.2,3....n, cuyos pardmetros son byy, bizyeeecsccenens by, Generalizando
cada b;;, mide en cuanto debe aumentar Ja produccidn total de un sector X; cnando

d; aumenta en una unidad.

6. FORMULACION DE LAS HIPOTESIS

6.1 HIPOTESIS CENTRAL

» El efecto multiplicador de Ia Actividad Turistica es elevado, lo que significa
que los cambios en el Consumo Turistico, provocardn repercusiones

significativas en la economia dei Departamento de Tarija.

62 HIPOTESIS SECUNDARIAS

e La carencia de un instrumento técnico en que se pueda apoyar una politica
econdmica dirigida a promover el Turismo, es Ia causa para la falta de progreso

que sufte esta actividad a nivel del Departamento de Tarija.

¢ El Turismo puede ser una de las principales actividades productivas en el

desarrollo econdmico y social del Departamento de Tarija, ya que capta
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divisas, es eficiente en Ia generacién de empleo y puede lograr nuevos ingresos

que crearan nuevos niveles de consumo.

7. OBJETIVOS

7.1 OBJETIVO GENERAL

= El presente trabajo pretende determinar la dimensién que tiene Ia actividad
turistica del Departamento de Tarija, mediante el analisis de las causas y efectos

de las principales variables econémicas.
7.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

 El presente estudio persigue dotar al Departamento de Tarija de un instrumento
Técnico (Matriz de Insumo-Producto del Turismo) y macroeconémico, que
permita no sélo el diagndstico de la actividad, sinc también las bases para Ia
formulecion de politicas y el correspondiente seguimiento y evaluacion de
resultados.

» Estimar los efectos directos € indirectos del Turismo en Ia economia del
Departamento de Tarija en términos de Empleo, Produccién, Valor Agregado y
otras variables de interés en el ambito regional; y finalmente medir el impacto

del Turismo en la economia regional.
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SEGUNDA PARTE
CAPITULO I

1. EL TURISMO EN LA ECONOMIA DEL DEPARTAMENTO DE
TARIJA

1.1 CARACTERIZACION DEL TURISMO COMO ACTIVIDAD
ECONOMICA PEL DEPARTAMENTO DE TARIJA

La actividad turistica en el Departamento de Tarija tiene un desarrollo incipiente,
debido fundamentalmente a la falta de apoyo estructural, sobre todo en el campo
de infraestructura bésica de acceso y servicios.

El Turismo cn el Departamento de Tardja se origina practicamente Cesde que se
construye Ia carretera La Paz -Tarija (década de los afios 30), puesto que antes de
Ia existencia de Ia misma, el Departamento se encontraba aislado del resto del pais
y mas ain del exterior, aunque es importante hacer notar que hubo flujo de
visitantes de la Argentina, pero en cifras insignificantes, Ias cuales se van
acrecentando paulatinamente a medida que los medios de acceso van mejorando.
Sin embargo, atn el Turismo es afectado por la falta de infraestructura vial ya que
ni siquiera se tiene una fluida comunicacion entre sus provincias y localidades mas
importantes, y las pocas vias de comunicacion con el resto de los departamentos

no son las més adecuadas.

En Ia década de los setenta se observa un acrecentamiento de lo que viene a
constituir la hoteleria en el Departamento de Tarija, se crean un buen nimero de

nuevos hoteles, residenciales, etc. y es también en esta época que se construye el
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Hotel Prefectural®', como parte de la red hotelera que se implanta con el objetivo

de impulsar el Turismo en el pais.

El numero de visitantes al Departamento va incrementandose paulatinamente cada

afo, aunque la tendencia es todavia conservadora, conforme se puede observar en
el Grafico 1.

GRAFICO 1
TARLJIA
SERIE HISTORICA DE LLEGADAS DE VISITANTES

Numero de llegadas

E119%0 011991
E11992 E311993
H 1994 E1995
i 1996

5

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 Ano

Fuente: Elaboracién Propia, en base a informacion proporcionada por SENATUR

“ El “Hotel Prefectural”, privatizado en 1994 , v actualmente conocido con su nuevo nombre de
“Los Ceibos™.
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El Grafico 1 nos muestra que Ja tasa anual de crecimiento més alta se observa en el
afio 1992 con 8,96%; le sigue el afio 1995 con 6,47% y 1996 con un aumento del
6,27%. El afio de estudio (1993) es el que tiene el incremento mas reducido de
todo el perfodo, ya que segtin las perspectivas que tiene el Turismo, no sélo en
Tarija sino a nivel nacional es que se ird desarrollando con més impulso, puesto
que las inversiones que est4n siendo planificadas introducir en esta actividad, son

mas notables que en los anteriores afios.

En la actualidad la oferta hotelera® en el Departamento de Tarija es reducida y
poco diversificada, ya que solamente se pueden encontrar hoteles en las ciudades
de Tarija y Yacuiba, y no existe ninguno en las categorias de cuatre o cinco
estrellas; esto pejudica la oferta turistica del Departamento, como asi también
repercute en el Consumo Turistico, ya que la carencia de estos hoteles no permite
que se cubra satisfactoriamente toda la demanda que pudiese existir. También es
preciso sefiatar que las dreas rurales del Departamento, carecen de hospedajes que

oferten servicios propios a Ia actividad.

La infraestructura vial existente en el pais y particularmente en la region, se
constituye en el principal obsticulo para el fomento turistico, es por esta razén que
Tarija aGn permanece un tanto aislada, ya que el estado de sus carreteras hace que
Ilegar al Departamento sea un vigje largo y dificultoso; ademids la falta de un
constante mantenimiento hace que en épocas de Iluvia su transitabilidad se vea

afectada.

2 yer ANEXQ 3 “Oferta Holelera de Iz ciudad de Tarija” y ANEXO 4 “Oferta Hotelera de la
cizdad de Yacuiba'.
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En lo referente a las via de comunicacién aérea, que si bien el sistema se ha visto
mejorado en los ultimos afios, este no beneficia a la regibn; puesto que el
acropuerto Oriel Leaplaza, en tanto no mejore su infraestructura solamente es
operado para vuelos en rutas domésticas; existiendo conexiones internacionales

solo a través de los aeropuertos de Vira Viru y El Alto.

En cuanto a los medios de comunicacion, la region a través de ENTEL cuenta con
un sistema de alta tecnologia digital que permite un excelente nivel de
comunicaciones: zonales, interzonales, nacionales e internacionales con discado
directo, lo cual significa un importante avance en este campo, puesto que permite
y contribuye en el proceso de integracion y desarrollo regional, asi como facilita la
canalizacion de flujos turisticos, tanto internos como receptivos, especialmente
para aquellas poblaciones que se encuentran en el Chaco tarjefio, donde la
actividad turistica, debe constituirse en un instramento de la estrategia de

crecimiento y desarrollo, tanto econémico como social.

En =l afio de estudin, cn el Departamento solimente existian dos agercias de
vizje en la ciudad de Tarija y una en la cindad de Yacuiba; en la actualidad existen
sicte agencias de viaje en Ja ciudad de Tarija y cinco en Yacuiba, cuya actividad
principal es la venta de pasajes aéreos y paquetes turisticos al exterior. Del total de
estas empresas, podemos decir que apenas un 20% se dedican a promover
programas para turlsmo interno y receptivo, y cuentan con un material
promocional de la region. El porcentaje restante, no realiza ningiin esfuerzo para la
oferta de servicios ya sea interno o receptivo, en su generalidad carecen de un
departamento de operaciones, ¢l manejo a nivel gerencial y administrativo estd

dado por organizaciones de tipo familiar.
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En cuanto al servicio de informacidn turistica, podemos sefialar que es incipiente;
cuenia con una oficina dependiente de la Alcaldia, que si bien posee material
promocional carece de personal capacitado en el drea, lo cual lo hace deficiente en
el servicio; ademas no existe servicio de informacion ni en la terminal aérea y
menos avn en la terrestre, por lo tanto el turista no puede encontrar mayor

motivacion para prolongar su permanencia.

El servicio de transporte turistico, es inexistente, ya que en la actualidad esta
siendo cubierto por el piblico y los “rent a car”, lo cual significa una limitante, por
el elevado costo que implica el desplazamiento turistico. Esto también esta
relacionado de forma directa con la carencia de programas de turismo organizado,

y la falta de guias de turismo.

1.2 IDENTIFICACION DE LAS ACTIVIDADES DE MAYOR Y MENOR
SIGNIFICACION TURISTICA

No se prede afinnar que existe una rama de actividad exclusivamente turistica,
pero es posible identificar Ias ramas de la economia que tienen mayor y menor
“vocacién turistica”, y al mismo tiempo es importante desagregarlas en los
productos que las componen y que son significativos para mostrar su relacién con

la produccion turistica.

A continuacién se anotan las Ramas de Actividad y los Productos que mayor

significacién tienen con la demanda turistica:

. Transporte y Almacenamiento
Transporte Aéreo
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Transporte Terrestre
Agencias de Viajes, Turismo y otros.
U Comunicaciones
Telecomunicaciones y Correo
Teléfonos
® Servicios Comunales, Sociales, Personales y Domésticos
Servicios Recreativos
Servicios Comunales, Sociales, Personales y Domeésticos
. Restaurantes y Hoteles
Restaurantes
Hoteles
Residenciales

Alojamientos y Posadas

Las Ramas de Actividad y Productos que no se consideran relevantes para la

identificacion de la produccion turistica son:

. Productos Agricolas no Industriales
Productos Agricolas no Industriales
Coca
J Productos Agricolas Industriales, Pecuarios, Silvicultura, Caza y Pesca
Productos Agricolas Industriales
Productos Pecuarios
Silvicultura, Caza y Pesca
. Mineria e Hidrocarburos
Petréleo Crudo y Gas Natural
Minerales Metélicos y No Metdlicos
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. Lacteos y Productos de Molineria
Productos Licteos
Productos de Molineria y Panaderia

. Aziicar y Productos Alimenticios Diversos
Azicar y Confiteria
Productos Alimenticios Diversos

. Bebidas y Tabaco Elaborado
Bebidas
Tabaco Elaborado

» Bisicos de Metales y Productos de Minerales No Metdlicos
Productos Basicos de Metales '
Productos de Minerales No Metalicos

'L3OBTENCION DE LA MATRIZ DE INSUMOC-PRODUCTO DEL
DEPARTAMENTQ DE TARNJA (MIPT)

Como no se dispone de una MIP para el Departamenio de Tarija®, corresponda
determinarla a partir de la MIP Nacional®* disponible para la economia boliviana y
de las Cuentas Regionales que elabora el INE (Instituto Nacional de Estadistica)
para el afio 1993.

B | Institute Nacional de Estadistica (INE) no elabora matrices de insumo-producto

departamentales.
24 yer ANEXO 5, “Matriz dc Insumo Producto Nacional”, a precios de adquisicién, en miles de

bolivianos corrienies, affo 1993,
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Como primer paso en Ia construccion de la MIPT, se agregd la matriz Nacional de
35 productos y 35 ramas en una matriz cuadrada de 12 sectores>, esta agregacion
corresponde al detalle de la Tabla 8. La agregacién realizada responde a la
necesidad de obtener una matriz reducida cuyas ramas y productos sean similares a
las que se disponen en el boletin de Cuentas Regionales del INE®, pudiéndose
utilizar de esta manera las cifras de valores brutos de produccion por rama y por

producto que son proporcionados en el mismo.

En la Tabla 8 se observa, por ejemplo, que el sector agropecuario que en la matriz
de insumo-producto nacional estd desagregado en cinco sectores, se redujo a un

solo sector,

Como segundo paso, se construyen los totales de los vectores de la MIP regional a
partir de las siguientes relacinnes:

PIB =CF+FBKF+VAR EXIS.+X-M

PIB =VAB+DERs/M+IVAnd+IT y Otros Impuestos

PIB =VBPvb+DERS/M+IVAnd~IT y Otros Impuestos-Cipa

y bajo el supuesto de mantener constantes las participaciones porcentuales de los
componentes del PIB nacional respecio de las participaciones del PIB de Tarija,
como ejemplo de este procedimiento consideremos la obtencion del total del
vector VBP:

VBPy,/ PIBy = 1,659 VBPranvs/ PIBrap = 1,659

B Ver ANEXO 6, “Matriz de Insumo Producto Nacional (Agregada)?, a precios de adquisicién, en
miles de bolivianos corrientes, afio 1993,

%6 E] procedimienlo de agregacién se lo realiza, sumando los productos y ramas de acnerdo a las
listas que aparecen eq el boletin: “Bolivia: Cuentas Regionales 1988-1993”, INE, Cuadro N° 69 y
Cuadro N 73.



TABLA 8

55

AGREGACION DE PRODUCTOS Y RAMAS

1. PRODUCTOS AGRICOLAS NO INDUSTRIALES

2. PRODUCTOS AGRICOLAS INDUSTRIALES

3. coca

4, PRODUCTOS PECUARIOS

5. SILVICULTURA, CAZA Y PESCA

1. AGRICULTURA,SILVICULTURA, CAZAY
PESCA

6. PETROLEQ CRUDO Y GAS NATURAL

7. MINERALES METALICOS Y NO METALICOS

2. EXTRACCION DE MINAS Y CANTERAS

8. CARNES FRESCASY ELABORADAS

9. PRODUCTOS LACTECS

10. PRODUCTOS DE MOLINERIA Y PANADERIA

1i. AZUCAR Y CONFITERIA

3. INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

12. PRODUCTOS ALIMMENTICIOS DIVERSOS

13. BEBIDAS

14. TABACO ELABORADO

15. TEXTILES, PRENDAS DE VESTIR Y PROD. DEL
CUERO

16. MADERA Y PRODUCYTOS DE MADERA

17. PAPEL Y PRODUCTOS DE PAPEL

18. SUBSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIMICOS

19. PRODUCTOS DE REFINACION DEL PETROLEQ

20. PRODUCTOS DEMINERALES NO METALICOS

21. PRODUCTYOS BASICOS DE METALES

22. PRODUCTNS METALICOS, MAQUINARIA Y
EQUIPO

23. PRODUCTOS MANUFACTURADDS DIVERSOS

24. ELECTRICIDAD, GASY AGUA

4, ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA

25. CONSTRUCCION Y OBRAS PUBLICAS

5. CONSTRUCCION Y OBRAS PUBLICAS

26. COMERCIQ 6. COMERCID
27. TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO 7. TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y
28, COMUNICACIONES COMUNICACIONES

29. SERVICIOS FINANCIEROS

8. SERVICIOS FIN,, SEGUROS BB. INMUEBLES

30. SERVICIOS A LAS EMPRESAS

Y §S5. PRESTADOS A LAS EMP.

3L PROPIEDAD DE VIVIENDA

PROPIEDAD DE VIVIENDA

32. SERVICIOS COMUNALES, SOCIALES Y
PERSONALES

9. SERVICIOS COMUNALES, SOCIALES Y
PERSONALES

33. RESTAURANTES Y HOTELES

10. RESTAURANTES Y HOTELES

34, SERVICIOS DOMESTICOS

12, SERVICIO DDMESTICO

35. SERVICIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

11, SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIDNES
PUBLICAS

Compras Directns de Ctros Bienes

Compras Directas de Otros Bienes
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Donde:

VBPyyy : Valor Bruto de Produccién Nacional a valores bisicos
PIBy : Producto Interno Bruto Nacional

VBPrapys : Valor Bruto de Produccién de Tarija a valores basicos

PIBpyr : Producto Interno Bruto de Tarija

Con los totales de cada uno de los vectores se procede a la construccion de la
matriz, Para este propdsito y con la finalidad de reflejar el caricter productivo
propio del Departamento se utiliza la estructura del Valor Bruto de Produccién por
Actividad econémica®™, es decir, se reconstruye el vector de Produccién Bruta de
las Ramas (PBR) a partir de la participacién ‘de cada Rama en el total de la
produccién del Departamento. El vector obtenido nos servird para la
reconstruccién del cuadrante de consumos intermedios, el cual se reconstruye
utilizando los coeficientes técnicos del la MIP Nacional respecto de la PBR, estos
coeficientes se asumen constantes para procesos productivos en escenarios
similares,

El vector de Consumo Intermedio por Rama de Actividad (CIR) resulta de la
sumatoria por columna de los componentes del cuadrante de consumos
intermedios. En el caso del vector de Consumo Intermedio Total por Productos

(CIT) la sumatoria se efectia por fila.

CIR, =x)) + Xy +..4Xy,
CIT, = x)) + Xy +tX,,

2! Cuadro N® 69, “Valor Bruto de Produccién por Actividad”, Boletin de Cuentas Regionales
1988-1993., INE.
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Posteriormente, se construye el vector de los Valores Agregados Brutos de cada

rama (VAB), el mismo que responde a la diferencia de los componentes del vector

CIR y el vector PBR.
VAB,=CIR, - PBR,

Con la finalidad de poder realizar un anilisis pormenorizado del VAB este se

descompone en sus componentes de la siguiente manera;
VAB,=WW, + 1IN, + EBE,

Donde:

WW: Remuneracién al Trabajo

IIN: Impuestos Indirectos Netos
EBE: Excedente Bruto de Explotacion

Continuando con Ia construccién de la matriz se obtuvo la columna de! Valor
Bruto de Produccion en base al subtotal obtenido del PIB, el cual por estructura
del Valor Bruto de Produccién por producto del Departamento de Tarija®® se

distribuyé en la columna,

Las columnas de Importaciones, Derechos sobre Importaciones, IVA, IT se
obtuvieron con los subtotales del PIB y con la estructura de la MIP Nacional.

% Cuadro N° 73, “Vater Bruto de Produccién por Producto det Departamento de Tarija” del
Botetin de Cuentas Regionales 1988-1993, INE,
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La obtencion del vector de Miargenes de Comercializacion (Mg) merece una

consideracidn especial, se deben respetar 3 condiciones fundamentales:

» E] total de la columna Mg es cero
» La sumatoria por fila del sector comercio es nula (OTeomercic=0)

» La tinica contraparte al VBP del comercio se encuentra en Iz columna de Mg

Considerardo estas condiciones solamente quedard redistribuir la cantidad
negativa obtenida en la interseccién de los vectores Comercioc y Mg segin

estructura de la MIPN entre los primeros cosnponentes del vector Mg.

La columna OT se la obtuvo por sumatoria por filas de todos los componentes del
cuadrante de OT.

Para la reconstruccién del cuadrante de DT se traslada el vector de OT obtenido en
el cuadrante respectivo (condicién de macroequilibrio) OT=DT. §i realizamos un
recuento de los vectores con los que ya contamos veremos que se dispone de los

siguientes:

or;
Crr
DF; = OT-CIT;

En este punto y a fin de obtener los vectores del Consumo Final (CF), Formacion
Bruta de Capital Fijo (FBKF), Variacién de Existencias (VAREX) vy

Exportaciones FOB (Xron) s procede a la utilizacién del método matemitico de
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iteraciones sucesivas con la finalidad de respetar Ia estructura y los totales de los

vectores®™.

El resultado final del procedimiento anteriormente descrito es la Matriz de Insumo

Producto del Departamento de Tarija®® (MIPT) de 12x12°%.

1.4 OBTENCION DE LA MATRIZ DE INSUMO PRODUCTO DEL
TURISMO PARA EL DEPARTAMENTO DE TARIJA, ANO 1993

(MIPTT/93)

La construccién de la Matriz de Insumo Producto del Turismo para el
Departamento de Tarija (MIPTT), se constituye en la parte esencial del presente
trabajo, puesto que permitiré establecer las relaciones intersectoriales del Turismo
en la economia regional; ademds serd utilizada en las proyecciones, los anilisis de
sensibilidad, Ia observacién del impacto en el Producto Interno Bruto (PIB), Ia
inversidn y en general para que se expliquen posibilidades y se examinen las
veitajas y desventajus de una promocién del Turismo en e! Departamenco de

Tarija.

¥ Ver Méiodo Matemético de Iteraciones Sucesivas para reconstruccién de componentes de
matrices cuadradas,

* Ver ANEXO 7, “Matriz de Insumo Producto del Departamento de Tarija (Agregada)”, a precios
de adquisicidn, en miles de bolivianos corrientes de 1993, )

3 Es importante mencionar que si bien la etapa de obtencitn de Ia MIPT, es imprescindible para la
elaboraeién de la Matriz de Insumo-Producte del-Turismo para el Departamento de Tarija (que es
el instrumento gsencial del trabajo de investigacién) fa misma no se constituye en parte central de
la presente Tesis, ya que esta matriz es un referenie de partida que sin lugar a duda puede ser
mejorade a partir su construccién con datos de cobertura mas amplia, dicha labor estaria
encomendada a instituciones dedicadas a esta actividad como es el caso del INE,
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Como primer paso para la construccién de la MIPTT se readectia la MIPT*,
basdndose en la definicidn de las ramas de actividad con “vocacion turistica”, que
se enunciaron en el punto 1.2 y que se relacionan con todas aquellas actividades
econdmicas de las que el turista demanda, siempre que sean objeto de un
tratamiento cuantitativo. La Tabla 9 muestra detalladamente las ramas y productos

gue resultan de la identificacion de actividades con mayor vocacion turistica:

En razén de la escasa informacion con la que se cuenta para la determinacion de
las participaciones porcentuales de cada actividad se procedi en distintas formas,

las mismas que se describen a continuacion:

En principio se establecieron los consumos intermedios de cada una de Jas nuevas
actividades consideradas. Para el caso de las Agencias de Viaje y Turismo,
Servicios Recreativos, Restaurantes, Hoteles, Residenciales y Alojamientos, se
efectud una encuesta® en la ciudad de Tarija, con la cual se estima la estructura

de costos de estas nuevas ramas de actividad.

En el caso de Transportes y Comunicaciones se acudié al andlisis de los estados
financieros® determinando de esta manera los consumos intermedios que cada
sector realiza.

32 ANEXO 7, “Matriz de Insumo Producto del Departamento de Tarija”. Elaboracién Propia.

¥ ANEXO 8, “Formulario de la Encuesta:  Estructura de Costos por Actividad; Hotcles,
Residenciales y Alojamienlos.

ANEXO 9, “Formulario de Ia Encuesta: Estructura de Costos por Actividad; Restaurantes, Pefias
y Discotecas™,

ANEXO 10, “Formulario de Ia Encuesta: Estructura de Costos por Actividad; Agencias de Viaje
y Turismo™.

341,05 estados financieros se obtuvieron a partir de documentacién que las empresas del ramo
envian al INE, en otros casos como en el del transporte terrestre Ia informacion es proporcionada
por el Organismo Operativo de Trénsito.
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DESAGREGACION DE ACTIVIDADES CON MAYOR

VOCACION TURISTICA
1. AGRICULTURA,SILVICULTURA, |1. AGRICULTURA,SILVICULTURA,
CAZA Y PESCA CAZA Y PESCA

2. EXTRACCION DE MINAS Y
CANTERAS

2. EXTRACCION DE MINAS Y
CANTERAS

3. INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

3. INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

4. ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA

4, ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA

5. CONSTRUCC'ON Y OBRAS

5. CONSTRUCCION Y OBRAS

PUBLICAS PUBLICAS

6. COMERCIO 6. COMERCIO

7. TRANSPORTE, 7.TRANSPORTE AEREOQ
ALMACENAMIENTO Y 8. TRANSPORTE TERRESTRE
COMUNICACIONES 9. ALMACENAMIENTO Y OTROS

10. AGENCIAS DE VIAJE Y TURISMO

11.TELECOMUNICACIONES Y
CORREO

12.TELEFONOS

8. ESTABLECIMIENTOS
FINANCIEROS, SEGUROS BIENES

13. ESTABLECIMIENTOS
FINANCIEROS, SEGUROS BIENES

INMUEBLES Y SERVICIOS INMUEBLES Y SERVICIOS
PRESTADOS A LAS EMPRESAS PRESTADOS A LAS EMPRESAS
9. SERVICIOS COMUNALES, 14. SERVICIOS RECREATIVOS
SOCIALES Y PERSONALES 15. SERVICIOS PERSONALES
10. RESTAURANTES Y 16. RESTAL'RANTES

HOTELES 17. HOTELES

18. RESIDENCIALES

19. ALOJAMIENTOS, POSADAS Y

CASAS DE HUESPEDES
11. SERVICIOS DELAS 20. SERVICIOS DE LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

12. SERVICIO DOMESTICO

21. SERVICIO DOMESTICO

Al construir el vector CIR, de manera indirecta se obtenian los consumos

intermedios por producto, de esta manera y sabiendo que los totales obtenidos
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previamente en Ja MIPT deben mantenerse inalterables, se procede a Ia
eliminacidn de discrepancias mediante sucesivas iteraciones respetando la
estructura de costos de las ramas. De esta manera se obtiene el nuevo cuadrante de

CI y ademas los vectores CIR y CIT.

Para la apertura del vector de PBR se recurrid a las cuentas regionales por
actividad econémica del Departamento. Una vez obtenidos los vectores CIR y

PBR, se obtiene el VAB por diferencia de ambos vectores.

Pasemos ahora a describir Ja obtencidn del cuadrante de lIa OT, este cuadrante
resulta de la apertura del vector VBP en los “nuevos™ productos requeridos, Ia
misma que se realiza basdndose en la informacién de VBP por producto elaborada
por el INE**, En lo que se refiere a los restantes componentes de la OT, se recurrié
a informacién de recandaciones fiscales proporcionada por la Direccion General
de Impuestos Internos DGIL EI vector de OT expandido resultard de la sumatoria
por filas, este a su vez se traslada a la columna de DT para respetar el

macroequilibric.
En el cuadrante de la Demanda Total se procede de la siguiente forma:

e El Consumo de Hogares (CH), se desglosa en Consumo Turistico (CT) y
Consumo No Turistico (CNT); a su vez el CT se desglosa en: Consumo
Turistico Residente (CTR) que estd constitwido por el Turismo
Intradepartamental, y el Consumo Turistico No Residente (CTNR), el cual

33 Cuadro N° 73 “Valor Brulo de Produccién por Producto”, Boletin de Cuentas Regionales 1988-
1993 INE.
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incluye el Turismo Interdepartamental y el Turismo Extranjero. El CT* total

se determina a partir del mimero de pernoctaciones y del Gasto Turistico®,

¢ Los nuevos productos desagregados obtienen sus valores en las diferentes
“nuevas columnas” (CT, CTR, CTNR) y en las otras, mediante estructura
porcentual obtenida de la encuesta del gasto turistico.

* En la columna de Exportaciones, las cantidades de los productos desgregados
fueron extraidos segiin informacién®® proporcionada por el INE. A los demés
vectores que forman parte del cuadrante de la Demanda Final (DF), no fue
necesario hacerles ninguna modificacion ya que las casillas que cormrespondian a

los productos que fueron “abiertos” tenian un valor nulo.

Para Controlar los resultados obtenidos en la desagregacion, se considerd la

informacién de la Poblacion Econémicamente activa (PEA) de Restaurantes y

Hoteles™,

El resultado obtenido es una MIPTT'" de 21x21. A esta altura del trabajo
corresponde la utilizacion de un modelo matematico que permita la cuantificacion
de posibles modificaciones en la matriz. Para esto acudimos al modelo de

Leontiev, que ya fue explicado anteriormente.

3 La melodologia del calculo del Consumo Turistico se encuentra ampliamente desarrollada en el
gnmto 1, del Capitulo 11, de la Segunda parte de 1a presente Tesis.

Ver ANEXO 11, “Formulario de la Encuesta: Gasto Turistico” y el ANEXO 12, “Consumo
Turfstico, Tartja-1993".
* “Equilibrios Oferta-Utilizacién 1992-1993" Departamento de Cuentas Nacionales, Divisin
Insumo-Producto. INE.
* “Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, 1992, Resultados Finales” INE, 1993,
® Ver ANEXO 13, “Matriz de Insumo Producto del Turismo parael Depa.rtammto de Tarija”,
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1.5 DESCRIPCION DEL TURISMO EN LA ECONOMIA DEL
DEPARTAMENTO DE TARIJA

Como se puede observar en el Anexo 13*, el CTNR representa el 1,7% del
Consumo Total de los Hogares; el cual es un porcentaje significativo si tomamos
en cuenta que el Departamento de Tarija ain carece de una adecuada
infraestructura turistica y ante todo que a éste le hace falta una promocién de sus

atractivos de forma planificada.

El CTR tiene una participacion relativamente baja en el Consumo Total de los
Hogares Tarijefios (0,4%), esto se debe principalmente a que en el Departamento
no existen complejos turisticos que puedan atraer al mismo poblador de ia regidn,
las recreaciones son pocas y esto dificulta que por ejemplo ua habitante de la
ciudad de Tarija, decida ausentarse por un fin de semana a ¢lguna provincia del
Departamento, por el simpie deseo de esparcimiento ya que generalmente la
persona que viaja dentro del Departamento Io hace porque necesita realizar una
actividad frecuentemente diterente a Ia de recreacion, esto se podria cambiar si es
que los lugares con atractivos naturales tuviesen hoteles, restaurantes, y otras

diversiones que un visitante con fines de descanso busca.

Por supuesto, ¢l progreso en la red caminera interprovincial, facilitaria en gran
medida el Turismo Residente ya que la extensién misma del Departamento® (el
mds pequefio de Bolivia) hace que Ias poblaciones no se encuentren tan dispersas,

como ocurre con la mayor parte de los departamentos del pais,

I ANEXO 13, “Matriz de Insumo Producto del Turismo det Departamento de Tarija”
42 El Departamento de Tarija tiene una extensién territorial de 37.623 Km?,
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De la misma MIPTT, se puede inferir que los Turistas No Residentes hacen mds
uso de las agencias de viaje, de los restaurantes y de los hoteles, y esto es l6gico
puesto que las pernoctaciones que estos realizan son superiores a las de los
Turistas Residentes ademads que éstos Gltimos en su mayoria suelen hospedarse en
casa de familiares.

La MIPTT, nos permite realizar las siguientes comparaciones: El Consumo
Turistico Total del Departamento representa el 1,7% del PIB del Tarija, » el 0,07%
del PIB Nacional, lo cual nos demmuestra que estamos ante una actividad turistica
baja, pero que incluso con la limitada infraestructura que posee, cuenta con una
participacion aceptable en el PIB del Departamento.
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CAPITULO I1

1. EL CONSUMO TURISTICO

Una de las particularidades del Consumo Turistico, es el hecho de que la mayor
parte de los bienes y servicios que hacen a la canasta turistica, se los consume “in

situ”.

Si se habla del Consumo Turistico es necesario sefialar que todos los productos y
servicios que consumen los turistas extranjeros, nacionales y del interior del
Departamento, se originan en varias ramas de Ia produccién, por lo que nn se
puede elaborar un concepto formal del “producto turistico” exclusivamente; es
por esta razdn que se considera al Turismo como ur conjunto de actividades
econdmicas que producen bienes y servicios consumidos *otal o parcialmente por

los turistas,

Con el objew de deaucir un promedio aproximado del gasto turistico se realizé
una encuesta®’, mediante la cual, se procedié a obtener pardmetros como: La
procedencia del turista, el medio de transporte utilizado, ¢l motivn del viaje, la
categoria del hospedaje, que juntamente con otras observaciones, se tomaron en

cuenta, para el cilculo del gasto turistico por dia, este se muestra en la Tabla 10,

Con el Gasto Turistico obtenido y con el mimero de pernoctaciones*, se puede

inferir el monto del Consumo Turistico™.

*3 Ver ANEXO 11, Formulario de Encuesta “Gasto Turistico™.
# Informacién recolectada en los establecimientos de hospedaje de ia ciudad de Tarija.
** Ver ANEXO 12, Tarija “Consumo Turistico, afio 1993”
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TABLA 10
TARIJA
GASTO TURISTICO POR DiA
Turistas . Délares Pesos bolivianos

R americanos '
Extranjeros 60,2 257,90
Nacionales 343 146,00
Residentes en el Departamento 23,5 100,16

Notg.- Sctomé ¢l tipo de cambio promedio det délar en el afio 1993, que ¢s de 4,27 B, por délar omericane,
Fuente: Elabomcite Propia

El Consumo Turistico para el Departamento de Tarija (CT), es:
CT=CINR +CIR

Donde;
CTNR: Consumo Turistico No Residente

CTR: Consumo Turistico Residente

CINR = CTNRextransero + CTNRyacionat.
CINRextrvasero = Pernoctaciones Extranjeros ¥ Gasto Turistico Extranjero
CTNRyaciona = Pernoctaciones Nacionales * Gasto Turistico Nacional

CTR = Pernociaciones Residentes * Gasto Turistice Residente
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El Consumo Turistico Residente (CTR)* en el afio de andlisis, 1993, es de 3.519
mil bolivianos, lo que representa el 0,4% de Consumo Total de los Hogares; es
importante también sefialar que los Turistas Residentes, tienen la costumbre de
alojarse en casa de familiares o amigos, esto repercute en su consumo; de la
misma manera se puede observar que esta clase de turistas, tienen el habito de
quedarse muy poco tiempo en el lugar visitado y debido a que estos conocen la

region, necesitan menos de] servicio de agencias de viaje.

TABLA 11

TARIJA

CONSUMO TURf_STIC_Q
Afio 1993
Conzamo Turistico - Miles de Bs, De 1833 | Esiructura %

Consumo No Turistico 857.579 97.9
Consumo Turistico 18.393 2,1
e CTR 3.519 0.4
» CTNR 14.874 1,6
Total Consumo de Hogares 875.972 1000

Fuente; Elaboracién Propia.

El Consumo Turistico No Residente (CTNR)", como se aprecia en la Tabla 11, es
de 14,874 mil bolivianos, lo que representa el 1,6% del Consumo Total de los
Hogares, de este monto el 24% comresponde a los turistas extranjeros y el 76%

restante a los turistas nacionales. Si bien existe mayor flujo de turistas residentes,

% Se asume como Consumo Turistico Residente (CTR), at consumo que realizan Ias personas que
residen en €l Departamento, cuando realizan demanda turistica dentro de éste.

4 Se asume como CTNR al consume que realizan los nacionales y extranjeros que no residen en ef
Departamento de Tarija.
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es de observar que el nivel de gasto percapita® es menor al de los turistas no

residentes extranjeros.

La composicion del consumo turistico y no turistico del Departamento de Tarija se

puede apreciar en el Gréafico 2.

En consideracion a la naturaleza de la demanda turistica y a la respuesta que exige
en la produccion, identificaremos tres tipos de Consumo Turistico: Basico,

Complementario y Accesorio.

e El Consumo Turistico Bésico o Necesario; es aquel sin el cual no puede
lNevarse a cabo la actividad, En la economia del Departamento de Tarija este
tipo de consumo absorbe el 74% del gasto turistico total, correspondiendo su
mayor pasticipacion a la Hosteleria, Transporte y Restaurantes, con el 42%,
19% y 13%, respectivamente,

o E! Consumo Turfstico Complementario, de inferior significacion turistica,
pero que condiciona su aparicion a la calidad de producto turistico global.
Este consumo representa el 24% de consumo turistico total y esta
compuesto por: los productos manufacturados, especialmente de indole
artesanal 15,4%; Servicios Recreativos 3,5%; Agencias de Viaje y Turismo

3%, y por las Telecomunicaciones y Correo 1,7%.

¢ El] Consumo Turistico Accesorio, que no se requiere para la especificacion de

un producto exclusivamente turistico. Estd compuesto por bienes y servicios,

% ANEXO 12 Tarija “ Consumeo Turistico, afio 1993,
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tales como Servicios Personales, Servicios Financieros, Productos Metalicos,

etc., los que en conjunto hacen el 2,1% del consumo turistico total.

GRAFICO 2

TARLJIA
COMPOSICION DEL CONSUMO TURISTICO Y NO TURISTICO

(porcentajes)

97,9

O Consumo Turistico B Consumo No Turistico

Elaboracion propia en base al ANEXO 12

La composicion del consumo de los turistas residentes y no residentes, se observa
en la Tabla 12, en la cual se puede observar que el Consumo Turistico Basico o

Necesario tiene el porcentaje mas elevado, precisamente porque éste comprende



TABLA 12
TARIJA

ESTRUCTURA DEL GASTO TURISTICO - 1993

(en porcentajes)

7

Bienes y Servicios CT CTR CTINR

a) CT Basico o Necesario 73,8 66,7 75,6

o TRANSPORTE 189 21,7 18,3

Aéreo 9,9 4.4 11,2

Terrestre 90| 173 7,1

o HOSTELERIA 419| 347 43,5

Hoteles 36,1 254 38,6

Residenciales 4,5 4,8 4,4

Alojamientos, Posadas y Casas de Huéspedes 1,3 4,5 0,5

o RESTAURANTES 13,01 10,3 13,8

b) CT Complementario 23,5| 29,2 22,1

» PRODUCTOS MANUFACTURADOS 1541 25,6 13,0

s SERVICIOS RECREATIVOS 35 24 3,7

o AGENCIAS DE VIAJE Y TURISMO 251 0.1 3,6

o TELECOMUNICACIONES Y CORREO L7 L1 1,8

c¢) CT Accesorio 2.7 4,1 23

e OTROS BIENES Y SERVICIOS 271 41 23

Total 100,0] 100,0 100,0
Fuente: MIPTT 1993

Elabaracién Propia
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los bienes y servicios indispensables para Ia realizacién de la actividad turistica; le
sigue el Consumo Turistico Complementario, el que como el anterior, tiene el
porcentaje ms alto concentrado en el CTNR; finalmente se encuentra el Consumo
Turistico Accesorio, que a diferencia de los dos primeros tiene una participacion

mds prominente en el CTR.
2. GENERACION DEL VALOR AGREGADO DEL TURISMO

Se define como Valor Agregado, al valor que un agente productor crea o afiade al

flujo de produccién de una economia.

El consumo turistico, que hace parte de la Demanda Final, se realiza con los bienes
y servicios que conforman el Valor Agregado Bruto VAB de las distintas ramas de
actividad, alicuota que al ser multiplicada por la matriz de multiplicadores*® o de
impactos directos e indirectos, determina el Valor Agregado Brute Turistico
VABT Directo e Indirecto.

Luego:
VABT = VAB * (I-4)" * ot
Donde:

VAB: Vector fila del VAB total
I: Matriz unitaria

4 ver, ANEXO 14, “Matriz de Coeficientes Técnicos™, ANEXO 15, “Matriz de Leontiev” y
ANEXO 16, “Matriz de Multiplicadores”
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A: Matriz de coeficientes técnicos
(I-A)"1 : Matriz de multiplicadores

ct: Vector columna de la participacion de CT en la DF.
Ademas:
VABTD = VAB ct

El Valor Agregado Bruto del Turismo Indirecto (VABTI) resnita de la diferencia
entre el VABT y el Valor Agregado Bruto del Turismo Directo (VABTD)

TABLA 13
DEPARTAMENTO DE TARIJA
VALOR AGREGADO BRUTO TURISTICO TOTAL DIRECTO E
INDIRECTO

{en uiles de bolivianos corrientes de 1993)

VABT 142.484
vABTD 11.932
VABTI - 130.552

Elaboracidn Propia, en base a la MIPTT-1993
Como se puede evaluar a través de la Tabla 13, en 1993, el VABT alcanza a

142,484 mil Bs. de los cuales 8,4% son airibuibles al efecto directo (VABTD), y e!
91,6% restante a los efectos indirectos (VABTI).

Es relevante mencionar que, €! VABT (Directo e Indirecto) ya se encuentra

contabilizado en cada una de las Ramas de Actividad que integran la MIPT, lo que
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aqui se hace es una abstraccion en el esfuerzo de identificar la produccion que

apoya a la concrecion del Turismo.

Por su parie, los componentes factoriales del VABT, se los determina asi:

RETT = RET * (I-4)” *ct (20)
IINT = IIN*(I-4)" *ct @0
EBET =EBE*(I.4)! *ct (22)
Donde:

RETT: Remuneracién al Trabajo Turistico
IINT: Ympuestos Indirectos Netos generados en el Turismo
EBET: Excedente Bruto de Explotacién del Turismo

La Retribucion a los Factores Productivos que directa o indirectamente intervienen

zn la produceion turistica, se detzllan en la Tabla (4.

TABLA 14

FACTORES PRODUCTIVOS COMPONETES DEL VABT

Factores Productives En miles de bolivianos Estructura
Corrientes de 1993 Porcentual

VABT 142.484 100,0

s RETT 44.872 315

s IINT 506 0,4

» EBET 97.106 68,1

Elshoracién Prapia en base a ]a MIPTT-1993
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Mediante el Grafico 3, se puede apreciar la estructura de los pagos factoriales del

Turismo.

GRAFICO 3
TARLJIA
PAGOS FACTORIALES DEL TURISMO

(porcentajes)

HRET
| INT
= EBET

Elaboracion Propia, en base a la MIPTT-1993

Como se observa en el Grafico 3, el Excedente Bruto de Explotacion Turistico
(EBET) participa con el 68,1% en el VABT. Esta elevada participacion se debe a
que una buena parte de los hoteles, restaurantes y otros establecimientos que

ofertan servicios turisticos son establecimientos de tipo familiar.

El nimero de oferentes®® del servicio turistico es considerable y se trata de

mercados competitivos.

% ANEXO 3, “Oferta Hotelera de la ciudad de Tarija”. ANEXO 4, “Oferta Hotelera de la ciudad
de Yacuiba”.
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Los Impuestos Indirectos Netos Turisticos proporcionan al Tesoro Pdblico lo que
representa el 0,4% del VABT y la Remuneracion al Trabajo Turistico lega a
31,5%; asi la retribucion a los pagos de los factores productivos que directa o
indirectamente participan en la produccion turistica, nos muestran que ésta es una

actividad altamente dinAmica,

3. IMPACTO DEL TURISMO EN EL PRODUCTO INTERNO BRUTO
(PIB)

Tal como nos referimos en la Introduccién, no es posible identificar un Sector
Turistico, puesto que la oferta turfstica, y por lo tanto el producto, hacen parte del
valor de la produccién de todas y cada una de las ramas de actividad del
Departamento de Tarija, es el caso, por ejemplo, del producto “papa” que consume
el turista en un restaurante: este producto es un insumo para el restaurante, el
mismo que le incrementa su valor agregado por €l uso que se le d4; a su vez, esta
papa es un producto final del agricultor, el mismo que también le incrementé su
valor ugregado al transformar la semilla de la papa, y asi sucesivamente si se
construye la cadena se va construyendo la sucesion de produccién hasta llegar al
proveedor de la semiila.

De modo que el VABT ya se encuentra registrado en cada una de las ramas de
actividad, y Jo que en el presente trabajo se hace, es identificar la parte de cada
rama que coniribuye a la actividad turistica, de manera directa e indirecta. El
Grafico 4 muestra al Turismo sombreado de color rojo, es importante hacer notar
que se encuentra sobrepuesto sobre las otras actividades, para dar a entender que la
actividad turistica recibe una parte de cada rama para la generacion del “Producto
Turistico”, a partir del cuai se determina el VABT.
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GRAFICO 4
TARIJA
GENERACION DEL PIB TURISTICO
(afio 1993)

Elaboracién Propia.

En sintesis, el Impacto del Turismo en el Producto Inierno Bruto, es la
participacion del VABT en el PIB global de Tarija:

ITPIB = VABT/PIB

Para el afio 1993, el VABT del Departamento de Tarija asciende a 142.483 mil
Bs., lo cual implica que el impacto de todas las actividades que hacen posible el
Turismo, en el PIB, representa el 13%. De esta participacion, el 1,1% es atribuible
al impacto directo del Turismo, y el 11,9% restante a los efectos indirectos que
genera esta actividad.
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Es interesante analizar el ANEXO17°, donde observamos el comportamiento del
VABT y del PIB, cuando se producen variaciones en el CTR, CTNR o FBKF;
como cnando estos cambios se producen simultaneamente; de donde se tiene que
el VABT es mis sensible a Ias modificaciones del CTNR, el PIB tiene un
comportamiento parecido al VABT, o sea su tasa de variacién es mayor cuando

cambia el CINR, pero es afin mas sensible a los incrementos de 1a FBKF.

4. EMPLEQ, CAPITAL E IMPUESTOS EN LA ACTIVIDAD TURISTICA

La creacién de empleo es una consecuencia natural del desarrollo de Ias
actividades del Turismo, que se origina en la atencién de las necesidades del

furista.

Los efectos directos e indirectos en el empleo, se reflejan principalmente en las
actividades de hotelerfa, servicios de restaurantes y transporte®, las mismas que se

consideran altamente relacionadas con el Turismo.

YLa actividad turistica es una buena opcién para crear empleo, porque la oferta
turistica estd compuesta principalmente por servicios™. El multiplicador de las

remuneraciones es del orden del 9,03. Asf también el Turismo es una alternativa

3 ANEXO 17 "Cuzdro de Proyecciones Totales para el VABT, PIB y Tasa de Variacién del PIB
sepiin escenario simulado™
52 Ver ANEXO 18 “Variaciones Absolutas en el Empleo segitin Escenario Simulado por Rama dc
Actividag”.

* Ofra caracteristica importante del empleo en el Turismo es que el personal requiere de una
capacitacién menos costosa que la de otros rubros, lo que permite un desarrollo mds inmediato de
la actividad.
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de absorcién de trabajadores subocupados, por ejemplo el etnoturismo®™, que

puede ser impulsado con la participacién directa de los comunarios de cada lugar.

En el Departamento de Tarija, el VABT aporta al fisco con Impuestos Indirectos
Netos a la rama (los que gravan a la actividad de las empresas), en el orden de 506
mil bolivianos, lo que representa el 0,4% del VABTT.

Su incidencia en esta clase de recaudaciones tributarias totales es del 17%. Se trata
de una participacion elevada en relacion a su aporte al PIB total, que es del
13%.

Lo particular de la actividad turistica es que las empresas que ofertan el servicio
turistico, son buenas pagadoras de impuestos, mientras gue las recaudaciones por

concepto del uso del producto turistico, no son importantes.

La elevada recaudacion tributaria derivada de la actividad turistica responde al
hecho de que el turisia, especialmente 2l que viene del extranjero, no tiene opcidn

a deducir los impuestos que paga por consumo

El aporte de los empresarios o Excedente Bruto de Explotacion del Turismo, es del
68,1% en el VABT, lo que representa el 0,17% del excedente de toda la economia
del Departamento.

% Este conceplo es desarrollado en forma més extensa en el punto 1.2 del Capitulo I de la Tercera
Parte del presente trabajo,

%% De 1a misma manera que en lo referente a VABT, los pagos factoriales del Turismo ya se
encuentran registrados en cada una de las actividades que hacen posible el Turismo,
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S. EL EFECTO MULTIPLICADOR DEL TURISMO

La riqueza generada por el Turismo no se restringe a la que se origina en aquellos
sectores que estan mis directamente ligados con la demanda turistica, sino que
también afecta a los otros sectores de la economia, a través de las relaciones
intrasectoriales; en efecto, el gasto inicial de los turistas se traduce por parte de las
empresas que proporcionan esos bienes y servicios, en compras a otras empresas
suministradoras, credndose un proceso dindmico que hace que el efecto final sea

muy superior al gasto inicial.

De igual manera el ingreso generado por el Turismo, no se limita solamente a los
efectos directos provenientes de los sectores que estin ligados a la demanda
turistica, sino también a los efectos de otros sectores de la economia a través de las

relaciones intersectoriales.

El hecho de que el Turismo se relacione directa ¢ indirectamente con la mayar
jarte de los secteres, le parmite jugar un rol ‘niegrador 2n la ecoromia; de meaera
que cualquier cambio en esta actividad, tiene repercusiones mis que
proporcionales en el conjunta de la economia, hecho que lo convierte en un Sectar

Generador de procesos productivos en otras actividades econdmicas.

Los multiplicadores miden las requerimientos directos € indirectos de la
produccién de la economia, en este caso, del Departamento de Tarija; es decir, que
par cada unidad de demanda turistica se genera un mimero determinada de
unidades de produccion de los sectores relacionados con €l Turismo, cuyos

resultados se muestran mas adelante.
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Los multiplicadores globales por Ramas de Actividad, se obtienen de la sumatoria

de 1as columnas de la matriz (I-A)" o matriz de Multiplicadores™.
El multiplicador del Turismo (KT) responde a la siguiente formulacion;
KT = (VABT *(I-A)" *cy) / (VABT * ct)

Es decir, representa la relacion entre el VABT Directo ¢ Indirecto (o sea el total) y

el VABT Directo.

Con similar criterio, el multiplicador del Turismo segln factor productivo, es:

KRT = (RETT * (I-A)”" *c) / (RETT *c1)
KIT = (IINT * (I-4)"! *ct) / (IINT *c))
KET = (EBET * (I-A)”" * ¢t} / (EBET * ct)

Donce:

KRT: Multiplicador de Ia Renta Salarjal del Turismo

KIT: Multiplicador de los Impuestos Indirectos Netos del Turismo

KET: Multiplicador del Excedente Bruto de Explotacion det Turismo

El nivel de incidencia total se explica por el efecto multiplicador del Turismo de
11,07, Esto significa que si se decide incrementar 1$ la produccién turistica

directa (por ejemplo: Hostelerfa, Agencias de Viaje y Turismo, Restaurantes,

6 yer ANEXO 19, “Multiplicadores por Ramas de Actividad”
57 Ver TABLA 15, “Multiplicador del Turismo™,
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etc.), esta a su vez arrasira la produccion de otros bienes y servicios (por egjemplo:

Industrias Manufactureras, Electricidad, Gas y Agua, etc.) en 10,9,

51 se compara el efecto multiplicador del Turismo con el de las otras Ramas de

Actividad, se observa que es el mds alto.

Si se analiza el aporte de los factores productivos al efecto multiplicador total del
Turismo, se observa que el mayor efecto es atribuible a los Jmpuestos Indirectos
Netos, seguido por el Excedente Bruto de Explotacion y la Remuneracion al
Empleo, de la forma que se muestra en Ja Tabla 15.

TABLA 15
MULTIPLICADOR DEL TURISMO

KT 11,94
KRETT 9,03
KIINT 20,76
KEBET 13,99
Elaboracidn Propia

La Tabla 15 nos muestra que:

s Por cada unidad adicional de renta salarial que se genera en el Turismo, se
aumenta 9,03 veces este valor en la renmta salarial de la economia del
Departamento de Tarija en su conjunto; es decir, una unidad corresponde al
Turismo y los restantes 8,03 al resto de la economia. Esto significa que la
actividad del Turismo tiene un efecto multiplicador considerable en la renta

salarial, debido al hecho de que es muy intensiva en la utilizacién del factor

empieo.



g3

» Por cada unidad monetaria que el Turismo paga en impuestos indirectos, se

generan 19,76 unidades adicionales de impuestos en el resto de Ia economia.

s ¥ elexcedente bruto de explotacion que comprende a Ias utilidades que generan
las empresas y la renta de Ia propiedad, se define como el valor agregado bruto
menos las remuneraciones a los empleados y los impuestos indirectos netos. De
acuerdo a este indicador, por cada unidad de excedente que se genera en el

Turismo, se genera 12,99 unidades en el resto de la economnia.

Es de esta manera que gran parte del debate sobre Ia contribucién del Turismo al
desarrollo regional y econdémico en general se concentra en Ia forma en que el
gasto turfstico se filtra a través de la economia, estimulando otros sectores al
hacerlo.

6. EFECTOS DE UNA POLITICA DE PROMOCION DEL TURISMO

6.1 VARIACIONES EN: CTR, CTNR, FBKE, FACTORES PRODUCTIVOS
COMPONENTES VABT, GENERACION DE DIVISAS Y EMPLEO;
ANTE VARIACIONES DE ESCENARIOS DE CTR, CTNR y FBKF

A efectos de comparar el impacto macroeconémico de una politica de fomento a la
actividad turistica, como por ejemplo crear nuevos circuitos turisticos, editar
material promocional que respalde las actividades y atractivos naturales que tiene
el Departamento, y en general invertir en la infraestructura hotelera y en servicios

para el Turismo; es posible observar, que bajo escenarios® motivados por

3 ANEXO 20 “Cuadro Resumen de Escenarios Simulados”
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variaciones en el CTR, CINR 6 en la FBKF; como asi también si se producen
incrementos simultdneos en las variables mencionadas, vemos que los cambios son
proporcionales a las variaciones que se realizan en cada una de las variables; lo
relevante ¢ interesante, es examinar que ante los escenarios de simulacion
planteados, las proyecciones de los factores productivos componentes del
VABT®, sufren modificaciones interesantes, las cuales serin analizadas a

continuacidn,

TABLA 16
TARIJA, IMPACTO CON CAMBIOS EN EL. CTNR

Variacién . Variaciones Totales :
porcentual (en miles de bolivianos de 1993) DIV | Empleos
CINR | CINR | VABT | RETT |UNT] EBET | (a) (b)
%
0 14.874| 142484 44.872| 506| 97.107{ 843255 37.057
25 18.593| 154.959| 489331 548 105.478| 1.054.068 37.143
50 22311} 166.083| 52.578] 584)112.921] 1.264.882 37.229

(a): Délares americano~
{b): Niomero de trabajadores/afio
Fuente: Elzboracion Propia

En la Tabla 16, por ejemplo, la sitvacién que se incremente €l CTNR hasta en
50%, que no es necesario realizar mayores inversiones y que tnicamente se
trabajaré con la capacidad fisica existente®, como resultado la RETT se
incrementa en un 17,2%; el EBET lo harfa en 16,2%; en los IINT seria del 15,4%;

it o ‘ANEXO 21 "Resumen de Proyeccioncs de Factores Productivos Componentes de! VABT”

® Sepfin informacién declarada al matutine “El Pais” de la ciudad de Tarija, de fecha 16 de Julio
de 1997; por el sefior José Zurita, presidente de la Cimara Departamental de Hotelerfa, ..."la
ocupacitn holelera en camas en la capital del Departamenta, tenfa un promedio del 15% en ]os tres
tltimos afios”, lo que representaba que de 997 camas disponibles solamente 150 eran ocupadas.
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y asumiendo una productividad constante en el trabajo se induciria a la creacién de
172 nuevos empleos®, ademss el Ingreso en Divisas se incrementarfa en un 50%,

lo que equivale a $US 421.627.

Mediante la Tabla 17, se realiza un andlisis para el caso de que se produzcan
cambios en el Consumo Turistico No Residente y en el Consumo Turistico
Residente; es decir, que se fomentan de forma simultanea ambas variables, a
través de politicas de apoyo, incentivo y promocién®, por ejemplo: un
incremento del 30% en el CTR y del 50% en el CTNR; lo que provocard un
crecimiento del 19,18% de VABT y en sus componentes en el orden del 19,8% en
la RETT; del 18,8% en e] EBET y del 17,5% en los IINT.

Entre los resultados colaterales estd la generacidn de 195 nuevos empleos, y la

generacion de divisas aumentarfa en un 50%, lo que equivale a $US 421.627.

Mediante la Tabla 18, se propone un escenario de variaciones en Ja FBKF; en este

casn, se aisla el Consume Turistico para ver séle los efectos de un incremerto de

Ia inversidn en infraestructura turistica basica®.

61 Ver ANEXO 22, “Resumen de Proyeccidn de la Generacién de Empleo segiin Escenario
Simulado™.

82 EI CTR y el CTNR pueden ser adecuadamente promocionados internamente, de manera que se
promueva el Turismo de los nacionales {etno y ecoturismo, desestacionalizacion de la demanda,
mejoramiento de los medios de transporte, financiamiento al usuario, etc. ), puesto que Ia tendencia
es a considerar al Turismo ya no como un bien de lujo y de exclusividad de los grupos con
elevados niveles de ingreso.

& Construccién de hoteles, restaurantes, centros de entretenimienio, carreteras, aeropuertos, etc.
Las inversiones en infinestructura bésica, ademds de fomentar al Turismo, contribuyen a
incrementar la produccién de las ofras aetividades econdmicas,
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TARHA, IMPACTOS CON CAMBIOS EN EL CTNR Y EL. CTR

Variacién Variaciones Totales Divisas | Emplecs
porcentual {er miles de holivisnos de 1993) (2) ()]
CIR |CTNR| CTNR [ CTR | VABT | RETT |IINT| EBET
0 0} 14.874| 3.519|142.484| 44.872| 506) 97.107| 843.2557 37.057
25 25y 18.593{ 4.399]|158.307} 50.010| 558|107.740(1.054.068| 37.163
30 S0 22311 4.575}169.816] 53.783( 5951115.439|1.264.882| 37.252
401 100| 20.748] 4.927[190.013| 60.458] 660|128.896]1.686.510} 37.432

(z): Délares americanes

(b): Miltnere de trabajadarcs/afio

Fuente: Elaborneién Propia

Asti, por ejemplo, si se incrementa en un 50% la FBKF del Turismo provocard un
incremento del 5% en el VABT; 5,3% en la RETT; 4,9% en los IINT y 4,9% en el
EBET.

En la generacién de divisas no existe variacién alguna y se crearian 2.770 nuevos

empleos, lo que significa que el impacto en ¢l empleo es elevado.

TABLA 18

TARLJA, IMPACTO CON CAMBIOS EN LA FBKF

Variacién . Variaciones Totales: .
porecntoal (en miles de holivianos de 1993) Empleos
FBKF FBKF VABT RETT | IINF | EBET DIV )]
(a)
0 174.663 | 142.484 | 44.872 s06 07.1071 843,255 37.057
10 192,130 | 143.932 | 45330 | 511 08.071| 843.255 37.611
50 261.995 | 149724 | 47.260 | 531 101.934 | 843.2535 39.827

(a): Délares cmericancs

{(b): Nimero de trabajaderes/atio

Fueate: Elxboracién Propie
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En el caso de que se incrementaran simultineamente el CTR, CTNR y la FBKF
del Turismo (Tabla 19), el cual es el escenario mas optimista y a su vez realista,

puesto que el fomento a un mayor flujo turistico debe estar acompafiado de una

mejor infraestructura turistica,

Bajo el supuesto de que la tercera combinacion de la Tabla 19 fuese a ser la més
realista valida (50%, 150% y 40%, para CTR, CINR y FBKF, respectivamente)
para los proximos afios, los resultados serian: el VABT crecerfa a una tasa del

51%; la RETT en 53,7%; el EBET en un 50,3% y los IINT en 46,6%.

Se generarian 2,770 nuevos empleos, y la generacién de divisas frescas de libre
disponibilidad se incrementaria en 1.264.882 dblares americanos lo que representa
el 150%.

TABLA 19

IMPACTO CON CAMBIOS EN EL CTNR, CiR Y FBKF

Variacién .+ - Variaciones Totales - Divisas -

. Y IVLS
poreenfual {en miles de bolivianos de 1993} ko
CTR EINR|¥BKF [CINR  |CIR | FDKF | VABT  |REIT JINT |EBEY () ®

¢| © 0} 14.874| 3.519{174.663 | 142.484|44.872| 506| 97.107| 843.255]37.057
40110071 30| 29.748| 4.927227.062} 195.617]62.307| 678]132.632] 1.686.510| 39.094
501150 40| 37.185} 5.279|244.529| 215.729|69.007 | 742145.981 | 2.108.137 ] 39.827
701150} 50} 37.185} 5.983[261.995{ 219.709170.318 | 754{148.636] 2.108.137 | 40.397

{n): Oblarcs americanos

{b): Nomero de trabajadoresfafio

Fuente: Elaboracitin Propix
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6.2 ANALISIS DE SENSIBILIDAD POR RAMA DE ACTIVIDAD DEL
VALOR AGREGADO BRUTO, ANTE MODIFICACIONES DEL CTR,
CTNR E INVERSION TURISTICA

En el ANEXO 23% podemos observar el impacto en el VAB en cada una de las
Ramas de Actividad, es asi que cuando se produce una modificacion del 50% enel
CTNR, como es ¢! escenario II, las ramas de actividad que se muestran mds
sensibles son la de Hoteles, seguida por la de Agencias de Viaje y Turismo y

Residenciales con variaciones del 31%; 20,7% y 13%, respectivamente,

Cuando en el escenario IV se produce un incremento del 30% en el CTR y se
mantiene la anterior modificacion en el CTNR que era del 50%, se puede ver que
Jas Ramas mds sensib'es se mantienen en el orden de magnitudes como en el caso
II, Iz Rama de Hoteles llega a 34%, la de Agencias de Viaje y Turismo se

mantiene casi igual con un 21% v la de Residenciales sube hasta un 15%.

Lr el escenario VI, gue es cucndo se incrementa la FBKF en un 30%,
manteniéndose un crecimiento del CTNR de un 100% y del CTR con 40%, como
en el escenario V se puede examinar que las variaciones en las ramas més
sensibles siguen subiendo, aunque minimamente, pero de ignal modo se mantienen
los niveles ya expuestos anteriormente; sin embargo es importante sefialar que la
Rama Construccién y Obras Priblicas, tiene un incremento considerable del 3% en
el escenario V a un 30% en el escenario VIII, es decir, Ia rama que es mds sensible

aun incremento de [a FBKF es esta iltima.

# ANEXO 23, “Tasas de Variacién del VAB de cada Rama de Actividad segin Escenario
Simulado”™. Elaboracién Propia.
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Finalmente es trascendental poder mostrar mediante el ANEXO 23 que el VAB de
todas la Ramas de Actividad de la economia tienen un incremento ante variaciones
del CTR, CINR y de la FBKF, siendo algunas mds sensibles que otras,

especialmente, aquellas que tienen directa relacién con el Turismo.

6.3 ANALISIS DE SENSIBILIDAD POR RAMA DE ACTIVIDAD EN EL
EMPLEO TOTAL, CUANDO SE MODIFICA EL CTR, CTNR,
INVERSION TURISTICA

Si se realiza un analisis del ANEXO 18% se observa que bajo el escenario II, que
es una simulacién de un incremento del 50% al CTNR, la Rama de Actividad mas
sensible a esta variacién es la de Hoteles con 31% de crecimiento en el ntimero de
empleados, seguida de las Agencias de Viaje y Turismo con 21 % y los

Residenciales con 14%.

Cuando la modificacion se realiza bajo el escenario IV, en el que el CTR aumenta
en un 30% manteniéndose el amerior escenario analizado, o sea un incremieato del
50% en el CTNR, se ve que la rama més sensible contimia siendo la de Hoteles
con un 34% de crecimiento en el mimero de empleados, seguida de Agencias de

Vigje y Turismo, con 21% y las Residenciales con un 17%.

En el escenario VII, se plantea una modificacién del 50% en la FBKF, lo que
muestra que la rama mas sensible es la de construceién y obras pablicas con un

incremento del 50% en el nimero de trabajadores.

¢ ANEXO 18, “Variaciones absolutas en el Emplco segin escenario simulado” (mimero de
empleados) Elaboracién Propia,
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En el caso X, se expresa un escenario de incrementos, tales como del 70% en el
CTR, 150% del CTNR y el 50% de la FBKF; se advierte que la rama més sensible
ante este cambio es la de Hoteles con un crecimiento de}l 100% en el nimero de
empleados, luego estd la rama de Construccién y Obras Piblicas con 49%, y le
sigue muy de cerca la de Residenciales con 45%, es asi que la cantidad de
empleados en cada una de las ramas se ve afectado positivamente, credndose un

acrecentamiento en el empleo.
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TERCERA PARTE
CAPITULO 1

1. BASES PARA LA FORMULACION DE POLITICAS SECTORIALES
TURISTICAS DIRIGIDAS A IMPULSAR EL DESARROLLO
ECONOMICO DEL DEPARTAMENTO DE TARIJA

1.1 FOMENTQ DEL TIRISMOC RECEPTIVO

El turismo receptivo es €l que se praduce en un pafs cuande llegan a €1 visitantes
que residen en otras naciones con la intencién de permanecer un tiempo limitado
en el mismo, para luego viajar a otros paises o regresar al lugar de origen. La
permanencia debe ser igual o superior a las 24 horas y no més de 90 dias, con la
condicién de que los gastos que se realizan en el lugar visitado, sean con dinero
trafdo del lugar de residencia y la finalidad del viaje, incluso, acepta que sea por

razones comerciales, de estudio, de salud, o de trabajo“.

Es muy importante sefialar que en ¢l presenie trabajo se considera al turismo
recepiivo como el ove se produce cuando llegan visitantes que residen fiera de las
fronteras del Departamento de Tarija, sean estos de los otros departamentos o

extranjeros, por lo demaés el concepto es el mismo.

La posicién geografica, en este caso del Departamento, es un factor importante

para. ¢l desarrollo del turismo receptivo, que depende mucho de la cercania a los

% Si el visitante tiene como objelivo “trabajar en el lugar, donde est4 llegando” es considerado
turista, siempre y cuando ésle sea remunerado con dinero provenienle de fuera de las fronteras del

lugar visitado.
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principales mercados emisores. En casi todos los casos, el mayor volumen de la
demanda receptiva se origina en los departamentos o paises limitrofes, que son las

fuentes naturales de origen de este tipo de viajeros.

La curiosidad por conocer otros lugares genera en el hombre actual deseos
permanentes de vigjar, pero esto también depende de las facilidades de transporte,
que es un factor decisive porque aumenta el volumen de la demanda potencial,
sobre todo de las ciudades cercanas a las fronteras a cuyos habitantes Iss resulta

muy ficil trasladarse por tierra al pais vecino, ya sea en sus propios automéviles o

en autobuses.
TABLA 20
TARIJA
TURISMQ RECEPTIVQ
LL.EGADA DE TURISTAS NC RESIDENTES A ESTABI.ECIMIENTOS DE
HOSPEDAJE
ANG 1993
Nacionalidad | N° Llegadas Permanencia N°® Pernoctaciones
. Promedic (dias) .

Exdranjeros 3.926 3,2 12.563
Nacionales 17.081 3,2 54.659
Total 21.007 3,2 67.222

Fueate: Elaboracin Propia, en basea informacién proporcionada por SENATUR.

En el caso del Departamento de Tarija éste se ve beneficiado por los turistas que

llegan de la Republica Argentina, ya que este pais por su mayor nimero de
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hahitantes y mayor poder econdmico benefician al Departamento; en efecto la
sobrevaluacion del austral, repercute en que residenties de la Argentina lleguen a
las ciudades de Tarija, Yacuiba y Bermejo de paseo y aprovechan para realizar sus

compras.

En la Tabla 20 se tiene la participacion total de visitantes que ingresaron a

establecimientos de hospedaje y fueron registrados en los mismos en el afio 1993.

De los dos flujos turisticos, que se muestra en la Tabla 20, se establece que la
proporcidn de extranjeros con relacién a los nacionales es menor; sin embargo, el
crecimiento demogréfico y econémico mundial nos hace prever que éstos tienen

una tendencia creciente.

La Tabla 21 nos muestra el total de turistas ingresados a establecimientos de
hospedaje en Tarija, y a través de la misma se obtienen las signientes deducciones:
Los turistas no residentes, el 36% prefiere alojarse en los residenciales, el 26% lo
nace en casa de familiares o amigos, el 21% en ios noteles y el 17% en los
alojamientos. Este comportamiento tiene algunas explicaciones, como la que
existencia un gran niimero de residenciales® y se ha podide observar que estos
cuentan con infraestructura adecuada, el servicic y en general la atencién al
visitante es muy buena; al equiparar las tarifas (Tabla 22) se ve que no hay

mucha diferencia con las de los hoteles.

Esta marcada inclinaci6n de los turistas por hospedarse en los residenciales, se

debe también a que la falta de hoteles de la jerarquia de cinco y cuatro estrellas

& Ver ANEXO 3 “Oferta Holelera en la ciudad de Tarija”.
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hace que la categoria de los hoteles que existen, sea muy parecido al de los

residenciales de cuatro y tres estrellas.

TABLA 21
TARLJA
TURISMO RECEPTIVO
PERNOCTACIONES DE VISITANTES NO RESIDENTES EN
ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE, SEGUN CATEGORIA HOTELERA,

ANO 1993
Categoria Hotelera 7 N° Visitantes
HOTELES
3* . 3.227
2* 8.739
I* 7.394
RESIDENCIALES
4* 2.958
3% 10.890
2* 13.512
1* 5.243
ALOJAMIENTOS
A 15.259
CASA DE FAMILIARES Y 23.958
AMIGOS
Total General . 91.180

Fuente; Instituto Nacicnal de Estadictica,



TABLA 22

TARIJA
TURISMO RECEPTIVO
TARIFAS PROMEDIO, SEGUN CATEGORIA HOTELERA
ANO 1993
Categoria Hotelera Tarifas (délares americanos)/dia
HOTELES
3% 26
2 16
1% 13
RESIDENCIALES
4¥ 25
3* 17
2 11
1* 10
ALOJAMIENTOS
A 6,5
CASA DE FAMILIARES Y AMIGOS ——en

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.

Es necesario tambicn explicar que el elevado niimero de visitantes que se alojan en
casa de familiares o amigos, (ver Grifico 5), responde a que la gente tarijefia se
caracteriza por ser muy hospitalaria, y es asf que los turistas que tienen parientes o
amigos en Tarija, no dudan en llegar a los hogares de éstos, y suelen tener una

estadia mAs prolongada que la que tendrian si se alojaran en establecimientos

plblicos.

En la Tabla 23 se puede observar el promedio de las pernoctaciones que tienen los
visitantes, cuando se aljojan en establecimientos de hospedaje; esta informacién

estd basada en los repories que estos establecimientos hacen a la Secretaria

Nacional de Turismo.




GRAFICO 5
TARIJA
PERNOCTACIONES DE VISITANTES NO RESIDENTES
ANO 1993
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PERNOCTACIONES

Residenciales

Casa Flia. y Amigos

HOSPEDAJE

Alojamientos

Fuente:

: Elaboracion Propia en base a datos proporcionados por SENATUR
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TABLA 23
TARIJA

PERNOCTACIONES PROMEDIO DE VIAJEROS NO RESIDENTES EN
ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE

POR CATEGORIA HOTELERA
ANO 1993
(en dias)
Grapo/Categoria Extranjeros Nacionales Total
HOTELES 3.4 35 3,5
S5* 0,0 0,0 0,0
4% 0,0 0,0 0,0
3* .35 3,3 3,4
2+ 3.4 3,4 3,4
1* 3,5 3,8 3,7
RESIDENCIALES 3,3 3,3 3.3
4% 3.5 3,5 3,3
3* 3,5 3,2 3,3
2% 33 3,2 3,3
1* 3,2 3,2 3,2
ALOJAMIENTQOS 3,0 2,7 2,9
A 3.0 2,7 2,9
B 0,0 0,0 0,0
C 0,0 0,0 0,0
Total 32 ' 3,2 3.2

Fuente: Elaboracidn Propia cn base a informacién proporcionada por SENATUR.

Como se puede advertir, los turistas extranjeros tienen una estadfa pricticamente
igual a los visttantes que Hegan de los etros departamentos de Bolivia, También es
interesante, observar que tanto los turistas nacionales como extranjeros,

permanecen mas dfas cuando estén alojados en los hoteles.
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La Secretaria Naciona! de Turismo, realiza cada afio una estimacién de los turistas
que llegan a cada uno de los departamentos de nuestro pais; Iz valoracién de los
turistas extranjeros es mas ficil, no solamente porque son menor en mimero, sino
también porque tanto en las oficinas de migracién como en los hoteles es mas
confrolable su confabilizacién; asi la afluencia de extranjeros al Departamento de

Tarija se puede observar en Iz Tabla 24.

TABLA 24
TARIJA
TURISMO RECEPTIVO EXTRANJERO
PRINCIPALES MERCADOS EMISORES
Mercados - 1993 %

Argentina 2.054 47,1
Estados Unidos 384 8,8
Perd 292 6,7
Aiemania 279 6,4
Chile 136 3,1
Suiza 100 2,3
Subtotal 3.245 74,4
Resto de Mercados 1.117 25,6
Total 4.362 100

Fuente: Elaberacita Propis en base a datos proporcionados por SENATUR

Mediante la Tabla 24, se aprecia que el porcentaje mas alto de turistas son los que

vienen de la Repiblica Argentina, con un porcentaje de 47,1%,; es por esta razén
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que el Departamento de Tarija debe aprovechar la frontera con este pais, dado que

puede constituirse en la base del turismo extranjero.

Cuando se habla de Turismo a la mente de mucha gente le llega la imagen de las
playas creyendo que ¢l Turismo son solo éstas, sin analizar que este Turismo esta
fuertemente afectado por las fluctuaciones estacionales, o por cualquier otro
factor; sin embargo, existen muchos segmentos de mercados, tan rentables o mas
que el de 1a playa. Es por esta razén que se citan a continuacion algunos de estos,
como: -El turismo deportivo, que incluye la caza, pesca y la natacién entre otros
muchos deportes, que podrian ser explotados en Bermejo, que tiene atractivos
como “El Chorro™ o “Quebrada del Nueve”, lugar ideal para la prictica de la
natacién, y “El Cajén” considerado la mAs importante reserva icticola de Bolivia,
con variedades como: El robal, surubi, dorado y otros, en esta regién también se
realiza, todos los afios Ia “Regata Internacional del Bermejo™. Asi también estd la
ciudad de Villamontes, donde se efectiia el “Festival Internacional de la Pesca”,
junto al majestuoso rio Pilcomayo, donde se practica ademds de la pesca los
deportes nduticos.

-El turismo de aventura es aquel que se desarrolla, generalmente, en regiones
selvaticas, este tipo de Turismo puede ser desarrollado en zonas como en toda la
region chaqueiia, ya que cuenta con parajes, y lugares muy apropiados para los
amantes del riesgo, en esta zona la fauna y flora es exuberante,

-El turismo religioso, es cuando el objetivo principal de un viaje es cumplir con
una promesa, acudir a una peregrinacion o romeria a lugares que ya gozan de
prestigio dentro del campo de la fe, para este tipo de Turismo, el Departamento de
Tarija se constituye en una fuente inagotable de festividades religiosas, durante
todo el afio, asi se puede citar entre las m4s especiales Ia llamada “Fiesta Grande

de Tarija” que es en honor del patrono San Roque; ésta es una de las fiestas mas
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largas ya que se extiende durante un mes, donde los promesantgs, llamados
“Chunchos” hacen gala de su atuendo y acompaiiados de la cafia (instrumento
tipico de Tarija) bailan en una gran procesién; otra de las festividades del pueblo
tarijefio, es en devoci6n a la “Virgen de Chaguaya”, donde los promesantes hacen
un recorrido de 59 kilometros a pié, para llegar al santvario; entre otras
celebraciones se encuentran la conmemoracién a la “Virgen de Guadalupe”, que se
realiza en el pueblo de Carapari y Entre Rios; en la capital de Ia provincia
Méndez, se venera a “San Lorenzo”, esta es una fiesta muy concurrida, por la
cercania a la ciudad de Tarija, aqui también se celebra Ia “Pascua Florida”, Citar
cada una de las fiestas en honor a diferentes santos, es algo muy largo pero es
importante remarcar que en todos estos festejos, ademds de la devocién religiosa,
un elemento muy importante es el gastrondmico, ya que las comidas y bebidas
tipicas son las que también atraen la atencién de los visitantes.

-El turismo cultural corresponde a aquella corriente de visitantes que prefieren los
museos, monumentos, vestigios arqueolégicos, etc., en Tarlja existen atractivos
culturales, que atin no han sido promocionados debidamente, como el “Museo de
ia Universidad”, el cual es el finico en su tipo en Bolivia, posee objetos
paleontoldgicos y antropolégicos muy impactantes para el vicitante, alli se
encuentra el Gnico elefante andino encontrado; “La Casa Dorada““‘ , que fue
declarada Patrimonio Nacional, el “Castillo Azul”, que fue construido a fines del
siglo pasado; “La Biblioteca de San Francisco™, s¢ constituye en un patrimonio
cultural, ya que posee libros que son considerados verdaderas reliquias, asf
también se podria citar a algunas iglesias; pero lo importante es sefialar que estos

atractivos deben ser promocionados de una manera mas eficaz.

8 Ver FOTO 1, “Casa Dorada” (Maison d° Or), fundada en 1903.
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-El turismo gastrandmica, donde los diferentes platos tipicos, que por su sabor,
pueden ser considerados como un buen potencial furistico, estan los famosos vinos
y singanis tarijefios, que gozan de un gran prestigio, a nivel internacional®.

-Turisma paisajista, ¢l Departamento de Tarija posee innumerables atractivos
turisticos como Ia “Represa de San Jacinto”, ubicada a 7 kilémetros de la capital;
los “Chorros de Jurina”, este lugar tiene un encanto natural por dos chorros de
imponente belieza, uno llamado “Cborro Negro” y el otro “Chorre Blanco”, ya que
las piedras que estan debajo de cada uno de los mismos son de los dos diferentes
tonos, el agua se precipita desde una altura de casi 26 mts.; también se tiene las
comunidades de “Tomatitas”, “Coimata™", “Tolomosita”, “Erquis”, “Rincén de la
Victoria” y el hermose “Guadalquivir®, son balnearios naturales, que por su
agradable temperatura y bellos paisajes, son dreas de recreacién. Asi también se
encuentran lugares como “Santa Ana La Vieja™”*, “Cafias”, “Sclla” y “Tariquia”,

que por el colorido de su vegetacion forman un panorama especial.

Otros atractivos, que no pueden dejar de menctonarse son: “‘El Carnaval Chapaco”,
tpico por o1 alegrfz, dorde se reilizan las tradicionales fiestas de compadrer y
comadres; “El Festi-Front” que es un evento folklérico de cardcter internacional,
que se lleva a cabo cada afio, en la ciudad de Yacuiba y que cuenta con gran
acogida por Ia poblacion del norte argentino; “La Fiesta de Ia Uva” es un evento
en el cual se exponen las diferentes variedades de uva, como asi también los vinos

y singanis que se producen en el Departamento; ademis de otras como las fiestas

de la papa, manzana, durazno y Ia cerveza.

“ Desde 1995, Tarija exporta vinos a Europa.
" Ver FOTO 2, “Chorros de Coimata”
! Ver FOTO 3, “Santa Ana La Vieja™



102

Para resumir lo anteriormente mencionado, se presenta el Grafico 6, donde se
puede apreciar la distribucidn de los atractivos por categoria; es de esta forma que
se obtienen los siguientes resultados: El porcentaje mas elevado (34,6%) de los
atractivos estd comcentrado en los Acontecimientos Programados, que estan
constituidos por Ias diferentes festividades de 1a regitn, le sigue con un (26,9%) el
Patrimonio Urbano, luego muy de cerca se encuentran los Sitios Naturales
(24,4%) y finalmente se hallan Etnografia y Folklore (9,0%) y las Realizaciones
Téenieas (5,1%).

Es importante seflalar que la mayoria de estos atractivos se encuentran en Ia ciudad
de Tarija y sus alrededores, como asi también en las poblaciones de Villamontes,

Bermejo y Tariguia,

La produccion de bienes y servicios para el furismo receptivo, necesita no
solamente de insumos corrientes, requiere también de bicnes de capital ya sean
que provengan del mismo pais o del exterior, asi también necesita de la publicidad
y promoci6ry, en general ¢s imporiante estuciar ¢l rendimieitto de las inversiones
en la actividad turistica, sin dejar de tomar en cuenta que todos los bienes y
servicios producidos no serdn utilizados Gnicamente por los turistas, sino también

por la poblacion residente.

Es necesario indicar que asi como existen factores que favorecen e} Turismo,
existen también otros que le perjudican como las formalidades administrativas, la
intervencién politico-econdmica (régimen de divisas y régimen aduanero), la
distancia a recorrer, €l mal estado de las carreteras, la falta de infraestructura
hotelera y transporte, son causas para ahuyentar el Turismo, especialmente

extranjero,
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GRAFICO 6
TARIJA
DISTRIBUCION DE ATRACTIVOS POR CATEGORIA

E Realizaciones Técnicas

£ Etnografia y Folclore

O Sitios Naturales

E Patrimonio Urbano

B Acontecimientos Programados

0 5 10 15 20 25 30 Cantidad

Fuente: SENATUR

En sintesis, se puede afirmar que el Turismo puede contribuir de manera
significativa al desarrollo del Departamento de Tarija, en especial porque cuenta

con buen potencial turistico, aun no explotado ni eficientemente promocionado.

1.2 ALTERNATIVAS DEL ETNO-ECO-TURISMO

El  Etno-Eco-Turismo es la disposiciébn de nuestros pueblos originarios de
presentar por ellos mismos, el valor cultural y ecolégico de las poblaciones y

regiones que conforman el territorio donde habitan.
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El Etno-Eco-Turismo es, sin la menor duda, un reto para nuestra poblacién
fundamentalmente rural, ya que éste la conducird a una relacién cada vez mayor y

mas cercana con el visitante.

En nuestro pais, el 56% de la poblacion es indigena y vive en las dreas rurales, en
el Departamento de Tarija existen tres grupos étnicos que atin mantienen su modo
de vida ancestral estos son: los Ava e Ezozefio-Guaranfes (Chiriguanos), el
Chulupi (Guisnai) y los Matacos. Los primeros conocidos como los Chiriguanos,
estan asentados a orillas del rio Pilcomayo y ascienden a 20.000; los Guisnai viven
en los llanos del Gran Chaco, en Ia provincia Arce del Departamento y no exceden
en 100 los hablantes Chulupis; y finalmente los Matacos, que estdn asentados, en
los alrededores de Iz poblacién de Villamontes, aunque llegan incluso hasta Ia
frontera con Ia Argentina; el mimero de este grupo étnico es de 2.000 habitantes

aproximadamente”.

El sur del Departamento de Tarija ademds de alberpar a los grupos étnicos
mencionados anteriormente, cusnta con el “Puarque Nacional de Tarijufa™?, que
es un 4rea con gran poteneial turistico, por la extensa, variada y abundante
vegetacion que posee, sin desmerecer la diversidad de su fauna que hacen de esta
region un lugar cantivante para ¢l Turismo. Asi también cuenta con el conocido rio
Pilcomayo que por su caudal y extension permite la prictica de deportes como el

canotaje, asi como la pesca mayor.

2 Los datos mencionados en este pirrafo fueron extraidos del libro “Etnias ¥y Lenpuas de

Bolivia”del Instituto Boliviano de Cultura, La Paz, 1985.
” Ver FOTO 4, “Parque Naciona! de Tariquia”, ubicado cn 1a Provineia Arce del Departamento

de Tarija.
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Ademas de Ia provincia Gran Chaco, el Departamento de Tarija cuenta con otras
cinco provincias mas, que se encuentran no muy dispersas puesto que la extension
del Departamento (37.623 Km?®) no es tan grande como la mayor parte de los
Departamentos de nuestro pafs. En las restantes provincias, existen innumerables
festividades tipicas de cada region, conforme anotamos anteriormente. En general
todo el Departamento de Tarija se constituye en una regioén propicia para el Etno-
Eco-Turismo, puesto que se podria fomentar y desarrollar Ia miniempresa de
gestién comunifaria, en la cual el miembro de la comunidad sera el generador de
los recursos y beneficios para su pueblo, aumentando su produccién, preservando
sus técnicas tradicionales ancestrales y protegiendo sus propios recursos naturales

y turisticos, presentes en la regién de su habitat.

El Etno-Eco-Turismo convierte al Turismo en una palanca para el desarrollo. El
Turismo no es un fin en si mismo, sino mas bien un medio para lograr el desarrollo
del Departamento y del pais; promoviendo la participacién de poblaciones hasta
ahora casi totalmente aisladas del desenvolvimiento econémico del pais. Se
pretende con el Etno-Eco- Turismo integrar las, regiores, en beneficic dz las dreas

rurales deprimidas y aisladas en el actual contexto econbémico social del pais.

Como todas las grandes empresas, la implementacién del Etno-Eco-Turismo en
toda su magnitud y sus aleances requiere de inversiones de capital a corlo,
mediano y largo plazo. A fin de promocionar la inversion en este campo, la
Secretaria Nacional de Turismo debe identificar una serie de proyectos que pueden
ser presentados a las empresas de financiamiento internacional mediante los

mecanismos apropiados,
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La capacitacién en las comunidades, se debe dirigir a aspectos tanto de gestion
como de administracién y provision de servicios. Se puede implementar cursillos

y guias para el ejercicio de 1a propia gastronomia del lugar.

Tarija es un Departamento rico en tradiciongs y cultura, con magnificas
manifestaciones en lo que hace a la produccién de artesanias de mimbre
(especialmente en la provincia Gran Chaco), cerdmica, orfebrerfa; la elaboracit6n
de excelente calidad de vinos y singanis, la produccién de insttimentos musicales,
ete. Por otro lado Tarija esta situada en una zona con un clima agradable, 1o que le
permite crear un entorno favorable y muy atractivo para el desarrollo del Etno-

Eco-Turismo.

Finalmente es importante sefialar que este tipo de Turismo se constituye en una
nueva alternativa con grandes posibilidades y que puede explotar el potencial
existente sin depredar ni destruir.

1.3 CUANTIFICACION DE LOS RESULTADOS ESPERADOS

Del andlisis de la informacién procesada, se ha podido determinar que los
principales resultados de la investigacion pueder resumirse en los aspectos que s¢

detallan a continuacion:

El impacto neto del Turismo en la economia del Departamento de Tarija alcanza a
13%, lo cual implica el impacto de todas las actividades que hacen posible el
Turismo en el PIB; aunque es destacado observar que dentro de esta participacion
se incluye el impacto directo, con el 1,1%; y el 11,9% restante es atribuible a Ins

efectos indirectos que genera esta actividad.
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Es legitimo pensar que en la cantidad en que se atraen flujos turisticos, se generen

ingresos monetarios, lo que a su vez generard nuevos empleos.

El empleo generado por el Turismo -directo ¢ indirecto- alcanza a 5,763 empleos
en 1993, equivalente al 15% del empleo total en el Departamento de Tarija, que si
bien esta cifra engloba las actividades identificadas como de “vocacién turfstica™,

también estas ramas no ocupan su produccion exclusivamente al Turismo.

La actividad turistica colabora a solucionar los problemas de desempleo, ya que es

una actividad capaz de crear fuentes de trabajo.

Es interesante sefialar que la generacién de inversién en la actividad turistica, va
relacionada directamente con la accién estatal puesto que en nuestro pafs, el
gobierno es el principal propulsor de esta actividad, debido a que éste es el que
capta los préstamos para este fin, ya vengan, por ejemplo, del Banco
Interansericano de Desarrollo, que es uno de los orgunismos que apoya mediante
programas ¢l desarrollo del Turismo, o bien como un animador del sector privado,
promocionando, concientizando y facilitando con Ia construceidn de

infraestructura basica.

Lo mas destacado que se puede analizar en lo que respecta 2 la inversion, es que
cuando se incrementa ya sea el turismo residente o el turismo no residente, la
Formacidn Bruta de Capital Fijo debe verse afectada de forma positiva, y es ldgico

que suceda esto, porque un mayor flujo turistico requiere de una mayor
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infraestructura; de ahi, que si observamos el ANEXO 17, en el escenario VIII, se
muestra, una simulacién con cambios en las tres variables, donde et CTR asume
una variacion positiva de un 40%, el CTNR del 100% y la FBKF del 30%; este
escenario produce una tasa de variacidn del PIB de Tarija de un 5,12% y del
VABT de un 37%, lo cual es un incremento muy significativo para la economia
regional.

Como ya se menciond a lo largo del trabajo, no se puede identificar una rama de
actividad exclusivamente turistica, pero si se pueden identificar las ramas de la
economia cuya produccion se destina en mayor proporcién a la actividad turistica,
es asi, que gracias a la MIPTT, se puede analizar el peso que la demanda turistica
tiene con relacién a la produccién de las Ramas de Actividad con “vocacién
turistica”, es de esta manera que en la Tabla 25 se observa que la demanda turistica
tiene una participacién més elevada en las ramas de Hoteles, Agencias de Viaje y

Turismo, Residenciales, Alojamientos y Transporte Aéreo.

Entre las politicas mis importantes para incentivar el Turismo estd Ia promocion
de los recursos turfsticos del Departamento, explotar sus ventajas comparativas y
de esta manera incidir en una mayor y eficiente competencia receptiva. Asf las
autoridades que estin encargadas de promover y consolidar las politicas de
desarrollo econémico y social deben conceder la preferencia al Turismo, puesto
gue si se realiza una comparacién de los costos de oportunidad que sugiere
fortificar gubernamentalmente esta actividad econdmica, con los ingresos que la

misma genera, en funcidn a los recursos invertidos, se puede afirmar que es

# ANEXO 17: “Cuadro de Proyecciones Totales para el VABT, PIB y Tasa de Variacién del PIB
segin Escenario Simulado”,
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importante y efectivo el apoyo institucional, ya que el Turismo es un servicio de

uso final y un bien renovable.

TABLA 25
TARIJA

PARTICIPACION DE LA DEMANDA TURISTICA
EN LA PRODUCCION DE CADA RAMA - 1993

(cn porcentaje)

- Bienes y Servicios (CT/VBP)x100
Transportes :
e Aéreo 16,2
o Terrestre 1,5
Hosteleria .
e Hoteles 78,7
s Residenciales 36,7
¢ Alojamientos, Posadas y Casas de Huéspedes 35,6
Restaurantes 3,0
Agencias de viaje y turismo 44,0
Servicips recreativos 5,0
Telecomunicaciones y correo 1,7
Productos manufacturados 0,66

Fuente: MIPTT-1993
Elaboracion Propia
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CAPITULO 1@

1, CONCLUSIONES

El Departamento de Tarija cuenta con un gran potencial para su desarrollo turistico
opcion que le permitiria acrecentar sus ingresos. No sélo es importante
promocionar fos atractivos raturales y culturales de ir region, sino que también
son necesarias e imprescindibles politicas de fomento al Turismo, como ia
inversion, construccibn y mejora de carreteras y aeropuertos, desamoilo de
eventos, culturales y deportivos, la creacién de escuelas de formaci6n turistica y
hotelera. Ademéds es necesario desarrollar programas concretos, en el plano
organizacional, Io cual posibilitard [a integracion fisico-espacial-humana

conducente a la diramizacion de las actividades turisticas y econ6micas.

En el presente trabajo se ha realizado un andlisis cuantitativo de carécter técnico,
con la finalidad de observar los diferentes comportamientos que se generarian en
la economia del Departamento, st se producen cambios en el consumo turistico, a
raiz del estudio de estas variaciones se pudo deducir, por ejemplo, que ¢l impacto
directo del Turismo en la economia de Tarija es del 1,1%, ¢l cual se ve
incrementado significativamente a 5%, si se desarrolla hipotéticamente el
consumo turistico no residente en un 50%. De Ia misma forma, si el incremento
(50%) se realiza en la FBKF del Turismo provocard un incremento del 5% en el
VABT; 5,3% en 12 RETT; 4,9% en los IINT y 4,9% en ¢l EBET.

Asi, también se pudo constatar, el hecho de que el Turismo se relaciona directa ¢

indirectamente con la mayor parte de los sectores, cualquier cambio que se
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produce en esta actividad, tiene repercusiones més que proporcionales en el
conjunto de la economia, de esta manera, los multiplicadores que son los que
miden los requerimientos directos ¢ indirectos de la produccién, nos muestran que
para nuestro caso son elevados, y aunque todavia habran que perfeccionarse los
métodos de investigacion sobre el efecto multiplicador del impacto del Turismo, es
importante sefialar que indiscutiblemente, éste es el mejor pardmetro de

observacién de la importancia de ésta actividad en la economia regional.

La promoci6n turistica constituye un elemento central, que apoya el éxito de Ia
actividad. La venta del producto turistico, manejado por el sector privado, es
insuficiente en la actualidad; asimismo Ia promocién desarrollada por parte del
sector piblico, también es limitada, lo que no contribuye a ampliar la captacién de
la demanda. A esto se suma I falencia de una politica agresiva a escala nacional
que coordine los recursos regionales para proyectarlos en forma integrada y asi
conformar una oferta mucho mas competitiva, La estrategia delineada y propuesta
pretende llepar esos vacios de una manera préctica, asignando responsabilidades
y otorgando instrumsntos 2fectivos, posibles d ser utilizados en el corto plazo; a
Ia vez, hace menci6n sobre la necesidad de estructurar una estrategia inteprada en
el dmbito regional y nacional. El andlisis del potencial turistico de Tarija,
Juntamente con las tendencias de las preferencias de la demanda turistica, permiten

sugerir politicas de fomento al sector.

La promoci6n tiene una marcada falta de continuidad y de coordinacién en Ia
elaboracion de planes; las instituciones del Departamento que trabajan en este
campo no poseen planes concretos, especialmente Ila Direccibn de Turismo
dependiente de la Prefectura, y mas ain Ia que estd a cargo de la Alcaldia
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Municipal, las dos instituciones deben emprender una politica y estrategia mas
agresiva, con mayores argumentos técnicos.

Es importante reconocer que la compresion de los alcances dei Etno-Eco-Turismo
por parte de las poblaciones beneficiadas, no sera ficil ni inmediata. Sin embargo
con intensas campafias de foma de conciencia y una presencia constante de las
instituciones encargadas del Turismo conjuntamente con los organismos
involucrados en aspectos culturales, de conservacién, capacitacién en las
comunidades rurales, con un personal diligente y preparado que promueva el
equipamiento y capacitacién de las comunidades en lo que a Ins requerimientos del
Etno-Eco-Turismo se refiere, se podré contribuir grandemente para lograr los

objetivos propuestos.

2. RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS DE POLITICAS EN FAVOR
DEL TURISMO

El presente trabajo tiene ciertas bases para propuestas de politicas para el
Turismo, que se fundamentan en los lincamientos de una economia de mercado,
identificado por la libre competencia y la presencia del Estado que efectta un rol
facilitadnr, normative y regulador. Dentro de este contexto, e! Estado esta fuera
de las actividades productivas y de la intermediacién financiera, limitindose a la
creacion de un marco apropiado para el buen funcionamiento de los mercados y
de Ia promocidn de Ia inversién privada. Asi, la promocién a la inversién turistica
estard a cargo del sector privado; sin embargo, tiene que ser promocinnado y

apoyado en una primera etapa por el sector piblico.

La estrategia de desarrollo turistico regiona! debe estar orientada, en primera

instancia a diversificar la oferta turistica del Departamento, incorporando
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competitivamente el producto “Tarija” en los mercados nacionales e
internacionales; en segundo lugar es necesario desarrollar de manera completa
complejos turisticos en el Departamento, a partir de una intervencién adecuada del
sector publico en la creacién de infraestructura junto a la inversién privada y la

participacidn estatal,

En este marco se considera que una apropiada politica de Turismo enfoca tres
aspectos importantes. los cuales son: la oferta turistica, Ja promocién de la

demanda y el estudio de aspectos de caracter institucional.

2.1 LA OFERTA TURISTICA

La oferta turistica esti relacionada con las caracteristicas del producto turistico
que puede ofrecer el Departamento. En la actualidad, la oferta de servicios
turisticos sc caracteriza, en gran medida, por la poca diversidad de servicios que se
prestan, inexistencia de control de calidad en Ta provisién de los mismos,
inadecuada explotacidn de las ventajas comparativas que ofrece varija en este

sector. Las acciones que podrian darse son:

» Efectuar un inventario turistico total para poder precisar la oferta turistica
existente y su potencial. En base a este inventario se puede elaborar un mapa
turistico a fin de visualizar de mejor forma la oferta y circuitos turisticns para
poder realizar una mejor promocidn e incluso orientar la edificacion de una

infraestructura integrada.
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» Confeccionar paquetes turisticos sobre la base de la oferta exportable, que
puedan ser promocionados en el interior del pais asi como en el exterior a través

de la mejor utilizacién de la capacidad hotelera.

* En el aspecto financiero es necesario fortalecer la oferta mediante lineas de
financiamiento 4giles y baratas para la promocidn de inversiones en actividades
turisticas, dirigidas al mejoramiento de las instalaciones existentes, con la

finalidad de hacerlas competitivas.
2.2 LA DEMANDA TURISTICA

Lamentablemente, aunque existe una buena oferta turistica en el Departamento,
esta no es aprovechada en toda su extensién si no se hacen esfuerzos especiales
que promocionen la demanda; ante todo, que una gran parte de la misma viene del
interior del pafs. Es por esta razén que se deben realizar acciones que viabilicen
una adecuada compatibilizacién entre la oferta existente con la demanda potencial.
En este marco, s presentan uos tipos de recomendaciones de politica orientadas a
promocionar Ia demanda, en los campos de marketing turistico y de

financiamiento.

o Ofrecer un plan de marketing agresivo en el ambito interno y extemo, es decir,
no solamente vender lo que actualmente se tiene sino més bien producir lo que
se vende, esto significa, que se debe satisfacer las necesidades del turista, las
cuales serdn determinadas mediante investigaciones, donde se utilicen
instrumentos técnicos para precisar qué desea el turista que visita el

Departamento de Tarija.
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* Es importante fortalecer y motivar la demanda turistica mediante la
promocion de lugares turisticos, donde se destaquen sus ventajas comparativas.
Inmerso en este plan se tendrd que considerar ia produccidn de artesanias,
manufacturas, instrumentos nativos, posters, logos, bibliografia, etc. Ademds
de Ia participacifn en ferias externas e internas que expongan el potencial del

Departamento, con el objetivo originar la demanda del consumidor final.

* En In gne concierne al financiamiento deberfan promociorarse linses de
crédito de las ipstituciones financieras, para fomentar el consumo turistico

interno.
2.3 MARCO INSTITUCIONAL

Por iiltimo, la existencia de un buen marco institucional permite teper un mejor
entorno, no solo para una adecuada relacién entre la oferta y Ia demanda turisticas,
sino también para el crecimiento sostenido de las mismas y su distribucién
homogénea en el espacio. Este marco debe ser fortalecido por acciones que
provengan no sélo del sector piblico sino también privado. Al sector ptblico le
corresponde realizar acciones orientadas a mejorar la infraestructura bésica del
pais; al sector privado emprender acciones especificas de inversion y promocion.
Es asi, que a continuacién, de una manera méds ordenada, se sefialan algunos

aspectos que lograrian mejorar el entorno bajo el cual se desarrolla esta actividad:

*» Elaboracién de un sistema de informacion estadistica que permita controlar Ia
evolucidn permanente de la actividad turistica, con el fin de realizar el analisis
correspondiente, y poder generar polfticas orientadas a mejorar el desarrollo de

la actividad. Esta accién se podria efectivizar con el apoyo de las instituciones
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dependientes de la Honorable Alcaldia Municipal y de la Prefectura del
Departamento, las cuales cuentan con oficinas respectivas, encargadas de
promover el Turismo en el Departamento, sin dejar de lado que la Cdmara

departamental de Hoteleria, también se podria constituir en un pilar
fundamental para realizar un trabajo conjunto,

Planes a mediano y large plazo, que permitan a los inversionistas tener una
visidn clara y concreta, de lo que la municipalidad pretende realizar en lo que
corresponde al desarrollo urbanistico, y la Prefectura a nivel departamental,

puesto que esta en directa relacién con la creacién de zonas turisticas.

Fomentar microproyectos en los municipios. Esto implicaria que las ya creadas
secciones especializadas en la Alcaldia y Prefectura del Departamento, apoyen
un plan de gestionamiento de presupuestos a los municipios, en los cuales el

Turismo sea una actividad viable.

En lo que corresponds al gooierno nacional, el Poder Bjecutivo podria definir
vacaciones colectivas y escalonadas para el sector pliblico, lo cual permitirfa
fortalecer el Turismo. Esta medida se complementaria con la adecuacion de los
feriados a los fines de semana. Estas medidas son muy utilizadas en los paises

desarrollados y con muy buenos resultados.

Regulacién, control de calidad y seguridad, en los establecimientos de
hospedaje, con la otorgacién del nimero de estrellas, categorias, etc.; de tal
modo de crear competitividad y calidad del sector en un mediano y corto plazo.

Esto podria lograrse en gran medida mediante la promulgacion de una
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legislacién turistica, lo que a su vez permitiria garantizar la calidad del servicio

al visitante,

El establecimiento de politicas fiscales dirigidas a incentivar las actividades de
promocién turistica, que bisicamente estdn ligadas a posibles reducciones y/o
excenciones del IVA y el IT, se consideran poco significativas puesto que las
empresas que operan como intermediarios del turismo receptivo de Tarija,
fungen dentro de los marcos legales de tributacién, que les permiten descargar
las erogaciones producte del IVA. En el caso del IT, cuyo valor porcentual
alcanza el 3% del total de la transaccién, se podria considerar que se debe
mantener la alfeuota con, alternativas que compensen las erogaciones
destinadas a la promocién turistica, con intervencién directa de SENATUR que
se constituiria en catalizador de crédito y/o donaciones destinadas a uste fin.

Eltratamiento del IVA y €lIT gravados directamente a los turistas residentes y
no residente merece una consideracién espeeial puesto que los turistas no
residente edranjeros serian los tinicos perjudicados por la imposibilidad de
deducir algunas de las erogaciones realizadas en el departamento o pais de
visita, para este efecto se podria considerar Ia implementacién de beneficios
tales como politicas de “TAX FREE” que se dan en otros paises, sin embargo
estas requieren de un estudio legal y econdmico que diferencie claramente los
extranjeros que estdn en calidad de turistas, de aquellos que vienen a realizar
actividades de trabajo. Ademds es importante destacar que un gran porcentaje
de los turistas exiranjeros que visitan nuestro pafs, llegan con “paquetes
turisticos™ en los cnales estdn contemplados todos los servicios requeridos para

llevar a cabo esta actividad, quedando involucrados solamente los bienes
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(artesanias, souvenirs, etc.) adquiridos y que son llevados al pais de origen del

turista.

Finalmente es necesario destacar dos aspectos fundamentales en el andlisis

precedente;

a) Considerar exenciones tributarias a los servicios turisticos, con el fin de
incentivar la actividad, conlleva grandes dificultades operativas, ya que
podria generarse mayor evasidn tributaria si no se cuenta con una
reglamentacién legal claramente definida.

b) Si bien los turistas extranjeros no pueden deducir, los impuestos gravados al
consumo de bienes y servicios, pagados en nuestro pafs, este hecho es

marginal a la decisién de visitar Bolivia.

La creacién de zonas francas de Turismo, las cuales tendrian algunas ventajas
de orden impositivo respectc a sus inversiones, exenciones (ributarias
especificas, mecanismos e Gepreciacién acelerada, eic, Estas zonas estarian
ligadas 2 la captacion de inversion extranjera y otro tipo de asociaciones, como
por ejemplo el “joint venture”. BEsta definicién parte del supuesto de que el

Turismo es una actividad de exportacion.
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ABREVIACIONES UTILIZADAS

A : Matriz de Coeficientes Técnicos

;) : Coeficiente técnico del producto “T de la rama “§”
C : Consumo

CF : Consumo Final

CG : Consumo de] Gobierno

CH : Consumo de los Hogares

Ci : Consumo Final del bien “i”

CI : Consumo Intermedio

CIF : Cost Insurance Freight (costo, seguros y fletes)
Cip : Constmo Intermedio por Procuctos

Cipa : Consumo Intermedio a precios de adquisicié
CIR : Consumo Intermedio por Rama de Actividad
CIT : Consumo Intermedio Total

CT : Consumo Turistico

CTR : Consumo Turistico Residente

CTNR : Consumo Turistico No Residente

ct : Participacion del Consumo Turistico en la Demanda Final
D : Vector de la Demanda Final por Productos
DERA : Derechos Arancelarios

DERs/M : Derechos sobre Importaciones

DF : Demanda Final

DGII : Direccién General de Impuestos Internos
DIV : Dividendos

DT : Demanda Total

Di : Demanda Finat del Producto “i”

EBE : Excedente Bruto de Explotacion

EBET : Excedente Bruto de Explotacién dzl Turismo
Ei : Exportaciones del Producto “i”

FBKF : Formacién Bruta de Capital Fijo

FOB : Free On Board (libre en puerto)

G : Gasto

I : Inversién

Ii - : Inversion del producto “i”

N : Impuestos Indirectos Netos

IINT : Impuestos Indirectos Netos del Turismo
INE : Instituto Nacional de Estadistica

IT : Impuestos a las Transacciones

ITPIB : Impacto del Turismo en el Producto Interno Bruto
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IVA . Impuesto al Valor Agregado

JUNAC : Junta Nacional del Acuerdo de Cartagena

KEBET : Muitiplicador del Excedente Bruto de Explotacion del Turismo

KIINT : Multiplicador de los Impuestos Indirectos Netos del Turismo

KRET : Multiplicador de la Retribucion al Trabajo Turistico

KT : Multiplicador del Turismo

M : Importaciones Factoriales y No Factoriales (en algebra matricial
representa al Vector de importaciones por productos)

Mi : Importaciones no Factoriales del Producto “i”

MIP : Matriz de Insumo-Producto

MIPN : Matriz de Insumo-Producto Nacional

MIPT : Matriz de Insumo Preducto de Tarfja

MIPTT : Matriz de Insumo-Producto del Turismo de Tarija

Mg : Margenes de Comercializacion

Mnf : Importaciones no factoriales

o : Otros Impuestos Indirectos Netos

OMT : Organizacién Mundial del Turismo

ONU : Organizacion de las Naciones Unidas

oT : Oferta Total

pa : Precios de adquisicion

PBR : Produccion Bruta de las Ramas

PEA : Poblacién Econémicamente Activa

PIB : Producto Interno Bruto

PIBy : Producto Interno Bruto Nacional

PIBnyy, t Producto Interno Biuto Nacional a valores baricos

PIBpm : Producto Interno Bruto a precios de mercado

PIBrsr : Producto Interno Bruto de Tarija

PIBtar : Producto Interno Bruto de Tarija

PIBranvs : Profucto Interno Bruto de Tarija a valores bisicos

PNUD : Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

RET : Retribucién al Trabajo

RETT : Retribucion al Trabajo Turistico

S : Ahorro

SCN : Sisterna de Cuentas Nacionales

SCPI : Sistema de Cuentas Prducto-Ingreso

SENATUR :Secretaria Nacional de Turismo

VAB : Valor Agregado Bruto

VABT : Valor Agregado Bruto Turistico

VABTD : Valor Agregado Bruto Turistico Directo
VABTI : Valor Agregado Bruto Turistico Indirecto



: Producto *i” que insume la rama *j
: Valor Bruto de Produccién de Ia Rama “J”
: Exportaciones no factoriales

: Ingreso
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: Variacién de Existencias

: Valores basicos

: Valor Bruto de Produccion Necional a valores basicos
: Valor Bruto de Produccién de Tarija a valores bésicos
: Valor Bruto de Produccion a valores basicos

: Exportaciones Facioriales y No Factoriales

: Valor Bruto de Produccién del Producto “i”

(15 )
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FOTO 1
TARIJA
CASA DORADA
(Ciudad de Tarija, Provincia Cercado)
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FOTO 2
TARIJA
CHORROS DE COIMATA
(Provincia Cercado)
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FOTO 3

(Provint;ia Cercado)

TARIJA
SANTA ANA LA VIEJA
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FOTO 4
TARLA
PARQUE NACIONAL DE TARIQUIA
(Provincia Arce)
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