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RESUMEN

La actividad economica del café en Bolivia es importante debido a la
generacion de empleo y divisas, por lo que se hace imprescindible entender
las causas gue limitan su desarrollo. Existe un amplio historial de teorias
que explican las pautas de las importaciones y exportaciones de las
naciones que se remontan a los trabajos de Adam Smith v David Ricardo
en e siglo XVIII, sin embargo se recurrié a las consideraciones tedricas
planteadas por Michael Porter.

En su obra “Las Ventajas Competitivas de las Naciones” Forter expresa
qiie no sou las ventajas comparativas, sustentadas en la mejor dotacion de
los recursos productivos las gue determinan el éxito de un pais, sino que
estc es el resultado de las ventajas competitivas que adquieren sus
industrias mediaite la innovacion permanente v el acceso a los altos
grados de productividad

Porter basa su estudio en El Diamante, “es un sistenia pniiuamente
antorreforzanie, el efecto de wn determinante depende del estado de los
otros.” Estos cuatro determinantes son: Condicion de los Factores,
Condiciones de la Demanda, Sectores dafines v de apoyo v Estrategias,
Estructura v Rivalidad de las Empresas; fitera del diamante existen dos
variables que pueden influir en el sistema nacional gue son la Casualidad
vy el Gobierno,

Con el objeto de exaninar detenidamente las ventajas competitivas gue
manifiesta el sector cafetalero boliviano, se realizo la comparacion con
Colombia debido a que sus faciores productivos son simiilares a los de
Bolivia, flegdndose « esiablecer que el secior cafelalero nacional no

def diamante.
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VENTAJAS COMPETITIVAS DE LA PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION DE CAFE VERDE EN BOLIVIA

RESUMEN

l.a actividad econdmica del café en Bolivia es importante debido a la generacion
de empleo y divisas, por lo que se hace imprescindible entender las causas que

limitan su desarrollo,

Bajo el analisis del Diamante de Porter, se puede llegar a afirmar que el proceso
econdmico de la produccion de café en Bolivia enfrenta una serie de limitaciones
en las fases de produccidon y comercializacion, la produccion total solo alcanza al
0.16% de la produccidon mundial de café y ocupa el puesto 36 entre los paises
productores, por esta razdn el café nacional sufre un diferencial negativo de 20%

hacia abajo del precio internacional de referencia.

Con el objeto de examinar detenidamente las ventajas competitivas gue manifiesta
el sector cafetalero boliviano, se estimd necesario realizar la comparacién con un
pais tradicionalmente productor de café como es Colombia, debido a que la
especie de café que se cultiva, fa altura promedic de las plantaciones, las
condiciones topograficas, los proceso de beneficiado, el tipo de café que se
exporta y las personas que se encargan de la produccion son similares en ambos

paises.

Durante el proceso de investigacion, llevado a cabo en los Yungas pacefios, se ha
logrado constatar que el sector cafetalero nacional no cuenta con ventajas
competitivas en ninguno de los cuatro determinantes de la competitividad respecto

a Colombia y que el apoyo que brinda e} gobierno al sector es insuficiente.
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INTRODUCCION

La estructura econdémica del pais se caracteriza por la deficiencia en el desarrolto
del sector agricola, debido a la existencia de un sector modemno y otro de caracter
tradicional' que limita el crecimiento del sector, ain mas cuando se trata del
subsector agricola tradicional, deniro del que se halla el dedicado a la produccion
de café.

El café se introduce a Bolivia, durante la colonia en 1780 y por muchos afos fue
considerada como plania ornamental®; las técnicas de plantacion, cosecha,
acopio, almacenaje y comercializacion no han variado significativamente. Fue a
partir de 1950 que comenzd su produccidon y comercializacion llegando a formar
parte de los productos de sustento econémico de los yungas pacefios.

Bajo el analisis de la teoria econdmica, se puede liegar a afirmar que el proceso
econdmico de la produccion de café en Bolivia enfrenta una serie de limitaciones
en las fases de produccion y comercializacion. Mientras que los principales
productores de café en el mundo cuentan con “ventajas competitivas’, tal es el
caso de Brasil, Colombia e Indonesia® que han logrado mejorar la tecnoiogia en ia
produccion de café y abarcar en conjunto el 45% de ia produccién mundial. Como
parte de dichos procesos productivos se advierte eficientes sistemas de control de
calidad, situacion que les permite participar en el mercado internacional en

condiciones competitivas expresadas en vollmenes de produccion,

! PRUDENCIO BOHRT JULIQ. ;Exporiar ¢s Progresar? Andlisis de las Exportaciones bolivianas , El caso
del café Ed. ILDIS, La Paz 1994

? CAMARA DE EXPORTADORES DE LA PAZ; Fl Café, Tendencias y Perspectivas, Cuademo sectorial
N1

* Brasil, Colombia ¢ Indonesia son los tres primeros paises productores de café segin la Organizacidén
Internacional de Café (O.1.C.) 1999.



posibilitindoles  influir en los precios internacionales de café. Desde esta
perspectiva se los considera paises grandes.*

En e! caso especifico de Bolivia, la produccién total solo alcanza al 0.16%" de la
produccién mundial de café y ocupa el puesto 36 entre los paises productores, la
comercializacion de café boliviano en el mercado internacional es marginal,
motivo por el cual es considerado como pais chico, pero ademas, es de menor
calidad; por esta razén el café nacional sufre un diferencial negative de 20% hacia
abajo del precio internacional de referencia.

1.4 DELIMITACION DEL TEMA

1.1.1 Tiempo
El presente trabajo de investigacién analizara los Gltimos 11 afios (1990-2000). Se

estima que un periodo de 11 afios permitira explicar analiticamente ei

comportamiento de ia produccion y comercializacion de este producto.

1.1.2 Espacio geografico

La investigacion tendra como espacio geografico Ia zona productora de café en
Bolivia, que se encuenira en el departamento de La Paz y abarca ias provincias
Nor Yungas, Sur Yungas y Caranavi cuyo aporie a fa produccidon nacional
representa el 95% del totai.®

1.1.3 Delimitacién especifica
El estudio trata especificamente los aspectos econdmicos de la produccion,
beneficiado y comercializacion del café verde en Bolivia.

* Se los considera asi por que la oferta exportable influye en la determinacion del precio internacionat
5 Organizacion Internacional de Comercio (OIC) Doc. ISSN 1364 — 9086 Elaboracion COBOLCA 1998
¢ POLITICA CAFETALERA NACIONAL, Marco General, COBOLCA, Pig. 2; La Paz 1997



1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo general

“|dentificar los factores que limitan el desarrollo de las ventajas
competitivas en la produccién y comercializacion del café”.

1.2.2 Objetivos especificos
» Analizar los aspectos econdmicos del proceso productivo del café, el

cultivo, suelo, rendimiento, pre-beneficiado, beneficiado y comercializacion.

o ldentificar cuales son las limitaciones que presenta el café boliviano en el

mercado interacional.

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
El planteamiento del probiema en el sector cafetalero esta dado principalmente por

el estancamiento de la produccion, expresado en el descenso de los rendimientos
por planta y superficie y en una casi inexistente ampliacion de la frontera agricola
de este cultivo. Adicionaimente, ias caracteristicas de la comercializacién de la
materia prima de! producto de exportacion y las deficiencias técnicas en el
proceso de pre-beneficio, no han permitido que el producto de exportacion alcance
el nivel de calidad requerido por el mercado intemacional ocasionandoc que en la
actualidad, el precio que pagan los importadores por el café boliviano sufra un
descuento en relacion ai precio internacional de referencia.

1.3.1 Problema central
Las técnicas tradicionales de produccion, pre-beneficiado y comercializacion,

ocasionan que €i café boliviano, no cumplan con las normas internacionales de
calidad, motivo por el cuai se le ha impuesto un diferencial negativo del 20 % por

debaio del nrecio internacional de referencia



1.3.2 Problemas especificos
Los problemas especificos son:

¢ El diferencial negativo en el mercado internacional para el café boliviano.

o La falta de conocimiento y capacitacion del productor para lograr un proceso de
pre-beneficiado que esté de acuerdo con las nomas internacionales de
calidad.

1.4 PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS

1.4.1 Hipétesis central:
La generacion de ventajas competitivas permitira al café boliviano eliminar el

diferencial por debajo del precio internacional.

1.4.2. Operacionalizacion de variables
La variable independiente es:

Las ventajas competitivas

La variable dependiente es:
El diferencial negativo

El diferencial = f ( las ventajas competitivas)

1.5 JUSTIFICACION
A partir de la implementacion de ia Nueva Politica Econdmica en 1985, en ia que se

enfatiza el rol a ser desempenado por el sector privado y una mayor apertura y
liberalizaciébn de la economia para alcanzar un crecimiento mas acelerado, se
espera un comportamiento mas dinamico del sector exportador, como una de las

fuentes basicas del crecimiento sostenible de la economia boliviana. Considerando



lo anterior, las exportaciones no tradicionales en la Ultima década se han convertido
en un rubro importante dentro de las exportaciones del pais.

En este sentido, el café es un importante producto de exportacién no tradicional,
que tiene al departamento de La Paz como su mayor productor, que cuenta con ia
mayor cantidad de heciareas cuitivadas, el mayor rendimiento por hectarea y con la
mayor cantidad de empleo generado por esta actividad. Por esta razén el centro de
investigacion de este estudio es el departamento de La Paz, especificamente las
provincias Caranavi, Nor y Sur Yungas.

La produccion de café en los Yungas pacefios, se realiza de manera tradicional,
vale decir que los productores campesinos cultivan y cosechan el café con
métodos obsoletos carentes de tecnologia y conocimientos adecuados, razén por
la cual el producto pierde calidad. Posterior a su cosecha, el proceso de
beneficiado es realizado de manera precaria debido a lo cual el café pierde
calidad. En este sentido la presente investigacion hara un analisis de las causas y
efectos de las actitudes y costumbres de los productores haciendo énfasis en el
efecto que estos procesos causan en la exporfacion, ademas permitira a los
pequeiios productores campesinos, cooperativas, intermedianos y exportadores,
identificar los procesos deficientes dentro de la cadena del valor que limita la
competitividad del café verde en el mercado internacional.

1.6 APORTE DE LA INVESTIGACION
El modelo del “Diamante de la Competitividad” propuesto por Porter, es aplicado

al sector cafetalero pacefio y colombiano en el analisis de las oportunidades y
limitaciones con las que cuentan ambos sectores. Al hacerse una comparacion
enfre ambos paises permitird identificar los factores que limitan la creacién de
ventajas competitivas en el sector cafetalero paceno, asi como los factores sobre
los cuales se sustenta la ventaja competitiva del sector cafetalero colombiano.



1.7 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
La metodologia a la que se recurrid para realizar la presente investigacion es

deductiva y las técnicas fueron la revision bibliografica proveniente de instituciones
generadoras de informacién primaria (COBOLCA, CAMEX, INE.), posteriormente
se apelo al andlisis estadistico, informes, registros y toda la documentacion
referida al tema, por otro lado se realizaran enirevistas con personeros tanio de
COBOLCA como de importantes empresas exportadoras, para luego considerar
los mecanismos y estrategias a las que recurren nuestros exporiadores.

En el capitulo 2 se presenta el marco tedrico que sustenta el presente estudio,
basado en las ventajas competitivas de {as naciones de Michael Porter.

En los capitulos 3 se realizd la comparacion de las Ventajas Competitivas del
sector cafetalero pacefio con el de Colombia, por considerarse gue este pais
presenta ventajas competitivas tanto en la produccion como comercializacion de
café a nivel mundial.

E! capitulo 4 presenta la comparacion de las cadenas productivas, corredores de
exportacion y flujos de negociaciones gue utilizan los exportadores pacefios y

colombianos al comercializar el café verde en el exterior.

El capitulo 5§ contiene las conclusiones y recomendaciones a las que ha arribado
la investigacion.
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MARCO TEORICO

La actividad econdmica del café en Bolivia es importante debido a la generacion
de empleo y divisas, por lo que se hace imprescindible entender las causas que
limitan su desarrolio, para ello es necesario considerar una teoria que nos ayude a
explicar {a problematica dei café.

Existe un amplio historial de teorias que explican las pautas de las importaciones
y las exportaciones de las naciones que se remontan a los trabajos de Adam
Smith y David Ricardo en el siglo XVIIl. Estas teorias resultan inadecuadas, pues
los cambios en la naturaleza de la competencia internacional, entre los que cabe
citar de manera especial el nacimiento de la corporacién muitinacional que no solo
exporta sino que compite en el extranjero mediante sus subsidiarias foraneas, han
debilitado fas explicaciones tradicionales de por que y a donde exporta una
nacion. Ninguna es suficiente para explicar por que algunas empresas con sede
en determinadas naciones son capaces de competir con gran exito, gracias tanto
a la exportacion como a la inversién extranjera, como tampoco pueden explicar
por que las empresas de una determinada nacidn pueden mantener su posicion
competitiva durante considerables periodos de tiempo.

La ventaja comparativa, basada en los factores de produccion tiene un interés
intuitivo y las diferencias nacionales en los costos. Los costos han desempefiado
un importante papel en la estructura del comercio en muchos sectores, la
reduccion de os tipos de interés, la devaluacion que pretende afectar a los precios
comparativos, las subvenciones, las desgravaciones y la financiacion a las
exportaciones han constituido politicas que pretendian generar una ventaja
comparativa.



Esta teoria asume que no existen ecornomias de escala’, que las tecriologias son
idénticas en todos los sitios, que los productos no se diferencian unos de otros,
gue el conjunio de factores nacionales es fijo, da por descontado que los factores
tales como la mano de obra especializada y el capital no se mueven entre las
naciones.

La mayor parte del comercio mundial tiene lugar entre naciones avanzadas con
dotacion de factores similares, la competencia se ha internacionalizado en muchos
sectores, la mundializacion de los sectores libera a la empresa de la servidumbre
que pueda representar la dotacion de factores de una sola nacién, el capital fluye
internacionalmente hacia naciones con buena solvencia crediticia.

Por todo io anteriormente citado, para explicar las limitaciories que presenta el
café boliviano en el mercado internacional se estima necesario recurrir a las
consideraciones tedricas planteadas por Michael Porter.

2.1 Michael Porter

En su obra “Las Ventajas Competitivas de las Naciornes” Michael Porter expresa
que no necesariamente son las ventajas comparativas, sustentadas en la mejor
dotacion de los recursos productivos, las que determinan el éxito de un pais, sino
gue este es el resultado de las ventajas competitivas que adquieren sus industrias
mediante la innovacion permanente y el acceso a los altos grados de
productividad.®

Porter, sostiene que la competencia de una nacién depende de la capacidad de su
industria para innovarse y escalar posiciones, indica a su vez que las empresas
ganan ventajas contra ios mejores competidores por la presién y el reto, lo que
significa, rivales domeésticos fuertes, suministradores locales agresivos y clientes
refinados y exigentes.

" PORTER Michael; Las Ventajas Competitivas de las Naciones.
$ PORTER, Michael: Op. Cid.



Por esta razon, en ia concepcién de Porter se entiende a las ventajas competitivas
como las caracteristicas que hacen diferente a una empresa o industria de otra,
permitiéndoles producir los bienes y servicios con una calidad singular. Para ello
hace énfasis en cuatro condiciones en el marco del Diamante de las Ventajas
Nacionales, las cuales al interactuar entre si, son fuente de ventajas competitivas.

2.2 Determinantes de las ventajas competitivas

4 por qué alcanza una nacion el éxito en un sector en particuiar? La respuesta a
ello descansa en cuatro atributos genéricos de una nacién que conforman el
entorno en que han de competir las empresas locales y que fomentan o

entorpecen la creaciéon de ventaja competitiva.

El Diamante, es el termino gue utiliza el autor para hacer referencia a los
determinantes de un sistema vy lo define de la siguiente manera “ es un sistema
mutuamente autorreforzante, el efecto de un determinante depende del estado de
los otros. ” estos cuatro determinantes son: Condicion de los factores, Condiciones
de la demanda, Sectores afines y de apoyo y Estrategia, estructura y rivalidad de
las empresas; fuera del diamante existen dos vanables que pueden influir en el
sistema nacional que son la Casualidad y el Gobierno, como se observa en el
grafico N° 1

Los determinantes crean el contexto en el que nacen y compiten las empresas de
una nacién. Las empresas consiguen ventaja competitiva en determinados
sectores cuando su base central las permite una mejor informacién continuada de

las necesidades de productos y procesos.

2.2.1 Condiciones de los factores

Toda nacién posee, en mayor o menor grado, factores de produccion tales como
mano de obra, tierra cultivable, recursos naturaies capital e infraestructura. Asi, la

cantidad disponible de factores en un momento en particular es menos importante



gue el ritmo al que se crean, perfeccionan y se hacen mas especializados. La
abundancia de factores puede minar la ventaja competitiva

GRAFICON° 1
EL DIAMANTE DE LA COMPETITIVIDAD

CONDICION DE LOS
ESTADO FACTORES DE
PRODUCCION

A

CONDICIONES DE SECTORES
LA < » CONEXOSY
DEMANDA AUXILIARES

h 4

ESTRATEGIA,
ESTRUCTURA Y
RIVALIDAD DE LAS CASUALIDAD
EMPRESAS
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pues determinadas desventajas en los factores pueden influir en la estrategia y la
innovacion contribuyendo al éxito competitivo. Los factores, para la ventaja
competitiva no se heredan, se crean. El cuadro que se presenta a continuacion
ilustra los componentes con los que cuenta ta condicion de los factores.

CUADRO N° 1
EL DIAMANTE DE LA COMPETITIVIDAD
CONDICION DE L.OS FACTORES DE PRODUCCION

» Recursos humanos e Factores basicos

» Recursos fisicos e Factores avanzados
¢ Recursos de e Factores generalizados
conocimiento » Faclores especializados

« Recursos de capital

e Infraestructura

2.2.1.1 Dotacion de factores

Los factores de produccion son descritos de manera muy general como mano de
obra, tierra y capital y no se pueden aplicar a la ventaja competitiva en sectores
estratégicos, por esta razon, Porter agrupa a los factores en cinco categorias
genérncas.

a) Recursos humanos: cantidad, cualificacién y costo del personal.

b) Recursos fisicos: ia abundancia, calidad, accesibilidad y costo de la tierra,
agua, yacimientos minerales, reservas madereras, fuentes de energia
hidroeléctrica, zonas pesqueras y otros recursos materiales como también las
condiciones climatoldgicas. La localizacion respecto a ofras naciones que sean
proveedoras o clientes afecta a los costos de trasporte.
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¢} Recursos de conocimiento: consisten en la dotacion que fa nacion tenga de
conocimientos cientificos, técnicos y de mercado que importen para los bienes
y servicios. Las fuentes de conocimiente son las Universidades, institutos,

Organismos privados de investigacion, asociaciones gremiales y oftras fuentes.

d) Recursos de capital: ia cuantia y costos del capital disponible para financiar la
industria

e) Infraestructura: el tipo, calidad y costo para los usuarios de {a infragstructura
disponible y que afecte a la competencia incluyendo el sistema de transporte,
red de comunicaciones, servicios postales, mensajeria y paqueteria, métodos
de pago o de fransferencia de fondos, asistencia sanitaria, asi como la
dotacion de viviendas e instituciones culturales que afectan a la calidad de vida
de una nacion.

La mezcla o proporcion de los factores difieren de unos a otros sectores. Se
consigue ventaja competitiva si se posee factores de bajo costo o de calidad
singuiarmente elevada de los tipos en particular que sean mas significativos para
la competencia en un determinado sector.

2.2.1.2 Jerarquias entre factores

Para comprender el papel de los factores en la ventaja competitiva se hace dos
distinciones. La primera es entre factores basicos y avanzados.

a) Factores basicos, comprende los recursos naturales, clima, situacion
geografica, mano de obra no especializada y semiespecializada. Los factores
basicos se heredan, la ventaja que aporta a las empresas de la nacion es
insostenible. La importancia de los factores basicos a sido minada por su
decreciente necesidad y/o por su creciente disponibilidad y facil acceso a
glios por parte de las empresas muitinacionales en los mercados
intemacionales. Los rendimientos alcanzables con los factores basicos son
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bajos. Estos factores son importantes en sectores extractivos o basados en la
agricultura y en aquellos donde la tecnologia y la formacién son modestas.

b) Factores avanzados, comprende la infraestructura digital de comunicacion de
datos, personal altamente especializado. Son los mas significativos para la
ventaja competiliva de orden superior, tales como productos diferenciados y
tecnologia de produccién propia. Son mas escasos porque su desarrollo exige
inversiones cuantiosas. Estos factores se crean frecuentemente sobre los
factores basicos.

La segunda distincion esta dada por la especialidad de los factores de produccion,
entre factores generalizados y especializados.

a) Factores generalizados, incluyen la red de carreteras, provision de recursos
ajenos, dotacion de empleados motivados con formacién universitaria. Estos
factores sirven de apoyo para los tipos mas rudimentarios de ventaja.

2.2.3 Condiciones de la demanda

Las condiciones de demanda interior son el segundo determinante genérico de la
ventajia competitiva. Tres atributos genéricos son especialmente significativos: ia
composicién de la demanda interior {0 naturaleza de las necesidades del
comprador), la magnitud y pautas de! crecimiento de la demanda y los
mecanismos mediante los cuales se transmiten a los mercados extranjeros las
preferencias domesticas de una nacion. En el cuadro N° 2 se presenta las
caracteristicas mas importantes de la condicién de la demanda.
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CUADRO N° 2
EL DIAMANTE DE LA COMPETITIVIDAD
CONDICIONES DE LA DEMANDA

|nternacionalizacié

m la demanda;

la déﬁia:n' interi

Est ura segmenta Te ao e I deman 1. " oca

de la demanda interior moviles o
+« Compradores + Numero de compradores multinacionales
entendidos y exigentes independientes « Influencia sobre las
e Necesidades + Tasa de crecimiento de ia necesidades
precursoras de los demanda interior extranjeras
compradores

2.2.3.1 Composicion de la demanda interior

Conforma el modo en que las empresas perciben, interpretan y dan respuesta a
las necesidades del comprador. Las empresas logran ventajas competitivas
cuando los compradores locales presionan a las empresas a innovar mas a prisa
que los competidores extranjeros. El mercado interior tiene una gran influencia
sobre la capacidad de una empresa para percibir e interpretar las necesidades del
comprador porque tienen acceso y comunicacion, ademas de proximidad y
similitud cultural con los compradores locales. El disefio fundamental de un
producto refleja tas necesidades del mercade domestico. La composicion de la
demanda interior tiene tres caracteristicas para conseguir la ventaja competitiva
nacional.

a) Estructura segmentada de la demanda, también llamada distribucion de ia

demanda para unas variedades en particular. Una empresa logra ventajas
competitivas cuando segmenta mercados y los sirve adecuadamente.
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b) Compradores entendidos y exigentes, las empresas conseguiran ventajas

competitivas si sus compradores estan entre los mas exigentes y entendidos
del mundo. Estos compradores son una ventana desde la que pueden
contemplarse las necesidades de los clientes mas avanzados, estos clientes
presionan a las empresas a innovar.

2.2.3.2 Tamaho y pautas de crecimiento de la demanda

Et

tamafio del mercado interior desempena un papel complejo en la ventaja

nacional.

a)

b)

Tamarnio de la demanda interior, el tamaino del mercado interior puede
conducir a ventajas competitivas en aquellos sectores donde se produzcan
economias de escala, incrementdndose la inversidbn en instalaciones,
tecnologia y productividad. El tamaio del mercado doméstico es importante
para la ventaja competitiva pues la proximidad de una gran demanda interior es
particularmente reconfortante a la hora de pensar en hacer inversiones. Sin
embargo, una gran demanda interior no es una ventaja a menos que se
produzca para segmentos que tambien gocen de demanda en otras naciones.
El tamafo del mercado interior s una ventaja si fomenta la inversion, la
reinversion y el dinamismo.

Tasa de crecimiento de la demanda interior, es importante para la ventaja
competitiva como su tamafio absoluto. La tasa de inversion depende de la
rapidez con que crezca el mercado interior, el rapido crecimiento induce a las
empresas a adoptar nuevas tecnologias e incrementar inversiones.
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2.2.3.3 Internacionalizacion de la demanda interior

las condiciones de la demanda tienen la virtud de internacionalizar ia demanda
interior y de esta manera exporiar los productos y servicios de una nacioén. En este
sentido la internacionalizacién de la demanda tiene los siguientes componentes:

a) Compradores locales méviles o multinacionales, se crea ventaja, si los
compradores existentes en una nacion para un producto o servicio son moéviles
o compafiias multinacionales, porque los compradores domeésticos también son
extranjeros. Los consumidores moviles que viajan frecuentemente a ofras
naciones son clientes frecuentemente leales en los mercados extranjeros.

b) Influencias sobre las necesidades extranjeras, cuando las necesidades y
deseos de los compradores domésticos se transmiten a los compradores
exiranjeros, se generan ventajas competitivas. Una forma se da cuando los
exiranjeros vienen a una nacion a recibir formacién, se les incuica métodos y
valores que son reflejo de las condiciones locales, lo que crea en elios una

tendencia a llevarlos consigo cuando regresan a sus paises de origen.

2.2.4 Sectores conexos y auxiliares

El tercer determinante genérico de la ventaja nacional de un sector es fa presencia
en la nacibn de sectores proveedores y sectores conexos que sean
internacionalmente competitivos. La ventaja competitiva en algunos sectores
proveedores confiere ventajas potenciales a las empresas de muchos sectores de
una nacion pues producen insumos que son muy empleados y que tienen gran

importancia para la innovacién y la internacionalizacion.

2.2.4.1 Ventaja competitiva en sectores proveedores

La presencia en una nacién de sectores proveedores internacionaimente
competitivos crea ventaja. La primera de estas maneras es por la via del acceso
eficaz, pronto, rapido y a veces preferencial a los insumos mas rentables con
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relacion a su costo. En la competencia mundial, los componentes, la maguinaria y
otros insumos estan a disposicion de los diferentes competidores en los mercados
mundiales y la disponibilidad es mucho menos importante que la eficacia con la
que se emplee es0s iNsumMos.

Sin embargo, el beneficio mas importante de los proveedores establecidos en el
propio pais radica en el procesc de innovacion y perfeccionamiento. Las
estrechas relaciones de trabajo enire proveedores y los sectores interesados
crean ventajas competitivas, pues los proveedores tienden a hacer un canal para
la transmisidn de informacibn e innovaciones de empresa a empresa,
acelerandose el ritmo de innovaciones denirc de todo el sector nacional.

Las empresas de una nacidn obtienen el maximo beneficio cuando sus
proveedores son competidores a escala mundial. Solamente entonces poseeran
los medios para perfeccionar de la mejor manera sus propias ventajas y facilitar
posteriormente el necesaric flujo de tecnologia a sus clientes afincados en el
mercado interior.

Una nacién no necesita contar con ventaja nacional en todos los sectores
proveedores pues [os insumos que no tengan un efecto significativo en la
tnnovacién o en el rendimiento de los productos o proceso de un sector pueden
adquirirse faciimente en el extranjero.

2.2.4.2 |La ventaja competitiva en sectores conexos

Los sectores conexos son aquelios en que las empresas pueden coordinar o
compartir actividades de |la cadena del valor cuando compiten, o aguelios que
comprenden productos gue son complementarios. La presencia en una nacion de
sectores competitivos que guarden conexién unos con otros lieva frecuentemente
al nacimiento de nuevos sectores competitivos.
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La presencia en una nacion de un sector conexe internacionalmente acreditado
brinda oportunidades para el flujo de informacién y de intercambios técnicos de
forma muy semejante al caso de los proveedores afincados en la propia nacion.
La proximidad y la similitud cultural facilitan en gran manera tal intercambio. El
eéxito internacional en un sector puede generar demanda para productos o

servicios complementarios.

Los beneficios de contar simultaneamente con proveedores y sectores conexos en
el propic pais depende del resto del diamante. En caso de no tener acceso a
factores avanzados, condiciones de la demanda interior que senalen las
orientaciones apropiadas de cambio de producto o una nvalidad activa no es

posible mantener la ventaja competitiva.

2.2.5 Estrategia, estructura y rivalidad de la empresa

Es el cuarto determinante genénco de la ventaja nacional. Es el contexto en el
que se crean, organizan y gestionan ias empresas, asi como la naturaleza de a
rivalidad interior. Las metas, estrategias y formas de organizar las empresas de
cada uno de los sectores varia mucho de unas a otras naciones. Las pautas de la
rivalidad interior desempefian un papel importante en el proceso de innovacién. En
el cuadro N°3 se presenta ios componentes mas importantes de este acapite.

CUADRO N° 3
EL. DIAMANTE DE LA COMPETITIVIDAD
ESTRATEGIA, ESTRUCTURA Y RIVALIDAD DE LAS EMPRESAS

o Metas de las companiias e Formacion de nuevas empresas
¢ Metas de los empleados * Mecanismos mediante los cuales se
e Influencia del prestigio o la prioridad conforman nuevas empresas

nacional sobre las metas
¢ Importancia del compromiso
continuado
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2.2.5.1 Estrategia y estructura de las empresas domesticas

Las circunstancias nacionales afectan mucho a la forma en que las empresas se
gestionarn y compiten. No hay un sistema de direccion que sea universaimente
apropiado. Las naciones tienden a aicanzar el éxito en sectores en que las
practicas directivas y las formas de organizacion sean adecuadas para la fuente
de ventaja competitiva de los sectores. Algurios de los aspectos mas importantes
son las actitudes de los trabajadores hacia la direccién y viceversa, las riormas

sociales de conducta individual o de grupo y las normas profesionales.

2.2.51.1 Metas

Hay diferencias entre las metas que tratan de alcanzar las empresas, asi como en
la motivacién de sus empleados y directivos. Si estas metas y motivaciones estan
en linea con las fuentes de ventaja competitiva se alcanza el éxito en los sectores.
Entre las metas se puede distinguir cuatro aspectos que influyen en el logro de
metas.

b) Metas de las compaiiias, se determina por la estructura de la propiedad, la
motivacion de los propietarios de los recursos propios y ajenocs, la naturaleza
de la gestion societaria y los procesos de incentivacion que conforman la
moftivacion de la aita direccion. Las metas de las sociedades que cofizan en
boisa reflejan las caracteristicas de los mercados publicos de capitai, estos
mercados varian mucho de unas a otras naciones en o que atafie a aspectos
tales como la identidad de los accionistas, régimen fiscal, y tasas de

crecimiento.

¢) Metas de los empleados, las motivaciones de las personas que dirigen las
empresas o que trabajan en ellas pueden proporcionar o dificuliar el éxito en
algunos sectores. La parte esencial es que tan motivados estan para
desarrollar sus habilidades asi como para hacer los esfuerzos necesarios para
crear y mantener la ventaja competitiva. Un importante determinante del

comportamiento y del esfuerzo dei personal es el sistema de retribucion que se
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aplique a los empleados. Otra dimensidn importarte es la relacién entre el
director o el empleado y la compafia pues es necesaric una continua
inversion para mejorar las cualificaciones del persoral.

c) La influencia del prestigio o la prioridad nacional sobre las metas, la
calidad de los recursos humanos atraidos hacia determinados sectores en
particular y la motivacién de los empleados e incluso de los accionistas se ven
afectados por el prestigio ¢ la prioridad nacional. El resultado de tal prestigio
suele ser un esfuerzo inaudito por parte de los empleados debido a que el
sector llegd a ser una notable ocupacion que cobré importancia nacional. En
todas las naciones existen sectores que sor mejor vistos que otros.

2.2.5.1.2 Rivalidad doméstica

Frecuentemente se argumenta que la competencia domeéstica es antieconémica
pues lleva a la duplicidad de esfuerzos e impide que las empresas aicancen
economias de escala. En la competencia mundial ias empresas triunfadoras
compiter vigorosamente en sus mercados de origen y se presionar unas a otras
para mejorar e innovar. Entorices la enérgica rivalidad doméstica crea ventaja
competitiva en un sector. La rivalidad entre un grupo de competidores nacionales
es diferernte de la rivalidad con empresas extrarnjeras y frecuentemente adopta
formas mucho mas berieficiosas. La rivalidad doméstica, como cualquier rivalidad,
crea presiones sobre las empresas para que mejoren e inrnoven; hostigandose
entre si para reducir costos y mejorar la calidad o crear ruevos productos.

a) Formacién de nuevas empresas, la intensa rivalidad doméstica depende
de la formacion de riuevas empresas para crear nuevos competidores, es
vital para mejorar la ventaja competitiva porque nutre de proceso de
innovacion en un sector; las nuevas compafiias sirven nuevos segmentos,
prueban nuevos metodos que los rivales antiguos no llegan a identificar y
estan dispuestos a utilizar métodos nada convencionales para competir.
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b) Existen dos mecanismos mediante los que se conforman nuevas empresas.
Uno es el establecimiento de empresas totalmente nuevas que pueden
derivarse de empresas ya establecidas que han sido fundadas por antiguos
frabajadores o0 son el resultado de ideas que surgieron duranie la
formacién académica. E! otro mecanismo para la formacién de nuevas
empresas es la diversificacion interna hacia nuevos sectores por parte de
empresas establecidas.

2.2.6 El papel de la casualidad

Los acontecimientos casuales son incidentes que tienen poco que ver con las
circunstancias de una nacion y que frecuentemente estan fuera del contro! tanto

de la empresa como del gobierno.

La casualidad influye tanto positiva como negativamente en los determinantes de
la ventaja competitiva de una nacion.

Algunos ejemplos de singular importancia por su influencia en la ventaja
competitiva son:

» Actos de pura invencion

o Importantes discontinuidades tecnoldgicas (biotecnologia,
microelectronica).

» Discontinuidades en el costo de los insumos (crisis del petrdleo).

o Cambios significativos en los mercados financieros o en 10s tipos de cambio

¢ Alzas insospechadas de la demanda mundial o regional.

» Decisiones politicas de gobiemnos extranjeros

e (Guerras.

+ Heladas y sequias en las zonas productoras.

Los acontecimientos casuales, al crear discontinuidades propician cambios en la
posicibn competitiva, anulando ventajas de l0s competidores previamente
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consolidados y crea el potencial para que las empresas de una nueva nacion
ocupen el puesto.

Los acontecimientos casuales desempefhan su papel al alterar ias condiciones
en el diamante. Los cambios en ios costos de los insumos ¢ en el tipo de cambio

crea desventajas en los sectores.

2.2.6.1 Invencion, talento emprendedor y casualidad

La invencion y el talento emprendedor son el nucleo de la ventaja nacional y
ambos pueden ser fruto de a casualidad.

En este sentido los determinantes desempefian un papel estelar en ia delimitacion
de donde es mas probable que sucedan tanto la invencion cormo el talento
innovador. Las condiciones de la demanda sefialan las necesidades en unas
naciones mejor que en otras. Los mecanismos nacionales de creacion de factores
afectan a la dotacién de cohocimientos y personal cualificado.

Lo que puede parecer fruto de la casualidad, es en realidad el resuitado de las
diferencias en los entomos nacionales, resuita dificil predecir que persona o que
empresa hara ia innovacion, pero es mas previsibie saber en que nacion
sucedera.

Que las invenciones 0 actos emprendedores se produzcan dentro de un sector
competitivo no es fruto de Ia casualidad. El diamante ejerce influencia en o que
concierne a ia capacidad de convertir un invenio o una bnilante idea en un sector
competitivo a nivel mundial. Si una nacion tiene el invento es probable que fas
empresas de otras naciones la compren y utilicen de mejor manera el invento de |a
otra nacion.

2.2.7 El papel del gobierno

Se habla mucho del gobiemo en los tratados de la competitividad e incluso se o
podria nombrar como el quinto determinante pero esto no seria correcto pues el
papel que juega el gobiemo es el de influir en los cuatro determinantes. El

22



gobierno puede influir positiva o negativamente en cada uno de los cuatro
determinantes. Los enies gubernamentales establecen normas y reglamentos
locales concemientes al producto, subvencionan factores, delimitan las
necesidades de los compradores o influyen sobre ellas. E! gobierno también
puede ser comprador de productos, la forma en que se desempene este papel

puede ayudar o perjudicar a la industria de la nacién.

2.2.8 Los Determinantes como un Sistema Dinamico

En las naciones industnales exitosas, las ventajas competitivas raramente resultan
de un solo determinante. Normaimente, una vanedad de ventajas se combinan para
crear condiciones auto-reforzanies en las cuales las empresas de una nacion se

vuelven competitivas intemacionalmente.

En los segmentos e industrias mas avanzados, una nacion no necesanamente debe
tener ventajas en todos los determinantes para tener exito intemacionaimente.
Cuando un pais tiene desventaja en un determinante, el éxito nacional normalmente
reflefa una ventaja inusual en la interaccidn entre los otros factores, lo que

compensa la desventaja.

En {a mayoria de las industrias, una nacién es exitosa porque combina algunas
ventajas de aplicacion general con ventajas que son especificas a una industria en
particular.

2.2.9 Conglomerado de Industrias Competitivas

Las industrias exitosas de las naciones estan normalmente ligadas a través de
relaciones verticales (comprador / proveedor) u honzontales (clientes comunes,
canales de distribucion, etc.). A este conjunto de empresas interrelacionadas se la
denomina "conglomerado” (cluster). Las razones para formar "conglomerados”
denivan directamente de los determinantes de las ventajas de las naciones y son
una manifestacién de su caracteristica sistematica. Una industria competitiva ayuda

a crear otras en un proceso mutuamente reforzado.
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Una vez que el "conglomerado” se forma, todo el grupo de indusirias se vuelve
mutuamente de apoyo. Se crean flujos de beneficios hacia adelante, atras y
horizontalmente. La compeiencia agresiva en una industria, se tiende a diseminar
a otras industrias del "conglomerado”, a través del ejercicio del poder de
negociacion, y la diversificacion relacionada de las firmas esiablecidas. La
informacion fiuye libremente y las innovaciones se difunden rapidamente por los
conductos enire proveedores y clienies, los cuales mantienen contactos con
muitiples competidores. Las interconexiones deniro del "cluster”, normalmente no
anticipadas, dan la percepcién de nuevas opciones de competencia y de
oportunidades. La presencia de un "conglomerado” completo magnifica y acelera
el procesc de creacion de factores. La concentracion de competidores, clientes y
proveedores promueven la eficiencia y la especializacion, siendo importanies las
mejoras y la innovacion.

Por otro lado, el concepto de nacidén sigue siendo importante. Muchos de los
determinantes de ventajas son mas similares dentro de una nacion que entre
naciones. Las politicas gubemamentales (como ser la politica fributaria y de
regulaciones), las leyes, las condiciones del mercado de capitales, costo de
factores, y muchos ofros afribuios que son comunes a un pais hacen que las
fronteras nacionales sean importanies.

La reduccion en los costos de comunicaciones y transporte, a las barreras al
comercio y a la competencia intemacional hacen que las ventajas geograficas para
la innovacion industrial sean aun mas significativas, ya que las empresas con
verdaderas ventajas competitivas son las mas capaces de penetrar otros mercados.
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CONSIDERACION DEL DIAMANTE DE LAS
VENTAJAS NACIONALES DEL CAFE EN BOLIVIA

Con base en el planteamiento tedrico de Michael Porter en su obra “La Ventaja
Competitiva de las Naciones”, en este capitulo se realizara el analisis del sector
cafetalero pacefo; determinandose si el sector cuenia 0 no con ventajas
competitivas respecto a Colombia. Se analizara minuciosamente st existen

ventajas en cada uno de los cuatro determinantes del diamante competitivo.

Con el objeto de examinar detenidamente fas ventajas competitivas que manifiesta
el sector cafetalero boliviano, se estimd necesario realizar ia comparacidon con un
pais tradicionaimente productor de café. Para la eleccion del pais, se tomaron en
cuenta factores tales como la especie de café que se cultiva, la altura promedio de
las plantaciones, condiciones topogréaficas, proceso de beneficiado, tipo de café

gue se exporia y las personas que se encargan de la produccion.

En este sentido Colombia se adecua a las metas gue persigue el presente trabajo
de investigacién pues, la especie de café que se produce en Colombia es la
Coffea arabica, al igual que en Bolivia, la altura promedio y las condiciones
topograficas de sus plantaciones son similares a las de Bolivia (1000 a 2000
m.s.n.m.), el proceso de beneficiado es realizado por via himeda, en ambos
paises, el tipo de café producido por Colombia ha sido catalogado como “suave’;
mientras el boliviano es considerado como “otras suaves” y gran parte de la
produccidn esta a cargo de pequenos productores campesinos.
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3.1 Condicion de los Factores

Toda nacién esta dotada en mayor ¢ menor grado de factores productivos, y
Bolivia tiene una gran diversidad de recursos naturales y ademéas cuenta con
microclimas que hacen que la agriculiura sea una de las actividades econémicas

mas arraigadas en la poblacion.

3.1.1 Dotacion de factores

Porter, agrupa a los factores en cinco categorias que son muy importantes para el
estudio sobre el café, los cuales son: recursos humanos, fisicos, de conocimiento,

de capital e infraestructura.

3.1.1.1 Recursos Humanos

Cantidad.- En el proceso de produccién del café se estima la participacién de
aproximadamente 22.000 familias de pequefios agricuttores’. En el proceso de
transporte, comercializacién e industrializacién participan aproximadamente 8.000
personas. Adicionalmente se calcula la participacién de 4.000 personas
involucradas en procesos complementarios a la actividad cafetalera, entre
empleados permanentes y eventuales, dedicados a trabajos de seleccion manual
del producto destinado a la exportacién y comercializaciéon al detalle destinado al

consumo interno?,

La actividad econdémica de! café en Colombia, esta a cargo de 4.000.000 de
personas como poblacion permanente y adicionalmente cuentan con 800.000
personas en actividades de apoyo en labores agricolas, dando como resultado
4.800.000 personas ocupadas en la actividad econémica del café, representando

' COBOLCA, Politica Cafetalera Nacional, Marco General, La Paz 1997, Pag. 4
?{dem. 1. Pag. 5
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un aporte al empleo en labores agricolas equivalente al 37% del empleo agricola
del pais®.

La generacién de empleos es importante para la creacion de ventajas competitivas
de un sector en particular, pues capta recursos provenientes del Estado, los
cuales pueden ser utilizados en los rubros en los cuales se tengan desventajas,
tales como infraestructura, capacitacion y tecnologia. En este sentido, Colombia
cuenta con una ventaja competitiva importante respecto al sector cafetalero
pacefio debido a la gran cantidad de empleo que genera esta actividad, logrando
captar recursos que provienen del Estado.

Cualificacion.- De las 22.000 familias dedicadas a la produccidon del café, la
mayoria de sus miembros no llegan a culminar el bachillerato y aunque los nifios
asisten a la escuela, al culminar el bachillerato emigran a la ciudad. Por otro lado,
en el campo especifico de [a caficultura, los productores no tienen instruccion
sobre los métodos ni cuidados que se deben aplicar para que el café mantenga su
calidad desde los almacigos hasta el prebeneficiado.

Las personas que participan en el transporte, comercializacion e industrializacion
del café, de forma similar a los productores cuentan con un bajo grado de
instruccion, por o general son de la misma comunidad que el producior y en
algunos casos familiares. Los rescatadores no poseen conocimientos correctos
sobre la comercializacion, manipulacion y almacenaje del producto, razon por la

cual el café altera su sabor en tasa.

El personal dedicado a [a exportacion tiene mayores conocimientos en este rubro,
debido principaimente a que las empresas exportadoras cuentan con una larga
experiencia en su campo y porgue en algunos casos contratan personal
especializado.

3 FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA, OFICINA DE INFORMACION
COMERCIAL. Estudios Especiales. Marzo 1998
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En Colombia, aproximadamente el 83% de las personas gue participan en ia
actividad cafetalera tienen conocimientos especificos en caficultura®. Para tal
efecto la Federacidn Nacional de Cafeteros de Colombia cuenta con instituciones
de ensefianza, siendo una de eflas la fundacion Manue! Mejia, creada en 1960.
Las estadisticas muestran que el 41% de los productores asistentes al centro son
propietarios de fincas cafeteras gue abarcan entre 1 a 5 hectareas, el 22% son
hijos de propietarios y el 37% restante no son propietarioss.

Asi como la cantidad, la cualificacion de los productores es importante, debido a
que la creacion de ventajas competitivas se finca en los conocimientos que tengan
los productores y como se ha visto, los productores colombianos aventajan en
conocimientos a los bolivianos, 1o cual les permite producir un café de mejor
calidad.

Costo del personal.- El costo del personal varia segtin la actividad que cumplan
dentro de la cadena productiva.

La familia de! productor campesino (esposa e hijos) son los principales
colaboradores de! productor y no perciben remuneracién monetana por este
trabajo. Adicionalmente, el contratar un jornalero le cuesta al productor entre 10 a
25 bolivianos al dia®, ya sea para labores de chaqueo 6 cosecha’.

En cuanto al transporte, el costo que debe pagar el productor por trasladar el café

hasta la ciudad es de 10 bolivianos por quintal aproximadamente ®

Lamentablemente no se ha podido obtener datos referentes al costo dei personal
en Coiombia.

*dem. 4.

S FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA. OFICINA DE INFORMACION
COMERICAL. Estudios Especiales. Marzo 1998

Sde 10 a 15 bs., si el productor proporciona comida al jornalero y entre 20 a 25 bs., sin comida.
"DIRECCION NACIONAL DE AGROINDUSTRIAS, Plan Nacional de Desarrollo Agroindustrial, La Paz
1996, Pag. 82.

#{dem. 7. Pag. 82
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3.1.1.2 Recursos Fisicos

Estructura.- La estructura agraria nacional se ha transformado considerable a
partir de 1953, ai pasar de una estructura latifundista sefiorial®, a la forma de
propiedad privada campesina.

En La Paz existen dos tipos de zonas cafetaleras marcadas por el tiempo de
explotacion en ella.

+ Las zonas fradicionales: son las intervenidas desde la época de la colonia
estan comprendidas entre 1.200 a 1.800 m.s.n.m. comprende las provincias
de Nor Yungas que contribuye al total nacional con el 7% aproximadamente
y Sur Yungas contribuyendo al total nacional aproximadamente con el 28%.

» las zonas nuevas. que comenzaron a colonizarse a partir de 1950,
concentra el 60% de la produccidn y abarca la provincia de Caranavi, esta
ubicada a una altura que oscila entre 800 a 1800 m.s.n.m.

Seglin datos estimados en los Planes de Desarrollo Municipales de las zonas
productoras de café, se sabe que mas del 80 % de las familias cafetaleras no

cuentan con titulos ejecutoriales, es decir, no son duerios legales de sus tierras'®.

En las zonas tradicionales de cuiltivo, tales como Coreico, Coripata y Chulumani
los principales productores son los pequefios agricultores campesinos, el
promedio de superficie que poseen en propiedad es menor a 10 hectareas'' de
las cuales cultivan café aproximadamente en una, mientras que en las zonas
nuevas el promedio de propiedad es de 10 Has. Destinando aproximadamente 7 al
cultivo del café.

’ Antes de 1953 el temitorio nacional estaba conformado por latifundios, es decir grandes extensiones de
terTeno pertenecientes a una sola persona, denominado sefior feudal.

¥ MENISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO RURAL. Situacion del sectol
cafetalero en Bolivia para mejorar la competitividad de la cadena del café en la Comunidad Andina de
Naciones. Diciembre 2001 Pag, 12 C

' POLITICA CAFETALERA NACIONAL, COBOL CA, 1997
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La estructura agraria de Colombia ha sufrido una transformacion considerable, al
pasar de una estructura latifundista a la forma de propiedad capitalista "moderna”
concenirada que acapara entre el 40 y el 70% de las tierras mas fértiles volcadas
hacia e! mercado externo, con uso reducido de la fuerza de trabajo (agricuitura
extensiva). Esta inmensa concentracion de la tierra contrasta dramaticamente con
la excesiva parcelaciéon del minifundio. Ei 48% de las tierras mas fértiles de
Colombia estan en manos del 1.3% de los terratenientes, mientras el 67% de los
campesinos solo poseen el 5.2% de tierras culiivables . Por otra parte el 0.8% de
los propietarios son duefios de extensos latifundios que cubren areas de mas de
300 has., y controlan e! 68% de las tierras agricolas; el 79% de los propietarios
minifundistas, cultivan parcelas de menos de 5 has. y solo tienen el 5.6% de las
tierras fértiles, lo que es mas grave adn, existen 1.5 millones de familias
campesinas sin acceso a la tierra. La produccion de café en Colombia esta
distribuida en una gran cantidad de pequefias parcelas, de estos productores el
70% tiene menos de 3 hectareas, el 23% de 3 a 10 hectareas y solo un 7% tiene
mas de 10 hectareas'.

En resumen, Bolivia y Colombia cuentan con una estructura agraria relativamente
similar, el 70% de la produccién de café colombiano esta realizada por pequefios
productores con menos de 3 hectareas de tierra, y en Bolivia el 95% de la
produccion esta a cargo de productores minifundistas que cultivan una hectarea
de café. En este sentido, las ventajas competitivas con las que cuenta Colombia
no estan basadas en la estructura agraria sino en una mejor organizacion de la

produccion debido a normas existentes.

12 FEDERACION NACIONAL DE CAFETALEROS DE COLOMBIA, Informe del Comportamiento de la
Industria Cafetalera Colombiana durante 1999, Pag. 9

13 E] Centro de Investigacion del Café CENICAFE considera que si una familia cultivara mas de una
hectérea el producto no tendria la calidad suficiente, pues la fuerza de trabajo familiar no serta suficiente para
garantizar la calidad del producto tanto en el cultivo, cosecha y beneficio.



Calidad.- La calidad de Ia tierra en Bolivia es buena,'®. En las zonas productoras
de Coroico, Coripata y Chulumani, los suelos estan constituidos por “sedimentos
cuatemarios viejos”, mientras que en la regién de Caranavi, zona relativamente
nueva en la produccidn de café, los suelos se constituyen de “sedimentos
fluviatiles jovenes”, en general, optimos para e! cultivo del café. Caranavi es la
region que mejor Se presta a este cultivo pues sus tierras presentan mejores
condiciones por no estar sometidas a cultivos como la coca, que erosiona el suelo

en muy corto tiempo'®.

Los suelos colombianos facilitan la produccién de un excelente café. Son de
diferente origen, pero los mas importantes — donde esta la mayor concentracion de
café - son los derivados de cenizas volcanicas. Alli se desarrolla una caficultura
homogénea y productiva. Sin embargo, la gran diversidad de condiciones agro
ecologicas en las cuales se produce el café colombiano, permite atender los
diferentes gustos y paladares de cualquier consumidor del mundo.

En este punto, tanto Colombia como Bolivia, cuentan con ventajas competitivas,
similares, la diferencia radica en que los suelos colombianos son explotados de tal

forma que no se erosionan, a diferencia de lo que sucede en nuestro pais.

Costo.- El costo de la tierra depende de la situacion geografica del terreno, como
la pendiente, el riego, calidad del suelo, diversificacion de cultivos y proximidad
con la carretera entre otros.

Debido al minifundio existente en la zona tradicional de cultivo, y al hecho que la

tierra es fa Unica rigueza que los campesinos poseen, el precio varia de acuerdo a

* DIRECCION NACIONAL DE AGROINDUSTRIAS, Op. Cid.
" El café Mojsa esta entre los 20 mejores del mundo. Esta calificacion le otorgd la Feria “World Specialty
Coffe Conference and Exhibition”, realizada en Tokio
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la calidad y ubicacion del terreno. El precio de un katu (40m x 40m) de terreno
varia entre 300 a 600 dolares americanos'®.

Lastimosamente, el costo de la tierra en Colombia no ha podido se obtenido.

3.1.1.3 Recursos de Conocimiento

Bolivia, cuenta en algunas ciudades con Universidades, institutos Supernores e
instituciones de ensefianza, la mayoria de las cuales estan centralizadas en las
capitales de departamento, sin embargo, existen también centros educativos en
las areas rurales.

En la provincia de Caranavi la Universidad Mayor de San Andrés ha instalado un
instituto de Agronomia, el cual se encuentra funcionado desde 1995, de la misma
manera en la localidad de Coroico esta Universidad ademas de la Universidad
Catolica Boliviana “San Pablo” cuentan con Facultades de Agronomia a nivel
técnico superior. En los Yungas pacefos estas son las dos Unicas localidades que
cuenta con instituciones de ensefianza en el ambito agricola. No obstante ninguna
cuenta con un plan de estudio especifico en el area de la caficuitura, por esta
razon los productores no podrian mejorar sus conocimientos aunque quisieran y
tuviesen los recursos para hacerio.

Los métodos y técnicas con los que se produce el café son precarios y
tradicionales, los campesinos carecen de conocimientos cientificos de siembra y
recoleccion, ocasionando que el productor logre una cosecha baja en calidad y
cantidad.

Sin embargo, hace aproximadamente tres afios, algunas Organizaciones no
Gubernamentales'’ (ONG's), se han dado a la tarea de organizar cursos vy

1 Dato obtenido en base a entrevistas personales realizadas a productores de coca que comercian en el
mercado legal de la hoja de coca (Villa Fatima)
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seminarios de capacitaciéon para productores de café con el fin de transmitirles
conocimientos necesarios para la produccion de café de buena calidad.

En Colombia, la Federacién Nacional de Cafetaleros, hace 36 afios ofrece
capacitacion técnica continua a los caficultores mediante la Fundacion Manuel
Mejia y brinda cursos de especializacidon en Manejo Integrado de la Broca,
renovacion de plantines, control cultural, uso racional de insecticidas, manejo en
poscosecha, uso racional de entomopatégenos, manejo agrondmico adecuado y
costos de produccion.

El servicio de Extension de la Federacién colombiana se reorganizd a partir de
1995 en dos modalidades, una personalizada y otra de tipo Grupal. La Primera
esta dingida a caficultores con 10 Has. o mas para estructurar con ellos una
caficultura empresanal con la aplicacion de técnicas gerenciales para las fincas
cafeteras y herramientas de apoyo. La segunda esta dirigida a caficultores con
menos de 10 Has. sobre los cuales se pretende realizar un trabajo grupal por
medio de proyectos de capacitacion tecnoldgica, gestidon individual grupal vy
comynitana, seguridad alimentaria, asi como consolidar su pertenencia e
identidad gremial.

En este campo Colombia ha logrado una ventaja competitiva importante al lograr
la especializacién de por lo menos el 85% de los productores, lo cual no sucede
en Bolivia debido a la poca atencion que el gobierno ha dado al sector cafetalero
de los yungas pacefios.

"7 Ayuda En Accién, una (ONG) de origen espafiol, conocedora de la importancia que tiene el café en el drea
yunguefiz esta organizando cursos y seminanios con el fin de capacitar al productor en ¢! mangjo tanto de la
produccion como de la comercializacién de su producto. Para este fin se encuentra trabajande con algunas
comunidades v colonias de Coroico, Caranavi y Licoma mediante FPROMOTORES.

Los promotores son miembros de 1a comunidad y son elegidos por los propios comunarios para ser
capacitados en los seminarios y cursos patrocinados por la (ONG) bajo la condicidon que al volver a la
cormmunidad participe v ensefie todo lo aprendido a los demas corpunarios.
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3.1.1.4 Recursos de Capital

Son muy reducidas las inversiones que se realizan en el cultivo de café debido
principaimente a que los productores campesinos en generai no son sujetos de
crédito en las instituciones bancarias. Por el caracter inembargable de la parcela
campesina, esta no puede constituirse como garantia hipotecaria. Por otro lado el
crédito al sector agrario es considerado de aito riesgo por lo cual los bancos han
excluido a los agricultores campesinos de su lista de clientes.

Otras instituciones financieras como: Banco Solidane, Caja los Andes, Prodem y
FIE, prestan dinero con intereses elevados, por ejemplo, para un crédito con
garantia de bienes inmuebles & vehiculos la tasa de interés anual es del 18%,

mientras que para créditos con garantia personal asciende al 36%.

Las inversiones existentes en Bolivia para el beneficio del café se calculan en 5
millones de ddlares y se estima que la capacidad instalada de las plantas
beneficiadoras es bastante superior a la capacidad productiva, con una relacién de
5:1'8.

El hecho de que no existen inversiones en el campo agricola hace gque no se
expanda de la frontera agricola, o que no permite la creacidon de economias a
escala, por otro lado la subutilizacién de la capacidad instalada limita al sector la

posibilidad de atraer mayores inversiones y de lograr ventajas competitivas.

En Colombia, al finalizar el ano 1999, el Fondo Nacional del Café presento un
déficit de tesoreria de 35 millones de dblares onginado en unos ingresos de 2.624
millones de ddlares y unos egresos de 2.659 millones de ddblares. £l 65% de los
ingresos se origino en ventas de café al exterior, €l 10% en ventas de café para
consumo interno, el 12% en utilidades de las empresas y el 13% en la contribucién
cafetera pagada por los exportadores, en cuanto a los egresos, la compra de la
cosecha, sus costos intemos y el manejo del café representaron e 55%; la

¥ COBOLCA, Buenos Dias Café, noviembre 1.999
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transferencia cafetera a favor de los Comités Departamentales de Cafeteros para
la realizacion de Obras, el 15%; los servicios de apoyo al caficuitor representados
en asistencia técnica y capacidad agricola, programa de alivio a la deuda y
programa de salud, el 17% y los programas de sanidad vegetal y apoyo a la
produccion, el 13%. Los recursos destinados a inversiones del Fondo ascendieron

a 100.8 millones de dolares para 1999 *°,

La Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia posee gran cantidad de
recursos financieros, 10s cuales son redistribuidos entre los productores cafeteros
a través de programas y proyectos de apoyo en educacion, salud, asistencia
técnica, vivienda y crédito los cuales han elevado el nivel de vida de los

productores, constituyendose también en una fuente de ventaja competitiva.

Los recursos de capital con los que cuenta un sector en particular, son importantes
para la creacién de ventajas competitivas, porque estos pueden ser utilizados para
creacion o transferencia de tecnologia,

3.1.1.5 Infraestructura

La infraestructura de la region yunguefia tiene las siguientes caracteristicas.

Transporte.- Existe una via de acceso por carretera, este camino baja de 4.600
m.s.n.m. y llega a Caranavi a 670 m.s.n.m, es ripiada y solo cuenta con un carril,
el mantenimiento que recibe es insuficiente y debido a los frecuentes derrumbes
suele quedar inhabilitado. Los caminos secundarios y vecinales no cuentan con
mantenimienio constante y en muchos casos no son fransitables gran parte del
afno.

El mal estado de la carretera incrementa el costo del transporte, el pasaje fluctia
entre 15 a 25 Bs. dependiendo del flujo turistico que tenga la localidad, por otro

" FEDERACION NACIONAL DE CAFETERQS DE COLOMBIA, Ei Comportamiento de la Industria
Cafetera Colombiana Durante 1999, Pag. 16
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lado, el costo de transporte de un saco de café hasta los mercados primarios y de

los mercados primarios a la ciudad de La Paz varia entre 5 a 10 Bs. por saco.

Servicios Basicos.- en las provincias de Nor y Sur Yungas, el 32 % de la
poblacion cuenta con servicios basicos (agua potable y alcantarillado} mientras
que en la provincia Caranavi solo el 29% de la poblacion cuenta con estos
servicios”®. En la creacion de la Ventaja Competitiva, es muy importante los
servicios basicos, puesto que es un factor que mide la calidad de vida de los
productores, es muy bajo e! porcentaje de la poblacién que cuenta con servicios

basicos.

Almacenamiento.- El almacenamiento del café debe ser hecho en ambientes
apropiados, el piso y las paredes deben ser de cemento, debe tener buena
ventilacion, y ademas debe ser apilado sobre madera, la vivienda de los
productores, no tiene estas caracteristicas, debido a la falta de infraestructura en
almacenes el café yunguefio pierde competitividad en el mercado internacional,
pues al ser mal almacenado, el grano se impregna de la humedad y e! olor de la

tierra.

Colombia cuenta con una extensa zona cafetalera, comprende 605 municipios y
abarca 1250 Km., de carretera asfaltada, 680 Km de caminos secundarios ripiados
y 1065 Km. de caminos vecinales transitables todo el afio, la cual abarca 4.5
millones de has ?'.

La extensa red caminera con la que cuenta Colombia se convierte en una ventaja
competitiva al disminuir los costos de transporte, reducir el tiempo de viaje y
brindar mejores condiciones durante el traslado del café. Por otro lado, el acceso

directo al mar es otra de las ventajas colombianas ante Bolivia.

0 Caobolca, But;nos Dias Cafe, noviembre de 1999 )
I FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA. OFICINA DE INFORMACION
COMERCIALES. Estudios Especializados. Marzo 1998

36



Por otro lado, la Federacion de Cafetaleros de Colombia cuenta con centros de
almacenamiento en todas las zonas productoras de café ademas, también tienen
almacenes en los denominados puertos secos y en los puertos maritimos por
donde embarcan el café a los mercados internacionales. Este hecho le brinda al
café colombiano una fuente de ventaja competitiva por que los almacenes con los
gue cuenta estan adecuados para preservar la calidad del café hasta que liegue a

los mercados internacionales, Io cual no sucede con el café boliviano.

3.1.2 Jerarquia entre factores

3.1.2.1 Factores Basicos

Recursos Naturales.- Los Yungas pacefios, cuentan con una innumerable
cantidad de recursos naturales, los suelos son aptos no solo para el cultivo de
café, sino que también produce citricos, platanos, coca, arroz y otras frutas,
ademas cuenta con una importante riqueza forestal e hidrica. Sin embargo, esta
riqueza natural esta dando origen a la sobre explotacion de los suelos, causando

el temprano cansancio de los suelos y la erosion.

Ubicacion Geografica.- La produccion de café en Bolivia se concentra en el
departamento de La Paz, que constituye el 95% de la produccion nacional, en la
region denominada "Yungas”, det subtropico boliviano, mas especificamente en
las localidades de Coroico, Chulumani, Coripata, Caranavi region clasificada como
bosque himedo sub. tropical premontano, localizado entre los 67 grados y 30
minutos de longitud oeste y los 16 grados 30 minutos de latitud sur con una
fisiografia que comprende valles moderadamente altos, con topografias
accidentadas, medianamente accidentadas y onduladas. Actuaimenté se cultivan

22.000 hectareas con café (ver anexo 1).

La zona cafetera colombiana, esta distribuida por todo el pais, en las vertientes de
las tres cordilleras en las que dividen los Andes al entrar a Colombia. Actuaimente
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se cultivan cerca de 800.000 hectareas en 605 municipios, ubicados en 16 de los
33 departamentos.?

Clima.- En general, el clima en los yungas pacenos es agradable, la temperatura
promedio de la zona cafetalera estan entre los 18 y 27 grados centigrados, por la
temperatura que posee esta totalmente libre de heladas. Estas zonas por su
condicion geografica estan situadas entre los 600 y los 1800 m.s.n.m.,

determinandose una altura promedio en el cultivo del café en 1.200 m.s.n.m.

La zona cafetalera colombiana esta ubicada entre los 1000 y 2000 metros sobre
el nivel del mar (segin la latitud o cercania a la linea ecuatorial) donde se dan
temperaturas promedias de 17 a 22 grados centigrados y precipitaciones pluviales
de 1500 a 2500 milimetros anuales.

3.1.2.2 Factores avanzados

El sector cafetalero nacional carece de factores avanzados, no cuenta con la
modema infragstructura digital de comunicacién de datos ni personal altamente
especializado en la caficultura. Tampoco se cuenta con tecnologia de produccion
propia debido principaimente que los factores con que cuenta la caficultura
nacional son los tradicionales.

El café colombiano es conocido mundialmente por tener un buen cuerpo, buen
aroma, nco sabor y una fina y balaceada acidez, presentando una taza con
perfecto equilibrio. Esta calidad es el resultado de la interaccion de vanos factores

entre los que se destacan:

2 Los departamentos en los que se produce café en Colombia son: Antioquia, Boyacd, Caldas, Cauca, Cesar,
Cundinamarca, Huila, Guajira, Magdalena, Narifio, Norte de Santander, Quindio, Risaralda, Santander,
Tolima y Valle del Cauca.
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+ Agro ecolégicos y climatologicos: Las diversas condiciones de latitud, altitud
y temperatura en que se cultiva es determinante en buena calidad del grano
cosechado.

o Variedades: las variedades de café que se cultivan son las que mejor se
adaptan a las condiciones climatolégicas y las de mayor rendimiento. Siendo
estas variedades la Tipica, Borbén, Caturra y Colombia®.

¢ Asesoria técnica y control de calidad: [a asesoria técnica prestada por los
Comités de Cafeteros en las etapas de cosecha y poscosecha y un estricto
control de calidad desarrollado durante todas las etapas de produccion,
comercializacion intemna, seleccidn del grano y exportacion, permiten preservar
la gran calidad del café colombiano.

+ Oficina de calidad del café: creada por la Federacion Nacional de Cafeteros
cuenta con una oficina principal, trece laboratorios regionales ubicados en los
principales centros de produccién, ocho en centros de trilla, denominados
también puertos secos y tres laboratorios ubicados en los puertos maritimos;
realizan un monitoreo en las diferentes zonas de produccidn con el fin de
identificar factores que puedan influenciar 1la calidad del café, hacer un
diagnhostico e implementar los correctivos necesarios. Posteriormente, efectiaa
la calificacion y clasificacion de los cafés pergaminos, establece su vocacion y

asignacion segun mercado / cliente.

3.1.2.3 Factores generalizados

Es cierto que Bolivia cuenta con una via de acceso al sector yunguefio, productor
de café, pero no es menos cierto que se encuentra en malas condiciones, es
ripiada, tiene solo un carril, se producen constantes derrumbes, provocando
cuantiosas perdidas para los productores. La red de caminos secundarios y
vecinales no es amplia, muchas poblaciones no tienen acceso por carretera,

aunque en la actualidad se construye una nueva carretera que contara con dos

¥ La variedad Colombia, tiene resistencia genética a |a roya del café y ha sido desarroliada en ese pais por el
Centro de Investigacion del Café CENICAFE
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carriles y sera asfaltada solo hasta Coroico, no podré ser transitada sino hasta e
afno 2005.

Los productores, rescatadores, transportistas y palfiris cuentan con un bajo nivel
de instruccidn, la instruccién mas alta a la que han llegado es la de bachilleres,
mientras a media de ellos cuenta solo con educacion basica, e incluso muchos
son analfabetas.

3.2 Condiciones de la Demanda

Es el segundo determinante de la ventaja competitiva, y contempla ires atributos
genéricos significativos, la composicion de la demanda interior, tamafio y pautas
del crecimierito de la demarida y la internacionalizacion de la demarida.

3.2.1 Composicion de la demanda interior

En este acapite se analiza el modo en que las empresas perciben, interpretan y
dan respuesta a las riecesidades del comprador. A continuacion se arializara las

condiciories de la demanda interior del café.

3.2.1.1 Estructura segmentada de la demanda

También llamada distribucién de la demanda para variedades en particular, esta
condicién de la competitividad se estructura en un mercado segmentado seguri ef

estrato social, condicién ecoridmica y exigericias de la poblacion demandante.

En la Bolsa de Valores de New York se cotiza la especie de café deriominada
“Ardbica” y dentro de esta variedad dos tipos de café: el estandar o corriente y los
cafés especiales, 10s cafés especiales tienen un precio por encima del cotizado en
Bolsa. En este sentido, el sector cafetalero nacional ha restringido su produccion
a los cafés corrientes y no goza de una estructura segmentada de fa demanda. En

el cuadro N° 1 se muestra la composicion de la produccion segurn tipo de café.
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Cuadro N° 4

BOLIVIA: TIPOS DE CAFE PRODUCIDOS
PROMEDIO DE LOS ULTIMOS 10 ANOS

TIPOS DE CAFE PORCENTAJE TOTAL

Café verde en grano tradicional (café oro) 96.96
e Primera 69.98
* Segunda 15.76
e Descarte 11.22

Café verde en grano especial (café oro) 3.02
o (Café Organico 1.72

» (afé destinado a los Mercados 1.3
Solidarios

Café industrializado 0.02

» (Café Tostado y Soluble 0.02

FUENTE: Elaboracion propia con base en datos proporcicnados por COBOLCA

Como se puede apreciar, el 97% de la produccion boliviana corresponde a café
verde en grano fradicional, del cual se destina al consumo interno
aproximadamente el 26%.

En el mercado internacional este tipo de café soporta un diferencial negativo que
varia entre 15 a 25 puntos por debajo de la cotizacidon en Bolsa, debido a los
defectos que posee, tanto en el grano como en el sabor de tasa. Este hecho
provoca que el valor de las exportaciones no sobrepasen los 15 millones de
délares anualmente, mientras que por ejemplo, Jamaica exportando de 70 a 80 mil

sacos al afio logra ingresos aproximados a 90 millones de délares al afio.?*

* Dato obtenido en entrevista realizada al Lic. Roberto Mendoza, exportador pacefio de café.
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Los cafés especiales son granos que poseen un minimo de defectos (maximo 80
granos de café defectuosos en % kilogramo)” existiendo varios fipos de cafés
especiales, entre los cuales esta el ecologico, que gozan de un premio a la
calidad cotizandose por encima del precio en la Bolsa, en este sentido el 3% de
la produccion nacional cumple con estos requisitos. Para exportar café ecologico
se debe contar con un cerificado que avale la calidad del producto y las
condiciones en las cuales ha sido producido. Este certificado, es emitido por dos
empresas acreditadas en el pais?®. La Organizacion Internacional de! Café O.L.C.
premia o castiga la calidad de los cafés producidos en los distintos paises. (Ver
anexo N° 2).

Del total exportado, el 0.02% corresponde a café industrializado; debido
principalmente a que el café nacional de consumo final es de haja calidad y no
goza de tradicion de marca.

Por estas razones se ha llegado a determinar que en Bolivia no existe
segmentacion del mercado segun la poblacidn demandante constituyéndose en
una desventaja competitiva para el sector cafetalero nacional, motivo por el cual
los paises que importan café boliviano son reducidos y el bajo valor de las
exportaciones no satisfacen las expectativas de los productores ni exportadores
(Ver anexo N° 3).

En Colombia, el (mico café exportable es el denominado EXCELSQ; a continuacion se

definen los diferentes tipos de café Excelso de exportacion:

» CENTRO DE COMERCIO INTERNACIONAL, Café: Guia del Exportador —Suplemento, Ginebra 1996,
Pig., 64
% IMO BOLIVIA y BOLICERT
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CUADRO N° 5
COLOMBIA: TIPOS DE CAFE EXPORTADOS

TIPO DE CAFE EXPORTADO BENEFICIADO
Excelso Supremo Sobre malla 17

Exceiso Extra 0 Especial Sobre malla 16
Excelso Europa Sobre malla 15

Excelso UGQ (Usual Good Quality) Sobre malla 14
Excelso Caracol Sobre malla 12

Excelso Maragogipe Sobre malla 14

Fuente; Efaboracién propia con base en dafos proporcionados por el Consulado de Colombia.

Los limites de control aplicados a las distintas caracteristicas de calidad

mencionadas son los siguientes:

+ Para los tipos de cafés Excelsos destinados a la exportacion por empresas
particulares, la humedad no debe sobrepasar el 13 % y para los cafés
Exceisos de la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC) el 12 %.

« Ei café debe estar libre de todo insecto vivo, tener olor caracteristico, color
uniforme y estar libre de sabores defectuosos como fermento, quimico,
moho, etc.

e La determinacidn de la calidad del producto se realiza analizando 2
kilogramo de muestra y se admiten como méaximo: para exportadores
Particulares, hasta 72 granos defectuosos sin exceder de 12 granos entre
negros y vinagres; y para exportadores de la FNC., hasta 8 granos del
primer grupo sin que exceda de tres granos negros y, hasta 35 del segundo

grupo.
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En este sentido, las ventajas competitivas logradas por Colombia son el
resultado de un estricto proceso de produccién y de los precisos controles

de calidad efectuados antes de la exportacion.

3.2.1.2 Compradores entendidos y exigentes

Existen cuatro agentes a ios cuales los productores venden su producto.

a)

b)

c)

d)

Los comerciantes rescatadores; recorren ias zonas productoras comprando
café y otros productos agricolas, a su vez venden productos alimenticios de
primera necesidad, otorgan crédito a los productores, en aigunos casos estan
vinculados a ellos, por ser compadres, o familiares directos, llegan a comprar la
cosecha con antelacién y trasladan el café a la ciudad de La Paz para

comercializario.

Los intermediarios locales; son habitantes de ilas zona, muchos de ellos
también productores de café, compran el producto en pequeiias cantidades,
almacenandolo hasta que suban los precios y luego [o venden a empresas u

otros intermediarios en la ciudad de La Paz.

Los centros de acopio de las empresas exportadoras; en varias
poblaciones yunguefias han establecido una oficina con el propdsito de
comprar el café a los campesinos de las comunidades alejadas que llegan ai

pueblo a vender su producto.

Las asociaciones o cooperativas de productores; estas se han organizado
hace algunos afios y estan incursionando en la fase de la exportacion. Por lo
general estas asociaciones o cooperativas compran café solo a sus afiliados en

un precio mayor al de los intermediarios.
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Estos compradores, no exigen a los productores el cumplimiento de las normas
existentes en cuanto al proceso de prebeneficiado, por lo que compran café con
innumerables defectos, a menor precio. En otro caso, para cumplir compromisos
asumidos, las empresas exportadoras acopian café con distintos grados de
humedad, de zonas productoras de mayor o menor altitud y de distintos tipos
(primera, segunda, descarte), ocasionando que el lote a ser exportado sea
heterogéneo, motive por el cual el café boliviano es considerado en el mercado

intemacional como “café sorpresa”.

En Colombia, la Federacion Nacional de Cafeteros compra café pergamino a
todos los productores de café, incluyendo las cooperativas. Es la Unica institucion
delegada por el gobierno que se encarga de comprar café pergaming, clasificarlo y
comercializario a nivel internacional, esto le permite generar economias de escala

y le otorga mayor capacidad de negociacion.

3.2.2 Tamaiio y Pautas de Crecimiento de la Demanda

Tanto el tamafio como la tasa de crecimiento que tenga el mercado interno  son
esencialmente determinantes a la hora de la creacién de [a ventaja competitiva. En
este apartado se pondra especial atencién a esas dos variables.

3.2.2.1 Tamaiio de la demanda interior

La importancia que tiene, radica principalmente en que el tamafno de la demanda
puede producir economias a escala, incrementandose la inversion, tanto en

instalaciones y tecnologia como productividad.

En el caso especifico del café, la demanda interior durante el periodo de analisis
no se ha modificado significativamente y en muchos afos ha permanecido
constante, por ejemplo en el afic cafetalero de 1990 y 1991 se destinaron al
consumo interno 25.000 sacos de 60 kg. Para los afios 1892 y 1993 el consumo
interno llegd a 30.000 sacos, en 1994 el consumo interno ascendio a 35.000 sacos
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y desde 1995 hasta 1999 se consumio 45.000 sacos de 60 kg. Por afio, como lo

muestra el siguiente cuadro.

CUADRO N° 6

PRODUCCION, SUPERFICIE CULTIVADA Y CONSUMO
INTERNO EN BOLIVIA (1990-1999)

Aios Superficie | Produccién Total | Consumo Interno Demanda
Cafetaleros [Cultivada (Has)| (sacos de 60 Kg) {sacos de 60 Kg) Interna (%)
1989-1990 23.200 190.000 25.000 13.2
1990-1991 22100 115.000 25.000 21.7
1991-1992 22.200 135.000 30.000 222
1992-1993 23.100 90.000 30.000 333
1993-1994 23.200 125.000 35.000 28.0
1994-1995 23.300 140.000 45.000 321
1995-1996 23.300 175.000 45.000 257
1996-1997 23.500 175.000 45.000 257
1997-1998 24.000 155.000 45.000 29.0
1998-1999 24.000 170.000 45.000 26.5

Fuente: COBOLCA 2000

En corisecuencia, para la segunda mitad de l0s 90 el consumo interro se
incremento notablemente, pasando de 35.000 a 45.000 sacos de 60 Kg., pero a
partir de ese afo el consumo interno de café permanecié constante y hasta la
fecha no ha sufrido cambio.

De todo lo anteriormente expuesto se puede concluir que durante el periodo de
analisis se destind aproximadamente el 26 % del total de la produccién a cubrir las
necesidades emanadas por el consumo interno, hecho que resulta poco
significativo en la creacién de ventajas competitivas. La demanda interior no ha
crecido en los dltimos cinco afios, lo cual se constituye en un desestimulo para
invertir en la produccién de café. Por otro lado, el tamafio de la demarida interna
ro tiene relacion directa con la cantidad total producida, evidencidndose este
hecho en 1993 afio que se registro la produccién mas baja del periodo, el
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consumo no registré cambio alguno en relacion al periodo anterior y en 1999 afio
en que se produjeron 170.000 sacos de 60 Kg., la mayor produccion que se
registro en el periodo de analisis, el tamafio de la demanda interna no sufrié
cambio en relacion al periodo anterior, en el cual se llegd a producir 155.000 sacos
de 60 Kg.

En Colombia, la demanda interna de café durante el pericdo de analisis muestra
grandes fluctuaciones. El porcentaje mas bajo corresponde al periodo 91-92 con
4.39% y registra la tasa mas alta el afo 97-98 con 23.25% de la produccion.. La
demanda interna colombiana en comparacién con nuestro pais, es grande; en
promedio han destinado 1.687.113 sacos de 60 Kg., que representa el 13.33% de
toda su produccidn durante el periodo de analisis.

CUADRO N° 7

PRODUCCION, EXPORTACION Y DEMANDA
INTERNA DE CAFE EN COLOMBIA (1990-1999)

Anos Exportaciones | Produccion Total | Consumo Interno Demanda
Cafetaleros | Sacos de 60 kg | (sacos de 60 Kg) {sacos de 60 Kg) Interna ( %)
1989-1990 10.237.983 11.066.000 828.017 7.48
1990-1991 13.245.109 14.083.000 837.891 5.95
1991-1992 15.468.573 16.179.000 710.427 439
1992-1993 14.536.009 16.084.000 1.557.991 063
1993-1994 12.690.076 13.637.000 946.924 6.94
1994-1995 9.343.680 12.031.000 2.687.320 22.34
1995-12996 10.803.824 13.697.000 2.893.176 2112
1996-1997 11.200.580 14.019.000 2.818.420 20.10
1997-1998 8.215.467 10.704.000 2.488.533 23.25
1998-1999 7.997.569 9.100.000 1.102.431 12.11

FUENTE: Elaboracion propia en base a datos proporcionados por €l Consulado de Colombia

De 1.687.113 sacos destinados al mercado interno, aproximadamente el 53% es
exportado por la industria tostadora colombiana como café industrializado para
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consumo fina”’. La exportacion tiene lugar principalmente a paises
latinoamericanos como Paraguay, Uruguay, Chile, Ecuador, Venezuela y Bolivia®.

Este hecho crea ventajas competitivas para Colombia, pues proporciona materia
prima a 1a industna torrefactora interna, evita la importacion de insumos, disminuye
costos, crea nuevas fuentes de trabajo y otorga mayor valor agregado a las
exportaciones.

3.2.2.2 Tasa de Crecimiento de la Demanda Interior

Esta determinante de la ventaja competitiva es importante ya que de ella depende
la inversiébn que se pueda realizar dentro del sector. En este sentido, a
continuacién se anaiiza la tasa de crecimiento que ha tenido el sector cafetalero
en los Ultimos 10 afios.

}a demanda intema de café en Bolivia no se ha incrementado notablemente en el
periocdo de analisis y en algunos afios ha permanecido constante.

Como se observa en el cuadro, durante los primeros dos afos de analisis |a tasa
de crecimiento fue cero, en el tercer periodo se dio un crecimiento del 17 %, el
cuarto no registra crecimiento alguno en relacidén al afo anterior, mientras en el
quinto, la tasa de crecimiento con relacion al afio anterior fue de 14%, en el
periodo de 1994-1995 se produjo la mayor tasa de crecimiento del consumo
interno, Hegando a 22%, a partir de ese periodo y durante los cuatro afios
siguientes la tasa de crecimiento no ha registrado varacidn alguna,

permaneciendo en cero.

¥ FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA, Oficina de Informacion Comercial,
Estudios Especiales, noviembre 1999.

% DIRECCION AUTONOMA NACIONAL DE ESTADIASTICAS (DANI). Informe de la Industria
Colombiana 1999, Pag. 43
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CUADRO N° 8

PRODUCCION, DEMANDA INTERNA Y TASA DE CRECIMIENTO
DEL CAFE EN BOLIVIA
Afos Produccion Demanda Tasa de
total interna crecimiento %
1989-1990 190000 25000 0
1990-1991 115000 25000 0
1991-1992 135000 30000 16.67
1992-1993 90000 30000 0
1993-1994 125000 35000 14.29
1994-1995 140000 45000 22.22
1995-1996 175000 45000 0
1996-1997 175000 45000 0
1997-1998 155000 45000 0
1998-1999 170000 45000 0

Fuente: COBOLCA

El hecho que muchos periodos hayan registrado tasas de crecimiento 0O
desincentiva la inversidn y atencidon que pueda existir de los empresarios vy el
gobierno para el sector cafetalero, motivo por el cual tanto productores, industria
torrefactora, exportadores y gobierno, han perdido interés en la produccion dei
café.

Por otro lado, los afics cafetaleros 1991-1992, 1992-1993 y 1994-1995 hasta
1998-1999, demuestran que la demanda interna de café en grano verde es

inelastica, porque permanecié constante ante variaciones en la produccion.

La demanda interior en Colombia muestra tasas de crecimiento altamente
vanables ya que en algunos periodos han llegando a incrementarse inclusive en
184% y en otros han decrecido en 55% el mas significativo, como se observa en el
cuadro N° 9.
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CUADRD N° 9

PRODUCCION, EXPORTACION DEMANDA INTERNA Y TASA DE
CRECIMIENTO DEL CAFE EN COLOMBIA (1990-1999)

Aftos Exportaciones; Produccién Consumo Tasa de crecimiento de
Cafetaleros Total (sacos de |Interno (sacos de| fa demanda interior
60 Kg) 60 Kg)
1989-1990 10237983 11066000 828017
1590-1991 13245109 14083000 837891 1.19
1991-1992 15468573 16172000 710427 -15.21
1992-1993 14536009 16084000 1557991 119.30
1693-1994 12690076 13637000 946924 -39.22
1994-1995 9343680 12031000 2687320 183.79
1995-1996 10803824 13687000 2893176 7.66
1996-1997 11200580 14019000 2818420 -2.58
1997-1998 8215467 10704000 2488533 -11.70
1998-1999 7997569 91000600 1102431 -54.98

FUENTE: Elaboracion propia en base a datos proporcionados por el Consutado de Colombia.

Estas fluctuaciones han sido provocadas principalmente por dos hechos:

» EIl café en grano verde no comercializado intemacionalmente se destina al

mercado interno; en {os afios de buen precio casi toda la produccion es

exportada.

o La industria torrefactora colombiana, productora de café para consumo

final, en los Glitimos afos ha conquistado importantes mercados extranjeros

demandando mayor cantidad de materia prima, hecho que influye en las

oscilaciones de la cantidad destinada al

internacionalizacion de la demanda interior.

3.2.3. Internacionalizacion de la demanda interior
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3.2.3.1 Compradores locales méviles o multinacionales

Las grandes empresas transnacionales torrefactoras, cuentan con oficinas o casas
de compra instaladas en los principales paises productores de café, con el fin de
verificar la calidad y cantidad de café que se estad comprando.

En Bolivia no existen oficinas de empresas transnacionales, debido al reducido
volumen de produccién y baja calidad del producto. La mayoria de las ventas de
café en grano verde al exterior son realizadas mediante Broker's o intermediarios
que cobran de 1 a 3 dodlares por saco de 60 Kg., exportado. Puesto que las
empresas exportadoras bolivianas no gozan de la confianza ni credibilidad de los

compradores por incumplir obligaciones contraidas.

Las principales torrefactoras del mundo como ser Philip Morris { Kraft General
Foods), Procter & Gamble y Nestlé tienen una participacidn estimada en el
mercado (venta en tiendas de comestibles) del 76% en café torrefactado y molido;
del 86% en el solubie, y una intervencién estimada en el mercado total de

aproximadamente el 70%2°,

En Europa son seis las compafiias que compran el 50% del café consumido en
esta region y son: Nestle, Philip Momis (Kraft General Foods, Jacobs-Suchard),
Douwe Egberts, F. Rombouts. Drie Molien y Sagafredo- Zanetti. En Japon Nestig,
UCC, Key, AGF y ART participan en el mercado con el 73% *°

Estas empresas transnacionales tienen sus oficinas en Colombia, brindandole a
este pais una fuente de ventaja competitiva porque los compradores son
entendidos y exigentes, estos clientes presionan a los productores para innovar y
poder presentar un producto que cubra jas necesidades de los clientes mas

exigentes.

* CENTRO DE COMERCIQ INTERNACIONAL, Café: Manual del Exportador, Suplemento Ginebra 1996,

ag 157
5 Idem 26
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3.2.3.2 Influencias sobre las necesidades extranjeras

La mejor manera de influir scbre las necesidades extranjeras es exportar, en este
sentido, a continuacién se analizaran las exportaciones de Bolivia y Colombia de

café en grano verde.

La exportacién nacional de café en la ultima década ha experimentadc un

comportamiento errético y variable, como se observa en el grafico N° 1 (anexc 2).

GRAFICO N° 2

PRODUCGION Y EXPORTACIONES TOTALES CONTROLADAS Y NO GONMTROLADAS
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Durante el periodo se observa que el afio cafetalero 1992-1993 fue el mas bajo de
las exportaciones, liegando ese afio a 60.000 sacos de 60 Kg. Los afios que mas
se exportaron fueron en el 95-96 y 96-97 llegandose en ambos afios a 130.000
sacos de 60 Kg., las exportaciones totales en los nueve afios del periodo de
analisis, representan en promedio el 74%°' del total de fa produccién nacional y

32
!

0.14% de la produccion mundial™, En estos penodos se registraron exporiaciones

*! Dato obtenido en base a informacion proporcionada por COBOLCA.
” CAMARA DE EXPORTADORES DE LA PAZ. El café, Tendencias y Perspectivas. La Paz 1999
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no controladas® que representan el 6.7 % de las exportaciones. Las
exportaciones no controladas fueron subiendo paulatinamente, comenzando con
el 5% vy liegando en 1998 al 8% de las exportaciones.

lLa participacion del café, durante e! periodo de analisis, respecto a las
exportaciones no tradicionales alcanzan a 3.58%, mientras que la participacién en
las exportaciones totales llega a 1.48%. Por otro lado, las exportaciones de Bolivia
en el contexto mundial equivalen a 0.14% de las exportaciones mundiales y
generan en promedio 13. 43 millones de dblares. (Ver anexo 3)

lLas exportaciones bolivianas tienen como destino al mercado europeo, Alemania
consume mas del 60%, lo gque muestra que es el principal consumidor de café
boliviano. Arabia Saudita es el segundo mercado de importancia para el café

nacional.

El mercado Norte Americano es mas restringido para el café boliviano, pues se
hace un exhaustivo control de calidad fitosanitario artes que un embarque entre a
los Estados Unidos pudiendo ser devueltos por considerarios portadores de moho,
hongos o enfermedades, haciendo mas riesgosa la exportacion a este pais,
hecho gue no sucede en Europa.

En Colombia las exportaciones de café representaron el 86.67% de la produccidn
total de ese pais, que equivalen al 15% mundial aproximadamente, cuyo valor
aproximado es de 1.771 millones de ddlares. Las exportaciones de café, en
Colombia, aportan al PIB Total el 3% y al PIB Agropecuario el 10%>*

% Las exportaciones no controladas son aquellas que no cuentan con documentacion legal y no transcurre pnr
los coniroles fronterizos correspondientes, debido a lo cual no se cuenta con registros sobre calidad, cantidad
e mgreso de divisas.

** FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA. EJ Comportamiento de la Industria
Cafetera Colombiana Durante 1999.
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CUADRO N° 10
COLOMBIA: EXPORTACIONES DE CAFE

Anos Cafetaleros Exportaciones
1989-1990 10.237.983
1990-1991 13.245.109
1991-1992 15.468.573
1992-1993 14.536.009
1993-19904 12.690.076
1994-1995 9.343.680
1995-1996 10.803.824
1996-1997 11.200.580
1997-1998 8.215.467
1998-1999 7.997 569

FUENTE: Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia.
El Comportamiento de 1a Indusina Cafetera Colombiana
Durante 1999.

Las exportaciones de café colombianc tienen diversos destinos, siendo uno de los
mas importantes la Unién Europea (UE), que consume mas del 57% de la
produccion; dentro ia (UE), Alemania es su principal consumidor, luego esta
Bélgica, Holanda, Francia, Inglaterra, Espafia y otros.® Posteriormente se
encuentra Estados Unidos de Norte América que importa aproximadamente el
25% de las exportaciones colombianas, el Asia consume cerca del 10% dei café
colombiano siendo Japén su principal cliente.*® Centro y Sudamérica consumen el
5%.%7 Y por Gitimo el 3% restante lo consume Oceania. (ver anexo N° 4)

 Suecia, Italia, Finlandia, Dinamarca Noruega, Polonia, Austria, Grecia, Irlanda, Albania, Republica Checa,
Eslovaquia, Croacia, Eslovenia, Hungria, Islandia, Lituania, Rumania, Rusia, Suiza, Ucrania, Yugoslavia

3 Otros paises asidticos son: Corea, Hong Kong, Malasia, China, Taiwan, Singapur, Emiratos Arabes, Israel,
Jordania, Libano, Siria v Turquia.

7 Argentina, Brasil, Chile, Ecuador, Grenada, Guatemala, México, Paraguay, Panama, Per(, Uruguay,
Venezuela, Antillas Holandesas, Aruba, Cuba, Puerto Rico, San Martin, Santa Lucta, Surinam, y Tnmidad y
Tobago.
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3.3 Sectores conexos y Auxiliares
Es el tercer determinante genérico de la ventaja competitiva nacional. Un secior de

proveedores con ventajas competitivas a nivel internacional, brinda ventajas a las
empresas de una nacién, pues produce insumos necesarios para fas industrias.
Es asi que los parques 0 zonas industriales han cobrado singular importancia en
jos ditimos tiempos, ya que hacen posible la reduccidn de costos para las
empresas que utifizan servicios del sector proveedor por la cercania en la que se
encuentran, por otro lado, al ser internacionalmente competitivos cuentan con la
posibilidad de influir en el comportamiento de las demas empresas de la nacidn
mediante a innovacion, el perfeccionamiento y el acceso rapido a los insumos.

A continuacién se procedera a establecer cuales son los principales sectores
conexos y auxiliares con l0s que cuenta la caficultura nacional y colombiana, para
posteriormente analizar si son 0 no intermacionalmente competitivos.

3.3.1 Ventaja competitiva en sectores proveedores

En este apartado, se determinara si el sector cafetalero nacional y colombiano

cuentan o no con proveedores internacionalmente competitivos.

El instituto Boliviano de Tecnologia Agraria (IBTA) era e encargado de
proporcionar semillas, plantines y funguicidas naturales (como los hongos
Bauveria), hasta 1995 afo en el cual fue cerrado. En la actualidad, los
productores estan desatendidos en Ia provision de estos insumos y no cuentan
con asesoramiento para Hevar acabo las actividades que requiere e! café en cada

una de sus etapas.

La produccidon de café utiliza insumos tales como: plantines, abono, semilla de
cobertura, funguicidas, maquinas peladoras, tanques de maceracion y
herramientas de labranza agricola (tijeras de poda, azadon, palas, machetes,
serrucho, etc.)
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La mayoria de Ios insumos necesarios para la produccion de café, en Bolivia, es
auto suministrada por los productores campesinos, €l cual es realizado de manera
tradicional, sin asesoramiento y de manera rudimentaria. La provision de plantines,
abono y tanques de maceracion no es realizada por ninguna empresa
internacionalmente competitiva.

Por otro lado, los productores campesinos de café no utilizan funguicidas, motivo
por el cual las cosechas presenia mermas y dan como resultado bajos
rendimientos tanto por hectarea como por pianta.

Las herramientas que utiliza, estas son de origen extranjero y en algunos casos
ellos elaboran sus propias herramientas como las bateas de fermentacion o las
tarimas de secado.

Como se ha observado, ninguno de los insumos que se necesita para la
produccion del café es provisto por algun sector internacionalmente competitivo,
este hecho repercute negativamenie en la caficultura nacional pues los
productores no logran beneficiarse de la experiencia ni tecnologia de proveedores
infernacionaimente competitivos. En los Gltimos afos las cooperativas productoras
de café en Caranavi importan diversas maguinas de origen colombiano {ales como
desmucilaginadoras y peladoras, lo cual muestra [a ventaja tecnologica que tiene

este pais en el ambito internacional.

Por otro lado, en la ultima década una gran cantidad de ONG’s vy instituciones

internacionales se encuentran brindando servicios de capacitacidn tales como:
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CUADRO N° 11

BOLIVIA: COOPERACION INTERNACIONAL AL CAFICULTOR

MUNICIPIO

FUENTE DE ASISTENCIA TECNICA

CARANAVI

FECAFEB - CICDA (1994-2002}

FECAFEB -~ Proyecto C 23 (FAQ) (2001-2002)

AYUDA EN ACCION — (CORACA CRC Produccién organica)
(1996- 2003)

VISION MUNDIAL INTERNACIONAL BOLIVIA - Proyecto de
desarrolio Taypiplaya y ER Chijchipani (1996-2006)
COOPERACION INTERNACIONAL ITALIA — ACRA
COOPERACION INTERNACIONAL ALEMANIA — DED (Café
organico) (1998- 2002}

FUNDACION UNATATAWI

PROYECTO MOJSA PNUD — PREFECTURA (1999-2004)
ISTAIC Instituto Técnico Agroindustrial Caranavi.

IRUPANA

CENTRO DE EDUCACION POPULAR QHANA (1993-2004)
CORACA — (Organizacién Economica Campesina)

CHULUMANI

COVOSU -~ AQPEB (Cooperacion de Voluntarios Suizos en
Convenio con a Asocicican de Productores Ecolégicos de
Bolivia) (2001-2002)

CORACA — Chulumani

COROQICO

AYUDA EN ACCION (1997-2003)

COBIPLA — (Control Bioldgico de Plagas — PL 480) (1996-2002)
UAC — Univesidad Catdlica Carmen Pampa

PROYECTO MQJSA — PNUD — PREFECTURA

LA ASUNTA

FAC C 23

GUANAY

CARE — Proyecto de Manejo intergrado de Recursos Naturales
(MIRNA) (2000-2005)
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Como se puede apreciar existen varias instituciones dedicadas a la capacitacion,
lastimosamente cada una trabaja por su lado, en proyectos que no estan sujetos a
programas ni planes, motivo por el cual existe duplicidad de esfuerzos que

desgastan el cooperacion internacional.

En Colombia, la FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA
(FEDERACAFE), cuenta con instituciones especializadas en la promocion,
asesoramiento, ensefianza e investigacion, que gufan el comportamiento de la
industria cafetalera en su conjunto. A continuacién se presenta las principales
instituciones.

o El Fondo Nacional del Café: es la institucion encargada de la compra interna
de café y la exportacion, con las divisas que genera, emplea sus recursos en
apoyo del precio interno, a fin de otorgar al productor el precio mas alto posible
por el café. Promueve inversiones importantes en el sector empresarial
colombiano®.

¢ Banco Nacional del Café (BANCAFE): es ei banco encargado de otorgar
créditos a los productores de café. >°

¢ Servicio de Extensién de los Comités de Cafetaleros: es la instancia
encargada de proporcionar a los productores asesoramiento y capacitacion en
jabores agricolas, tanto en las etapas de cosecha y post cosecha, como en el
estricto control de calidad desarroilado durante todas las etapas de produccion,
y comercializacion interna®.

» Centro de Investigacion del Café (CENICAFE): es [a institucion a cargo de Ia
investigacién cafetalera en general. Estudia los factores que limitan produccion,

desarrolia tecnologias que permiten su incremento sustancial, impiementando

3% FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA. El Comportamiento de ia Industtia
Cafetera Colombiana Durante 1999. Pag. 26

* {dem 35. Pag. 24

0 jdem 35. Pag. 28
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nuevas variedades de café y en otros casos desarrollando nuevas variedades
como la variedad Colombia resistente a la broca®'.

+ Oficina de Calidad del Café: Establece mecanismos y adopta medidas para
preservar y garantizar la calidad del café en la comercializacion interna y
externa en conformidad con las politicas establecidas por FEDERACAFE®.

» Fundacién Manuel Mejia: Creada en 1960, inicio labores en 1965. Es el
centro educativo para caficultores de todo el pais. Es una organizacidon
educativa sin fines de lucro, con personeria juridica y patrimonio propio,
dedicada a formar caficultores empresariales eficientes y participantes activos
en los procesos de desarrollo social. Imparte conocimientos, desarrolla
destrezas y habilidades en el campo de la tecnologia cafetera y agropecuana,
se infunden mejores habitos de higiene, alimentacion, seguridad, recreacion y
cooperacion. Se imparte ensefianza a mas de 8000 personas al afio®.

o Oficina de Informacién del Café (INFOCAFE): a cuyo cargo se encuentra
todo el manejo de la informacion y estadistica de la Federacion*.

» Division de Cooperativas de la Federacion: presta orientacién y asesona a las
cooperativas. En 1999 la Federacién contaba con 47 Cooperativas que
desarrollaron la actividad de comercializacion de café en 485 puntos de
compra. E! 77% del total de recursos utilizados para garantizar esa
comercializacion, provino del Fondo Nacional del Café y el 23 % restante se

atendié con recursos propios de las Cooperativas. *°

Como se puede apreciar, la caficultura colombiana cuenta con varias instituciones
u oficinas encargadas expresamente de brindar al café colombiano la ventaja que
sustenta. En este sentido los productores colombianos no solo cuentan con
instituciones de ensefianza como la Fundacion Manuel Mejia sino gque también
cuentan con centros de investigacion y crédito.

! idem. 35. Pag 33

2 idem. 35. Pag. 33

¥ idem. 35. Pag. 34

“ FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA. El Comportamiento de la Industria
Cafetera Colombiana Durante 1999 Pag. 36

* idem. 41. Pag. 37
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3.3.2 Ventajas competitivas en sectores conexos

Los sectores conexos son industrias con los que las empresas pueden coordinar o
compartir actividades de la cadena de! valor cuando compiten intemacionalmente.
En este sentido el sector conexo de la caficultura nacional es el de las plantas
procesadoras de café en grano verde, el sector del transporte nacional e
internacional y las agencias certificadoras de! café ecolégico; pues dentro de la
cadena del valor se constituye en parte importante del proceso de exportacion.

Las plantas beneficiadoras de café no presentan ventajas competitivas, no se
utiliza ni el 35% de su capacidad instalada*®, debido a lo cual no se realizan
inversiones en el desarrollo de tecnologias capaces de estimular la mejor y mayor

produccion de café en Bolivia.

El transporte es un medio importante para que el producto llegue a los mercados
de consumo interno como externo. En Bolivia, 1a anica via de acceso que vincula
la ciudad de La Paz con los centros de produccién es precana y sufre de
constantes derrumbes, haciendo que el costo de transporte se incremente,
ademas de causar perjuicios a los comerciantes.

Las normas establecidas para el fransporte de café no se adaptan a las
condiciones econdmicas y culturales del campesino, pues éste no puede alquilar
el transporte expresamente para llevar uno o dos sacos de café hasta los centros
de acopio, teniendo que trasladar el café junto con otros productos agricolas y

personas, ocasionando que la calidad del café disminuya.

El sector de transporte internacional es competitivo ya que el gran nimero de
empresas hace que los costos de transporte sean bajos. Estas empresas cuentan
con representantes en Chile, quienes programan juntamente con los agentes
portuarios la descarga y posterior consolidacion de la carga en el puerto.

“ COMITE BOLIVIANQ DEL CAFE. Poiitica Cafetalera Nacional. La Paz — Bolivia. 1997. Pag. 5
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En Bolivia, existen dos empresas dedicadas a la certificacion del café, estas son
BOLICERT e IMO-BOLIVIA; ambas son transnacionales, cuentan con personal
capacitado para dicha labor y se constituye en un sector competitivo con el cual el
sector cafetalero estd coordinando tareas que conlleven a mejorar la calidad del

café boliviano.

La actividad cafetalera en Colombia, cuenta con importantes empresas conexas.
Es asi que el Fondo Nacional del Café ha realizado importantes inversiones en la
Compaidiia “Transportacion Maritima Grancolombiana” (TMG)Y¥ con ia cual
coordina el transporte de café hacia los puertos de destino. Por otro [ado es socio
principal det Banco del Café (BANCAFE).

3.4 Estrategia Estructura y Rivalidad de la empresa
Este es el cuarto y Gltimo determinante de la ventaja competitiva y abarca el

contexto en el que se crean, organizan y gestionan las empresas, asi como la

naturaleza y nvalidad intenor.

3.4.1 Estructura, estrategia y rivalidad de las empresas domesticas
La produccion de café en Bolivia cuenta con tres tipos de empresa que por la

forma de organizacién se dividen en:

1.- Asociacion de productores campesinos,
2.- Empresas legalmente establecidas y

3.- Productores unipersonales o por cuenta propia.

* FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA. El comportamiento de la Industria
Cafetera Colombiana Durante 1999
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3.4.1.1 Asociacion de pequeiios productores
Estas asociaciones producen y exportan su producto. Estan constituidas por

pequenos productores de café que comparte un mismo espacio geogréafico. La

produccion es familiar y solo la comercializacion es colectiva.

Este grupo surge recién en los dltimos anos debido a las dificultades que
atraviesan los pequefios productores campesinos debido a los bajos precios y la
escasa posibilidad de encontrar mercados para vender su produccion, pero sobre
todo surgen por el apoyo solidario de ONG’s tanto europeas como
norteamericanas que les brindan conocimientos sobre produccion y exportacion.
Asi se forman en el pais Asociaciones y Cooperativas de productores que

incursionan en el mercado internacional del café.

Realizan el acopio comprando el producto de sus afiliados, a precios de mercado
vigentes en la zona, luego trasladan el producto a La Paz, para procesarlo y
posteriormente exportarlo. Otra modalidad adoptada por estas Asociaciones es la
de comprar el café a las comunidades asociadas a un precio un poco mas alto
que el que pagan los comerciantes intermediarios, luego de realizada la
exportaciébn las ganancias se reintegran a los asociados, descontandose el 20%
de las mismas para la capitalizacion de [a Asociacion.

3.4.1.2 Empresas legalmente establecidas
Estas empresas estan divididas en dos grupos, €l primero integrado por grandes

empresarios que producen y exportan el café y ademas compran {acopian) de los
pequefios productores para exportarlo posteriormente. Estos empresarios
productores cultivan el café en las regiones de los Yungas y Santa Cruz; a
totalidad de la produccion esta destinada a la exportacion. El segundo grupo es el
referido a empresas que solo exportan; son en numero mas reducido que el de los
productores exportadores y se ocupa solo de exportar, por lo general este grupo
esta dedicado a otra actividad. Para el efecto, los empresarios exportadores

compran el café semitransformado, segin niveles de humedad, a los
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intermediarios o en los centros de acopio en cantidades que fluctuan segin las
perspectivas de exportacion que tengan. Cabe aclarar que estos empresanos
exportadores se dedican a esta actividad solo cuando el precio internacional es

alto y tienen perspectivas de conseguir ganancias extraordinarias.

3.4.1.3 Productores unipersonales o por cuenta propia
Esta conformando por la mayoria de productores de café que producen por

cuenta propia y venden su producto en los mercados primarios, tanto a los
rescatadores como a ias asociaciones de productores, es el sector mas
desatendido pues no es sujeto de crédito, no tiene ayuda técnica del gobiemo y es
la que menos beneficios obtiene por la produccién de café.

En Colombia, existen tres tipos de productores de café:

1.- Productores campesinos
2.- Cooperativas de Productores
3.- Productores particulares.

Los productores campesinos constituyen la gran mayoria de los productores en
Colombia. Producen y benefician el café, para venderlo posteriormente a la
Federacidn al precio vigente en el mercado interno. La venta se realiza bajo un
esincic control de calidad.

lLas Cooperativas de Productores: Las cooperativas de caficultores desarrollan
su actividad comercial bajo el control social de sus asociados, o cual permite
identificar oportunamente cualquier irregularidad que llegue a presentarse vy
cuentan con la orientacion y asesoria de los Comités Departamentales de
Cafeteros, de su central de Cooperativas y de la Divisidn de Cooperativas de la
Federacién. Adicional al servicio de compra de café, las cooperativas prestan
servicios de provision agricola, educacion cooperativa, ahorro y crédito, asistencia
técnica, mercadeo de otros productos, programas de bienestar social y
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solidaridad, consumo y droguerias, electrodomésticos, trilladores y tostadoras de
café.

Los Productores particulares: son empresas particulares que producen y

exportan el café a mercados internacionales, son supervisados por la Federacion.

Por ultimo la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia (FEDERACAFE) es
la institucion creada por el gobierno que rige toda la industria del café en
Colombia. El estado colombiano interviene en €l mercado interno a través de ia
fijacion de precios, lo cual le otorga ventajas competitivas en la comercializacion
de café por las siguientes razones: Los motivos para esta intervencion estan
centradas basicamente en tres aspectos. Por un lado, se intenta regular el nivel
de dichos precios respecto a los prevalecientes en el mercado mundial, por el
otro la intervencién gubernamental busca estabilizar el precio del café en el tiempo
y finalmente ayuda a evitar reducciones en los precios internacionales,

maximizando asf el ingreso de divisas generadas por dichas exportaciones.*

3.4.2 Metas
Las metas estas determinadas por 1a estructura de la propiedad , las motivaciones

de los propietarios, empleados, ia influencia del prestigio y la importancia del
compromiso adquirido. En este sentido las metas que se persiguen en el sector
cafetalero varian de acuerdo a la estruciura que tengan las empresas.

s Asociacion de productores campesinos.- Estas asociaciones, como se
habia indicado anteriormente, estdn conformadas por productores particulares
asociados entre si por motivos econémicos y sociales, cuenta con un directorio

elegido democraticamente que esté conformado por los mismos productores.

% JAVIER ESCOBAL D’ANGELQ, JULIO PAZ CAFFERATA,; Opciones de Politica de Precios Agricolas
en el Perti: Bl Caso de las Bandas de Precios; Grupo de Anélisis para el Desarrolio GRADE; Lima — Peri
1990; Pag. 10
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Basicamente, estas organizaciones tienen dos metas u objetivos que cumplir,
el primero es la creacion de excedentes para los productores asoctados,
mediante el pago de precios por encima de los del mercado primano; 1a
segunda meta consiste en el potenciamienio de la organizacidn, para lo cual
descuentan el equivalente al 20 % de las ganancias en beneficio de estas con

el fin de cubrir costos de organizacion, pago de alquileres y ofros.

Estas Asociaciones por deficiencias en el control interno no se eximen de
determinados niveles de abuso de confianza de algunos de sus dirigentes que
demoran dos o tres meses en el pago de beneficios a los asociados, ufilizando
ese dinero en la adquisicion de un nuevo lote de café, que al ser exportado
reditia beneficios solo para el o los dirigentes corruptos.

La mayoria de los compradores intemacionales prefiere comprar café a
empresas establecidas en el medio, debido a que las asociaciones de
pequerios productores incumplen compromisos adquiridos y no son serias en
las condiciones estipuladas por los coniraios, en especial calidad del café,
plazos de entrega, canfidad y fecha de embarque.

Empresas legalmente establecidas: Existe una gran cantidad de empresas
establecidas, tanto productoras como exportadoras, cuyo objetivo es recuperar
la inversién y lograr una utilidad extraordinaria. El personal con el que cuentan
estas instituciones es especializado en comercio exterior y ademas cuenta con
profesionales en los campos especificos.

Empresas unipersonales: o también llamadas por cuenta propia, cuitivan el
cafe con la meta de lograr aigun rédito financiero, estos productores no
cuentan con hoja de cosios y no consideran la inversion que han realizado, en
muchos casos el dinero que reciben no alcanza para cubrir la inversion y el
dinero que reciben lo dedican a cubrir gastos de alimentacidén y de algunos

utiles para sus hijos.
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Las metas que persiguen las empresas colombianas son:

Cooperativas de Productores: las cooperativas prestan sus servicios en toda la
zona cafetera del pais, son empresas econdmicas de servicio social cuyo objetivo
fundamental es responder a las necesidades de los productores de café. Estas
entidades agrupan a mas de 91.000 socios. El movimiento cooperativo nacion en
1959 y en los Ultimos 10 afios ha adquirido un grado de desarrolio gue se basa no
solamente en la comercializacion interna del café en cuanto al proceso de compra
y venta de café pergamino tipo federacion, sino también en la trilla y exportacion
del grano.

Productores Campesinos: las metas que persiguen estos productores son [as de
obtener el mayor precio posible para su producto.

Productores particulares: las metas de este grupo de productores es lograr
beneficios econdmicos para potenciar sus empresas.

3.4.3 Rivalidad Domestica
En Bolivia existe una fuerte rivalidad entre cooperativas y empresas exportadoras

como también entre cooperativas y entre rescatadores.

La “Fair Trade Initiative” procura dar oportunidad a los pequefios productores de
café facilitAndoles el acceso directo al mercado consumidor, obteniendo de esta
manera mejores condiciones comerciales y precios mas remunerativos. En Bolivia
existen 10 cooperativas afiliadas a esta organizacion las cuales compiten entre si
por vender su producto para poder lograr un precio extraordinano gue fluctia
entre 100 y 150 % del precio pagado en Boisa. Es pertinente hacer notar que la
Fair Trade solo compra café organico.

La rivalidad entre cooperativas y empresas exportadoras esta dada principaimente
por el hecho de gue estas dltimas consideran que los productores no deben

66



participar en el procesc de exportacién al restringir el nimero de clientes que

estas puedan tener.

Los productores campesinos se encuentran afiliados a dos asociaciones, la
primera es FECAFE (Federacion de Caficultores Exportadores de Bolivia) y
ANPROCA (Asociacion Nacional de Productores de Café) motivo por el cual los
productores campesinos se encuentran divididos.

La rivalidad doméstica dentro los rescatadores es fuerte, ellos compiten por que
los peguefios productores les vendad su café de una manera peculiar. Los
rescatadores recorren la zona productora con articulos de primera necesidad,

charque, arina, verduras, carne de polio y otros, los cuales intercambian con café.

La rivalidad domestica en Colombia, tanto como en Bolivia esta muy arraigada,
principalmente entre ias empresas privadas y las cooperativas que tienen caracter
econdmico-social, las cuales, hace algun tiempo han empezado a exportar. En lo
concerniente a los pequenos productores campesinos no existen competencia

entre productores pues el mercado es monopsomico.

3.5 El papel de la casualidad
Los acontecimientos casuales son incidentes que tienen poco gue ver con la s

circunstancias de una nacién y que estan fuera del control de una empresa, en
este sentido hace algunos afios airas el mercado intermacional de café, empezé a
demandar café organicamente producido o café organico como se lo llama
comunmente, este hecho hace que la produccion de café en Bolivia fenga una
nueva perspectiva.

El subsector agricola dedicado a la produccion del café es tradicional, por esta
razon el café producido en Bolivia tiene mayores posibilidades de transformarse
en café ecoldgico pues no utiliza fertilizantes ni funguicidas guimicos y tampoco
es exhaustiva. La casualidad hace que las condiciones en las cuales es producido
nuestro café sean apreciadas en el mercado internacionai.

67



La diferencia entre el café tradicional producido en Bolivia y el ecoldgico
demand.ado en el mercado internacional, radica en el certificado de café ecolbgico.
Este certificado es emitido por dos empresas certificadoras que operan en el pais
y tiene un costo aproximado de 2.000 ddélares americanos. Para obtener este
certificado, debe pasar de 24 a 36 meses de adecuacion, al cabo de los cuales la
empresa certificadora otorga el certificado de café organico.

El café organico al ser un café especial se cotiza sobre el precio de bolsa y no
liega con el nombre del pais, sino que es catalogado como organico y no sufre de

diferencial negativo.

3.6 El gobierno
Es determinante el papel del gobiermno para la creacion de ventaja competitiva en

un sector, sin embargo, el gobierno nacional ha delegado, desde 1972 hasta el
afo 2.000, a COBOLCA la promocion, y mejoramiento del sector cafetalero
nacional. Lastimosamente esta delegacién no ha dado ios resultados esperados,
siendo que en la actuaslidad, las exportaciones nacionales de café han
experimentado el menor ingreso de divisas de los dltimos 20 afos. El afic 2000, la
institucién cabeza de sector (COBOLCA) ha sido cerrada y en la actualidad el
sector se encuentra totalmente desatendido.

El sector cafetalero nacional cuenta con un documento presentado (Politica
Cafetalera Nacional, Marco General) en julio de 1997, formulado por una comision
de trabajo compuesta por representantes de instituciones gubernamentales y
privadas relacionadas a la actividad cafetalera junto a los principales actores del
sector que son los productores, comerciantes, industrializadores y exportadores,
debiendo ser coordinada por COBOLCA como cabeza de sector, al dejar de
existir la institucion cabeza del sector, se deja sin el liderazgo correspondiente, 1o
gque resta el apoyo que el estado debe brindar en procura de aicanzar la
competitividad del sector
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Este documento identifica los principales problemas a escala nacional y determina
las alternativas del sector, ademas define objetivos claros para la reactivacion de
la industria cafetalera nacional. Para poder lograr los objetivos deseados, la
Politica Cafetalera Nacional, esta basada sobre cuatro pilares fundamentales, [os

cuales son detaliados a continuacion.

Incrementar la produccion de café; a través del mejoramiento de los rendimientos
y la ampliacion de la frontera agricola, estableciendo para el efecto programas y
proyectos de asistencia técnica a nivel del agricultor que contemple la
implementacién de sistemas de cultivo en condiciones sostenibles y sustentabies.

Mejorar {a calidad del café de exportacidn; a través de la capacitacién de los
agriquitores en el pre-beneficio, establecer sistemas de comercializacion de la
materia prima del producto de exportacién que eviten el deterioro de la calidad
final del producto y de la implementacion de un adecuado sistema de control de
calidad del café de exportacion.

Preservar los recursos naturales y conservacion del medio ambiente en todos y
cada uno de los proceso realizados, como son el cuitivo, el pre-beneficio, el

beneficio y la industrializacion.

Lograr la coordinacion estrecha de todos los componentes del sector a través de
la institucion cabeza de sector ( COBOLCA) con la finalidad de integrar y
compiementar las actividades, evitando la duplicidad de esfuerzos y buscando la

maxima eficiencia en la utilizacion de los recursos.
La presente Politica Cafetalera Nacional esta dividida en 18 capitulos en los

cuales resume la problematica del sector, directrices basicas a seguir con el fin de

lograr los objetivos deseados. Estos capitulos especificos son:
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Dentro de estos capitulos, se encuentran inmersos los objetivos, las directrices
basicas y las acciones especificas a seguir de parte del sector para lograr el
fortalecimiento de la actividad cafetalera nacional.

CUADROQO N° 12
CAPITULOS DE LA POLITICA CAFETALERA BOLIVIANA

1.- Politica de Tiermras 7.- Politica de Comercializacion 13.- Politica de Cooperacién intemacional
2.- Politica de Produccion 8.- Politica de Precios 14 - Politica de Promocion de Inversiones
3- Politica de Procesamiento

Agroindustrial 9.- Polifica de Calidad 15 .- Politica de Desamolio Empresarial

4.- Politica de investigacion ¥

Desarrollo Tecniologico 10.- Politica de Promocion y Mercadeo | 16.- Politica de Recursos Humanos.

17.- Politicas de Coordinacion
5.- Politica Ambiental 1t .- Politica Crediticia y Financiera Institucional Sectorial.
6.~ Politica de Infraestructura 12.- Politica tributaria 18.- Politica Social

Lastimosamente sin embargo, el incumplimiento de estas politicas hacen que el

sector siga inmerso en los problemas que siempre lo han aquejado.

3.7 Potencialidades de! Sector Cafetalero Nacional
Para concluir el presente capitulo pondremos especial atencidon a las

potencialidades que nuestrc pais tiene para producir mas y mejor café del que
actualmente se produce. Para ello, se tomara en cuenta la superficie potencial a
ser cultivada en zonas tradicionales, la produccion potencial, la exportacion
potencial y las inversiones privadas.

3.7.1 Superficie Potencial
El pais no solo cuenta con la tradicional zona yungueina del departamento de La

Paz donde existen las condiciones ideales de altura, humedad, suelos, etc., para
poder producir un café de excelente calidad, sinc también con regiones que estan
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ubicadas en el departamento de Santa Cruz, Cochabamba, Beni, Pando y Tarija

donde también existen las condiciones para poder producir café de calidad.

En este sentido y considerando el nimero de familias que se dedican a la
produccion del café, la superficie en propiedad que tiene cada una de ellas y la
superficie apta para el cuitivo por familia, se ha llegado a estimar gue la superficie
potencial para el cultivo del café solo en las zonas tradicionales es de
aproximadamente 180.000 hectareas, Io que representa el multiplicar la superficie
actual por 7.5; esto sin contar la expansion de la frontera agricola en los demas

departamentos productores de café* .

3.7.2 Produccidén Potencial
Si consideramos gue los rendimientos se incrementarian a fravés de la utilizacion

de variedades mejoradas y un adecuado manejo tecnologico del cultivo, la
produccion de café se puede incrementar hasta 1.500 Kg. por hectarea, como se
ha podido experimentar en [os proyectos Bella Vista en Santa Cruz, Mojsa y
Circuata en La Paz lo cual permitiria una produccion potencial, solo en las zonas
tradicionales, de 4.500.000 sacos de 60 Kg. cantidad que representa el multiplicar
nuestra produccién actual por 26.

3.7.3 Exportacién Potencial
Considerando la produccion potencial estimada y el incremento del consumo

interno en un 5% la cantidad potencial a ser destinada a la exportaciéon podria
superar los 4.000.000 de sacos de 60 Kg. gue representaria el multiplicar nuestra
produccion exportable por 40.

Por otro lado, si ftomamos en cuenta gue en los dltimos 3 afos la generaciéon de

divisas para el pais por concepto de exportacion de café fue de 20 millones de

¥ COMITE BOLIVIANO DEL CAFE: Buenos Dias Café, N° 22 abril - mayo 1999, Pag. 23

71



Las relaciones de intercambio de bienes entre Bolivia v Chile

como por su cantidad dentro de las exportaciones, las que figuran en diferentes documentos
de informacién oficial.

6.3.1 La oferta actual de Bolivia

Segun las series histdricas antes observadas y las modificaciones al Acuerdo de
Complementacién Econdémica con Chile (ACE 22), se elaboro el siguiente cuadro de
productos de origen boliviano con posibilidades de mercado en Chile.

CUADRO N° 6.6
PRODUCTOS CON POTENCIAL DE EXPORTACION EN BASE AL ACE 22

NALADISA GLOSA PREF.
512,0 COHINILLA Y OTRDS INSECTOS SIMILARES SIN RECIPROCIDAD
603.9 LAS DEMAS FLORES CON RECIPROCIDAD
901,2 LOS DEMAS CAFES EN GRANO SIN RECIPROCIDAD
12089 LAS DEMAS FLANTAS, FARTES DE FLANTAS, SEMILLAS Y FRUTOS SIN RECIPROCIDAD
15071 LOS DEMAS ACEITES DE SOQJA SIN RECIPROCIDAD
15122 LOS DEMAS ACEITES EN BRUTO SIN RECIPROCIDAD
1517.9 PRDD. A BASE DE CEREALES DBTENIDDS POR INSUFLADO D TOSTADO: PALMITO  SIN RECIPROCIDAD
2103,1 SALSA DE SOJA (SOVA) SIN RECIPROCIDAD
2304,0 TORTAS Y DEMAS RESIDUOS SOLIDOS DE LA EXTRACION DE ACEITE DE SDNA SIN RECIPRDCIDAD
INCLUSD MDLIDDS IY EN PELLETS
2306,1 TORTAS Y DEMAS RESIDUQS SDLIDOS DE AJ_JGDDGN SIN RECIPROCIDAD
27111 FRDPANO LV SN RECIPROCIDAD
39233 CAIJAS, CAIDNES, JAULAS SIN RECIPROCIDAD
41043 LAS DEMAS MANUFACTURAS DE PLASTICO ' SIN RECIPROCIOAD
4105,2 CUERQS Y PIELES PRECURTIDOS DE DTRA FORM A SIN RECIPRDCIDAD
41080 CUEROS Y PIELES AGAMUZATDOS : CON RECIPRCCIDAD
42022 BDLSDS DE MAND CON SUPERFICIE EXTERIOR DE CUERD NATURAL CDN RECIPROCIDAO
42033 GUANTES Y MANDPLAS ®  CONRECIPROCIDAD
4406,1 TRAVIESAS OURMIENTES SIN IMPREGNAR SIN RECIPROCIOAD
4409,1 TABLILLAS Y FRISDS PARA PARQUES CDN RECIPROCIDAD
44189 LAS DEMAS DBRAS Y PIEZAS DE CARPINTERIA SIN RECIPROCIDAD
51053 TDPS SIN RECIPRIDCIDALD
5205,1 LOS DEMAS HILADOS DE ALGODON SIN RECIPRIXCIDAD
60023 LOS DEMAS GENERDS DE PUNTD DE LANA D DE PELO FIND CDN RECIPROCIDAD
61043 SACOS OE PELO FINO OE ALPACA CON RECIPROCIDAD
6106.2 CAMISAS OE FIBRA SINTETICAS D ARTIFICTALES CDN RECIPROCIDAD
61171 CHALES, BUFANDAS Y SIMILARES DE ALPACA CDN RECIPROCIDAD
6204.7 LOS DEMAS PANTALONES PARA MUJERES D NINAS CDN RECIPROCIDAD
6904,1 LADRILLOS DE CONSTRUCCION CDN RECIPROCIDAD
7R03,0 BARRAS OE PLOMD SIN RECIPROCIOAD
8003,0 ALAMBRE OE ESTAND SIN RECIPRDCIOAD
8507,1 ACUMULADORES ELECTRICOS DE PLOMD DEL TIPO DE LDS UTILIZADDS CON RECIPROCIDAL
9205,9 LOS DEMAS INSTRUMENTDS MUSICALES DE VIENTO SIN RECIPRDCIDAD
94054 LUMINARIAS PARA ALUMBRADD FUBLICO SIN RECIPRDCIDAD

6.4 CONDICIONANTES BASICAS

Sintetizandp el andlisis de la investigacién, se examinan los elementos estructurales de
comercio intraregional, se observa obstaculos de orden general que deberian ser removidos,
para que ese comercio pueda desenvolverse apropiadamente como brgano de contacto en
las economias nacionales. Asi, tenemos un panorama global de las caracteristicas del
intercambio con implementacién de un nuevo enfoque de politicas de exportacion, el
"Modelo endégeno del desarrollo industrial ¥ comercial”, que es manejado por La
Comision Econémica de las naciones Unidas para América Latina y el caribe (CEPAL), y
considera que la fuerza motriz del desarrollo debe ser el dinamismo y la competitividad de
la economia, generando absorcitin de conocimientos para um crecimiento econbmico
dindmico, que posteriormente di lugar a un sector exportador diversificado y de
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CANALES Y CORREDORES DE EXPORTACION DEL
CAFE BOLIVIANO

Con el objeto de examinar adecuadamente la competitividad de los procesos y
actividades que se realizan para que el café llegue a los consumidores de otro
continentes y considerando los objetivos, e hipotesis planteados, se aplicara el
modelo elaborado por la CEPAL para la comercializacion de las exportaciones
latinoamericanas’ relativos al transporte, comercializacién y la competitividad de
las exportaciones nacionales. El modelo disefado sirve de marco analitico para
categorizar a los agentes econdémicos que participan en el comercio internacional
y las actividades que realizan con el fin de analizar las interrelaciones entre ellos y

con el entorno en que se desenvuelve el comercio.

Con este modelo puede analizarse la comercializacién del café entre la
produccién en Bolivia y Colombia y su consumo en otro, es dinamico ya que capta
los cambios en materia de comercializacién y distribucién. Cabe sefalar que no
intenta establecer normas sobre la forma en que debe efectuarse el comercio
internacional, tampoco es de optimizacidbn y de ninguna manera consiste en
aumentar los precios de los productos de exportacion o disminuir los costos de su
comercializacion en el exterior. Asimismo, el modelo permite identificar problemas
y obstaculos y provee no solo una base para formular soluciones sino también

para evaluarlas y prever los efectos que podrian tener.?

' La Comision Economica Para América Latina y el Caribe CEPAL, ha elaborado un proyecto de
cooperacion técnica entre paises de América. El Cuaderno N° 70 de la CEPAL plasma este proyecto en un
documento denominado “Canales, Cadenas, Corredores y Competitividad: Un enfoque sistémico y su
aplicacion a seis productos latinoamericanos de exportacion” publicado en Chile en 1992

* COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE CEPAL, CUADERNO N° 70.
Canales, Cadenas, corredores y Competitividad: Un Enfoque Sistémico y su Aplicacién a Seis Productos
Latinoamericanos de Exportacion. Pag. 38
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4.1 Etapa Productiva

Como se indico en la primera parte del presente estudio la produccién de café en
Bolivia y particutarmente en el Departamento de La Paz se caracteriza por la
forma tradicional y precaria por la que se cultiva el café, la mano de obra no es
calificada, razén por la cual e! productor campesino no realiza las . actividades

culturales que le permitan lograr una calidad aceptable.3

4.1.1 Productores

Los principales productores son ios pequefios agricultores campesinos, el
promedio de superficie que poseen en propiedad es menor a 10 hectareas®,
destinandose una hectarea para el cultivo de café y son encargados del 95 % del

total de la produccién nacional.

El cultivo del café es realizado con tecnologia obsoleta y de manera rustica,

haciendo que la densidad de plantas por hectarea sea bastante bajas.

La produccion de café en Colombia esta distribuida en una gran cantidad de
pequefias parcelas, que tienen un promedio de 3 hectareas de café por finca. Son
cerca de 300 mil familias que viven directamente del ingreso que les genera el
café. El 70% de los productores tienen menos de 3 hectareas, el 23% de 3 a 10
hectareas y sélo un 7% tienen mas de 10 hectdreas. Las fincas se encuentran
generalmente en terrenos pendientes, lo que excluye el uso de la mecanizacion en

ias labores de cuitivo.

E| trabajo en el cafetal se hace esencialmente a mano, desde la preparacion del

terreno y la siembra hasta la recoleccion del grano. En las parcelas pequefias la

¥ La calidad aceptable esta definida por estandares internacionales que comprende tamaito, acidez, cuerpo,
aroma y sabor en tasa.

* POLITICA CAFETALERA NACIONAL, COBOLCA, 1997

> Aproximadamente 1200 plantas por hectirea,, mientras la densidad de plantas por hectarea en Coiombia en
promedio Hega a 7000. Este dato fue extraido del Anuario Estadistico Rural 1998, INE 1998.
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mano de obra es eminentemente familiar y s6lo se contratan jornaleros para
épocas de cosecha. En esta participan ademas, mujeres y nifios.

4.1.2 Proceso de Pre-beneficiado

Este proceso se inicia en la cosecha de los frutos maduros y termina en el pre-
secado al sol, debe ser hecho bajo estrictas normas técnica, por cuanto la calidad
del café lograda en la planta debe mantenerse hasta llegar al consumidor final. Ei
pre-beneficiado es realizado en su integridad por el productor campesino, con la
ayuda de toda su familia. Tanto en Bolivia como Colombia, este proceso sigue los
misSmos pasos pues se realiza por via hiimeda, con la diferencia que en Colombia
se denomina beneficiado y concluye con la obtencion del café pergamino seco
{con humedad del 12%). En esta etapa, el café boliviano pierde gran parte de su
calidad debido a que la mano de obra no es calificada, no existe infraestructura y

se carece de tecnologia.

4.1.21 Cosecha

Por no contar con la instruccidn necesaria, el productor cosecha todos los granos
{(incluidos los inmaduros y verdes) llegandose a cosechar dos o tres veces al afio,

ta cosecha se realiza manualmente y esta a cargo de toda la familia.

Lta manera en la cual se realiza la cosecha repercute negativamente en la calidad
final del producto debido ha que los granos no maduros necesitan mayor tiempo
de maduracion, son duros de pelar y brindan un sabor amargo en la tasa. De la
misma manera contravieng disposiciones especificas emanadas por COBOLCA.
Sin embargo, se advierte un cambio en algunos productores, los cuales han
comprendido la importancia de mejorar la calidad del café a través de la cosecha

de fruto maduros.

Por la diversidad de climas y regiones geograficas, en Colombia no se cosecha

una vez al afio, como sucede en otros paises cafeteros. La altura sobre el nivel del
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mar y los periodos de luvia y verano, dan como resultado permanentes

floraciones de mayor o menor intensidad, que a su vez determinan periodos de

cosechas diferentes:

¢ Algunas regiones tienen su cosecha principal entre octubre y diciembre (70%
en promedio) y cosecha de traviesa o mitaca entre abril y mayo (30% en
promedio).

e Otras regiones tienen su cosecha principal entre abril y mayo y mitaca entre
octubre y diciernbre.

e la Sierra Nevada de Santa Marta tiene una sola cosecha, concentrada entre

oclubre y enero.

Esta diversidad permite proveer al mercado mundial de café colombiano fresco,
durante todo el afio. Para garantizar [a calidad del café, el cafetero colombiano
pasa de 6 a 8 veces por el mismo arbo! durante el afio, recolectando cada vez y
unicamente el café maduro, hasta cosechar el arbol totalmente. Para obtener un
saco de café verde (trillado) de 60 kiogramos, se deben cosechar

aproximadamente 450 kilogramos de café cereza (frutos del arbo!)®.

4.1.2.2 Despulpado

Esta a cargo del productor; consiste en la ruptura del fruto y separacién de sus
principales componentes, semilla y pulpa, esta practica es realizada el mismo dia
de la recoleccion con el empleo de despulpadoras manuales y mecanicas
aprovechandose en armbos casos la lubnicacion del mucilago.

£n Colombia se realiza el mismo dia de la recoleccion, la pulpa resultante se

descompone en fosas y se utiliza luego como abono organico.

S FEDERACION DE CAFETEROS DE COLOMBIA (FEDERACAFE), Estudios Especializados, Marzo
1999
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4.1.2.3 Fermentacion

Una vez que el fruto ha sido despulpado, las semillas de café se encuentran
rodeadas por una capa gelatinosa insoluble en agua, denominada mucilago. Para
eliminar dicha capa se procede al desmucilaginado a través de fermentacion
biologica. En Colombia este proceso es similar.

"Se ha determinado que la "Fermentacion” dentro del proceso de via humeda es
la etapa mas dificil y delicada para la obtencion de cafés finos, habiéndose
comprobado que la calidad inherente del producto, muy faciimente puede perderse

si la fermentacion no es bien realiza"’

4.1.2.4 Lavado

Luego de Ia fermentacion los granos son lavados en los mismos fermentadores
para eliminar los residuos de mucilago, siendo igual en Colombia.

4.1.2.5 Secado

Después del lavado y escurrido, €l secado es la operacion mediante la cual se
disminuye 1a humedad del café, de 55% a 33%. El secado mas sencillo es el
hecho al sol en patios de cemento.

Como se habia indicado anteriormente, la etapa del prebeneficio es muy
importante en la obtencion de un buen grano, las limitaciones de conocimiento,
condiciones precarias de infraestructura (agua potable, caminos vecinales, efc.),
falta de tecnologia (despulpadoras) y otros; hacen que los productores cometan en
esta etapa un sin nimero de deficiencias que ocasiona la mala calidad del café

nacional.

En Colombia se seca el café hasta un 12%, utilizandose en las fincas grandes

secadoras mecanicas, llegandose a obtener café pergamino.

7 COBOLCA: Mejoramiento de la calidad del café boliviano de exportacion, La Paz 1997, pag. 5
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4.1.3 Comercializacion

Una vez concluida la etapa del prebeneficio, el productor campesino lleva el
producto, en estado de café pergamino semiseco (humedad del 33%), a los
centros de acopio o mercados primarios, localizados en las principales localidades
de la region yunguena (Coroico, Chulumani, Caranavi y otras), donde existen
oficinas tanto de los rescatadores como de las empresas exportadoras. Entre los
que participan en esta actividad se encuentran los productores campesinos,

intermedianos, rescatadores y exportadores.

Tanto productores como intermediarios, hacen que la comercializacion  sea
realizada de manera desorganizada, el productor vende el café mote con un aito
porceritaje de humedad. Por otro lado los intermediarios, compran café producido
a distintas altitudes®. Esta practica hace que el café boliviano sea denominado en
el mercado internacional como “café sorpresa” ocasionando la no creacion de

ventajas competitivas.

Esto provoca que los lotes exportados sean heterogéneos y no tengan calidad
similar y uniforme. lLas personas dedicadas a esta actividad incumplen
disposiciones legales, emanadas por la autoridad competente, ocasionando que €l

café pierda su calidad inherente.

En Colombia, una vez concluido el secado, el caficultor vende su producto. Las
agencias de compra de las Cooperativas de Caficultores reciben el café
pergaming seco, toman pequefas muestras para verificar y controlar el color,

tamano, humedad y calidad del mismo.

4.1.4 Transporte y Almacenamiento

El transporte es un medio importante para que el producto llegue a los mercados

de consumo, tanto interno como externo. En Bolivia, la falta de infraestructura

¥ Cabe hacer notar que el café adquiere caracteristicas distintas, segtin la aititud en la cual se ha producido Por
lo cual COBOLCA reglamento la compra de cafés de alturas similares.
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basica es alarmante, pues se calcula que las vias a los centros de produccion
cafetalera son en un 95% caminos secundarios’, los cuales en época de Huvias
se hallan interrumpidos en varios tramos provocando el deterioro de la calidad del

mismo, por sobre fermentacion y enmohecimiento.

Las condiciones de transporte no se adaptan a las normas establecidas, pues el
campesino no puede alquilar el transporte exclusivamente para llevar una o dos
cargas de café hasta los centros de produccion y traslada el café junto con otros

productos agricolas, dafiando la calidad final del café (Ver anexo 4)

El almacenamiento realizado por los intermediarios también incumple reglamentos

internos, debe realizarse en recintos especialmente condicionado para tal efecto.

4.1.5 Proceso de beneficiado

El proceso de beneficiado de café es considerado como ia segunda etapa en la
preparacion del café y esta definido como la etapa de industrializacion, inicidndose
en el secado final y terminando en el ensacado. El beneficiado cuenta con las

siguientes etapas.

41.5.1 Secado

Cuando la materia prima es adquirida, se seca mecanicamente con el empleo de
secadoras de diversa capacidad (desde 60 a 400 qq), denominadas secadoras

rotatorias horizontales.

4.1.5.2 Pelado

El pelado (despergaminado) solo puede realizarse cuando el café esta en estado

seco (13 a 15% de humedad) y debe realizase con el empleo de peladores

® MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y DESARRILLO RURAL. Situacion del Sector
Cafetalero en Bilivia para Mejorar la Competitividad de la Cadena del Café enla Comunidad Andina de
MNaciones. Diciembre 2001, Pig. 40
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mecanicas. En Colombia este proceso es denominado trilla y recibe el nombre de

café verde.

4.1.5.3 Pulido

La eliminacion de la pelicula o cuticula se la realiza mediante friccidn mecanica
con el empleo de pulidores. Este proceso no es muy utilizado, pues la friccion
mecanica provoca la perdida de humedad en el grano. Los cafeteros Colombianos
no utilizan el pulido.

4.1.5.4 Clasificacion por tamano

La clasificacion se la realiza con la utilizacion de maquinas densimétricas, las
cuales funcionan con el principio de la fluidizacion del café, que consiste en la
distribucion de los granos sobre la superficie de una mesa inclinada, perforada y

vibratoria.

En Colombia después del trillado, el café se clasifica de acuerdo al color, tamafio
y forma, utilizando para elloc maguinas especiales y mano de obra que controlan
las variedades enunciadas

4.1.5.5 Seleccion

Es la etapa final del proceso que permite eliminar ios granos defectuosos (negros,
partidos, picados, fermentados, cascaras, efc.) ya sea con la seleccion electronica
(bicromaticas) o por seleccidon manual efectuada por palliris. En Colombia este
proceso se denomina clasificacion y se lo hace para exportacidn y consumo
nacional.

4.1.5.6 Embolsado y pesaje

Una vez concluida la seleccion y haber logrado el café verde de exportacion se

procede al embolse en sacos de yute con una capacidad de 60 kilos, para
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posteriormente costurarlos, pasado esta etapa, el café esta listo para ser

exportado.

Con este proceso acaba la etapa productiva, en la cual, nuevamente se evidencia
que el sector cafetalero nacional sufre de desventajas competitivas con relacion a
Colombia, que comienzan con el productor, el cual debido a la falta de
conocimientos e instruccion realiza el prebeneficiado de tal manera que se pierde
ta calidad inherente del café, pasando por el intermediario y concluyendo en el
exportador que por cumplir con Ios compromisos de exportacion compra cuaiquier
tipo de café, de diferentes altitudes y con distinto tipo de calidad, logrando de esta
manera que el café nacional tenga el denominativo de café sorpresa en el

contexto internacional. Todo este proceso esta detallado en el cuadro N° 12

4.2 Corredores de Comercio Internacional

Un corredor de comercio internacional es un conjunto formado por cuatro
componentes, que interactian entre si y con el entorno, a fin de permitir que se
Hleve acabo tanto la exportaciones como importaciones de un pais. Estos cuatro
componentes son:

« Normas y practicas comerciales y financieras.

» Exigencias gubernamentales.

» Infraestructura, vehiculos equipos e instalaciones.

= actores.

4.2.1 Normas y practicas comerciales y financieras

Si, es cierto que la actividad cafetalera nacional esta debidamente reglamentada,
no es menos cierto que las disposiciones legales existentes al respecto no son
cumplidas y por el contrario existen varios actores que desconocen la existencia

de estas. En este sentido las normas y practicas comerciales no son cumplidas

dentro del sector realizadndose de manera cadtica, cada uno de los aclores que
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CUADRGN® 13

PROCFSO DE, PREPARACION DEI. CAFE DF, EXPORTACION
PRE-RENFEFICTATIO)
PROCESO A CARGO DEL. PRODUCTOR CAFETALERO

COSECHA COSECTIA SOLO DE GRANOS MADITROS

DESPULPAR EL MISMD DIa QUE SE
DESPULPADOD COSECHA L.OS§ GRANOS.

DEPENIMENDO DE 1A TEMPERATURA AMBIENTAL, 1A
w MADUREYZ DEL FRUTO Y LA CALIDAD DEL AGUA | LA
FERMENTADO FERMENTACION DURA ENTRE 12 ¥ 24 HRS.

EL CAFE ESTA BIEN LAVADO, SOLO PLANA CUANDO
EN LA RANURA DE LA PARTE DEL GRANG YA NO
LAVADO EXISTE MUCILAFO O BABA.

SE RALIZA EN PATION DE CEMENTO LIMPIOS Y TARIMAS,
DEBIENDO RASTRILLARSE CADA VIEZ QUE 1LACAPA
SITPERIOR FSTE CALIENTE. DIRA DE 30 A 40 HORAS FARA
LLEGAR A UNAHUMEDAD DEL 10 AL 1%

SECADO
TAMBIFEN SE REALIZA PN SECADORAS MECANICAS. LA
TEMPERATIIRA OSCILA ENTRE LDS 40 Y 50°C.
LA COMERCIALIZACION EN ESTE NIVEL SE DEBE
COMERCTALIZACION EN REALIZAR EN “CAFT. PERGAMIND” SECO CON UNA
CENTRO DE PRODUCCION | | HUMEDAD DEL 10 AL 11% EN LA ACTUALIDAD SF
CDMERCIALIZA CAFE  CORRIENTE O MOTE SECO O
I SEMIST.CO
PRODUCTOR CAFETALERO |
I [ I
TIVA AGRUPACION | | INTERMEDIARIO Y/O RESCATADOR N TORREFACTOR O TOSTADOR
PRODUCTORES LOCAL EXPORTADOR (E‘P"“w"") : (Mercado interno)
I g~
f ] i
COOPERATIVA 0 AGRUPACION EXPORTADOR '_ TORREFACTOR O TOSTADOR
DE PRODUCTORES (Exportacion) ; (mezcado interno )
! | | I
N ; CONSIIMO INTERNO
BENFEFICIATO) T
i | CAFE TOSTADO, MOLIDO
SECADO EL CAFE ADQUIRIDO PARA L1 RENEFICIADO TIENE UNA IHIMEDAD BEL 45
AL 3% (CAFH MOTL) SECANIXIEG TIASTA LOGRAR UNA HUMEDAD DEL L.AS CODPERATIVAS NG
10 AL 11% EN UN TIEMPO DE 32 HORAS ¥ UNA TEMFERATURA DE 45 A S0C REALIZAN EL 8ECADO
PELADO SE EXTRAT LA CASCARILLA DEL PERGAMINO PUES CONTIENE TOXINAS,
i
PULIDO SE PULE MUY LEVEMENTE, 5010 POR APARIENCIA. THSMINUYE LA
HUMEDAD. REDUCE EL PESD DEL GRANGQ. NO ES MUY RECOMENDABLE.
:LAS]_F]CACION SE USA LA MESA DENSIMETRICA Y SE LOS CLASIFICA SEGUN LA DENSIDAD EN 1% 2* ETC
]
SELECCION DDE ACUERDX) A PEDIDO SE PROCEDE A LA SELECCION MANUAI Y POSTERIOR EMIOTSADO.
VERIFICACION (INSPECTORATE) CONTROL DE CALIDAD (COBOLCA, ANDEC)
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intervienen en el proceso de exportacidén del café busca el beneficio propio

incumpliendo normas basicas por lo que la calidad del grano disminuye.

La institucidon encargada del sector (COBOLCA) ha sido cesada en sus funciones,
mediante D.S. promulgado en noviembre de 2000 y hasta la actualidad no se ha
creado otra institucidbn que tenga la misién de atender las exigencias vy

necesidades del sector cafetalero nacional.

El gobierno colombiano ha delegado a la Federacion Nacional de Cafeteros la
tuicion de la actividad cafetalera en dicho pais, todas las normas emanadas sobre

la actividad cafetalera son cumplidas por los caficultores y Cooperativas.

4.2.2 Exigencias Gubernamentales

El sector cafetero nacional cuenta con disposiciones legales gue han sido emitidas
por COBOLCA y que intentan normar las practicas comerciales de este sector. Es

asi que se cuenta con los siguientes reglamentos:

* Reglamento para la instalacion de plantas beneficiadoras de café y para
la comercializacion del café verde en grano.

o Reglamento para la comercializacion de café pergamino.

« Norma Boliviana de Emergencia. Estimulantes, café, café en pergamino,
condiciones para el manipuleo, almacenamienio, transporte y
comercializacion.

» Reglamento para la emision de certificados de origen de la Organizacion
Internacional del Café (OIC)

e D. 8. N° 2581 mediante el cual se faculta a COBOLCA la emision de los
certificados de calidad para todo tramite de exportacion.

» Certificado Fitosanitario; el cual es exigido para la entrega de la Poliza
de Exportacion, el cual es emitido por la Direccién de Sanidad Vegetal a

cargo de la Prefectura del Departamento.



Sin embargo, de todas las disposiciones legales, estas no se cumplen, pues el
café nacional continua presentado defectos y su calidad sufre de observaciones,
provocando el diferencial negativo de 20 puntos respecto del precio internacional

que afectan significativamente los ingresos del sector.

Por el contrario, 1a Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia ha creado la
Oficina de Calidad del café con ia misién de "Establecer mecanismos y adoptar
medidas para preservar y garantizar la calidad del café en la comercializacion
interna y externa en conformidad con las politicas establecidas por la Empresa™ E!
cumplimiento de esta mision involucra el desarrolio, entre otras, de las siguientes

actividades:

o Definir las caracteristicas fisicas y sensoriales del café tendiente a
satisfacer las necesidades de los clientes.

o Establecer las Normas, Reglamentos y Procedimientos de control de
calidad y Coordinar su aplicacion en la comercializacién externa e interna.

e Prestar asistencia técnica a la Gerencia Comercial de Federacion, en la
atencion de clientes externos e intemos para precisar los requerimientos
fisicos y sensonales del cafe.

e Velar para que los requerimientos de calidad de los clientes se cumplan en
cada embarque.

» Revisar, actualizar, evaluar y dar soporte técnico sobre beneficio en trilla a
trilladoras propias y de particulares.

o [dentificar y diagnosticar los aspectos que puedan afectar la calidad del
café.

» Seleccionar y evaluar potenciales zonas productoras de cafés especiales.

Para el desarrollo y cumplimiento de estas funciones la Oficina de Calidad de
Café cuenta con una Oficina Principal, como unidad de gestion general, con
objetivos de planeacién, programacién, evaluacion y control, trece laboratorios

regionales ubicados en los principales centros de produccion, tres laboratorios
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ubicados en los puertos maritimos y ocho laboratorios ubicados en centros de trilla

desde donde se exporta café en contenedores - denominados Puertos Seco -.

4.2.3 Infraestructura

Los exportadores de café uftilizan por o menos res comredores de comercio

internacional:

El primero comienza en los centros de produccién o mercados primarios vy
termina en la ciudad de La Paz, es realizado por el camino carretero Los Yungas ~

La Paz.

El segundo corredor esfa determinado entre la ciudad de ita Paz y el puerto
maritimo de Arica (Chile); el fransporte utilizado es el de carretera y debido a que
el pais no cuenta con puertos propios se ve en la obligacién de contratar servicios

de empresas foraneas.

Este segundo corredor comienza en Bolivia mediante camiones, cuyas empresas
tienen un representante en Arica, gquienes deben programar juntamente con el
Agente Portuario la descarga y consolidacion de la carga en el puerto.
Posteriormente la empresa naviera se encarga de asignar el contenedor y el selio

de la misma para su posterior embarcacion.

El tercer corredor comprende el trayecto maritimo que parte del puerto de Arica a

los puertos de destino.

El café colombiano utiliza cuatro corredores, el pnmero parte del lugar de
produccion, al centro de produccién, el segundo corredor parte de los centros de
produccién a los denominados puertos secos, donde el café es trillado, el tercer
corredor comprende el framo enfre los puertos secos a los puertos maritimos, y el

ultimo corredor parte de los puertos maritimos a los puertos de destino. En cada
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uno de estos corredores se encuentra una oficina de control de calidad que

garantiza la calidad del café.

4.2.4 Actores

Los actores que intervienen en el corredor estan agrupados de acuerdo con ia
naturaleza de los servicios que prestan. En este sentido los relacionados con la
distribucidn fisica del producto son los productores, rescatadores, transportistas,
tanto nacionales como internacionales, y transporte maritimo. La promocion,
negociacién y venta de los mismos esta a carge de los gerentes de las empresas
exportadoras y en algunos casos de! directorio de las Cooperativas y
Organizaciones de productores que exportan. El firanciamiento y el seguro esta a
cargo de entidades bancarias; los actores que apoyan el cumplimientc de las
exigericias gubernamentales son las verificadoras, la aduana, las agencias
portuarias, la Asociacion Nacional de Exportadores de Café (ANDEC) y la
Organizacion Intemacional de Café. En Bolivia la infraestructura con la cuenta y

las instancias sefialadas en la mayoria de los casos es precaria.

En Colombia la cadena de distribucion fisica esta compuesta por el productor, la
Cooperativa y la Federacion Nacional de Cafeteros. La promocion, negociacion,
firanciamiento, segurc y venta esta a cargo de la Federacion a traves del Fondo
Nacional del Café; los actores que apoyan el cumplimiento de las exigencias
gubernamentales son la aduana, la Federacién y la Organizacion internacional de
Café, por las consideraciones sefialadas en puntos precedentes se advierte que
la infraestructura y otros medios con los que cuentan son superiores a los de

Bolivia, elementos que apoyan la competitividad del producto internacicnalmente.

4.3 Canales de Comercializacion

Un canal de comercializacién esta definidc como el conjuntc de agentes
econdmicos que realizan las actividades necesarias para que un articulo producido

por un fabricante en una parte esté disponible para su utilizacion o consumo en
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otra. A su vez un canal puede dividirse en cadenas y flujos. Las cadenas
corresponden a secuencias en que los actores y las actividades pueden ser
ordenadas consecutivamente o cronologicamente en el tiempo, mientras que los
flujos corresponden a secuencias en que no es posible establecer un orden

temporal.

4.3.1 Liderazgo y Coordinacion

El liderazgo de las exportaciones de café lo sustenta los agentes especializados
denominados Brokers, quienes se encargan de establecer nexos comerciales
entre las empresas exportadoras bolivianas y los importadores de los paises
industrializados, excepcionalmente se dan casos en que los exportadores tratan

directamente con los compradores.

Las empresas nacionales exportadoras de café no gozan de buena reputacion en
el exterior debida a la falta de seriedad con la que actian y por incumplir
constantemente tas condiciones estipuladas en el contrato; es por esta razon, que

los importadores prefieren tratar directamente con los brokers.

Los brokers son personas conocidas en el ambito del comercio internacional de
café, son merecedoras de bastante prestigio y credibilidad y brindan las garantias
necesarias sobre el cumplimiento del contrato, tanto a importadores como
exportadores.

En Bolivia existen tres agentes comercializadores de café, dos cuyas oficinas
estan ubicadas en la ciudad de La Paz y uno radica hace algun tiempo en
Hamburgo. Estos broker cobran una comision que varia entre 1 a 3 ddlares
americanos por cada saco de 60 Kg., que ha logrado vender, pudiendo ser

catalogado como un mercado oligopolico.

Las transacciones se efectivizan sobre Ia base de una muestra representativa de
café, que la empresa exportadora nacional hace flegar al importador, el precio es

acordado sobre la base de la bolsa de New York, menos el diferencial y la fecha
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de entrega del café en puerto. Una vez presentados los documentos de
embarque, el importador transfiere el dinero que tarda aproximadamente 15 dias
en llegar al pais. En caso que el lote sea de distinta calidad que la muestra, el
importador impone un castigo sobre el precio fijado.

En Colombia, e! liderazgo lo tiene la Federacidbn Nacional de Cafeteros, la cual
compra café de los pequefios productores o de las cooperativas, y posteriormente
lo vende a las empresas internacionales. Algunas cooperativas comercializaron su
produccion asociadas a la Sociedad Exportadora de Café de las Cooperativas de
Caficultores colocando 744.857 sacos en el mercado internacional que representa
el 7.5% de las exportaciones cafetaleras. También existen empresas particuiares
las cuales exportan café por cuenta propia, teniendo que cumplir con todas las

exigencias impuestas por la Federacion.

4.3.2 Flujo de negociaciones de las condiciones de venta

En el caso del café, la primera negociacion se realizan entre los productores de
café y los intermediarios, sin embargo esta negociacion se enmarca en un
mercado oligopsonico, por que los intermediarios'® fijan e precio de manera
arbitraria con referencia a la cotizacion diaria de ia boisa de New York. Dentro de
las cooperativas y asociaciones de productores la cantidad de café entregada por
los asociados esta en consignacion y el precio es fijado en el momento de firmar el
contrato, por esta razon los asociados no entregan la totalidad de su produccién a
la cooperativa pues no reciben el dinero en el instante, mientras los intermediarios
pagan al contado, por lo tanto el poder de negociacidn de las cooperativas esta
limitado.

| as negociaciones se dan entre el exportador y los broker, posteriormente ernire el
broker y e! importador, y por ultimo entre el exportador y el importador para
ponerse de acuerdo en el precio, cantidad fecha de entrega y forma de pago.

* Dentro [os intermediarios estan contadas las personas que rescatan café por cuenta propia para venderlo en
la ciudad de La Paz, los representantes de las empresas exportadoras y los representantes de algunas
Asoctaciones y Cooperativas que exportan.

88



En Colombia, la Federacion Nacional de Cafeteros impone las condiciones de
venta del producto, la Federacion publica diariamente fos precios de compra del
café. Posteriormente, negocia con las empresas transnacionales la cantidad,
calidad y precio del producto. Debido a que el tipo de café exportado es Especial,
el precio se negocia sobre la bolsa de New York pues el café colombiano goza de

un premio a la calidad. En este sentido Colombia exporta el café de tipo Excelso

4.3.3 La Cadena de Distribucion Fisica

La cadena de distribucion fisica comienza con los productores campesinos, que
llevan el café hasta los centros de produccion o mercados primarios, halla el
productor vende el café a los intermediarios, quienes lo trasladan en camiones
hasta la ciudad de La Paz para venderlo a l10s exportadores. Una vez que ha sido
adquirido por los exportadores, estos contratan una empresa de transporte para
llevar el café hasta el puerfo maritimo y una vez alli se contrata una empresa
naviera para trasladar el café hasta el puerfo de destino.

En Colombia, la cadena de distribucion fisica comienza con el  productor
campesino, que Heva su producto (café pergamino) a los centros de acopio y
previo un analisis de calidad vende el café a la Federacion. Luego de trillarlo y
seleccionarlo, la Federacion exporia el café a los principales mercados

internacionales.

4.3.4 La Cadena de Propiedad y Flujo de Riesgos

El peguefio productor campesino es el propietario del café, el cual 1o vende en el

mercado primario, al hacerlo traspasa la propiedad del producio al intermediario.
El intermediario trasiada el producto hasta la ciudad y [o transfiere al exportador,

quien siendo el propietaric exporta, otorgandole la propiedad final del café al
importador.
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El flujo de riesgos esta en manos de los propietarios del café. Un caso distinto
ocurre con las asociaciones, pues el asociado es el propietario del producto hasta
el momento de firmar el contrato, la asociacion no es propietaria del café.

El flujo de riesgos, er este caso, solo esta a cargo del productor asociado, pues la
asociacién solo cobra una comisidn por los servicios prestados, 1o que significa
que los productores asociados no traspasan el nesgo comercial. Este hecho no le
conviene al productor campesino, motivo por e! cual prefieren vender el café a los

intermedianos.

La cadena de propiedad en Colombia esta dada primero por el productor
campesino, quien al vender el producto transfiere su propiedad a la Federacion.
De la misma manera, el flujo de riesgos recae en el producior como en la
Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia. Los cuadro N° 14 y 15 muestran

los canales.

4.3.5 La Dinamica del Comercio

4.3.5.1 Calidad, Productos y Mercados

Algunos paises consumidores han promulgado leyes sobre la importacion vy la
venta de café verde, torrefacto y soluble, para protegerse contra riesgos en
materia sanitaria y principalmente para proteger a su industria tostadora.

Los Estados Unidos tienen mucho cuidado de evitar la entrada de cafés que hayan
sido contaminados por insectos o productos quimicos considerados peligrosos
para la salud, asimismo, se aplican también disposiciones gubernamentales a los
cafés gue fengan demasiados defeclos o0 que no se hayan secado
suficientemente pues dan lugar a la produccién de moho. Tode café que llega a
los Estados Unidos es examinado por inspectores de la Direccidon de Alimentos y

Medicamentos de los Estados Unidos (Food and Drug Administration - FDA).
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La FDA tiene 20 oficinas de distrito, la mayoria de las cuales estan situadas en
puertos maritimos y en zonas fronterizas terrestres. Los inspectores tienen
facultades para ordenar que se fumigue o acondicione cualquier mercaderia que

se encuentre plagada de insectos y pueden incluso prohibir su importacion.

Las principales causas del rechazo de las mercancias son las plagas o las
contaminaciones pudiendo ser estas excrementos de los roedores o la presencia
de residuos quimicos en los granos también puede ser motivo para rechazar la

entrada de la mercancia.

Otro mercado de gran importancia para el café es la Unidn Europea, en la cual no
existe el mismo mecanismo de control que en los Estados Unidos y &s raro que se
rechacen las importaciones de café por motivos sanitarios. Solo Francia fija
niveles exactos de calidad sobre la base de un contenido maximo de humedad
del 12.5% y un méximo de defectos de 120 por cada 300 gramos, de
conformidad con la escala francesa de defectos. En la UE se paga un arancel
progresivo que depende del grado de transformacion del café.

Por otro lado, los tostadores aplican sus propios confroles de calidad para
asegurarse de que solamente se utilicen cafés aceptables y que la calidad del
producto final es fiable y constante durante todo el afio, antes de entrar en la
fabrica el contenido de cada saco se verifica, primero visualmente para determinar
si hay impurezas y si el café se encuentra en el estado previsto, se lo cata, para

averniguar si la infusion también es satisfactoria.

.amentablemente, se han dejado deteriorar los niveles de calidad en varios
paises. Como consecuencia las diferencias de precios entre muchos de los cafés
vendidos segin descripcion y los vendidos segin pruebas muestrales han
aumentado, ya que los compradores cada vez insisten mas en ver una muestra

de los lotes en existencias antes de efectuar compra alguna, con este motivo
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ciertas empresas tostadoras multinacionales han establecido oficinas en los
paises productores para controlar la calidad antes del embarque.

El cafe boliviano se exporta principalmente en grano verde, las principales

calidades que comercializa nuestro pais es de café estandar.

En Bolivia por la estructura econdmica del pais y ia deficiente politica de incentivos
de parte del gobierno hacia el sector cafetalero, la calidad del café se ve

drasticamente afectada por una serie de factores como:

+ No existe laboratorios ni se hace control de calidad

¢ la falta de asesoria técnica hacia los productores hace que estos
manipulen de mala manera ¢l café, comenzando por la siembra, cosecha y
proceso de pre-beneficiado haciendo que el café nacional baje su calidad.

El café colombiano es conocido mundialmente por tener un buen cuerpo, buen
aroma, rico sabor y una fina y balanceada acidez, presentando una taza con
perfecto equilibrio. Esta calidad, es el resultado de la interaccidn de varios factores
entre los que se destacan la asistencia técnica a los productores, tecnologia y
oficinas de control de calidad.

4.3.5.2 Precio

El precio de venta del café boliviano y Colombiano tiene como referencia el precio
internacional pagado en el mercado de New York, donde se cotiza el café arabigo.
El precio es un factor muy importante porgue es un estimulo para el productor y el
exportador, en este sentido a continuacién se presenta los precios promedios

mensuales pagados en el mercado de New York durante los afios 1895-2001.
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CUADRO N° 16
PRECIOS PROMEDIO MENSUAL EN EL MERCADO MUNDIAL. DEL CAFE
MERCADO DE NEW YORK: ARABIGO (DOLARES POR SACO DE 60 Kg.)

Meses 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
Enero 171.70 ]108.40 [1331.80 [175.00 |112.73 |117.98 |65.54
|Febrero |168.70 [122.70 [|167.20 |175.9¢ |103.23 |110.10 |64.11
Marzo 178.20 [119.10 [193.80 [154.80 |10243 |10399 |64.16
Abril 172.80 [122.00 |20440 [147.00 [101.00 |9944 |5916 |
Mayo 168.80 112860 [264.50 [134.00 |112.00 |96.74 6541
Junio 151.60 [124.50 |212.60 ({12160 |108.00 |93.87 |5959
Julio 143.80 [120.50 [186.50 |113.80 |96.00 |9220 |55.27
Agosto 15140 [12250 [18520 [119.90 |94.00 |83.96 |51.06
Septiembre {13180 |[114.10 [184.70 |108.10 |86.74 |80.93  |52.50
Octubre  [125.40 [120.60 |161.50 |[107.25 |9437 |81.85 |46.48
Noviembre [123.20 |119.90 [154.20 [113.84 |115.03 |73.80 14543
Diciembre |{104.00 [114.70 {17430 (11485 |12691 |68.43
Promedio |149.29 [119.88 [185.06 13217 |10437 |9768 |57.16

Fuente: REUTER

Como se puede apreciar en ef cuadro, los precios internacionales han bajado

desde el afic 1988. Los precios pagados al café colombiano tiene una relacion de

18 puntos por encima del precio en bolsa, mientras que para el café bolivianc es

de 25 puntos por debajo de este precio.

4.3.5.3 Costo de Produccién

El costo de produccion en la actividad cafetalera, como en cualquier otro sector es

un factor dependiente de la tecnologia, por esto es importante el desarrolio de

nuevas tecnologias para disminuir los costos e incrementar las utilidades del

sector cafetalero en su conjunto.

95



En Bolivia, el costo de produccién del café es elevado debido principalmente a ia
epidemia de la broca del café y a los bajos rendimiento de produccion alcanzados,
lo cual es causado por la falta de tecnologia apropiada. Durante la investigacion se

ha determinado la hoja de costos que se muestra en el cuadro N° 15

En la elaboracion de Ia hoia de costos se considera 4000 cafetos por hectarea. En
Bolivia la densidad oscila entre 1200 a 1500 plantas {(cafetos), las ultimas
plantaciones en la region de Santa Cruz alcanzan una densidad de 5.000"
plantas por hectarea, mientras que en Colombia la densidad promedio de plantas
por hectarea alcanza a 7000. Por ofro lado no se toma en cuenta el costo del

terreno, y el transporte es solo hasta el centro de produccion.

E! conjunto de opciones tecrioldgicas para las distintas explotaciones cafeteras ha
permitido que los costos de produccion del café colombiano puedan absorber el
continuo incremento en los costos de la mano de obra que pueden llegar a
constituir hasta el 80% de! costo total de produccion, independientemente del nivel

de tecnologia adoptado’Z.

Las tecnologias desarrolladas por Cenicafé no han reducido la generacion de

empleo en la produccion cafetera pero si la han hecho mas eficiente.

" NUEVA ECONOMIA: Aroma Paceiio en el Café Crucefio, Febrero 2000, pag 9
"2 FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA. Programa Andino de Competitividad
para la Cadena del Café. Bogota, 18 de diciembre de 2001. Pag. 102.
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CUADRO N° 17

COSTOS DE PRODUCCION DEL CAFE

PARA UNA HECTAREA (EN BOLIVIANOS)

Concepto - _Recufso|  Unidad) . Gantidad) . Unitariol Fota
1,- Preparacion del terreno
Liameo M.O Jornal 20 25, 500
Tumbado de troncos M.O Jornal 10) 60 600
~ Chagqueo M0 Jomal 20 45 900
2,- Insumos
Herramientas Insumo Unidad 10 201 200
Piantines de Café Insumo Unidad 4000 0.5 2000
Refalle 8% Insumo Unidad 300 0.5 150
Plantines de Siquile (sombra) ~|Insumo Unidad 100 0.5 a0
3-Transplante definitive
Trazado M.O Jornal 4 20 80
Hoyado iM.0 Contrato 4000 0.5] 2000
_ _Plantgc_i_é_n o o M.O Jornal 3] 25 1580
4,- Transporte.
'I'_ra_nqurte_de plantines del vivero a la colonia |1ransporte Contrato 1 200 200
5.~ Improvistos 5 % ' 342
Total costos de prod. Por afio 7172

Y ANDEC. Agosto 2001

97

FUENTE: MINISTERIO DE AGRIICUIII_TURA GANADERIA Y DESARROLLO. FECAFEB, AMPROCA



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego del analisis cualitativo realizado en la presente investigacion se han llegado

a las siguientes conclusiones.

5.1 Conclusiones
El café ocupa un lugar importante en cada uno de los paises integrantes de la

region. Desde el punto de vista economico permite el ingreso de divisas que
contribuye al equilibrio de la balanza comercial, capta capitales e inversiones,
genera ocupacion productiva tanto a nivel rural como en las ciudades, moviliza a
empresas bancarias, de f{ransporte terrestre, naviero, de seguros, agencias

aduaneras, de comunicaciones y otros servicios vinculados al comercio exterior.

Durante la investigacion se ha podido evidenciar que en el primer determinante del
diamante (condicion de los factores) el sector cafetalero nacional es competitivo
solo en recursos fisicos. Esta ventaja esta afincada en factores basicos tales como
recursos naturales y clima y es poco sostenible en el tiempo. En los demas
componentes como ser recursos humanos, de conocimiento, recursos de capital e
infraestructura no se ha evidenciado ventajas competitivas, por lo cual se puede

concluir que no existen ventajas competitivas en la condicion de los factores.

En Condiciones de la demanda no se cuenta con ventajas competitivas pues no se
tiene estructura segmentada de la demanda, la internacionalizacion de Ila
demanda interior tanto en cantidad como calidad es minima, motivo por el cual el
promedio en el tiempo de analisis de las exportaciones es de 13.43 millones por

ano (ver Anexo 4).
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En el sector conexo, tanto proveedores como auxiiares no se cuenta con ventajas
competitivas debido a la inexistencia de empresas que sean internacionalmente
competitivas las cuales puedan prestar un eficiente servicio al sector cafetalero,

tanto en la provision de insumos como en la prestacion de servicios.

En el ultimo sector, estructura y rivalidad de las empresas, tampoco se cuenta con
ventajas competitivas, pues la rivalidad domestica esta poco desarrollada y en

algunos casos no existe.

Por otro lado, se ha podido constatar que el secior cafetalero se encuentra
desatendido de parte del gobierno, pues el cierre de las oficinas de COBOLCA
perjudicaran al sector en general. Bolivia, como pais miembro exportador, designo
al Comité Boliviano del Café (COBOLCA) como el organismo competente para la
emision de los Certificados de Origen y en general para ser la institucidn que
mantenga el relacionamiento con la Organizacién. Al no existir la institucidon
cabeza de sector, es posible que Bolivia pierda su afiliacion a esta imporiante

Organizacion.

El mercado internacional se encuentra en desequilibrio, ya que existe mayor
cantidad de oferta que demanda, |0 que ha provocado la depresion en los precios

en el mercado internacional.

El apoyo al sector cafetalero solo viene de organismos no gubemamentales.

No existen politicas gubernamentales especificas tendientes a incentivar la
produccion de café, dejando al productor campesino sin posibilidades de
financiamiento.

Los ingresos de los productores son muy bajos (1170 bs bruto y 498 neto ver

cuadro 10), ocasionando que el productor campesino esté limitado a extender la

frontera agricola. Esta limitacidn de ingreso repercute sobre todo en la formacién
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y/o especializacion de! productor, respectc a una mejor produccién (tecnoiogia,
mejoramiento de las semillas, mayor uso de recursos en contratacion de persenal,
etc), lo cual repercute en el deficiente manejo y manipulacion del producto, tanto
en la cosecha como en el proceso de prebeneficiado, ocasionando el diferencial

negative en el contexto internacional.

No existen politicas de financiamiento destinadas al sector cafetalero, no se niega
la existencia de politicas, sino que estas politicas no estan destinadas al pequero
productor campesino, puestc que solo se dan financiamienios a grandes
productores, y el productor cafetalerc no es sujeto de crédito por ninguna entidad

bancaria.

5.2 Recomendaciones
Las recomendaciones que se dan son las siguientes.

Promover a la brevedad posible la creacion de una institucion gubernamental en
reemplazo de COBOLCA que pueda guiar los destinos del sector cafetalerc

nacional , incentivando la produccion de café.

Intercambiar y transferir experiencias con otros paises productores de café en lo
referente a la produccion, comercializacion y comercio exterior, participacion en ia

bolsa de valores y explotacion de otros mercados alternativos.

Promover la realizacidn de cursos de especializacion sobre el manejo integrado
del café, destinado a los productores campesinos, con dinero proveniente de la

erradicacion de cocales que sera puesta en marcha desde ! proximo afio.
Promover a la brevedad posible el paso de la caficultura tradicional a la caficultura
ecoldgica, pues con ella se lograrian beneficios extraordinarios, ademas de

erradicar el diferencial negativo con el que es sancionado nuestro cafe.

100



Formular programas de cooperacion técnica orientada a mejorar las condiciones
del cultivo en general y comercio en particular por parte de organismos del

ministerio de Agricultura o la Institucion en reemplazo de COBOLCA.
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ANEXO 1

Produccion y Exportaciones Totales Controladas y na Cantraladas

afios . superficie produceion - Exportacién - | Rendimiento
o] CultivadaHas. | totalsacos®0kg | -~ - |- KgJHas:
1.989-1.990 23200 190600 160060 491
1.990-1.991 22100 115000 85000 312
1.991-1.992 22200 135000 100000 354
1.992-1.993 23100 20000 55000 234
1.993-1.994 23200 125000 85000 323
1.994-1.995 23300 146000 20000 361
1.995-1 996 23300 175000 123000 451
1.996-1.997 23500 175000 120000 447
1.997-1 998 24000 155000 160600 388
1.998-1.999 24000 1706000 115000 425

FUENTE: COBOLCA 1999

ANEXO 2

DIFERENCIALES IMPUESTOS POR O.L.C.
A PAISES EXPORTADORES DE CAFE

FAISES  |[DIFERENCIAL
COLOMBIA

COSTARICA 5
JAMAICA 30
PERU -12
BOLIVIA 25
BRASIL -7

FUENTE: Café: Guia del Exportador. Ginebra 1996
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ANEXO 4
EXPORTACIONES DE CAFE COLOMBIANO
EN SACOS DE 60 KG. 1993-1997

2465732 2725469 30049091 4,198,390} 5,121,308
HOLANDA 508,606 411,685 391,896 475,907 560,150
SUECIA 381,520 437,896 383,662 446,972 470,288
ITALIA 256,164 263,370 368,706 317,883 342,567
BELGICA 679,593 399,125 325,969 580,420 478,897
ESPANA 295,436 324,698 297,062 306,862 362,169
FRANCIA 429,453 362,984 284,763 362,930 411,448
INGLATERRA 269,129 304,666 236,119 379,711 456,449
FINLANDIA 198,091 261,209 223,421 338,411 397,368
DINAMARCA 155,972 198,800 169,296 171,926 186,343
NORUEGA 133,621 145,864 132,975 200,941 193,664
POLONIA 179,132 145,841 79,809 93,841 74,040
135,101 114,029 169,145
1,194,694 1,216,978 1,074,320
168,540 146,670 172,444 188,001

NORTEAMERICA | 3319505| 2983477| 2408173| 2176217| 2798243
ESTADOS UNIDOS 2,969,037 2,550,545 2,071,032 1,899,549 2,522.317
CANADA 350,468 382,932 337,141 276,668 275,926
SUR YCENTROAMERICA*+ |  121,786|  118999| 94405
QTRQS **** 9,513

10,933,153 10,620,619 | 9,816,113 | 11,775,105 | 13,5’5'5,395

FUENTE: OFICINA DE INFORMACION COMERCIAL 1998
* Austria, Grecia, Irlanda, Portugal, Albania, Republica Checa, Eslovaquia, Croacia, Eslovenia, Ungria,
Islandia, Lituania, Rumania, Rusia, Suiza, Ucrania, Yugoslavia.

** Corea, Hong Kong, Malasia, China, Taiwan, Singapur, Emiratos Arabes, Israel, Jordania, Libano, Siria
Turquia.

*** Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, Grenada, Guatemala, Mexico, Paraguay, Panama, Peru,
Uruguay, Venezuela

**** Antillas Holandesas, Aruba, Cuba, Puerto Rico, San Martin, Santa Lucia, Surinam,
Trinidad y Tobago



ANEXO 5

TABLA DE CONVESIONES DE CAFE
CONVERSION RESPECTO A CAFE CEREZA

UNIDAD KG RELACION |PORCENTAJE]
CEREZA 100.000 1 100%
PULPA 40120 0.4012 40.12
PULPA SECA (SULTANA) 16.461 0.16461 16.46
MUSILAGO 16.020 0.1602 16.02
MOTE 40.210 0.4021 40.21
AGUA POR EVAPORAR 19.734 0.19734 19.73
PERGAMINO SECO 24126 0.24126 2413
CASCARA 4.343 004343 434
CAFE ORO 19.783 0.19783 19.78
CAFE ORQ DE PRIMERA 17.409 0.17409 17.41
CAFE DE DESCARTE 2374 0.02374 2.37

FUENTE: FEBERACION DE CAFICULTORES EXPORTADORES DE BOLIVIA
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