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RESUMEN

La finalidad del presente proyecto es implementar un sistema de un sistema de gestion y
control de activos fijos para la cooperativa de transporte pesado la paz - lider Ltda. En las

tres sucursales: La Paz, Cochabamba y Santa Cruz.

Inicialmente la cooperativa hacia el control de activos fijos de manera manual haciendo
registros de los mismos en hojas de calculo Excel, lo que ocasionaba distintos problemas
como mostrar datos inexactos, a destiempo, asignacion inadecuada de activos fijos, ademas

de ocasionar grandes voliumenes de papeleria.

Es por ello que surgid la necesidad para la cooperativa de poder contar con un sistema que
pueda dar solucién a todos los problemas ya mencionados y se dio inicio al presente proyecto
en el cual el producto obtenido cuenta con todas las caracteristicas requeridas por los

usuarios, resultando una herramienta de ayuda para los procesos necesarios.

El presente proyecto se desarroll6 aplicando la metodologia de desarrollo de software del
Proceso Unificado Agil denotado por el acrénimo AUP para el analisis y disefio del sistema,
para el modelado del sistema se utilizé la propuesta de Ingenieria Web basado en UML UWE.

La calidad fue evaluada con la metodologia Web site QEM obteniendo un 87.35 %, es decir
que el producto desarrollado es de una calidad aceptable y que de 100 usuarios que evalGan

el proceso del sistema web tenemos 87 usuarios satisfechos.
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1. INTRODUCCION

La necesidad inminente que tienen las empresas e instituciones publicas y privadas de manejar
grandes decision volumenes de informacion que estas generan a diario, al igual que la existencia
de nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién que permiten el manejo adecuado de
dicha informacién, facilitan el poder brindar un servicio para el manejo de la misma mas
eficiente con la finalidad de contar con dicha informacion més depurada, exacta y al instante
que permita a la empresa o institucion tomar decisiones mas acertadas que mejoren el desarrollo

dia a dia de las mismas.

La evolucion de las tecnologias asociadas a la informacion hace que nuestra sociedad este cada
dia mas conectada electronicamente. Las labores que tradicionalmente eran realizadas

manualmente ahora son realizadas mediantes sistemas de informacion.

Los Activos fijos de una empresa o institucion son un pilar fundamental en el crecimiento de
las mismas, ya que estos activos nos permiten el desarrollo diario de las actividades necesarias
para el crecimiento de las empresas e instituciones. Por lo que se hace necesario considerar
aspectos primordiales, como es la adquisicion, mantenimiento, reemplazo, control,
administracion e implicaciones financieras que tiene el activo fijo dentro de la empresa o
institucion.

El crecimiento vertiginoso que hatenido la COOPERATIVA DE TRANSPORTE PESADO LA
PAZ LIDER Ltda. en los ultimos afios ha ocasionado que el volumen de activos fijos de la

institucidn sea extremadamente grande, creando la necesidad urgente de poseer una aplicacion
informatica de ultima tecnologia que permita el manejo adecuado de los mismos; tomando en
cuentas varios aspectos que son de vital importancia cuando se habla de activos fijos como ser

todo el movimiento que tiene un activo fijo asi como que los activos sufren de desgaste por el



usos que se les da o por el paso del tiempo a esta pérdida de valor se lo conoce como
depreciacion y en materia contable esta depreciacion deberéa reconocerse como un gasto y en

materia fiscal como una deduccién autorizada.

Independientemente del enfoque contable o fiscal que se le dé a la pérdida de valor de un bien
es importante considerar que el valor del activo viene a ser el valor de la compra menos el valor
de desgaste que sufrio el activo o el bien en cuestion desde que se adquirié hasta que el mismo

se enajeno.

Es asi que para la mejora de la administracion en cuanto a activos fijos se vio necesario de un
sistema informatico el cual es el motivo inicial del presente proyecto en la cooperativa con la
implementacion de un SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE ACTIVOS FIJOS que
proporcionara mayor exactitud al momento de gestionar tareas como: Incorporacion del bien al
Registro de Activos Fijos, Generacidn de Etiquetas de Codificacion con Cadigos QR, Egresos
0 Bajas, Registro del cambio de encargado y/o centro de costo, Movimiento de Componentes,
Mejoras o0 adecuaciones, Calculo depreciaciones y revaluo.

1.1. Antecedentes

La Administracion de Activos Fijos, es la funcidn administrativa que comprende actividades y
procedimientos relativos a la recepcion, codificacion, movimiento fisico y movimiento
econdmico de activos fijos, es asi que la cooperativa de transporte pesado La paz Lider Ltda.
contara con el presente sistema de activos fijos para mejorar la administracion de los mismos, a
continuacién se muestra los antecedentes de la mencionada cooperativa:

1.1.1. Antecedentes De La Institucion

COOPERATIVA DE TRANSPORTE PESADO LA PAZ LIDER es una cooperativa que se
creo con la finalidad de ser lider en el servicio de transporte de carga pesada a nivel nacional e

internacional, siguiendo los siguientes parametros:

- Transportar la carga paletizada con la maxima eficiencia.

- Minimizar los tiempos de cargo-descargo.

- Proteger la carga paletizada brindando altos estandares de seguridad industrial.

- Evitar accidentes laborales donde interviene el factor humano.



- Ofrecer a nuestros clientes la mayor eficacia en el transporte de carga paletizada.

La COOPERATIVA DE TRANSPORTE PESADO LA PAZ LIDER Ltda. actualmente cuenta

con su oficina central ubicada en la calle independencia No. 199 con la finalidad de poder
brindar la mayor cobertura en soluciones industriales acorde con las necesidades que demanda

la industria.

Manteniendo una vision de “Establecer en el servicio de transporte de carga a nivel nacional,
una novedosa modalidad en el transporte de carga paletizada que ofrece una alta optimizacion

en lo que se refiere a seguridad industrial”.

Actualmente COOPERATIVA DE TRANSPORTE PESADO LA PAZ LIDER Ltda. no cuenta

con un sistema de activos fijos, lo que hace dificil la administracion de los mismos dando
resultados poco favorables a las necesidades administrativas, ocasionando desconfianza al
momento de tomar decisiones importantes. Todos los procesos son realizados manualmente
desde el registro de un activo en hojas de calculo Excel hasta la asignacion de cada activo

manteniendo formularios impresos ocasionando dificultades administrativas.

1.1.2. Antecedentes Del Proyecto

En la carrera de informética de la Universidad Mayor de san Andrés se verifico la existencia de
proyectos de grado relacionado con el control y gestion de activos fijos dichos proyectos estan

orientados a la automatizacion de procesos manuales
Se verifico los siguientes proyectos de grado:

» “Control y gestion de activos fijos via web caso: grupo Larcos Industrias L.T.D.A”
elaborado por Edwin Enriquez chambi rojas (2014) haciendo uso de la metodologia de
desarrollo agil AUP, para la parte de analisis disefio e implementacion y diagramas hace
uso de la herramienta de case architect y como lenguaje de modelado UML.

» “sistema de codificacion seguimiento y control de activos fijos ECOBOL” desarrollado
por Vargas Rolan (2004); el objetivo del proyecto era precautelar el patrimonio de la
empresa para su correcto manejo y administracion acatando normas y leyes vigentes
incorpora un sistema de codificacion utilizando codigo de barras y pone enfasis en el calculo

de depreciacién de activos.



“Sistema de informacion y control de activos fijos - Ministerio de Gobierno” elaborado por
James William Gutiérrez flores (2005) haciendo uso de la metodologia de desarrollo de software
RUP, el modelo de analisis y disefio de sistema se lo realiza empleando el leguaje de modelado
UML.

Internacionales

» Proyecto de planificacién recursos empresariales — erp - Mddulo de activos fijos — UTN
(2015) elaborado por Olga Patricia Galiano Yépez de la Facultad de ingenieria en sistemas
computacionales - Ibarra — Ecuador.

» Elaboracion de un modelo de sistema de control de activos fijos en el polimédico martinez
ubicado en la ciudad de milagro (2013) elaborado por: Sarmiento Orna Annabell Gabriela
Mufioz Solérzano Ruth Marisol de la universidad estatal Milagro ECUADOR.

1.2. Planteamiento Del Problema

Para toda empresa es de gran importancia tener el control de sus activos fijos, asi como saber la
ubicacién exacta de los mismos es asi que la COOPERATIVA DE TRANSPORTE PESADO

LA PAZ LIDER Ltda. Actualmente no posee un sistema de activos fijos que ayude a la gestion

y control administrativo, a continuacion se muestra una serie de problemas que se pudieron

recabar:

» La informacion de los activos que se tiene de las oficinas ha ocasionado desconfianza al
momento de tomar decisiones importantes.

» Se ve la necesidad de mostrar informacidn precisa de la depreciacion de los activos fijos de
la cooperativa, ya que actualmente dicha informacion muestra lo contrario.

» El registro en cuanto a las transferencias de los activos fijos se muestra de manera inexacta
ya que este no es actualizado a su debido tiempo.

» Se realizan compras de activos fijos innecesarias ya que los estados de los mismos son a
destiempo.

» La asignacién de cada activo es inadecuada, que provoca una administracion fisica

ineficiente de los activos

En este contexto se plantea la siguiente problematica:



¢, El sistema informético coadyuvara de manera efectiva a la cooperativa de transporte pesado

La Paz Lider Ltda. Para poder mejorar los resultados del manejo de activos fijos?

1.3. Justificacion
En vista de la necesidad de contar con un sistema informatico para el control de los activos fijos

que pueda mejorar la administracion de los mismos, es urgente que se realice la implementacion
del presente proyecto, con el cual se reduciran gastos mostrando de manera eficiente los estados
y la ubicacién actual de cada activo fijo. De esta manera ofrecer grandes beneficios como es el
de brindar un mejor control de los activos fijos que proporcione informacion oportuna e integra
de los mismos, mejorando la calidad de los procesos como ser: la clasificacidn, asignacion,
transferencia, depreciaciones, bajas de los activos fijos. Asi mismo la cooperativa de Transporte
pesado La Paz Lider cuenta con las herramientas tecnoldgicas necesarias para implementar el
sistema de activos fijos, Los componentes técnicos asi como las tecnologias que se emplearan
para el desarrollo del sistema de activos fijos impulsara a la innovacién que nos permitira
diferenciarnos de otras empresas.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Desarrollar un SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE ACTIVOS FIJOS para la
COOPERATIVA DE TRANSPORTE PESADO LA PAZ LIDER Ltda. De tal manera que

permita mejorar el control de los activos fijos proporcionando la informacion de forma precisa

confiable actualizada ademas de usar la codificacion QR.
1.4.2. Objetivos Especificos

Determinar los requisitos para el sistema.
Disefar la base de datos.

Disefar las entradas y salidas del sistema.

YV V VYV V

Analizar qué informacion brindara el codigo QR para cada activo.
» Determinar que reportes son indispensables para la cooperativa.

1.5. Alcances

El sistema de gestion y control de activos fijos que se implementara contemplara un modulo

administrativo el cual se realizara todos procesos administrativos en cuanto al registro de



sucursales oficinas y personal, asi mismo se tendré el registro de los grupos contables que se
usan para clasificar a cada activo fijo.

Se tendra un modulo de asignaciones el cual destina a cada activo un usuario o este sera
almacenado en el depdsito para su posterior asignacion, el mismo que sera depreciado desde la
fecha de compra.

Cada activo sera identificador QR en el cual se tendra informacion necesaria del activo; Se debe
resaltar que el sistema no generara cotizaciones de activos. Para un mayor entendimiento ver
Anexo A

1.6. Importancia Del Estudio

El presente sistema a desarrollar es de gran importancia porque una vez implantado se pretende:

» Mejorar la comunicacion entre sucursales.
» Agilizar la asignacion con la informacion necesaria de los activos fijos disponibles.
» Conseguir informacién confiable y segura, ya que el sistema asegura la veracidad de la

misma al implementar mecanismos de control.

Ademas de brindar informacién real, confiable y oportuna de los activos fijos siendo esta una

herramienta de gran importancia.



2. MARCO TEORICO

2.1. Activos Fijos

Los activos fijos se definen como los bienes que una empresa utiliza de manera continua en el

curso normal de sus operaciones; representan al conjunto de servicios que se recibiran en el

futuro a lo largo de la vida util de un bien adquirido (Rodriguez, 2001).

Para que un bien sea considerado activo fijo debe cumplir las siguientes caracteristicas:

>
>

Ser fisicamente tangible.

Tener una vida Util relativamente larga (por lo menos mayor a un afio o a un ciclo normal
de operaciones, el que sea mayor).

Sus beneficios deben extenderse, por lo menos, mas de un afio o un ciclo normal de
operaciones, el que sea mayor. En este sentido, el activo fijo se distingue de otros activos
(Gtiles de escritorio, por ejemplo) que son consumidos dentro del afio o ciclo operativo de
la empresa.

Ser utilizado en la produccion o comercializacion de bienes y servicios, para ser alquilado
a terceros, o para fines administrativos. En otras palabras, el bien existe con la intencion de
ser usado en las operaciones de la empresa de manera continua y no para ser destinado a la

venta en el curso normal del negocio.

Es importante aclarar que la clasificacion de un bien como activo fijo no es Gnica y que depende

del tipo de negocio de la empresa; es decir, algunos bienes pueden ser considerados como

activos fijos en una empresa y como inventarios en otra. Por ejemplo, un camion es considerado

como activo fijo para una empresa que vende artefactos eléctricos si es que lo usa para entregas

de mercaderia pero es considerado como un inventario (para ser destinado a la venta) en una

empresa distribuidora de camiones.



2.1.1. Administracion de activos fijos

En la actualidad, aun existe mucho desconocimiento sobre el buen manejo de los activos que
conforman parte de una empresa, sobre qué es un activo y qué no. En cumplimiento con la NIC
16 (Norma Internacional de Contabilidad), las propiedades, plantas y equipos son activos de la
empresa, para usarlos en la produccion de bienes y servicios, los cuales pueden ser arrendados
a terceros y de los cuales se espera una duracion de més de un periodo contable. Es por ello que
los activos fijos tienen una importancia en los negocios, ya que si se posee la informacion
correcta de los mismos, se puede conocer el pasado, vigilar el presente y programar el futuro de
las inversiones del negocio, tanto a corto como a largo plazo. Para lograr esto, es necesario
considerar las necesidades propias de la empresa y evaluar las politicas con las que cuentan para
la planificacién o gestién de sus activos. Para una adecuada gestion de los activos de una
compafiia, es necesario identificar y contar con la informacion precisa de los bienes que lo
componen, disponiendo de sus principales datos, por ejemplo, cédigo (incluso a nivel del
nimero de parte/componente) descripcion, estado, ubicacion fisica, valor, vida dtil,

depreciacidn, valor de salvamento, entre otros.

» Contar con una buena gestion administrativa de los activos fijos, permite que los mismos
se conviertan en una de las mejores inversiones de la empresa, impactando en los
siguientes aspectos:

» Financiero: debido a que se debe reflejar en las cuentas del estado de resultado el valor
de las amortizaciones, ingresos 0 gastos que estos generen.

» Fiscal: permite generar una oportunidad de optimizacion fiscal, ya que ayuda a tomar
los criterios mas convenientes segln las normativas impuestas.

» Costos: permite reducir el valor de inversiones (terrenos, edificios, maquinarias, entre
otros) haciendo cargos que afecten al estado de resultados a través del tiempo.

2.1.2. Codificacion de activos fijos

Es la adopcidn de un codigo Unico y univoco que el sistema asignara a cada bien incorporado

en el sistema de la institucion al ser adquirido y/o donado.



Para controlar la distribucion de los Activos Fijos Muebles, el Encargado de Almacenes y
Activos Fijos adoptara sistemas de identificacion interna mediante cddigos, claves o simbolos

que:

» Permita la identificacion y ubicacion.
» Que diferencien claramente un bien de otro.
» Sea compatible con el sistema contable vigente.

> Faciliten el recuento fisico.

Una vez recepcionado Yy verificado el bien o conjunto de estos, el Encargado de Almacenes y

Activos Fijos procedera con la codificacion de los mismos.

2.1.3. Depreciaciones de activos fijos

La depreciacion es la pérdida de valor contable que sufren los activos fijos por el uso a que se
les somete y su funcion productora de renta. En la medida en que avance el tiempo de servicio,
decrece el valor contable de dichos activos.

Sujetos de la depreciacion

Los activos fijos que sufren depreciacion tienen una vida limitada, al menos desde el punto de
vista legal y contable. La vida de un activo depreciable termina cuando ha perdido todo su costo,

es decir, cuando se ha depreciado totalmente.

a) La vida contable

Un activo fijo depreciable comienza desde la fecha en que la empresa lo compra y lo empieza a
explotar econdmicamente hasta la fecha en que se cumple su depreciacion total.

En Bolivia por ejemplo, el gobierno determina la vida legal de los activos fijos depreciables; de

ahi su nombre de vida legal, porque esta expresamente establecida por la ley. Ver Anexo B

— Edificios 20 afos.
— Muebles y enseres. 10 afios
— Magquinaria y equipo 10 afios.

— Vehiculos 5 afos.
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b) Vida efectiva

La vida efectiva o real de un activo fijo depreciable va desde la fecha de compra de dicho activo
hasta cuando la empresa no lo utiliza mas, bien por desgaste total (inservible), bien por obsoleto
(inadecuado), o bien por cualquier otra razon que lo haga inoperante y por lo tanto quede
definitivamente fuera de servicio.

La vida legal estd preestablecida por la misma ley; en cambio la vida efectiva o real esta dada

por el buen o mal uso que se haga del activo.

c) Tasas de depreciacion
Las tasas de depreciacion son los porcentajes en que anualmente se va reduciendo el costo de

los activos por razdn del desgaste o deterioro que sufren al ser usados.

Cada afio el activo vale menos contablemente porque cada afio estd mas desgastado, mas
deteriorado, y la empresa debe cuantificar este desgaste y contabilizarlo.
Segun la vida legal normal de los activos depreciables, sus tasas o porcentajes de depreciacion

son las siguientes:

» Edificios.- El porcentaje normal de depreciacion para los edificios (no incluido su terreno)
es del 5% anual.
¢De donde sale este 5% anual?
Si un edificio se deprecia totalmente en 20 afos, es decir, que en 20 afios pierde el 100%
de su valor total por el uso a que es sometido, entonces cada afio esta perdiendo la veinteava
parte de ese costo total. La veinteava parte de 100% es el 5% (100% + 20 = 5%)

» Muebles enceres maquinaria y equipos.- El porcentaje normal de depreciacion para estos
activos es del 10% anual.
¢De donde sale este 10% anual?
La vida normal de los activos enunciados es de 10 afios; por lo tanto su costo total, o sea,
el 100% de su costo se reduce a una décima parte cada afio. La décima parte del 100% es
el 10% (100% +10 = 10%)
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»  Vehiculos.-Los vehiculos tienen una vida legal normal de 5 afios, es decir, que su desgaste
es mas acelerado que el de la maquinaria, los muebles, los edificios, etc. siendo su vida de

solo 5 afios entonces su depreciacion anual sera del 20% (100% =+ 5 = 20%).

Mientras mayor sea la vida legal de un activo menor seré su depreciacion anual; mientras menor
sea la vida legal de un activo, mayor sera su depreciacion anual.
Nota: La tasa o porcentaje de depreciacion anual de un activo cualquiera es el resultado de

dividir el 100% por la vida legal de ese activo.

d) Efectos de la depreciacion

» Efectos internos
Los efectos internos causados por la depreciacion inciden en forma directa sobre el

patrimonio y sobre las utilidades.

» Sobre el patrimonio.- La depreciacion es una reduccion progresiva del costo de
los activos fijos de la empresa. Si los activos fijos de la compafiia van soportando
una reduccion gradual de su costo, el patrimonio se va reduciendo también en esa
misma proporcion hasta agotarse totalmente, si esos activos a su vez no son
capaces de generar una renta de tal nivel que enjugue esa pérdida de valor

producido por la depreciacion.

» Sobre las utilidades.- La depreciacion es un gasto imputable al ejercicio contable
en el cual se causa. El efecto final de todo gasto e reducir las utilidades, disminuir
las ganancias.

2.1.4. Métodos de depreciaciones
Existen varios métodos para calcular la depreciacion, dentro de los cuales el uso ha consagrado
uno de ellos como el mas equitativo y facil de aplicar este método, el mas utilizado en el mundo

es el llamado Método de Linea Recta.
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a) Meétodo de linea recta

Es el método de depreciacion mas utilizado y con este se supone que los activos se usan mas o
menos con la misma intensidad afio por afo, a lo largo de su vida dtil; por tanto, la depreciacion
periodica debe ser del mismo monto. Este método distribuye el valor histérico ajustado del
activo en partes iguales por cada afio de uso. Para calcular la depreciacion anual basta dividir su

valor historico ajustado entre los afios de vida util. (Parisaca, 1998)

DEPRECIACION ANUAL = VALOR HISTORICO AJUSTADO - VALOR RESIDUAL

ANOS DE VIDA UTIL

Donde:
Valor Historico Ajustado. Este se refiere al precio original de compra o de adquisicion.

Valor Residual. A este también se le conoce como el valor de salvamento o rescate y es aquella
parte del costo original del activo que se espera recuperar mediante venta o permuta del bien al

final de su vida util.

Afios de Vida Util Estimada. Es la duracion que se espera del servicio que da el activo. La vida

util puede expresarse en afios, unidades de produccién, u otra unidad de medida.

Depreciacion Anual. Es la medicion de la depreciacion del activo del periodo.

b) Método de la suma de los digitos de los afios.

Este método aplica sobre el valor por depreciar una fraccion cuyo denominador corresponde a
la suma de los digitos de los afios de vida Util y el numerador es el nimero de afios que le resta

de vida util al activo. (Parisaca, 1998)

Para el caso del activo de Torres e Hijos, cuya vida Util es de cinco afios, la suma de los digitos

de los afos es; 5+4+3+2+1 =15

Algebraicamente, con el fin de obtener la suma de los digitos de los afios, debe aplicarse la

siguiente formula:

S = n(n+1)
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Donde:
S = suma de los digitos de los afios
n = afios estimados de vida util

Para el caso del ejemplo, la suma de los digitos es:

¢) Métodos de reduccion de saldos

Este método consiste en la aplicacion de una tasa sobre el valor no depreciado del activo. El

calculo de la tasa se lleva a cabo mediante la siguiente formula:

Tasa de depreciacion =1 - n

Valor residual

Valor historico

Donde n es el niUmero de afios de vida Gtil del activo

d) Método de unidades de produccion

Para algunos activos como maquinas, equipos Yy vehiculos, su vida Util estd estrechamente
relacionada con la capacidad de produccidn, la cual se expresa en horas de trabajo, kilometros
recorridos, unidades producidas, etc. Para estos activos se utiliza este método de depreciacion
que consiste en calcular el monto de depreciacion periddica, de acuerdo con el volumen de

actividad alcanzada. (Parisaca, 1998)

2.1.5. Importancia del control de la administracion de almacenes

La importancia de lograr un eficiente control de los bienes de uso: es determinante para poder
generar informacion veraz y oportuna basada en la implantacion de un sistema contable, un
determinado método de depreciacion y un adecuado sistema de control interno destinado a

precautelar la integridad de estos activos.

Se denomina sistema de control interno al conjunto de normas y procedimientos destinados a
salvaguardar estos activos, orientados a establecer fiabilidad en la informacién obtenida para la

toma de decisiones
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2.2. Marco Institucional
2.2.1. Organigrama

La COOPERATIVA DE TRANSPORTE PESADO LA PAZ LIDER Ltda. Esta estructurada

de la siguiente forma:

Consejo de Consejo de
Administracion Vigilancia
CE— CE—
—  Presidente —{  Presidente
S .
—| Vice Presidente H ler Vocal
— ./ Lo £ 83 Y
Secretario de .
— : |  Secretaria
Hacienda
N TN —
TN ="
Gerente

| Administrativo
N G 4

I \

—  Secretaria

]
Figura 2.1: Organigrama Institucional (Central)
Fuente: Cooperativa De Transporte Pesado La Paz Lider Ltda.

Consejo de
Vigilancia(Cbba.)

Consejo de
Vigilancia(Scz.)

Secretaria Secretaria

Aux. Contable Aux. Contable

Figura 2.2: Organigrama Institucional (Cbba. — Scz.)
Fuente: Cooperativa De Transporte Pesado La Paz Lider Ltda.



15

2.3. Metodologia AUP

El Proceso Unificado Agil (AUP, del inglés Agile Unified Process) es una version simplificada
del Proceso Unificado de Rational (Rational Unified Process, RUP) desarrollada por Scott
Ambler, que describe una aproximacion al desarrollo de aplicaciones que combina conceptos
propios del proceso unificado tradicional con técnicas agiles, con el objetivo de mejorar la

productividad.

En general, el Proceso Unificado Agil supone un enfoque intermedio entre XP (eXtreme
Programming) y el Proceso Unificado de Rational, y tiene la ventaja de ser un proceso agil que
incluye explicitamente actividades y artefactos a los que la mayoria de desarrolladores ya estan,
de alguna manera, acostumbrados. Para el mejor entendimiento de la metodologia agil AUP se

define lo que es un proceso unificado (Céceres, 2001):

El proceso unificado o también llamado proceso unificado de desarrollo de software es un
framework de procesos de desarrollo de software iterativo e incremental. La variacion mas
conocida y extensivamente documentada de los Procesos Unificados es el RUP (Proceso
Unificado Racional). También el proceso unificado es generalmente usado para describir
procesos generales incluyendo aquellos elementos que son comunes en la mayoria de las

variaciones.
Se puede mencionar algunas caracteristicas del proceso unificado:

» lterativo e incremental

» Manejo de los Casos de Uso

» Centrado en la Arquitectura

» Enfocado en los Riesgos
Los refinamientos del Proceso Unificado varian de uno del otro en la forma que se categorizan
sus disciplinas o flujos de trabajo. Por ejemplo, RUP define 9 disciplinas: Modelamiento del
Negocio, Requerimientos, Analisis y Disefio, Implementacion, Prueba, Despliegue,
Configuracion y Gestion del Cambio, Gestion del Proyecto y Ambiente. EI EUP (Proceso
Unificado Empresarial) adiciona ocho disciplinas empresariales y mientras las variaciones
agiles del Proceso Unificado tal como OpenUp/Basic y AUP (Proceso Unificado Agil)

simplifican el RUP reduciendo el nimero de disciplinas. (Figueroa, 2008)
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Los refinamientos también varian en el énfasis puesto en los diferentes artefactos. Los
refinamientos &giles racionalizan el RUP simplificando los flujos de trabajo y reduciendo el
numero de artefactos; ademas pueden variar en las especificaciones después de la etapa de
transicion como por ejemplo en el RUP después de su fase de transicion es usualmente seguida

por la fase de iniciacion mientras que en el EUP es la fase de Produccion.

Las organizaciones utilizan los procesos unificados invariablemente incorporando sus propias
modificaciones y extensiones. El siguiente listado es sobre los refinamientos y variaciones mas

conocidos:

2.3.1. Estructura del Proceso AUP

El proceso AUP establece un Modelo mas simple que el que aparece en RUP por lo que reline
en una Unica disciplina las disciplinas de Modelado de Negocio, Requisitos y Anélisis y Disefio.
El resto de disciplinas (Implementacion, Pruebas, Despliegue, Gestion de Configuracion,

Gestion y Entorno) coinciden con las restantes de RUP. (Figueroa, 2008)

Al igual que en RUP, en AUP se establecen cuatro fases que transcurren de manera consecutiva

y gque acaban con hitos claros alcanzados (véase figura 2.3):

Eie Horizontal: Oroanizacion a lo larao del

y N

Fases
1
r 1
y N
o | _inicio | Elaboracién |  Construccion | Transicién
g+ p———— |
c
o
IS
N
c
3
o
S
(@) Implementacion
;'_U. Pruebas
O
=
3 Conklgusacton I, S Y
>
2 Manejo proyecto iR —— el o . e o e
L Heracion Tiempo Iteracion

I

Iteraciones
Figura 2.3: Estructura de la metodologia AUP
Fuente: Cooperativa De Transporte Pesado La Paz Lider Ltda.
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El Eje horizontal representa el tiempo y se considera como los aspectos dindmicos, se expresa
en términos de fases, iteraciones e hitos. Las cuatro fases de las que consta este eje son: Inicio,

Elaboracion, Construccion y Transicion.

En el Eje vertical encontramos los aspectos estaticos, se habla en términos de roles
actividades, artefactos y flujos de trabajo. Los Flujos de Trabajo pueden ser divididos en dos:

Flujos de Trabajo de Proceso y Flujos de Trabajo de Soporte.

El proceso unificado agil (AUP) adopta una filosofia “en serie para lo grande” e “iterativa para
lo pequefio” a fin de construir sistemas basados en computadora. Al adoptar las actividades en
fase clasicas del PU —concepcion, elaboracion, construccion y transicion, el AUP brinda un
revestimiento en serie (por ejemplo, una secuencia lineal de actividades de ingenieria de
software) que permite que el equipo visualice el flujo general del proceso de un proyecto de
software. Sin embargo, dentro de cada actividad, el equipo repite con objeto de alcanzar la
agilidad y entregar tan rapido como sea posible incrementos de software significativos a los

usuarios finales (Pressman,2001).

2.3.2. Fases de la metodologia AUP

Al igual que en RUP, en AUP se establecen cuatro fases que transcurren de manera

consecutiva y que acaban con hitos claros alcanzados:

» Inicio (Concepcion): El objetivo de esta fase es obtener una comprensién comun cliente-
equipo de desarrollo del alcance del nuevo sistema y definir una o varias arquitecturas
candidatas para el mismo.

» Elaboracion: El objetivo es que el equipo de desarrollo profundice en la comprensién
de los requisitos del sistema y en validar la arquitectura.

» Construccion: Durante la fase de construccion el sistema es desarrollado y probado al
completo en el ambiente de desarrollo.

» Transicion: el sistema se lleva a los entornos de preproduccion donde se somete a
pruebas de validacion y aceptacion y finalmente se despliega en los sistemas de

produccién.
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2.3.3. Disciplinas de la metodologia AUP

Las disciplinas se llevan a cabo de manera sistematica, a la definicion de las actividades que

realizan los miembros del equipo de desarrollo a fin de desarrollar, validar, y entregar el

software de trabajo que responda a las necesidades de sus interlocutores.

Las disciplinas son:

>

Modelo. El objetivo de esta disciplina es entender el negocio de la organizacion, el
problema de dominio que se abordan en el proyecto, y determinar una solucién viable
para resolver el problema de dominio.

Aplicacion. El objetivo de esta disciplina es transformar su modelo (s) en codigo
ejecutable y realizar un nivel bésico de las pruebas, en particular, la unidad de
pruebas.

Prueba. El objetivo de esta disciplina consiste en realizar una evaluacion objetiva
para garantizar la calidad. Esto incluye la busqueda de defectos, validar que el
sistema funciona tal como esta establecido, y verificando que se cumplan los
requisitos.

Despliegue. El objetivo de esta disciplina es la prestacion y ejecucion del sistema y
que el mismo este a disposicién de los usuarios finales.

Gestion de configuracion. El objetivo de esta disciplina es la gestién de acceso a
herramientas de su proyecto. Esto incluye no solo el seguimiento de las versiones
con el tiempo, sino también el control y gestién del cambio para ellos.

Gestion de proyectos. El objetivo de esta disciplina es dirigir las actividades que se
lleva a cabo en el proyecto. Esto incluye la gestion de riesgos, la direccion de
personas (la asignacion de tareas, el seguimiento de los progresos, etc), coordinacion
con el personal y los sistemas fuera del alcance del proyecto para asegurarse de que
es entregado a tiempo y dentro del presupuesto.

Entorno. El objetivo de esta disciplina es apoyar el resto de los esfuerzos por
garantizar que el proceso sea el adecuado, la orientacion (normas y directrices), y
herramientas (hardware, software, etc.) estén disponibles para el equipo segun sea

necesario.



19

Los equipos de AUP suelen ofrecer versiones de desarrollo al final de cada iteracion en
preproduccién &rea (s). Una version de desarrollo de una aplicacién es algo que podrian ser
liberados en la produccion si se ponen a través de su pre-produccion de garantia de calidad (QA),
las pruebas y los procesos de despliegue. La primera produccion de liberacion a menudo toma
mas tiempo para entregar versiones posteriores. La primera produccion de liberacion puede
tomar doce meses para entregar la segunda version de nueve meses, y luego otras liberaciones
se entregan cada seis meses. Una de las primeras se centra en cuestiones de despliegue, no sélo
permite evitar los problemas, sino que también permite tomar ventaja de sus experiencias
durante el desarrollo. Por ejemplo, cuando despliegue un software en su area debera tomar notas
de lo que funciona y lo que no, toma nota de que puede servir como la columna vertebral de su

instalacion de scripts. (Becerra,2015)
La AUP es 4gil, porque esta basada en los siguientes principios:

» El personal sabe lo que esta haciendo. La gente no va a leer detallado el proceso de
documentacién, pero algunos quieren una orientacion de alto nivel y / o formacion de
vez en cuando. La AUP producto proporciona enlaces a muchos de los detalles, si usted
esta interesado, pero no obliga a aquellos que no lo deseen.

» Simplicidad. Todo se describe concisamente utilizando un pufiado de paginas, no miles
de ellos.

> Agilidad. Agil ARRIBA El ajuste a los valores y principios de la Alianza Agil.

» Centrarse en actividades de alto valor. La atencion se centra en las actividades que se ve
que son esenciales para el de desarrollo, no todas las actividades que suceden forman
parte del proyecto.

» Herramienta de la independencia. Usted puede usar cualquier conjunto de
herramientas que usted desea con el agil UP. Lo aconsejable es utilizar las herramientas
que son las mas adecuadas para el trabajo, que a menudo son las herramientas simples o
incluso herramientas de cddigo abierto.

» Adaptacion. de este producto para satisfacer sus propias necesidades. La AUP producto
es de facil acomodo comun a través de cualquier herramienta de edicion de HTML. No

se necesita comprar una herramienta especial, o tomar un curso, para adaptar la AUP.
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2.4. Herramienta UWE

La Metodologia UWE (UML - Base Web Engineering) presentado por Nora Koch, es una
propuesta metodoldgica basada en el UP (Unified Process) y el UML (Unified Modeling
Language) para el desarrollo de aplicaciones web. Cubre todo el ciclo de vida, proponiendo un
método orientado a objetos iterativo e incremental. Utiliza la notacion y diagramas UML para
el andlisis y disefio de la aplicacion web. Los aspectos especiales de la web se modelan

definiendo un perfil llamado “el peso liviano” de UML.

El UML es lo suficientemente eficaz para cubrir todos los requisitos que surgen cuando se
modelan aplicaciones web. Para modelar la mayoria de los requisitos utilizan la notacion y
técnicas de UML estandar, mientras que para modelar los aspectos especiales de las aplicaciones
web tales como navegacién y presentacion, UWE proporciona un perfil UML especifico. Dicho
perfil se define usando los mecanismos de extension que proporciona el mismo UML:

estereotipos, valores etiquetados y restricciones.

Es una herramienta que nos permitird modelar aplicaciones web, utilizada en la ingenieria web,
prestando especial atencion en sistematizacion y personalizacion (sistemas adaptativos). UWE
es una propuesta basada en el proceso unificado y UML pero adaptados a la web. En requisitos
separa las fases de captura, definicion y validacion. Hace ademéas una clasificacion y un

tratamiento especial dependiendo del caracter de cada requisito.

El UML es lo suficientemente eficaz para cubrir todos los requisitos que surgen cuando se
modelan aplicaciones web. Para modelar la mayoria de los requisitos utilizan la notacion y
técnicas de UML estandar, mientras que para modelar los aspectos especiales de las aplicaciones
web tales como navegacion y presentacion, UWE proporciona un perfil UML especifico. Dicho
perfil se define usando los mecanismos de extension que proporciona el mismo UML:

estereotipos, valores etiquetados y restricciones.

El proceso de UWE esta dividido en cuatro pasos o actividades: andlisis de requisitos (reflejado
en un modelo de casos de uso), disefio conceptual (materializado en un modelo conceptual),
disefio de navegacion (reflejado en un modelo de navegacién; origen de dos modelos: el modelo
de espacio de navegacion y el modelo de estructura de navegacién) y por ultimo el disefio de

presentacion (reflejado por un modelo de presentacion).
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2.4.1. Modelo de Casos de Uso
El diagrama de casos de usos representa graficamente los casos de uso que tiene un sistema. Se

define un caso de uso como cada interaccion supuesta con el sistema a desarrollar, donde se
representan los requisitos funcionales. Es decir, se estd diciendo lo que tiene que hacer un
sistema y como. En la figura 2.4 se muestra un ejemplo de casos de uso, donde se muestran tres

actores (los clientes, los taquilleros y los jefes de taquilla) y las operaciones que pueden realizar

(sus roles).

/" Sistema
( que acfiva o
desactiva

O “»-_/"'-Accede-_‘
=+ WN| [ ol sistema

/ASensores

or internet

/” Responde X
\ '. a un evento
de alarma

Af:lrmms'roc'or\1
del sistema N {
Reconﬁguo
sensores y
caracteristicas
del sistema
relocionadas

Figura 2.2: Modelo de casos de uso
Fuente: (Pressman,2001)

2.4.2. Modelo Conceptual
El diagrama de clases muestra un conjunto de clases, interfaces y sus relaciones. Este es el

diagrama mas comun a la hora de describir el disefio de los sistemas orientados a objetos. En la

figura 2.5 se muestran las clases globales, sus atributos y las relaciones de una posible solucién

al problema de la venta de entradas.
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Departamento Curso Librotexto
—nombreDepartamento tiene un —numeroCursa 1 1.#[_|SEN
—sillaDepartamento esparaun | —descripcionCurso —autor
+agregarDepartamento]) —numeroCreditos —titulo
sverDepartamento() —numeroDepartamento —adicion

+agregarCurso() —editorial
+cambiarCurso() —Tequerido
+buscarCurso() +agregarTexto()
+cambiarTexto()
+buscarTexto()
+quitarTexto()
&5 | consiste &5 | consiste
parte de parte d
de de
Asignacion Examen
—numeroAsignacion —numeroExamen
—descripcionAsignacion —nombreExamen
—puntosAsignacion —puntosExamen
—fechaEntregaAsignacion —versionExamen
+agregarAsignacion() +agregarExamen()
+cambiarAsignacion() +cambiarExamen()}
+verAsignacion() +buscarExameni)

Figura 2.3: Diagrama de Clases
Fuente: kendall

2.4.3. Modelo de Navegacion

Esta etapa constituye un paso critico en el disefio de una aplicacion web. EI modelo de
navegacion se comprime en el modelo de espacio de navegacion y el modelo de estructura de
navegacion. El primero especifica que objetos pueden ser visitados mediante una navegacion a

través de la aplicacion y el segundo define como estos objetos son alcanzados.

El modelo de navegacion se lo realiza con los siguientes estereotipos: (véase Figura 2. 6)

stereotype-names and their icons

L] navigationClass B i
= Index E’J query
guidedTour > processClass

B" externalNode

Figura 2.4: Estereotipos y sus iconos para el Modelo de Navegacion de UWE
Fuente: Koch, 2001
2.4.3.1. Modelo de Espacio de Navegacion

Como dijimos antes, incluye las clases de los objetos que pueden ser visitados por medio de la
navegacion y las asociaciones, que definen el camino a través del cual los objetos pueden ser
alcanzados. La primera decision a tomar es seleccionar cuales entidades del modelo conceptual

deben ser alcanzables. (Veéase Figura 2.7)
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Los elementos que utiliza para el modelado son: la clase estereotipada: «navigation class» (que
especifica un nodo hipertexto visitado por un usuario a través de la navegacion) y la asociacion
estereotipada «navigation link» (que especifica un hipervinculo usado para acceder a un objeto

de navegacion destino desde un objeto de navegacion origen).

package MNavigation [ |§S'Naviga|nn Diagram | |

==navigationClass=> |:|
AddressBook

==navigationLink==

==navigationClass== |:|
==navigationLink== Comtact ==ravigationLink==
=<n@avigationLink==  ==navigatipnlLink== ==n@vigationlink==

1 1 1 1
-postalAddrMain HpostalAddr ARernative |-phoneiain| -phonsAlkernative 1
==pavigationClass=> |:| ==navigationClass=> |:| ==navigationClass== |:|

Address Phone Picture

Figura 2.5: Modelo de Espacio de Navegaciéon UWE
Fuente: Koch, 2001
2.4.3.2. Modelo de Estructura de Navegacion

Es considerado como un paso de refinamiento en el proceso de disefio de UWE, este
refinamiento consiste en mejorar el modelo de espacio de navegacion afiadiendo estructuras de

acceso como: indices, guias de ruta, consultas y menus. (Véase Figura 2.8)

Las clases estereotipadas para estas estructuras son: «index» (especifica acceso directo a todas
las instancias del destino, proporcionando una lista de todos los elementos desde donde se puede
seleccionar para la navegacion en la aplicacion web), «guided tour» (proporciona acceso
secuencial a instancias del nodo destino), «query» (representa la posibilidad de buscar por
instancias en el nodo destino, donde las instancias son seleccionadas basandose en la propiedad
FilterExpression), «menux» (son utilizados para estructurar la salida de enlaces desde un nodo,
consiste de un conjunto de enlaces a elementos heterogéneos como: indices, guias de ruta,

consultas, instancias de clase de navegacién u otros menas).
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package MNavigation [ | 20 Mavigation Disgram ]J

| Mdr::--:nnlq E”
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=
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| Cormtact I:I If
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anEnIgEt L s

[ ComactMenu

aprocessLinks l }prul:usuLinhn

ContactDeletion 5 ComactUpdate 5
— | )

Figura 2.6: Modelo de Estructura de Navegacion UWE
Fuente: Koch, 2001
2.4.4. Modelo de Presentacion

Basandose en el modelo de estructura de navegacién y en informacién adicional recopilada
durante el andlisis de requerimientos se elabora el modelo de presentacion, cuyo proposito es el

disefio abstracto de interfaces de usuario. (VVéase Figura 2.8)

El modelo de presentacién se lo realiza con los siguientes estereotipos: (véase Figura 2.9)

stereotype-names and their icons
presentationGroup [3 presentationPage
% text &) textInput

= anchor lIJ fileUpload

* button @ image

g inputForm customComponent
@B presentationAlternatives % selection

Figura 2.7: Estereotipos y sus iconos para el Modelo de Presentacion de UWE
Fuente: Koch, 2001
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package Presentation| |8 Presentation Dogam]]

AddressBook M
: Introduction % ’
: SearchForm E —B
————— - || :CreateContact | L
: SearchCriterion l ‘ 1Search o | > Show ContactCreation fovm!
: MainAlternatives @
: Contact ['] [o]
F p r . Show ContactUpdate page
: Name %I ‘ + EMail %1 | .Upd-te.} oy
- PhoneMain 2y | | :Delet e s
picure [g] [ : PhoneMain zJ [ :0e e.i
: o~ !
EACRARAITIY ~ For each contact matching the
P SearchCrteria only the
‘ :PostalAddrMain 2 Hnot-empty fields are displayed.
—_— The cortacts are displayed
: PostalAddrAlternative 2 below each other
~
: ContactCreationOrUpdate ) l

Figura 2.8: Modelo de Presentacion UWE
Fuente: Koch, 2001
2.4.5. UWE y su relacion con UML

UWE define una extension del Lenguaje Unificado de Modelado (UML). Esta, es considerada
como una extension ligera de peso e incluye en su definicion tipos, etiquetas de valores y
restricciones para las caracteristicas especificas del disefio Web, las cuales, unidas a las
definiciones de UML forman el conjuntos de objetos de modelado que se usaran para el

desarrollo del modelo utilizado en UWE.

Las funcionalidades que cubren UWE abarcan areas relacionadas con el Web como la

navegacion, presentacion, los procesos de negocio y los aspectos de adaptacion.

Una de las ventajas de que UWE extienda el estdndar UML es la flexibilidad de éste para la
definicién de un lenguaje de modelado especifico para el dominio web y sobretodo la aceptacion

universal de dicho estandar en el campo de la ingenieria del software.

Otra ventaja es que actualmente existen multiples herramientas case basadas en UML, con lo
cual es relativamente sencillo su utilizacion y ampliacion para utilizar los objetos de modelos
definidos en UWE.

2.5. Calidad de software

En la busqueda de calidad de software se enfatiza en tres puntos importantes:
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Los requisitos del software son la base de las medidas de calidad. La falta de concordancia con
los requisitos es una falta de calidad. Unos estandares especificos definen un conjunto de
criterios de desarrollo que guian la manera en que se hace la ingenieria de software. Si no se

siguen los criterios, habra seguramente poca calidad.

Existe un conjunto de requisitos implicitos que a menudo no se nombran (por ejemplo, facilidad
de mantenimiento). Si el software cumple con los requisitos explicitos pero falla en los

implicitos, la calidad de software no sera fiable.

Es necesario que el desarrollo de software utilice conceptos de calidad claramente definidos y
valederos. Por tanto, Calidad del Software es la “concordancia con los requisitos funcionales y
de rendimiento explicitamente establecidos, con los estdndares de desarrollo explicitamente
documentados, y con las caracteristicas implicitas que se espera de todo software desarrollado

profesionalmente (Pressman, 2001)

El 1ISO 9126 actualmente ha sido el primero en definir y concretar los factores de calidad que
debe presentar un producto software. Segun este estandar, se entiende por factor de calidad de
un producto software a un conjunto de propiedades mediante las cuales se evalla y describe su

calidad.

2.5.1. Metodologia de calidad de software Web-Site QEM

La metodologia Web-Site QEM (Quality Evaluation Methodology) parte de un modelo de
calidad que proporciona un enfoque cuantitativo y sistematico para evaluar y comparar
productos web tanto en la fase operativa como en la fase de desarrollo del ciclo de vida de un
producto. EI principal objetivo de Web-Site QEM es evaluar y determinar el nivel de
cumplimiento de los siguientes factores de calidad descritos en el estandar 1SO 9126

(Internacional Standard Organization). (Olsina, 1999)

El ISO 9126 actualmente ha sido el primero en definir y concretar los factores de calidad que
debe presentar un producto software. Segun este estandar, se entiende por factor de calidad de
un producto software a un conjunto de propiedades mediante las cuales se evalla y describe su

calidad.

El estandar de calidad 1ISO 9126 especifica los siguientes factores de calidad:
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» Usabilidad. Capacidad del producto software de ser entendido, aprendido, utilizado y
atractivo al usuario, cuando se utiliza en las condiciones especificadas.

» Funcionalidad. Capacidad del producto software para proporcionar funciones que
satisfagan las necesidades especificadas e implicitas cuando el software se utiliza en las
condiciones especificadas.

» Confiabilidad. Capacidad del software de mantener su nivel de ejecucion bajo
condiciones normales en un periodo de tiempo establecido.

» Eficiencia. Capacidad del software para proporcionar el rendimiento apropiado, relativo
a la cantidad de recursos utilizados, bajo las especificaciones determinadas.

Para realizar un proceso de evaluacion segtin la meta “Comprender la calidad global de un sitio
Web desde el punto de vista del usuario andnimo”, de los seis factores descritos anteriormente
solamente la Usabilidad, Funcionalidad, Confiabilidad y Eficiencia resultaron de relevancia

para el proceso de evaluacion.

2.5.2. Fases de Web-Site QEM

La metodologia Web-Site QEM comprende una serie de fases y actividades, y una serie de

métodos, modelos y herramientas para llevarlas a cabo.
Las fases son:

Planificacion y Programacion de la Evaluacion de Calidad.
Definicién y Especificacion de Requerimientos de Calidad.
Definicion e Implementacion de la Evaluacién Elemental.

Definicion e Implementacion de la Evaluacion Global.

YV V V VY V

Analisis de Resultados, Conclusion y Documentacion
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Planfficacion y Programacion de la Evaluacion
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Figura 2.9: Modulos de Web-Site QEM
Fuente: Olsina, 1999

2.5.2.1. Planificacion y Programacion de la Evaluacion de Calidad
La fase de planificacion y programacion de la evaluacion de calidad contiene actividades y
procedimientos de soporte que permite seleccionar un modelo de proceso de evaluacion, asignar
métodos, agentes y recursos a las actividades; programar y re planificar una vez en marcha el

proceso de evaluacion. (Olsina, 1999)

2.5.2.2. Definicion y Especificacion de Requerimientos de Calidad
La fase de definicion y especificacion de requerimientos de calidad, la misma trata con
actividades y modelos para la determinacion, analisis y especificacion de los requerimientos. A
partir de un proceso de medicion orientado a metas, y con el fin de evaluar, comparar, analizar,

y mejorar caracteristicas y atributos de artefactos web. (Olsina, 1999)

2.5.2.3. Implementacion del modelo WEB site QEM
El modelo de evaluacion WEB site QEM (Quality Evaluation Methodology o Metodologia de
Evaluacién de Sitios Web) trata con actividades, modelos, técnicas heuristicas, y herramientas
para determinar criterios de evaluacion para cada atributo cuantificable y realizar el proceso de
evaluacion. Se consideran diferentes tipos de criterios de calidad elemental, escalas (y
representacion grafica como escala de preferencia), valores, rangos criticos, y funciones para

determinar la preferencia elemental, entre otros asuntos.
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Una vez definidos y consensuados los criterios para medir cada atributo, se debe ejecutar el
proceso de medicién, es decir, la recoleccion de datos, el computo de las variables y las
preferencias elementales, y la documentacion de los resultados. A partir del arbol de
requerimientos para cada atributo cuantificable Ai (u hoja del arbol) se debe asociar y determinar
una variable Xi, que adopta un valor real a partir del proceso de medicién. Ademas, para cada
variable Xi computada, por medio de un criterio elemental, producira una preferencia elemental
IEi. Este resultado final, elemental, se puede interpretar como el grado o porcentaje del

requerimiento del usuario satisfecho para el atributo Ai.

Por definicion el criterio elemental es una correspondencia del valor de la variable de calidad
Xi en el valor de la preferencia (o indicador) elemental de calidad IEi. En este proceso se define
una base de criterios para la evaluacion elemental; se realiza proceso de medicidn, y puntaje
elemental. Un criterio de evaluacion elemental y se especifica codmo medir atributos

cuantificables.

Donde el resultado final es una preferencia, el cual es interpretado como el grado o porcentaje
del requerimiento elemental satisfecho. Para cada variable medida Xi, i=1,...,n se define un
funcion que representa al criterio elemental. Esta funcion es una correspondencia (mapeo) de
los valores computados a partir del dominio empirico en el nuevo dominio numerico y se la
denomina preferencia de calidad elemental (IEi). Se asume que IEi es el porcentaje de
requerimiento satisfecho para Ai. Donde si IEi=0% denota una situacion totalmente
insatisfactoria, mientras que si IEi=100% representa una situacion totalmente satisfactoria, el

puntaje elemental cae en un intervalo de aceptabilidad, es decir:

INSATISFACTORIO [0% - 40%]

MARGINAL de [40% - 60%)]

SATISFACTORIO de [60% - 100%].
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Existen dos tipos béasicos de criterios elementales los cuales son: absolutos y relativos, dentro

de los primeros se descompone en criterios con variables continuas, y criterios con variables

discretas. Ver anexo C y anexo D

» Criterios elementales Absoluto con variable continta (a)

Criterio de variable unica (CVU), es un criterio elemental comun. Se asume que
la variable es Unica y continua.

Criterio de Multi-variables Continuas (CMC), donde la variable X es resultante
de algunas otras variables y constantes (el valor X corresponde a una métrica
indirecta).

Criterio de Preferencia de calidad Directa (CDP), este criterio es subjetivo,

basado en la experiencia y criterio de los evaluadores.

» Criterios de elementales Absoluto con variable discreta (b)

Criterio Binario (CB), la variable binaria X se mapea en una preferencia
elemental cuyas coordenadas son: CrE (Xi) = {(0, 0), (1, 100)} En donde un valor
de Xi = 0 se interpreta como la ausencia del atributo de calidad; en cambio un
valor de Xi =1, se interpreta como la presencia o disponibilidad del mismo. Este
es el criterio utilizado para evaluar muchos de los atributos del arbol de
requerimientos.

Criterio de Multi-nivel (CMN). Este criterio es una generalizacién del criterio
binario. La variable discreta puede tomar mas de dos valores, cada uno de los
cuales se corresponde a una preferencia de calidad. La variable X se mapea en
valores de preferencias cuyas coordenadas son: CrE(Xi) = {(0, 0), (1, 60) , (2,
100)}. En donde un valor de Xi = 0 se interpreta como la ausencia del atributo de
calidad; en cambio un valor de Xi = 1, se interpreta como la presencia parcial de
la version solo texto; y, finalmente, un valor de Xi = 2, se interpreta como la
presencia total de la version sélo texto para todo el sitio Web.

Criterio de Multi-variables discretas (CMD). Este criterio permite agrupar varias
variables discretas y modelar el resultado en una Unica variable X. Sea el
conjunto de variables discretas Di ,..., Dn, entonces se puede definir una variable
compuesta X, también discreta, como funcion de las anteriores, a saber: X = F(Di
vy DN) Yy Xe{ Xi,...Xn}
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Se define el atributo y tipo de criterio elemental por medio de una tabla de referencia como
herramienta de utilidad para especificar informacién deseada de cada atributo Xi,
correspondiente al arbol de requerimientos. Para evaluar los resultados en forma global, es
necesario realizar la estructura de agregacion de preferencias parciales, es decir dar pesos a las
distintas variables de calidad que tomamos en cuenta. Los valores son calculados segun los

resultados obtenidos en la evaluacién elemental. (Olsina, 1999)



3. MARCO APLICATIVO

3.1. Fase de Inicio

En esta fase se desea definir y delimitar el alcance del proyecto, identificando los riesgos
asociados al proyecto y proponer una vision general de la estructura del software.

3.1.1. Modelo de Negocios

Se realizara un estudio acerca de los procesos de funcionamiento del control de los activos fijos.
Con la finalidad de comprender toda la actividad de la organizacion con el proposito de dar

solucion a los requerimientos de los usuarios con que cuenta la Cooperativa De Transporte

Pesado La Paz Lider Ltda.

3.1.2. Modelado de casos de uso del Negocio

Se muestra a continuacién el modelo de casos de uso del negocio, el cual nos permitira
identificar los procesos del negocio de la Cooperativa de transporte pesado La Paz Lider Ltda.
En relacion al Control de Activos Fijos. La forma en que se maneja la administracion de activos
fijos en la cooperativa comprende desde la solicitud de un activo fijo para alguna oficina desde
secretaria, una vez realizada la solicitud esta debe ser autorizada por el presidente del consejo
administrativo y el vicepresidente los cuales son encargados de supervisar todos los activos fijos
y verificar la existencia de los mismos en la Cooperativa De Transporte Pesado La Paz Lider
Ltda. Cuando la compra es autorizada se hace la solicitud a secretaria de hacienda para el
desembolso y la compra del activo fijo.

En secretaria se hace el registro y la designacion del nuevo activo fijo, asi como también se
realiza la clasificacion segin un grupo contable del mismo. Es asi que se realiza el disefio del

modelo de casos de uso del negocio:
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uc negocio /

Presidente

Secretario de
hacienda

Modelo de Casos de Uso
del Negocio

Supervisar los
activos fijos
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Figura 3.1: Modelo de casos de uso del negocio

Actor

Presidente

Vice - Presidente

Secretario de hacienda

a) Descripcion de actores de casos de uso del negocio

Se establecera las tareas que el sistema debe realizar, especificando sus requisitos, limites y

actores del sistema. Estos son representados mediante el siguiente diagrama de casos de uso.

Descripcion
El consejo de administracion es el que toma las decisiones
ejecutivas para la Cooperativa De Transporte Pesado La Paz
Lider Ltda. Ademas es encargado de habilitar las compras y
distribucion de los activos fijos.
Es la persona que conjuntamente con el consejo
administrativo promueve las compras de los activos fijos para

la Cooperativa De Transporte Pesado La Paz Lider Ltda.

Es la persona encargada de proporcionar dinero para la
compra Y distribucion de cada activo fijo necesario en la
Cooperativa De Transporte Pesado La Paz Lider Ltda.

Tiene la responsabilidad de hacer la depreciacion de los

activos fijos que se encuentran en uso.
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Es la persona encargada de hacer la solicitud de la compra de

un activo fijo faltante, una vez realizada la compra esta

persona es la encargada de asignar a un responsable el activo

fijo, tambien se encarga de realizar la clasificacion del activo

fijo.

Tabla 3.1: Descripcion de actores.

b) Descripcion de casos de uso del negocio

Actores
Involucrados

Presidente -
Vicepresidente

Presidente —
Vicepresidente-
Secretario de
hacienda

Presidente

Secretaria

Secretaria

c) Modelado de Requerimientos

Casos de
Uso

Supervisar
los activos
fijos

Comprar
Activos
fijos

Verificar la
existencia

Solicitar
compra

Asignar
activo fijo

Descripcion

En este caso de usos se hace la supervision de cada activo fijo, es
decir se verifica la ubicacion fisica, el estado y el responsable del
mismao.

En este caso de uso se establece la compra de un activo fijo en caso
de que no exista y sea necesario o si el activo fijo se encuentra de
baja.

En este caso de uso se realiza la verificacion de cada activo fijo
que se encuentra en la cooperativa de transporte pesado Lider Ltda.
A cada inicio de gestion, en el sentido que el activo se encuentre
fisicamente segun la ubicacion registrada, también se verifica la
existencia de activos fijos que son necesarios para luego hacer la
compra.

En caso de que sea necesaria la compra segun los registros de
activos fijos con las que cuenta en ese momento la cooperativa de
transporte pesado Lider Ltda. Se realiza la solicitud de compra la
cual debe ser aprobada.

Cuando hay un ingreso nuevo de un activo fijo este debe ser
asignado a un responsable.

Tabla 3.2: Descripcidn de casos de uso del negocio.

Para realizar el modelado de requerimientos se procedera de la siguiente manera:

Se analizara los requerimientos a nivel negocio que esta sujeto a los requisitos de los usuarios.

- Descripcion del requerimiento a nivel negocio
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El requerimiento que tiene la cooperativa de transporte Lider Ltda. Es el de contar con un
sistema de gestion y control de activos fijos, para la mejor administracion de los mismos.

- Descripcion de los requisitos a nivel usuarios
R1.- Registro de Sucursales.
R2.- Registro de Oficinas de la Empresa.
R3.- Registro los datos personales de todo el personal.
R4.- Administrar los Activos Fijos, vale decir Adicionar, Eliminar y Modificar.
R5.- Asignaciones de los Activos Fijos a sus debidos responsables.
R6.- Depreciaciones de los Activos Fijos.
R7.- Bajas de los Activos Fijos.
R8.- Generar Boletas de Asignacion de Activos Fijos.
R9.- Reportes de Depreciaciones por Gestiones.
R10.- Reportes de Bajas de Activos Fijos.
R11.- Reportes de Asignacion de Activos Fijos.
3.2. Fase de Elaboracion

En la fase de elaboracion se realiza el refinamiento de la definicién del producto; a su vez
observa la definicion y establecimiento de la linea base de la arquitectura y también la

elaboracion de un plan mas preciso para el desarrollo.

Es por ello que se profundiza en la comprension de los requisitos del sistema, mediante el
modelo de analisis que comprende el modelo de casos de uso del sistema y con el modelo de

disefio se valida la arquitectura.
3.2.1. Modelo de Analisis

a) Modelo de Casos de Uso del sistema

Se realiza un analisis a nivel sistema en la cual se debe realizar la especificacion de los
requisitos, identificar actores del sistema, identificar casos de uso del sistema, hacer la
descripcion de cada uno de ellos y establecer los limites del sistema. Es asi que se tiene el

siguiente diagrama de casos de uso del sistema:
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uc Systems Engineering Model /

Modelo de caso de uso del
Sistema

/|

Vice Presidente

Seguimiento de
Actvo Fijo

M~
ontrolar Activo Fijo) [

/ eeeee taria

Asignar Activo

Figura 3.1: Modelo de casos de uso del sistema

b) Descripcion de casos de uso del sistema

b.1) Caso de uso: Administrar personal
En este caso de uso se realiza las operaciones basicas en cuanto al registro del personal, es decir
que se adiciona modifica y elimina a un empleado todas estas acciones son realizadas por la

secretaria, para mayor entendimiento se muestra con mas detalle el caso de uso: administra

personal.

uc Systems Engineering Model /

Caso de Uso: Administrar Personal

Administrar Personal|
=

Secretario
’ | \

. | .
«include»  «includes  «includes
S )

¥

Modificar Personal Eliminar Personal

Adicionar Personal

Figura 3.3: Caso de Uso Administrar Personal
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Actores

Descripcion

Flujo de Eventos

Basico

Flujo Alternativo

Precondiciones

Postcondiciones

Tabla 3.3: Descripcion de caso de uso: Administrar Personal

Secretario

Permite al secretario registrar, modificar y eliminar a un

empleado

> Autenticacion del actor en el sistema

» Elegir la opcion Nuevo, modificar o eliminar

> Salir del sistema.

Si el nombre de usuario y contrasefia son incorrectos, entonces
se despliega un mensaje de error y/o advertencia.

El usuario designado debe tener su nombre de usuario y

contrasefia

El usuario ingresa al sistema correctamente.

b.2) Caso de uso: Administrar Activo Fijo

La administracion de Activos Fijos consiste en las operaciones basicas, pero esenciales en cada

activo fijo que no es mas que introducir todos los datos de los mismos, la modificacion en caso

de tener algin cambio de informacion después de haber realizado el registro y finalmente la

eliminacién que se puede realizar cuando el activo fijos sea obsoleto o defectuoso para darlo de

baja. La persona a cargo de todos estos procesos es el secretario.

uc Systems Engineering Model/

Caso de Uso: Administrar Activo Fijo

Administrar Activo

Secretario

Fijo

N\
"

b 1 ~
«includexs «includexs «zincludex
sz

Iz : R

Registrar Activo

Modificar Activo

Dar de Baja Activo

Figura 3.4: Caso de Uso Administrar Activo Fijo
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Se muestra a continuacion la descripcion del caso de uso: Administrar Activo Fijo:

Actores

Descripcion

Flujo de Eventos Basico

Flujo Alternativo
Precondiciones

Postcondiciones

Secretario
Permite al secretario registrar, modificar y dar de baja un
activo fijo.

» Autenticacion del actor en el sistema

» Elegir la opcion Nuevo, modificar o eliminar

» Salir del sistema.
Si el nombre de usuario y contrasefia son incorrectos,
entonces se despliega un mensaje de error y/o advertencia.
El usuario designado debe tener su nombre de usuario y
contrasefia
El usuario ingresa al sistema correctamente y se guardan los
cambios.

Tabla 3.4: Descripcion de caso de uso: Administrar Activo Fijo

b.3) Caso de uso: Seguimiento de Activo Fijo

El seguimiento de activos fijos consiste en poder realizar la verificacion en cualquier momento

en cuanto a la existencia, el estado y la ubicacion exacta de un activo fijo.

uc Systems Engineering Model/

Caso de uso:Seguimiento de activo Fijo

Secretario

Verificar Existencia

Fijo

@

Presidente

\
\

/
«include»  gincludes «includex
/ \
/ | \

¥ ' y

i
I
& I \
/ I
1

Verificar Ubicacion

Verificar Estado

Figura 3.4: Caso de Uso: Seguimiento de Activo Fijo
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Actores Presidente, Secretario
o Permite tanto al secretario como al presidente hacer la verificacion
Descripcion ) ] L L
en cuanto a la existencia, estado y ubicacion del activo fijo.
» Autenticacion del actor en el sistema
) o » Elegir la sucursal y la oficina
Flujo de Eventos Basico ) » )
> Elegir la opcion Ver Activos
» Salir del sistema.
) _ Si el nombre de usuario y contrasefia son incorrectos, entonces se
Flujo Alternativo ) L )
despliega un mensaje de error y/o advertencia.

o El usuario designado debe tener su nombre de usuario y contrasefia.
Precondiciones

. El usuario ingresa al sistema correctamente y se hacen las
Postcondiciones » T .
verificaciones correspondientes.

Tabla 3.5: Descripcion de caso de uso: Seguimiento de activo fijo

b.4) Caso de uso: Controlar Activo Fijo

El control de cada activo fijo consiste en que una vez registrado el activo, este debe ser
clasificado seguin un grupo y auxiliar contable, ademas el activo puede ser trasladado de lugar
segun se lo requiera y por ultimo la depreciacion que se la realiza a fin de gestion por el

secretario de hacienda.

uc Systems Engineering Model /

Caso de Uso: Controlar Activo Fijo

i Activo Fijoj
Secretario de \_/ Secretario
’

hacienda ) | N

/ | \
«include»  «include» «includes
’
|

% A
Clasificar Activo Trasladar Activo Depreciar Activo

Figura 3.5: Caso de Uso: Controlar Activo Fijo
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Actores

Descripcion

Flujo de Eventos

Basico

Flujo Alternativo

Precondiciones

Postcondiciones

Secretario de hacienda, Secretario
Permite tanto al secretario como al secretario de hacienda hacer
el control de cada activo, es decir de la clasificacion segun grupo
contable, el traslado de un activo cuando es necesario y la
depreciacion a fin de gestion.

» Autenticacion del actor en el sistema

» Elegir la opcion nuevo activo

» Seleccionar el grupo contable al que pertenece

» Seleccionar el auxiliar contable al que pertenece

» Salir del sistema.
Si el nombre de usuario y contrasefia son incorrectos, entonces
se despliega un mensaje de error y/o advertencia.
El usuario designado debe tener su nombre de usuario y
contrasefa.
El usuario ingresa al sistema correctamente y se hacen las

actividades segln corresponda.

Tabla 3.6: Descripcion de caso de Uso: Controlar activo fijo

b.5) Caso de uso: Asignar Activo Fijo

Este caso permite la asignacion del activo fijo a un responsable indicando la ubicacion exacta

del activo.
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uc Systems Engineering Model /

Caso de Uso: Asignar Activo

Secretario

Asignar Activo

Figura 3.6: Caso de Uso: Asignar Activo.

Actores

Descripcion

Flujo de Eventos
Basico

Flujo Alternativo

Precondiciones

Postcondiciones

Secretario

Una vez que el activo fijo es registrado en el sistema, este es

asignado a un responsable, el cual debe pertenecer a una

sucursal y por ende a una oficina.

>

YV V V V V

>

Autenticacion del actor en el sistema

Elegir la opcion asignar activo

Seleccionar la sucursal

De la sucursal seleccionada elegir una oficina.
De la oficina seleccionada elegir un responsable.
Guardar la asignacién.

Salir del sistema.

Si el nombre de usuario y contrasefia son incorrectos, entonces

se despliega un mensaje de error y/o advertencia.

El usuario designado debe tener su nombre de usuario y

contrasefa.

El usuario ingresa al sistema correctamente y se hacen las

actividades segun corresponda.

Tabla 3.7: Descripcion de caso de Uso: Asignar activo
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Se realizara a continuacion los diagramas descriptivos en cuanto a disefio l6gico, que implica

realizar los modelos: relacional y presentacion.

a) Modelo Relacional

]U szt db auxiliares
gid - int(10) unsigned

4 warupo_id - int(10) unsigned
gnombre : varchar(255)
mereated_at - timestamp
mUpdated_at : timestamp

db grupos

‘ ﬂu saf
1 gid : int(10) unsigned
gnombre : varchar(255)
vida_util - int(11)
yeoeficiente - int(11)
mereated_at - fimestamp
mupdated_at : imestamp

ﬂ o saf_db actives

id - int(10) unsigned

4 gauxiliar_id - int(10) unsigned
@geodigo : varchar(255)
@descripcion : varchar(255)
[gnomore : varchar(255)
#precio - decimal(5,2)
@estado : varchar(255)
[gimagen : varchar(255)
mfecha_incorporacion : datetime
@@numero_serie : varchar(255)
(gobservaciones - varchar(255)
@numero_factura : varchar(255)
[@razon_social : varchar(255)
@imagen_factura : varchar(255)
miecha_factura : datetime
@nit : varchar(255)
miecha_depresiacion : datetime
mcreated_at - fimestamp
mupdated_at - timestamp

Eﬂ _do responsables
fid : int{10) unsigned
goficina_id : int(10) unsigned
@nombre : varchar(255)
[@cargo : varchar(255)

[@ci: varchar(255)

@email : varchar(255)
mereated_at: timestamp
mupdated_at * fimestamp

:0 saf_db asignaciones

gid : int{10) unsigned

wresponsable_id : int(10) unsigned
~ wactivo_id - int(10) unsigned

mfecha : datetime
pestado_activo - tinyint(1)
pmotivo : varchar(255)
mcreated_at . imestamp
mupdated_at - timestamp

59 saf_db oficinas

"1 gid - int(10) unsigned :

~ ssucursal_id : int(10) unsigned
@nombre : varchar(255)
mcreated_at : imestamp
mupdated_at - imestamp

o saldo sucursales

gid - int(10) unsigned
pcodigo : varchar(255)
gnombre : varchar(255)
pdireccion : varchar(255)

gtelefono : varchar(255)

mereated_at : timestamp
nupdated_at: timestamp

Figura 3.7: Modelo Relacional

b) Modelo de presentacion

nu sai_db users

q@id - int{10) unsigned
@mnombres : varchar(255)
mapellidos : varchar(255)

@i : varchar(255)

qemall : varchar(255)
wmpassword : varchar(255)
@remember_token : varchar(100)
mereated_at - fimestzmp
mupdated_at : fimestamp

J (@ 52100 password_resets
gemall : varchar(255)
@token - varchar(255)
mcreated_at : timestamp

ﬂﬂ sai_db migrations

@migration : varchar(255)
ghatch - int{11)

En el modelo de presentacion se mostrara las vistas iniciales con las que contara el sistema:



b.1) Autenticacion de Usuarios

ui Systems Engineering Model /

Login = &
Lego

Figura 3.8: Ingreso al Sistema.

b.2) Registro de nuevos usuarios

ui Systems Engineering Model /

Login

Nombre

Cargo

Emasil

Password

=

Registrar

Figura 3.9: Registro de Nuevo Usuario.
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b.3) Pagina Maestra

ui VHOL

TITULD - LOGD

| Menu Principal |

Activos Fijos

Grupos ¥
Auxiliares
Area de
Contenido
Oficinas y
Responsables

Zenerar Reportes

Pie de Pagina - Datos de |a Institucion

Figura 3.10: Modelo de presentacion.

3.3. Fase de Construccion
El objetivo de esta fase es desarrollar el sistema hasta que esté listo para la pre-produccion de

pruebas.

a) Autenticacion de Usuarios
El usuario tiene que autenticarse para ingresar al sistema con un nombre de usuario y su

contrasefia.
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Bienvenido@s al
Sistema - SAF

Transporie Pesado La Paz Lider Lida.
Inicia sesién para comenzar t sesién

2 victorLopez@gmail.com

iRegistrate ahora!

Figura 3.11: Autenticacion de usuario.

b) Registro de un Nuevo usuario

Si el usuario no tiene una cuenta debe crearla ingresando los siguientes datos:

Bienvenido@s al
Sistema - SAF

Coaperativa de Transporte Pesado La Paz Lider Lida
Registra un nuevo usuario
2 Victor Lopez Arandia
B 7020528

2 Secretario

B victorlopez@gmail.com

Figura 3.12: Creacion de cuenta.
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c¢) Pagina Maestra
Una vez que el usuario ha realizado la autentificacion con su nombre y contrasefia, el Sistema
Web le permite el ingreso a la Pagina Principal SGCAF, donde se tiene las opciones de Control

de Activos Fijos. (véase Figura 3. 15)

Sistema de Gestion y Control de Activos Fijos - SGCAF

.. BIENVENIDOS AL SISTEMA DE GESTION Y CONTROL DE ACTIVOS
o FIJOS

p— Cooperativa de Transporte Pesado "La Paz - Lider" Ltda.
A Inicio

€ Activos Fijos

5% Gruposy Auxiliares +

[U  Oficinas y Responsables +

B Generarar +

) conera Rportes +

La Paz Lider Ltda.

Search Windows

Figura 3.13: Creacion de cuenta.

d) Creacion de nuevas sucursales

Sistema de Gestion y Control de Activos Fijos - SGCAF

Sucursales iwew # lnicic

Guadalupe Quisbert Sucursales

Administrador cédigo Sucursal
T Direccién Teléfono
lend Principal
o
€ Activos Fijos i
Mostrar 10 v registros Buscar:
2% Grupos y Auxiliares + Codigo  Sucursal Direccién Teléfono opciones

sucl  laPaz AV. CAMACHO NRO. 1148 (591-2) 240904 [Activos = | ver Oficinas | @ ditar [ Etiminar |

Oficinas y Responsables +  sue3  LaPaz CALLE 21 ESQ. BALLIVIAN NRO. 1426 (591-2) 2409040 =
sucd4  ElAlto Av. Franco Valle CASI CALLE 2 V. 12 DE OCTUBRE (591)2815326 [Adtivos = | ver Oficinas | @ ditar | Elimiror |

SR 7 sucs  SartaCruz CALLE JUNIN NRO. 154 (591-2) 2409040
IO Generar Reportes 4 Suc6  SartaCruz AV. DOBLE ViA LA GUARDIA (591-2) 2409040 [ Adivos = | ver Oficinas |  editar |
suc7  Cochabamba Calle Calama Entre Natan'el Aguirre y Esteban Arce NRO. E-0242 (591-3)2555685 m

suc  Tarja ESQ. 15 DE ABRIL FZA. LUIS DE FUENTES (591-3)2565685 m

Cooperativa de Transporte Pesado

©2017 $ i ) 91- Ver Oficinas | 2 E
©2 P T, suc-9 Potosi PASAJE BOULEVARD NRO. 50 (591-4)2815326 m

m 2

Figura 3.14: Creacion de sucursales.
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e) incorporacion de activos

Sistema de Gestion y Control de Activos Fijos - SGCAF

Guadalupe Quisbert
Administrador

Mend Principal EEhOY | T OPCIONAL

1o Codigo (*) Serie
A Inicio DOCUMENTO DE RESPALDO

K]

Activos Fijos Fecha mm/dd/yyyy
Descripcion (*)

Nro. Factura | Recibo

-

Grupos y Auxiliares +

Nit
Grupo contable (*) ~ Seleccionar -
Oficinas y Responsables 4

Auxiliar contable (*) Razon social

T =2

Generar QR +
Precio (%) Documento respaldo

FD Generar Reportes t Estado (*) — Seleccionar—

Observaciones

Cooperativa de Transporte Pesado
La Paz Lider Ltda.

©2017

Imagen Activo

Figura 3.15: Creacion de Nuevos activos
3.4. Fase de transicion

La finalidad de la fase de transicion es poner el producto en manos de los usuarios finales, para
lo que tipicamente se requerird desarrollar nuevas versiones actualizadas del producto,
completar la documentacion, entrenar al usuario en el manejo del producto, y en general tareas

relacionadas con el ajuste, configuracion, instalacion y usabilidad del producto.

3.5. Pruebas

Las pruebas de aceptacion van dirigidas a validar que el sistema cumple los requisitos de
funcionamiento esperado recogidos en el catalogo de requisitos y en los criterios de aceptacion

del sistema de informacion, y conseguir la aceptacion final del sistema por parte del usuario.

3.6. Calidad del Software

En este apartado se mostrara la aplicacion del método Web site QEM, el cual fue explicado en

el capitulo de marco teorico, es asi que se denotara los criterios de evaluacion:
CVN: IE=(X/Y) *100 con X = ), Puntaje maximo, Y = ), Puntaje Obtenido
CB: IE=0 si No existe, IE=1 Si existe

CPD: Sujeto a la Objetividad del Observador



CMN: IE=0~0 Ausente, IE=1~60 Presencia Parcial,
Donde:

CVN: Criterio de Variable Normalizada

CB: Criterio Binario

CPD: Criterio de Preferencia Directa

CMN: Criterio de Multi-Nivel

IE=2~100 Presente

Cadigo Atributo Criterio IEi (%)
Elemental

1. USABILIDAD CVN 88.9

1.1 Comprensibilidad global del | CVN 100
sitio

1.1.1 Esquema de organizacion | CVN 100
global

1111 Mapa de Sitio CB 1=100

1.1.1.2 Menu de Contenidos CB 1=100

1.2 Mecanismos de ayuda y | CVN 86.7
retroalimentacion Online

1.2.1 Calidad de Ayuda CVN 80

1.2.1.1 Ayuda explicando orientacion | CPD 80
al usuario

1.2.1.2 Ayuda de la busqueda CPD 80

1.2.2 Indicador de la dltima | CVN 100
actualizacién

1.2.2.1 Global todo el sitio Web CMN 2=100

1.2.3 Retroalimentacion CVN 80

1.2.3.1 Formulario de entrada CPD 80

1.2.3.2 Reportes CPD 80

1.3 Aspectos de Interfaces y | CVN 80
estéticos

1.31 Cohesividad al agrupar los | CPD 60
objetivos de control principal

1.3.2 Permanencia y estabilidad en | CVN 80
la  presentacion de los
controles principales

1321 Permanencia de controles | CPD 80
directos

1.3.2.2 Permanencia de controles | CPD 80
internos

1.3.3 Aspectos de estilo CVN 100
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1331 Uniformidad en el color de | CMN 2~100
enlaces

1.3.3.2 Uniformidad en el estilo | CMN 2~100
global

1.3.3.3 Guia de estilo global CMN 2~100

1.3.4 Preferencia estética CPD 80

2. FUNCIONALIDAD CVN 95.5

2.1 Aspectos de busqueda y | CVN 100
recuperacion

2.1.1 Mecanismos de busquedaenel | CVN 100
sitio web

2.1.1.1 Busqueda restringida CVN 100

21111 De sucursales y oficinas | CB 1=100
(nombre)

21.1.1.2 De Activos CB 1=100

2.1.1.2 Busqueda Global CMN 100

2.2 Aspectos de navegacion y | CVN 86.7
exploracién

2.2.1 Navegabilidad CVN 80

2.2.1.1 Orientacion CVN 100

2.2.1.1.1 Indicador de camino CB 1=100

22.1.1.2 Etiqueta de la posicion actual | CB 1~100

2.2.1.2 Promedio de enlace por pagina | CMN 1=60

2.2.2 Objeto de control de | CVN 100
navegacion

2.2.2.1 Nivel de desplazamiento CVN 100

22211 Desplazamiento vertical CB 1=100

2.2.2.1.2 Desplazamiento horizontal CB 1=100

2.2.3 Prediccion Navegacional CVN 80

2.2.3.1 Enlace con titulo CMN 2~100

2.2.3.2 Calidad de frase del enlace CMN 1~60

2.3 Aspectos del dominio | CVN 100
orientado al usuario

2.3.1 Indice de las unidades CB 1~100

2.3.2 Sub-Sitios de las unidades CMN 2~=100

2.3.3 Informacion de recepcion, | CMN 2=100
asignacion, transferencia

2.3.4 Informacion de depreciacion, | CMN 2~100
bajas, revallo

2.3.5 Informacion de ingreso de | CMN 2~100
Articulos

3. CONFIABILIDAD CVN 85

3.1 No deficiencia CVN 85

3.1.1 Errores de enlace CVN 100

3111 Enlaces rotos CMN 2~100
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3.1.1.2 Enlaces invalidos CMN 2~100
3.1.13 Enlaces no implementadas CMN 2~100
3.1.2 Errores o deficiencias varias | CVN 70
3121 Deficiencias o cualidades | CMN 1=60
ausentes debido a diferentes
navegadores (browsers)
3.1.2.2 Deficiencias 0 resultados | CMN 1=60
inesperados independientes de
browsers (p.ej. errores de
busqueda imprevistos,
deficiencias con  marcos
(frames), etc.)
3.1.23 Nodos Destinos | CMN 1=60
(inesperadamente) en
Construccion
3124 Nodos Web Muertos (sin | CMN 2=100
enlaces de retorno)
4. EFICIENCIA CVN 80
4.1 Performancia CVN 85
4.1.1 Paginas de Acceso Rapido CPD 85
4.2 Accesibilidad CVN 75
4.2.1 Accesibilidad de Informacién | CVN 50
4.2.1.1 Soporte a Version s6lo Texto | CB 0=
4212 Legibilidad al desactivar la | CVN 100
Propiedad Imagen del Browse
42121 Imagen con Titulo CB 1=100
42122 Legibilidad Global CB 1=100
4.2.2 Accesibilidad de Ventanas CMN 2~=100

Tabla 3.8: Tabla de calidad de software

3.6.1. Calidad Global

A continuacion se muestra los resultados obtenidos:

CRITERIO IE (%)
Usabilidad 88.9
Funcionalidad 95.5
Confiabilidad 85
Eficiencia 80
Calidad Global 87.35

Tabla 3.9: Tabla global de resultados
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Como se puede observar la calidad global del sistema de gestion y control de activos fijos para
la cooperativa de transporte pesado la paz lider Itda. es de 87.35 %, este resultado nos indica
que tiene un nivel de aceptabilidad de calidad satisfactorio, es decir que de 100 usuarios que
evallan el proceso del sistema web tenemos 87 usuarios satisfechos y 13 usuarios insatisfechos

con la calidad del sistema web.



4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.Conclusiones

Para esta parte se brinda las conclusiones y recomendaciones para el presente proyecto de

grado:

>

Se logro obtener un producto que cumple con todo los requerimientos por el cliente,
resultando una herramienta de gran utilidad para la cooperativa de transporte pesado
lider Ltda.

El sistema es capaz de agilizar el procesamiento de la informacion y provee al
administrador los elementos necesarios para conocer el estatus de los activos fijos y el
comportamiento de estos durante su vida Util o estadia en la cooperativa de transporte
pesado lider Ltda.

El sistema mejoro la agilizacion de los procesos concernientes al control de activos fijos:

ubicacion, asignacion, inventario, entre otros.

Se logroé establecer informacidn real al momento de los activos fijos.

Las Depreciaciones se realizan automaticamente en el sistema, permitiendo ahorro de

tiempo al momento de realizar un reporte.
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> Se logr6 aplicar la metodologia Agil AUP (Agile Unified Process) en el proceso de
desarrollo de software y a la metodologia UWE (UML - Base Web Engineering) que se

especializa en el analisis y disefio de aplicaciones web.

4.2. Recomendaciones

Se recomienda:

» Se debera cambiar la contrasefia semanalmente o mensualmente para dar mayor

seguridad al sistema.

» Se debera incorporar normas y politicas de uso del Sistema Web.

» Capacitar a todos los usuarios con respecto al manejo del Sistema Web.

» Se debera realizar la actualizacion y mantenimiento del Sistema Web implementado,

esto para un correcto funcionamiento y evitar sorpresivas fallas en el futuro.

» Se recomienda integrar sistemas contables.
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ANEXOS

Anexo A: MARCO METODOLOGICO

FIN INDICADORES VERIFICABLES MEDIOS DE SUPUESTOS
VERIFICACION
FIN La calidad medida de un sistema de | Los documentos archivados | Se tiene

Sistema de activos Fijos

activos fijo se vera reflejado en la
adecuada distribucion de un activo
fijo.

El control de activos fijos se
incrementa visiblemente.

con respecto al ingreso y
salida de activos.

Los documentos archivados
con respecto al movimiento
fisico de los activos fijos.

conocimiento de
los procesos de
control de activos
fijos.

PROPOSITO

Desarrollar un SISTEMA DE
GESTION Y CONTROL DE
ACTIVOS

» Contar con el sistema de
activos fijjos a partir de
Diciembre de la presente
gestion.

» Al final de cada mes se
mostrara en datos monetarios
las depreciaciones de cada

activo.
» Asi como también las
cantidades de activos

asignados y no asignados.

Sistema de gestion y control
de activos fijos desarrollado
y funcionando.

La unidad de
activos fijos
cuenta con toda
la informacion
respecto a la
gestion y control
de activos fijos.

PRODUCTO

a) Determinar los requisitos
para el sistema.

» Un sistema web desarrollado
mediante la metodologia
AUP.

Sistema de gestion y control
de activos fijos presentado.

No se cuente con
la cantidad exacta
de los activos
fijos.




b) Disefar la base de datos.

c) Disefiar las entradas y
salidas del sistema.

d) Analizar qué informacion
brindara el cédigo QR
para cada activo.

e) Determinar que reportes
son indispensables para

» Definir todos los procesos por
los cuales pasa un activo fijo
en la empresa.

la empresa.
ACTIVIDADES » Mediante entrevistas Documentacién obtenida | » Que se
_ coordinadas se determinara los de la unidad de activos retrasen las
a.l) Entrevistar a los requisitos necesarios para el fijos y almacenes. entrevistas.

usuarios finales del sistema.

a.2) Rescatar los requisitos
funcionales y no funcionales.

b.1) Abstraer las entidades y
relaciones necesarias para
el disefio de la base de datos.

sistema.

» Establecer el nimero de activos
con los que cuenta la empresa.

» Establecer los auxiliares
contables que seran usados para
el registro de los activos fijos.

Documentacion del
modelado del sistema de
gestibon 'y control de
activos fijos desarrollado
y funcionando.

Reportes impresos
generados por el sistema
para el control de activos
fijos.

Caddigos QR generados e
impresos por el sistema




b.2) Analizar la redundancia
de datos.

c.1) Analizar la informacién
de entrada.

c.1) Analizar la informacién
de salida.

d.1) Determinar la
informacion requerida para la
codificacion QR.

e.l) Determinar los reportes
de necesidad para los activos
fijos.

para el control vy
asignacion de los activos
fijos.




Anexo B: DETALLE DE BIENES DE USO DEPRECIABLES

Rubros Aiios de Vida Util|  Coeficiente
Estimada [afios] | Estimado [%0]

Edificios 40 2.50
Viviendas para el Personal 20 5.00
Tinglados y Cobertizos de Madera S 20,00
Tinglados v Cobertizos de Metal 10 10,00
Muebles y Enseres 10 10,00
Equipo de Computacion 4 25,00
Magquinarias 8 12,50
Equipos e Instalaciones 8 12,50
Barcos y Lanchas 10 10.00
Vehiculos 5 20,00
Aviones 3 20,00
Magquinaria de Construccion 5 20,00
Maquinaria Agricola 4 25,00
Herramientas en General 4 25,00
Animales de Trabajo 4 25.00
Reproductores Pedigries 8 12,50
Canales de regadio y Pozos 20 5,00
Estanques, Banaderos y Abrevaderos 10 10,00
Alambrados, Tranqueras y Vallas 10 10,00
Silos, Almacenes y Galpones 20 5,00
Instalaciones de Electrificacion y Telefonia
Rural 10 10,00
Caminos Interiores 10 10,00
Caria de Azucar 5 20,00
Vides 8 12,50
Frutales Otras Plantaciones (Experiencia) 10 10,00
Pozos Petroleros 5 20,00
Lineas de Recoleccion de Industria Petrolera 3 20,00
Equipos de Campo de la Industria Petrolera 8 12,50
Planta de Procesamiento de la Industria
Petrolera 8 12.50
Ductos de la Industria Petrolera 10 10,00




Anexo C: Arbol de requerimientos de caracteristicas, sub caracteristicas y atributos

1. Usabilidad
1.1 Comprensibilidad Global del Sitio
1.1.1 Esquema de Organizacion Global
1.1.1.1 Mapa del Sitio
1.1.1.2 Tabla de Confenidos
1.1.1.3 Indice Alfabético
1.1.2 Calidad en el Sistema de Etiguetado
1.1.3 Visita Guiada Orientada al Estudiante
1.1.4 Mapa de Imagen (Campus/Edificio)
1.2 Mecanismos de Ayuda y Retroalimentacion
en linea
1.2.1 Calidad de la Ayuda
1.21.1 Ayuda Explicatoria Orientada al
Estudiante
1.2.1.2 Ayuda de la Bisqueda
1.2.2 Indicador de Ultima Actualizacién
1.22.1 Global (da todo el sitio Web)
1.2.2.2 Restringido (por subsitio o pagina)
1.2.3 Directorio de Direcciones
1.2.3.1 Directorio E-mail
1.23.2 Directorio TE-Fax
1.2.3.3 Directorio Correo Postal
1.2.4 Facilidad FAQ
1.2.5 Retroalimentacion
1.2.5.1 Cuestionario
1.2.5.2 Libro de Invitados
1.2.3.3 Comentarios/Sugerencias
1.3 Aspectos de Interfaces y Estéticos
1.3.1 Cohesividad al Agrupar los Objetos de
Control Principales
1.32 Permanencia vy Estabilidad en la
Presentacion de los Controles Principales
1.3.2.1 Permanencia de Controles Directos
1.3.2.2 Permanencia de Controles Indirectos
1.3.2.3 Estabilidad
1.3.3 Aspectos de Estilo
1.3.3.1 Uniformidad en el Color de Enlaces
1.3.3.2 Uniformidad en el Estilo Glabal
1.3.3.3 Guia de Estilo Global
1.3.4 Preferencia Estética
1.4 Miscelaneas
1.4.1 Soporte a Lenguaje Extranjero
1.42 Atributo “Qué es lo Nuevo™
1.4.3 Indicador de Resolucion de Pantalla
2. Funcionalidad
2.1 Aspectos de Blsqueda y Recuperacion
2.1.1 Mecanismo de Bisqueda en el Sitic Web
2.1.1.1 Bisqueda Restringida
2.1.1.1.1de Personas
2.1.1.1.2de Cursos
2.1.1.1.3 de Unidades Académicas
2.1.1.2 Bisqueda Global
2.1.2 Mecanizmos de Fecuperacion
2.1.2.1 Nivel de Personalizacisn
2122 Nivel de Retroalimentacién en la
Recuperacidn
2.2 Aspectos de Navegacion y Exploracion

2.2.1 Navegabilidad
2.2.1.1 Orientacion
2.2.1.1.1 Indicador del Camino
2.2.1.1.2 Etiqueta de la Posicién Actual
2.2.1.2 Promedio de Enlaces por Pagina
2.2.2 Objetos de Control Navegacional
2.2.2.1 Permanencia y Estabilidad en la
Presentacion de los Controles Contextuales
(Subsitio)
2.2.2.1.1 Permanencia de los Confroles
Contextuales
2.2.2.1.2 Estabilidad
2.2.2.2 Nivel de Desplazamiento
2.2.2.2.1 Desplazamiento Vertical
22222 Dasplazamiento Horizontal
2.2.3 Prediccion Navegacional
2.2.3.1 Enlace con Titulo (enlace con faxto
explicatorio)
2.2.32 Calidad de la Frase del Enlace

2.3 Aspectos del Dominio orientados al
Estudiante

2.3.1 Relevancia de Contenido
2.3.1.1 Informacion de Unidad Académica
23111 Indice de las Unidades
2.3.1.1.2 Sub-sitios de las Unidades
2.3.1.2 Informacion de Inscripeidn

2.3.1.2 Unformacion de los
Reguerimientos de Ingreso/ddmision
23122 Formulario para
Rellenar/Bajar

2.3.1.3 Informacion de Carreras
2.3.1.3.1 Indice de Carreras
2.3.1.32 Descripcién de Carrera
23133 Plan de Carrera/Oferia de
Cursos
2.5.1.3.4 Descripcion de Cursos
2.3.1.3.4.1 Comentarios
2.3.1.3.42 Programa Sinté./dnal.
2.3.1.3.43 Programacicn Cursos
Informacion  de  Servicios  al
Estudiante
2.3.1.4.1 Indice de Servicios
2.3.1.42 Informacion dz Salud
2.3.1.4.3 Informacion de Becas
2.3.1.4.4 Informacicn de Residencias
2.3.1.4.5 Informacion Cultural/Deport.
2315 Informacion de Infraestructura
Académica
2.3.1.5.1 Informacién de Bibliotecas
2.3.1.5.2 Informacién de Laboratorios
2.3.1.5.3 Informacion Resultades I+D
2.3.2 Servicios On-line
2321 Informacion
Aprobacion de Cursos.
2.3.2.2 Servicio de Paginas Web
2.3.2.3 Servicio FTP
2.3.2.4 Servicio de Grupo de Noticias

2314

Aranceles,



Anexo D: Arbol de requerimientos de caracteristicas, sub caracteristicas y atributos

J. Confiabilidad 4. Eficiencia
3.1 No Deficiencia 4.1 Performancia
3.1.1 Errores de Enlaces 4.1.1 Paginas de Acceso Rapido
3.1.1.1 Enlaces Rotos 4.2 Accesibilidad
3.1.1.2 Enlaces Invalidos 4.2.1 Accesibilidad de Informacion
3.1.1.3 Enlaces no Implementados 42.1.1 Soporte a Version sélo Texto
3.1.2 Errores o Deficiencias Varias 4212 Legibilidad al desactivar la
3121 Deficiencias o cualidades ausentes Propiedad Imagen del Browser
debido a diferentes navegadores (browsers) 42121 Imagen con Titulo
3122 Deficiencias o resulfados 42122 Legibilidad Global
inesperados independientes de browsers 417 Apeesibilidad de Ventanas
(p.ef. errores de bisqueda Imprevistas, 4.2.2.1 Nimers de Vistas considerando
deficiencias con marcos (frames), efc.) Marcos { frames)

3.1.2.3 Nodos Destinos (inesperadaments)
en Construccion
3.1.2.4 Nodos Web Muertos (tin enloces de

reforna)

4.2.2.2 Versidn sin Marcos
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