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objetivas, ademds de su infinita bondad y amar.
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A nuestros padres por ser el pilar fundamental en todo lo que somos, en tada nuestra
educacién, tanto académica, como de la vida, par su incondicional apayo perfectamente

mantenido a través del tiempo
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1. . INTRODUCCION

En los dltimos afos, varias organizaciones internacionales han alertado sobre la
necesidad de mejorar la educacion y cultura financiera de las personas, ya que las
carencias en este ambito pueden conducir a las personas a adoptar decisiones
errbneas sobre su economia personal, con el consiguiente riesgo de pérdidas

patrimoniales, endeudamiento excesivo hasta la exclusidn financiera.

La adecuada familiarizacion con los conceptos econdmicos basicos, desde las
edades tempranas, puede ayudar en la edad adulta a elegir los productos y servicios
financieros que mejor se ajusten a las propias necesidades.

En Bolivia y el resto del mundo cada dia han ido profundizando méas su conciencia
acerca de la importancia de que las personas pasen por procesos de educacion
financiera, para lo cual han implementado programas, talleres, canales de

comunicacion con el fin de promover una cultura de ahorro en las familias.

El objetivo de este trabajo es disefiar un programa de educacion financiera para los
estudiantes universitarios de la ciudad de Uyuni, en la que de acuerdo al diagndstico
realizado, se determindé que los niveles de educacién financiera en la poblacion
universitaria se ubicaron entre bajo y medio.

Por tal razon es trascendental que el programa brinde la informacion y el
fortalecimiento de conocimientos para el desarrollo profesional de los estudiantes
que en un futuro contaran con un ingreso, el mismo que necesitara de una adecuada
organizacidn y planeacion con el fin de manejar adecuadamente sus finanzas

personales.

El contenido de este trabajo consta basicamente de cuatro capitulos, los mismos que

se detallan a continuacion:

En el primer capitulo aborda el problema y el objetivo del presente trabajo.



En el segundo capitulo se encuentra € marco teorico relacionado con conceptos,
importancia, tendencias y perspectivas de la educacion financiera a nivel nacional y
de la regién.

En el tercer capitulc se realizara un desarrollo en funcién a los objetivos y
finalmente el cuarto capitulo abarca la propuesta para el disefio de un programa para
fortalecer los conocimientos y habilidades con el fin de brindar a los estudiantes la
informacion y la asesoria necesaria para promover la educacion financiera..

2. JUSTIFICACION

La Educacion Financiera es de suma importancia para el desenvolvimiento de los
individuos en las sociedades actuales, la amplia gama de servicios que son ofrecidos
al plblico, hacen indispensable que las personas tengan por lo menos conocimientos
béasicos sobre aspectos financieros, lo cual abarca desde si se gasta mas de lo que
se gana hasta el uso que las personas hacen de los diversos instrumentos de crédito

y/o inversién.

Tales conocimientos son importantes desde la infancia hasta la edad adulta, planear
en que se gastara el dinero, como se pagara la compra de un coche o la planificacion
del retiro, son acciones ya indispensables para el desarrollo de los individuos en la
actualidad.

Otro punto al respecto es que la informacion financiera disponible no llega en tiempo
y forma a quienes tiene que llegar, razon por la cual las personas usando servicios
financieros informales o hacen mal uso de los servicios financieros formales, por el
costo de ellos se ve excesivamente elevados o incluso las personas corren €l riesgo

de perder sus ahorros, su inversioén o su patrimonio.

Desafortunadamente en estos tiempos los planes de estudic en nuestro pais desde
sus niveles basicos y medio superior, no contemplan la educacion financiera como
parte de los conocimientos que se deban impartir a los alumnos, lo cual no permite
superar las deficiencias que se tienen en cuanto al manejo de sus recursos

financieros.




3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢ Mediante el disefic de un programa de Educacién Financiera se podra mejorar el
conocimiento sobre esta tematica en universitarios de la ciudad Uyuni?

4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo General

Implementar un Programa de Educacién Financiera para los estudiantes
Universitarios de la ciudad de Uyuni.

4.2 Objetivos Especificos

(7
Loid

Realizar un diagnéstico de la educacion financiera en universitarios de la
ciudad de Uyuni

% Disefiar un programa de Educacién Financiera para universitarios de la ciudad
de Uyuni.

% Aplicar el programa de Educacidon Financiera a universitanos de primer y
segundo arfto de la ciudad de Uyuni

*
L

Evaluar el impacto del programa de Educacién Financiera a universitarios de
la ciudad de Uyuni.

5. MARCO TEORICO

5.1 Programa.

Proyecto o planificacion ordenada de las distintas partes o actividades que
componen algo que se va a realizar. Exposicion o declaracion previa de las cosas
que se van a realizar en una determinada materia.

5.2 Educacion

Se llama Educacion al proceso mediante el cual se afecta a una persona,
estimutandola para que desarrolle sus capacidades cognitivas y fisicas para poder



integrarse plenamente en la sociedad que la rodea. Por consiguiente, debe
distinguirse entre los conceptos de educacién (estimulo de incorporacion de nuevos

conocimientos para su aplicacion posterior)

En el sentido técnico, la educaciéon es el proceso continuo de desarrollo de las
facultades fisicas, intelectuales y morales del ser humano, con el fin de integrarse
mejor en la sociedad © en su propio grupo, es un aprendizaje para vivir.

El acceso a la educacion escolar formal es parte del proceso de educacion de las
personas y es un derecho fundamental obligatorio del ser humano que debe ser
garantizado por el Estado en muchos paises occidentales. La educacion formal se
divide en Educacion infantil, primaria, secundana y superior.

En el proceso educativo en ias escuelas, institutos, universidades y moédulos, los
conocimientos y las habilidades son transferidas a los nifios, jovenes y adultos,
siempre con el objetivo de desarrollar el pensamiento de los estudiantes, ensefiarles
a pensar sobre diferentes problemas, desarrollar la creatividad, ayudarles en el
crecimiento intelectual y en la formacién de ciudadanos capaces de generar cambios
positivos en la sociedad.

5.3 Definicion de Educacion Financiera

Diversas instituciones y autores han realizado investigaciones sobre educacion
financiera por la que se puede citar las siguientes definiciones:

"La educacion financiera y cultura financiera es el proceso mediante el cual los
consumidores e inversionistas mejoran su comprension de los productos y los
conceptos financieros, por medio de la informacién, la instrucciéon o la asesoria
objetiva, desarrollan las capacidades y la confianza para estar conscientes de los
riesgos financieros y las oportunidades, tomar decisiones informadas, saber donde
acudir para obtener ayuda y tomar otras medidas eficaces para mejorar su bienestar
financiero y su proteccion."(OCDE, 2005).




La educacion financiera consiste en proveer la informacion y los conocimientos, asi
como ayudar a desarrollar las habilidades necesarias para evaluar las opciones y
tomar las mejores decisiones financieras.(Comisidon Financiera de Estados
Unidos,2006)

Consiste en adquirir conocimientos y desarrollar las habilidades que todos
necesitamos para tomar mejores decisiones financieras, y asi elevar el nivel de
bienestar de cada una de nuestra etapas de ia vida. (CONDUSEF)

Las distintas definiciones, comunes entre si; coinciden en qué el conocimiento y la
informacion son bases importantes para las habilidades y decisiones que tomen los

usuarios financieros.

Al educar financieramente, se esta dando ia oportunidad de tener buenas practicas
que al aplicarlas diariamente se tomarian buenas decisiones asi como también se
planificaria para necesidades financieras futuras, y se aprovechara de mejor
maneralos productos y servicios financieros para un bien comun entre lasg personas y

el sistema financiero de un pais.

En definitiva contar con un medio de comunicacion para llegar a los usuarios, puede
ser la base principal para que conozcan términos financieros, conceptos, planifiquen
y que la informacion e instruccidon recibida sea para un buen uso. Otros autores
reconocidos definen como:

Marriot y Mellett (1996) “La educacion financiera es la capacidad de los individuos de
obtener, entender y evaluar informacion relevante, necesaria para tomar decisiones

conscientes de las posibles consecuencias financieras”

En tanto para Gale y Levine (2010) es la habilidad de tomar juicios informados y
decisiones efectivas respecto del uso y manejo del dinero y las riquezas.

Por consiguiente la educacion financiera tiene insuficiencias de habilidades y
destrezas, que no les permite a ias personas tomar decisiones claras en funcion de

sus ingresos, de sus ahorros y en el caso de las personas adultas su retiro.




Podemas entistar las siguientes caracteristicas de fa Educacién financiera:

a.- Desarrolla Habilidades: Es un proceso de desarrollo de habilidades sobre las
finanzas personales y las decisiones que esto implica.

b.- Transmite Conocimientos: Es la transmision de conocimiento necesaria para

que los individuos desarrollen tales habilidades.

c.- Eleva el Nivel de Bienestar: Busca asi elevar el hivel de bienestar personal y
familiar, y con ello también del pais.

En tanto que la Educacion financiera es importante por las siguientes razones.

a- Ayuda a las personas para que puedan utilizar productos y servicios
financieros que mejoren su calidad de vida bajo condiciones de certeza.

b.- Ayuda a que la persona sepa cuidar y hacer rendir su dinero, y utilizar
adecuada y responsable los productos y servicios financieros

c.- Ayuda a que la familia tenga mayor oportunidad de generar los recursos
necesarios para tener estabilidad, mejor desarrollo y por ende, un patrimonio.

d.- Genera usuaric mas informados y exigentes |0 que promueve la
competitividad entre las Instituciones, por ello, un beneficio directo en los
mercados financieros, traduciendo en mayor desarrollo para el pais.

54 La Educacion Financiera en el Sistema Educativo

Centrar el foco de la educacién financiera en la juventud y en la escuela no es nuevo.
La OCDE vya recomendaba en el afio 2005 que la ensefianza de la educacidn
financiera comience en la escuela y tan pronto como sea posible. Recientemente se
ha publicado el documento Guidelineson Financial Education at School and
Guidanceon Learning Framework, que tiene como finalidad ayudar a los paises a
disenar, desarrollar ¢ implantar de forma eficiente sus programas de educacion
financiera en los centros de ensefianza (OCDE, 2005, Proyecto de la OCDE sobre
educacion Financiera y su red internacional de Educacién Financiera, Paris).



Las generaciones mas jovenes no solo se enfrentaran a una mayor complejidad de
los productos financieros, servicios y mercados, sino que, ademas, una vez aduitos,
posiblemente afrontaran mas riesgos financieros que sus padres. En particular, las
futuras generaciones se van a enfrentar a retos importantes a la hora de planificar su
ahorro para {a jubilacion y la cobertura de sus necesidades de salud.

En el ambito escolar, la «educacién financiera» hace referencia a la ensefianza de
conocimientos, habilidades, comportamientos, valores y aptitudes que permitan a los
estudiantes tomar decisiones financieras informadas y sensatas en su vida diaria,
preparandoles para afrontar en una mejor posicion los retos basicos de indole
financiera con los que se encontraran a lo largo de su ciclo vital.

Por una parte, porque la capacidad de aprendizaje de los jévenes es mayor y porgque
su exposicién a creencias erréneas y habitos poco adecuados, muy comunes en
muchos adultos en este ambito, son menores; por otra parte, porque los jévenes de
hoy son los consumidores de productos y servicios financieros de manana y, por
tanto, el grupe poblacional donde la inversion en educacion financiera normalmente
tendra un mayor periodo en el que rendir sus frutos.

La evidencia disponible sugiere que hay una relacién estadistica significativa entre el
nivel de alfabetismo financiero y los antecedentes educativos y econdémicos de la
familia.

Conviene subrayar que ya en humeroscs paises se imparte educacién financiera en
los centros de ensefianza. A continuacion se destacan los siguientes ejemplos:

- En el caso de Nueva Zelanda, desde el afio 2004 |la Comisién para la Jubilacién ha
trabajadc en colaboracién con el Ministerio de Educacion para lograr incluir la
educacion financiera en el curriculum escolar. Finalmente, en 2009 se publicod un
nuevo plan de estudios, que contempla el desarrolio de la capacitacion financiera en
las escuelas y que actualmente se imparte de forma transversal en las asignaturas
de Lengua, Ciencias Sociales, Matematicas y Tecnologia, para alumnos de entre 5 y
14 aflos. (OCDE, 2005)




— En Australia, desde el afo 2005 se imparte educacion financiera en las escuelas de
manera obligatoria, desde los 3 a los 10 afios aproximadamente, y se integra en las
asignaturas de Matematicas, Ciencias, Humanidades y Tecnologia, entre otras.
Durante 2012- 2013 se esta llevando a cabo una reforma del curriculum escolar y se
integraran las materias en el nuevo curriculum para alumnos de entre 10 y 12 afios.
(OCDE, 2005)

— En Escocia, la educacion financiera esta incluida en el curriculum de manera
obligatoria desde septiembre de 2008. Se imparte a traves de la realizacion de
diversas actividades practicas, y no se incluye en asignaturas especificas,

impartiéndose en primaria y secundaria. (OCDE, 2005)

— En Inglaterra se imparten programas de bienestar econémico y capacitacion
financiera en la asignatura de PSHE (Personal, Social, Health and Economic
Education). Ademas, los programas de Ciudadania y Matematicas hacen referencia
explicita al dinero y a la capacitacion financiera. A partir de septiembre de 2014, la
educacion financiera serd obligatoria y quedara incluida en el curriculum escolar.
(OCDE, 2005)

- £n Brasil, en 2010 se llevé a cabo un programa piloto de educacién financiera en
900 colegios ptiblicos que abarcd a 30.000 estudiantes. El objetivo es llegar a 58
millones de alumnos pertenecientes a mas de 200.000 colegios. (OCDE, 2005)

Del andlisis de las materias impartidas en estos paises 6 se concluye que, aun con
las diferencias culturales correspondientes, en todos ellos existe un contenido

relativamente similar.

El 95% de la poblacidn conoce al menos uno de los productos financieros, de
acuerdo con los resultados de la encuesta de capacidades financieras en cuatro
paises andinos. Existe cultura de ahorro y la eleccion de productos financieros.

Como un aporte al conocimiento sobre el grado de educacion financiera, CAF banco
de desarrolio de America Latina, presentd en la ciudad de La Paz los resultados de la




“‘Encuesta de medicion de capacidades financieras para los paises andinos: Bolivia,
Colombia, Ecuador y Perd’.

Dicha encuesta, elaborada con la participacion de la Asociacién Solidaridad Paises
Emergentes ASPE y el apoyo de la Cooperacion italiana, busca ofrecer un aporte a
los responsables de la ejecucion de politicas pUblicas en el ambito financiero, asi
como al disefio y aplicacion de estrategias de inclusion y educacion financiera del

pais.

Entre otros resultados, la encuesta revela que la cultura de ahorro, la eleccién de
productos financieros de manera informada, la comparacion antes de elegir alguno y
la educacion financiera en general, son aspectos que en Bolivia se encuentran mas
desarroltados en comparacion con los ofros paises sujetos de estudio.

6. DESARROLLO EN FUNCION DE LOS OBJETIVOS

5.1 Disefiar un Programa de Educacion Financiera para Universitarios de la
Ciudad de Uyuni.

Disefiar programas en Educacion Financiera se da porque se considera un
instrumento util para impulsar una mejor administracién de los recursos en los
hogares, fomentar el ahorro y capacitar a los Universitarios de la ciudad de Uyuni.

Lograr cada vez un mayor nivel de educacion financiera en los Universitarios de una
sociedad como es nuestra ciudad de Uyuni.

5.2 Aplicar el Programa de Educacién Financiera a Universitarios de la
Ciudad de Uyuni.

El Programa de educacion financiera se aplicara para ofrecer a los Universitarios de
la ciudad de Uyuni, una mejor comprension de las cuestiones financieras,
ensefandoles los principios de la administracién del dinero, la generacién de
ingresos, el ahorro y el gasto, la inversion y el crédito. Esta educacién se combina a
menudo con la oportunidad de participar en los planes de ahorro, ya sea a través de



un ahorro individual © una cuenta de cheques, o a traves de un club basado en

grupos de ahorro.

Mediante la educacidn financiera, los Universitarios estan expuestos a diversos tipos
de sistemas financieros y aprenden a interactuar eficazmente con ellos y con varios
canales de prestacion de servicios financieros como la banca en linea o por movil.
Ilgualmente, la educacién acerca de los recursos financieros también se puede
tfraducir en el uso de recursos no monetarios —tales como electricidad y agua— que

son del mismo valor.

5.3 Evaluar el Impacto del Programa de Educacién Financiera a
Universitarios de la Ciudad de Uyuni.

Los resultados e impactos de los programas de educacion financiera pueden ser muy
amplios, dependiendo del objetivo del programa, su disefio en terminos del contenido

y métodos de ensefianza e implementacion. Cualquier estrategia de evaluacién
necesita comenzar por definir un conjunto especifico de preguntas, niveles
relevantes de analisis, e indicadores que puedan ser medidos. La eleccion
dependera del proposito de la evaluacion, de los Universitarios al que esta dirigido y
de los recursos disponibles. También dependera en lo que razonablemente se
espere que cambie como resultado del programa dentro del periodo de tiempo del
estudio.

Finalmente, la elecciéon de los indicadores de resultados debe estar guiada por una
conceptualizacion detallada de una “ruta de impacto” que delinee la relaciéon entre: el
tipo particular de capacitacién en educacion financiera; cambios a nivel de los
universitarios  en los conocimientos, habilidades y actitudes; cambios en los
comportamientos financieros y en los resultados financieros; y cambios supenores a
nivel personal y social.
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6 MARCO PROPOSITIVO

6.1 Disefio det Programa

De acuerdo al diagnéstico generado en la encuesta realizada a universitarios de la
ciudad de Uyuni como instrumento de investigacion para el presente trabajo se
sustenta la necesidad de implementar un Programa de educacién financiera como
altemativa para mejorar los niveles de educacion, pero sobre todo generar el habito
de cuidar las finanzas personales.

Para los estudiantes algunos términos y conocimientos sobre las finanzas son
conocidos pero no aplicados, los niveles de ahorro son minimos y la capacidad de
planificacién no se la préactica, por ello es fundamental reforzar la practica de la
educacion financiera, para que el aprendizaje se dé y construir en base a ello.

Por tal razén el disefic de un programa de educacién financiera surge como una
respuesta ante la necesidad de que los jovenes universitarios comprendan la
importancia de fomentar habitos de ahorro, presupuesto, endeudamiento y la banca
electronica ya que en la actualidad dichos temas toman mayor importancia cada dia
especialmente por la creciente innovaciéon del mercado financiero y los servicios
ofrecidos.

Para el disefio del programa de educacién financiera se tomara en consideraciéon
varias estrategias entre ellas un pian de capacitacién que contendra temas sobre
ahorro, presupuesto, endeudamiento y la banca electrénica, los mismos que estaran
distribuidos por ciclo académico para un mejor aprendizaje, de igual manera se
utilizaran medios y canales de comunicacion para una mejor difusién y campania.

6.2 Alcance y Estructura del Programa

El alcance del programa de educacién financiera en el corto plazo, constara del
disefio de un programa de educacién financiera, con el objetivo de generar habitos
en toda la poblacion universitaria de la ciudad de Uyuni.
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En el mediano plazo se consolidara y se ampliaré el programa, para ser ejecutado a
estudiantes universitarios del primer y segundo afio de la ciudad de Uyuni para
fomentar la cultura del ahorro v las finanzas personales.

Para el disefio del programa de educacion financiera se tomara en consideracion
varias estrategias entre ellas un plan de capacitacion que contendra temas sobre
ahorro, presupuesto, endeudamiento y banca electronica., los mismos que estaran -
distfibdidos por ciclo académico para un mejor aprendizaje, de igual manera se
utilizaran medios y canales de comunicacion para una mejor difusion y campafia.

6.3 Obijetivo del Curso de Capacitacion

Contribuir a través de la capacitacion las bases necesarias para mejorar el
conocimiento en Educacion financiera de los estudiantes universitarios de la ciudad

de Uyuni.
Objetivos Especificos

< Brindar a los participantes conocimientos en el ambito de las finanzas
personales que le permitan desenvolverse en la sociedad.

<+ Conseguir que los participantes puedan desarrollar las herramientas
necesarias para administrar sus finanzas personales.

< Buscar que al final del curso los participantes cuenten con las habilidades y
los conocimientos para desenvolverse y tomar decisiones financieras.

En cuanto a la estructura de contenidos del programa se tomard una base de
contenidos que comprenden temas generales sobre Educacion Financiera que
involucra las bases para el aprendizaje de la educacion financiera en los jovenes

universitarios.

Los contenidos fueron clasificados en cuatro temas principales los cuales son: El
Ahorro, Presupuesto, Endeudamiento y la Banca Electrénica, finalmente un sistema
virtual para compartir experiencias, dudas y reforzar conceptos aprendidos.
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El Programa de Educacion Financiera pretende incorporar temas de finanzas
personales en las aulas. Trata de potenciar los conocimientos, destrezas vy
habilidades basicas que permitan al alumnado comprender conceptos clave como el
ahorro, los ingresos, el presupuesto personal, el costo de los bienes, la calidad de
vida o el consumo responsable.

La finalidad que se persigue es que los jovenes sean capaces de extrapolar estos
conocimientos y habilidades a su vida cotidiana, personal y familiar.

6.4 Aplicacién del Contenido Curricular

El Programa de Educacion Financiera es flexible. Cada centro puede impartir los
contenidos de la forma que mejor se ajuste a su programacion. No obstante, se
recomienda que los contenidos se traten de manera transversal, integrados en otras
&reas de conocimiento como las Matematicas, Economia, Lingiistica, etc. También
su aplicacién encajan en asignaturas de fomento del emprendimiento, siendo muy
Utiles entendidas como base del mismo. El Programa de Educacion Financiera es
adaptable a la programacion de cada centro, si bien se recomienda una duracion
minima de imparticion de quince horas para repasar todos los contenidos incluidos
en el mismo.

6.5 Programa de Capacitacion a Facilitadores

El programa podrd ser impartido por Profesionales invitados de Entidades
Financieras, o por otros de diferentes especialidades. Los profesores participantes
recibiran un diploma acreditativo por la Universidad Auténoma Tomas Frias, que

avalara la participacion en el programa y que ha impartido educacion financiera en
sus aulas.
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CUADRO N° 1 |
COMPETENCIAS BASICAS RELACIONADAS CON LA EDUCACION
FINANCIERA

Requiere aplicar razonamientos + Cateulo de precio unitario
matematicos para Interpretar y + Descuentos
resolver problemas « Comparacidn de precios
provenientes de situaciones = L a proporcionalidad
catidianas en el uso def dinero. * Los parcentajes
También por ta adquisicién de * | a regia de tres
una disposicion favorable y de » El tipo de interés simple y compuesta
progresiva seguridad y confianza ; * El célculo mentat
Matemitica hacia la informacién y las Ejempios » Los camnbios de divisas
situacionas {problemas, sComparacion de costes de  distintas
incdgnitas, etc) guea gontienen modalidades de pago
elementos o soportes
matemdticos y en las que deben
utilizar razonamientos para
tomar de  decisiones e
interpretar la informacién
»  Analizar fas posibles ventajas vy
desventajas de las decislonas econdmicas
« Responsabilizarse del efecto colective y/o
consecuencias  sociales derivadas  fas
derisiones financieras tomadas
= Utilizar e juicic moral
« Entender que no toda decision
Permite desarraliar econdmica es ética, {consumo responsable)
. « Refleyionar sobre los conceptos de
Social y habilidades para la toma de | sostenibiliciad, solidaridad,
decisiones que afecten tanto Ejsmplos . :
ciudadania A corresponsahilidad y cindadanfa en la
al propio individuo como a la dimensién econdmica
sociedad en general. » Analizar problemas v situaciones de la
soctedad actual {la crisls, noticias
financieras)
» Comprender la interdependencia
econdmica soclal, la desiguaidad, o el
conflicto.
» Buscar soluciones colectivas.
» Soffdaridad economica y empatia
« Entender el significado de las sigias
financieras mas utilizadas {PIB, IPC, TAE,
1BAN, PIN...)
» Distinguir conceptos gomo tarfeta de
R Comprender el vocabulario . crédito y débito
nguistica econémico y financiero E;emplos » Comprender los eiementos de una
nomina
« Saber leer ia prensa
» Redactar documentos conh contenido
financiero
Programar, planificar, tomar
decisiones, Y asumir
Aprender a responsabilidades son acciones * La evolucion del entorno financlero
que complementan el desarralio Ejernplos requiere de un aprendizaje constante en
Aprender de esta competenda en tanto ' todos los sentidos.
que suponen un aprendizaje
continuo.

Fuente: Elaboracion Propia
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6.6 Contenido de Programa de Educacién Financiera

CUADRO N° 2
CONTENIDO TEMATICO DE)X, PROGRAMA DE EDUCACION FINANCIERA

El ohjetive de este mdodulo es uno de los mads
importantes de cualquier programa de educacion
financiera: fomentar buenos hébitos de ahorro a lo largo
de la vida dei aiumnado. Vemos la importancia de
1 Ahorro sactificar la gratificacion inmediata de consumir ahora
para poder lograr un objetivo futuro, el significado de
“pagate primero”, la diferencia entre ahorro e inversién y
el impacto que tienen factores como el tiempo y ef
interés compuesto sobre nuestra capacidad de acumular
rigueza,

En este mddulo vemos el significado y consecuendias del
desahorro, o endeudamiento. Los alumnos distinguiran
entre deuda buena y deuda mala y conoceran distintas
opciones y costes de utilizar dinero prestado, inciuyendo
2 Endeudamiento ios principaies productos bancarios de financiacién
{préstamos personales y préstamos hipotecarios).
Entenderan el impacto que tiene en su presupuesto tener
que reembolsar una deuda. Se hace especial énfasis sobre
ef peligro de un exceso de endeudamiento.

En este modulo vemas el significado del presupuesto,

3 Presupuesto
P midiendo los Ingresos, Gastos, etc.
£ste modulo estd dedicado al uso responsable de los
medios electronicos. £l alumnado podrd apreciar las
ventajas e inconvenientes de distintos tipos de servicios
4 Banca Electrénica

en Baca Electrénica. Se supone un mal uso de los medios
electronicos. €] alumno también debe asimilar la
importancia de seguir ciertas medidas de seguridad al
aperar con tarjetas, internet, celufar.

Fuente: Elaboracion Propia
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7. CONCLUSIONES

En base a la investigacion realizada se llegd a obtener varias conclusiones sobre la
educacidn financiera:

e Hoy en dia se reconoce la importancia de contar con una mejor educacion
financiera y mas conocimiento sobre el tema para mejorar la capacidad de las
personas para utilizar servicios financieros y tomar decisiones eficientes con
respecto a su bienestar presente y futuro.

» En Bolivia los bancos conjuntamente con el Estado han emprendido en
iniciativas para fortalecer la educacion financiera en las personas a través de
regulaciones y normas e iniciativas que deben multiplicarse en el pais para
que la cultura financiera vaya ganando espacio en la sociedad.

e Los niveles de educacién financiera de los universitarios de 1a ciudad de Uyuni
se encuentran entre bajos y medios lo que significa que es viable la
implementacion de un programa de educacion y cultura financiera para
aumentar los niveles de conocimiento y entendimiento financiero y
potencializar la planeacion y el control financiero para mejorar el uso de la
oferta de productos y servicios financieros del sistema bancario y no bancario.

s Al existir una relacion de dependencia de los estudiantes su nivel de ingreso
como de su gasto es igual, con pocas posibilidades de ahorro, aunque los
estudiantes poseen conocimiento financiero no tienen el habito de la cuitura
financiera.

e El conocimiento financiero es importante pero lo es mas, la adquisicion de
habitos financieros. En el diagnostico se logrd evidenciar que en el aspecto de
planeacion y control financiero no iogra generar una aplicacion en la vida de
los estudiantes que garantice el buen manejo de sus finanzas personales.

o Es importante ademas que materias como finanzas, presupuestos y
matematicas financieras haga mayor énfasis en la importancia de llevar a la
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practica las finanzas personales que tienen una correlacion de conceptos con

las finanzas empresariales.
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ANEXO N° 1

Universidad Mayor de San Andrés (UMSA)

CUESTIONARIO

DIRIGIDO A ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE UYUNI

El presente cuestionario esta elaborado con fines exclusivamente academicos; a
continuacion Ud. encontrara una serie de preguntas a las que contestara marcando la casilla

correspondiente.

. DATOS PERSONALES

a) Edad: ....ooeeininiannens
b) Género: ...........oeuees

L3 TR O1 1] <7 PPN

d) Carrera: ... ..cvvecciiiiiannincnnsasasaiaens

A: Si

I INFORMACION GENERAL
1. Conoce Ud. que es Educacién Financiera?

B: NO

2. Cual es el estado de su situacion econémica? (marque sélo una alternativa)

A: Alta

B: Media

C: Baja

3. Ud. conoce la importancia de la Educacion Financiera?

A: Poco

4. Ud. ahorma?

B: Importante

B: NO

C: Nada importante

5. Ud. conoce que productos y servicios Financieros que ofrecen las Instituciones

A: Sl
Financieras?
A Sl

NO
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6. Cual es su nivel de endeudamiento?

A: Alto B: Media C: Baja D: No sabe

7. Ud. tiene créditos en una Institucion Financiera?

A: S D B: NO D

8. Ud. sabe como realizar un presupuesto?

A: Sl D B: NO D

9. Acostumbra a llevar un registro de Ingresos, gastos, ahorro, deudas, etc.?

A: Sl D B: NO D

10. Ud. conoce acerca de la Banca Electronica?

Aast ] B No | ]

11. Actualmente es cliente del sistema Financiero?

A: Sl [ ] B NO [ ]

12. Le gustaria capacitarse sobre Educacion Financiera?

A: S| ] B: NO ]

JGRACIAS POR SU COLABORACION!
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