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RESUMEN

Debido al constante crecimiento del sector comercial y por ende surgimiento de
pequenhas y medianas empresas en la ciudad de Potosi mismas que por sus
caracteristicas forman parte del Régimen Tributarioc Simplificado (RTS), siendo de
suma importancia el cumplimiento de sus obligaciones tributarias ante el Servicio de
Impuestos Nacionales,; por lo que se necesita procedimientos de control interno que
puedan ser aplicados por los contribuyentes del Regimen Tributario Simplificado de

la ciudad de Potosi.

El pilar fundamental de la presente investigacion o constituye un Procedimiento de
Control del Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de Potosi, como una
herramienta que mitigue la incidencia negativa en el riesgo tributario, los beneficios -
que aporta cada uno de los mecanismos de control para evitar la conformacién de

multas a incumplimiento de deberes formaies.

La actual situacion de las Pymes del Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de
Potosi en lo referente a conocimiento sobre normativa que rige al Régimen Tributario
Simplificado, sistemas de organizacién y gestion administrativa, obligaciones
formales y materiales, cargas impositivas, control preventivo-posterior y los riesgos
tributarios existentes, no incluye ningln procedimiento adecuado que faciiite el
control, por lo cual no se hace uso de esta herramienta para poder mitigar 1a
incidencia negativa en el riesgo tributario del Régimen Tributario Simplificado de la

ciudad de Potosi.

Ei desarrollo de la presente Monografia referente al Procedimiento adecuado que
facilite el control del Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de Potosi que
mitigue la incidencia negativa en el riesgo tributario surge precisamente con la

finalidad de proponer una solucién practica al problema presentado en dicho sector.



INTRODUCCION

El tema tributario ha adquirido en la ultima decada una especial relevancia debido al
mayor interés que han dado los ultimos gobiernos a causa del aumento de impuestos
y el ingreso en los mercados internacionales, en los cuales el ingreso impositivo no

es para el mercado nacional.

Como resultado de las nuevas medidas, la situacion financiera de los Municipios y
Departamentos ha mejorado significativamente, esto es debido a que las Entidades

Territoriales han empezado a recuperar su solvencia financiera.

Adicionalmente se han disefiado planes de pago de las acreencias que antes eran
impagables y se han presupuestado gastos corrientes acordes con la capacidad de
pago. Sin embargo, otras Entidades Territoriales alun se encuentran en alto riesgo
financiero porque la magnitud de sus pasivos es elevada y cada dia vienen
enfrentando presiones de gastos crecientes, ocasionadas por demandas de pago de
acreencias contraidas en vigencias anteriores, ademas de la baja capacidad de

obtencion de recursos propios que aumenten su capacidad de pago.

Las finanzas territoriales estan orientadas a fortalecer la capacidad fiscal de las
Entidades Territoriales y a estimular su esfuerzo fiscal. Este proceso implica la
revisién del régimen tributario territorial existente y la generacién de estimulos al
incremento real de los ingresos propios como el premio fiscal previsto en el régimen
de transferencias de la ley 715 de 2001.

Es evidente que se necesitan niveles de crecimiento de la economia mayores para
poder luchar contra la incidencia negativa de manera efectiva; sin embargo, la
estrategia de reduccion de la incidencia negativa debe ser integral, un mayor
crecimiento no asegura que los segmentos de la poblacién que se encuentran en la

extrema pobreza mejoraran sus estandares de vida.

Para lograr un crecimiento socialmente sostenible se debe disefiar una politica fiscal

que se atribuya como objetivo central, por el lado de los ingresos y de los egresos, la

reduccion efectiva de la incidencia negativa.




Por el lado de los egresos, es crucial que la politica fiscal del Gobierno Central y de
los Gobiernos Locales se centre a ejecutar los mejores proyectos de inversion
publica. Se debe dar prioridad a las inversiones que generen el mayor beneficio
social neto a través de un analisis costo-beneficio integral que determine en términos
economicos la factibilidad de proyectos de inversién publica se deben escoger los

mejores proyectos para la sociedad.

Consecuentemente el lado de los ingresos, los gobiernos deben disefar una politica
fiscal que tenga el potencial para financiar, en forma sostenible, las crecientes
demandas de inversion publica dentro de las opciones de financiamiento publico,
donde se encuentran: las donaciones, prestamos bilaterales y multilaterales,
prestamos al nivel interno, expansion monetaria, cobros a usuarios y tributos, la
ultima opcidn es la unica que puede asegurar un ingreso sostenible a largo plazo

para financiar las inversiones publicas.

Es crucial disefar un sistema impositivo que recaude lo suficiente para financiar los
gastos del estado, y sobre todo, las inversiones publicas. Un sistema que sea Io
suficientemente elastico para que al crecer la economia, crezcan de igual manera o
mayor proporcion sus recaudaciones. Pero ademas, un sistema que estructuraimente

sea progresivo.

Se puede destacar que el primer gran paso en este tema fue la promulgacic;)n
mediante el Codigo Tributario en su Articulo 1° (Ambito de Aplicacién). Siendo las
disposiciones de este Cddigo establecer los principios, instituciones, procedimientos
y las normas fundamentales que regulan el régimen juridico del sistema tributario
boliviano y son aplicables a todos los tributos de caracter nacional, departamental,

municipal y universitario.

El Régimen Tributario Simplificado (RTS) esta estrechamente relacionado con los
Sistemas de Control Tributario, que identifican todas las actividades para luego
definir los impactos sean estos negativos y positivos, que cada una de ellas
generan. Ademas se debe sefialar que el Régimen Tributario Simplificado se
encuentra inserto dentro del Cédigo Tributario, siendo la etapa mas decisiva debido a

que en esta se verifica si se ha cumplido con todos los requisitos.



En las Empresas Pequefias, no existe un procedimiento adecuado que permita el

control de pago de sus impuestos bimestrales.

En relacién con el comportamiento de las finanzas de las Entidades Territoriales
subsisten serios interrogantes con respecto al esfuerzo fiscal local, tanto en términos
del mejoramiento del recaudo de los recursos propios (ya sea por el cobro de
Impuestos, tasas, multas y cargos por prestacion de servicios), como en lo
concerniente a la racionalizacién de los gastos. Estos ultimos son cubiertos a su vez
por el recaudo de los mencionados recursos y ademas, por el actual sistema de

transferencias del Gobierno Central.

Dicho sistema ha generado una serie de controversias debido al mal manejo por
parte de las entidades territoriales, lo que generé una serie de argumentos para
justificar su reforma. Uno de los argumentos mas recurrentes y populares que
esgrime el gobierno es el relacionado con el impacto que han tenido dichas
transferencias sobre el esfuerzo fiscal de las entidades territoriales. Se aduce que las
transferencias han generado una substitucion del esfuerzo fiscal local por uno
nacional. Es decir, que cuando se reciben transferencias para financiar el gasto local,
los Departamentos y Municipios no tienen incentivo alguno para acrecentar su
tributacién propia. Los Empresarios pequefios corresponden a las categorias cuarta,
quinta y sexta, en la proporcion, tanto de los Ingresos como de los Gastos, se
determina de manera exégena, casi siempre por el nivel central de la Administracic';n
Pdblica.

Cabe ademas mencionar que en los dltimos afios se dio un progresivo crecimiento
de las empresas pequefias, el desarrollo de la industrializacion, y en definitiva la
modernizaciéon en el comercio menorista en la ciudad de Potosi, loi cual provocaé
sobre el entornc natural una serie de procesos negativos encaminados hacia un
deterioro y desequilibrio ecoldgico que de no tomar las debidas medidas a tiempo
puede resultar irreversible. Siendo estos argumentos los que exigen la necesidad de
buscar soluciones para un debido control en los procedimientos de aplicacién de
régimen tributario simplificado y su incidencia negativa en el riesgo tributario en

empresas pequefias, para lo cual sera pertinente proponer una metodologia de



procedimientos de aplicacion segun el Codigo Tributario Vigente y asi realizando un

proceso y aplicacion acorde a las caracteristicas de la empresa que permita, por un
lado, la verificacion de la situacion técnica y por otro el analisis y la discusion critica

de los resultados. -




CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO Y DE PROCEDIMIENTOS
1.1 Planteamiento Del Problema

En los Ultimos afios existe un progresivo crecimiento de las empresas pequefas, el
desarrollo de la industrializacion, y en definitiva la modernizacién en el comercio
minorista en la ciudad de Potosi, las cuales provocan sobre el entorno natural una
serie de procesos negativos encaminados hacia un deterioro y desequilibrio
econdmico que de no tomar las debidas medidas a tiempo puede resultar
ireversible. Por esta razdén el Estado, ha empezado a reaccionar, con la
incorporacion de medidas tendientes a un entendimiento equilibrado entre la

incidencia negativa en el riesgo tributario, integrando procedimientos de aplicacion.

Estos argumentos exigen la necesidad de buscar soluciones para un debido control
en los procedimientos de aplicacion de regimen tributario simplificado y su incidencia
negativa en el riesgo tributario en empresas pequefias. Ademas se debe considerar
las ventajas potenciales en la introduccion de mejoras en Régimen Tributario

Simplificado pueden ser directas o indirectas.

De los antecedentes expuestos en los parrafos precedentes es menester destacar
gue la reduccion de incidencia negativa en recaudacion fiscal en empresas
pequefias, al disminuirse la incidencia negativa habra mas logros y crecimiento 8e
positivo de Bolivia y sus departamentos. Por otra parte se evitara la disminucién de la

pobreza.

Y ademas resulta una desventaja la desmotivacion y falta de cultura referida a la
recaudacion fiscal, ya que la implementacion de procedimientos y aplicacion de
control para el pago de impuestos en las empresas pequenas puede integrarse como

un elemento dinamizador de los habitos de trabajo y como un elemento de cohesion.

Sintoma: De acuerdo a la situacion descrita por la cual atraviesan las pequefias y
medianas empresas de la ciudad de Potosi que forman parte de los contribuyentes
del Régimen Tributario Simplificado es que se puede identificar el siguiente sintoma:

‘Falta de procedimientos de control en los contribuyentes del Régimen Tributario



Simplificado de la ciudad de Potosi lo cual involucra la incidencia negativa en el
riesgo tributario y no se tiene conciencia de las consecuencias que generan las

omisiones tributarias en la recaudacion fiscal”
Causas:
Las Causas que originan este sintoma son:

» Por falta conocimiento de las omisiones que constituyen contravenciones
tributarias los contribuyentes de las PYMES que forman parte del Régimen
Tributario Simplificado de la ciudad de Potosi se ven expuestos a riesgos

tributarios y por ende afectan de manera negativa a la recaudacion fiscal.

» No se hace uso de una metodologia basica para proponer un procedimiento
adecuado para el logro del control del Régimen Tributario Simplificado (RTS)

de la ciudad de Potosi y mitigar la el riesgo tributario.
1.2 Formulacion de la pregunta

Con las consideraciones expuestas en los parrafos precedentes, el problema de

investigacion se formula a través de la siguiente interrogante:

;Cual es el procedimiento adecuado que facilite el control del
Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de Potosi y su incidencia

negativa en el riesgo tributario? "
1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Proponer un Procedimiento adecuado que facilite el control del Régimen Tributario
Simplificado de la ciudad de Potosi que mitigue la incidencia negativa en el nesgo

tributario.
1.3.2 Objetivos Especificos

Entre los Objetivos Especificos estan ios siguientes:

*

“+ ldentificar la faita de conocimientos tedricos y normativos referido a al

Régimen Tributario Simplificado y ias contravenciones tributarias.



%+ Determinar el grado de conocimiento referido a las omisiones que
constituyen contravenciones tributarias.

< Determinar las consecuencias que generan las omisiones tributarias.

% Identificar los mecanismos de control que se utilizan para Ia
determinacién de omisiones.

% Determinar el conocimiento y conciencia referido a los deberes formales
a los que estan sujetos los contribuyentes del Régimen Tributario
Simplificado (RTS) y las sanciones por incumplimiento.

% Aplicar una metodologia basica para proponer un procedimiento
adecuado para el logro del control del Régimen Tributario Simplificado

(RTS) de la ciudad de Potosi y mitigar la el riesgo tributario.
1.4 Alcance

El presente estudio tiene como propésito determinar la implementacion de
procedimientos Tributarios como mecanismo para el control de Régimen Tributario

Simplificado y su incidencia negativa en el riesgo tributario.

Para lo cual sera necesaric conocer el proceso de procedimientos tributarios y los
instrumentos que se utilizan para el manejo de recaudacion fiscal, de manera que
con este diagnostico, se pueden formular las bases de una metodologia, procesos y

aplicacion de control del sistema de Régimen Tributario Simplificado. .

Considerando la necesidad de que se adecuen a las normas vigentes y den
respuesta a las exigencias de las empresas se hace necesario que los mismos
desarrollen una metodologia de trabajo que apunte a la mejora continua de su

comportamiento Tributario.

Por medio del desarrollo de este trabajo se expondra la importancia que tiene para
el Régimen Tributario Simplificado y su incidencia negativa en el riesgo tributario en
empresas pequefias, la realizacion de procedimientos y aplicacion de control para el
pago de sus impuestos, como instrumento valioso para verificar y ayudar a mejorar
el desempeio tributario. Estos procedimientos para disminuir la incidencia negativa
en recaudacion fiscal aportaran importantes beneficios a las empresas pequefias que

varian de situacion en situacion:



% Ayuda el cumplimiento de las obligaciones fiscales segun las leyes,
normas y estandares.

% Facilita la puesta en marcha por las empresas pequefias de un sistema
interno de proteccion en la recaudacion fiscal.

< Da fransparencia a la recaudacion fiscal del sector del Reégimen
Tributario Simplificado.

< Amplia el conocimiento sobre el estado de conocimiento de cada
usuario de practicas tributarias actualizadas.

<+ Proporciona ventajas como el prestigio y buena imagen frente a la
competencia empresarial.

% Incentiva y promueve la innovacion tecnologica.

< Mejora la utilizacion y el rendimiento de los recursos.

< Proporcionar a las empresas pequefias una base de datos disponibles

para actualizarse.

El desarrollo de! presente trabajo debido a su caracter enfocado a un sector
importante de presencia en la recaudacion fiscal tributaria a nivel nacional es de tipo
geografico por las caracteristicas del Régimen Tributario Simplificado (RTS) y el
universo de contribuyentes de la ciudad de Potosi inscritos en el padron del Servicio

de Impuestos Nacionales.
1.5 Metodologia

En el aspecto metodolégico el presente trabajo de investigacion se encuadra en el
tipo de investigacion descriptivo siendo el disefioc de investigacion el
transeccional descriptivo cuyo objetivo fue describir especificar las propiedades
importantes del Régimen Tributario Simplificado y su incidencia negativa en la
recaudacion fiscal en un momento determinado, es decir, como es, y cOmo se
manifiesta. Ademas una consideracion de los métodos y técnicas de investigacion y

su utilizacion de la siguiente manera:

Los métodos Analitico-Sintético permitieron extractar los elementos mas relevantes
de aspectos teéricos y practicos en cuanto se refiere al Réegimen  Tributario

Simplificado de la ciudad de Potosi y Procedimientos de Control adecuados que




coadyuva a reducir la incidencia negativa en la Recaudacion Fiscal, adecuandolos y

definiéndolos para ponerlos en la realidad dei sector.

Asimismo, los metodos Inductivo-Deductivo, permitieron tomar posiciones teoricas y
adecuarlas a las caracteristicas del objeto de estudio, que conjuntamente con los
métodos Abstractos — Concreto, determinaron una orientacion del conjunto de teorias
y normativa vigente sobre el Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de Potosiy
definir un Procedimiento de Control adecuado que coadyuve a reducir la incidencia

negativa en la Recaudacién Fiscal.

La técnica de fichaje, tuvo como finalidad de recopilar informacion bibliografica
referente al tema de investigacién, donde se elaboré diferentes tipos de fichas como

ser: fichas bibliogréficas, textuales, de resumen, de sintesis y de comentario.

Por otro lado se analizaron los aspectos relevantes del funcionar de los
contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de Potosi, los
métodos empleados para esta funcién fueron el de Analitico-Sintético, meétodo que
permiti® analizar los diferentes factores implicitos en los instrumentos de
investigaciéon acerca del Procedimiento de Control del Régimen Tributario
Simplificado (RTS) de la ciudad de Potosi como una herramienta que contribuyo a
mitigar la incidencia negativa en la Recaudacion Fiscal; y de qué manera plasmar los
resultados analiticos mediante estadigrafos, para sintetizar en una conclusic’:n!o
posicién propia. Por lo que se utilizé fundamentalmente la técnica de la entrevista,
aplicada a la parte ejecutiva y decisional de una muestra del 10% del sector de
contribuyentes de inscritos en el Régimen Tributario Simplificado, para saber su
realidad y relevar informacién de primera mano y técnicas estadisticas para realizar

un adecuado analisis e interpretacion de los datos recogidos.

Para finalizar la investigacion a nivel tedrico se desarrolld la modelacion, método que
permitid reconstruir el objeto de estudio precisando las particularidades de un
Procedimiento de Control del Régimen Tributario Simplificado (RTS) de la ciudad de

Potosi, el cual coadyuvo a mitigar la incidencia negativa en la Recaudacién Fiscal

adecuando a las necesidades con un orden secuencial e interrelaciéon adecuada.




CAPITULO |l
MARCO DE REFERENCIA
2.1 Marco Teérico

Los impuestos son uno de los instrumentos de mayor importancia con el que cuenta
el Estado para promover el desarrollo econdmico, sobre todo porque a través de
éstos se puede influir en los niveles de asignacion del ingreso entre la poblacion, ya
sea mediante un determinado nivel de tributacién entre los distintos estratos o, a
través del gasto social, el cual depende en gran medida del nivel de recaudacion
logrado. A continuaciéon se establecen los elementos tedricos necesarios para

comprender la importancia de los impuestos en la actualidad.
2.1.1 Definicion de impuesto

Los impuestos son una parte sustancial (0 mas bien la mas importante) de los
ingresos publicos. Sin embargo, antes de dar una definicion sobre los impuestos hay
que aclarar la diferencia entre los conceptos de ingreso publico, contribucion e
impuesto. Cuando nos referimos a ingresos puiblicos estamos haciendo referencia a
todas las percepciones del Estado, pudiendo ser éstas tanto en efectivo como en
especie o servicios. En segundo lugar, una contribucién es una parte integrante de
los ingresos publicos e incluye aportaciones de particulares como, por ejemplo,
pagos por servicios pUblicos, de donaciones, multas, etc. En tercer lugar, lbs
impuestos forman parte de las contribuciones y éstas a su vez forman parte de los

ingresos plblicos (Aniceto Rosas, Santillan Roberto; 1962).

La definicién de impuesto contiene muchos elementos, y por lo tanto pueden existir
diversas definiciones sobre el mismo. Entre las principales definiciones estan las

siguientes:

Eherberg: “Los impuestos son prestaciones en dinero, al Estado y demas entidades
de Derecho Publico, que las mismas reclaman en virtud de su poder coactivo, en
forma y cuantia determinadas unilateralmente y sin contraprestacion especial con el

fin de satisfacer las necesidades colectivas” (Flores E.; 1986).




Vitti de Marco: “El impuesto es una parte de la renta del ciudadano, que el Estado
percibe con el fin de proporcionarse los medios necesarios para la produccion de los

servicios publicos generales” (Ibid.).

Luigi Cossa: “El impuesto es una parte proporcional de la riqueza de los particulares
deducido por la autoridad publica, a fin de proveer a aqueila parte de los gastos de

utilidad general que no cubren las rentas patrimoniales” (lbid.).

De las definiciones anteriores se puede ver que existen ciertos elementos en comun
como que los impuestos son coercitivos, es decir que el Estado ios fija
unilateralmente, limitan el poder de compra del consumidor y se destinan sin ninguna
especificacion a cubrir la satisfaccién de necesidades colectivas o a cubrir los gastos
generales del Estado. Una vez que se han visto los elementos que integran al
impuesto, éste se puede definir como “la aportacion coercitiva que los particulares
hacen al sector publico, sin especificacidon concreta de las contraprestaciones que
deberan recibir’ (Ibid.).

2.1.2 Elementos del impuesto

Los elementos mas importantes del impuesto son: el sujeto, el objeto, la fuente, la
base, la cuota y la tasa. A continuacion se especifican cada uno de éstos.

a) Sujeto

¥
Este puede ser de dos tipos: sujeto activo y sujeto pasivo. El sujeto activo es aquel

que tiene el derecho de exigir el pago de tributos. De tal forma en Bolivia el sujeto
activo es el Estado a través del Servicio de Impuestos Nacionales. El sujeto pasivo
es toda persona fisica o moral que tiene la obligacion de pagar impuestos en los
términos establecidos por las leyes. Sin embargo, hay que hacer notar una diferencia
entre el sujeto pasivo del impuesto y el sujeto pagador del impuesto, ya que muchas
veces se generan confusiones, como sucede por ejemplo con los impuestos

indirectos.

El sujeto pasivo del impuesto es aquel que tiene la obligacién legal de pagar el
impuesto, mientras que el sujeto pagador del impuesto es quien realmente paga el

impuesto.




b) Objeto

Es la actividad o cosa que la Ley sefiala como el motivo del gravamen, de tal manera

que se considera como el hecho generador del impuesto.
c) Fuente

Se refiere al monto de los bienes o de la riqueza de una persona fisica 0 moral de
donde provienen las cantidades necesarias para el pago de los impuestos. De tal

forma las fuentes resultan ser el capital y el trabajo.
d) Base

Es el monto gravable sobre el cual se determina la cuantia del impuesto, por
ejemplo: el monto de la renta percibida, nimero de litros producidos, el ingreso anual

de un contribuyente, otros.
e} Unidad

Es la parte alicuota, especifica o monetaria que se considera de acuerdo a la ley
para fijar el monto del impuesto. Por ejemplo: un kilo de arena, un litro de petrdleo,

un doélar americano, etc.
f) Cuota

Es la cantidad en dinero que se percibe por unidad tributaria, de tal forma que se fija
en cantidades absolutas. En caso de que la cantidad de dinero percibida sea como
porcentaje por unidad entonces se estd hablando de tasa. Las cuotas se pueden

clasificar de la siguiente manera:

i. De derrama o contingencia. En primer lugar, se determina el monto que
se pretende obtener; segundo, se determina el nimero de sujetos
pasivos que pagaran el impuesto; y una vez determinado el monto a
obtener y nimero de sujetos pasivos se distribuye el monto entre todos
los sujetos determinando la cuota que cada uno de ellos debe pagar.

i. Fija. Se establece la cantidad exacta que se debe pagar por unidad

tributaria. Por ejemplo $0.20 por kilo de azucar.

-




vi.

vil.

Proporcional. Se establece un tanto por ciento fijo cualquiera que sea el
valor de la base.

Progresiva. Esta puede ser de dos tipos: directa e indirecta. En la
primera la cuota es proporcional y sélo crece la porcion gravable del
objeto impuesto. En el segundo caso |a proporcidon de la cuota aumenta
a medida que aumenta el valor de |la base. Esta a su vez

puede ser de tres tipos: a) progresividad por clases, b} progresividad
por grados y, c} progresividad por coeficientes.

Degresiva. En ésta se establece una determinada cuota para una cierta
base del impuesto, en la cual se ejerce el maximo gravamen, siendo
proporcional a partir de ésta hacia arriba y estableciéndose cuotas
menores de ésta hacia abajo.

Regresiva. En ésta se establece un porcentaje menor a una base

mayor y viceversa.

2.1.3 Fines y efectos de los impuestos

a) Funcién de los impuestos

En primer lugar, veamos cudles son las principales funciones de los impuestos. Los

impuestos tienen en el sistema econémico gran importancia debido a que a traves de

éstos se pueden alcanzar diversos objetivos. Originaimente los impuestos servian

| ]
exclusivamente para que el Estado se allegara de recursos, sin embargo,

actualmente podemos ver que existen varios fines los cuales se mencionan a

continuacion (Ayala Espino; 2005):

o Redistribucion del ingreso; uno de los puntos fundamentales de un sistema

impositivo es lograr redistribuir el ingreso en favor de un sector o grupo social;

esto se alcanza cuando se logran reducir todos aquellos efectos negativos que

generan los mercados en la economia.

Una via fundamentalmente poderosa para lograr la redistribucién del ingreso

es a través de la aplicacion de impuestos al ingreso a tasas progresivas, como

por ejemplo a través del impuesto sobre la renta.




e Mejorar la eficiencia economica; otro punto fundamental para el sistema
impositivo es lograr la eficiencia economica; esto se logra si se pueden
corregir ciertas falias del mercado como lo son p. €j. las externalidades.

o Proteccionistas; 1os impuestos, por otra parte, pueden tener fines
proteccionistas a fin de proteger a algun sector muy importante de la nacion,
como puede ser por ejemplo alguna industria nacional, el comercio exterior o

interior, la agricultura, etc..

Por otra parte podemos ver que los impuestos pueden tener fines fiscales y extra
fiscales. Los fines fiscales hacen referencia a la obtencidon de recursos que el Sector
Publico necesita para cubrir las necesidades financieras, mientras que los fines extra
fiscales se refieren a la produccion de ciertos efectos que pueden ser econdmicos,

sociales, culturales, politicos, etc.
b} Efectos de los impuestos

En esta seccidon se revisan algunas de las consecuencias que pueden originar el
pago de los impuestos sobre el campo econdémico. Entre los principales efectos se

encuentran la repercusion, la difusion, la absorcion y la evasion.
l. Repercusion

La repercusion se puede dividir en tres partes: percusién, traslacion e incidencia. La
percusion se refiere a la obligacién legal del sujeto pasivo de pagar el impuesto. Ea
traslacion se refiere al hecho de pasar el impuesto a otras personas, y la incidencia
se refiere a la persona que tiene que pagar realmente el impuesto, no importa que
ésta no tenga la obligacion legal de hacerlo. De esto se desprende que la
repercusion es una lucha entre el sujeto que legalmente tiene que pagar el impuesto
y terceros, el sujeto trata de trasladar el impuesto y la persona tercera tratara de
restringir el consumo de dicho articulo para evitar de esta forma cargar con el

impuesto.

Pero ademas hay que considerar otros aspectos. En primer lugar, la repercusion se
puede dar o no, esto depende del tipo de impuesto que se aplique por ejemplo, un

impuesto sobre las utilidades de las empresas, en este caso no es posible que se

10




presente la repercusion, sin embargo, sucede lo contrario en el impuesto sobre €l

valor agregado.

Hay que considerar también si el impuesto es liviano o es pesado. En el primer caso
es preferible que lo pague el sujeto sobre el que legalmente recae, ya que de esta
forma se veran reducidas sus utilidades pero al menos no se vera afectada la
demanda del bien ya que ésta puede disminuir por un aumento en el precio,
provocando mayores pérdidas que las provocadas por el pago del impuesto. En el
segundo caso, el sujeto preferira repercutir el impuesto, ya que si se atreviera a
pagarlo é mismo resultaria incosteable para el negocio debido a que el impuesto
absorberia las posible utilidades. Por otra parte, se debe considerar también la
influencia de ia elasticidad de la demanda sobre la repercusién. En este caso se
puede ver como, por ejemplo, los productos de primera necesidad y los productos de
gran lujo tienen siempre mas o menos la misma demanda, los primeros por que no
se puede prescindir de ellos, los segundos por que los individuos que los quieren
estan en condiciones de pagar cualquier precio por ellos. En estas condiciones es
muy sencillo repercutir el impuesto, dado que de cualquier forma la demanda no

variara.
ll. Difusion

Una vez que termina el fendmeno de la repercusién se presenta el de la difusic’a‘n.
Este se caracteriza por que la persona que debe pagar finalmente el impuesto ve
reducida su capacidad adquisitiva en la misma proporciéon del impuesto pagado, sin
embargo, esto genera un proceso en el que esta persona deja de adquirir ciertos
productos o reduce su demanda, por lo tanto sus proveedores se veran afectados
por esta reduccidon en sus ventas y a su vez tendran que reducir sus compras, y asi
sucesivamente. Cabe aclarar que aunque la repercusion es probable que se de o no,
en el caso de la difusién siempre se va a dar, porque no importando quien tenga que
pagar el impuesto siempre se va a dar una reduccion en la capacidad adquisitiva, 1o

cual va a desencadenar el proceso mencionado.

Por otfra parte, cuando se da la repercusion el sujeto pasivo no vera reducida su

capacidad adquisitiva, sin embargo, cuando se da el proceso de difusion todas las
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personas relacionadas con el bien en cuestion veran reducido su poder adquisitivo,

inclusive el sujeto pasivo que inicialmente no pagé el impuesto.

Como se puede apreciar la difusidbn no se dara con la misma intensidad en todos los
productos, ya que como se explico en el inciso anterior los bienes de consumo
necesario y los de gran lujo muy dificiimente dejaran de adquirirse, en cambio
afectaran en mayor medida a los bienes de lujo, ya que estos no son indispensables

para nadie.
lll. Absorcion

Puede existir la posibilidad de que el sujeto pasivo traslade el impuesto, sin embargo,
no lo hace porque su idea es pagarlo. No obstante, para que pueda pagarlo decide o
bien aumentar la produccion, disminuir el capital y el trabajo empleados, o en altima
instancia implementar algun tipo de innovacién tecnologica que permita disminuir los

costos.
IV. Evasion

La evasién es el acto de evitar el pago de un impuesto. A diferencia de lo que sucede
con la repercusion en donde el impuesto se traslada, en el caso de la evasion
simplemente nunca se paga porque nadie cubre ese pago. La evasidn puede ser de
dos tipos: legal e ilegal. La evasion legal consiste en evitar el pago del impuesto
mediante procedimientos legales, por ejemplo, al dejar de comprar una mercancia'a
la cual se le acaba de implementar un impuesto; en este caso el impuesto no se
paga porque simplemente se ha dejado de comprar el bien. La evasion ilegal es
aquella en la cual se deja de pagar el impuesto mediante actos violatorios de las
normas legales, por ejemplo, la ocultacidon de ingresos, la omision en la expedicion

de facturas, contrabando, etc.

La evasion fiscal se puede dar por muchas razones, entre las principales se
encuentran: i) Ighorancia sobre los fines de los impuestos ii) Servicios publicos
prestados en forma defectuosa e ineficiente iii) Por la falta de una contraprestacion
por los impuestos que se pagan iv) Muchas veces se considera que el pago de
impuestos solo sirve para contribuir al enriquecimiento ilicito de los funcionarios
publicos.
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2.1.4 Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Este impuesto fue creado en Francia en la década de los 60 como una respuesta a
los impuestos con efecto cascada que fomentaban la integracion vertical y que tenian
efecto sobre los precios de bienes y servicios. El IVA es el equivalente econdmico de
un impuesto general a las ventas de bienes y servicios, donde todas las fases de

produccion estan alcanzadas (Rodrigo & Cardenas, 2004).

Segun la definicion del tributarista italiano Luigui Einaudi (citado por Viscafe, 2004),
el IVA es un impuesto de etapa multiple, porque en cada transaccion se cobra la
alicuota, que en el caso de Bolivia es del 13%, pero no de forma acumulativa ya que
se aplica sobre el valor agregado por cada transaccion. Existen varias formas de
establecer el impuesto a las ventas (IVA), y para Bolivia se eligié el mecanismo de
impuesto contra impuesto, o método de sustraccién, que consiste en establecer el
valor agregado por la diferencia, es decir, a través de un mecanismo de deébitos (DF)
y créditos (CF) en consecuencia el impuesto a pagarse es el resultante de la

diferencia entre estos.

Esta forma del impuesto es neutro con relacién a los modos de produccién, debido a
que la carga tributaria es la misma sin importar si se utiliza mano de obra o se
realizan inversiones, y por tanto alienta las inversiones en el pais, ademas de ser e!
tipo de IVA mas practico para propésitos de implementacién y administracion. P‘\Si
mismo, es un impuesto gue no establece diferencia alguna entre venta de bienes y

prestacion de servicios (Garcia, 2008a).

Como sefala Rodrigo y Cardenas (2004), Bolivia a su vez utiliza el principio de
destino o ajuste de frontera, donde las exportaciones estan sujetas al IVA pero con
una tasa de! 0%, dado que el crédito fiscal generado en la produccién vy
comercializacién de los bienes importados son devueltos a los contribuyentes, en
aplicacion de la neutralidad impositiva. Adicionalmente el IVA, también se aplica a las
importaciones, existiendo en consecuencia una carga tributaria indirecta igual a [a de

los bienes importados como para los producidos en el pais.

Y desde el punto administrativo, el IVA se transforma en una fuete de fiscalizacién

través de la informacién cruzada, impulsa a que las personas exijan facturas, por el
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pertenecientes a una persona (ya sea natural o juridica) previa deduccion de sus

deudas.

En Bolivia una modalidad del impuesto al patrimonio de dio a traves del Impuesto a la
Renta Presunta de Empresas (IRPE) cuyo sujeto pasivo eran las personas juridicas y
el Impuesto a los Propietarios de Bienes (IRPPB) cuyo sujeto pasivo eran las

personas naturales.

El IRPE era considerado un impuesto ciego, que gravaba las rentas presuntas, sin
considerar que las personas juridicas podian tener o no pérdidas durante esa
gestién. Criterio compartido por Garcia Canseco (2008), cuando sefiala que el IRPE
castigaba la inversién, porque gravaba a los activos, incluyendo a los bienes de

capital (maquinaria, equipos y otros similares).
2.1.7 Impuesto a las Transacciones (IT)

Como sefialan Ricardo y Cardenas (2004) y Garcia (2008a), la concepcion y disefio
de este impuesto dentro de la estructura tributaria boliviana responde a la necesidad
gque habia de sustituir los diversos ingresos tributarios derogados por la Ley 843, por
lo tanto tenia un caracter transitorio, al ser un impuesto “comodin”, sin embargo su
rendimiento recaudatorio, lo han convertido en uno de los principales impuestos de la
estructura tributaria, llegando a contribuir aproximadamente con hasta el 15% de los

ingresos tributarios. '
2.2 Marco Normativo

Antecedentes Generales de la Administracién Tributaria

Los Tributos y el Impuesto

Conforme el ARTICULO 9 de la Ley 2492 Cédigo Tributario Boliviano (CTB) precisa
el siguiehte (Ley 2492 Codigo Tributario Boliviano texto ordenado, complementado y
actualizado al 30/04/2014, Pagina 15.).

(CONCEPTO Y CLASIFICACION):
l. Son tributos las obligaciones en dinero que el Estado, en ejercicio de su poder de
imperio, impone con el objeto de obtener recursos para el cumplimiento de sus fines.

Il. Los tributos se clasifican en: impuestos, tasas, contribuciones especiales; y
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lll. Las Patentes Municipales establecidas conforme a lo previsto por la Constitucion
Politica del Estado, cuyo hecho generador es el uso 0 aprovechamiento de bienes de
dominio publico, asi como la obtencion de autorizaciones para la realizacion de
actividades econdmicas.

Y ademas el ARTICULO 10° de la ley 2492 CTB precisa que el:

(IMPUESTO) Impuesto es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador una
situacién prevista por Ley, independiente de toda actividad estatal relativa al

contribuyente.

Obligacién Tributaria (Ibid. Pagina 17) conforme el ARTICULO 13 de la ley 2492
del CTB menciona que constituye un vinculo de caracter personal, aunque su

cumplimiento se asegure mediante garantia real o con privilegios especiales.

En materia aduanera la obligacion tributaria y la obligacion de pago se regiran por

Ley especial.
Contribuyente (Articulo 23°)

Contribuyente es el sujeto pasivo respecto del cual se verifica el hecho generador de

la obligacion tributaria. Dicha condicidn puede recaer (Idid. Paginas 22, 23):

1. En las personas naturales prescindiendo de su capacidad segun el derecho
privado.

2. En las personas juridicas y en los demds entes colectivos a quienes las Leyes
atribuyen calidad de sujetos de derecho.

3. En las herencias yacentes, comunidades de bienes y demas entidades
carentes de personalidad juridica que constituyen una unidad econdmica o un
patrimonio separado, susceptible de imposicién. Salvando los patrimonios
autonomos emergentes de procesos de titularizacidon y los fondos de inversion
administrados por Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion vy

demas fideicomisos.
Facultades Especificas de la Administracién Tributaria {Articulo 66°)
La Administracion Tributaria tiene las siguientes facultades especificas (Ibid. Paginas

52 y 53):
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Control, comprobacion, verificacion, fiscalizacion e investigacion;
Determinacion de tributos;
Recaudacioén;

Calculo de la deuda tributaria;

ok W b=

Ejecucién de medidas precautorias, previa autorizacion de la autoridad

competente establecida en este Codigo;

o

Ejecucion tributaria;

7. Concesion de prérrogas y facilidades de pago;

8. Revisién extraordinaria de actos administrativos conforme a lo establecido en
el Articulo 145° del presente Caddigo;

9. Sancion de contravenciones, que no constituyan delitos;

10. Designacién de sustitutos y responsables subsidiarios, en los términos

dispuestos por este Codigo;

11. Aplicar los montos minimos establecidos mediante Decreto Supremo a partir
de los cuales los pagos por la adquisicidon y venta de bienes y servicios deban ser
respaldadas por los contribuyentes y/o responsables a través de documentos
reconocidos por el sistema bancario y de intermediacion financiera regulada por
la Autoridad de Supervision Financiera (ASFI). La falta de respaldo mediante la
documentacion emitida por las referidas entidades, hara presumir la inexistencia
de la transaccion para fines de liquidacién de impuestos e implicara que &l
comprador no tendra derecho al computo del crédito fiscal, asi como la obligacion

del vendedor de liquidar el impuesto sin deduccién de crédito fiscal alguno.

Régimen Tributario Simplificado

Se establece un Régimen Tributaric Simplificado, de caracter transitorio, que

consolida la liquidacion y el pago de los Impuestos al Valor Agregado, el Impuesto

sobre las Utilidades de las Empresas y el Impuesto a las Transacciones (Articulo 1°
D.S. N° 24484).

17




Hecho Generador

El ejercicio habitual de las actividades realizadas por los artesanos, comerciantes

minoristas y vivanderos, genera la obligacion de tributar en este régimen (Articulo 2°
1° D.S. N® 24484).

Son sujetos pasivos del Régimen Tributario Simplificado, las personas naturales que

realicen con caracter habitual las actividades mencionadas en el Articulo 20 de este

Decreto y que ademas cumplan los requisitos establecidos a continuacion (Articulo
3°1°D.S. N° 24484 de 29/01/1999 y D.S. N°® 27924 de 20/12/2004):

» Comerciantes Minoristas y Vivanderos

a)

b)

d)

El capital destinado a su actividad no debe ser mayor a Bs 37.000.

El capital se determinard tomando en cuenta los valores del activo
circulante, constituido por las mercaderias a ser comercializadas por los
comerciantes minoristas, las bebidas alcohdlicas y refrescantes, asi como
materiales e insumos expendidos y utilizados por los vivanderos, asi como
por los activos fijos, constituidos por los muebles y enseres, vajilla y otros

utensilios correspondientes a |la actividad gravada.

En ninguno de los casos se discrimina el capital propio del capital ajeno

Las ventas anuales no deben ser mayores a Bs. 136.000.
¥

El precio unitario de las mercaderias comercializadas y/o de los servicios
prestados, no debe ser mayor a Bs. 148 para los Vivanderos y Bs. 480

para los Comerciantes Minoristas.

¢ Artesanos

a) Elcapital destinado a su actividad no debe ser mayor a Bs. 37.000.

b) El capital se determinara tomando en cuenta los valores de los muebles y

enseres, las herramientas y pequefias maquinas, correspondientes al activo

fijo, asi como también el valor de los materiales, productos en proceso de

elaboracion y productos terminados, considerados como inventarios

c) Las ventas anuales no deben ser mayores a Bs. 136.000.

18




d) El precio unitario de las mercaderias vendidas no debe ser mayor a Bs. 640.
Criterios de Valoracion de los Activos Fijos

Para la valoracion de los activos fijos sefialados en los puntos 1.b) y 2.b) que .
anteceden, deberan tomarse en cuenta las condiciones fisicas y los afios de vida Gtil
restantes de dichos bienes, debiendo considerarse para este proposito, los

siguientes aspectos:

El valor de adquisicién de cada uno de los componentes del activo fijo, en el caso de
que sean nuevos, debe estar respaldado por las respectivas facturas de compra

emitidas a nombre del sujeto pasivo de este régimen tributario.

En el caso de activos fijos usados, el valor se determinara tomando en consideracion .

los siguientes elementos:

a) El valor de adquisicion de cada uno de los componentes del activo fijo, en el
caso de que sean nuevos, debe estar respaldado por las respectivas facturas

de compra emitidas a nombre del sujeto pasivo de este régimen tributario.

b) En el caso de activos fijos usados, el valor se determinara tomando en

consideracion los siguientes elementos:
¢} El valor de mercado como punto de referencia.

Determinacion de la depreciacion acumulada que corresponde por el numero de

afios de uso, de acuerdo a los siguientes porcentajes de depreciacion anual:

BIENES ANOS DE VIDA UTIL PORCENTAJE
muebles y enceres 10 afos 10.0%
maguinas pequefias 8 afios 12.5%
herramientas en general 4 afios 25.0%

¢) La diferencia entre a) y b}, constituye el valor neto del activo.

Por consiguiente conforme el Art. N° 4 del D.S. N® 24484, se define a los
COMERCIANTES MINORISTAS a los efectos de este régimen, las personas

naturales que desarrolian actividades de compra venta de mercaderias o prestacion
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de servicios en mercados publicos, ferias, kioscos, pequenas tiendas y puestos
ubicados en la via publica y que cumplan con los requisitos del numeral | del Articulo

3° de este Decreto.

Por otro lado como menciona el Art. N° 5 del D.S. N° 24484, los VIVANDEROS se
definen a los efectos de este régimen, las personas naturales que expenden
comidas, bebidas y alimentos en kioscos y pequefios locales y que cumplan los

requisitos del numeral | del articulo 3° del presente Decreto Supremo.

Y finalmente, conforme el Art. N° 6 del D.S. N°® 24484, se define a los
ARTESANOS a los efectos de este régimen, las personas naturales que ejercen un
arte u oficio manual, trabajando por cuenta propia en sus talleres o a domicilio,
percibiendo por su trabajo una remuneracion de terceros en calidad de clientes y que

cumplan los requisitos del numeral 2 del articulo 3° de esta norma legal.
Exclusiones

Se excluyen de este régimen impositivo, aun cuando cumplan los requisitos

establecidos en el Articulo 3°, a los siguientes sujetos pasivos:
a) Los que comercialicen aparatos electronicos y electrodomésticos,
b) Los que estan inscritos en el Impuesto a los Consumos Especificos.

c) Los que elijan la opcidn establecida en el Articulo 8o. aunque cumplan log

requisitos consignados en el Articulo 3o del presente Decreto.

d) Los contribuyentes inscritos en el Sistema Tributario Integrado y los que estan en

el Régimen Tributario Rural Unificado o los que los sustituyan en el futuro.

e) Los comisionistas, por estar éstos comprendidos en el Impuesto sobre Utilidades
de las Empresas de acuerdo con el Articulo 3°, inciso c¢) del Decreto Supremo N°
24051 de 29 de junio de 1995.

Tributo Anual y Cuotas Bimestrales

El tributo anual por este concepto serd pagado en cuotas bimestrales establecidas
para cada una de las seis categorias consignadas, (conforme el Art. N°® 16 del D.S.

N° 24484 y D.S. N° 27924); y se utilizara a los fines del pago unificado de los
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impuestos mencionados en el articulo lo la tabla consignada a continuacion, en
funcién de la categoria correspondiente, de acuerdo a lo dispuesto en los Articuios

90 y 100 de la presente norma legal.

CATEGORIA CAPITAL (Bs) PAGO BIMESTRAL
DESDE HASTA (Bs)
1 12.001 15.000 47
2 15.001 18.700 90
3 18.701 23.500 147
4 23.501 29.500 158
5 29.501 37.000 200

Ademas cabe mencionar que de acuerdo al Art. N° 23 los impuestos cuyo pago se
unifican en el Régimen Tributario Simplificado son de dominio tributario nacional, por
lo que el producto de su recaudacién esta sujeto a las reglas de coparticipacion
establecidas en la Ley N° 1551 de 20 de abril de 1994.

Y el Ministerio de Hacienda de acuerdo al Art. N° 24 del D.S. N° 24484 est4 facultado
a actualizar anualmente los valores indicados en los Articulos 30, 170, 180 y 260,
tercer parrafo, del presente Decreto Supremo, en base a la variaciéon del tipo de
cambio oficial del Boliviano respecto del Délar Estadounidense, actualizacion que
comenzara a regir a partir del 1 de enero del afio al cual corresponda. PROHIBICION
DE EMITIR FACTURAS.

Incidencia Tributaria

La incidencia tributaria definida en términos generales comprende el estudio de los
efectos de la politica tributaria sobre la distribucion del bienestar econémico. La
colocacion de impuestos afecta el preciode los bienes y/o la retribucion a los
factores de produccién. Para evaluar la incidencia tributaria se tiene que conocer los

efectos de ésta sobre los distintos mercados y agentes econdmicos.

La incidencia tributaria comprende varias dimensiones tales como efectos de los

impuestos en la distribucion del ingreso de los factores, sobre el grado de
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desigualdad del ingreso, sobre el bienestar intergeneracional y sobre los

consumidores de diferentes productos.

Diferentes estudios sefialan que las conclusiones que se deriven del analisis de
incidencia tributaria dependeran del modelo de equilibrio elegido, ademas dichos
resultados son generalmente ambiguos si no se hacen precisiones sobre

la naturaleza de las preferencias y la tecnologia de los agentes econdmicos.

Existe una importante variedad de modelos de estimacion de la incidencia de los
impuestos sobre la poblacidén. La teoria es la misma, encontrar quienes realmente
pagan los impuestos en un sistema tributario. Dado que la mayoria de estos sistemas
estan compuestos por impuestos indirectos y directos el enfoque de los analisis es

diferente para cada caso.

Para los impuestos al consumo los impactos estaran dados por los efectos que
causa cada impuesto sobre el mercado, asi, la elasticidad de oferta y demanda de
cada producto sera clave para definir quien realmente paga el impuesto en el corto
plazo. Para el largo plazo, bajo los principios de microeconomia que postulan una
curva infinitamente elastica para la oferta, la elasticidad de la demanda definira las

pérdidas o ganancias netas para los consumidores.

Para los impuestos que gravan los ingresos o la riqgueza, ios impactos del impuesto
parecen mas faciles de percibir, ya que los sujetos que define la ley tributaria son
generalmente los que efectivamente pagan el impuesto. Sin embargo, los impuestos
a la renta tambien tienen impactos sobre la oferta del mercado laboral y sobre las

preferencias respecto al ahorro € inversién.

La recaudacion impositiva a abril de 2009 alcanzd un total de 11,057.5 millones de
Bs. y un crecimiento de 8.5% respecto a similar periodo del afio pasado, mostrando
una disminuciéon en su ritmo de crecimiento, resultado del menor dinamismo de la
actividad economica registrada a nivel externo e interno, puesto que para el mismo
periodo del afio 2008 se tuvo un crecimiento del 41.9%. A abril del presente afo, la
recaudacion correspondiente al mercado interno fue la mas significativa con 5,640.9

millones de Bs, cifra record en las estadisticas tributarias del pais seguido del IDH

con 2,381.1 millones de Bs.
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Tabla N° 1
BOLIVIA: Recaudacién Total Acumulada a Abril 2005 - 2009
(En millones de bolivianos y porcentajes)

{Goncepto .auu_s 1046 ”;GO'? “’m ,mop \Var06 | \vari07 | Varia8 {\var09
___ akbit | a/Abill | abiil | a/Abril | /&b
RecMercedolntemo | 2307|245 A2730| A6832| GoA0cN 1200 | 2ot | 40k | 2a%
[ 0] BB nieaal 257oe 28] me | M3% 402%| O%
TEHD OAD| G210 Taab (G30d] (850 D06k | 0% | 13 | a0k
T fo0m] Ge| o OO A2 Aok | 2% | 1k
ProgramaTransforio | 14| B2 W8] G5 B 016%) 6i0% | 60 | 440k
AICE (imporiaciones] | 042] W3] M| MGG (.097] 200 | TG | A0 | 162%|
A T3 %3 ao0m|  AT0B| 300l 300% | N2k | Da | A0Amk)
atal (A \ : ' g § | 1349 \

1 } ] gl
Fuente: SIN-ANB Eflaboracion: DGET - VPT

Consideraciones Generales de las Pequeiias y Medianas Empresa (PYMES) en ™

Bolivia

La pequefia y mediana empresa {(conocida también por el acronimo PyME,
lexicalizado como pyme, o por la sigla PME) es una empresa con caracteristicas
distintivas, y tiene dimensiones con ciertos limites ocupacionales y financieros
prefijados por los Estados o regiones. Las pymes son agentes con logicas, culturas,
intereses y un espiritu emprendedor especificos. También existe el término MiPyME
(acrénimo de "micro, pequefia y mediana empresa"), que es una expansion del

término original, en donde se incluye a la microempresa. '

Las pequefias y medianas empresas son entidades independientes, con una alta
predominancia en el mercado de comercio, quedando practicamente excluidas del
mercado industrial por las grandes inversiones necesarias y por las limitaciones que
impone la legistacion en cuanto al volumen de negocio y de personal, los cuales si
son superados convierten, por ley, a una microempresa en una pequefa empresa, 0
una mediana empresa se convierte automaticamente en una gran empresa. Por todo
elio una pyme nunca podra superar ciertas ventas anuales o una determinada

cantidad de personal.
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Las PYMES en Bolivia y su entorno socioeconémico

Las PYMES venden productos a mas de 80 mercados extranjeros, siendo la
Manufacturas generan el 10% de las exportaciones del pais Mas de mil micro,
pequefias y medianas empresas (Mipymes) que venden sus productos a mas de 80
paises y, sin tomar en cuenta el sector de ventas tradicionales, generan el 10 por

ciento de las exportaciones y crean el 82 por ciento de fuentes de empleo.

El estudio “Las Mipymes en las exportaciones bolivianas”, labor encargada por el
Instituto Boliviano de Comercio Exterior {IBCE) a la consultora Ana Maria Solares,
brinda esos resultados que ademas resalta que el 80 por ciento de estas

exportaciones son en manufactura.

Ochenta son los paises donde se exporta la produccion de las Mipymes entre los que
destacan Estados Unidos, China, la Union Europea, Chile y Argentina, pero para
vender sus productos en el exterior se alian con las empresas exportadoras y no

reciben apoyo del Gobierno.

De acuerdo con el estudio de 1.241 empresas identificadas como titulares de las
exportaciones registradas el 2006, se identifican a 1.025 empresas en la categoria
conjunta de las Mipymes, cifra que se integra por 385 microempresas, 300 pequenas

empresas y 340 medianas.

Segun los datos recopilados de las Estadisticas del Registro de Comercio de Bolivih
de FUNDAEMPRESA; durante la gestion 2013, de las 65.022 empresas inscritas,
19.133 se encontraban en el departamento de Santa Cruz; 16.552 en La Paz y
11.441 en Cochabamba, tal como se evidencia en el siguiente cuadro {(Boletin
Informativo, “Estadisticas del Registro de Comercio de Bolivia”, Diciembre de 2013,
Pag. 16):
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Tabla N° 2
Bolivia: Inscripcién de empresas por gestion
segun departamento, 2008 — 2013
(En cantidad de empresas)

DEPARTAMENTO 2009

Santa Gruz
iLa Paz
‘Cadhabanmba
Oruro

Tarya

Potosi
LChuguisaca
Bar

14400 26028] 6502

Fuente: FUNDEEMPRESA

Cargas impositivas vigentes para los contribuyentes del Regimen Tributario
Simplificado (RTS)

Los sujetos alcanzados por el Régimen del Regimen Tributario Simplificado (RTS}),
realizan pagos bimestrales al ser comerciantes minoristas, vivanderos y artesanos.
Consolidado en un pago tributario; el IVA, el RC-IVA, el IUE y el IT.

IVA (Impuesto al Valor Agregado)

ARTICULO 1°.- Créase en todo el territorio nacional un impuesto que se denominara
Impuesto al Valor Agregado (IVA) que se aplicara sobre (Ley 843 texto ordenado
complementado y actualizado, 30/09/2014, Pag. 21):

a) Las ventas de bienes muebles situados o colocados en el territorio del pais,

efectuadas por los sujetos definidos en el Articulo 3° de esta Ley;

b) Los contratos de obras, de prestacion de servicios y toda otra prestacion,

cualquiera fuere su naturaleza, realizadas en el territorio de la Nacion; y

¢) Las importaciones definitivas.




RC-VA (Régimen Complementario al Impuesto al Valor Agregado)

ARTICULO 19°.- Con el objeto de complementar el régimen del Impuesto al Valor
Agregado, créase un impuesto sobre los ingresos de las personas naturales y
sucesiones indivisas, provenientes de la inversion de capital, del trabajo o de la

aplicacion conjunta de ambos factores (lbid. 7; Pagina 69).
Constituyen ingresos, cualquiera fuere su denominacion o forma de pago:

a) Los provenientes de alquiler, subalquiler u otra forma de explotacion de inmuebles
urbanos o rurales, salvo que se trate de sujetos alcanzados por el Impuesto sobre las

Utilidades de las Empresas.

b) Los provenientes de alquiler, subalquiler u otra forma de explotacién de cosas
muebles, derechos y concesiones, salvo que se trate de sujetos alcanzados por el

Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas.

c¢) Los provenientes de la colocacion de capitales, sean estos intereses, rendimientos
y cualquier otro ingreso proveniente de la inversién de aquellos, que no constituyan

ingresos sujetos al Impuesto sobre Utilidades de las Empresas:

No estan incluidos los dividendos, sean estos en efectivo, especie o en acciones de
Sociedades Andnimas o en Comandita por Acciones, ni la distribucién de utilidades
de sociedades de personas y Empresas Unipersonales, sujetas al Impuesto sobre las

Utilidades de las Empresas. Tampoco estan incluidos los intereses generados por

Depésitos a Plazo Fijo en el sistema financiero, colocados en moneda nacional y los
colocados en Unidades de Fomento a la Vivienda a plazos mayores de treinta (30)
dias, asi como los colocados en moneda extranjera o en moneda nacional con
mantenimiento de valor al délar americano a tres (3) afios o mas, asi como los
rendimientos de otros valores de deuda emitidos a un plazo mayor o igual a tres (3)

anos.

Los intereses generados por depositos a plazo fijo que se rediman antes de su
vencimiento, constituyen ingresos objeto de este impuesto. En este caso la entidad

de intermediacién financiera retendra el impuesto correspondiente.
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d) Los sueldos, salarios, jornales, sobre sueldos, horas extras, categorizaciones,
participaciones, asignaciones, emolumentos, primas, premios, bonos de cualquier
clase o denominaciéon, dietas, gratificaciones, bonificaciones, comisiones,
compensaciones en dinero o en especie, incluidas las asignaciones por alquiler,
vivienda y otros, viaticos, gastos de representacion y en general toda retribucion

ordinaria o extraordinaria, suplementaria o a destajo.

e) Los honorarios de directores y sindicos de sociedades anonimas y en comandita
por acciones y los sueldos de los socios de todo otro tipo de sociedades y del Unico

duefo de empresas unipersonales.

d) Todo otro ingreso de caracter habituai no sujeto al Impuesto sobre las Utilidades

de las Empresas, establecido por el Titulo 11l de esta Ley.
IUE (Impuesto a las Utilidades de las Empresas)

ARTICULO 36°.- Créase un Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas, que se
aplicara en todo el territorio nacional sobre las utilidades resultantes de los estados
financieros de las mismas al cierre de cada gestion anual, ajustadas de acuerdo a lo

que disponga esta Ley y su reglamento (ibid. Pagina 103).

Los sujetos que no estén obligados a llevar registros contables, que le permitan la
elaboracion de estados financieros, deberan presentar una declaracidon jurada anual
al 31 de diciembre de cada afno, en la que incluiran la totalidad de sus ingregos
gravados anuales y los gastos necesarios para la obtencion de dichos ingresos y
mantenimiento de la fuente que ios genera. La reglamentacion establecera la forma y
condiciones que deberan cumplir estos sujetos para determinar la utilidad neta sujeta

a impuesto, conforme a los principios de contabilidad generalmente aceptados.

ARTICULO 37°.- Son sujetos del impuesto todas las empresas tanto pablicas como

privadas, incluyendo: sociedades andnimas, sociedades anénimas mixtas,
sociedades en comandita por acciones y en comandita simples, sociedades
cooperativas, sociedades de responsabilidad limitada, sociedades colectivas,
sociedades de hecho o irregulares, empresas unipersonales, sujetas a

reglamentacion sucursales, agencias o establecimientos permanentes de empresas




constituidas o domiciliadas en el exterior y cualquier otro tipo de empresas. Esta

enumeracion es enunciativa y no limitativa.
iT (Impuesto a las Transacciones)

ARTICULO 72°.- EI gjercicio en el territorio nacional, del comercio, industria,
profesion, oficio, negocio, alquiler de bienes, obras y servicios o de cualquier otra
actividad - lucrativa 0 no - cualquiera sea la naturaleza del sujeto que la preste,
estara alcanzado con el impuesto que crea este Titulo, que se denominara Impuesto
a las Transacciones, en las condiciones que se determinan en los articulos

siguientes (lbid. Pagina 243).

También estan incluidos en el objeto de este impuesto los actos a titulo gratuito que

supongan la transferencia de dominio de bienes muebles, inmuebles y derechos.
Riesgo Tributario

Se puede entender por ‘riesgo tributario” como la amenaza de que un evento de
indole tributario pueda afectar adversamente a la organizacion en el efectivo (eficaz y

eficiente) cumplimiento de su estrategia de negocio.

Para gerenciar los riesgos tributarios de una organizacion en primer lugar se deben
identificar los mismos, con el propodsito de compilar un inventario de riesgos
tributarios clasificados segun su impacto en el cumplimiento de la estrategia de |a
organizaciéon. Este proceso se logra realizando regularmente auditorias internas'y
externas de fondo y forma, primarias o de seguimiento, preparando tecnica y
actitudinalmente al personal de todas las areas del negocio para mantener un
comportamiento critico frente a la realidad tributaria, involucrando al especialista
tributario interno y/o externo en la configuracion de operaciones no usuales llevados
a cabo por la organizacion, acercando la funcion fiscal a la operacidén y promoviendo
la comunicacion formal e informal entre las distintas &rea funcionales de la

organizacion.

En segundo lugar, se deben analizar los riesgos clasificandolos segun su tipo y
cuantificando su impacto en la organizacion, valorando la contingencia en funcion de

su probabilidad de ocurrencia (frecuencia) e impacto (intensidad), determinando las
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medidas orientadas a mitigar o eliminar la contingencia planteada y finalmente

valorando el costo de dichas medidas.

En este sentido, los tipos de riesgos tributarios mas presentes en la realidad de la

empresa venezolana son [os siguientes:

a.

Riesgos Transaccionales: Son todas aquellas contingencias vinculadas con
operaciones no recurrentes llevadas a cabo por la organizacion, tales como:
fusiones, compras de fondos de comercio, reestructuraciones patrimoniales,

financiamientos, grandes inversiones, etc.

Riesgos operacionales: En esta categoria se encuentran los riesgos
asociados con las operaciones normales del negocio, aquellas que

representan la razén de ser del mismo.

Riesgos de cumplimiento: Estos estan asociados a los deberes formales y
materiales previstos por las normativas tributarias y pueden ser de muy
variada indole, comenzando por el cumplimiento relativos a las declaraciones
y pagos de los distintos tributos, llevar en forma debida y oportuna los libros
exigidos, inscribirse en los registros pertinentes, emitir los distintos
documentos por las operaciones con incidencia tributaria, dar cumplimiento a
las resoluciones, providencias y oOrdenes emanadas de la Administracion

Tributaria, entre otros. )

Riesgos Contables/Financieros: Estos riesgos estan asociados en general

al indebido registro de las operaciones tributarias, incluida la incorrecta
valoracién de las provisiones de gasto de impuesto 0 de contingencias fiscales
que puedan afectar los resultados reflejados en los estados financieros
(Balance General, Estado de Resultados, Flujo de Caja, Estado de

Movimiento de Cuentas de Patrimonio, etc.)

Riesgos de Reputacion: Finalmente, y no por ello menos importante, el
Gerente Tributario debe analizar y valorar el riesgo que implica el
conocimiento por parte de clientes, proveedores, inversionistas y comunidad
en general, de los asuntos tributarios que eventualmente pudiesen ser
ventilados en las distintas instancias debido a procedimientos de fiscalizacion
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o verificacion llevados a cabo por las distintas Administraciones Tributarias

con injerencia sobre la organizacion.

Finalmente, una vez identificados y analizados los riesgos tributarios comienza el
proceso de evaluacion de los mismos, el cual consiste en un proceso deliberado para
decidir entre eliminar, mitigar o aceptar la contingencia, en base al nivel de riesgo
que esté dispuesta o preparada, a correr la organizacion y la valoracion de la medida

orientada a mitigar o eliminar la contingencia.
2.3 Marco Situacional

Con relacibn a afos pasados la tendencia del sector de microempresas
unipersonales a tenido un crecimiento vegetativo segun los datos de la Camara de
Comercio de Bolivia donde a la gestion 2012 contaba con un total de 22434 inscritos
y en el 2013 un total de 681023 inscritos teniéndose un porcentaje de 172% de

crecimiento.

Al mes de septiembre, en el Departamento de Potosi se inscribieron 623 nuevas
empresas, de las cuales 518 son empresas unipersonales y 105 sociedades de

responsabilidad limitada.
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CAPITULO Il
DESARROLLO PRACTICO

Durante los ultimos afios se ha visto un constante crecimiento de los contribuyentes
del Réegimen Tributario Simplificado inscritos en el padron del Servicio de Impuestos
Nacionales, advirtiéndose que los mismos para la gestién 2014 corresponden a un
10,71% (46.928 contribuyentes) de la participacidn total en recaudacion durante la
mencionada gestion, ascendiendo a un monto de recaudacion de 20,2 millones de
Bs.

Por lo mencionado anteriormente se puede decir que el sector informal ya paso de
informal a formal en un buen numero lo cual se evidencia en los contribuyentes
inscritos en el padron de contribuyentes del Servicio de Impuestos Nacionales; y que
por la recaudaciéon que genera este sector es necesario prestarle mas atencion y

brindarle mejor informacion para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

3.1 Analisis de los contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado (RTS) de

la ciudad de Potosi

Segun datos recopilados en la Memoria Anual del 2014, especificamente en el
Régimen Tributario Simplificado se evidencia un total de 46928 contribuyentes

representando un total del 10,71% del total de contribuyentes recaudando en

Millones de Bs. 20,2 representando en la recaudacion general un 0,04% segurd

datos extractados de Memoria Anual del 2014 del SIN.

De lo mencionado con anterioridad considerando a groso modo que en la ciudad de
Potosi existe registrado la un 5% del total es decir 2346 contribuyentes y de los
mismos el 20% se encuentra en la ciudad de Potosi 469 inscritos bajo el Régimen
Tributario Simplificado. Por consiguiente siendo el objeto de estudio el Procedimiento
adecuado que facilite el control del Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de
Potosi; es necesario por la caracteristicas presentadas en el disefio de la
investigacion que conjuntamente con los objetivos que se persigue, la poblacion de
estudio esta delimitada y conformada por el total de contribuyentes inscritos en el
Régimen Tributario Simplificado en la ciudad de Potosi considerando los siguientes

datos en la determinacion del tamafo de la muestra:




Zz*p*q*N
CErx(N—-1)+Z%2xpxq

n

Donde:

7°= 95%---1.96 (Nivel de certeza bajo la curva normal)
p= 80%---0.8 Probabilidad de éxito

g= 20%---0.2 Probabilidad de fracaso

E?= 5%---0.05 (Nivel de error)

N= 469 (Tamarno total de la poblacién

_ 1.962%0.8 0.2 + 469
T 0.052+(469—1) +1.962 0.8+ 0.2

n

n = 135 contribuyentes

Del total de 135 contribuyentes del tamafio de la muestra se obtuvo la informacion
de respaldo, a través de la aplicacion de la técnica del cuestionario (VER ANEXO N°

1) que permitieron recabar informacion sobre la investigacion.

La aplicacion del cuestionario se la realizd con el fin de recabar informacion
cuantitativa sobre el objeto de estudio y poder recoger informacién cuantificable para
llevar adelante un analisis e interpretacion de la misma. La clasificacion, codificacion
y tabulacién de los datos se las hizo en el Software Microsoft Excel, donde lad
preguntas para el cuestionario fueron codificadas mediante nimeros (7, 2, 3, 4, 5), v .

la misma se la presenta en el ANEXO N° 2.

Es en ese sentido que los resultados del cuestionario son presentados de manera
grafica a través de tortas y barras estadisticas y con su respectiva interpretacion,

presentadas en cada pregunta formulada en el cuestionario.

Una vez desarrollado el trabajo de campo de la presente investigacion y la
recoleccion de datos a través del cuestionario como técnica investigacion utilizada
para recabar datos sobre el objeto de estudio a continuacidon se muestran los

resultados obtenidos de la misma:




Resultados del Cuestionario:

Pregunta N° 1 (Cuestionario): ;Desde el punto de vista suyo, el
conocimiento de la normativa que rige al Régimen Tributario Simplificado

ayudaria a evitar omisiones que constituyen contravenciones tributarias?

Cuadro N° 1
Indicador Codificacion Ni hi Ni Hi
Sl 1 120 89% 120 89%
NO 2 15 11% 135 100%
TOTAL 135

Fuente: Elaboracion Propia
Cuadro N° 2
Medidas de Tendencia Central
Media 67,5
Mediana 1,5

Desviacién Estandar
Varianza 2756,25
Puntacion Z -1,15

Fuente: Elaboracién Propia

Figura N° 1




La actitud hacia esta pregunta demuestra que 89% de los contribuyentes del
Régimen Tributario Simplificado encuestado, respondieron gue Si y un 1%
respondieron que NO. Por lo cual se puede deducir que una gran mayoria de los
contribuyentes del RTS consideran importante y necesario €l conocimiento de la .
normativa que rige al Régimen Tributario Simplificado lo cual ayudaria a evitar

omisiones que constituyen contravenciones tributarias.

Sistemas de organizacion y de gestion administrativa

Pregunta N° 2 (Cuestionario): ;Tiene algin sistema de organizacion y de

gestion administrativa para el mejor cumplimiento de sus obligaciones

tributarias?
Cuadro N° 3 b
indicador Codificacion ni hi Ni Hi
Si 1 0 0% 0 0%
NO 2 135 100% 135 100%
TOTAL 135
Fuente: Elaboracion Propia
Cuadro N° 4
Medidas de Tendencia Central :
Media 67.5 N
Mediana 1,5
Medidas de TendenciaCentral
Desviacion Estandar 67,5
Varianza 4556 25
Puntacion Z -0,90

Fuente: Elaboracion Propia
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0%

- Si
& NO

La actitud hacia esta pregunta demuestra que el 100% de los Contribuyentes del
Régime Tributario Simplificado (RTS); no cuentan con sistemas de organizacion y de s
gestion administrativa que vaya en mejora del cumplimiento de sus obligaciones ;

tributarias y por ende el crecimiento de las mismas.
Obligaciones formales y materiales

Pregunta N° 3 (Cuestionario): ;Conoce usted la fecha exacta para el

cumplimiento de sus obligaciones tributarias y el monto que debe cancelar?

Cuadro N° 5
Indicador Codificacion Ni hi Ni Hi
Si 1 30 22% 30 22%
NO 2 105 78% 135 100%
TOTAL 135
Fuente: Elaboracion Propia
Cuadro N° 6
Medidas de Tendencia Central 3
Media 67,5
Mediana 1,5
Moda 7
HIUds (e 21 - = -
Desviacion Estandar 37,5
Varianza 1406,25
Puntacion Z -1.61

Fuente: Elaboracion Propia




Figura N°3

La actitud hacia esta pregunta demuestra que 22% de los contribuyentes del
Régimen Tributario Simplificado encuestado, respondieron que Si y un 78%
respondieron que NO. Por lo cual se puede deducir que una gran mayoria de los
contribuyentes del RTS tiene desconocimiento de la fecha exacta para el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y el monto que debe cancelar lo cual
genera omisiones y por ende en muchas ocasiones se ven afectados por el

advenimiento de sanciones de tipo economico.

Cargas impositivas vigentes para los contribuyentes del Régimen Tributario

Simplificado (IVA, RC.IVA, IUE e IT) '

Pregunta N° 4 (Cuestionario): ;Conoce usted a cabalidad las cargas
impositivas vigentes que alcanzan a los contribuyentes del Régimen Tributario

Simplificado como ser: el IVA, RC.] VA, I[UE e IT?

Cuadro N° 7

Indicador Codificacion Ni hi Ni Hi
Si 1 13 10% 13| 10%
NO 2 122 90% 135| 100%
TOTAL 135

Fuente: Efaboracion Propia




Cuadro N° 8

Medidas de Tendencia Central

Media 67,5
Mediana 1,5 |

Medidas de TendenciaCentral
Desviacion Estandar 54 5
Varianza 2970,25 |
Puntacidén Z -1,00 -
Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 4

» Si
s NO

La actitud hacia esta pregunta demuestra que 10% de los contribuyentes del
Régimen Tributario Simplificado encuestado, respondieron que Si y un 90%
respondieron que NO. Por lo cual se puede deducir que una gran mayoria de los
contribuyentes del RTS tiene desconocimiento de las cargas impositivas vigentes a

las que se encuentran alcanzados como son el /VA, RC./VA, IUE e IT.
Control preventivo y posterior a cargas tributarias y omisiones !

Pregunta N° 5 (Cuestionario): ;Usted esta de acuerdo a realizar alguna
accion preventiva y posterior en caso de multas ya sea por incumplimiento de
obligaciones formales y/o materiales evitando de esta forma incurrir

nuevamente y generar gastos no planificados?
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Cuadro N° 9

Indicador Codificacion Ni hi Ni Hi
Totalmente de acuerdo 1 118 87% 118 87%
De acuerdo 2 17 13% 135 100%
No se sabe 3 0 0% 135 100%
Desacuerdo 4 0 0% 135 100%
Totalmente desacuerdo 5 0 0% 135 100%

TOTAL 135 100%
Fuente: Elaboracion Propia
Cuadro N° 10
Medidas de Tendencia Central ,
Media 27
Mediana 1,2 "
Moda

Medidas de Tendencia Central

Desviacion Estandar '
Varianza 2113,6
Puntacién Z -0,44

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 5

o Totalmente de
acuerdo
= De acuerdo

w4 No se sabe

= Desacuerdo

i Totalmente
desacuerdo

La actitud hacia esta pregunta de los contribuyentes del RTS, demuestra que es

favorable ya que una mayoria de los mismos respondieron en el cuestionario que
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estan de acuerdo que son 87%, seguido de un 13% que estan en total acuerdo, y un

0% que no sabe, desacuerdo, o totalmente desacuerdo.

Es en ese sentido, es que se puede aseverar que la mayoria de los contribuyentes
del Régimen Tributario Simplificado creen necesaria e importante la aplicacién de
acciones preventivas y posteriores para evitar las multas por incumplimiento de
obligaciones formales y/o materiales mitigando de esta forma los gastos no

planificados.
Riesgo Tributario de contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado

Pregunta N° 6 (Cuestionario): ;Piensa usted que la aplicacion de una matriz
de riesgos tributarios que muestre los riesgos: Transaccionales,
operacionales, de cumplimiento, contables/financieros y de reputacion ~
ayudaran a mantener un control adecuado de las obligaciones tributarias del

Régimen Tributario Simplificado?

Cuadro N° 11

Indicador Codificacién ni hi
Muy de acuerdo 1 92 68%
De acuerdo 2 25 21%
Indeciso 3 8
Desacuerdo 4 6
Muy desacuerdo 5 4

TOTAL 135 104%

Fuente: Elaboracién Propia

Cuadro N° 12

Medidas de Tendencia Central
Media
Mediana
Medidas de Tendencia Central
Desviacién Estandar
Varianza
Puntacion Z
Fuente: Elaboracion Propia




Figura N° 6

Muy de acuerdo
 De acuerdo
~ Indeciso
= Desacuerdo

T Muy desacuerdo

La actitud hacia esta pregunta de los contribuyentes del RTS, demuestra que es
favorable ya que una mayoria de los mismos respondieron en el cuestionario que
estan de acuerdo que son 21%, seguido de un 68% que estan en muy acuerdo, un

7% que esta indeciso, un 5% en desacuerdo y un 3% 0 muy desacuerdo.

Es en ese sentido, es que se puede aseverar que la mayoria de los contribuyentes
del Régimen Tributario Simplificado creen necesaria e importante la aplicacion de
una matriz de riesgos tributarios que muestre los riesgos: Transaccionales,
operacionales, de cumplimiento, contables/financieros y de reputacion ayudaran a
mantener un control adecuado de las obligaciones tributarias del Régimen Tributario

Simplificado.

3.2 Propuesta de un procedimiento adecuado que facilite el control del

Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de Potosi

Socializacion y concientizacion constante de los deberes formales a los que
estan sujetos los contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado (RTS)

para su oportuno cumplimiento

Conforme se pudo evidenciar en el capitulo || del presente frabajo se pudo advertir
que un 89% de los contribuyentes entrevistados consideran importante y necesario el

conocimiento de la normativa que rige al Régimen Tributario Simplificado lo cual
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ayudaria a evitar omisiones que constituyen contravenciones tributarias; por lo que
ante esta situacién es necesario que exista una socializacién y concientizacion en
cuanto se refiere a los deberes formales a los que estan sujetos los contribuyentes
del Régimen Tributaric Simplificado y asi cumplir oportunamente con sus .

obligaciones por lo que se propone las siguientes acciones:

1. Que el Servicio de Impuestos Nacionales promueva mas ferias dentro del
marco de la Cultura Tributaria que tiene y las mismas se enfoquen en el
Régimen Tributario Simplificado.

2. Asimismo ya que en su mayoria los contribuyentes del RTS son personas con
pocos conocimientos sobre las obligaciones formales y materiales de las
obligaciones tributarias. Poder solicitar a estudiantes de la Universidad .
Autonoma Tomas Frias puedan brindar un taller de capacitacién por semana ‘
de acuerdo al nimero y capacidad de ambiente para realizar dicho evento.

3. Elaboracion de una guia practica que sea de ayuda a los contribuyentes del

RTS; misma que puede ser entregada a la culminacion de un evento.

Elaboracion de registros tributarios adecuados para el cumplimiento de las

cargas tributarias

Es necesario tomar conciencia que el correcto registro de caracter recordatorio
fundamentalmente de las obligaciones ftributarias y su cumplimiento en el pIazP
establecido juega un papel importante en el bienestar financiero de todos y cada uno
de los contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de Potosi; por
lo que es necesario la implantacion de herramientas que permitan alertar las fechas

de vencimiento y de pago de obligaciones financieras.

Del analisis realizado en el diagnostico se muestra que un 78% respondieron que no
conoce la fecha exacta para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y el
monto que debe cancelar. Por lo cual se puede deducir que una gran mayoria de los
contribuyentes del RTS tiene desconocimiento de la fecha exacta para el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y el monto que debe cancelar lo cual
genera omisiones y por ende en muchas ocasiones se ven afectados por el

advenimiento de sanciones de tipo econodmico.
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Por consiguiente se propone que cada contribuyente del RTS cuente con las

siguientes herramientas para el cumplimiento de sus obligaciones:

» Calendario de Cumplimiento de Obligaciones Tributarias (con fecha previa y
el dia de pago de la obligacion bimestral y el monto a cancelar)

-+ Aplicacion movil que funcione como el calendario mencionado con
anterioridad pero bajo el supuesto que el contribuyente no se encuentra en su

hegocio.

3.3. Mecanismos de control referidos a omisiones que conformen multas a

incumplimiento a deberes formales

De acuerdo al diagndstico realizado se concluye que conforme mencionaron los
contribuyentes entrevistados el 100% de los mismos mencionaron que no cuentan
con ningun sistema de organizacidén y de gestidon administrativa. Por lo que se ve la
necesidad latente de implementar un Sistema de Organizacidon y de Gestion
Administrativa para realizar un adecuado cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

Es asi que se propone un control adecuado para no incurrir en omisiones que
conformen en multas a incumplimiento a deberes formales por lo que a continuacién

se propone un control preventivo y posterior que a continuacion se desarrolla:
3.4 Controi preventivo y posterior a cargas tributarias y omisiones

El Control Preventivo, o de "antes”, se enfoca en la supervision y regulacion de los
recursos o insumos, con el fin de asegurarse de que cumplen con las normas

requeridas para llevar a cabo el proceso de transformacion.

El énfasis de este tipo de controles se basa en prevenir posibles problemas
posteriores en el proceso productivo. Este tipo de control también recibe el nombre

de control preliminar, precontrol o control directivo.

El Control Posterior, Evaluar los resultados, cumplimiento de objetivos, eficiencia,
eficacia, economia, equidad, razonabilidad de estados e informes y efectividad del

Control Interno.
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En resumen, Ia apliicacion de un control preventivo y posterior puede contribuir de
manera significativa a la efectividad de la empresa en este caso de los

contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado de Ia ciudad de Potosi.

Por io mencionado lineas arriba y de acuerdo al diagnostico realizado se concluye
que conforme mencionaron los contribuyentes entrevistados el 87% estan de
acuerdo, seguido de un 13% que estan en total acuerdo se puede aseverar que la
mayoria de los contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado creen necesaria e
importante la aplicacion de acciones preventivas y posteriores para evitar las multas
por incumplimiento de obiigaciones formales y/o materialies mitigando de esta forma

los gastos no planificados.

Por consiguiente se propone que sobre todo para aplicar los controles previos y ~
posteriores se puede hacer uso de ia siguiente grafica y tomar como insumo Ia
RESOLUCION NORMATIVA DE DIRECTORIO N° 10-0032-15 REGIMEN
SANCIONATORIO POR CONTRAVENCIONES TRIBUTARIAS emitida por el
Servicio de Impuestos Nacionales (SIN} en lo referente a los contribuyentes del
Régimen Tributario Simplificado (VER ANEXQO N° 3); y de esta forma de acuerdo a la

siguiente grafica acomodar a las caracteristicas de los contribuyentes del RTS.

PREVENTIVO CORRECTIVG |

[ COMNTROL W CONTROL

PREVE LOS
PROSLEMAS

Fuente: Elaboracion Propia
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3.5 Matriz para medir el Riesgo Tributario al cual se encuentran expuestos los !

contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado

Considerando que la mayoria de los contribuyentes del Régimen Tributario
Simplificado consideran necesaria e importante la aplicacion de una matriz de
riesgos tributarios que mida los riesgos: Transaccionales, operacionales, de
cumplimiento, contables/financieros y de reputacién ayudaran a mantener un control

adecuado de las obligaciones tributarias del Régimen Tributario Simplificado.

Es en ese entendido que se propone el siguiente modelo de matriz para medir y los

riesgos tributarios y tomar conciencia de los mismos y asi evitar el incumplimiento a

obligaciones tributarias.

‘ Riesgo poco Risgo moderado
significativo STl

2

‘ v e U Riesgo poco C Riqsgo )
i - : significativo . moderado -

@ e

Riasgo .
s,

Fuente: Elaboracion Propia

Ademas siendo que los contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado a travées

de las acciones asumidas por los propietarios de los negocios del conglomerado de
contribuyentes de este régimen deben considerar la importancia del control interno y
su incidencia sobre las actividades y resultados de la organizacion tomando como

base de toma de decisiones la matriz planteada para tal efecto.

44




CONCLUSIONES

‘}

AV

Son sujetos pasivos del Régimen Tributario Simplificado, las personas
naturales que realicen con caracter habitual las actividades mencionadas en el
Articulo 20 de este Decreto y que ademas cumplan los requisitos establecidos
a continuacion (Articulo 3° 1° D.S. N° 24484 de 29/01/1999 y D.S§. N° 27924
de 20/12/2004): Comerciantes Minoristas y Vivanderos y Artesanos donde ef

capital destinado a su actividad no debe ser mayor a Bs. 37.000

Dentro de los documentos y herramientas con que cuenta actualmente los
contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de Potosi, no
se presenta la existencia de un Procedimiento de Control Tributario, pese a
que se tiene los elementos necesarios que intervienen en el Riesgo Tributario;
ademas se debe mencionar que dicho hecho se debe al poco o ningun

conocimiento que tienen dichos contribuyentes.

La mayoria de los contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado de la
ciudad de Potosi, esta de acuerdo en que es necesario e importante contar
con un Procedimiento adecuado para el Control Tributario y de esta manera

reducir la incidencia negativa en recaudacion fiscal y riesgo tributario.

La Matriz para medir el Riesgo Tributario que se presenta, es una herramienta
de valiosa importancia puesto que medira de manera anticipada los riesgos
Transaccionales, operacionales, de cumplimiento, contables/financieros y de
reputacién, lo cual amplia el panorama en el control adecuado de las

obligaciones tributarias del RTS.




RECOMENDACIONES

>

v

La implementacion del presente trabajo de investigacion dentro de todo el
Régimen Tributario Simplificado, y primordiaimente en la ciudad de Potosi,
como un aporte de gran valia para la gestioén tributaria de los contribuyentes

del RTS de la ciudad de Potosi mejorando de esta forma el Control Tributario.

Tomando como base la presente investigacidn se recomienda realizar un
estudio mas minucioso de las variables criticas del Control Tributario, para de
esta manera facilitar el uso de la herramienta de Matriz para medir el Riesgo
Tributario al que se encuentran expuestos los contribuyentes del Régimen

Tributario Simplificado de la ciudad de Potosi.

En base a los resultados de eésta y posteriores investigaciones, los
contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de Potosf,
tengan una tendencia acentuada a un 6ptimo Control Tributario y reduccion de

la incidencia negativa en la recaudacion fiscal.

Utilizacion de la Matriz propuesta como una herramienta para medir el Riesgo
Tributario, la cual sera de valiosa importancia puesto que medira de manera
anticipada los riesgos Transaccionales, operacionales, de cumplimiento,
contables/financieros y de reputacion, lo cual amplia el panorama en el control

adecuado de las obligaciones tributarias del RTS. "
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ANEXO N° 2 W o

CUESTIONARIO

Buenos dias (buenas tardes), el siguiente cuestionario est2 dirigido a los
contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado de la ciudad de Potosi con ~
el objetivo de recabar informacién acerca del Control del Régimen Tributario
Simplificado de la ciudad de Potosi y su incidencia negativa en el Riesgo
Tributario, para elaborar el trabajo de investigacion. Para lo cual las siguientes
preguntas deberan ser respondidas con una (X). Sus respuestas seran de gran
importancia para [a presente investigacion.

1. ¢Desde el punto de vista suyo, el conocimiento de la normativa que rige al
Régimen Tributario Simplificado ayudaria a evitar omisiones que

constituyen contravenciones tributarias?

1. sil] 2. No[_]

2. ¢ Tiene algun sistema de organizacion y de gestion administrativa para el

mejor cumplimiento de sus obligaciones tributarias?

1. si[] 2. No[_]

3. ;Conoce usted la fecha exacta para el cumplimiento de sus obliqaciones

tributarias y el monto que debe cancelar?
1. si[_] 2. No[_]

4. ;Conoce usted a cabalidad las cargas impositivas vigentes que alcanzan a
los contribuyentes del Régimen Tributario Simplificado como ser: el IVA,
RC-IVA, IUE e IT?

1. si] 2.No[|



5. ;Usted esta de acuerdo a realizar alguna accién preventiva y posterior en

caso de multas ya sea por incumplimiento de obligaciones formales y/o
materiales evitando de esta forma incurrir nuevamente y generar gastos no
planificados? )

1. Totalmente de acuerdo
2. De acuerdo

3. No sabe

4, Desacuerdo

.

8. Totalmente desacuerdo

6. ¢ Piensa usted que la aplicacion de una matriz de riesgos tributarios que -
muestre los riesgos: Transaccionales, operacionales, de cumplimiento,
contables/financieros y de reputacién ayudaran a mantener un control

adecuado de las obligaciones tributarias del Régimen Tributario
Simplificado?

1. Muy de acuerdo
2. De acuerdo
3. Indeciso

4, Desacuerdo

OOo00od

5. Muy desacuerdo

jGracias por su Colaboracion!



ANEXO N° 3

) RESOLUCION NORMATIVA DE DIRECTORIO N° 10-0032-15
REGIMEN SANCIONATORIO POR CONTRAVENCIONES TRIBUTARIAS
La Paz, 25 de noviembre de 2015

1. INCUMPLIMIENTO DE DEBERES FORMALES DE LOS CONTRIBUYENTES
DEL REGIMEN TRIBUTARIO SIMPLIFICADO

1.1 No inscripcion en el Régimen Tributario que Clausura del
le corresponde. establecimiento hasta que
regularice su inscripcion
1.2 Inscripcion en una categoria diferente a la 100 UFV
que le corresponde.
1.3 No tener facturas, notas fiscales o 100 UFV
documentos equivalentes proporcionados
por proveedores en el establecimiento.
1.4 No exhibir el certificado de inscripcién al 100 UFV
Padron de  Contribuyentes en el
establecimiento.
1.5 No tener la boleta de pago correspondiente 100 UFV
al dltimo  bimestre vencido en el
establecimiento.
1.6 No actualizar datos e informacion 100 UFV
proporcionada al Padrén de Contribuyentes. !
1.7 No presentar la boleta de pago en la forma, 50 UFV
plazos, lugares y condiciones establecidas
en normas emitidas para el efecto.
1.8 No entregar documentacion e informacion 250 UFV

requerida por la Administracion Tributaria
durante la ejecucion de procedimientos de
fiscalizacion, verificacion, control e
investigacion en los plazos, formas y lugares
establecidos.
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