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INTRODUCCION

El Ministerio de Educsciln y Cultura de Bolivia, desde su crea-
cidn ~-siglo XIX-, hasta el dfa de hoy, se ha descuidado casi comple-
tamente en la creacifn de bibliotegas escolares y/o en la implemen -
tacifm de algunas de ellas que ya funcionan en eondiciones realmen —
te calamitosas.

En el presente, existen dos organismos descentralizados en el
ramo educativo: el Servicio Nacional de Alfabetizacidn y Educacifn
Popular (SENALEP) y el Servicio Nacional de Educaciln Técnica (SENET)
qdienes tienen bajo su responsabilidad el manejo de varias unidades
educativasy pero que lamentablemente en su planificacidn no incluyen

las bibliotecas.

Esto, que pareciera un simple descuido de los administradores
de la educacifn, es mis bien el fiel reflejo de la ignorancla que
tienen sobre las bibliotecas y su relacidn directa con el proceso

de la enseflanza - aprendizaje.

Asimismoy da la impresifn que al crearse el Banco del Libro en
1970, se suplirfa esa falencia; pero no ocurre asf, existe una tp -
tal falencia de conocimientos cientfficos en planificaci®n bibliote-

colBgica



A manera.de un "granito de arena”, tratamos de aportar en la pre-
sente investigacifn con algunas ideas que esclarezcan la problemftica

de las bibliotecas del SENET y del Banco del Libro.

El trbajo, consta de seis capitulos. E1 cuarto y el quinto, se
abocan exclusivamente al aspecto bibliotecolégico. El sexto refleja:
las conclusiones de todo el estudio. Los otros capitulos precedentes,
se refieren mis que nada a la educacibn técnica en la cual estén in -

mersas las biblioteeas escolares.



1. ANTECEDENTES DE LA EDUCACION TECNICA

En este capitulo se tocanalgunos elementos histdricos de la educacidn
técnica nacional, especialmente al fundarse la Repfiblica en el siglo XIX.
Asimismo, se realiza un anflisis de lo que acontece actualmente en esta
" modalidad de educacifn a travds de diferentes organismos vigentes del Mi-

nisterio de Educacidn y Cultura.

1.1 Resefia histfrica de la educacidn técnica

Cuando el general Simén Bolivar asume la Presidencia de la Repfiblica
de Bolivia en 1825, designa como primer Director General de Instruccidn

pliblica a su maestro Simbn Rodriguez.

El primer objetivo que se plantea Rodriguez al asumir su cargo es
crear una educaciSn técnica para los hijos de los gquerrilleros, de los
cuales muches quedaron hudrfanos a causa de esa devastadora guerra contra

el invasor espafiol.

Sin embargo, los que no habfan empufiado el fusil contra los chapeto -
nes y los que a filtimo momento se volcaron par la causa de la independen -
cia, son los primeros en pronunciarse "voa en cuello" para oponerse tenaze
mente a la creacibn de las escuelas tfcnicas, que en verdad, iba en direce
to beneficio del pueblo; pues, estos patriotas de filtima heora 4 Con inusika
tada vehemencia proclaman que sus hijos debian continuar con la tradicio =
nal educacidn ya existente desde siglos atrds y luego prosegquir sus estu
dios en la universidad para coronarse como Doctaores en las ya ¢ohocidas

carreras de derecho, medicina y teologla.



Uno de los artfculos del decreto de 11 de diciembre de 1825 y que esw

t4 relacionado con la educaciln tfenica, dice asf:

Arte 8 e en la visita que el Director de~
be hacer a todas las eapitales de
los Departamentos, designe, con core
sulta de los presidentes, leos mejores
edificios al uso de los colegios de
clencias y artes, vy de la escuela
primaria, que se han de establecer
conforme a los de Clhuquisaca.

Este decreto, luego se convierte en Ley el 9 de enero de 1827, durane
te el Gobierno dek General Antonio José de Sucre. El Cangreso sanciona

dicha Ley que consta de los siguientes gapftulos:

I DE LA ESCUELA DE PRIMERAS LETRAS
II DE LOS COLEGIOS DE CIENCIAS Y ARTES
IXXI DEL INSTITUTO NACIONAL
IV DE LAS SOCIEDADES DE LITERATURA
V DE LA ENSENANZA DE ARTES Y OFICIOS

En tfrminos generales, podemos afirmar que esta Ley puede considerarw
se un prolegfmeno del actual y ya caduco Cédigo de la Educacién Boliviana,

sancionado como Ley en 1955,

Especificamente refirifndonos al Capftulo V, en la materia que nos
concierne, dice: "Art, 45,- En la capital de cada departamento, se destl -

nard una casa para establecer maestranzas de artes y oficios".

Paralelo a esta Ley que persigue nuevos cambios cualitativos en la
educaciln regular, se promulga el Decreto de 28 de octubre de 1827 donde
se declara texto ebligatario el documento "Elementos de filosoff{a® de Des-

tutt de Tracy.



Francovich, hace una referencia al libro de: Juan Ignacio Gorriti
"Reflexiones sobre las causas morales de las convulslones internas en
los mievos estados americanos", publicado en Valparafso en 1836, vy en la
cual Gorriti manifiesta: que ese instruments legal estaba en contra de la
Conatitucifn Polftica del Estado, el eual establecfa la consescvacifn de
la religibn catblica y que el texto de Tracy era "una chra trabajada de

intento para propagar de un modo sistemftico el materialismo..e"(1).

En resumen, podemos afirmar que la Ley de 9 de encro de 1827 y el de
creto de 28 de octubre del mismo afioy, van de la mano; pues, Lienen un ela
ro intente de querer cambiar el estado de cosas imperantes todavia, here-

dades directamente de los espafieles.

8in embargoy es necesario ms, muchas de esas dispesicienes promul ~
- aclarar

gadasy particularmente esa Ley, se (uedan simplemente en el papel, Casi

nada se llega & cumplir en la préctica,

En 1845, en lugar de avanzar, una reforma educativa suprime tedas e
sas leyes del ramo educativo, Esta reforma se da con el Decreto de 15 de
octubre de 1845, en el Goblerno del br. Tonds Frfas v se lo conoc,;e con el
nombre de METODOS DE ENSENANZA EN 1OS COLEGIOS DE CIENGIAS, Empero, come
un aspecto positivo de este Decreto, hay que rescatar la organizacidn de

la educacidn secundarial2).

Hay un aforismo que dice: "No hay mal que dure cien aios". S, en
1895 llega a Bolivia }a Congregacidn Salesiana, fundada por San Juan Boge
co, que immediatamente inicia en l1a ciudad de Sucre la educacidn artesa -
nal con las especialidades de carpinterfa, herrerfa, mecdnica, sastrerfa,

tipograffa, imprenta, méisica, teatro, encuadernacibn y plomerfa, Mientras



que en Mayurina, departamento de Cochabamba, a principios de este siglo,
Enrique Nettewie crea una escuela de artes y oficios con las especialida -

des de herreria, mechnicay sastrerfa, sericultura y otras{3).

Si.muy poco se investigd sobre la historia de la educacidn tfenica
artesanal (hoy llamada industrial), en lo referente a la educacibn técnica

comercial no se escribib nada hasta mediados del siglo XX.

Entre los pioneros de la educaciéin comercial en Bolivia, tenemos al
Instituto Arrieta, fundado en 1926 en La: Paz y que posteriormente ¢crea una:
sucursal en Oruro; en sus comienzos trabaja con las especialidades de cone
tabilidad y searetariado, Otro, es el Instituto Comexcial Superior de la
Nacifn ~INCOS-, creado en 1944 en la ciudad de La Paz, con lag especialida
des de Contadurfa y searetariado y que hoy siguen aﬂn vigentes v finalmetws
te, el Instituto de Educacisn Bancaria, que data de 1945, eon la carrera

de gonkador general,

142 La educaciln tfcnica, hoy

Actualmente, no puede hablarse de un sistema de educacifn tenica in-
tegrada, pues existen varios organismos que desarrollan acciones de dife =
rentes freas y especialidades, sin que haya una polftica educativa que six

va de qufa a todos.

Asf, tenemos dentro del mismo Ministerio de Educaciln y Cultura va w
- rias unidades administrativas como el Departamento Nacional de Educaeifn
Técnica Industrial, la Direcciln Nacional de EducaciSn Comercial, Bancaria
Y Administrativa y el Instituto Boliviano de Aprendizaje (IBA), que son

responsables del funcionamiento de todas las unidades educativas del pals.



Aparte del Ministerio de Educacibn y Cultura, existen otras entidades
como FOMO (Servicio de Formacibn de Mano de Obra), dependiente del Minis -
terio de Trabajo y Desarrollo Laboral, y las Facultades T&cnicas (antes,
Politbenicos) de las universidades. Ambas, hacen educacidn tfcnica en el

Srea industrial.

Todas las instituciones citadas forman recursos humanos a nivel de

t8enico superior, tfcnico medio y mano de obra calificada.

En relacidn a la educacién tlenica comercial privada, existen insti =
tutos dispersos en todo el pafs, donde la duracidn de estudios para una
especialidad, por ejemplo, secretariado ejecutivo, varfa significativemen—
te; en unos serf de seis meses, en otros 10 meses y asf sucesivamente.
Estos cursos y otros son ampliamente promocionados a trav@s de los medios
masives de comunicacidn social como la radio y la prensa. A estos insti -
tutos, no hay quien les ponda frenc en sus irregularidades, aunque en teo-
xfa deberfa ser la Direccifn Nacional de Educaci¥n Comercial, Bancaria vy

Administrativa del Miniskerio de Educacidn y Cultura.

De todo lo expresado, surge una interrogante: ¢ Existirf una institu-

cibn finica que norme el funcionamiento de la educacin técnica en general 2

La respuesta nos la da el mismo C8digo de la Educacidn Boliviana, que en

su artfculo 55, dice:

la ensefianza vocacional tfenica y profesional
serd estimulada e impulsada por un Consejo Su
periar de Ensefianza Téanica, presidido par el
Ministro de EducaciSn e integrado por repre -
sentantes: de las diversas reparticiones téc
nicas del Estado, arganizacienes autfrquicas,
profesionales y sindieales direcgtamente inte-
resadas en los diferented tipos de capacita w
¢idn vocaeional y tdcnico profesionale Su fun



clonamiento vy atribuciones se fijar8n en un
reqlamento especial(5), '

'E1 Consejo Superior de Ensefianza: Téenica, al que alude el citado artd
culo, dejd de tener vigencia encl978. En este mismo afio, se erea el Sexrvi
cio Nacional de Educacisn Técnica con el glaro objetive de rearganizar vy
dirigir la educacifn técnica, pfiblica y privada, en todos los niveles y en
todas las especialidades. Si embargo, &sto se cumple parcialmente hasta.
el dfa de hoyl{6)e
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N O T A S

(1)

(2)

(3)

(4)

{s)

(6)

Francovichy Guillermos La filosoffa en Bolivia. Buenos Alres,
Losada, 19245 pe. 71

Suarez Arnez, Cristfbal, Desarrollo de la educacifn boliviana
(historia)s La Paz, Universo, 1970 pe 62

Ibide pe 81
Datos obtenidos en la Secretarfa del INCOS el 7 de mayo de 1985

Scbre ese Reglamento especial al que alﬁde este articulo, no se
lo conoce en las eoficinas tlenicas del Ministerio de Educacibn
y Gultura o es mls probaBle, que munca se lo hize.

Al crearse el SENET en 1978, deberfan desaparecer DINEFL e IBA.
Esto no se produce en los hechos, ¥ hoy se da una duplicidad de
funciones al tener vigencia varias institnciones que dirigen la
educacidn tfcnica v que son dependientes del mismo Ministerio
de Educacidn y Cultura.



2. ASPECTOS METODOLOGILCOS

Eruncismos cuatro aspectos que son de rigor cientifico formularlos an-

tes de bajar a la investigacibn empfrica. Estos son:

201 JUSTIFICACION DE LA INVESTLGACION

Desde la fundacifn del Servicio Nacional de Educaci®n Técnica en 1978
vy luego, el funcicnamiento mismo de los institutos educativos tfcnicos en
1981, no se han tomado con seriedad la organizaciﬁn de sus bibliotecas es-

colares, las cuales han sido dejadas al margen de toda planificacibn.

Entre el 14 y 15 de septiembre de 1984, se realizd una observacifn
directa, sin llegar en ese momento a un anflisis mimuciosc de las biblio -
tecas que desarrollan sus: servicios en locales totalmente improvisados,
con personal sin fexrmacibn académica o capacitacifn alguna y con un fondo
bibliogrifico que no llega a cubrir las expectativas de los planes y pro -

gramas: de estudioc de las carreras existentes en dichas unidades educativas.

Ulteriormente, el 23 de octubre de ese mismo afio, se hizo una entre -
vista con el Director dellBanco del Libro, quien expresd que desde la fun-
dacibn hasta el dfa de hoy -1970 a 1984-, no se efectud investigacifn al -
guna que explique las mlltiples causas del por quf el Banco del Libre no
desempefia sus labores crginigamente, es decir, desde un punto de vista
cient{fico. Y, adems, por qué de hecho ha asumido el papel de rector
de las bibliotecas escolares en representacifn del Ministerio de Educacidn

y Cultura de Bolivia,

Por lo esbozado ligeramente, vemos con suma urgencia realizar una in-



vestigacibn que clarifique metbdicamente los problemas, explique las causas
de esos obsthculos y d& tentativamente las soluciones con el fin de mejorar
los servicios de estas unidades de informacibn en beneficio directo del es-

tudiante, protagonista principal del aprendizaje.

2.2 OBJETIVOS DEL TRABAJQ

Los objetivos que se persiguen en esta :I.mrestigaci&l monog:‘&_fic:a, son

los siguientes:

~ Mostrar la importancia que tienen las bibliotecas
escolares como directos integrantes en el proceso

de la ensefilanza ~ aprendizaje.

-~ Dar las pautas newesarias para la: creacidn de una

entidad rectora de las bibliotecas escolares.

2.3 HIPQTESIS

De alguna manera ya hemos clarificade el problema de la. presente in -

vestigacidn en el sub-capftulo Justificacibn. Para darle un rumbo &nico

a este trabajo, planteamos lagsiguienteship8tesis:

=~ LAS BIHLIOTECAS ESCOLARES: DEL SERVICIO NACIONAL DE
EDUCACION TECNICA NO SATISFACEN LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

- EL BANCO DEL LIBRO , COMO ENTTDAD RECTORA DE LAS
BIBLIOTECAS ESCOLARES, CARECE DE UNA ORGANIZACION
CIENTIFICA.



- 10 -

244 METODO DE LA INVESTIGAGION

Se utilizarfin los m8todos y tfcnicas propios de las ciencias socialesa

Estos son:

-~ Anflisis crftico de los documentos mis impartantes
producidos por el SENET y el Banco del Libro

- Observacidn directa en las bibliotecas escolares

- Entrevista & los responsables del manejo de las
hibliotecas

En esta monograffa no se toman en cuenta todas las bibliotecas de los
institutos educativos del SENET, como tampoco las filiales del Banco del
Libros El estudio se restringe a las biblioctecas del SENET ubicadas en la

ciudad de La Paz y a la Central del Banco del Libro.

Las bibliotecas de los institutos t&cnicos Ayacucho, Mejillones y Pe-
dro Domingo Murillo y la Central del Banco del Libroy nos servirfn como u-

na muestra representativa de 1o que ocurre en las demfs unidades de infor-

macibn situadas en el interior de la repfiblica.

En el anflisis de las bibliotecas se tomarfn en cuenta a la institu-
cibn de la cual dependen. Pues, no pueden explicarse 1os problemas de la
biblioteca sin emmarcarlos en los problemas mls generales de la institu -

cibn matriz,
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SERVICIO NACIONAL DE EDUCACION TECNICA

Antes de abocarnoes al estudic de las bibliotecas escolares del Servicio

Nacional de Educacisn Técnica, es indispensable para tener una comprensidn

cabal del funcionamiento de sus unidades de informacifn, describir la es-

tructura orglnica y analizar los planes y programas de trabajo de la enti-

dad matriz.

3.1 Estructura crgfnica

Los antecedentes legales de creacifn del SENET se remontan al §ltimo

afic de Goblerno del General Hugo Banzer Suarez, que es 1978, EIl Decreto

Supremo N2 15367 de 23 de marzo de 1978, consta de cuatro artfoulos, cuyos

dos primeros manifiestan lo siguiente:

Artfculo 10. Cr8ase el Servicio Nacional de

Educaciln Téenica (SENET), como institucidn

pliblica deseentralizada del Ministerio de Edu
cacibn y Cultura, con jurisdiccidn y competen
cia nacional, con autonamfa técnice adminis -
trativa, presupuesto y patnrimonios propios ,
en base a:

-~ El Consejo Superior de Ensefianza Técnica

- La Direcci®n Nacional de Ensefianza T8cnica
Industrial

La Direccidn Nacional de Educacisn Técnica
Vocagional

El Instituto Boliviano de Aprendizaje (IBA)
La Direcci®n Nacional de Educacifn Comer -
cial, Bancaria y Administrativa

articulo 29, El Servicio Nacicnal de Educa -

cacidn Técnica (SENET), tiene las siguientes

atribuciones:

a) Coardinar e integrar los planes, programas
y politicas del Sistema Nacional de Educa~
cibn Téenica, tanto del sector pliblico co-
mo privado

“.....‘...‘C-.C.“.O‘CO‘......I‘.-.......
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f) Proponer al Supremo Goblerno, a través de
los canales respectivos, las polficas a
seguir en la preparacifn de recursos huma
nos requeridos para la ejecucidn de los
planes de desarrollo.

El 20 de febrero de 1981, se aprueba el Estatuto Crginico del SENET
en el Gobierno del dictadar General Luis Garcia Mezza Tejada, a travds del
Decreto Supremo N@ 18020, constando de tres artfculos. E1 sequndo, el mAs

importante, dice:

Artfculo 20, Aprufbase el Estatuto Orgini-
co del Servicio Nacional de Educacibn Téc -
nica en sus cinco (5) Titulos, trece (13)
capftulos y setenta (70) articulos.

Realizardio una ligera desaripcién del Estatuto Orglnico, tiene &ste

los siguientes titulos:

I DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION TECNICA
IT DEL SERVICIO NACIONAL DE EDUCACTION TECNIGA
ITI DE LA ESTRUCIUTA ORGANICA Y ADMINISTRATIVA
IV DEL PATRIMONIO FISICO Y ECONOMICOD

V DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

La estructura orglnica del SENET, tiene cinco niveles que son:
NLVEL DECISIONAL
- Consejo directivo
- Direccibn ejecutiva

NIVEL, DE ASESORAMLENTO
- Oficina de asesorfa jurfdica
-~ Departamento de planeamilento
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NLVEL NORMATIVO - OPERATIVO

~ Departamento de curriculum
- Departamento de supervisifn

NIVEL DESCONCENTRAI) - OPERATLI VO
-~ Sub-direcciones regionales de educacidn
=~ Unidades educatlivas

NIVEL DE APOYO ADMINISTRATIVO
~ Departamento administrativo

De todos los niveles menclionadosy es en el Departamento de Planea -

miento donde se encuentra la unidad responsable del manejo de la informa-

Este departamento tiene las siquientes divisiones que son:

La Divisién

~ Informacidn y estadfstica
- Programacidn

~ Control y evaluacién

- Estudios e investigacidn
- Documentacidn

de Documentacidn tiene las siguientes funciones, segfin lo
que prescribe el Estatuto Crginico:

Articulo 30 a) Recolectar, seleccionar, centras.
lizar v sistematizar la documentacidn especifi-
ca requerida para el mejor cumplimiento de las
funciones del SENET.

b) CGoordinar sus actividades con los centros de
documentacidn educativa, cientffica, social, e-
condmica y tecnol8gica existentes en el pals.

€) Mantener contactos e intercambios permanen w
tes con centros de documentacibn similares de
otros palses e instituciones internaciesnales.
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d) Infarmar a las instituciones, téenicos y usua-
rios sobre la documentacidn ingresada al SENET.

Tal como se puede verificar de las ¢uatro funciones de la Divisifn de
Documentacifng no hay ninguna referencia explicita scbre el funcionamiento
de las bibliotecas de los institutos técnicos del SENET, No se indica 1la
minima coardinacién entre esta Divisidn y las bibliotecas, desenvolviendo
estas fltimas sus actividades en una total anarqufa en los afios 1982, 1983,

1984 y 1985,

3.2 Plan operativo 1984

Con 1a aprobacifn del Estatuto Orgfnico en 1981, inmediatamente el
SENET inicia sus labores administrativas, abocfndose particularmente a su
organizaci$n hasta mediados de ese afio. Reciln a partir del segundo semes
tre, ingresan a funcionar los primeros seis institutos técnicos que estn

distribuidos de la siguiente manera:

1. Ayacucho La Paz Industrial-comercial
2, Puerto Mejillones La Paz Industrial-~comercial
3+ Puerto Mejillones Cbba., Industrial-comercial
4, Tecnolbgico Santa Cruz Sta. Cruz Industrial~cowercial
5. Caguiaviri Cagquiaviri (ILP) Agropecuario
6. Partachuelo Portachuelo Agropecuario

La implementacibn de estes institutos es encuadrada dentro de una
planificacién curricular de periodo amalizado y que hoy afin sique en vi~

gencia,
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En 1983, la Oficina del Proyecto MEC/BID/CIDA, organismo ejecutor del
Gonvenio de Préstamo entre Bolivia Y el Banco Interamericano de Desarrollo

{empréstito financiero), hace entrega de las siguientes unidades educativagss

- Tecnoldgico "E1 Paso", de la localidad El Pa-
so {Cochabamba), en la modalidad Industrial-
comercial.

- Instituto Técnico "Tapata”, de la localidad
de Tarata (Cochabamba), en la modalidad Agro-
pecuaria,

Hasta fines de 1983, funcionan ocho institutos repartidos en los depar-
tamentos de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz. En 1984, se agrega un nuevo ing
tituto que es el "Tarija®, ubicado en la ciudad del mismo nombre, en la mo-
dalidad Industrial-comercial. En sumd, mieve unidades educativas en plena
actividad.

Sin embargo, otras unidades que deberfan fundarse hasta fines de 1984
&1 Gruro, Sucre, Trinidad, Riberalta, Potos{ y Caranavi, no llegan a reali-
zarse a causa del incumplimiento del gobierno bolivians en el desembolso que
le corresponde como gontraparte en el Convenio firmade con el BID.

En tanto, el Instituto industrial Pedro bDomingo Murille de la ciudad
de La. Paz, desarrolla en todo este lapso sus actividades regularmente. Es-
te gentro educativo, es considerado por todos como el principal formador de
recursos humanos en Bolivia.

3.2.1 Estrategias por programas

El Departamento de Planeamiento del SENET que es responsable de la e-
laboracidn de los planes operativos de cada gestidn, para 1984 establece un
conjunto de prioridades que son canalizados en tres Programasyque sons



~ Programa de educaciln tfcnica industrial
-~ Programa de educacisn tfcnica comercial
~ Programa de educacidn técnica agropecuaria

Cada. programa tiene los siguientes ecapftulos:

= Objetivos

-~ Aspectos cuantitativos {(alumnos)

-~ Aspectos curriculares (planes, programas,
tecnologla educativa, orientacidn profesional

~ Supervisibn y control (pedagBgica, equipamien
to, infraestructura)

En los tres programas de educacibn tfcnica, no existe ninglin acfpite
que haga referencia a las bibliotecas de los institutos educativos, igno -
réndose por completo este rubro en la planificacién.

3.2.2 Presupuesto

Toda estructura presupuestaria, de acuerdo a: normas en vigencla para
las instituciones dependientes del Estado{1), es desarita por programas y
estos a la vez por actividades, Asl tenemos:

CORIGO DESCRIPCION

100 sexvicilosz perscnales
200 sexrvicbs no personales
300 materiales vy suministros
400 activos. filos y financieros
500 deuda pliblica
600 reservas

700 transferencias

800 aportaciones



N N

Cada partida presupuestaria se subdivide, asi por ejemplo, la partida
400 ¢ue corresponde a actives filjos y financieros, abarca entre otros, el

siguiente:

CODLGO DESCRLPCION

436 Equipo educacional v recreativo

Gastos en bienes duraderos destinadeos a
la ensefianza y a la recreacidn, comprende:
aparatos sudiovisuales, equipos recreati-
vos y maebles especializados para uso es-
colar (pizarrones, globos terrfqueos y
BIBLIOTECAS} .

El presupuesto programado para 1984, comprende las siguientes partidas:

100 servicios personales 271,482,000
200 servicios no perscnales 38,850,000
300 materiales y suministros 39,620,000
400 activos fljos y financieros 64000, 000
500 deuda pfiblica 500,000 '
700 transferencias 1.000,000

Total $b, 397,452,000

De todo lo descrito, es pertinente hacer dos aclaraciones: a) en 1la
partida 400 -activos fijos y financieros- no estf incluido la subpartida
436 que se relaciona con la adquisicifn de medios audiovisuales y recreatie
vos y muebles especializados (entre otros, material bibliogr&fico); b) el
total de gastos programados para 1984 que es de $be 397.452,000,00 sufre
profundas alteraciones a causa de la elevacidn constante del d8lar, ya sea

el oficial o el del mercado paralelo(2).
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(1) Bolivia., Ministerio de Finanzas, Direcci®n General de

Presupuesto. Clasificador presupuestario, La Paz,
1983 40 p.

(2) En las Oficinas del SENET, no se quizo proporcionar infor-
macidn sobre el presupuesto ejecutado en la gestifn 1984.



4, LAS BIBLTOTECAS DE LOS INSTITUTOS EDUCATIVOS

Ia biblioteca escolar es el eje sobre el cual debe girar gran parte de
la actividad educativa de un instituto, ILa biblioteca para que cumpla su
papel satisfactoriamente al desarrollar sus servicios a alumnos ¥ profegow
res debe recibir del centro educativo todo el apoyo moral y material para

que asf coadyuve el estuddo y la investigacifn.

Hoy mfs que nunca, se reconoce al estudio y a la investigaci®n un lu-
gar deferente en el procesc educativo y por ello la biblioteca deja de ser
un servicio complementario o lateral para convertirse ahora en un servicio

fundamental en el apremdizaje del alumno,

En este nuevo papel, la biblioteca ensefia tanto o mfs que el profesor
Y su labor en la formacidn del estudiante es de vital importancia. Las fun
ciones que desarrclla la biblioteca escalar deben estar enmarcadas dentro .
de las funciones de la unidad educativa y por eso, todo alumne y todo pro -
fesor debe conocer la organizacidn de la biblioteca, la estructura de los

catﬁlogos, los reglamentos de préstamo, el manejo de las bibliografias, etec.

los servicios que proporciona la biblioteca escolar no constituyen un
fin en sf mismo; sus objetivos se cristalizan al respaldar las actividades
del docente. Por eso, el bibliotecario tiene que estar compenetrado de los
planes y programas de estudio y debe asimismo mantener un estrecho contace
to con todas las demis actividades que se llevan a caﬁo en el centro educa-

tivo.



¢ Qué entenderemos por biblioteca escolar ? En recientes textos de

la bibliotecologfa, se utilizan nominativos como el de centro de recursos
educativos, centro de materiales didfcticos, centro de medios de instruc -
cibn y otros, en lugar de la tradicional biblioteca escolddr, pero que en
esencia no cambian el concepto de biblicteca escolar. Este cambio morfo—
16gico ha venido como réplica a que las antiguas babliotecas escolares con
formadas s8lo por libros y a veces revistas, hoy en dfa han agregado a sus

funciones el uso de medlos audiovisuales estimulados por energia eléctrica,

En verdad, ha habido un cambio cuantitativo, pero que no significa
forzosamente un cambio en el concepto de biblioteca escolar. Ast como la
escuela tuvo y tiene cambios por los aportes de la ciencia, no por eso de-

ja de ser escuela,

En muestro estudio, entenderemos par biblioteca escolar toda unidad
de informacidn que posea libros, revistas y otros impresos y ademfs medios
audiovisuales para respaldar el proceso de la ensefianza - aprendizaje de
los alumnos y que deg?da de una institucidn educativa, Sin embargoy hace-
mos la siguiente aclaraciln: si no poseyera los medios audiovisuales, ho le

quita la calidad de biblioteca escolar.

La American Association of School Librarians en su mapmal “Narmas pa-~
ra las bibliotecas escolares"(1), fija ciertas reglas para la organizacidn
de las bibliotecas escolares, perc que en la mayorfa de los casos no se a-
comodan a nuestra realidad social y econbmica. latinoamericana o en el easo
de Bolivia, pafs dependiente vy atrasado en el sistema capitalista, con la

mis alta tasa inflacionaria en esta parte del continente, con una deuda exw-



terna alrumante e impagable y con una constante convulsidn polfica

interna.

Estas normas a que hacemos referencia, nos dicen por ejemplo, que las
escuelas secundarlas con una cantidad de alumnos que fluctfian entre 200 y
999, deben poseer de 70 a 120 tftulos de revistas y de 6 a 10 mil libros
(2), Esta norma, tal vez se podrfa aplicar en algunos palses mis desarro-
llados como MExico, Brasil y Argentina, pero que dudamos sea extensiva a

los demfs palses latinocamericanos o tercermundistas.

Bien, abocdndonos exclusivamente a las bibliotecas de los institutos
educativos del Servicio Nacional de Educacifn T&cnica, realizamos el si-

guiente anflisis en sus facetas mis relevantes que son:

4.1 Selecciln, adquisicifn vy registro del material bibliogrfico

En los tres institutos tdcnicos pacefios -Ayacuchos Mejillones y PaD.
Murillo-, aflin no se tiene configurado sflidamente la estructura orghnica
Y Por eso se carece hasta de un organigrama en "borrador” que refleje lo

que es la unidad educativa,

Sin embargo, nos atrevemos a afirmar que la biblioteca estf conside-
rada por propios y extrafios como un simple apfndice del instituto g Muy
por debajo de los precarios talleres de mecfnica y laboratorios de quimica

y £lsica. Es decir, posee un "status" que raya en el suelo.

En la elaboracidn de los planes operativos, el SENET no incluye nin-
guna partida presupuestaria para la adquisici8n de material bibliogré&fico

{y audiovisuval si fuera posible). Por esa razdn, desde 1981 hasta 1984
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no se llega a comprar un solo documento para las blbliotecas,

Por lo expresado, no se hace 1a labor de seleccidn y adquisicibn; pe-
ro tampoco podemos negar que dada la demanda de ciertos textos por parte
de los alumnos particularmente y existiendo planes de estudio, ambos sir-
ven de pautas para la seleccidn del material bibliogr&fico. Aunque sea en
medio de la "oscuridad", los bibliotecarios "saben" qué textos deben adqui

rirse.

Del stock de material bibliogrifico existente, mls del 40% no es ap-
fo para los estudiantes, incluso para los profesores, debido a su alto ni-
vel cognoscltivos BSi durante cuatro afios se han comprobado fehacientemend
te que gran parte de esa coleccifn no se ha utilizado, nos preguntamos por
qud los bibliotecarios no realizan canje coj otras bibliotecas. 1a res =
puesta es ficil de darla: los bibliotecarios, por la carencia de conoci -

mientos, ignoran que es posible realizar esta labore
Proponemos dos procedimientos @ seguir para el canje de esie material:

a) PRIMERO

El bibliotecaric debe hacer los primeros contactos con una biblio-
teca que posea total o en parte material bibliogrﬁfico seme jante v que por
una o varias razones no es usade frecuentemente, por ejemplo, la Bibliote-
ca de la Facultad Técnica de la Universidad Mayor de San Andrés. Ubicada
ya la unidad de informacidn con la cual es posible realizar el canje, se

firma un Convenioc Interinstitucional.



k) SEGUNDO

En caso de no prosperar la primera alternativa, es posible plantear
el siguiente: el bibliotecario toma en depbsito el material prestado du-
rante una gestidn anual =experimentalmente- y a cambio, también da en prés
tamo el material bibliogrifico que ha de ser (itil en la otra biblioteca.
Todo 8sto, luego de haber previamente firmado un Convenio Interinstitucio-

nal (3).

Cualesquiera de los procedimientos escogidos y que son viables en la
préctica, posteriormente se debe poner en conocimiento a la bireccidn de
Bienes Nacionales de la Contralorfa General de la Repliblica, la cual no

pondrfa obsticulo alguno.

otra forma de obtener material bibliogr&fico es por donacibn. Empero,
en este aspecto, ni el personal de la biblioteca ni la Direccidn de los
institutos mueven un "dedo® para realizar esta sencilla labore Muchas ve
ces, a travds de los medios masivos de comunicacifn social, nos informa -
mos que el Banco del Libro, que la Biblioteca Universitaria de San Andrés
.es han recibido en calidad de donacidn un determinado stock de libros y

revistas. Este trabajo no se hizo nunca.

Y por Gltimo, hay que estimular -incitar- a alumnos y docentes a u-~
tilizar todos los medios legales y otros mecanismos de presibn para que
se adquieran textos. Quien sabe en algunos casos lmitando los procedi -

mientos usados por algunos Centros de Estudiantes Universitarios(4).



En relacidn al registro de material bibliogr&fico, existe un inventa -
rioc efectuado en 1983 por parte de la Divisibn de Bienes e Inventarios del
SENET. En los institutos, queda una copia de esa inventariacifn, pero en

la misma biblioteca se carece de ella,

Como no se ha adquirido un sblo ejemplar ni por compra, ni por canje y
ni por donacidn, los bibliotecarios no vierm necesario tener un Libro de Re

gistro; sin embargo, 8sto es contraproducente.

Epilogando este subcapitulo, hacemos un comentario en el sentido de
que hasta hoy no se ha extraviado o hurtade un sblo libro de la ayuda cana-
diense. En honor a la verdad, hay un estricto control en el préstamo de

libros, con todas las garantlas del caso.

4,2 Catalogacién vy clasificacidn

Hasta hoy no se ha hecho catalogacifn y clasificacifn de libros. Ahl
estin ubicados en los estantes de madera, agrupados en grandes freas del
conocimiento: industrialy comercial, prevaleciendo cuantitativamente la

primera sobre la otra.

Cuando se hizo la investigacidn de campo y se interrogd a los biblio-
tecarios por qué no hacian el trabajo de catalogacibn y clasificacibn -
institutos Ayacucho y Mejillones-, respondfan "muy sueltos de cuerpo" que
carecfan de los m&s mfnimos conocimientos de bibliotecologfa y que tampo-

co habian lefdo folleto alguno scbre esta disciplina.

Los bibliotecarios de ambos institutos, tienen formacién en enferme-

rfa el uno vy secretariado comercial el otro y no han recibido ninglin se -
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;inario o curso de capacitacibn, Empero, ellas afirmen que aungue poseyes
ran conocimientos de catalogacibn y clasificacibn, serfa sumamente diffcil
realizar este trabajo porque no hay papel ni cartulina, no hay ficheros ni
miquina de escribir. No hay material de escritorio para viabilizar este

proceso téenico.

En referencia al bibliotecario del Instituto P.D. Murillo, afirmaba
en la entrevista que posee conocimientos de catalogacidn y c¢lasificacidn
vy que en la prictica hace esta labor. En efecto, en la cbservacidn que se
hizo de los ficheros, se pudo detectar que este funcionario aplica correc-
tamente el sistema de clasificacidn Dewey -ediciln 159-, pero sus conoci -
mientos de catalogacidn son sumamente deficientes, pues, si hablamos de las
reglas de catalogaciln angloamericanas o de otras si se utilizaren, las £i
chas elaboradas pecan de grandes fallas, En concreto, es una catalogacifn

muy rudimentaria.

4.3 Servicios

Los servicios que desarrollan estas bibliotecas, lo dividimos en prég

tamo, referencia y extensibn.

El pr8stamo se efectfla en dos modalidades: en sala y a domiciliocs
Cuando se realiza el préstamo en sala, se exige al estudiante el Carnet o-
torgado por la institucidn educativa y cuando el préstamo es a domicilio,
se exige ademis un segundo requisitc que es una Garantfa por escrito de un
Profesor, teniéndo 48 horas miximas para su devolucidn. En el caso de los
docentes, &stos generalmente llevan los libros a demicilio, presentando 1a

papeleta de pago, y teniendo un plazo para su devolucidn de 48 horas en el
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©n el Instituto Ayacuche y 72 en el Instituto Mejillones.

En ambos institutos educativos, no existe un Reglamento escrito, e-
laborado y aprobado por la comunidad educativa, y a consecuencia de eso
se escuchan comentarios de parte de la clientela estudiantil, cuando se

da el libro a ciertas personas y a otras, no.

En el Instituto Murillo, el préstamo en sala y a domicilio, tanto a
estudiantes come a profesores, el procedimiento es similar a lo gque ocu -~
rre en los institutos ya citados p&rrafos arribaj; sin embargo, como un
factor positivo, tienen un Reglamento de préstamo escrito que ha sido a-
probado por la Direccifn del establecimiento educative y cuya aplicacisn

se la hace cumplir al pie de la letra.

En cuanto al trabajo de referencla, manifestamos lo siguiente: en los
institutos Ayacucho y Mejillones, al no contarse con los catflogos (mate-
ria, titulo y autor) no existe un medio de comunicacidn entre el fondo bi-
blbiogréfico de 1a biblioteca y el usuario. Sin embargo, esta deficlen -
cia es suplida con el contacto directo entre el bibliotecario y el clien~

te. Ia pregunta corriente es la siguiente: ¢ tieme algfin libro que trate

sobre hormighn armado ? La respuesta es afirmakiva o negativa; si fuera

esta 51tima, la bibliotecaria generalmente recomienda acudir al Banco del
Libro o a la Biblioteca Municipal pacefia, donde probablemente encuentre

el texto requerido.

Sobre las obras de referencia, prActicamente se carece dg ellas a ex-
cepcibn de tres diccionarios de la lengua espafiola ¥ uno bilinglie ingifs~

espafiol, Dicciomarios especializados por disciplinas, enciclopedias, bi-



bliograffas, directorios, almanaques, biograffas, atlas... no existen.

En el Instituto Murillo, el panorama es similar; se dan las mismas

deficiencias en el trabajo de consulta y no existen libros de referencia.

La circulacifn de libros en los centros de informaci®n de los insti-
tutos Ayacucho y Mejillones es el siguiente: un promedic de 12 libros en
sala y de 6 a domicilio en el sector estudiantil y de 5 en el sector docen
te, que lo hacen exclusivamente a domicilics En el Instituto Murillo, en
cambio, la "figura" es mis halagliefia, hay un flujo diario de 50 libros en
sala y de 45 a domicilio para los estudlantes; en tanto que los profesores

lo hacen siémpre a domicilio con un promedio diario de 12 libros.

Extensién bibliotecaria es la labor que debe desarrollar una unidad
de informacién en bien de la comunidad en la cual est! sitmada geogrffica-
mente, Este serviclo debe traducirse en Seminarios de métodes de estudio,
manejo de catﬁlogos de bibliotecas, proyecciones audiovisuales, etc. Lamen
tablemente, nada de ésto se hace. Tampoco, se utilizan los "espaclos" cul
turales de algunas radicemisgoras para difundir la importancia de las bl -
bliotecas y su relacidn con los programas de estudio. Ni 8sto siquiera se

realiza, Faltan iniciativas.

4.4 Infraestructura, mobiliarioc vy equipo de oficina

Las bibliotecas de los tres institutos educativos efectfian sus labo-
res en locales totalmente improvidados.. Avbientes oscuros y frios, sin
ventilacidn artificial ni calefaccibn natural. Ventanas muy pequefias que

no permiten que se filtre la luz solar,
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bichas bibliotecas con varfios aflos de funcionamiento no han tenido
ninguna remodelacidn en su infraestructura, mostrando un ambiente nada aco
gedor a nifios y adolescentes. As{ por ejemplos, en el Instituto Ayacucho,
el local de la biblioteca sirve tambifn de Taller de Mechnica e Instalacio
nes Eleétricas, no existiendo un biombo o un tabique que los aisle y en el
Instituto Mejillones, parte del espacio de la biblioteca sirve ademis de

dep8sito de la pulperfa (alimentos) y de Taller de Dibujo Téenico.

El mobiliaric ~mesas, sillas, pupitres, estantes-, de acuerdo al flu-
jo diario de los usuarios es suficiente. Sobre el equipo de oficina, se
obgerva la no existencia de mlquinas de escribir, perforadera, engrampado-

ray, etc.; realmente hay una pobreza "franciscana.

4.5 Recurgos humanog vy financieros

Tal comc se acostumbra en la elaboracibn de los presupuestos de la
administracifn pliblica, la Oficina Central del SENET realiza el presupues—
to por programas. Lementablemente, ni antes ni hoy, se fija un centavo pa
ra la adquisicibn de material bibliogrffico, contrariando con esta posicién

lo que expresa el artfculo 299 del CBdigo de la Educaci®n Boliviana:

Que se emplearfn, como medios auxiliares, pre
ferentemente dos tipos de libros: a) libros
graduados de lectura; b) libros de textos vy
obras de orientacifn. E1 Estado impulsarf

la organizacidn de bibliotecas escolares con
literatura nacional y obras didfcticas de
consulta,

El que no se apruebe un centavo para la compra de material bibliogrd

fico, sirve de pretexto para que los bibliotecarios no hagan trabajar su
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cerebro y vean otros procedimientos para la adquisicidn de textos, tal co

mo indicBbamos phrrafos atris.

Las bibliotecarias de los institutos Ayacucho y Mejillones entran a
trabajar en 1981 en calidad de enfermeras, pero a causa de la carencia de
implementos sanitarios y & que no ocurren accidentes en los talleres de
mechnica y electricidad v a que se crean en 1982 las bibliotecas, las auw
toridades educacionales les agregan ademfs las funciones de encargadas de

esas unidades de informacifn, siendo esta {ltima la principale

Lo calamitoso en la conducta de estas dos bibliotecarias es que en
los cuatro afios de trabajo, no asistieron jamfs a ningln curso de capaci-
tacifn bibliotecaria. En tanto, el bibliotecario del Instituto Murillo
que ya trabaja 10 afios en esta funcidn - de profesifn secretario-, asis -

£i® a algunos cursos de bibliotecologla 20 afios atris.

Cuando se hicieron las pregun: tas a los directores de estos tres plap
teles educativos por qud no se contrateron a bibliotecarios profesionales
o estudiantes de cursos avanzados de la carrera de bibliotecologfa de la
UMSA, afirmaron cue para no "inflar" la cantidad de personal administra-
tivo vieron conveniente por el momento "utilizar® el personal ya existen-~

te con ftem.

4.6 Recurso bibliogrfico

E1l material bibliogr&fico existente en los institutos técnicos ha si
do provisto Integramente en calidad de donacidn por el Gobierno canadien

se a mediados de 1981,
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Este recurso lleg8 a manera de "piedra fundamental"™ para que se i-
nauguren las labores de las bibliotecas de los institutos y sohre la cual

el SENET incrementarfa ese acervo bibliogrifice.

De ese stock recibido, ni un sblo tftulo de revista y ni un aparato
audiovisual es donade a las bibliotecas. As{ las bibliotecas que comien~
zan a abrir sus puertas en 1982, hasta el dfa de hoy, no han incrementado
su fondo bibliogréfico con un sblo ejemplary, y @l no haber los medios au~-
diovisuales provistos de energfa eléctrica estas unidades de informacidn

tambi®n se ven limitadas en su apoyo a la labor docenbé.

Mientra que el Instituto Murille inicia sug labores acadfmicas en
1943, paralelamente en esa fecha no inaugura su biblioteca. Segfin datos
proporcionados por el actual bibliotecario, més o menos a partir de la
primera dfeada del gobierno movimientista -1953-, se crea una pequefia bi-
blioteca que presta sus servicios en primera instancia solamente a log

profesores y que posteriormente amplfa a los alumnose

En 1964, del 24 de enero al 8 de febrero, se lleva a efecto en la
ciudad de La Pazy el III Seminario Nacional de Educaci®n Técnica Indus -
trial y Agropecuaria, donde se aprueba el Reglamento y Plan de Estudios
del Instituto P«Ds Murillo y en uno de sus artfculos se hawe mencidn a

la biblioteca(5).
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ANALISIS DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICO
DE LOS INSTITUTOS TECNICOS AYACUCHO Y MEJILLONES

EDITORTAL UNIDADES % ANO UNIDADES %
Limusa 300 70.58 1981 18 4,23
Diana 41 9,65 1980 145 33.88
Fudeba 39 9.18 1979 93 21,88
Marymar 10 2435 1978 92 21.63
Cecsa 7 1.64 1977 40 Q.41
Clasa 8 1.84 1976 52 12423
Albatros 6 1441 1975 16 3476
Edicient 3 0,70 1974 23 5ed1
Neotécnica 2 0a 47 1973 25 8488
Arbo 2 047 1972 5 1,18
Ingramex 2 Qad?7 1571 2 Oad?
Continental 2 0,47 1969 2 0o 47
Mitre 2 Oed? 1968 3 0,70
Haga 1 023 1966 8 2e11
Totad' 425 100,00 Total 425 100,00

Casl las tres cuartas partes de los libros de los institutos Aya-
cucho y Mejillones equivalen a un 70% vy provienen de la editorial Limu-
sa, de la ciudad de México, y luego el 19% est® compuesto de libros de

Jas editoriales Diana y Eudeba, de MExico y Buenos Aires; el resto, 1o

componen 11 editoriales, la mayorfa de ellas de MExico y Espaba.

Como se ve, no existe un sblo texto de edicidn boliviana y aht
precisamente surgen los miiltiples problemas que acarrean los estudian~
tes y docentes y que sean asimismo de un nivel universitario, De es-
ta cantidad, 116 libros son de meclnica, 68 de construccidn civil, 85
de mecénica automotriz, 75 de secretariado y el restante estf disper-

SO en otras materias. Este material ni cualitativa ni cuantitativa -



mente llega a un 50% de las materias existentes de los Planes de estu-
dios, trayendo nefastas consecuencias en el rendimiento de los alum -

nos.

En la parte derecha del cuadro, la tercera parte de los libros
datan del afio 1980 (33.88%), luego el 44% est& integrado de textos de
los afios 1979 y 1978; el resto, estd disperso en los afios 1981 y 1979
a 1966. La mayorfa de los libros no son viejos o desactualizados,

tampoCo son MmUYy NUevosS.

ANALISIS DEL MATERIAL BIBLICGRAFICO
DEL INSTITUTO PEDRO DOMINGO MURILLO

EDITORIAL UNIDADES % A0  UNIDADES %
Limsa 1608 74479 1981 21 097
Diana 153 7.11 1980 637 29,62
Eudeba 111 5.16 1979 384 17.86
Marymar 23 1,06 1978 348 16.18
Cecsa 32 1.48 1977 121 5462
Albatros 23 1.06 1976 200 9.30
Edicent 88  4.09 1975 95 4,41
Neotéenica 9 0ad1 1974 170 7,90
Arbo 85 3495 1973 110 5.11
Mitre 13 0460 1972 41 1,90
Hasa 5 023 1971 23 1.06

Total 2150 100,00 2150  100.00

Pricticamente el 75% del material bibliogr&fico proviene de la

editorial Limusa, de la ciudad de México; luego, el resto son de las
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editoriaies Diana, Eudeba, Edicent,y Arbo que totalizan un 20% entre
las principales; lo dem8s se lo reparten seis editoriales. A excep-
cibn de Eudeba, que es de Buenos Aires, las demfs son de Mdxico y Es—
pafia « Tampoco hay textos bolivianos, siendo similar el reclamo lo
que planteaban los estudiantes y profesores de los institutos Ayacu—

cho y Mejillones.

En la parte derecha del cuadro, observamos que casi el 30% de
los libros son del afio 1980; los demfs entre los principales se ubi-
can en los afios 1978 y 1979, totalizando un 34%; Finalmente, el so-

brante se distribuye en los afios 1977 y 1971.

Sobre la desactualizacibn de la informacidn de los libros, hace-
mos el sigulente comentaric: la mayorfa tiene una antigliedad de cin-
co (&) afios; para nuestro medio, con una gran dependencia en la infor

macibn cientifica, estos libros lo consideramos afin nuevos.

El material bibliogrifico, recibido en donacidn, abarca los si-
gulentes campos: mechnica automotriz, quimica, electrénica, electri-
cidad y mechnica, que totalizan un 70%; lo demfs estf repartido en o-

tras materias que tienen muchg relacifn con las ya mencionadas.

Todo el fondo bibliogrffico, no satisface las expectativas de . -
alumnos y profesores, pues no hay mucha conexidén con la programacifn
de las materias. Las quejas son incesantes. Las autoridades educa ~
tivas no se pronuncian y parecen estar abocadas exclusivamente a aten

der los reiterados reclamos de incremento salarial de los maestros.
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N O T A 3

(1) American Assoclation of School. Normas para las bibliotecas esco w
lares. Washington, Uniln Panamericana, 1963

(2) Ibid. pp. 77-78

(3) Existe un Convenio interinstitucional firmado entre la Biblioteca

(4)

(5)

Municipal "Andr&s de Santa Cruz", de la ciudad de La Paz, y la Fa-
cultad de Ciencias de la Salud de la UMSA, en la cual esta {iltima
recibe en calidad de depdsito 1.200 ejemplares, rcomprometifndose
a resguardar este material bibliogr&fico, que va directamente en
beneficlo de estudiantes y docentes de dicha unidad acad@mica,

Los centros de estudiantes de las facultades de ciencias econfmi -
cas y clencias sociales de la Universidad Mayor de San Andrds , en
1984, a través de medidas de '*hecho" presionaron a las miximas au-
toridades universitarias para que se ampliaran los locales de sus
bibllotecas e incrementaran su fondo bibliogrifico, materializén -
dose finalmente dichas peticiones.

Articulo 769

La atencién de la biblioteca estar} a cargo de un bibliotecario,

cuycs deberes son los siguientes:i

a) Atender la biblioteca en forma
permanente, durante todo el pe-

riodo de clases

b) Confeccionar catflogos por mate-
rias, especialidades v materias(sic)

c) Velar porque la biblioteca se halle
bien dotada, tanto de libros de cul-
tura general como técnica, a cuyo
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d)

e)

£

gl

efecto deberf elevar a la Direcciln, pre-
via consulta con los profescres la lista
de libros a adquirirse.

Clasificar y encuadernar todas las publi-
caciones que lleguen a la escuela como
ser: diarlos, semanarios, folletos, re-
vistas, etc.

Tener al dia el inventario completo de

libros y publicacicnes.

Llevar una estadistica del movimiento del

servicic de la bibliocteca.

Podrd prestar libros (a domieilio), ex -
clusivamente con autorizacibn de la Di-

reccibn.

Educacibn técnica (Ia Paz) ne 2 p. 67 1964

(6) Lancaster, citando a Bradford, nos habla de la Ley de la Obsolecencia.

Esta ley lo relaciona con el espacio de almacenamiento. Ademds, agre-

ga, que la demanda disminuye de acuerdo a la edad de los materiales ,
al menos en el &rea de la clencia y la tecnologfa; la tasa de "enveje-
cimiento" es expresada en tfrminos de vida media. Lancaster, F.W.

Pautas para la evaluacidn de sistemas Y servicios de informacifn.

ris, UNEsco, 1978 p. 67

Pa~-
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El Banco del Libro, fue creado por Decreto Supremo N2 9177 de 14 de

abril de 1970, en el Gobierno del General Alfrede Ovando Candia.

El segundo considerando de este Decreto, dice:

Que la primera Conferencia Nacional de Alfa-
betizaciln vy Educaciln de Adultos reunida
en La Paz, bajo los auspicios del Ministe —
rio de Educacidn, del 18 al 23 de diciembre
de 1969, ha recomendado la elabaracidn de
un programa intensivo de alfabetizaciln y ¢
ducaaggn de adultos ligado a la produccidn
y & las perspectivas de cambio social.

¥a en la parte resolutiva, se expresa lo sigulente:

Articulo 1e. Institlyase el Programa Nagiow
nal de Alfabetizacidn y Educacidn de Adultos
para cuya ejecucidn se dispone la moviliza -
eibn efectiva de toda la ciudadania, bajo la
conduccibn del Estado.

Tuego, en el CAPITULO VI DE LAS INSTITUCIONES GOCPERADORAS, se hace

una descripcidn de varias entidades que han de coadyuvar directamente en

la realizacidn del Programa y agui preclisamente, en uno de sus articulos

se manifiesta lo siguiente:

Artfculo 672, A efecto de producir, reunir
y facilitar material de alfabetizacidn y de
educaciln de adultos, asi como de fomentar

el establecimeinto y conduccién de Bibliote
cas Egcolares y Extraescolares de todos los
niveles educativos, crfase el Banco del Li-
bro como institucibn cultural mixta, fiscal
y privada, en escala nacional dependiente

del Ministerio de Educacidn, con sede cen~
tral en La Paz y agencias de la Repfiblica.




- 37 -~

De los 79 articulos que consta este decreto, el nfimerc 67 es el {ni-
co en el que se hace referencia a que el Banco del Libro ha de funcionar
como una institucifn mis para cooperar en la labor de alfabetizaci®n Yy e-

ducacién de adultos(1l).

Con el correr de los afios de la década del 70, el Banco del Libro se
convierte en la Biblioteca Central, llegando a constituirse tambidn en
la matriz donde se "planifica" la creaci®n de bibliotecas filiales. En

resumen, el Panco del Libre, asume dos &reas de actividades que son:

a) la primera; atencidn al usuario de la ciudad de La Paz, que es
particularmente estudiantil -niveles primario y medio-, con una gran a -
fluencia en el periodo de law clases y en una proporcidn menor la de nor-

malistas, universitarios y plblico en general.

b) La segunda; adminsitrador de las bibliotecas filiales repartidas

en el interior del pals.

5.1 Estructura orgfnica

En 1976, es aprobado por el Gobierno del General Hugo Banzer Suarez
la creaciln del Instituto Boliviano de Cultura, come entidad descentrali-
zada del Ministerio de Educaciln y Cultura. En esta nueva institucidn,

el Banco del Libro es incorparada como une unidad administrativa.

El Estatuto Orginico del Institute Boliviano de Cultura que data del

mismo afio de creacidn, tres de sus artfculos manifiestan lo siguiente:
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Articllla 499 (R RN NN R F R N E N R R NS NN YWY R N

h) Organizar sucursales del Banco del Libro en
todas las zonas marginales del pals.

i) Extender el programa de bibliotecas rodantes

Articulo 500, E1 Instituto Nacional de Historia
y Literatura, se halla formado por las siquien-
tes reparticiones:

I. Depariamento de Historia, con sede en Sucre
y ¢on los siquientes organismoss

1) Archivé Nacional
2) Biblioteca Nacional
3) Centro de Investigacibn y Catalogacidn

Il. Departamento de Literatura, con sede en La
Paz y con los siguientes organismos:

1) Repositorio Nacional

2) Divisién de Registro de Derecho de Autor
y Depdsito Legal

3) Banco del Libro

Artfculo 512. Las funciones que corresponden
a cada una de las dependencias del Instituto
Nacional de Historla y Literatura, se hallarin
reguladas por el reglamento interno respectivo.

Aparte del Eskatuto Orglnico del Instituto Boliviano de Cultura, no
se elabararon otros instrumentos administrativos que requien el funciona-
miento de la entidad; ni siquiera se elabard postericsmente el Reglamento

Interno al,que alude el artficulo 51¢.

Sin embarge, por iniciativa del actual Director (Jefe) del Banco del
Libro, Nelson Larrea y de la Asesora de la Organizacifn de Estados Ameri-

canos, Martha Valencia de Veizaga, se redactd en 1983 el "Manual de pro-

cesos técnicos", cuyos autores son cinco estudiantes de la Carrera de Bi-~

bliotecologla de la Universidad Mayor de San Andrds(2).
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Este instrumento de trabajo, nds que un manual de funciones es un ma-
mial de procedimientos que ensefia desde la llegada del libro hasta la ela~
boracidn de los ficheros. Para tener una mayor comprensidn de &1, trans -

cribimos la tabla de contenido:

I Seleccidn y adquisicibdn
II Adquisicibn
IIT Preparacidn fisica del libro (primera parte)
iv Catalogaciﬁn
Clasificacién
Vi Catélogos
VII Ordenamiento alfabltico de fichas
VIII Preparacidn flsica del libro (segunda parte)

<l

IX Circulacibn
X Vocabulario bibliotecoldgico
XI Bibliograffa
XII ANEXOS: A. Ilustraci®n de las partes del libro
B. Sumario del sistema de clasifica’-

cibn decimal Dewey

El objetivo que persigue este manual no es s8lo servir de herramien -
ta al personal que desempefia sus labores en la Biblioteca Central del Ban
co d21 Libro, sino qué es de gran utilidad para los bibliotecarios de las
filiales diseminadas en algunas latitudes del pais.

Empero, es necesario hacer el siguiente comentario: el "Manual de
progesos tdanicos" no ha sido impreso para conocimiento de todos los fun—
cionarios del Banco del Libro, pues ni siquiera los que trabajan actual -
mente en la Biblioteca Central, a excepcidn del Jefe y tal vez otros, lo
han consultado en sus dharias labores, trayendo como consecuencia su no

aplicacibn en la pr8ctica.
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Aparte del Manual de procesos tfcnicos citado, es de suma urgencia

la elaboracibn de los siguientes instrumentos administrativos:

=~ Manual de organizacibn y funciones

= Reglamento de préstamo del material biblis-
gréfico

- Diagndstico del Panco del Likro 1970 - 1984

Al no existir un Manual de Crganizacidn y funciones, no hay un ORGA~
NIGRAMA elaborado cen todas las tdcnicas que prescribe la novel discipli-~

na denominada Organizacidn y MBtodos(3).

Sin embargo, es justo reconocer que por iniciativa del Jefe del Bane
co del Libro ha sido disefiado un organigrama del cual hacemos la sicuien~

te interpretacidn:

~ No es conocido por todo el personal de la

Biblioteca Central

=~ El organigrama no refleja en la realidad lo

que es la entidad

- HNo estf legalmente constituido a nivel de
DIRECCION, s8lo es una Divisién dependiente
del Departamento de Literatura y &ste a su
vez, del Instituto Nacional de Historia vy

Literatura
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5., 2 Procesos técnicos

Los procesos técnicos en una biblioteca comprenden todos los proce=
dimientos que se dan desde la captacidn de necesidades de informacidn del

usuario hasta poner en servicio el material bibliogréfico.
Estos procesos son los siguientes:

5.2.1 Seleccidn

Al no existir presupuesto asignado para una gestifn amua)l ~tampoco

lo hubo antes-, el personal del Banco del Libro no realiza este trabajo.

Sin embargo, no se desconocen las necesidades reales de informacidn
que se generan en la Biblioteca Central y en las filiales de la institu -
c¢ibn; pues quienes son usuarios regulares como los estudiantes de los ni-
veles primario y mediq constantemente hacen consulta de los libros de tex
to que les exhortan los profesores(4), En verdad, hay un proceso de se~

leccidn que se lo realiza en forma intuitiva.

5.2.2 Adguisicidn

El material bibliogrﬁfico que es adquirido por el Banco del Libro,

blsicamente lo recibe de donacicnes ¥y muy esporﬁdicamente por canje.

El donativo de este material lo reciben principalmente de crganis -

mos internacicnales, como:

- Organizacidn de Estados AmericaBos (OEA)

~ Organizacidn de las Naciones Unidas para
la Ciencia, la Educacibn y la Qultura

(UNESCO)
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Fuera.: de esas instituciones, representaciones diplomiticas asigna -
das a maestro pais, tambifn colaboran con donaciones de material biblioc -

gréfico. Entre las principales, tenemos:

- Unibn de Repiiblicas Socialistas Sovidticas
-~ Alemania Federal (occidental)

- Alemania Democrftica (oriental)

- Estados Unidos

-~ Francia

- Espafa

- México

- Guba _
- Argentina
- Uruguay

~ Brasil

-~ Venezuela

De estas {iltimas arganizaciones citadas, los autores de libros a tra
vés de las editoriales o imprentas de la ciudad de La Paz, hacen entrega
a la Oficina de Depdsito Legal, dependiente del Instituto Boliviano de

Cultura, cinco ejemplares.

Hasta mediados de 1981, la entrega de dos ejemplares par parte de la
Oficina de Depdsite Legal al Banco del Libro, se reduce a uno sblo y Bste

llega slempre ante reiterados reclamos(5).

5.243 Registro ~ inventario

En la Biblioteca Central del Panco del Libro, existid un Libro de
Registro donde se anotaban las obras bibliogrificas que recibian princi ~

palmente por donacidn.
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Estas obras, particularmente de estos dos §iltimos afios -1883 y 1984
y que estin en servicio no llevan el nfimero de registro, las tuales fécii
mente pueden extraviarse o ser hurtados por propios v extrafios. Ademés,
la Divisidn de Inventarios del Instituto Boliviano de Cultura no realiza

la labor de inventariar este material bibliogr&fico(6).

En relacidn a las pocas publicaciones periddicas, no existe tarjeta

para su regsitro.

5,2.4 Catalogacidn y clasificaciln

Se calculy aproximadamente en 30 mil vollimenes el materia) existen

te en la Biblioteca Central y en las filiales del Banco del Libro.

De esa cantidad, el 50 % ya ha sido catalogado y clasificado. En
cuanto a las revistas, no se hizo ni se lo efectfla actualmente una cata—
logacidn analfica, a excepciln de los suplementos dominicales de los dia~-
rios Los Tiempos, de Cochabamba, y Ultima Hora, de La Paz, que se lo rea-

liza desde 1983,

Asimismo, existe en la Biblioteca Central material especial, confor-

mado por discos, pelfculas de 16 mm y cassettes.

Cuantificando este material, tenemos las slguientes caracteristicas:
214 placas (discos), 53 peliculas de 16 mm y 14 cassettes; todos estfn

catalogados y clasificados (7).

Los m&todos que se utilizan para catalogar y clasificar, son los si-

quientes:



- 44 -

- Reglas de catalogacibn angloamericana
- Sistema de clasificacién Dewey
- Lista de encabezamientos de materia {Rovira

Y Aguayo)
~ Tablas de notacifn interna (Cutter's)

5.2.5 cCathlogos

Los catflogos de fichas sueltas ~75x%125 mme- de autor, titulo, ma-
teria y serie, a excepcidn de los catflogos impresos del material especial,
lamentablemente no existen a disposicidn del usuario, pues, el gque se ci-

taba en el subcapitulo precedente solamente estf en "barrador™.

la no existencia de este instrumento que sirva de comunicacifn entre
el libro y el usuario, trae como consecuencias dificultades al pliblico al

no saber qué hay en existencia.

5.3 Bervicios

Servicio es un concepto amplic que abarca varias actividades que es-
tin relacionados directamente con el usuario. Entre estas actividades

que desarrolla el Banco del Libro, tenemos:

54381 Referencia

La Biblioteca Central del Panco del Libro, al carecer de catflogos
de consulta para el usuario, especialmente del material bibliogrifico, se
suple esta deficiencia con el servicio de consulta directa entre el biblio

tecarioc y el eliente.
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A la pregunta de un estudlante: ¢ Tienen la obra nacicnal '"Pueblo

enfermo” ? La respuesta es sl o no. Si es negativa, se le suglere que
vaya a la Biblioteca Municipal u otro centro de informacidn donde pueda

obtener dicha publicacifn.

La existencia de obras de referencia es muy pobre. Fundamentalmen-
te estf centrada en dicclonarios de la lengua espafiola que llegan a tres
ejemplares y una coleccifin enciclopddica, material que puy utilizado por

la e¢lientela estudiantil, principalmente,

5e3s2 GCirculacidn

E1 horario de atencidn al pfiblico en la Biblioteca Central del
Banco del Lilro es de lunes a viernes de horas 8,00 a 12,00 v de 14,30

a 184,30.

El promedio diario de usuarios que van a la Biblioteca Central es
de 120 , estando esta cifra constituldo en un 70% por estudiantes de los
niveles primario v medio; en tanto que el resto que es un 30% lo confor-
man estudiantes normalistas, universitarios y piblico en general., Este
promedio, generalmente abarca el periodo de clases fijado por el Ministe

rio de Educacidn y Cultura.

En los demfs meses, la cantidad de lectares desciende enormemente

llegando a un promedio diaric de 50 por dfa.

Los préstamos de material bibliogrifico se lo realizan en sala y a
domicilioy siendo requisito la presentacidn del Carnet de Identidad o el

Carnet de Lector, otargado por el Banco del Libro &ste filtimo, aunque ex
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cepcionalmente hay flexibilidad o tolerancia con las personas que no

cuentan con dichos documentos(8).

5«4 Extensidn bibliotecaria

Los servicios que proporciona el Banco del Libro a travds de exten -

sién bibliotecaria, se canalizan en dos actividades:

Sedel Semanas culturales

Las Semanas Culturales se llevan a efecto durante una semana cuan
do se commemora el Aniversario Patrio de un pafs que tiene representa -

cién diplomftica en Bolivia.

Estas Semanas Culturales, tienen Jas siguientes caracterfsticas:

- Exposicién de libros

-~ Exposicibn de fotografias
~ Exposicibdn de pinturas

- Exposiciln de artesanfas

De lo citado, la que mis se destaca es la Exposicidn del Libro, pues
a la finalizacidn de ese evento, la totalidad o parte de los libros mos-

trados son donados al Banco del Libro.

Sed.?2 Provecciones audiovisuales

Las proyecciones audiovisuales estdn circunscritas a las pelfculas
de 16 mm y a las diapositivas. Amabgs, contienen argumentos folkl¥ricos

o costumbristas de pafses amigos.
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Estas proyecciones audiovisuales, son llevadas a cabo en fAbricas bl
colegios y esporfdicamente en algunas comunidades rurales del departamen

to de La Paz, ante solicitud de las autoridades de dichas instituciones.

5in embargo, vemos que estas proyecciones al no tener argumentos na
cionales pueden traer cierto grado de aliepaci®n. E1 Banco del Libro de
be coordinar estas actividades con otras instituciones, por ejemplo, ex—

tensidn universitaria.

5.5 Infraestructura y mobiliario

£l desenvolvimiento de las actividades de la Biblioteca Qentral del
Banco del Libro se llevan a efecto en un local calamitoso e improvisado,
el cual en un ambiente sumamente frigido, particularmente en las mafanas,
no refine las mfnimas condiciones favorables para la lectura. E1 local
est dividido en una sala de lectura y otra de almacenamiento de libros,
totalizando la cantidad de 90 m2. Por el momento, nc se vislumbra la ad

quisicibn de otro immeblel9).

Respecto al mobillario, existen 53 bancos unipersonales ¥ 1 mostra-
dor para circulacidn, Aparte de ello, a excepcifn del Jefe de la. enti —
dad, no existen escriterios para el personal que trabaja en procesos tég
nicos. La estanterfa metAlica que es de un miximo de 80 metros lineales

no abastece para la ubicaciln de los libros.

En resumen, ni el local ni el mobiliario, satisfacen las necesidades

del personal del Banco del Libro y del pfiblico en general.




5.6 Personal

El personal que trabajs: en la Biblioteca Central del Bango del Libro
estf conformado par 11 trabajadores, de los cuales solamente 2 tienen
formacibn acad®mica - universitaria-; el resto, han acudido a seminarios
y otro tipo de eventos dentro de lo que se denomina educacidn no - for -
mal, dentro y fuera del pafs. De las 147 bibliotecas filiales que posee
el ®anco del Libro, cada una de ellas es atendida par un funcionario; to
do este personal necesita urgentemente estudios a distancia y que pueda

ser generado por la Jefatura del Banco del Libro.
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N O T A 3

{1) Banco del Libro no es sindnimo de biblioteca, Entifndase mls bien
camo la institucidn que se responsabiliza de la obtenciln y distri-
bucidn de documentos tales como informes t&cnicos, tesis, libros de
texto, etc. UNISIST; informe del estudio sobre la posibilidad de
establecer un sistema mundial de informacidn cient¥fica. Paris,
UNESCO, 1971 Glosario.

{2) ‘ernandez, Flavio y otros. Mamual de procesos tdcnicos. La Paz,
¥
instituto Boliviano de Cultura, 1983 91 p.

{3) oOrganizacibn y mdtodos es la propuesta o revisidn de la arganizacién,
funciones, sistemas o procedimientos de una determinada dependencia
o de toda la administracifn.

(4) Los planes y pregramas de estudio son elabarados por el Departamen-
to de Curriculum del Ministerio de Educacifn y Cultura para todos
los niveles y ciclos educativos.

(5} El 4 de marzo de 1981, se apruebs el Decreto Supremo N2 18059 que
reglamenta el depbsito legal. Uno de sus acipites, dice lo siguien-
te: Articulo 61e. La Oficina Central de Depb-

sito Legal del Instituto Boliviano de Cul~

tura en el caso de impresos hari la siguien
te distribucidn:

a) Recibird cinco ejemplares

b) Retendrf dos ejemplares, un ejemplar
para conservacifn y uno para servicio
al pliblico

©) Enviard dos ejemplares a la Biblioteca
Nacional de Sucre

d) Destinari un ejemplar a UNA BIBLIOTECA
DEL ESTADO de acuerdo a la especiali -
dad

51 analizamos brevemente el inciso d, vemos con toda claridad que
este ejemplar no necesariamente debe ir destinado al Banco del Libro,
sino que puede tener otro destino.



(6}

(7N

(8}

(3
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En una entrevista llevada a efecto con el Jefe de Inventarios del
Insgtituto Boliviano de Cultuxra -2 de julic de 1985~ manifestaba que
la labor de inventaric del material bibliogrifico existente en el
Banco del Libro lo realiza internamente esta filtima entidad.

Todo el material especial ha sido Integramente recibido por donacidn,
de parte de las representaciones diplomlticas.

En miestro medio, afin perdura la costumbre en gran parte de la po -
blaciln en que nifios y adolescentes no posean su Carnet de Identi -
dad.

La Jefatura del Banco del Libro, tambiln en parte hace de depdsito
de Libros; no hay otro amblente para este menester,
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6. CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES

Este capitulo que es el corclaric de todo el desarrolle de la investi-

gacidn monogréfica, se divide en dos partes que sont

a) Conclusiones

- E1 fondo bibliogrifico, cuantitativamente, es pokre, no llegan-
do a coadyuvar eficazmente los planes y programas de estudic de
Jos institutos educativos; dfndose ademfs en la préctica una
carencia casi total de conocimientos cientificos en los biblio-
tecarios en todo lo que se relaciona a los procesos thenicos y

servicios {incluido extensifn bibliotecaria).

- Los locales, mobiliaric v equipos de oficina ne satisfacen de
una forma completa los requerimientos de los bibliotecarics de
los institutos educativoes, incidiendo negativamente en un 8p -

time rendimiento del trabajo de toda la comunidad educativa.

-~ Los estudiantes, docentes y los mismos bibliotecarios son los
mds interesados en que las bibliotecas incrementen su fondo
bibliogrifico y por eso insisten en que las miximas aukorida-
des del Servicio Nacional de Educacién Técnica y del mismo Mi-
nisterio de Educacidn y Cultura, se procupen en crear una en-

tidad rectora de lag bibliotecas escolares.
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~ E1 Banco del Libro desarrolla sus actividades sin un soperte
financiero para la seleccibn y adquisicién del material biblio~
gréfico, pero utilizando el procedimiento de las donaciones in-
crementa su acexrvo y satisface de alguna manera las necesidades

de informacidn de los usuarios.

= Falta en el Banco del Libro la elaboracidn de instrumentos ad=
ministrativos para normar asf el funcionamiento mis eficaz de

[~
su Biblioteca Central y filiales.

= Llos bibliotecarios del Banco Del Libro, a excepcifn de dos per~
sonas, carecen de formacidn acad®mica; sin embargo, suplen esa
deficiencia al mostrar un "dinemismo" en sus tareas que ns les
amedrantan los mfiltiples obstfculos que se presentan. Todo,

en bien de los usuarios.

k) Recomendaciones

~ Elabaracibn de un Proyecto de creacifn del Centro de Documen~
tacibn e Informaci®n Educacional (CENAIDE), dependiente de la
Direccibn General de Planeamients Educativo -Ministerio de E-
ducacibn y Cultura-, como la mixima entidad responsable de
la erganizacibn y planificacin de las bibliotecas escolares

en Bolivia(1).

= Disefio de un Plan de Capacitacidn en Bibliotecologfa a cargo

de la Carrera de Bibliotecologfa y Ciencias de la Informacisn
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para el personal "empirico" que desempeila actualmente labares
en los institutos educativos del Servicio Nacional de Educacién
Téenica y en el Banco del Libro, con la finalidad de me jorar

los servicios al usuario.

D SUPIN § ] P

N O T A

(1) El autor del presente trabajo, con la colaboracifn
de otra persona, presentd a fines de noviembre del
afib en curse el Proyecto de creacidn del CENATDE
para que sea analizade y posteriormente aprebado
por Jas méximas autoridades del Ministerio de Edue

cacibn y Cultura.



ANEXO: 01

REGLAMENTO DE PRESTAMO DE

MATERIAL: BIBLIOGRAFICO
PROYECTO

PRESTAMO

1le

24

3.

S.

6e

El servicio de préstamo de material bibliogr&fico estf di
rigido a los alumnos, profesores, tcnicos y personal admis
nistrativo del Instituto.

Para obtener el préstamo de material bibliogrifico, se de =
be cumplir lo siguiente:

= Llenar con todos los datos exigidos en la Boleta de Prés
tamo en Sala o a Domicilio.

-~ Dejar en depdsito el Carnet de Usuario.

Se exceptlia de préstamo a domicilio el material bibliogra e
fico de referencia, como: diccionarios, enciclopedias, a -
nuariosy atlas y otros que son de consulta momentinea.

El tiempo de préstamo a domicilio del material bibliogrifi-
co es de dos dias como méximo (48 horas).

De acuerdo a las necesidades prioritarias de la Biblioteca,
se considerarf en cada casc una renovacibn del préstamo a
domicilio, siempre que la obra no haya sido solicitada por
otro usuario.

El usuario que solicite una obra y note que est!® deteriora~
da o que le faltan hojas, debe inmediatamente poner en co
nocimiento del bibliotecario para eximirse de responsabiliw
dades.



EXTRAVIO ¥ MALTRATO

7.

5i la obra es extraviada o substraida, dentre o fuera de
la bibliokeca, el afectado debe camunicar urgentemente pa-
ra que se tomen las providencias del caso. Si en el lapso
de 10 dias la obra no ha podido recuperarse, el usuario es
t4 obligado a su reposicidn mediante la entrega de un ejem
plar semejante o de otro si no hubiere con un valor y uti-
lidad equivalentes a juicio del bibliotecario.

El usuario tiene la obligacién de devolver la obra que ha
recibido en préstamo en las mismas condiciones de integri-
dad y cpnservacién fisica, Si lo devolviese notoriamente
deteriorado ~hojas arrancadas, anotaciones, mutilaciones,
etc.-, se sujetarf a las responsabilidades fijadas en el
Ttem 7.

MORQSIDAD

S« El usuario que no devolviese la obra en el tiempo ya indi-

cado en el Item 4, serd sancionado con una multa de $be...
por dia de retraso. Este monto serf registrado en un 14 -
bro foliado donde firmarf el infractor.

COMPORTAMIENTO

10.

11,

El usuario al hacer uso de los servicios de la biblioteca,
mantendri respeto y amabilidad con las denfs personas. El
lectar que no guardx la debida compostura, serd invitado a
abandcnar el local de la biblioteca,

El usuario no podrd aducir en ningfin momento el desconoci-
miento de las condiciones que determina este Reglamento.

==000m—



ANEXO: Q2

CARNET DEBEL USUARIO
PROYECTO

NQ‘-....

Nme “D"a‘..-o.po.t.-o.--o‘to.oton.....ooo..-o'n-c-o.o.o..q-“-...

Apellido paterno Apellido materno Nombre(s)

Car.l:'era-u.-.....u.......Grado...........-...cargo.... sressstctonntan
(si es funcionario)

Dmicim: Zonanoooocﬂotnl..‘.’.calle.‘..-ct..a.oo-o.-O.Telfoo.tnﬁﬁooﬂﬁ

Pirma del usuar:l.ou--.-....---.....-.“..Carnet de identidad.....--uo

(SELIJO DE LA BIBIAIOTECA) Lugar y fecha..-o.-.............

Nombre y fitma del bhibliotecario

( reverso)

NOﬂ%hre del ga-rante..-“ot------.on-’-o---.-.ao.no.-Qno..‘ocnnn.-o.-.ot
Apellido paterno Apellido materno Nombrels)

camet de identj«d-ad"I-‘.l.......ﬂ‘.“t.-‘&temido enl."‘..-"..-‘..

DO!RiCilie: cha.-..-..o.-......-.....Calle...-.........-..Telf........
Lugar de &abajo‘.'..'.....‘.---.“....-.-.-.-.........-“Telf..-...'.

Firma del garanteseecccvseccaccscarisennan. lugar Y feChlcuesnancccane

GARANTIZO POR MALTRATO FISICO, EXTRAVIO, MOROSIDAD, ETCe. DEL MATERIAL

BIBLTOGRAFICO DE LA BIBLIOTECA



ANEZXO: Q3

BOLETA DE PRESTAMNCO

PROYECTO

Carnet del usuario Signatura topogrifica

NQQQ.bnalonno-nnut T XTSRS E E AR LR RNE LR SR ]

oM R anesascsacscsasssnsasnaisstsbsflonssuodtidnsisusetssttanssssacntscsse

Apellido paterno  Apellido materno Nombre(s}

CarrerdeecsssnsennnsnssssvssarsTlad0sscsssssesesCArUOsnsnansonsncnconnes
(si es funcionario)

Domicilio: ZoNA.eeeonssssesovsansssnaCidllCassncnsserancslCllisncrnsacscs
Autor de 128 ClifBeearensansnennrcnsansccccasauccantsassnansnssnsnrasassves
TIEU10 de 12 ODIBeedsacscasneccscencssscsrescansorercnasssssaussnnnacse
Firma del usSHariOsssesesessnscssvacrnesiirma del biblioctecariOesrevnes

I—ugar y fecha.....-ﬂ'-.Cﬂ.'.ﬂ-...'.'.ﬂ...‘.

OBSERVACIONES (extravios, maltrato fisico, retraso, etc.)

AR R R N R R R N N N RN R R E RN R LR N RN RN R NN N AN E NN EEENEREEN R R

R RN RN NN RS R A N A R R AN R AR NN AR AR R S N

(A EFEEENENEEEENEEREEEENNEA NS EASEEEN SR R RN RN BN RN LREERRE RSN NEENREN NN ENE RS-




ANEXO 04

DISTRIBUCHON DEL PERSONAL DE LA BIBLIQTECA
CENTRAL DEL BANCO DEL ILIBRC -~ LA PAZ

- 1 Jefe {director ?)

w 1 Cocrdinador

1 Supervisor

1 Secretaria

-1 Encargado de control (entrada y salida)
- 3 Bibliotecarics de procesos t&cnicos
- 3 Bibliotecarios de circulacibén

- 1 Bibliotecario de procesos tBcnicos de

material especial

BIBLIOTECAS FILIALES DEL BANCO DEL LIBRO
DISTRIBUIDAS EN TODOS LOS DEPARTAMENTOS

- 47 bibliotecas de la Paz

~ 21 bibliotecas de Potosi

- 18 bibliotecas de Cochabamba
- 18 biblioctecas de Oruro

- 12 bibliotecas de Beni

~ 12 biblictecas de Tarija

- 9 bibliotecas de Santa Cruz
‘= B bibliotecas de Chuquisaca

- 1 biblioteca de Pando
147 bibliotecas
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10.

11.

124

Lancaster, FulWe
Pautas para la evaluacidn de sistemas y servicios de informacibn.
Par{s, UNESCO, 1978 177 p.

Mettini, TeJele
Plan para el desarrollo de las bibliotecas plblico y escolares.
Parfs, UNESCO, 1970 35 p.

Suarez Arnez, Cristbbal
Desarrolle de la educacidn boliviana (historia). La Paz, Uni-
verso, 1870 368 p.

UNISIST
Informe del estudio sobre la posibilidad de establecer un sis -
tema mundial de informacibn cientifica. Parfs, UNESCO, 1971
30 p.
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BIBLIOGRAFTIA CONSULTADA.

American Assoclation of School Librarians
Normas para las bibliotecas escolares. Washington, Unién Panameri-
cana, 1963 132 p. (Estudios bibliotecarios, n2 6)

Bolivia. Ministerio de Educacibn y Bellas Artes
Cddigo de la Educaciln Boliviana. La Paz, 1955 70 p.

Bolivia. Ministerio de Educacibn y Cultura, Consejo Superior de Educa-
cidn Téenica
Reglamento y plan de estudio de l1a escuela industrial de la nacin
PeDe Murillo En: Educacibn tfcnica no 2 pp.60-84 1964

It
Bolivia. Ministerio de Educaciln y Cultura. Servicio Nacional de Educa-
cibn Técnica '
Estatuto orglnico. ILa Paz, 1981 23 p.

Bolivia. Ministeric de Finanzas. Direccidn General de Presupuesto
Clasificador presupuestaric. La Paz, 1983 40 p.

Bolivia. Ministerio de Planeamiento y Coordinacién. Sistema y Fondo Na-
cional de Informacidn para el desarrollo
Depbsito legal en Bolivia, Ya Pazg 1981 44 p,

Fernandez, Flavie y otros
Manual de procesos técnicos. La Paz, Instituto Boliviano de Cultu-
ra, 1983 91 p,

Francovich, Guillermo
la filosoffa en Bolivia. Buenos Aires, Losada, 1945 247 p,
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