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CAPITULO |

1.1.

1.2.

INTRODUCCION

Antecedentes

El presente Trabajo Dirigido, tiene el denominativo “Plan de Desarrolio
Econdmico Lechero para el Cantdn de Achacachi’, el mismo que ha sido
plasmado gracias al convenio suscrito entre la Asociacién de Municipios del
Departamento de La Paz (AMDEPAZ) y la carrera de Administracion de
Empresas, Facultad de Ciencias Economicas y Financieras de la

Universidad Mayor de San Andrés.

El trabajo se elabord tomando en cuenta las necesidades de Achacachi con
la colaboracion directa del personal de AMDEPAZ y los beneficiarios de las

comunidades.

Para tal efecto, se plantea la conformacién de un Consorcio Lechera que

permitirA mejorar la productividad lactea diversificada y con méyeﬁ tor

agregado. - _% fi\

P ey 15
=0

Caracteristicas del Cantén - B ””ﬂ

Ubicada en el sector sub — occidental del departamento de La Paz, por su
posicién geografica un treinta porciento corresponde al area circunlacustre
del lago Titicaca, los cantones que comprenden ésta area, se desarrollan

principalmente por el turismo.
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1.3.

1.4.

Las principales actividades econdmicas son: la agricultura, (produccion de
haba, quinua, papa y oca), ganaderia (vacunoc lechero, engorde y carne),
pesca (trucha, ispi, karachi y pejerrey), entre otras actividades esta el

turismo, comercio, transparte y servicios.
Planteamiento del Problema

El desenvolvimiento del sector lechero, presenta un bajo nivel de
organizacion, falta de asesoramiento, asistencia técnica y econdmica;
evitando el desarrollo de produccidn lactea diversificada, con mayor valor

agregado.
Objetivos

Los objetivos que se persiguen con €l presente trabajo, estan centrados en
las siguientes aspiraciones que tienen los actores locales y orientados a

generar propuestas de desarrollo.
1.4.1. Objetivo General
El Objetivo del presente trabajo se resume de la siguiente manera:

Elaborar un Plan de Desarrollo Economico Lechero, a través de la
creacion de un “Consorcio Lechero” que permitird, fortalecer la

productividad local.
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1.4.2. Objetivos Especificos

Los Objetivos Especificos son los siguientes:

- ldentificar los problemas potenciales y necesidades de los

productores de leche y sus derivados.
- Formular estrategias a mediano y largo plazo
1.5. Justificacién

1.5.1. Justificacion Teérica
Con el presente trabajo se aplicard una parte muy importante del
proceso administrativo, planeacion y ésta consiste en elegir un curso
de accibn y decidir por anticipado que es lo que debe hacerse, en
que secuencia, cuando y como.

1.5.2. Justificacion Practica
El resultado del presente trabajo contribuird a beneficiar de alguna
manera la situacion actual de los productores de leche, esto permitira
dar las pautas necesarias para la aplicacion de planes de desarrollo.

1.6. Metodologia

El método y el nivel de investigacidén utilizados para la elaboracion del

trabajo son:

[#%]
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1.6.1. Método Deductivo

Es aquelia manera de razonamiento que va de los hechos generales
conocidos a los hechos y principios particulares y desconocidos.
Hace un analisis que consiste en descomponer el todo en sus partes

y estas en sus elementos constitutivos.

En otras palabras, es un proceso que partiendo de un conocimiento
general llega a uno de caracter particular mediante una serie de
abstracciones Iogicas’.

Asimismo, se aplicaran los principios generales de la Administracién:

¢ Principio de Planeamiento
¢ Principio de Preparacidon
¢ Principio de Control

+ Principio de Ejecucion
1.6.2. Nivel Descriptivo

Obedece a la necesidad de esclarecer adecuadamente un problema
de investigacion, o bien a la de especificar los conceptos de la
construccion del objetivo del problema de investigacion, fundada
también en la gjecucion de disefos explicativos orientados a recoger
informacién de cierto tipo para investigaciones elevadas o amplias®.

i Lexin Arandia” Métodos y técnicas de Investigacion “ La Paz UMSA 1989 Pag. 108
“ Rodriguez Miguel “Teoriay Disefio de la investigacion Cientifica? 1° Edicion Lima Peri 1985 Pag. 39
4
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1.7. Cronograma de Actividades

Se realizd un cronograma de actividades, el mismo que se cumplid

conforme a lo programado. (Ver Anexo Nro.1)
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CAPITULO NI
MARCO TEORICO

El proceso administrativo trata de integrar los conceptos, principios y técnicas que

fundamenta toda la actividad administrativa.

2.1. Planificacion

"La planeacion es la toma de decisiones con anticipacion a los probables

acontecimientos’. A. Reyes Ponce. 3

"Es el proceso sistematico para dirigir tas actividades de la empresa, es la
toma de decisiones con anticipacion a los probables acontecimientos, es
importante porque propicia el desarrollo de laempresa” Ernest Dale.*

La planificacion se describe y define como parte de las funciones
administrativas o dei proceso gerencial y que ademas es la funcién de

determinar metas y objetivos”. Bittler Lester °

Por otra parte John Argenti, define la planeacibn como un proceso que
‘consiste en determinar metas a largo plazo de la empresa considerada
como un todo y genera planes ideados para alcanzar estas metas,

considerando probables cambios en el medio exterior®

*Guzman Valdivia Isacc.”La ciencia de la administracion”Edit. McGraw-Hill. México Pag.56

* Massi Josph L. “Fundamentos de Ia Administracion” Edit. Prentice Hall . USA 2003 PAG 100

* Bittler Lester “ Curso Practico Mc Graw Hill del Supervisor: Planeacién y Control Ed. Mc Hill México
1992 Pg. 116

® Argenti John “Planificacién de la Empresa “ED Akos S. A. Barcelona Espafia 1970 Pg 19

6
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21.1.

Después de haber citado a diversos autores podemos decir que la eficiencia
en la gjecucion depende en gran parte de una adecuada planeacion, y los
buenos resultados no se logran por si mismos. es necesario planear con

anterioridad.

El Proceso de Planificacion

Koontz indica que el proceso de la planeacion comprende una serie de
pasos que son de aplicacién general a cualquier empresa u organizacion,
estos son:

- Detencion de oportunidades

Es el verdadero punto de partida de la planeacion, donde se requiere de un

diagnéstico realista de la determinacidn de oportunidades.

- Establecimiento de objetivos

Consiste en establecer objetivos para toda la empresa y después para cada
unidad de trabajo subordinada, la cual debe realizarse tanto para el largo

como para el corto plazo.

Desarrollo de premisas

Es establecer, difundir y obtener consenso para utilizar premisas criticas de
la planeacién tales como los prondsticos, las politicas basicas y los planes

ya existentes de la companiia.
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- Determinacion de cursos aglternativos de accion

Buscar y examinar cursos alternativos de accidén en particular aquellos que

no resultan inmediatamente evidentes.

- Evaluacion de cursos alternativos de accidn

Los cursos alternativos y examinar sus puntos fuertes y débiles, el paso
siguiente es evaluarlos, ponderandolos a la luz de las premisas y las metas
previamente fijadas.

- Seleccidon de un curso de accion

Este es el punto en el cual se adopta el plan, el punto real de la toma de

decisiones.
- Formulacion de planes

Casi siempre se requieren de planes derivados, para respaldar el plan

basico.
- Expresion numeérica de los planes a traves del presupuesto

El paso final es dar una expresion numérica, convirtiéndolos en
presupuestos globales de una empresa que representa la suma total de los

ingresos y los gastos con las utilidades o superavit resultantes’.

’ Harold Koontz “Administracién una Perspectiva Global” Decima Edicién Pag. 155

8
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2.2,

2.3.

24

El proceso de la planificacion es la esencia de cualquier tipo de
organizacidn sean estas con fines de lucro o sin fines de lucro.

Planificacion Estratégica

Planificacion Estratégica, es el conjunto de acciones formaimente
establecidas cuyo seguimiento permite a la organizacion disefiar vy
desarrollar una o varias estrategias para realizar su misién, alcanzar su
vision y cumplir sus objetivos, de acuerdo con los principios de eficiencia y

calidad.

Es una planificacion global que modifica todos los recursos de la empresa.®

Estrategia de Organizacion

La estrategia es la adaptacion de recursos y habilidades de la organizacién
al entorno cambiante, aprovechando oportunidades y evaluando riesgos en

funcién de los objetivos y metas °
Organizacion

La palabra “organizacidon es una unidad o entidad social en la cual las

personas interactian entre si para alcanzar objetivos especificos” 1°

§ Arthur Andersen, ED Diccionario de Economia y Negocio Espasa Calpe S.A. Madrid 1999

¢ Herminia Serra Kastika, “ Administracién y Estrategia “ Ed. Macchi Bueno Aires Pg. 198

'® Chiavenato Idalberto. “Introduccién a la Teoria General de la Administracién “ Ed Mc Graw Hill
Interamericana S.A. Santa Fe de Bogota Colombia 1995 Pg. 256

9
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2.5.

2.6.

‘Organizacion significa el acto de organizar estructuras e integrar los
recursos y los organos pertinentes de su administracion, establecer las

relaciones entre ellos y las atribuciones de cada uno."

Ei termino organizacion “implica una estructura formalizada e intencional de

papeles o posiciones” '2

En general el proposito de la organizacion es contribuir a que los objetivos

sean significativos y que favorezcan a la eficiencia organizacional.
Plan de Desarrollo

Conjunto de medidas politicas econdmicas para determinado periodo de

tiempo encaminadas a potenciar el desarroilo giobal de la economia. El

Plan de Desarrollo puede ser de ambito Nacional, Regional o Sectorial.™

Desarrolio

Se entiende como desarroiio, a la capacidad de una organizacion para

P - ¢ - w § ofgmy d . 7 o P : 7 ) -~
incrementar su capacided de reaccidn arts prasiones presentes o

o,y ke g g | OE
orevisias

! Massie Joseph L. “Fundamentos de Administracion”, Editorial Prentice Hall USA. 2003 P. 56
'* Harold Koontz” Administracién una Perspectiva Global” Decima Edicion Edit McGraw- Hill México P.

184

13 Arthur Andersen ED Diccionario de Economia y Negocio Espasa Calpe S.A. Madrid 1999
'* J.M. Rosemberg. Diccionario de Administracién y Finanzas 1995

10
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2.6.1. Desarrollo Organizacional

Proceso planificado de reeducacién y formacion, disefiado por personal
administrativo para facilitar la adaptacidn a las exigencias provenientes del

entorno de la empresa'®
2.6.2. Desarrollo Econémico

Es un proceso de crecimiento de la produccidn de un pais que a la vez viene
acompanado de cambios multiples y variados en las estructuras y en la

mentalidad de la gente."®

2.6.3. Desarrollo Econémico Local

Es un proceso participativo y equitativo que promueve el aprovechamiento
sostenible de los recursos locales y externos como en el cual se articulan los

actores claves del territorio para generar empieo, ingreso para mejorar la

calidad de vida de Ia poblacién'”

De toda manera el Desarrollo Econdmico Local es un proceso de crecimiento

y cambio estructural de la economia de una cuidad, comarca o regién-**
2.6.4. Desarrollo Economico Municipal

Son las acciones y el resultado de las actividades econdmicas privadas y

publicas que en términos de los objetivos socioecondmicos y politicas del

13 J .M. Rosemberg, Diccionario de administracion y finanzas 1995

1 Arthur Andersen ED. Diccionario de Economia y Negocio Espasa Calpe S.A Madrid 1999

7 GTZ /DDM/PROMOCAP,2001 PAG16

'¥ Antonio Vézquez Barquero “ Desarrollo Econdmico Local y Descentralizacién” CEPAL 2000 Pag. 63

11
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2.7.

2.8.

municipio, se concentran en el logro de mejores oportunidades y bienestar
para su poblacidn, sobre la base de mayores niveles de crecimiento

econdmico.

Superar las condiciones de vida, con lleva de forma implicita a la disminucion
de los margenes de pobreza que debe ser el fin de toda accion que tenga

que ver con la temética de municipio productivo. '
Municipio Productivo

En realidad “Municipio Productivo es un municipio en el cual las inversiones
de actores privados estimulan el desarrollo de actividades econémicas
sostenibles y equitativas, permiten la creacidn de nuevos empleos y un

incremento de los ingresos de la poblacion.®®
Planificacion Participativa Municipal

Planificacion Participativa Municipal se constituye en el instrumento
metodoldgico operativo que permite la articulacion entre el Estado y la
sociedad civil con el proceso de desarrollo.

La finalidad de la planificacion participativa municipal es articular y hacer
efectividad la relacion Sociedad Civil — Estado - Desarrollo, para que los
actores sociales sean protagonistas de su propio destino logrando una
verdadera democratizacion en la toma de decisiones para el desarrollo

nacional >

1% fvan Cosié y Diego Avila Ministerio de Desarrollo Sostenible “Marco Conceptual para la conformacion
de Municipios Productives — Competitivo Pag. 18

2 Op. Cit. Pg 157

! La Razon Viceministerio de Planificacién Estratégica y Participacién Popular

12



Plan de Desarrollo Fconémico Lechero para el Canion de Achacachi

La Planificacién Paricipativa Municipal se lograra: 2

- La efectiva participacion y el control social sobre el destino, manejo y
uso de los recursos municipales, logrande que los actores sociales e
institucionales reconocidos por ia ley de Participacién Popular ejerciten
sus competencia, derechos y deberes en la practica de su auto
conocimiento y de la toma de decisiones.

- Se lograra también un proceso de desarrolio integral que articule la
planificacidn de contexto urbano y rural en el ambito del territorio
municipal y la posibilidad de una retroalimentacién permanentemente

entre estado y sociedad civil.

- Una mayor eficiencia, equidad y sostenibilidad en las acciones e

inversiones municipales optimizando su impacto social y econémico.

- Articulando ios objetivos de desarrollo municipal con los objetivos de

desarrollo departamental y nacional.

‘Un procesc de planificacidn participativa con equidad contribuird a la

sostenibilidad del proceso de desarrolio e implica un proceso de

transformacién de las relaciones de poder®

2.9. Promocion Econdmica

Se dice que la actividad econémica es necesario para el crecimiento porque

vale tanto comao decir que no es probable gque los hombres tengan mas si

no se esfuerzan por poseer mas” >

* La Razon Vice ministerio de Planificacion Estratégica y Participacion Popular La Paz - Bolivia
* Op. Cit. Suplementio Informativo
** Lewis Arthur Op Cit Pg 24

13



Plan de Desarrolio Econdémico Lechero para el Canién de Achacachi

2.10.

Segun Lewis el desarrollo econdmico va asociado a un incremento en el
capital por habitante pero también va asociado a otros elementos
importantes como ser las instituciones que ofrecen incentivos al esfuerzo, a
las actitudes que dan valor eficiencia econémica, a los Crecientes
conocimientos técnicos perc “el capital no es lo Gnico que se necesita para
el desarrollo y si se cuenta con este, sin tener al mismo tiempo una

fructifera estructura para utilizarlo, este se desperdiciaria” =

Instrumentos Utilizados en la Promocién Econ6émica.

Los Gobiernos Municipales que implementan la promocién econdmica
utilizan un conjunto de instrumentos gue son destinados a viabilizar las
acciones e incentivos que desarrollan a la regién, estos instrumentos de

muy bajo costo son:
- Convocatoria de Actores Locales.

El Geobierno Municipal es la institucién de representacién local que tiene
autoridad, prestigio, reconocimiento y amplia receptividad en instituciones
publicas y privadas ademas de tener capacidad de convocatoria y poder

articular diferentes acciones de ias instituciones locales.

“Por otra parte el contacto formal e informal encabezado por el Gobierno

Municipal es un instrumento que posibilita el establecimiento de canales de

comunicacion fluidos para coordinar 1a oferta institucional de servicio” 7

% Lewis Arthur Op Cit P. 219
2 Ministerio de Agricultura Ganaderia y Desarrolio Rural. Vice ministerio de Desarroilo Rural Op Cit. P 80-

31

*7 Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo. Vice ministerio de Desarrollo Rural Op. Cit P. 80

14
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211,

Todos estos instrumentos no tiene un costo elevado y solo requiere de
voluntad y decision.

- Aporte de Recursos Econdmicos Municipales.

“La promocion econdmica es sobre todo un problema de voluntad y decision

128

del Gobierno Municipal Las limitaciones financieras no constituyen una

restriccion para apoyar e impulsar iniciativas de promocién econémica.

Roles del Gobierno Municipal

Este punto es una base tetrica que sirve para el desarroilo y fortalecimiento

de la promocidon econdmica en los municipios.

No olvidemos que el desarroilo iocal depende directamente de ias acciones
y de la predisposicion de los actores locales para promover su propio

desarrollo a partir de sus potencialidades.

Entonces se ve que el Gobierno Municipal cumple un rol promotor que
consiste en apoyar o faciltar el acceso a servicios especializados
empresariales, este rol se concreta a través del impulso de actividades
econémicas cuidando de no supiantar a ios actores privados en funcion de

producir bienes y servicios. ©°

% Ministetio de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo. Vice ministerio de Desarrollo Rural Op. Cit P. 81
** Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo. Vice ministerio de Desarrollo Rural Op. Cit P. 111
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CAPITULO Iii

MARCO LEGAL

En la gestion Pablica toda voluntad de cambio se traduce a través del respaldo

legal aprobado por las instituciones respectivas segin la jerarquia de emision, ya

sea de Leyes, Decretos Supremos y otros.

3.1.

Constitucion Politica del Estado

Bajo este enfoque, segun lo que establece la Constitucion Politica del
Estado, “El gobierno y la administracion de los municipios estan a cargo de
los Gobiernos Municipales Auténomos y de igual jerarquia® como primera

instancia que le otorga legitimidad al gobierno Municipal en sus funciones.

La Constitucidn Politica del Estado, reconoce que el gobierno Municipal
estA a cargo de un concejo y un alcalde que son elegidos

democréaticamente para la representacion de la poblacién.

La necesidad de adecuar la politica de Estado hizo que en Bolivia se tome
en cuenta lo que se refiere a la parte social. En este sentido la Ley de
Participacion Popular, Ley de Descentralizacion Administrativa y la Ley de
Municipalidades otorgan autonomia al Gobierno Municipal y describen la

manera de actuar en los diferentes municipios.

** Constitucion Politica del Estado. Editorial UPS 1999 Art. 200
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3.2.

3.3.

Ley de Participacién Popular

La Ley 1551 del 20 de abril de 1994, tiene como principal actor a los
gobiernos municipales y al desarrollo local como aspecto trascendental de

los Municipios.

Esta Ley, promueve y consolida el proceso de participacion popular, amplia

la participacidn ciudadana y la asignacién de recursos.

En realidad "procura mejorar la calidad de vida de la mujer y el hombre
Boliviano con una mas justa distribucion y mejor administracién de los
recursos publicos, fortalece los instrumentos politicos y econdmicos
necesarios para perfeccionar la democracia representativa, incorporando la

participacian ciudadana en un proceso de democracia participativa” '

Por otra parte establece ei principio de distribucién igualitaria por habitante
de los recursos de la coparticipacién tributaria para corregir los
desequilibrios existentes. Asi mismo reordena las atribuciones vy

competencias de los 6rganos publicos.

Ley 2028 de Municipalidades

La "Ley de Municipalidades” fue aprobada por el Congresoc Nacional el 19
de octubre de 1999 y tiene por objeto regular el régimen municipal
establecido en los articulos 200 al 206, de la Constitucion Paolitica del
Estado.*

*! Ley de Participacion Popular 1551 Art. 1
*? Ley de Municipalidades 2028 Art. 1
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3.4.

En este contexto la Ley de Municipalidades define la naturaleza, jurisdiccion
y competencias de los gobierncs, asi como la conformacion de su

estructura, bienes y régimen econdmico - financiero.
Ley 1178 de Administracién y Control Gubernamentales

La Ley SAFCO del 20 de julio de 1990, regula los sistemas de
Administracion y control de los recursos del Estado y su regulacién con los
sistemas nacionales de planificacion e inversién publica. Define ocho
subsistemas de Administracién y Control, regula las atribuciones

institucionales de los organos rectores del sistema y define la

responsabilidad por la funcién puablica.

La finalidad gue se persigue con los sistemas que contempla el articulo

primero, se resume de la siguiente manera: *

- Lograr que los servicios pubiicos asuman plena responsabilida(&jﬁ

- Generar informacion que muestre con transparencia la gestiénf{;._ -

e =

- Desarrollar la capacidad admirnistrativa. Y, T Yy
\\%'_’_ﬁ w’///

Los sistemas que componen la Ley SAFCO, estan en funcion de programas
y organizar actividades, ejecutar programas y controlar los recursos

publicos en la gestion.

33 Contraloria General de la Reptiblica, Curso: Introduccion a la Ley de Administracion y Control
Gubernamental 2000 Pg. 21

18



Plan de Desarrollo Economico Lechero para el Canton de Achacachi

Dentro de los sistemas que se regulan estan:

a) Para programar y organizar las actividades:

- El Sistema de Programacion de Operaciones

- El Sistema de Organizacion Administrativa

El Sistema de Presupuesto

b) Para ejecutar las actividades programadas

- El Sistema de Administracion de Personal

- El Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
- El Sistema de Tesoreria y Crédito Publico

- El Sistema de Contabilidad Integrada

c) Para controlar la Gestién del Sector Publico

- El Sistema de Control Gubernamental Integrado por el Control Interno

y el Control Externo Posterior.

Los subsistemas resultados estan estrechamente relacionados con el tema
a investigarse debido a que si se tiene normas y reglas coherentes,
entonces la organizacion y sus responsables contaran con instrumentos
viables para administrar eficaz y eficientemente los recursos de la region

para que de esta manera se tenga un desarrollo constante.
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La Ley SAFCO se puede entender como requisito de la administracion de
los recursos de los Gobiernos Municipales, ya que como establece la Ley
de Participacion Popular, respecto a procurar mejorar la administracion de
los recursos publicos, los funcionarios de estas entidades deberian realizar
con estricta sujeciéon la Ley SAFCO, para beneficio de su gestion y
obviamente beneficiar de manera efectiva a la poblacion.
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CAPITULO IV

4.1.

4.2,

4.3.

MARCO CONCEPTUAL
Descripcion del Cantéon Achacachi
El cantdon de Achacachi primera seccion de la provincia Omasuyos con
16.011 habitantes, fundada mediante decreto supremo el 7 septiembre de
1.863 ubicada a 97 Km de la Cuidad de La Paz. El cantdn de Achacachi se
encuentra dividida en 32 comunidades; organizados en tres macro sectores;
sector cordillera, sector llano y et sector lago.
Longitud y Latitud
La longitud minima es de 68° 17’ y una longitud méaxima en su sector
Occidental que alcanza a los 69°, en tanto su latitud minima estaria de 15°
46' y la maxima de 16° 12’ en su sector meridiano.

Comunidades, Salud, Educacion e Idioma

El cantén de Achacachi cuenta con 32 comunidades.
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Comunidades del Cantéon de Achacachi

CANTON COMUNIDAD
Chijipina Chico Suntia Comun
Chijipina Grande Cahuria Chico
Suntia Chico Kasina
Taramaya Pallarete
Tipampa Barco Belén
ACHACACHI Avichaca Churuhuata Belén
Barco Cala Cala Pana Belén
Cala Cala Quenaquetara
Belén
Jawir Laca frana Belen
Putuni Arasaya Pataniby
Suntia Grande Irana Belén
Arasaya Chico Morocollo
ACHACACHI!| Chauira Pampa Marca Masaya
Chauira Grande Pajachani Molino
Tola Tola Tunusi
Santiago de Pacharia | Arasaya kentuyo

Fuente: Alcaldia de Achacachi

En el area de salud Achacachi, cuenta con la siguiente infraestructura:
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4.4.

Centros de Salud

Centro de |§ Puesto de

Achacachi Salud Salud

R

Fuente ‘Documentacitn del Municipio de Achacachi

A la fecha solo existe un hospital que funciona en la capital. Achacachi no
cuenta con la suficiente infraestructura e items de acuerdo con la poblacion

creciente.

El servicio de educacidon vigente en la zona es estatal y privada,
actualmente con la promulgacién de la Ley de Participacion Popular,
Achacachi cuenta con una direccion Disirital de Educacion dependienteo del
Servicio Departamental de Educacion (SEDUCA).

Cuenta con 182 unidades educativas, 13 unidades centrales y 13 nucleos
en transformacion del cual el 55% son varones y el 45% son mujeres en los
4 subdistritos (Achacachi, Santiago de Huata, Huatajata y Wuarisata).

El idioma en la region es el Aymara y castellano.

Clima

Ef clima de la regién se encuentra fuertemente influenciado por tres factores

determinantes que son: la Cordillera Oriental, la corriente de Humbolt y ia
altura.
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4.5.

4.6

La altura constituye un factor restrictivo fundamentalmente, la region tiene
niveles que van de 3500 a 4500 m.s.n.m, lo que representa una desventaja

decisiva.

Los rasgos fundamentales de todo patrén bioclimatico son el calor y la
humedad, lo que se afaden factores como las bajas temperaturas que
determinan que el clima del piso ecolégico del aitiplanc norte sea rudo y
severamente restrictivo para la proliferacion de la biodiversidad animal y

vegetal.
Cobertura Vegetal

Esta cubierta con pastizales, gramineas, arbustos con Yareta, Thola,
Quishuara, pajonales y otras especies silvestres, destinadas a pastoreo

interino de ovinos y camélidos; en las terrazas y lianura.
Epoca de Movimiento Migratorio

La poblacion de Achacahi, esta afectada por la constante migracion, por las
condiciones socio econémicas que afecta la calidad de vida de sus
pobladores, este movimiento migratorio nace como una posibilidad
estratégica a la salida de una crisis econdmica que atraviesa una

determinada familia y/o individuo
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CAPITULO V

5.1.

5.2,

MARCO METODOLOGICO

Metodologia

Utilizaremos los principios generales de Administracion de Operaciones y
Administracion General en la realizacion del trabajo.

Técnicas de Investigacion

Fuentes de informacion primaria. Las técnicas a emplearse, constituyen la
investigacion de campo, v estas son la entrevista, encuestas y observacion
directa, que facilitaron el desarrollo del trabajo y permito recabar
informacién adecuada. Las fuentes de informacién secundaria son de
primera mano, como los documentos, libros, revistas, memorias anuales

etc.

5.2.1. La Entrevista

Es una técnica aplicada en forma de dialogo, orientada a obtener

informacién de primera mano.

Todas las entrevistas realizadas fueron directas con los productores,

con el propodsito de obtener informacion util y confiable.

5.2.2. La Encuesta

Es un medio de recopilar informacion a través de las respuestas

utilizadas en el lugar en el que se localiza el objetivo de estudio.

25



Plan de Desarrollo Econémico Lechero para el Canton de Achacachi

5.3.

5.4.

La encuesta elaborada se la aplicc a todos los posibles
consumidores de productos lacteos, del Cantén de Achacachi.

5.2.3. La Observacion

Es aguella técnica que se ejecuta en el lugar mismo de la

investigacién y esta destinada a la obtencién de datos e informacion.
Se pudo observar que las plantas recopiladoras del determinado
producto no son acordes a las exigencias como rigen las normas de

calidad.

Informacion Documentaria

SETRRY r
Se recopilo informacién documentaria de los principales cenjms urba

Achacachi donde se aglutina todo sistema de mercado.
Determinaciéon de los Sujetos de Investigacion

Se determind una muestra de 600 personas a través de cuestlonanos en
Achacachi, para realizar el estudio de mercado correspondiente y averiguar
si el producto es o no aceptado en el Canton. (Ver Anexo Nro. 2).

Con este cuestionario se alcanzé resultados muy relevantes e importantes
realizados a los posibles consumidores. E! contenido de las preguntas es

variado como los aspectos gue se pretenden medir.
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CAPITULO VI

ESTUDIO DE MERCADO

La importancia que ha adquirido la produccion de Leche en esta Gltima década se

ve reflejada por el apoyo que este subsector ha recibido de diferentes

organismos tanto nacionales como extranjeros.

Los esfuerzos han apumtado al sector rural donde familias productoras se

benefician de forma sostenida y estable.
6.1 Demanda
6.1.1 Demanda del Cantén de Achacachi
La demanda de productos lacteos, en el Cantén de Achacachi esta

en crecimiento, esto permite que los productores puedan abastecer
a toda la Provincia Omasuyos con productos lacteos.

Provincia Unidades Unidades en Ndmero de Poblacién
Omasuyos Educativas Transformacién | Comunidades
Caton
Achacachi 182 13 32 16.011

Fuente: Elaboracién Propia

6.2. Caracteristicas de la Demanda

Segln los sondeos realizados en el cantdn de Achacachi, se pudo

observar lo siguiente:
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Frecuencia de Compra de Leche

ll:l Siempre B Alguna que oira vez 0O Casi nunca J

Como se demuestra, la Leche tiene gran aceptacién, ya que la
frecuencia de compra es la siguiente: un 41% de la poblacion
siempre compra leche, un 39% alguna que otra vez y un 20% casi

nunca.

Frecuencia de Compra de Queso

0O Siempre

36% -

3 Alguna que otra
vez

0 Casi nunca

El 60 % de los habitantes, adquieren el producto por su rico sabor,

elaboracion pura y su accesibilidad econémica.
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Frecuencia de Compra del Yogurt

||:| Siempre g8 Alguna que otra vez O Casi nunca ,

E!l yogurt en la poblacion es bastante aceptado ya que este tiene un
sabor dulce y agradable. Como se puede observar en el grafico un

38% siempre consume este producto, un 32% alguna que otra vez y
un 30% casi nunca.

Perfil de los Consumidores de Leche

40% 3%

35% - 29%

30%

25% ] 18%

K -
%20,//2 11 1 Aflos
10% —1—— 5% ——

>% A
Ooﬁ) T 7 T T T 1
1a10 11a20 21a30 31a40 Mas de

41

Los consumidores que mas gustan de la leche son los nifios entre 1
a 10 anos.
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Perfil del Consumidor de Queso

35% - 32%  3%%
30% ] —
25% >0% —
20% — =
o v u
-
00/0 T T T T 1
1210 112320 21230 31340 Mas de
41

En cuanto al consumo de queso, el producto tiene bastante acogida

y lo consumen desde temprana edad.

Perfil de los Consumidores de Yogurt

352/0 7 290/0
30% 24%
;gof’ 1% | 17%

Q o~
5% |
10% |

5% -
0% 1 T T T T 1
1210 11220 21a30 21 a40 Mas de

41

Con relacion al consumo del yogurt las personas de 1 afo a los 30

anos, son los que mas adquieren el producto.
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Factores de Decision de Compra
Disposicion a Pagar por Litro de Leche

0% 7 59%
60%
50%
40%
0, 0L

280//" - 18%

(o]
10%

0% T T T 1
3 a6 Bs. 7a9Bs. 10 a 15 Bs.

Segun el grafico, el 59 % de los comunarios adquieren el producto a

un costo equivalente de Bs. 3,00 a Bs. 6,00

Disposicion a Pagar por Unidad de Queso

50% - 44%
40% 3%
30% 4%
20%
10%
0% T T T
3abBs. 7 & 9 Bs. 10 a 15 Bs.

Con referencia a la compra del Queso el cliente esta dispuesto a
pagar un precio de Bs. 3,00 a Bs. 6,00. De acuerdo al peso, textura

y tamario, cualidades que prefiere el cliente para su adquisicion.
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Disposicion a Pagar por Litro de Yogurt

70% - 59%
60%
50%
40%
30% 23%
20%
10%

0%

18%

0.50 a 3 Bs. 3.50 a & Bs. 6.50 a 9 Bs.

El grafico demuestra, que el 59% de los comunarios adquieren el
producto a un precio de Bs. 0.50 a Bs. 3,00; el 23% de Bs. 3.50 a
Bs. 6,00. y el 18% de Bs. 6.50 a Bs. 9,00.

6.3. Estudio y Cuantificacion de la Oferta

La produccién de Leche Anual es la siguiente:

ANOS PRODUCCION
(Litros)
2000 50.000.00
2001 70.140.00
2002 100.678.00
2003 118.420.00
2004 118.518.00
2005 119.389.00

Fuente: Alcaldia de Achacachi

6.3.1. Proyeccion de la Oferta

A continuacién se detalla la Proyeccidn de las Ventas, para la

comercializacion y venta de Leche en litros.
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Prondstico de Venta
{Expresado en miles de Litros}

~ .. | Promedio Pronésticq Progresidén - .

Afnos | Produccion Simple por F:romed:o Lineal Logaritmica | Exponencial
Simple

2000 50.000
2001 | 70.140 40,28
2002 | 100.678 43 54
2003 | 118.420 17,62
2004 118.518 0,08
2005 | 119.389 073
2006 20,45 143.804,05 | 147.173,89 | 147.113,88 | 168.436,89
2007 173.211.98 | 161.740,20 | 161.646.84 | 200.436.93
2008 208.633,83 | 176.306,52 | 176.172,58 | 238.516,40
2009 251.29945 | 190.872,83 | 190.691,08 | 283.030,31
2010 302.690,18 | 205.439,14 | 205.202,35 | 337.753,05
2011 364.590,33 | 220.00546 | 219.706,41 | 401.920,16
2012 439.149,05 | 234.571,79 | 23420325 | 478.277,89
2013 528.95503 | 249.138.00 | 24869289 | 569.142,23
2014 637.126,33 | 263.704,41 | 263.175,34 | 677.269,20
2015 767.418,67 | 278.270,72 | 277.650,50 | 76526878
2016 024.355,78 | 292.837,04 | 292.118,67 | 805.939,38
2017 1.113.386,54 | 307.403,35 | 306.579,57 | 959.052,43
2018 1.341.074,09 | 321.969,67 | 321.033,30 |1.141.25545]

Fuente: Elaboracion Propia

6.4.

Oferta y Produccion Mundial

Durante el afno 2004 la oferta mundial de Leche totalizé 411 millones de

toneladas, determinando un incremento de 1.04% respecto al ano anterior y
un acumulado de 5% desde el 2001 hasta ef 2004.
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Oferta Mundial de Leche de Vaca

{Expresado en miles de toneladas métricas)

. Variacion
Paises 2001 2002 2003 2004 2004/03 (%)

TOTAL MUNDIAL 391.409 402.266| 406.378 410.620 1,04
Iglt:ég?::;os 357.474 365.070| 369.410] 374.840 1,47
Otros paises 33.935 37.196 36.968 35.780 -3,21
Norte América

Canada 8.106 7.964 7.734 7.885 1,95

México 9.501 9.560 9784 9.874 0,92

Estados Unidos 74994 77.140 77.290 77477 0,24
Sudamérica

Argentina 9.500 8.500 7.950 8.750 10,06

Brasil 22.300 22.635 22.860 23.100 1,05
(*)JUnién Europea 25 129.392 131.040, 131.847 130.825 -0,78
Rusia 33.000 33.500 33.000 32.000 -3,03
Asia

India 36.400 36.200 36.500 37.500 2,74

China 10.255 12.998 17.463 22.052 26,28
Oceania

Australia 10.864 11.608 10.636 10.377 -2,44

Nueva Zelanda 13.162 13.925 14.346 15.000 4,56

Fuente: USDA

(*) Comprende el bloque de 25 paises y continua siendo sl que mas aporta

al volumen total de 31%, a pesar de su caida del -0.8% en €l ano.

Luego de haber recibido el ingreso de 10 paises algunos de los cuales son

importantes productores de Leche.

Estados Unidos es el pais que individuaimente registra la produccion mas

importante (77.5 millones de toneladas), permitiéndole tener el 19% del

total.
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A diferencia de io ocurrido en la Unidn Europea, y en respuesta a distintas
politicas sectoriales, durante el 2004 la produccion del mismo crecié
moderadamente en un 0.24%, en tanto el cambio fue de 3.3% en los

ultimos 4 anos.

Dentro del grupo de paises seleccionados, que concentra 91% del total de
lLleche de Vaca producida a nivel mundial, se destaca China cuya
produccién se elevd en un 26% el Gltimo ario y se duplicd en el transcurso
de 4 anos, de forma que también esto hizo que su importancia en el total
mundial se halla en similar proporcion desde el 2001 y actualmente sea del

5%.

Oferta Mundial de Leche

9% 6% g5y,
; g
119%

31%
g 9%
D Brasit oChina D Estados Unidos
Olindia BRusia OU Europea
aCtros

Brasil continia siendo el mayor productor de América y su nivel de
produccion debiera estar cercano a la autosuficiencia, en tanto Argentina
muestra una recuperacion del 10% en el volumen producido luego de tres

anos con producciones a la baja.

Por dltimo los paises de Oceania tuvieron resultados contrastantes pues
Nueva Zelanda incrementd su produccion en un 5%, Austraiia tuvo una
caida de —2.44% en el 2004.
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El grupo de otros paises, que comprende 9% del total mundial, también

presenta una descenso del -3.2% en la leche obtenida.

En el balance global se puede establecer que el crecimiento de China de
4.6 miliones de toneladas, explica el crecimiento de la produccién mundial
entre 2003 y 2004, en tanto entre el resto de los paises el resultado es

practicamente sin cambio.

Produccion Mundial
(Expresado en Litros)

Paises Produccion
2000 2001 2002 2003
Unidn Europea (25) 14.029.227 | 148.398.941| 148.005.629| 147.683.322
india 81.030.000; 81.860.000f 84.020.000{ 86.960.000
USA 76.023.000f 74.980.000| 77.247.504} 77.252.000
Rusia 32.316.542 32.809.240 33.348.933 33.100.600
Africa 27172790 27.949.872| 28585216| 28.743.783
Pakistan 25.566.000f 26.284.000| 27.023.000| 27.811.000
Brasil 20.526.988| 21.283.800| 22.452.700| 23.453.000
China 12.373.705 14.520.113 17.319.527 18.321.650
Nueva Zelanda 12.235.392| 13.119.412| 13.865.939 14354.112
Ucrania 12.657.800 13.444 300 14.100.000 13.660.000
Australia 11.183.000| 10.872.000} 11.620.000] 10642000
Argentina 10.121.330 9.865.640 8.500.000 7.900.00
Chile 2.000.200 2.200.350 2.180.500 2.180.500
Uruguay 1.421.749 1.495.000 1.490.000 1.495.000
Perd 1.086.760 1.134.445 1.214.340 1.220.200
Bolivia 271.654 210.600 230.650 304.285
México 9.442621| 9612163 0.744.843| 9.990.027
Colombia 5620.025| 5742005/ 5750000 6.050.000
Ecuador 2.015.891| 2439710 2441850| 2.291.698
Cuba 614.100 620.700 620.700 607.500
Honduras 571.111 593.766 595.500 £97.000
Granada 520.000 520.000 520.000 520.000
Republica 397.750 420 303 517690 520.000
Dominicana 410.000 410.000 410.000 410.000
Antillas Neerlamd 391.204 387.873 408.038 397.486
El Salvador 329.800 331.000 332.000 380.000
Paraguay 377.000 377.000 377.000 377.000
Puerto Rico 231.997 247.076 263.473 281.064
Nicaragua 250.628 270.000 270.000 270.000
Guatemala 2680.000 268.000 268.000 270.000
Guayana Francesa 170.613 170.646 146.782 180.000
Fuente: FAO
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6.5.

Principales Exportadores e Importadores de Leche

Las exportaciones de Leche, se generan principaimente desde la Unién

Europea que representa el 62% de las exportaciones y el 50% de las

importaciones.

Este hecho obedece a las oportunidades de mercado y preferencias de

los consumidores de lacteos principalmente Estados Unidos como la

propia Union Europea, son exportadores por excelencia, ie siguen en

importancia Nueva Zelanda y Australia.

Asimismo, entre los principales importadores se tienen a: México, Brasil,

China y Rusia.

{Expresado en miles de toneladas}

Exportacion e Importaciéon a Nivel Mundial

Exportaciones

importaciones

Paises
Paises
Toneladas | Porcentaje Toneladas | Porcentaje
Union Europea 42 174963 62% | Unidn Europea| 32.926.4908 50%
Nueva Zelanda 8.063.839 12% México| 2.217.376 3%
Australia 5.565.221 8% Brasil| 1.960.910 3%
U.S.A. 2.377.948 4% USA | 1953107 3%
Argentina 1.509.168 2% China| 1.909.979 3%
Polonia 916.734 1% Rusia| 1.753.298 3%
Canada 766.499 1% Argelia; 1.723.651 3%
Rep. Checa 723.799 1% Japén| 1.642.366 2%
Uruguay 562.886 1% Filipinas 1.318.971 2%
Suiza 488.801 1% Indonesia; 1.184.247 2%
Otros 4.572.914 7% Otros| 17.308.117 26%
Total Mundial 67.722.772 100% | Total Mundial| 65.934.520 100%

Fuente: FAO 2002
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6.6.

Produccién Exportacion e Importacion Nacional

El principal exportador de nuestro pais, es PIL ANDINA siendo su
mercado principal de exportacion, |la republica del Pery; se considera esta

situacion por la refacién con la empresa Gloria del Peru.

El consumo per capita, esta en un rango de 27 a 36 It/persona/afio, en la
gestiéon 2003 de 36 litros per capita de consumo, el nivel mas alto

alcanzado en los ultimos 7 anos.

El afo mas bajo fue el 2001, debido a varios factores, entre ellos, la
disminucién considerable en la produccion nacional y de igual manera un
incremento en las exportaciones, ademas, de atravesar la crisis en su etapa

mas dura.

La grafica muestra el comportamiento de la Ultima década, donde las
importaciones y exportaciones presentan una tendencia creciente, con un

salto importante en ef afio 2001 en las exportaciones.
Finalmente, se hace notar que las importaciones de productos lacteos,
siempre han sido mayores que las exportaciones, indicando gue existe
una mayor oferta de consumo interno y posiblemente las exportaciones,
fueron aceptables desde el punto de vista economico.

6.6.1. Evolucion de la Producciéon de Leche en Bolivia

El Cuadro muestra la evaluacion de la produccion de leche en

litros, considerando los ultimos 7 afos.
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Produccion Nacional
{Expresado en miles de litros}

1997

1998 1999 2000 2001 2002 2003

235.833.658

224.981.518 | 236.563.230 | 264 254 864 | 224.863.813 | 224.367.704 | 295.996.685

Fuente: FAQ

Como se observa, la produccion de Leche presenta altibajos, es

asi gque en la gestion 1998 respecto al 1997 presenta
decrecimiento, lo mismo sucede en la gestion 2001 respecto al

2000.

Sin embargo a partir del ano 2003, el crecimiento de la produccion
presenta una tendencia creciente, haciendo notar que en el dltimo
periodo la produccién logra superar con mas del 31% al nivel mas

alto logrado en la gestion 1999.

La reduccién de la produccién que se observa en el afo 2001 se
debe principalmente al impacto de la crisis sobre la economia,
aunque en los siguientes afos el sector experimenta una expansion

principalmente al crecimiento vegetativo y a la concientizacion

e r—
-~

del consumo de productos nutritivos o saludables.
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Evolucion de la Produccion
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6.7. Localizacion de los Productores

La localizacion de los productores es el
Cantén de Achacachi, donde cada
Comunidad Lechera se la organizara
mediante un

“Modulo Lechero Comunal “
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MODULO LECHERO COMUNAL

Zona de Numero Numero

Produccion de Total
leche De De Ganado
Productores Socios Lechero
Chahuira Grande 122 60 53923.01
Ajlla — Ajlla 1l 59 25 23696 51
Chijipina Grande 43 65 3757,42
Chauri Pampa 37 60 14245 68
Jawir Laca 39 60 18982,88

[rama Belén 43 70

13280,16

Chijipina Chico 17 50

Marca Masaya 15 35 ] e

Tipampa 26 e T

Fuente: Municipio de Achacachi — Depio. Saneamiento

6.8. Proveedores de Materia Prima para el Consorcio Lechero

Cada Modulo Lechero de cada comunidad proveera de materia prima al

Consorcio Lechero, ubicado en Achacachi donde se realizara un
seguimiento de recepcion de la materia prima, con el control de calidad
previo a la entrega, mediante la medicién de ia temperatura (4° a 5°); la
misma que se almacenara en tangues de refrigeracion para su posterior

proceso.
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6.9. Estrategia de Mercado

Las estrategias que aplicara al Consorcio Lechero se basaran en cuatro

componentes que son:

e Producto

Los productos que se elaboraran son: leche, queso y yogurt, los mismos
que se comercializaran en primera instancia en Achacahi y luego en ia

Provincia Omasuyos.

Las caracteristicas nutritivas de los productos que mencionamos tienen un
alto valor nutritivo cuya composicion lo detallamos en los siguientes

cuadros.
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Composicién Nutricional de la Leche
(Por cada 100 gr.}

Nutriente Cantidad
Agua, 88.0g¢g
Energia, 61.0 Kcal
Proteinas, 32g¢g
Grasa, 34g
Lactosa, 47¢g
Minerales, 0.72 g
Fuente: FAO

Composicion Nutricional del Queso
(Por cada 100 gr.)

Componente Cantidad
Energia 145 Keal
Proteinas 606 Kj.
Calcio 15 g.
Hierro 82 mg.
Vitamina A 70 mg.
Fuente: FAO

Composicién Nutricional del Yogurt
(Por cada 100 ml)

Componente Cantidad
Energia 86 Kcal.
Hidratos de carbono 14 g.
Proteinas 45¢.
Grasa 3g
Sodio 59 mg.
Calcio 135 mg.

Fuente: FAC
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Proceso de produccion interno de Lacteos
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+ Precio

Facior importante que determinara ta rentabilidad del Consorcio Lechero, el
precio de los productos mencionados anteriormente estaran acorde a las

necesidades basicas de los consumidores.

El precio base de la leche puesta en el Consorcio es de Bs. 1.55. Habra un
vehiculo que se encargara de acopiar toda la leche de comunidades

alejadas.

El costo de transporte de leche pagado por el consorcio sera de Bs. 0.12

por litro.
Leche
cruda litro
Bs. 1.5
T T =Bs. 1.67+ =Bs. 2.80 Precio final
: T Costo de Costo al al
____ .-~ Tfabricacion, — distribuidor - consumidor
- gastos )% +Bs. 0.40 por litro
' . utilidad Margen de Bs. 3.20
Bs. 1.13 este
Costo de
transporte por
litroBs. 0.12
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¢ Plaza o Distribucion

La distribucion se realizard en el respectivo cantén, mediante una

programacion organizada para su adecuada distribucion.

PRODUCTORES MAYORISTAS MINORISTAS CONSUMIDORES

s Promocion

Factor que nos servira para informar, persuadir y recordarle al mercado la

calidad y caracteristicas que el Consorcio brinda las siguientes estrategias:

e |legar a convenios duraderos con los mercados mayoristas.
e Participar en Ferias productivas Provinciales.

o Desarrollar degustaciones con la finalidad de imponer el sabor.
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CAPITULO VII

La produccion de leche, queso, yogurt que producira el Consorcio Lechero es de:

7.1.

TAMANO Y LOCALIZACION DE LA PLANTA

Afios |PRODUCCION DE| PRODUCCION | PRODUCCION
LECHE DE YOGURT DE QUESO
2009 15.681.085,46| 11.760.814,09|  11.760.814,09
2010 18.887.867,43|  14.165.900,57 14.165.900,57
2011 22.750.436,32| 17.062.82724|  17.062.827,24
2012 27.402.900,55| 20.552.175,41 20.552.175,41
2013 33.006.793,71| 24.755.09529|  24.755.09529
2014 39.756.683,03 28.817.512,27 29.817.512,27
2015 47.886.924,71| 35.915.193,53|  35.915.193,53
2016 57.679.800,81|  43.259.850,61 43.259.850,61
2017 69.475.320,08 52.106.490,06 52.106.490,06
2018 83.683.023,03| B62.762267,27|  62.762.267,27

Fuente: Elaberacién Propla

Localizacion

7.1.2. Macrolocalizacion

La Planta Lechera estara ubicada en Achacachi Provincia

Omasuyos.
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Provincia
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7.1.3. Microlocalizacion
En este punto se presenta un croquis, en la misma se puede ver la

ubicacion exacta del Consorcio Lechero en direccion Sud Este del

centro de la comunidad.
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CROQUIS DE UBICACION DEL CONSORCIO LECHERO

} ESCUELA
VIVIENDA SANTA VIVIENDA
{ CRUZ
ALCALDIA PLAZA
MUNICIPAL PRINCIPAL | , | VIVIENDA (_31
r 1
° r
CALLE CAMPERO ) o
=
1
VIVIENDA | wl
PLAZOLETA —! -
< _
EL CARMEN s <
o
VIVIENDA TEATRO
CAMPO VIVIENDA
FERIAL
REGIMIENTO VIVIENDA
COLORADO
CONSORCIO
LECHERO

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO VIII
INGENIERIA DEL PROYECTO

En el presente capitulo se presemtard las caracteristicas del producto, la
descripcion del proceso de produccién, acompafado de sus correspondientes
diagramas de flujo, posteriormente se realizara una descripcion de la maquinaria y

equipa necesario para el funcionamiento de la planta.

8.1. Capacidad Tecnoldgica

N

. Acopio de ia Leche.

. Tamiz.

. Desaireador.

. Depésito intermedio.

. Centrifuga higienizadora.

. Enfriador de placas.

. Depdsito de almacenamiento.

o ~N O O W N =

. Bombas de impulsion.
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La leche es acopiada, (1) es descargada pasando por un tamiz, (2) donde
se separan las impurezas mas groseras que pudiese ilevar. Inmediatamente
después pasa a un pequefo depodsito de desaireacion, (3) sometido a la

accion del vacio para eliminar el oxigeno ocluido.

Normalmente, la leche contiene un 4% de aire que se encuentra disuelto o
en forma de burbujas. Por otra parte, absorbe mas aire a temperaturas
bajas, por lo que es especialmente importante evitar la mezcla, cuando la

tenemos a 3-8° C.

Una bomba (8) envia la leche a un deposito intermedio, (4) donde se deben
tomar muestras para analizar diversos parametros (5), cuya mision es
separar la mayorfa de las impurezas sélidas e incluso un numero elevado

de microorganismos de la leche.

Después se procede a su enfriamiento en un aparato de placas (6) hasta
una temperatura de 4°C. Otra bomba ileva la leche hasta el depodsito de

almacenamiento final (7).

Son muchos los bombecs a que es sometida la leche, por lo que es
necesario dimensionar bien las bombas y las tuberias para evitar los
problemas antes citados. Cuando mas estrecha sea la tuberia para un
caudal determinado de leche, mayor estrés mecanico se producira con

aparicion de mas acidos grasos libres.
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8.1.2. Tratamiento de {a Leche

En el siguiente grafico se muestra los tratamientos a que es sometida

la leche en la planta, después la respectiva recepcion.

. Deposito regulador.

. Pasteurizador de la leche.
. Deposito de retencion.

. Centrifuga desnatadora.

. Valvula moduiante.

. Homogeneizador.

. Densimetro.

. Pasteurizador de |la nata.

O ® N O AW N -

. Panel de estandarizacion.
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En primer lugar, la leche refrigerada a 2-4° C, procedente del deposito de
almacenamiernto (7), pasa al deposito de regulacion (1). Una bomba ia
envia a las dos primeras secciones del pasterizado (2) donde se precalienta
a unos B65° C para pasar a esa temperatura a la centrifugadora

desnatadora, donde se hace la separacion de la nata de la leche.

La nata se pasteuriza en el aparato de placas (8). Parte de la nata se
mezcla nuevamente con la leche para dar leche estandarizada en su
porcentaje de grasa, que se homogeneiza en el aparato (6), volviendo a la
ultima seccion del pasteurizados (2), donde se procede al calentamiento
final a 72-75° C durante quince a veinte segundos gracias a la retencion en
el depdsito (3). De dicho depoésito, la leche pasteurizada vuelve a pasar por
las dos primeras secciones del pasteurizado (2), donde cede calor a la
leche entrante, enfridndose hasta 4-6° C. El densimetro (7) sirve para
regular el contenido de grasa de la nata, aunque se produzcan variaciones

en ia alimentacion.

Por otro lado, se regula unicamente la cantidad de nata que se necesita

para conseguir la leche estandarizada al porcentaje graso deseado.

8.2. Diagramas de Flujo de los Procesos de Produccién

A continuacién podemos observar los diagramas de flujo de la leche,

el queso y el yogurt.
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Aspectos Generales de la Cadena de Produccion de Leche

Leche

Evaporizacié

Homogenizacid

Enfriamiento

Re —
Estandarizacion

Envasado

Esterilizacion

Enfriamiento y
Almacenaje
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Diagrama de Flujo del Queso

Insumos Alimentos Cuajo Aguay Envases Desinfectante
Veteri- y y Sal Y ]
narios Concen- Fermento Embalaje
trados

ALMACENAMIENTO DE MATERIA E INSUMOS

Manejos del
Rebafio

Ordenfno

Recepcion de Leche

Estandarizacion/Homogeneizacion

Tratamienio
Térmico

Cloruro de
Calcio
Nitratos
Coagulacion, Corte,
Desuerado y Secado Moldeado
Envasado Maduracién Salado
Almacenamiento Despacho
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Diagrama de Flujo del Yogurt

Leche

Estandarizacion det contenido de grasa

Aumento del Contenido de solidos {Adicion
de leche en polvo, azlcar, leche concentrada)

Precalentamiento a 60-70°

Tratamiento térmico (5
minutos a 90°%)

Enfriamiento (43-45°C)

Adicién de Sabores

Adicion del starter (1-3%)

Llenado de Envasse

Incubacién en Bano de agua
(41-43°C durante 2-3 horas)

Yogurt firme

Enfriamiento a temperatura refrigerada
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8.3.

8.4

Envasado de la Leche y sus Derivados

El envasado de la leche sera en botella PET y Sachet E| yogurt
también se envasara en botellas PET y Sachet individuales y
familiares. El queso sera envuelio en un nylon especial, estos
envases deben cumplir con varias normas: proteccion contra la luz, el
oxigeno, reduciendo €l perjuicio al medio ambiente y naturalmente un

diserio comercial, que venda.

Esencial para esto es el alto volumen en la linea de llenado, inclusive
con frecuentes cambios del producto, pero también un seguimiento

general del producto desde la botella hasta la leche cruda.

Normas de Calidad Aplicada al Consorcio Lechero

8.4.1. Norma ISO 9000 - ISO 14000

La Norma ISO 9000 se compone de una serie de normas
internacionales y lineamientos adicionales sobre control y
gestion de calidad. No se aplican especificamente a ningun
producto en particular y pueden ser utllizadas tanto por
empresas manufactureras, de  servicios, entidades

gubernamentales u organizaciones sin fines de lucro.

No se trata de normas prescriptitas, es decir que no
especifican como deben realizarse los procesos de control de
calidad de una compaiia, pero si exigen que una empresa
defina adecuadamente sus normas de calidad, que documente

sus procesos y pruebe que se atiene firmemente a ambos.
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Requieren la aplicacion de un sistema de calidad basico que
garantice que la compania cuenta con la idoneidad y los
sistemas necesarios para brindar a sus clientes productos vy

servicios de calidad.

La importancia principal que adquiere la Norma (SO 9000 esta
dada en la exigencia de los clientes para que la compania esté
certificada, tal es asi que la masificacion de 1a misma se fue
dando en la medida que la Comunidad Economica Europea
comenzd a requerirles a todas as empresas a las cuales les
compraban algun producto, que estuvieran certificadas. Hoy
en dia, puede afirmarse que practicamente todas las
empresas que pretendan exportar deben poseer el certificado
ISO 9000. Este requisito se va ampliando tambien hacia el
publico en general, de manera que no se percibe de la misma
forma una empresa que tienen alguno de sus procesos
certificados a otra del mismo rubro que no tenga en sus planes
implementar un sistema de calidad.

ISO 14000, son normas internacionales que se refieren a la
gestion ambiental de las organizaciones. Su objetivo basico
consiste en promover la estandarizacion de formas de producir
y prestar servicios que protejan al medio ambiente,
minimizando los efectos dafinos que pueden causar las
actividades organizacionales. Los estandares que promueven
las normas iSO 14000 estan disefiados para proveer un
modelo eficaz de Sistemas de Gestion Ambiental (SGA),
facilitar el desarrollo comercial y economico mediante el
establecimiento de un lenguaje comun en lo que se refiere al

medio ambiente y promover planes de gestidn ambiental
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Un SGA es un sistema de gestidn que identifica politicas,
procedimientos y recursos para cumplir y mantener un
gerenciamiento  ambiental efectivo, lo que conlieva
evaluaciones rutinarias de Impactos ambientales y el
compromiso de cumplir con ias leyes y regulaciones vigentes
en ei tema, asi como también |a oportunidad de continuar
mejorando el comportamiento ambiental.

Los componentes de ISO 14000 incluyen las categorias
generales de sistemas de gestibn ambiental, auditoria
ambiental, rotulado con indicaciones ecolbgicas, evaluacion

del comportamiento ambiental y evaluaciones del ciclo de vida.

Estas normas son utilizadas por todos los paises y
organizaciones y no poseen un indice prescripto de mejora del
desempefo ni politicas impuestas por un gobierno u

organizacion.

Los beneficios previstos consisten en que las normas ISO
14000, sobre las que centrard en el mundo la gestion
ambiental, promoveran un enfoque voluntario de las normas
de consenso, armonizaran las reglamentaciones, rotuios,
métodos nacionales reduciendo al minimo las complicaciones,
barreras comerciales, fomentando Ia prevision, la coherencia,
y demostraran el compromiso de mantener la observancia de
la regiamentacion sobre comportamientc ambiental e incluso

de avanzar mas alla.>”

* Bibliografia y sitios de Internet en base a los cuales se realizé el presente trabajo:

I IRAM, “Manual de Normas IRAM-IACC-ISO sobre Gestion y Aseguramiento de fa Calidad”

Willy Gerber, "Asegurando fa Satisfaccion del Clienfe”, Sitio de internet de Kyon

Masternak y Kleiner, , Revista Gestidn, Noviembre/Diciembre 1998  Leopoldo Calombo, "Normas SO 9000:2000"
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8.4.2. Caracteristicas Generales de las Normas

Las normas ISO 14000 son estandares voluntarios y no
tienen obligacion legal.

Tratan mayormsnte sobre documeniacion de procesos &
informes de control.

Han sido disefladas para ayudar a organizaciones privadas
y gubernamentales a establecer y evaluar objetivamente
sus SGA.

Proporcionan, ademas, una guia para la certificacion del
sistema por una entidad externa acreditada.

No establecen objetivos ambientales cuantitativos ni limites
en cuanto a emision de contaminantes. No fijan metas para
la prevencion de la contaminacion ni se involucran en el
desempeno ambiental a nivel mundial, sino que estabiecen
herramientas y sistemas enfocados a los procesos de
produccion de una empresa u otra organizacién, y de las
externalidades que d e ellos deriven al medio ambiente.

Los requerimientos de las normas son flexibles y, por lo
tanto, pueden ser aplicadas a organizaciones de distinto

tamafio y naturaleza.®

% hitp:t/www. unlu.edu.ar/i~ope20156/normasiso. htm
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CAPITULO IX
ESTUDIO ECONOMICO

9.1. Inversiones

En el presente acapite se daran a conocer todas aquellas inversiones

efectuadas.

9.1.1. Inversion en Terreno

La dimensién y ubicacion del terreno son descritas a continuacion,

asi como su valor.

Inversion en Terreno
{Expresado en Bolivianos)

Cantidad Descripcion Valor
THECTAREA |Terreno 45.000.00
Ubicado en la Provincia
Omasuyos Cantén
Achacachi en pleno

centro de acopio lechero

Total de la inversion 45.000.00

Fuente: Elaboracién propia en base a cotizaciones realizadas en el Canton de Achacachi

9.1.2. Inversion en Construccion

La construccion en general de la planta y oficinas del Consorcio, son
presentadas en el siguiente cuadro donde se especifican, el material

requerido para la construccion.
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Al final del cuadro se presenta el valor total de la inversion en

construccion.

Inversion en Construccion

{Expresado en Dolares Americanos)

Unid. De

Medida Cantidad Descripcion Valor
Excavacion total para fa planta y oficinas

M3 63,25 cimiento corrido. 164,17

M3 14,45 Sobrecimientos 1.256,26

M2 247,00 Muro y tabiques 2.327,91

M2 154,35 | Tabigues de Intericres 1.215,00

M2 247,00 | Revestimientos Exteriores 1.914,58

M2 247,00 |Revestimientos Intenores 1.036,83

M2 308,40 | Revogue y Tabigue 1.202,42

M2 325,05 | Cubierta de Techo ( placa ondina Duralit) 5.491,18

M2 259,65 Revestimiento de Cielo raso 4.054,00
Piso de cemento semifino para el blogue

M2 144 51 1 700,00
Piso de cemento semifino para el bloque

M2 79,79 2 500,00
Piso parket mara, con materiales

M2 79,79 Incluidos: cera, cola fresca, p/parkets 1.134,01

M2 67,43 Canaletas y bajantes de calamina 543,00

M2 73,985 Ventanas 592,00

M2 50,00 Vidrio simple para ventanas en bloque 1 343,00

M2 35,00 Vidrio simple para ventanas en bloque 2 240,1G

Piezas 7 Puerta de cortina metalica 515,46
Puerta de madera de interiores tipo

Piezas 6 0,90mx2,10m 548,94
Puertas de madera de exteriores tipo

Piezas 6 0.90m x 2.10m 541,98

M2 401,85 Pintura latex interior 926,93

M2 401,85 | Pintura latex exterior 969,80

Instalacion Sanitaria
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Cémara de inspeccioén para desagle
Piezas 1 E40.6” x 20 cm. 13,29
Piezas 1 caja interceptora 12,30
Piezas 1 Camara de registro 8,59
M 12,00 Tuberia de fierre fundidoc 30,96
M 22,00 Tuberia PVC 4" 284 65
Piezas 1 Sombrerete 4,29
Agua Potable
M 22.50 Tuberia de 1/2 " x 3.00m PAVCCO 120,60
M 11.25 Tuberia de 1" x 3.00m PAVCO 202,05
Piezas 5 Rejilla de piso 23,60
Piezas 1 Medidor de Agua 42 96
Artefactos Sanitarios
Piezas 4 Lavamanos pedestal color blanco BE- 83 267,60
Inodoros Tanques bajo color blanco BE-
Piezas 4 83 185,76
Piezas 2 Toalleros blanco A- 586 13,35
Piezas 4 Porta Rollos papelerc blanco A- 480 23,40
Piezas 2 Jaboneras placas A- 18 7,48
Instalaciones Eléctricas
Placa 30-A-250 A Interruptor término
Piezas 2 bipolar 20,30
Piezas 2 Tableros y Medidor 144,32
Piezas 2 Cajas de registro 5,16
Instalacion telefénica
Linea 1 Punto instalado 50,00
Transporte de materiales
Transporte de materiales 600,00
Total inversion en construcciones 28.348,30

Fuente: Elaboracién propia en base a la revista “Presupuesto y Construccion”

9.1.3. Inversion en Obras Complementarias

La inversion en obras complementarias identificadas para el proyecto
es el cercado de 300 m de la parte frontal de la planta que se
presenta donde es detallado el material usado, |a cantidad y el valor
de los materiales. A final del cuadro se encuentra el valor total de la

inversién en obras complementarias.
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Obras para el Consorcio Lechero
{Expresado en Délares Americanos)

Cantidad Descripcion Valor
Cerrado Frontal dela
Planta
101 pzs Longitud cercada : 300 m
e Poste de madera, 181.50

incorruptible.
Colocados cada 3 metros de

1500 m. | distancia. 106.86
_ » Alambre de puas
4 Kilos galvanizado simple 4.44

s Grapas de Acero

Total inversiébn en obras 292.80

complementarias
Fuente: Efaboracién propia en base z la revista Presupuesto y Construccion

9.1.4. Inversion en Maquinaria

La maquinaria que requiere el Consorcio Lechero se detalla a
continuacion:

Equipo para la Produccién de Yogurt
{Expresado en Ddlares Americanos)

CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO
($us)
1 Tanque Pasteurizador para Yogurt 280.00
Tanque calentador de agua, para pasteurizar la leche en
tachos de aluminio, en bafic mearia. Tanque de doble
pared, quemador a gas, con valvula cap. 2 tachos de 50 It.
2 (100 It. por produccion). Para toda la produccion dsl 172.00
Yogurt.
1 Tacho de 40 litros 2500
1 Construido integramente en aluminio reforzado 160.00
Agitador en acero inoxidable
Tolva
Construida de acero inoxidable, dos salidas con llaves
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Selladora Horizonta!l

densidad 60 a 90 micrones.

1 de paso, control de llenado del producto montada sobre

patas para trabajar scbremesa. Capacidad de tolva: 20 litros

Maquina selladora para bolsas de polietileno de baja

TOTAL 1.337.00
Fuente: Elaboracién propia
Equipo para Produccién de Queso
{Expresado en Délares Americanos)
CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO
($us)
1 Tina para elaboracion de Quesos 354.00
Construida en acero inoxidable, dobie pared, Vaivula
drenaje desuero y quemador a gas. Calentamiento
directo de la leche. Capacidad de la tina: 200 litros 350.00
1 Mesa de acero inoxidable
Mesa de trabajo construida en acero inoxidable de
1,90 x 0.90 metros, montada scbre ruedas para
1 desplazamiento en sala 350.00
Colador mas Embudo
Construido en material pilastico atoxico, equipado
1 con fina malla para separacion de impurezas. 390.50
Prensa Horizontal para 10 moldes de 10 Kg.
Prensa horizontal mecanica, disefiada para prensar
2 quesos de 2 kilos. Prensa equipada con 10 moldes y 50.00
separadores construidos en acero inoxidable.
Lira Horizontal y Lira Vertical
Precio unitario: $us. 25.00
TOTAL 1494.50

Fuente: Elaboracién Propia
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9.1.5. Inversién en Equipo

En el siguiente cuadro se detalia el equipo que se requiere para el

Consorcio Lechero.

Descripcion del Equipo de Oficina
(Expresado en Délares Americanos)

CANTIDAD DESCRIPCION Valor
2 1) Lineas telefénicas 3000.00
2 2) Aparatos telefénicos 70.00

Marca : Siemens

Modelo: 2-9360A

Caracteristicas: 3 memorias de emergencia extra. 9
memorias adicionales. Manos libres (speaker). Senalizado
de linea de uso. Tecla de espera
3) Equipo de FAX
2 Marca panasonic

Modelo KX - FT3LS

Procesamiento: Japonesa

Caracteristicas: marcador facil Jog Dial Alimentador
automatico de documentos. Cortador automatico de papel
térmico. Tecnolégico de reduccion de rizo. Directorio

798.00

telefénico. Impresion de instrucciones de ayuda. Sistema de
contestador digital, Sello de voz de dia y hora.
4) Microprocesador

Microprocesador: 400 Intel Pentiun Celeron
3 Memoria RAM: 64 Mb Dimn pc 4650.00
Adaptador de video: 4 Mb
Adaptador de video: Trident SVGA ASGP con salida

de tv
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Disco duro 10 Gb
Unidad lectora de CD: Genérico 44X
Adaptador de sonido: Incorporado

Placa base: DFI 3600.00
1 Case: ATX

Teclado: Expandido a Windows XP 750.00
3 Monitor: LG digital color

5) Equipo de computacién portatil
Marca Toshiba

6) Impresora
Marca: Hp Deskejet 3920

Fuente: Elaboracion Propia

9.2. Costos de Fabricacion

A continuacion se detallara los costos de fabricacién de los productos a

comercializar.

Costos de Fabricacion
(Expresado en Bolivianos)

LECHE
DETALLE PASTEURIZADA YOGURT QUESO
Leche cruda 1,55 3,10 7,75
Transporte de leche 0,02 0,04 0,06
Mano de obra 0,22 1,51 2,70
Agua 0,07 - -
Energia eléctrica 0,20 0,10 0,20
Depreciacion equipos y
maquinaria 0,10 0,20 0,07
Insumos 0,40 0,70
Costo por fitro y por unidad 2,16 5,35 11,48
Utilidad 0,50 0,50 0,50
Costo unitario 2,66 5,85 11,08
2,70 5,90 12,00
LECHE
PASTEURIZADA | YOGURT | QUESO
2.938,84 3.622,29 4.30574
PRODUCCION MENSUAL
13.196,07 2.394,45 1.596,30
0,22 1,51 2,70
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9.3. Materias Primas

El presente cuadro detalla la programaciéon de ia

mes de Enero a Diciembre.

9.3.1. Insumos

Programacion de los Insumos
{(Expresado en Bolivianos)

materia primg_, desde
COR

LECHE
PASTEURIZADA YOGURT TOTAL
UNIDA- | ALMIDO R%?«I?%s UNIDA- | CUAGU- INSUMO

MES | UNIDADES | AGUA | DES N PECTINA DES |LANTES| SAL s

EN Lt M3 10gr/it

Ene 14.742,90 7,00| 4.14644! 207,32 215,61 89,56 2.764,20| 13821] 110,57| 768,29
Feb 13.402,64 8,37| 3.76949| 18847 196,01 81,42| 251299| 12565 100,52| 698,44
Mar 12.062,37 573| 3.39254| 169,63 176,41 73,28] 2261,70| 113,08 90,47| 628,60
Abr 10.722,11 500| 3.01559| 150,78 156,81 65,14 2.01040| 100,52 80,42| 558,76
May 0.381,85 446 263864 131,93 137,21 56,09 | 1.759,10 87,95 70,36| 488,01
Jun 9.381,85 445| 263864 13193 137,21 56,99| 1.759,10| 87,95 70,36| 488,91
Jul 9.381,85 446| 263864 131,03 137,21 56,99| 1.759,10| 87,95 70,36| 488,91
Ago 9.381,85 446| 263864 131,93 137,21 56,00| 1.759,10| 87,95 70,36| 488,01
Sep 10.722,11 500! 3.01559| 150,78 156,81 65,14 | 2.010,40| 100,52 80,42| 558,78
Oct 10.722,11 500| 3.01559| 150,78 156,81 85,14 2.010,40| 10052 80,42| 558,76
Nov 12.062,37 573| 3.39254| 169,63 176,41 73,28| 2.261,70| 113,08 00,47| 628,60
Dic 12.062,37 573] 3.392,54| 169,63 176,41 73,28| 2.261,70| 113,08 90,47| 628,60
134.026,37| 63,66| 37.694,92| 1.88475| 1.960,14! 814,21 25'129’2 1.266,50| 1.005,20| 6.984,45
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9.3.2. Materiales Directos

A continuacién se detallan los cuadros de materiales directos de Leche

Pasteurizada, Yogurt y Queso.

Materiales Directos

Leche Pasteurizada
{Expresado en Bolivianos)

LECHE ENVASE TOTAL

MESES PASTEURIZADA COSTO UNIT MATERIAL

LITROS 0,02 DIRECTO
Ene 14.743 294 86 294,86
Feb 13.403 268,05 268,05
Mar 12.062 241,25 241,25
Abr 10.722 214,44 214 44
May g9.382 187,64 187,64
Jun 9.382 187 64 187 64
Jul 9.382 187.64 187,64
Ago 9.382 187,64 187 64
Sep 10.722 214,44 214 44
Oct 10.722 214.44 214 .44
Nov 12.062 241,25 241,25
Dic 12.062 241,25 241,25
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Materiales Directos

Yogurt
{Expresado en Bolivianos)
UNIDADES ENVASE |ETIQUETA| TOTAL
MESES LITROS MATERIAL.
DIRECTO
Ene 4.146 82,93 - 82,93
Feb 3.769 75,39 - 75,39
Mar 3.393 67,85 - 67,85
Abr 3.016 60,31 - 60.31
May 2.639 52,77 - 5277
Jun 2639 52,77 - 52,77
Jul 2.639 52,77 - 5277
Ago 2.639 52,77 - 5277
Sep 3.016 60,31 - 60,31
Oct 3.016 60,31 - 60,31
Nov 3.393 67,85 - 67,85
Dic 3.393 67,85 - 67,85
Materiales Directos
Queso
(Expresado en Bolivianos)
LECHE ENVASE ETIQUETA TOTAL
COSTO
MESES | PASTEURIZADA UNIT 0,01 MATERIAL
LITROS 0,02 DIRECTO
Ene 2.764 5529 2764 82,93
Feb 2.513 50,26 25,13 75,39
Mar 2.262 45,23 22,62 67,85
Abr 2.010 40,21 20,10 60,31
May 1.759 35,18 17,59 5277
Jun 1.759 35,18 17,59 52,77
Jul 1.759 35,18 17,59 52,77
Ago 1.759 35,18 17,59 5277
Sep 2.010 40,21 20,10 60,31
Oct 2.010 40,21 20,10 60,31
Nov 2.262 45,23 2262 67.85
Dic 2.262 45,23 2262 67,85

70




Plan de Desarrollo Fconémico Lechero para el Canton de Achacachi

9.4. Gastos de Produccion
(Expresado en Boliviangs)
MESES SEGURO REPUESTOS | MANTENIMIENTO!| GASTOS TOTAL
CONéE'IPI;'E:JgCION VARIOS
Ene 250 100 350
Feb 250 100 350
Mar 250 200 650 100 1200
Abr 250 100 350
May 250 100 350
Jun 250 200 850 100 1200
Jul 250 100 350
Ago 250 100 350
Sep 250 200 650 100 1200
Oct 250 100 350
Nov 250 100 350
Dic 250 200 650 100 1200
9.5 Costo de Material Indirecto de Produccion
(Expresado en Bolivianos)
TOTAL COSTO | TOTAL COSTO | TOTAL COSTO | BOTINES |ILUBRICANTES | ENERGIA| TOTAL
MESES | DE GUANTES | DE GUANT.DE | ROPADE TRARB.| {20°45) BS, 50/ ELEC- | COSTO
4710 TRASAJO 1275 120720 ANUAL ANUAL GALON TRICA
Ene 40 10 200 75 50 300 675
Feb 40 10 200 75 50 300 875
Mar 40 10 200 75 50 300 875
Abr 40 10 200 75 50 300 675
May 40 10 200 75 50 300 675
Jun 40 10 200 75 50 300 675
Jul 40 10 200 75 50 300 675
Ago 40 10 200 75 50 300 675
Sep 40 10 200 75 50 300 675
Oct 40 10 200 75 50 300 675
Nov 40 10 200 75 50 300 675
Dic 40 10 200 75 50 300 675
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9.6. Produccion y Venta
MES LECHE PASTEURIZADA YOGURT QUESO TOTAL
INGRESO INGRESO INGRESO
POR | UNIDADES POR POR VENTAS

UNIDADES | PRECIO | VTAS LITROS |PRECIO| VTAS |UNIDADES | PRECIO| VTAS.
Ene | 14.742,90 270| 39.805.83| 4.146,44 590] 2446400| 276429| 12,00 33.171,53| 97.44136
Feb | 13.402,64 270| 36.187,12] 376949 5901 22.24000| 251299 12,00| 30.15593| 88.583,06
Mar | 12.062,37 2,70] 3256841| 339254 590| 2001600] 2261,70] 1200 27.140,34| 79.72475
Abr | 1072211 270| 2894070| 301559 590 17792001 201040| 1200| 24.12475| 70.866,44
May 9.381 85 2,70 25.330,98 2638 64 5,90 15.568,00 1.759,10 12,00 21.109,15 62.008,14
Jun | 938185 2,70| 25.33098| 2.638,64 590| 15.568,00] 1.759,10] 12,00 21.109,15| 6200814
Jul 9.381,85 270| 2533098 | 2.638.64 590| 15568.00| 1.759.10| 12.00| 21.109.15{ 6200814
Ago | 938185 2,70| 25.330,98| 2.63864 590| 15568.00| 1759.10| 12,00{ 21.10915| 62.008,14
Sep | 10.722,11 2,70| 28.949,70} 3.01559 590! 17.79200| 201040 12,00] 24.12475| 70.866,44
Oct | 1072211 270| 28.84970| 3.01559 590| 17.79200| 201040] 12,00] 24.12475| 70.866,44
Nov | 12.062,37 270| 3256841] 339254 590| 20.01600| 226170 1200| 27.14034| 79.72475
Dic | 12.062,37 270| 3256841 339254 590! 20016,00| 2261,70| 12,00| 27.14034] 79.72475

134.026,37 | 32,40|361.871,21] 37.69492| 70,80|22240001| 25.12995| 14400 | 301.559,34 | 885.830,56
9.7. Gastos Financieros

{Expresado en Bolivianos)
) INTERESES
INTERESES | AMORTIZACION POR AMORTIZACION TOTAL

MESES | PAGADOCS MULTITECH PAGAR BANCO INTERESES
Ene 7533 2.259.83 2.421,25 3.725.00 2.496,58
Feb 75,33 2.25983 2.421.25 3.725,00 2.496,58
Mar 75,33 2.259,83 2.421,25 3.725,00 2.496 .58
Abr 2.421,25 3.725,00 2.421.25
May 2.421,25 3.725,00 2.42125
Jun 2.421,25 3.725,00 2.421.25
Jul 2.421,25 3.725,00 2.421 25
Ago 2.421,25 3.725,00 2.421.25
Sep 2.421,25 3.725,00 2.421.25
Oct 2.421.25 3.725,00 2.421,25
Nov 2.421,25 3.725.00 2.421.25
Dic 2.421,25 3.725,00 2.421,25
TOTAL 29.055,00 44.700,00
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9.8. Gastos de Administracion
{Expresado en Bolivianos)
MESES | COMUNIC | PAPELERIA AGUA GASTOS | ENERGIA | COMI | GASTOS | TOTAL
TELEFONO UTILES POTABLE | LEGALES ELEC | GTOS | VARIOS
CORRES OFICINA MES BANC

Ene 95 75 100 50 78 42 50 490

Feb 95 75 100 50 78 42 50 490

Mar 95 75 100 50 78 42 50 490

Abr 95 75 100 50 78 42 50 490

May 95 75 100 50 78 42 50 490

Jun 95 75 100 50 78 42 50 490

Jul 95 75 100 50 78 42 50 490

Ago 95 75 100 50 78 42 50 490

Sep 95 75 100 50 78 42 50 490

Oct 95 75 100 50 78 42 50 490

Nov g5 75 100 50 78 42 50 490

Dic 95 75 100 50 78 42 50 490
9.9. Calculo del Crédito Fiscal

(Expresado en Bolivianos)
CRED
INSUMOS | MATERIAL | COSTOS GASTOS | PUB | PAPE | GASO | TOTAL |F.

MES DIRECTO VARIOS LERIA | LINA 0,13
Ene 768,29 0,00 0,00 100,00| 750,00| 150,00 802,00] 257029 334,14
Feb 698,44 480,72 675,00 100,00| 750,00| 150,00 802,00{ 3.63616| 47270
Mar ©28,60 418,83 875,00 100,00] 750,00| 150,00] 802,00 2.524,43| 45818
Abr 558,76 376,95 875,00 100,00 750,00| 150,00| 802,00} 2.85395| 371,01
May 488,91 335,07 675,00 100,00 750,00| 150,00 802,00| 2.812,07| 365,57
Jun 488,91 293,18 675,00 100,00| 750,00 150,00| 802,00 2.770,18| 360,12
Jul 488,91 283,18 675,00 100,00| 750,00 150,00| 802,00 2.770,18| 380,12
Ago 488 91 20318 675,00 100,00 750,00] 150,00] 802,00] 277018] 360,12
Sep 558,76 293,18 675,00 100,00{ 750,00 150,00| 802,00 2.770,18} 360,12
Oct 558,76 335,07 675,00 100,00 750,000 150,00{ 802,00| 2.812,07| 36557
Nov 628,60 335,07 675,00 100,00} 750,00] 150,00 802,00| 2812,07| 38557
Dic 628,60 376,06 675,00 100,00| 750,00| 150,00| 802,00| 285305{ 371,01
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9.10. Caélculo de Impuestos
{(Expresado en Bolivianos)
MES VENTAS DEBITO CREDITO I TOTAL
13% FISCAL IMPUESTOS
Ene 97.441 12.667 482 2.923 15.109
Feb 88.583 11.516 467 2.657 13.706
Mar 79.725 10.364 453 2,392 12.303
Abr 70.806 9.213 366 2.126 10.973
May 62.008 8.061 360 1.860 9.561
Jun 62.008 8.061 360 1.860 9.561
Jul 62.008 8.061 360 1.860 9.561
| Ago 62.008 8.061 360 1.860 9.561
Sep 70.866 9.213 366 2.126 10.973
Oct 70.866 9.213 366 2.126 10973 .| e
Nov 79.725 10.364 371 2,392 R
Dic 79.725 10.364 371 2.392
9.11. Gastos de Comercializaciéon

(Expresado en Bolivianos)

d 1 RPRLY:
MES GASO PAPELE GASTO\JQSL_?L&%:/
ES { VENTAS | PUBLICIDAD | LINA SEGUROS RIA S | GASTOS |
COMERC
POSTE | CARTEL VEHICUL | INVEN VARIO | IALIZACI
MES RS ES 0S TARIO S ON

Ene | 97.441,36| 150,00 50,00 | 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
Feb | 97.441,36] 150,00 50,00 | 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
Mar | 97.441,36] 150,00 50,00 | 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
Abr 97.441,36| 150,00 50,00 | 600,60 58,33 50,20 50,00 50,00 808,53
May | 97.441,36! 150,00 50,00 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
Jun 97.441,36] 150,00 50,00 | 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
Jul 97.441,36| 150,00 50,00 | 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
Ago | 97.441,36| 150,00 50,00 | 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
Sep | 97.441,36| 150,00 50,00 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
Oct 97.44136, 150,00 50,004 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
Nov | 97.441,36| 150,00 50,00 | 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
Dic 97.441,36 150,00 50,00 | 500,00 58,33 50,20 50,00 50,00 908,53
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9.12. Planilla de Haberes del Personal
Numero Costo Costo
de Haber Haber Mensual Anual
Mensual Mensual x 12
No. Cargo Cargos Unit. total 1,3870 meses
1| Gerente 1 2.000 2.000 2.774 33.288
2| Jefes Depto. 3 1.500 4.500 6.242 74.8908
3| secretaria 1 700 700 971 11.651
4| operarios 3 650 1.950 2.705 32.456
5! obreros Q 500 4 500 5.242 74.8098
5| portero 2 350 700 971 11.651
TOTAL 19 14.350 19.9031238.841
Haber mensual 1
Ap.Patr.Salud 0,1
Ap.Patr.vivienda 0,02
Res.Aguinaldo 0,0833
Res.Indemniz. 0,0833
Res. Bono 0,0833
Ap.patr AFP 0,0171
1,387
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9.13.

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES
Caja

Caja chica

Banco

ACTIVOS REALIZABLES
Inventaric

fnsurmnos

ACTIVOS DIFERIDOS
Gastos de organizacién
Intereses diferidos
ACTIVOS FIJOS
Vehiculos

Muebles y enseres
Magquinaria y equipo
Equipo de computacion
Terreno

Edificios

TOTAL ACTIVOS

BALANCE DE APERTURA

AL 01 DE ENERO DE 2009
{Expresado en Bolivianos)

PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES
29.409,83
1.000.00
553.201,80 583.611,63
PASIVOS A LARGO PLAZO
Cuentas por pagar 685.400,00
11.175,00 11.175,00
29.055,00
26.075,00 26.075,00
3.352,50
17.742,18 CAPITAL
9.685,00 Capital sccial 25367250
45.000,00
213.376,20 288.1556,87
939.072,50 TOTAL PASIVOS 839.07250
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9.14.

PRESUPUESTO ECONOMICO

PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE 2009

(EXPRESADO EN BOLIVIANOS)

DETALLE Ene Feh Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Ingresos por ventas 97.441 88.583 79.725 70.866 62.008 62.008 62.008 62.008 70.866 70.866 79.725 79.725
{-) Impuestos 15.100 13.706 12.303 10.973 9,561 9.561 9,561 9.561 10.973 10.873 12.385 12.385
Ventas Netas de spues de imp 82.333 74.817 67.422 59.893 52.447 52.447 52.447 52.447 50.893 59803 67.340 57.340
{-) Costo de Ventas
compra de leche cruda 42.847 38.951 35.058 31.181 27.268 27.266 27.266 27.266 31.161 31.161 35.056 35.058
Ingumos 768 698 829 559 488 489 489 489 559 559 629 628
Materiates Directos 751 583 514 546 478 478 478 478 546 546 6814 614
Mario de Obra Directa 7.450 7.450 7.450 7.450 7.450 7.450 7.450 7.450 7.450 7.450 7.450 7.450
Gastos de Fabricacion

Mano de Obra Ind. 2.050 2.050 2.050 2.050 2.050 2.050 2.050 2.050 2.050 2.050 2.050 2.050
gastos de produceion 350 350 1.200 350 350 1.200 350 350 1.200 350 350 1.200
costos de material ind! 675 675 875 875 675 675 875 875 675 675 675 675
UTHADAD BRUTA 27 441 24,018 19.747 17.102 13.689 12.839 13.689 13.680 18.252 17.102 20.515 19.665
{-} Gastos de Adminisiracién

Sueldos y Apertes 6.698 6.698 6,608 6.698 6,698 6.698 6.698 6.698 5.698 6.698 6.698 6.698
gastos administrativos 490 450 490 490 490 499 490 480 480 490 490 490
dep edificio y construccion 1.611 1.611 1.811 1.611 1.611 1.611 1.611 1611 1.611 1.611 1.611% 1.611
dep maquiaria y equico 29 29 28 29 25 29 29 29 29 28 29 28
dep muebles v enseres 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
dep vehiculos 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120
dep equips de computacion 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51
total gastos de admi 9.005 9.005 9.005 9.005 9.005 9.005 9.005 9.005 9.005 9.005 9.005 9.005
GASTOS DE COMERCIALIZACION

Sueldos y Aportes 3.417 3.417 3.417 3.417 3.417 3.417 3.417 3417 3.417 3.417 3.417 3.417
Gastos de comerciiializacion 909 909 909 909 909 909 908 809 900 809 909 909
total gastos de comerclalizacion 4.326 4326 4.326 4,326 4,328 4.326 4.326 4.326 4,326 4.326 4326 4,328
UTILIDAD ANTES DE INTER. E IMPUES 14.111 10.689 5416 3.771 358 492 358 368 2.921 3.771 7.185 6.335
(-) Gastos Finacieros 2.487 2.497 2.497 2.497 2.497 2.497 2.497 2.497 2.497 2,497 2.497 2.497
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 11.614 8.192 3.920 1.275 2.138 2.958 2138 |- 2138 425 1.275 4688 3.836
(-} Impuestos 25% 2.922 2.066 998 337 124 337 1.190 978
UTILIDAD NETA 8.693 6.126 2022 938 2.138 2.988 2138 |- 2138 301 938 3.488 2.860




CAPITULO X
ANALISIS

FINANCIERO




Plan de Desarrollo Economico Lechero para el Canton de Achacachi

CAPITULO X
ANALISIS FINANCIERO

El financiamiento de este proyecto se demuestra a continuacién, el mismo detalla
las fuentes de financiamiento, su composicion y las condiciones exigidas por los
financiadores externos al proyecto.

El financiamiento del Proyecto Lechero ha previsto las siguientes fuentes de

financiamiento.

Monto (US$) %
Aporte Propio 92000.00 72.99
Credito Bancario 30000.00 Z3.80
Crédito de Proveedores 4050.00 3.21
TOTAL 126050.00  100.00

El capital social que aportaran en conjurto los socios alcanzan a US$ 92.000.00
(Noventa y dos mil Ddlares Americanos 00/100). Los apories deben pagarse
integramente al constituirse la sociedad. Se proyecta la constitucion de una
Sociedad de Responsabilidad Limitada que aportara el 72.99% del total de la

inversion.

La condicidn de la Sociedad estara a cargo de una asamblea de socCios y se
aplicaran todas las normas que la ley establece para las Sociedades de

Responsabilidad Limitada.

Por otro lado se obtendra un crédito bancario que alcanza a US$ 30.000.00, este
monto representa el 23.80 % de la inversion total. Asi mismo el crédito del
proveedor alcanza a US$ 4.050.00, representando el 3.21% de la inversion total

requerida para el proyecto.
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10.1. Condiciones de las Fuentes de Financiamiento
El financiamiento se realiza de acuerdo a las siguientes condiciones:
10.1.1. Créditos Bancarios
Las condiciones establecidas por el Banco Mercantil Santa Cruz
para un crédito de hasta 90% del capital de inversion, distribuidos
en recursos externos (80%) y un financiamiento bancario (10%),

otorgado para financiar proyectos, son las siguientes:

10.1.2. Condiciones del Banco

Monto: US$ 30000

Plazo: Hasta 5 afos
Periodo de gracia: 1 ano

Tasa de interés 13% anual s/saldos.
Amortizacion: Anuai

Linea de Crédito: NAFIBO

10.1.3. Créditos Proveedores

Las condiciones establecidas por el proveedor de equipo de

computacién “Multitech” son las siguientes:
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Descripcioén del Equipo de Computacion del Crédito Proveedores
(Expresado en Délares Americanos)

PRECIO TOTAL
CANTIDAD DESCRIPCION
UNITARIO PRECIO
1 Computadoras 550.00 550.00
1 Impresoras 150.00 150.00
1 Computadoras Portatil 600.00 600.00
TOTAL 1300.00

Fuente: Elaboracion Propia

Condiciones de “Multitech”

Precio Total:

Cuota inicial:

Saldo:

Plazo:

Interés:

Amortizacion del capital:
Interés mensual:

Total cuota mensual:

$us 1300.00
$us  390.00
$us  910.00
3 meses

10% trimestral
$us 303.33
Sus  10.11
$us 313.44

Fuente: Elaboracién Propia

Nota: La primera cuota 30% de la cuota inicial.
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10.2. Estructura de Inversién y Financiamiento
(Expresado en Bolivianos)
coni DESCRIPCION umpap | ST UNITARIO COSTO | FINANCIAMI | creDITO
(B8S) APORTE

I ACTIVOS FIJOS 315.230,88| 34.429,15| 280.801,73
11| TERRENOS Hectérea 1 45.000,00| 45.000,00 45.000,00
[.2 EDIFICIOS Mirs 2 213.376,20| 213.376,20 213.378,20
1.3 | VEHICULOS Unidades 1 26.075,00] 26.075,00| 19.032,14| 7.042,86
1.4 | MUEBLES Y ENSERES Global 1 335250 3.35250| 244699 905,51
1.5 | EQUIPO DE COMPUTACION | Global 1 9.685,00| 9.685,00 9.685,00
1.6 | MAQUINARIA Y EQUIPO Global 1 17.74218| 17.742,18| 12.950,02] 4.792,18
I.. | ACTIVOS DIFERIDOS 11.175,00| 11.175,00 0,00
i1 EERSANIZACION ¥ TRAMITES Global 11.17500| 11.17500| 11.175,00
ll. | CAPITAL DE TRABAJO * Global 17.118,29| 17.118,29
1.1 | INSUMOS 768,29 768,29 768,29

PERSONAL 14.350,00| 14.350,001 14.350,00

OTROS IMPREVISTOS 2.000,00| 2.000,00|  2.000,00

TOTAL INVERSIONES 343.524,17| 62.722,44| 280.801.73

* PARA UN MES
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10.3. Cuadros de Depreciacion

Depreciacion Edificaciones

Costo originai: 213.376,20

Vida atil: 10 Afios

V.Resid.: 20.000,00 Bs.

Método Directo

A0S [Dopreciacon| DEPreciaciin] Vaior o
0 213.376,20
1 19.337,62 18.337,62 | 194.038,58
2 19.337,62 38.675,24 | 174.700,98
3 19.337,62 58.012,86 | 155.363,34
4 19.337,62 77.350,48 | 196.025,72
5 19.337,62 96.688,10 | 116.688,10
6 19.337,62 116.025,72 | 97.350,48
7 19.337,62 135.363,34 | 78.012,86
8 19.337,62 154.700,96 | 58.675,24
9 19.337,62 174.038,58 | 35.337,62
10 19.337,62 193.376,20 | 20.000,00
11 19.337.62 212.713,82 | 662,38
12 19.337 62 232.051,44 _‘!8.675,24
13 19.337,62 251.389,06 _38.012,86
14 19.337,62 270.726,68 _57.350,48
15 19.337,62 290.064,30 }6_688,10
16 19.337,62 309.401,92 _96_025,72
17 19.337,62 328.739,54 _115.363,34
18 19.337,62 348.077,16 —134.700,96
19 19.337,62 367.414,78 ;54.038,58
20 19.337,62 386.752,40 ;73.376,20
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Depreciacion Maquinaria y Equipo

Costo original: 17.742,18

Vida utif: 8 afios

V.Resid.: 15.000,00 Bs.

Depreciacion afio 1: 34277
Razén arit, Decreciente: 76,17
Suma digitos 36

Método de los Nameros Digitos

- ... | Depreciacion Valor en
ANOS | Depreciacion AtF:)umuIada Libros
0 17.742,18
1 609.37 609,37 17.132.80
2 533,20 1.142 57 16.599,60
3 457,03 1.599,60 16.142,57
4 380,86 1.980,46 15.761,72
5 304 69 228514 15.457,03
6 228,51 2.513,66 15.228,52
7 152,34 2.666,00 15.076,17
8 76,17 274217 15.000,00

Depreciacion Vehiculos

Costo original: 26.075,00

Vida atil: 5 afios

V.Resid.: 4.500,00 Bs.

Depreciacion afio 1: 1.438,33
Razén arit. Decreciente: 1.438,33
Suma digitos 15

Método de los Nameros Digitos

. Depreciacién Valor en
ANOS | Depreciacién | Acumulada Libros
0 26.075,00
1 7.191,67 7.191,67 18.883,33
2 5.753,33 12.945,00 13.130,00
3 4.315,00 17.260,00 8.815,00
4 2.876,67 20.136,67 5.938,33
5 1.438,33 21.575,00 4.500,00
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Depreciacion Muebles y Enceres

Costo original: 3.352,50

Vida atil: 8 Afos

V.Resid.: 500,00 Bs

Depreciacién afio 1: 79,24
Razbén arit. Decreciente: 79,24
Suma digitos 36

Método de los Niimeros Digitos

RS |epreiacien | Dgoreclecon | Valor e
0 3.352,50
1 633,59 633,89 2.718,61
2 554,65 1.188,54 2.163,96
3 475,42 1.663,96 1.688,54
4 396,18 2.060,14 1.292,36
5 316,94 2.377,08 975,42
6 237,71 2.614,79 737,71
7 168,47 2.773,26 579,24
8 79,24 2 852,50 500,00

Depreciacion Equipo de Computacion

Costo original: 9.685,00
Vida atil: 5 Anos
V.Resid.: 500,00

Depreciacion aiio 1: 612,33
Razon arit.
Decreciente: 612,33

Suma digitos 15
Método de los Nameros Digitos

ANOS | Depreciacién D:g;:i?:;i" Valor en Libros
0 9.685,00
1 3.061,67 3.061,67 6.623,33
2 2.449,33 5.511,00 417400
3 1.837,00 7.348,00 2.337,00
4 1.22467 8.572,67 1.112,33
5 612,33 9.185,00 500,00
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Cuadro Consolidado de Depreciacion

Costo original Act. Fijo 315.231,60
Vida
utif: 10 Afios
Método Directo
ANOS | Depreciacién D:g‘::nc;?:;in Valor en Libros
0 315.231,00
1 30.834,21 30.834,21 284.396,78
2 28.628,14 58.462,35 255,768,65
3 26.422,07 85.884,42 229.346,58
4 24.215,89 110.100,41 205.130,59
5 22.009,82 106.035,33 183.120,67
6 19.803,84 125.839,17 163.316,83
7 19.648,43 145.487,60 143.668,40
8 19.413,79 164.901,40 124 254 61
9 19.337,62 184.239,02 104.916,9%
10 19.345,62 203.584,64 85571,36

10.4. Cuadro de Amortizaciones

Cuadro de Amortizacion del Préstamo

Capitaf Prestado: 223.500,00 Bs
Plazo del préstamo: 5 Aiios
fasa de I/nterés: 0,13 Anual
Método Francés
. Capital por Anualidad de Servicio de Amortizacién
ANOS
Amortizar Amortizacion Intereses Parcial Total
0 223.500,00
1 189.010,70 63.544,30 29.055,00 34.489,30 34.489,30
2 150.037,79 63.544,30 24.571,38 38.972,91 73.462,21
3 105.998,40 63.544,30 19.504,91 44.038,38 117.501,60
4 56.233,8¢ 63.544,30 13.779,78 49.764,51 167.266,11
5 - 0,00 63.544,30 7.310,41 56.233,89 223.500,00
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Cuadro de Amortizacion Activo Diferido

Costo Activo Diferido:

Tiempo de Amortizacion:

11.175,00 Bs

5 afos

Método Directo

ANOS | Amortizacién Amoartizacion Valor en Libros
Acumufada

0 11.175,00

1 2.235,00 2.235,00 8.840,00

2 2.235,00 4.470,00 6.705,00

3 2.235,00 6.705,00 4.470,00

4 2.235,00 8.940,00 2.235,00

5 2.235,00 11.175,00

10.5. Flujo de Fuentes y Usos
{(Expresado en Bolivianos)
TIEMPO
CODI - ~ = . .. .
GO CONCEPTO Ano 8 Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Ao &
1 FUENTES 343.524,17 101.750,88 136.440,22 180.947 99 235766,19 503.340,05
1.1 Aporte Propio 62.722,44
|2 Crédito 280.801,73
1.3 Utilidad Neta 68.681,66 10557708 152.200,92 209.315,20 278.856,17
|.4 Depreciaciones 30.834,21 28.628,14 26.422 .07 24.215,99 22.009,92
1.9 Amortizacion Activo Diferido 2.235,00 2.235,00 2.235,00 223500 2.235,00
|.6 Valor Residual 183.120,67
1.7 Capital de trabajo 17.118,29
1] USOS O DESTINOS 34352417 34.489,30 38.972.91 44.039,39 49.764,51 56.233,88
1.1 Activos Fijos 315.230,88
1.2 Activos Diferidos 11.175,00
1.3 Capital de trabajo 17.118,29
H.4 Amortizacion del Crédito 34.489,30 38.972.9 44.039,39 49.764,51 56.233,89
| EXCEDENTE 0,00 67.261,58 97.467,31 136.908,60 186.001,68 447 106,15
EXCEDENTE

1"} ACUMULADO 0,00 B7.261,58 164728 89 301.637,49 487.639,17 934.745,32
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10.6. Flujo de Efectivo o Cash Flow
(Expresado en Bolivianos)
TIEMPO
CODIGO | CONCEPTO Afic 0 Afio 1 Afio 2 Afo 3 Ano 4 Ano 5
1 INVERSION INICIAL | 343.82417
2 UTILIDAD NETA 0,00 68.681,66 | 105.577,08 | 152.290,92 | 209.315,20 | 278.856,17
3 DEPRECIACICNES 0,00 30.834,21 28.628,14| 26.422,07 | 24.21599 | 22.009,92
AMORTIZACION ACTIVO
4 DIFERIDO 0,00 2.235,00 223500| 223500 223500 2.235,00
5 INTERESES * 29.055,00 24571,39| 19.504,91 | 13.779,79 7.310,41
6 VALOR RESIDUAL 183.120,67
7 CAPITAL DE TRABAJOC 17.118,29
8 FLUJO DE EFECTIVO | -343.524,17 | 1130.805.88 | 161.011.61 | 200.452,90 { 249.545.98 [ 510.650.45
0,15 Factor de Actualizacion al 15% 1,00 087 0,76 0,66 057 0,50
Flujo Neto Actual al 15% | -343.52417| 113.744,24| 121.747,91 | 131.801,04 | 142.678,72 | 253.883,52
03 Factor de Actualizacion al 50% 1,00 0,77 0,59 0,46 0,35 027
Flujo Neto Actual al 50% | -343.524,17| 100.619,91 95.273,14| 91.239,37 | 87.372,88 | 137.533,01

* S6lo cuando el anélisis es desde el punto de vista del inversionista (no del Banco)

Costo de oportunidad del dinero 15%

PROYECTO PURO

Valor Actual Neto (férmula) al: 15% 42033127 VANal 30% 168.514.25
TASA INTERNA DE
RETORNO TIR% 40,04

Bolivianos por cada Boliviano invertido en el
INDICE DE RENTABILIDAD [R 222 proyecto
Valor Actual Neto 15% 365.505,45
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10.7. Flujo de Caja (Punto de Vista del Banco)
{Expresado en Bolivianos)
(Al banco le interesa que el proyecto sea rentable despues de pagar los intereses sobre el préstamo)
TIEMPO
cgg I CONCEPTO Ano © Ano 1 Anio 2 Afio 3 Ano 4 Ano 5
1 | INVERSION INICIAL -343.524,17

2 | UTILIDAD NETA 0,00 68.681,66 | 105.577,08| 152.290,92| 209.31520| 278.856,17

3 | DEPRECIACIONES 0,00 30.834,21 28.628,14 26.422,07 24.215,99 22.009,92
AMORTIZACION ACTIVO

4 | DIFERIDO 0,00 2.235,00 2.235,00 2.235,00 2.235,00 2.235,00

S| INTERESES* 0,60 487.639,17

6 | VALOR RESIOUAL 137.533,01

7 { CAPITAL DE TRABAJO 17.118,29

8 | FLUJO DE EFECTIVO -343.524,17 | 101.750,88 | 136.440,22 | 180.947,99| 235.766,19 | 945.391,56
Factor de Actualizacion at

0,150 [ 18% 1,00 0,87 0,76 0,66 0,57 0,50

Flujo Neto Actual al 15% -343.524,17 88.479,02 |1 103.168.41 118.9876,24| 134.800,08] 470.026,69
Factor de Actualizacion al

0,3 | 50% 1,00 0,77 0,59 0,45 0,35 0,27

Flujo Neto Actual al 50% -343.52417 78.269,91 80.733,86 §2.361,40 82.548,30 | 254.621,43

* Solo cuando el andlisis es desde el punto de vista del inversionista (no del Banco)

Costo de oportunidad del dinero 15,0%
PUNTO DE VISTA DEL BANCO
Valor Actual Neto {formula) ak: 15,0% 57192627 VAN al: 30% 235.010,72
TASA INTERNA DE RETORNOC TR % 20,45

Bolivianos por cada beliviano invertido en el
INDICE DE RENTABILIDAD IR 2,66 proyecto

Valor Actuai Neto

15,0%

487 327,19
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10.8. Flujo de Caja (Punto de Vista de los Recursos Propios)
{Expresado en Bolivianos)
TIEMPO
CObDI = _ . = o =
co CONCEPTO Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afto 4 Afio 5
1 [ INVERSION INICIAL 62.722.44
2 | UTILIDAD NETA 0,00 68.681,66 105.577,08 152.290,92 209.315,20 278.856,17
3 | DEPRECIACIONES 0,00 30.834,21 28.628,14 26.422,07 24 215 99 22.008,92
AMORTIZACION
4| ACTIVO DIFERIDO 0,00 2.235,00 223500 2.235,00 2.235,00 2.235,00
AMORTIZACION DEL
5| CREDITO -34.489,30 -38.972,91 -44.039,39 -49.764,51 -56.233,89
6 | VALCR RESIDUAL 137.533,01
CAPITAL DE
7 | TRABAJO 17.118,29
8 | FLUJO DE EFECTVO -£2.722,44 67.261,58 97.487,31 136.808,60 186.001,68 | 401.518,49
Factor de Actualizacién
0,15 | al 15% 1,00 0,87 Q0,76 0,66 0,57 0,50
Fiujo Neto Actual al
15% -52.722.44 58.488,33 73.699.29 90.019.63 106.347.06 199.625.65
Factor de Actualizacidn
0,30 | al 50% 1,00 077 0,59 0,46 0,35 0,27
Flujo Neto Actual al
50% -62.722 44 51.739,67 57.672,96 62.316,16 65.124,36 108.140,60

* 86lo cuando el analisis es desde el punto de vista del inversionista (no del Banco)

Costo de oportunidad del dinero 15,0%
Valor Actual Neto (formula) ak 15,0% 465.457,52 VAN ak 30% 28227132
TASA INTERNA DE RETORNO TIR % 53,11 %

Bolivianos por cada boliviano
INDICE DE RENTABILIDAD IR 8,42 invertido en el proyecto
Valor Actual Neto 15,0% 40474567
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CAPITULO XI

ESTUDIO ORGANIZACIONAL

11.1. Aspecto Organizacional

En el presente acapite se dara a conocer aspectos organizacionales y todo
el personal requerido, para el desarrollo del proyecto. El personal requerido,

es 100% Boliviano.

Mision

Ser una organizacion dedicada a la produccion y comercializacion eficiente
de productos lacteos, que garantice la satisfaccion total de nuestros
clientes.

Vision

Ser la organizacion lider e innovadora en la elaboracion de los mejores

productos lacteos, garantizando al consumidor productos de calidad.

Objetivo

Se definieron dos objetivos:

1. Elevar el nivel de competitividad de la actividad ganadera productora

de leche.
2. Lograr el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y la

biodiversidad.
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Personal Requerido

CANTIDAD | CARGO PERMANENTE/EVENTUAL
1 Gerente General Permanente
1 Jefe Administrativo Contable Permanente
1 Jefe de Produccion Permanente
1 Jefe de Comercializacion Permanente
1 Secretaria Permanente
7 Obreros de Produccion Permanente y eventual
5 Obreros de Empaque y Almacenamiento Permanente
2 Porteros Permanente

Fuente: Elaboracion Propia

11.2.

Asamblea de Socios

La Asamblea de socios es la autoridad suprema y sus decisiones son
obligatorias para los cuerpos directivos y para los asociados presentes y
ausentes, siempre y cuande se adopte conformidad con la Ley, su

Reglamento y el Estatuto.
Estara comprendida por los mismos productores de la Provincia

Omasuyos Canton Achacachi, seran elegidos por votos, los mismos que

estan divididos por los proveedores mayoristas y minoristas.

la asamblea de socios estarda compuesta por 6 integrantes, ftres

proveedores mayoristas y tres proveedores minoristas.

91



Plan de Desarrollo Economico Lechero para ef Cantén de Achacachi

11.2.1. Estructura Organica del Consorcio Lechero

Para mostrar objetivamente el movimiento del Consorcio Lechero se

elaboré la siguiente estructura organica.

Estructura Organizacional

Asamblea
General

Gerencia
General

Secretaria

|

Jefe de : Jefe Jefe
Produccion Administrative Comercial

|

[ 1

Obreros Porteros

Fuente: Elaboracion Propia
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11.3. Manual de Funciones del Consorcio Lechero

El propésito del manuai es reflejar la distribucion del trabajo en funciones y
tareas mediante una estructuracion técnica de niveles de actividades y
relaciones que debe existir entre los elementos humanos del consorcio,

ademas especificar la responsabilidad de cada uno de los cargos.

l. Identificacion

Asamblea de Socios
Ubicacion: Ubicada en el vértice de la piramide organizacional

|.- Funciones Especificas

EvalGa, aprueba, modifica o rechaza el presupuesto presentado por
Gerencia General.

Discute, aprueba, modifica o rechaza el Balance General correspondiente.
Establece las bases de la politicas financieras adecuadas (creditos),
inclusion socios

Fija las bases del programa operativo para a produccion y comercializacion
de leche.

Toma decisiones de acuerdo a las circunstancias que surgen

Aprueba los reglamentos

Nombra oremueve a los gerentes o Administradores

Il. Responsabilidad

Es responsable de lavida del consorcio para que tenga éxito
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I. ldentificacion

Titulo del Cargo: Gerente General

Namero de Plazas: | Lic. en Administracién de Empresas

Ubicacion: Gerencia General

[l. Supervisor

Supervision recibida: Asamblea de Socios

Cargo N° Cantidad de Personas
Secretaria 1
Jefe de Produccion 1
Jefe Administrativo Contable 1

l1l. Naturaleza del Cargo

Administrar en forma eficiente e integral la gerencia general para el

cumplimiento de los objetivos planteados por el consorcio

IV. Funciones Especificas

Definir los objetivos a corto, mediano y largo plazo en coordinacion con la
asamblea de socios

Planificar, Organizar, dirigir, coordinar y asignar las actividades que
deberan desarrollar los diferentes departamentos del consorcio para el
logro de los objetivos propuestos

Crear y mantener un clima organizacional de comparerismo, de
participacion e identificacion con los objetivos de la empresa

Elaborar informes semestrales, anuales y extraordinarios para ala
Asamblea de Socios

Desarrollar e implantar el sistema de control de gestion a las unidades

organicas que integra el consorcio.
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Mantener una buena imagen de Gerencia General a través de relaciones
cordiales externas a la misma, evitando igualmente conflictos laborales y
sociales en las relaciones internas

Requerir informes periddicos 0 extraordinarios del personal a su cargo y
exigir el cumplimiento oportuno del trabajo de acuerdo con cronogramas
aprobados

Ejecutar las decisiones efectuadas por la Asamblea de Socios

V. Relaciones Internas y Externas

Relaciones Internas:

Hacia arriba: Asamblea de Socios

Hacia Abajo: Lineamientos con todos los niveles del consorcio

Relaciones Externas:

Proveedores

Nuestros distribuidores directos

VI. Responsabilidad

Del desarrollo de las actividades planificadas
De exigir el cumplimiento de frabajo de acuerdo con los cronogramas

aprobados
De llamar la atencion verbal y por escrita y/o sancionar al personal de su

dependencia de acuerdo con procedimientos vigentes
Comercializar la produccién en su mayoria
De administrar los ingresos del consorcio, programar su ejecucion

financiera y vigilar el uso de estos
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I. Identificacion
Titulo del Cargo: Jefe de Administracion de Produccion
Namero de Plazas: | Ingeniero Agronomo

Ubicacion: Dentro del Departamento Produccion

Il. Supervisor D b

Supervision recibida: Por el Gerente General &;\J%/
Cargo N° Cantidad de Perscnas

- Obrero ( permanente) 7

- Portero 2

. Naturaleza del Cargo
« Supervisar el proceso de produccion; secundaria de las opresiones para el
proceso y comercializacién de la leche, ademés debe cubrir las
necesidades y exigencias del mercado a través de un control minuciose del

producto.

V. Funciones Especificas

e Ver el estudio de tiempos y movimientos en el procesc de produccion y el
proceso de empaque del producto

« Definir pautas y normas para la produccion

e Controlar los grupos de trabajo

e Elabora informes permanentes sobre el avance de la produccion y
presentarlos ante el Gerente General

o Realizar controles previos y posteriores al proceso de produccion

e Controlar y velar la existencia de insumos y materia prima necesaria para

el proceso de produccion
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V. Relaciones Internas y Externas

Relaciones Internas:

Hacia Arriba: Con el Gerente General y la Asamblea de Socios
Hacia Abajo: Con los obreros y los porteros

Relaciones Lateral:

Con el Departamento Administrativo Financiero

Relaciones Externas:

Proveedores de insumo

Proveedores de materia prima

VI. Responsabilidad

e Es responsable por el mantenimiento de un buen ambiente de trabajo a
través del establecimiento de buenas relaciones humanas

o De fijar las bases del programa operativo del producto

e De llamar la atencion verbal y por escrita y/ o sancionar al personal de su
dependencia de acuerdo con procedimientos vigentes

e Controlar procesos productivos, evaluando costos de diferentes insumos
utilizados y comparandolas con el volumen de produccion en determinados

periodos de tiempo.

l. Identificacion

Titulo del Cargo: Jefe de Administrativo Contable

Namero de Plazas: 1 Lic. En Contaduria Publica o Administracion de
Empresas

Ubicacion: Dentro del Departamento Administrativo Contable

II. Supervisor

Supervision recibida: Por el Gerente General
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IIl. Naturaleza del Cargo

Ejecutar las actividades de administracion y control de los recursos Monetarios

IVV. Funciones Especificas

Coordinar con la gerencia general la asignacién de presupuesto al
departamento de produccion

Participar en tareas de respaldo econdmico de aiguna institucidn financiera
Realizar procedimientos de auditaje en los sistema y/o procesos que se
consideren criticos e implantar otros como complementarios a los ya
existentes

Elaborara informes: (balance general, balance de comprobacion de sumas
y saldos, estado de resultado y otros reportes relacionados con la
contabilidad) del estado actual del consorcio al termino de cada gestion o
cuando sean requeridas

Elaborar planillas de sueldos y salarios de todo el Consorcio

Llevar el control permanente de los bienes mantener los estados

actualizados y correctos

V. Relaciones Internas y Externas

Relaciones Internas:

Hacia Arriba: Con el Gerente General y la Asamblea de Socios

Relaciones Lateral:

Con el Departamento de Produccion

Relaciones Externas:

Proveedores de insumo
Proveedores de materia prima
Instituciones Financieras

Con la direccion general de Impuestos Internos
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V1. Responsabilidad

De administrar y ejercer control sobre el movimiento financiero del
consorcio en coordinacion con la gerencia general

De establecer las normas de registro de las operaciones financieras del
consorcio y procesar dicha informacién

De la confidencialidad de los datos otorgados para la elaboracion de los
diferentes informes contables

De dar informa mensual, semestral, o cada vez que se lo requiera de los
estados de activos y efectuar las partes de baja perspectiva a sus inmediato
superior

Es el responsable de un buen mantenimiento de un buen trabajo a traves

del establecimiento de buenas relaciones humanas

l. Identificacién

Titulo del Cargo: Secretaria

Numero de Plazas: | Secretaria Ejecutiva

Ubicacién: Dentro de la Gerencia General

il. Supervisor

Supervision recibida: Por el Gerente General

l{l. Naturaleza del Cargo

Apoyo secretarial en el mecanografiado, redacciéon, archivo y registro de

documentos en forma oportuna y manejo adecuado del computador

IV. Funciones Especificas

Redactar en base a instrumentos previas, correspondencia, informes y

comunicaciones, ademas de enviarlas oportunamente

Archivar y mantener al dia los documentos de la gerencia general
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e Atender adecuadamente el teléfono

e QOperar el computador manteniendo organizados los archivos

e Recibir y enviar correspondencia

e Prepara el ambiente y el material necesario para reuniones y exposiciones
de la gerencia general y la asamblea de socios

e Brindar ayuda que puedan solicitar los distintos departamentos del

consorcio

V. Relaciones Internas y Externas
Relaciones Internas:
Hacia Arriba: Con el Gerente General

Hacia Abajo: Todos los departamentos

VI. Responsabilidad
De recibir, registrar, ordenar, archivar y custodiar la correspondencia y otros

documentos interncs y externos

I. Identificacion

Titulo del Cargo: Obreros Permanentes

Numero de Plazas:

Ubicacion: Dentro del Departamento de Produccion

Il. Supervisor

Supervisién recibida: Por el Jefe de Produccion

Il. Naturaleza del Cargo

Mano de obra operativa requerida para el proceso de produccién
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IV. Funciones Especificas
e Preparado de todos los suministros para la produccion

e Realizar todas las tareas generales y/o prevista por su inmediato superior
correspondiente para ese tipo de cargo

V. Relaciones Internas y Externas
Relaciones Internas:
Hacia Arriba: Con el Jefe de Produccion

VI. Responsabilidad
e Cumplir a cabalidad las ordenes del inmediato superior

e Realizar las tareas asignadas

l. Identificacién
Titulo del Cargo: Portero de planta
Namero de Plazas: 2

Ubicacién: Dentro del Departamento de Produccion

II. Supervisor

Supervision recibida: Por el Jefe de Produccion

[ll. Naturaleza del Cargo
Vigila, perseverar Ia infraestructura de la empresa; seguimiento y listado de las
materias primas existentes dentro del aimacén

V. Funciones Especificas
e Abrir y cerrar las puertas de la planta
e Realizar vigilancia
e Guardar las llaves de las diferentes oficinas y demas dependencias.
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e Limpieza en horarios establecidos por el jefe de produccion
V. Relaciones Internas y Externas
Relaciones Internas:

Hacia Arriba: Con el Jefe de Produccion

VI. Responsabilidad

e Cumplir a cabalidad las érdenes del inmediato superior

¢ Realizar las tareas asignadas
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Conclusiones

e 3e elaboro el “Plan de Desarrolio Economico Lechero”, a través de la
creacion de un Consorcio, elevando el nivel competitivo del sector

ganadero.

¢ Se ha logrado identificar los principales problemas en el area de produccion

y organizacion del sector.

¢ Se ha formulado estrategias que permitan que el sector lechero cuente con
un proyecto econdmicamente viable, promoviendo el desarrollo de la

region.

« El anélisis de mercado efectuado, sefiala que el consumo de leche vy sus
derivados se incrementa considerablemente, por lo tanto la demanda

potencial se incrementara, reflejada en los indicadores sefiatados.

¢ E| consorcio debe coma funcién preponderante coordinar actividades
interrelacionadas encaminadas a la adecuacién del producto a la demanda,
promocidn de productos en los mercados, distribucidon, transporte de los

productos a dichos mercados y la determinacion del precio.
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Recomendaciones

o Realizar los tramites correspondientes para poder aprobar el Plan de
Desarrollo Econdmico con la conformacion de un Consorcio Lechero ante la
Honorable Alcaldia Municipal de Achacachi.

e Difundir y consolidar el Plan de Desarrollo, por parte de los productores de

Lacteos.

¢ Incluir este proyecto como parte del Plan de Desarrollo Municipal.

» Gestionar financiamiento de los productores, para los Mddulos Lecheros.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

DIAGRAMA DE GANTT
MESES
N° Nombre de Actividades Junio Julio | Agosto | Septie. | Octubre | Noviem. | Diciem. | Enero | Febrero [ Marzo Abril Mayo Junio
112|3(4]1|2]3]4]1]|2]|3]a]1|2|3|4]1]12|3|4])1|2|ala]1]|2]|3]al1]|2]|3]|al1|2]3]|a)1]2]3 2{3 2(3 2]3(4

Presentacién de los integrantes a la
institucion AMDEPAZ

2.- JCursos de actualizacion
Ley 1178 (SAFCQ)
Ley 2028 (Municipalidades)
Ley 1551 (Participacién Popular)
Ley 2235 (Didlogo Nacional)
3. Proyactos presentados pot: Apoyo
" fProductivo Rural (APRU)
Presentacion de egresados al Municipio de}
4 | Achacachi
5. Presentac.ién de egresados al Cantén de
Achacachi
6.- |Recopilacion de informacién del Cantén
7.- [Clasilicacién de la informacidn
8.- [Elaboracion del perfil
Recopilacién de informacién para la
9.- |elaboracién del marco tedrice y marco
legal
10.- |Elaboracién del marco tedrico
11.- |Elaboracién def marco iegal
12.- {Elabotacion del marco conceptual
13.- [Elabaracion de la Propuesta
14 .- [Presentacion del trabajo final




CUESTIONARIO

. Frecuencia de compra de leche

Siempre

Alguna que otra vez

. Frecuencia de compra de queso

Siempre

Alguna que cotra vez

. Frecuencia de compra de yogurt

Siempre

Alguna que otra vez

. ¢A que edad consumié mas leche?

1 a 10 afios

31 a 40 anos

11 a 20 afios

. ¢A que edad consumié mas queso?

1 a 10 afos

31 a 40 anos

11 a 20 afios

. ¢A que edad consumié mas yogurt?

1 a 10 afios

31 a 40 afios

11 a 20 arios

. ¢ Cuanto esta dispuesto a pagar por litro de leche?

3 a6 Bs.

. ¢Cuanto esta dispuesto a pagar por unidad de queso?

3 a6 Bs.

. ¢ Cuanto esta dispuesto a pagar por litro de yogurt?

0.50 a3 Bs.

7 a9 Bs.

7 a9 Bs.

3.50 a6 Bs.

Casi nunca

Casi nunca

Casi nunca

21 a 30 afos

Mas de 41 arfios

21 a 30 afos

Mas de 41 arfios

21 a 30 afios

Mas de 41 afos

10 a 15 Bs.

10 a 15 Bs.

6.50 a 9 Bs.




La Paz 7 de Enero de 2008

Sefiores
A QUIEN CORRESPONDA
Presente

De nunestra consideracion:

Por medio del presente certificamos que el Sr. Harlen Pedraza Aguilera con
CI1 4775647 L.P. y Ia Srta. Ximena V. Mendoza Herrera con C1. 4937067
L.P. han realizado trabajo de campo en nuestra Comunidad para la
elaboracion de sm proyecto demominado “Plan de Desarrollo Econémico
Lechero para el Cantén de Achacachi”

Sin otro particular; reciban un cordial saludo.

Atentamente,

. PRESID: k
T APLEALT

- R/ § I
/ 1.7 &4
Y o
——

Yohvapathwrat.  ponicd RoEand guaipd



CERTIFICADO

Por 1a presente, CERTIFICAMOS, que el Sr. Harlen Pedraza Aguilera con
C.1 4776647 1.P. y la Srta. Ximena V. Mendoza Herrcra con C.I. 4937067

L.P. han realizado relevamiento de informacion de produccion de leche en
nuesira Comunidad para la elaboracion de su proyecto denominado “Plan de
Desarrollo Econémico Lechero para el Canton de Achacachi”

Damos nuestra conformidad para fines pertinentes.

LA Paz, 7 de enero del 2008




La Paz 7 de Enero de

Sefiores -

A QUIEN CORRESPONDA )

P]_‘esente

De nuestra consideracion: \ 7
T ’-E’L‘/‘,///

Los productores de Leche y derivados, Certificamos que el Sr. Harlen
Pedraza Aguilera con CI. 4775647 L.P. y Ia Srta. Ximena V. Mendoza
Herrera con C.I. 4937067 L.P. han realizados investigaciones en nuestra
Comunidad para la elaboracion de su proyecto “Plan de Desarrollo
Econémico Lechero para el Canton de Achacachi® dejando una copia del
proyecto final como constancia, motivo por el cual confirmameos el trabajo de
campo para fines que convengan a los interesados.

Atentamente, R e




La Paz 7 de Enero de 2008

Seifiores
A QUIEN CORRESPONDA
Presente

De nuestra consideracion:

Por medio del presente certificamos que el Sr. Harlen Pedraza Aguilera con
C.IL A7T15647 L.P. y Ia Srta. Ximena V. Mendoza Herrera con C.1. 4937067
LP. han reahzado trabajo de campo en nuestra Comunidad para la

elaboracion de su proyecto denominado “Plan de Desarrollo Economico
Lechero para el Canton de Achacachi®

Sin otro particular: reciban un cordial saludo.

Atentamente,




CERTIFICADO

Por 1a presente, CERTIFICAMOS, que el Sr. Harlen Pedraza Aguilera con
CL 4776647 L.P. y 1a Srta. Ximena V. Mendoza Herrera con C.1. 4937067

L.P. han realizado relevamiento de informacion de produccién de leche en
nuestra Comunidad para la elaboracion de su proyecto denominado “Plan de
Desarrollo Econéomico Lechero para el Canton de Achacachi”

Dames nuestra conformidad para fines pertinentes.

LA Paz, 7 de enero del 2008




Instrumentos de Control de Calidad antes de la Recepcion de la Materia
Prima




Balanza para determinar el peso durante el acopio de la Materia Prima
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Tanques de Enfriamiento
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