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RESUMEN

La auditoria esta diseflada para aumentar la posibilidad de que un error importante sea detectado
por los procedimientos de auditoria. Un error importante se define como informacion falsa o que
falta, ya sea causado por el fraude o un error. Las auditorias existen porque afiaden valor através de

disminuir el coste de la asimetria de informacion, no porgue sean requeridos por laley.

Auditoria, es la acumulacion y evaluacion de la evidencia basada en informacion para
determinar y reportar sobre e grado de correspondencia entre la informacion y los criterios

establecidos. La auditoria debe realizarla una persona independiente y competente.

La auditoria de los estados financieros, es la Ultima fase del proceso contable cuyo fin esla
supervision del mismo por un profesional independiente. La concepcion actual de la
auditoria se centra en una actividad profesional independiente destinada a elaborar un
informe sobre la razonabilidad y fiabilidad de |os estados contables

La auditoria se realiza de caracter general, a concepto, legislacion y metodologia que lo

que implicalarealizacion de la actividad de auditar |as cuentas anual es de las compafias

Esta actividad la realizan contadores profesionales que trabajan independientemente, “El
auditor debe reunir una serie de caracteristicas personales y profesionales;, formacion
académica, experiencia profesional, competencia e independencia. Su caracteristica
principal es que se encuentra totalmente regulada por legislacién nacional, comunitaria e

internacional”

Como ya se ha mencionado para ser un auditor hay que cumplir con requisitos
profesionales que no son tal faciles de alcanzar ya que se necesita mucho conocimiento y
dedicacion. La auditoria no solo es e proceso final del proceso contable ya que existen

diferentes enfoques o tipos de auditoria.



En e aspecto empresarial siempre tendremos que realizar auditorias ya que nos permite ver
realmente |os estados financieros de ser positivos 0 negativos. Y de ser negativo redlizar un
anadlisis y tomar decisiones oportunas De esta forma se puede indicar que cada auditoria es
diferente asi que se tendra que conocer las leyes para poder actuar adecuadamente de no ser

asi habra dificultades en €l proceso.

La auditoria, en cambio, no se preocupa de registrar, resumir, presentar ni de comunicar
dichas transacciones; su objetivo fundamental es revisarla forma en la cua las
transacciones y situaciones economico - financieras que afectan ala empresa han sido tanto
medidas como comunicadas. Asimismo es tarea de |la auditoria determinar la adecuacion y
fiabilidad de los sistemas de informacion y de las politicas y procedimientos operativos
existentes en los distintos departamentos de la empresa; en definitiva la auditoria cubre
todas las funciones de revision, utilizando a la contabilidad como el vehiculo mas idoneo

pararedizarla.

Es dificil vigilar personalmente todas y cada una de las actividades de una gran empresa,
por eso en estas existen varios departamentos y empleados responsables de todas sus
actividades. La direccion de la empresa es la que se encarga de definir las politicas que
seguira la empresa y los fines que esta quiere acanzar, también debera seleccionar a los
directores subordinados a los que del egara | as responsabilidades de cada area especifica.

Ladireccion siempre debe de estar segura de que tanto la politica como los procedimientos,
los planes y los controles establecidos a seguir son los mas adecuados y se ponen en
préctica

El auditor en definitiva es un analista que investiga e control de todas las operaciones
expuestas anteriormente en su detalle y en su raiz; sus andlisis y sus recomendaciones
deben de ser una ayuda tanto para los subordinados como para la direccidn en su proposito
de acanzar un control mas eficaz, mejorar la operatividad del negocio y, en definitiva,

aumentar sus beneficios.



El trabajo de auditoria exige una correcta planificacion de los métodos y procedimientos a
aplicar asi como de los papeles de trabajo que serviran de fundamento a la conclusion del
examen No es posible, ni seria conveniente, que la totalidad del trabagjo sea realizado
personamente por € auditor. Existen labores rutinarias que no requieren la capacidad
profesional del auditor y que pueden ser realizadas por ayudantes; por g emplo, un arqueo
de caja, comprobacion de operaciones mateméticas, etc. Sin embargo, esta delegacion de
funciones en los ayudantes no libera a auditor de la responsabilidad personal que tiene en
su trabgjo y laformaexactay el contenido del dictamen de auditoria varia segun los paises,

empresas y organizaciones auditadas.
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CAPITULOI. MARCO TEORICO
11.TITULO
Gabinete de Auditoria Financiera
1.2. INTRODUCCION

El presente informe hace un estudio de la Auditoria €l cuales un examen critico (pero
no mecanico) que se realiza con @ fin de evaluar la eficacia y eficiencia de una seccion,
un organismo, etc. La auditoria implica la preexistencia de fallas en la entidad auditada y
que persigue €l fin de evaluar y mejorar la eficacia y eficiencia de una seccién o de

un organismo.

Podemos definir en el presentetrabajo ala Auditoriacomo e instrumento de gestion donde
se aplica una evaluacién sistemética, documentada y objetiva de los procedimientos en una
empresa, para corroborar e cumplimiento y control de los mismos.

En este informe se hace énfasis principalmente en € proceso de toma de decisiones del
auditor en auditorias de estados financieros sobre informes financieros. Creemos que los
conceptos fundamental es en auditoria se relacionan con la determinacion de la naturaleza 'y
cantidad de evidencia que el auditor deba acumular después de considerar las circunstancias
Unicas de cada contrato.

S un estudiante de auditoria entiende los objetivos que se deben cumplir en un area
determinada de auditoria, las circunstancias del contrato y las decisiones que debe tomar; é
o ella deberan ser capaces de determinar cuales son las evidencias adecuadas que habran de
recopilar y su forma de evaluacion.

Asi pues, nuestro proposito esintegrar |os conceptos mas importantes de auditoria, como las
disposiciones fundamentales de la Ley Sarbanes-Oxley y las auditorias relacionadas con la
Seccién 404 de una manera légica para ayudar a los estudiantes a comprenderla toma de

decisiones en auditoria y en la acumulaciéon de evidencia en este ambiente contable tan
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complejo de nuestros dias. Por gjemplo, e control interno se aborda en cada uno de los
capitulos dentro de un area funcional en particular y esta relacionado con las pruebas de
control y de operaciones que se desarrollan tanto en auditorias de estados financieros como
en auditorias de control interno sobre reportes financieros; éstas, a su vez, se relacionan con
pruebas de detalles de saldos de los estados financieros del area; después, se aplica un
muestreo de auditoria al conjunto de evidencias de auditoria, por o que no se trata como

temaindependiente.

1.3. OBJETIVOS GENERALES

En lo que respectaaeste ensayo es que veamos o importante que es la Auditoria parauna
empresa, ya sea una PY ME o una empresa grande, siendo estas las que deben de contar con
unamejor Auditoria, ya que a ser sus operaciones mayores, existe mayor riesgo de errores
y omisiones. El auditor, quien es la persona encargada de aplicarla, debera de contar con
conocimientos y experiencias en auditoria debe ser siempre profesional, esmerado y
entregado.

El Auditor debe rodearse de todos los elementos de informacién bésica de la empresa
(estados financieros, balances de auxiliares y de oficinas menores, sucursales, agencias,
andlisis de normas dictadas de orden interior sobre |os aspectos que afecten a cualquiera de
las actividades que debe verificar, disposiciones legales, fiscales, laborales, que sean de
posible aplicacion y observancia) y todos los datos e informacion que pueda reunir referente

a departamento donde debe actuar.

LaAuditoriano selimitaaverificar el cumplimiento de los principios contabl es establ ecidos,
sino también a estudio de la veracidad de los hechos registrados, y a cumplimiento de los

sistemas y procedi mientos administrativos adoptados por la entidad.

1.4. JUSTIFICACION

Gabinete de Auditoria financiera, es la aplicacion practica de |os conocimientos del examen

de los Estados Financieros, € cua es e principal servicio profesiona de la Carrera de




GABINETE DE AUDITORIA FINANCIERA

Contaduria publica. Esto se efectlia con base en la aplicacion de la guia de estudio de Normas
internacionales de auditoria de la IFAC que engloba e conocimiento previo de la

planificacion del trabajo de Auditoria, estudio y evaluacion sobre lainformacion financiera.

El propdsito es transferir la experiencia bésica de examen y € disefio y preparaciéon de

papel es de trabajo que respaldan la conclusion y e servicio.

La Auditoria constituye la actividad preponderante de la Contaduria Publicay la actividad
por excelencia del perfil de la carrera. Es el Contador Publico independiente que redliza
trabajos de Auditoria externa quien le da validez, y credibilidad a los Estados Financieros,
de cualquier empresa publica o privada; con la opinion libre de esos Estados Financieros, |o
gue es utilizado por inversionistas de laBolsade Va ores, Instituciones Crediticias, autoridad
de Regulacién del sistema Financiero, Tribunales de Justicia y en fin por e publico en

general.

1.5. ALCANCE

El alcance de laauditoria financieraes el manejo general de laimplementacion, monitoreo y
supervision 'y debe efectuarse de conformidad con las normas establecidas para el efecto y
con lasnormasy pardmetros establecidos por. Asi mismo, larevision delosplanesdetrabajo,
reportes de progreso, recursos del proyecto, presupuestos del proyecto, gastos del proyecto,

gjecucion del proyecto, reclutamiento, €l cierre...

Laauditoriafinanciera es un proceso cuyo resultado final eslaemision de uninforme, en e
que €l auditor da a conocer su opinién sobre la situacién financiera de la empresa, este
proceso solo es posible llevarlo a cabo a través de un elemento llamado evidencia de
auditoria, ya que € auditor hace su trabajo posterior a las operaciones de la empresa, con
un previo analisis delos parametros establ ecidos para efectuar la Auditoria, esdecir € tiempo
gue vamos a andlizar y las &reas 0 campos a ser analizados, de esta manera se formula un

dictamen respecto de la razonabilidad con que se presentan.
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CAPITULO II. ASPECTOSMETODOLOGICOS

2.1. Técnicas de Investigacion

De acuerdo alanaturalezadel estudio de lainvestigacion lafuente deinformacion con laque

se trabgj 6 fue de caréacter:
Bibliogr afico

Para obtener informacion contenida en €l trabajo se sustentd |a base tedricade la
investigacion, mediante consultas de: libros, revistas, leyes, apuntes, documentos

varios, asi como también fuentes informaticas de I nternet.

2.2. Nivel de Investigacion

Se ha visto indispensable realizar el trabgo investigativo tomando en cuenta e nivel de

investigacion:
Descriptivo

Lainvestigacion, describe, la recoleccion de informacion sobre la base de una
teoria, ha permitido describir algunas caracteristicas, actividades relativas a una
auditoria financiera basada en riegos que aplican profesionales en la materia, los

resultados se exponen de manera sistemética y se interpretan objetivamente.

Inductivo -deductivo

Se aplicd un proceso andlitico sintético, estudiando aspectos particulares de las
actividades y procesos relacionados con una auditoria financiera basada en riegos,
estableciendo un sustento tedrico general. En este método, la observacion directa de
las actividades desarrolladas por los docentes, fueron de fundamental importancia,

pues permitieron recabar adecuadamente la informacion.
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CAPITULO Ill. MARCO PRACTICO
3.1.ANTECEDENTES

La mencion mas antigua sobreviviente de un funcionario publico encargado de los gastos de
auditoria del gobierno es unareferenciaa Auditor del Ministerio de Hacienda en Inglaterra
en 1314.

Las Cuentas de las administraciones de anticipos se establecieron bgjo la reina Isabel | en
1559 con laresponsabilidad formal de la auditoria de los pagos de Hacienda.

Este sistema de forma gradual caducado y en 1780, los Comisarios de Fiscalizacion de las
Cuentas Publicas fueron designados por la ley. Desde 1834, los Comisarios trabajado
conjuntamente con la Contraloria del ministerio de Hacienda, que se encarga de controlar la

cuestion de los fondos a gobierno.

85 [rharaon ]

! }. Goagrrener ollicial
Ll ey il

Wit casiaaehl e

Como Ministro de Hacienda, William EwartGladstone inicié importantes reformas de las
finanzas publicas y la responsabilidad parlamentaria. Su ministerio de Hacienda y de
Auditoria 1866 Departamentos ley exigia que todos | os departamentos, por primeravez, para
elaborar |as cuentas anual es, conocidas como cuentas de crédito. Laley también cred el cargo
de Contador y Auditor Genera (C & AG) y Hacienday un Departamento de Auditoria (E &
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AD) paraproporcionar personal de apoyo dentro de laadministracion publica. El C & AG se
le dieron dos funciones principales - de autorizar la emision de dinero publico a gobierno
del Banco de Inglaterra, tras haberse cerciorado de que estaba dentro de los limites del
Parlamento Europeo ha votado - y para auditar las cuentas de todos los departamentos del
Gobierno e informar al Parlamento al respecto .

La Auditoria del gasto publico del Reino Unido es ahora llevada a cabo por la Oficina
Nacional de Auditoria. Canta la industria (actuando a través de diversas organizaciones en
todo €l afio) en cuanto a las normas de contabilidad para la informacién financiera, y €
Congreso de los EE.UU. haaplazado ala SEC.

Este es también & caso tipico en otras economias desarrolladas. En € Reino Unido, las
directrices de auditoria se establecen por los institutos (incluidos ACCA, ICAEW, ICASy

ICALl), delos cuaes las empresas de auditoriay los auditores individual es son miembros.

En consecuencia, las normas de auditoria financieray los métodos han tendido a cambiar de

manera significativa solo después de |os fracasos de auditoria.

El caso més reciente y conocido es €l de Enron. La compafiia tuvo éxito en ocultar algunos
hechos importantes, como |os pasivos fuerade los libros, de los bancos y accionistas. Con €

tiempo, Enron se declard en quiebra, y (a partir de 2006) entrd en proceso de disolucion.

Un resultado de este escandal o es que Arthur Andersen, unade las cinco mayores firmas de
auditoria en todo € mundo, perdi6 su capacidad de auditar las empresas publicas,

esencialmente, matando ala empresa.

Unatendenciareciente en las auditorias (impulsado por los escandal os contables de Enron y
Worldcom) ha sido una mayor atencion alos procedimientos de control interno, que tienen
por objeto garantizar la integridad, exactitud y validez de las partidas de las cuentas y €l
acceso restringido alos sistemas financieros. Este énfasis en el entorno de control interno es
ahora una parte obligatoria de la auditoria de las empresas de la SEC en lalista, en virtud de
las normas de auditoria de la PublicCompanyA ccountingOversightBoard (PCAOB), creada
por la Ley Sarbanes-Oxley.
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3.2. CONCEPTO DE AUDITORIA

Auditoria, actividad que consiste en la revision y verificacion de documentos contables,
siempre gque aguéllatenga por objeto la emision de un informe que puedatener efectos frente

aterceros.

¢ Porgue se requiere la auditoria?

Dieerminar
enninrmidad

Macerminar Oipartassdedes
Tuscanaseanlo da majnrs
L] o
Dharbarrera i u e Aangurar ¢
afectividad oamplissiesan dio
mnuiitas bgale

“La Auditoria es un proceso objetivo y sistematico de examinar, documentar, obtener y
acumular evidencia para informar sobre € objetivo examinado y establecer € grado de

correspondencia del mismo, con criterios preestablecidos.

Estareade la auditoria determinar la adecuacion y fiabilidad de los sistemas de informacion
y delas politicas y procedimientos operativos existentes en |os distintos departamentos de la
empresa; en definitiva la auditoria cubre todas las funciones de revisién, utilizando a la

contabilidad como el vehiculo mésidoneo pararealizarla.

1 (Rocaha Chavarria Julio edicién 2015, pag.19)
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3.3. CLASIFICACION DE LA AUDITORIA

3.3.1 Por el Modo deEjercer la Auditoria
3.3.1.1.Auditoria Interna

Laauditoriainternaes el control realizado por |os empleados de una empresa para garantizar
gue las operaciones se llevan a cabo de acuerdo con la politica general de la entidad,

evaluando la eficaciay laeficiencia, y proponiendo soluciones alos problemas detectados.

Ayuda a una organizacién a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de |os procesos de gestion de riesgos, control

y gobierno.

El alcance delaauditoriainterna dentro de una organizacion es ampliay puede incluir temas
como la gobernanza de |a organizacion, gestion de riesgos y controles de gestion sobre: la
eficiencia/eficacia de las operaciones (incluyendo la proteccion de los activos), lafiabilidad

de lainformacion financieray de gestion, y € cumplimiento de leyes y reglamentos
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Los auditores internos, aungque por lo general son independientes, forman parte de la
organizacion. La principal responsabilidad del auditor interno es evaluar la estrategia de la
entidad paralagestion deriesgosyy las précticas de gestion (incluyendo I T) marcos de control
y gobierno, siendo también responsables de los procedimientos de control interno de una

organizacion y la prevencion del fraude.

Control realizado por los empleados de una empresa para garantizar que las operaciones se
llevan a cabo de acuerdo con la politica genera de la entidad, evaluando la eficacia 'y la

eficiencia, y proponiendo soluciones alos problemas detectados.

3.3.1.2. Auditoria Externa

La auditoria externa consiste en que una empresa ajena supervise los estados financieros de
laempresa cumplen lasleyes 0 normas especificas. Los usuarios de lainformacion financiera

de estas entidades son inversores, agencias gubernamentales y el publico en general.

Por tanto |os auditores externos deben supervisar la informacion financiera de la empresay
emitir un informe donde justifiquen s esa informacion financiera es correcta 0 existen
salvedades o diferencias entre la informacion que suministra la empresa en sus estados

financieros y la que ellos creen que deberia existir.
Diferenciasfrenteala auditoriainterna

Los auditores internos que son miembros de una organizacién profesional estén sujetos a
mismo codigo ético y de conducta aplicable alos auditores externos, sin embargo, difieren

principalmente en larelacion con laentidad que auditan.

Los auditores internos, aungque por lo general son independientes, forman parte de la

organizacion.

Por lo general, los auditores internos son empleados de |a entidad, aunque en algunos casos,

lafuncion puede ser externalizada.




GABINETE DE AUDITORIA FINANCIERA

Laprincipal responsabilidad del auditor interno es evaluar la estrategiade laentidad parala
gestion de riesgos y las practicas de gestion marcos de control y gobierno, siendo también
responsables de los procedi mientos de control interno de una organizacion y la prevencion
del fraude.

3.3.1.3. Auditoria Gubernamental

Es gubernamental, cuando la practican auditores de la Contraloria General de la Republica,
0 auditores internos del sector publico o firmas privadas que realizan auditorias en €l Estado

con e permiso de la Contraoria.

La Auditoria Gubernamental, la revision y examen que llevan a cabo las entidades
fiscalizadoras superiores a las operaciones de diferente naturaleza, que redlizan las
dependencias y entidades del gobierno central, estatal y municipal en el cumplimiento de sus

atribuciones legales.

PRINCIPALES OBJETIVOS:

Evaluar la correcta utilizacion de los recursos publicos verificando e cumplimiento
de las disposiciones legales y reglamentarias.

Determinar |arazonabilidad de lainformacion financiera.

Determinar € grado en que se han alcanzado |os objetivos previstos y |os resultados
obtenidos en relacion a los recursos asignados y a cumplimiento de los planes
y programas aprobados en la entidad examinada.

Recomendar medidas para promover mejoras en la gestion publica.

Fortalecer el sistema de control interno de la entidad auditada.

Cumplimiento deberesy atribuciones.
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GABINETE DE AUDITORIA FINANCIERA

3.3.2. Clasificacion por e Area Objeto de Examen

3.3.2.1.Auditoria Financiera

La Auditoria Financiera, es un examen a los estados financieros que tiene por objeto
determinar si los estados financieros auditados presentan razonablemente la situacion
financiera de la empresa, de acuerdo a los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados (PCGA).

Una auditoria financiera, o0 més exactamente, una auditoria de estados financieros, es la
revision de los estados financieros de una empresa o cualquier otra persona juridica
(incluyendo gobiernos) en base a una serie de normas previamente establ ecidas, dando como
resultado la publicacion de una opinién independiente sobre si 1os estados financieros son

relevantes, precisa, completay presentada con justicia.
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Las auditorias financieras existen para afiadir credibilidad a la afirmacion implicita en la
gestién de una organizaci 6n de que sus estados financieros refl g aban fielmente la postura de
la organizacion y e funcionamiento a las partes interesadas de la empresa (partes
interesadas). Las principales partes interesadas de una empresa son Sus accionistas
normamente, pero otras partes, tales como las autoridades fiscales, los bancos, los
reguladores, proveedores, clientes y empleados también pueden tener un interés en asegurar

gue los estados financieros
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GABINETE DE AUDITORIA FINANCIERA

3.3.2.2. Auditoria de Operacional

La auditoria Operacional o de Desempefio es un examen objetivo, sistemético y profesional
de evidencias, |levado a cabo con €l propdsito de hacer una evaluacion independiente sobre
el desempefio de una entidad, programa o actividad, orientada a mejorar la efectividad,
eficienciay economia en €l uso de los recursos humanos y materiales para facilitar la toma
de decisiones.

3.3.2.3. Auditoria de Especial

La Auditoria Especial, es e examen objetivo, profesiona e independiente, que se readiza
especificamente en un area determinadade la entidad, ya sea éstafinancierao administrativa,
con € fin de verificar informacion suministrada o evaluar el desempefio. Ejemplo: Auditoria
de Caja, Auditoria de Inversiones, Auditoria de Activos Fijos, examen a cheques emitidos

durante una semana, etc.
3.3.2.4. Auditoria Integral

Auditoria Integral: es un examen total ala empresa, es decir, que se evallan los estados

financierosy € desempefio o gestion de la administracion.

El concepto propio de Auditoria Integral es el siguiente: “ la Auditoria Integral es el examen
critico y objetivo que evallia lo adecuado y apropiado de los sistemas de control gerencial,
programas, actividades o segmentos operativos de una organizacion, identificando objetivos,
politicas y procedimientos aln no definidos y criterios parala medicion de los mismos, con
lafinalidad de informar sobre la utilizacion, de manera econdmicay eficiente de los recursos

de la empresa, para reducir costos y/o aumentar su rentabilidad” *

Objetivos
Un informe de Auditoria Integral emitido por un Contador PUblico representa un mecanismo
paradisminuir e riesgo de errores, irregularidades y actosilegales en el mangjo de cualquier
entidad, este constituye el objetivo general de una Auditoria Integral y se desglosa en los

siguientes objetivos especificos:

12



GABINETE DE AUDITORIA FINANCIERA

Dictaminar sobre si los Estados Financieros tomados en conjunto, se presentan de
forma razonable y de acuerdo con los Principios de Contabilidad Generamente
Aceptados.

Dictaminar sobre el cumplimiento de leyes y reglamentos aplicables.

Dictaminar sobre el Control Interno.

Dictaminar sobre el desempefio y la gestion en los términos de eficiencia, eficacia y

economia.

3.3.2.5. Auditoria Gubernamental

Tradicionalmente la Auditoria Gubernamental se caracterizo por una simple revision del
cumplimiento de las normas legales que rigen la actuacion de los funcionarios del Estado.
Esto ha originado que la gestion estatal sea ineficiente aunque muy cumplidora de la

normatividad vigente.
3.3.2.6. Auditoria Informatica

Auditorialnformatica: examen que se practicaal os recursos computarizados de unaempresa,
comprendiendo: capacidad del personal que los mangja, distribucion de los equipos,

estructura del departamento de informaticay utilizacion de |os mismos.
3.3.3. Objetivo General dela Auditoria Financiera

Realiza una revision independiente de las actividades, areas o funciones especiales de una
institucion, afin de emitir un dictamen profesional sobre larazonabilidad de sus operaciones

y resultados.

Las auditorias financieras existen para afadir credibilidad a la afirmacion implicita en la
gestion de una organizacion de que sus estados financier os reflgjaban fielmente la postura
de la organizacion y el funcionamiento a las partes interesadas de la empresa (partes
interesadas). Las principales partes interesadas de una empresa son sus accionistas
normalmente, pero otras partes, tales como las autoridades fiscales, los bancos, los
reguladores, proveedores, clientes y empleados también pueden tener un interés en asegurar

gue los estados financieros son exactos.
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GABINETE DE AUDITORIA FINANCIERA

3.3.4. Objetivos Especificos dela Auditoria Financiera

» Examinar e mangjo de los recursos financieros de un ente, de una unidad y/o de
un programa para establecer si losrecursosy si lainformacion financiera es oportuna,
atil, adecuada y confiable.

» Evaluar d cumplimiento de las metas y objetivos establecidos para la prestacion
de servicios o la produccion de bienes.

» Veificar que las entidades gjerzan eficientes controles sobre |0s ingresos.

» Verificar e cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas
aplicables en la g ecucién de las actividades desarrolladas por |os entes.

> Propiciar €l desarrollo de los sistemas de informacion de los entes, como una
herramienta paralatoma de decisiones y la gjecucion de la auditoria.

» Formular recomendaciones dirigidas amejorar € control interno.

3.3.5. ldentificacion delos estados financier os examinados

Corresponde ala denominacién de | os estados financieros auditados incluidos en su informe,
en la misma forma como la empresa los presento para € examen del auditor. Estos estados
financieros pueden ser en moneda nacional o extranjera; gustados por inflacion e incluso
tener otras denominaciones.

Es importante incluir aquellos estados financieros auditados y que forma parte del informe

del auditor. En nuestro pais normal mente se consideran cuatro estados financieros béasi cos:

Balance generd

Estados de Ganancias y Pérdidas

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Estados de Flujos de Efectivo

D N N NN

Este es e concepto méas importante de la modificacién del nuevo dictamen de auditoria,
porgue en forma explicita reafirma que, tanto los estados financieros examinados como las

correspondientes notas explicativas, son manifestaciones preparadas y de absoluta

14



GABINETE DE AUDITORIA FINANCIERA

responsabilidad de la gerenciade laempresa o entidad auditada, y que forma parte integrante

del informe de auditoria.

En nuestro pais, como otros de América L atina, sobre todo en empresas pequefias 0 medianas
es muy comun que los auditores independientes participen y colaboren como asesores en la
preparacion de algunos de | os estados financieros como el de cambios en € patrimonio neto

y el de flujos de efectivo, 0 en la redaccién de las notas de |os estados financieros.

Esta costumbre, que por afos se mantiene, ha originado en algunas oportunidades, que no
esté muy clara donde terminalaresponsabilidad de laempresay seinicialadel auditor.

La carta de gerencia o de representacion que suscribe la empresa examinaday dirigidaalos
auditores independientes, dgja muy en claro donde terminala responsabilidad de la empresa
y seinicialade auditor.

La carta de gerencia o de representacion que suscribe la empresa examinaday dirigidaalos
auditores independientes, deja muy en claro esta delimitacion de responsabilidades, sin
embargo, solo es de conocimiento interno entre el auditor y la gerencia de la empresa
auditada.
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GABINETE DE AUDITORIA FINANCIERA

3.4MARCO TECNICO LEGAL DE LA AUDITORIA

| ndependenaa ¥ objetmdad
MORMAS Capaudad Prolesional
SUBRE ATRIBUTOS Debidd Culdado Frofesional
Asequramiento de la Cdidad

Flaneamientn
Supenisidn v Revicon
MORM Loeyes y domas Disposiciones Legales
sopre DCSOMPCH Calidad de la evidenca
=eston de Riesgo
Control Intemo
Apoyoa la direcadn estrateégica

Formma v contenido
NORMAS
DE INFORMACION Crpotunidad y presentacion

- Comunicacion de resulados

3.4.1. Definicion delas Norma
Norma

Bajo € titulo de norma se denomina a toda aguella ley o regla que se establece para ser

cumplida por un sujeto especifico.

Las normas son las pautas de ordenamiento social que se establecen en una comunidad
humana para organizar el comportamiento, |as actitudes y las diferentes formas de actuar de

modo de no entorpecer el bien.

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS) son los principios y requisitos
que debe cumplir el auditor en el desempefio de sus funciones de modo que pueda expresar

una opinién técnica responsabl e, también son llamadas Normas Técnicas de Auditoria.

Clasificacién de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas

Estas normas pueden diferir de pais en pais (por lo general son dictadas por € colegio de
contadores de cada pais) pero, en general, son 10 y se agrupan en tres grandes renglones:

v" Normas personales o generales

v" Normas relativas ala g ecucion del trabajo
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v" Normas relativas ala preparacion de losinformes

Nor mas per sonales o gener ales

Regulan las condiciones que debe reunir € auditor de cuentas y su comportamiento en €

desarrollo de su actividad.

Entrenamiento y capacidad profesional: La auditoria debe ser gecutada por un personal
que tenga € entrenamiento técnico adecuado y criterio como auditor. No basta con la
obtencion del titulo profesional de contador publico, Sino que es necesario tener una
capacitacion constante mediante seminarios, charlas, conferencias, revistas, manuales,

trabajos de investigacion, etcétera, y € entrenamiento en el campo.

Cuidadoy diligencia profesional: Debe ponersetodo el cuidado profesional en lagjecucion
delaauditoriay en la preparacion del informe. El debido cuidado impone la responsabilidad
sobre cada una de | as personas que componen la organizacion de una auditoriaindependiente
y exige cumplir las normas relativas al trabgjo y a informe. El gercicio del cuidado debido
requiere de una revision critica en cada nivel de supervision del trabajo gecutado y del
criterio empleado por aquellos que intervinieron en el examen. La capacidad y cuidado
profesional es unanormacomun alaprofesion del contador publico y atodas las profesiones
que se desprenden del caracter profesiona de la actividad de auditoria. Si bien es cierto que
un profesional no puede ser considerado infalible y, por lo tanto, no se le puede exigir éxito,
se debe evaluar la capacidad para e desempefio de las actividades profesionales o su
negligencia. En efecto, la actividad profesional, en tanto humana, es falible y se debe
considerar que e comun delas personas no tiene definido e concepto del al cance de auditoria
—que se redliza sobre |a base de muestras, evidencia selectivay, sobre todo, de la opinion—
cuando se refiere a la presentacién razonable de la situacion financiera. La razonabilidad

financiera depende del juicio y € juicio es susceptible de error.

Independencia: Para que |os interesados confien en la informacion financiera este debe ser
dictaminado por un contador publico independiente que de antemano haya aceptado el
trabajo de auditoria, yagque su opinion no esteinfluenciada por nadie, es decir, que su opinion

es objetiva, libre eimparcial.
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Normasrelativas ala e ecucion del trabajo

Su fin es determinar los medios y las actuaciones que aplican a auditor en su gjercicio.

Planeacion y supervision: La auditoria debe planificarse adecuadamente y el trabajo de los
asistentes debe ser supervisado apropiadamente. La auditoria de los estados financieros
reguiere de una operacion adecuada para alcanzar totalmente |0s objetivos de la forma mas
eficiente. La designacion de auditores externos por parte de la empresa se debe efectuar con
la suficiente anticipacion a cierre del periodo materia del examen, con € fin de permitir el
adecuado planeamiento del trabajo del auditor y la aplicacion oportuna de las normas y
procedimientos de auditoria. Por su parte, la supervision debe gercerse en las etapas de
planeacion, gecucion y terminacion del trabajo. Debe dejarse en los papeles de trabgjo

evidencia de la supervision gjercida.

Estudio y evaluacion del control interno: Debe estudiarse y evaluarse apropiadamente la
estructura del control interno para planificar laauditoriay determinar la naturaleza, duracion
y acance de | as pruebas que se deben realizar. Solo es obliga- torio parael auditor el examen
de aquella parte del sistema general de preparacion de los estados financieros que se va a
auditar. Este estudio y evaluacion del control interno se debe hacer cada afio adoptando una
base relativa de las areas de evaluaciéon y profundizando su incidencia en aquellas areas
donde se advierten mayores deficiencias. Asimismo, el auditor, a evaluar € control interno,
determinara sus deficiencias, su gravedad y posibles repercusiones. Si las fallas son gravesy
el auditor no suple esa limitacién de una manera practica, debera calificar su dictamen y
opinar con salvedad o abstencion de opinion.

Obtencion de la evidencia suficiente y competente: Debe obtenerse suficiente evidencia
mediante la inspeccion, observacion, indagacion y confirmacion para proveer una base
razonable que permita la expresion de una opinidn sobre los estados financieros auditados.
Una evidencia sera insuficiente, por g emplo, cuando no se ha participado en una toma de

inventarios, no se confirmd las cuentas por cobrar, etc.
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Normasrelativas a la preparacion de los informes

El dictamen de un auditor esel documento por el cual un contador publico, actuando en forma
independiente, expresa su opinion sobre |los estados financieros sometidos a su examen. La
importancia del dictamen ha hecho necesario el establecimiento de normas que regulen la

calidad y los requisitos para su adecuada preparacion. Estd compuesto por cuatro NAGAS:

Aplicacién de principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA): El informe
debe expresar si |0s estados financieros estan presentados de acuerdo alos PCGA. Estanorma
requiere que el auditor conozca los principios de contabilidad y procedimientos, incluyendo

los métodos de su aplicacion.

Consistencia en la aplicacion delos principios de contabilidad gener almente aceptados:
para que la informacion financiera pueda ser comparable con gercicios anteriores y
posteriores, es necesario gue se considere e mismo criterio y las mismas bases de aplicacion
de principios de contabilidad generalmente aceptados, en caso contrario, € auditor debe

expresar con toda claridad la natural eza de |os cambios habidos.

Revelacion suficiente. A menos que € informe del auditor lo indique, se entendera que los
estados financieros presentan en forma razonable y apropiada, toda lainformacion necesaria

para mostrarlos e interpretarl os apropiadamente.

El dictamen debe expresar una opinibn con respecto a los estados
financieros tomados en su conjunto o una afirmacion alos efectos de que no puede expresar
una opinion en conjunto. El objetivo de esta norma, relativa a la informacion del dictamen,
es evitar una mala interpretacion del grado de responsabilidad que se esta asumiendo. El
auditor no debe olvidar que lajustificacion para expresar una opinion, ya sea con salvedades
osinéllas, sebasaen & grado en que & alcance de su examen se haya gustado alas NAGAS.

En €l siguiente video la Dra. Nila Cérdova Granda presenta, con gran acierto, cada una de
las Normas de Auditoria, seguramente te sera de utilidad.
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3.4.2. NormasdeAuditoria Generalmente Aceptadas

Lavigenciade las cinco (5) Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas para Bolivia,
emitidas por el Consglo Técnico Nacional de Auditoriay Contabilidad — CTNAC del
CAUB, homologada una de €ellas por las entidades competentes, para que los estados
financieros de los entes que realizan actividades econdmicas en el Estado Plurinacional de
Bolivia, deben ser revisados de acuerdo con “Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Bolivia”, las mismas que estan constituidas por 5 Normas de Auditoria, que

se detallan a continuacion:

NA N° 1 Normas Bésicas de Auditoria de Estados Financieros.

NA N° 2 Normas Relativas ala Emision de Dictamenes.

NA N° 3 Planificacion del Trabajo de Auditoria.

NA N° 4 Norma Relativa ala Emision de Informes con Propdsitos Tributarios.
NA N° 5 Documentos del Auditor.

3.4.3. Normas Profesionales a Nivel Internacional

Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA - ISA o International StandardsonAuditing)
son las normas profesionales para larealizacion de la auditoria financiera de lainformacion

financiera.

Estas normas son emitidas por la Federacion Internaciona de Contadores (IFAC) através
del International Auditing and AssuranceStandardsBoard (IAASB). Estas normas podemos

agruparlas segun la materia que traten en:

Normas Internacional es de Auditoria sobre Responsabilidad
Normas I nternacional es de Auditoria sobre Planificacion
Normas Internacional es de Auditoria sobre Control

Normas Internacional es de Auditoria sobre Evidencias
Normas Internacional es de Auditoria sobre Uso

Normas I nternacional es de Auditoria sobre Conclusiones
Normas Internacional es de Auditoria sobre Otras Areas
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3.5.ETAPASDEL PROCESO DE AUDITORIA

La auditoria financiera supone la revision de la informacion financiera de una empresa en
unafechadeterminaday serealiza previaala presentacion de los estados financieros (por o
general sobre una base anual). En elaboracion, y necesita de trabgjo antes y después de la
fecha a la que se presentan esos estados financieros, siendo las etapas o fases tipicas que la

componen las siguientes:

El proceso que sigue una auditoria financiera, se puede resumir en lo siguiente: iniciacon la
expedicion delaorden detrabajo y culminacon laemision del informe respectivo, cubriendo
todas las actividades vinculadas con las instrucciones impartidas por las jefaturas

relacionadas con € ente examinado.

La designacion del equipo constard en una orden de trabajo que contendrd los siguientes
elementos:

Objetivo general de laauditoria.

Alcance del trabgjo.

Presupuesto de recursos y tiempo.

Instrucciones especificas.

Para cada auditoria se conformara un equipo de trabajo, considerando la disponibilidad
de persona de cada unidad de control, la complgjidad, la magnitud y e volumen de las

actividades a ser examinadas.

El equipo estara dirigido por € jefe de equipo, que seré un auditor experimentado y debera
ser supervisado técnicamente. En la conformacién del equipo se considerara los siguientes
criterios:
Rotacion del personal paralos diferentes equipos de auditoria.
Continuidad del personal hastalafinalizacion de la auditoria.
Independencia de criterio de los auditores.

Equilibrio en la carga de trabgjo del personal.
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Una vez recibida la orden de trabgjo, se elaborard un oficio dirigido a las principales
autoridades de la entidad, proyecto o programa, a fin de poner en conocimiento €l inicio de

laauditoria.

De conformidad con la normativa técnica de auditoria vigente, € proceso de la auditoria

comprende las fases de: planificacion, gjecucion del trabajo y la comunicacién de resultados.

[ FASES DE UNA AUDITORIA ]
Ejecucion de la Informe y Plan
Auditoria de-Accion

3.5.1. Planificacion

Congtituye la primera fase del proceso de auditoria y de su concepcion dependera
la eficiencia y efectividad en el logro de los objetivos propuestos, utilizando los recursos

estrictamente necesarios.

Esta fase debe considerar alternativas y seleccionar 1os métodos y préacticas mas apropiadas
para redlizar las tareas, por tanto esta actividad debe ser cuidadosa, creativa positiva e
imaginativa; por lo que necesariamente debe ser gecutada por los miembros mas
experimentados del equipo de trabgjo.

La planificacion de la auditoria financiera, comienza con la obtencion de informacion
necesaria para definir la estrategia a emplear y culmina con la definicion detallada de las

tareas areadlizar en lafase de gecucion
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Planeamiento general dela auditoria

N N N N N N N N N N A

Comprension de las operaciones de la entidad

Aplicacién de procedimientos de revision analitica.

Disefio de pruebas de materialidad.

Identificacion de cuentas y aseveraciones significativas de la administracion.
Ciclos de operaciones méas importantes.

Normas aplicables en la auditoria de los estados financieros.
Restricciones presupuestarias.

Comprension del sistema de control interno.

Ambiente de control interno.

Comprension del sistema de contabilidad.

Identificacion de los procedimientos de control.

Evaluacion del riesgo inherente y riesgo de control.

Otros procedimientos de auditoria.

Memorandum de planeamiento de auditoria

3.5.2. Ejecucion deTrabajo

En esta fase el auditor debe aplicar los procedimientos establecidos en los programas de

auditoriay desarrollar completamente |os hallazgos significativos rel acionados con las areas

y componentes considerados como criticos, determinando | os atributos de condicion, criterio,

efecto y causa que motivaron cada desviacion o problema identificado.

Todos los hallazgos desarrollados por €l auditor, estaran sustentados en papel es de trabajo en

donde se concreta laevidencia suficiente y competente que respaldalaopinion y e informe.

Es de fundamental importancia que € auditor mantenga una comunicacién continua y

constante con los funcionarios y empleados responsabl es durante el examen, con €l proposito

de mantenerles informados sobre |as desviaciones detectadas a fin de que en forma oportuna

se presente | os justificativos 0 se tomen las acciones correctivas pertinentes.
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Visién general

Evidenciay procedimientos de auditoria.
Pruebas de controles.

Muestreo de auditoria en pruebas de controles.
Pruebas sustantivas.

Pruebas sustantivas de detalles.

Procedi mientos anal iticos sustantivos.

Actos ilegales detectados en la entidad auditada.
Papeles de trabgjo.

SR N N N N NN

Desarrollo y comunicacion de hallazgos de auditoria.

3.5.3. Conclusién y Comunicaciéon de Resultados

La comunicacién de resultados es la Ultimafase del proceso de la auditoria, sin embargo ésta

se cumple en e transcurso del desarrollo de la auditoria.

Estadirigidaalos funcionarios de la entidad examinada con € propésito de que presenten la

informacion verbal o escrita respecto alos asuntos observados.

Esta fase comprende también, la redaccion y revision final del informe borrador, € que sera
elaborado en € transcurso del examen, con € fin de que el Ultimo dia de trabajo en el campo
y previa convocatoria, se comunique los resultados mediante la lectura del borrador del
informe a las autoridades y funcionarios responsables de las operaciones examinadas, de

conformidad con laley pertinente.

El informe bésicamente contendra la carta de dictamen, los estados financieros, las notas
aclaratorias correspondientes, la informacién financiera complementaria y los comentarios,

conclusiones y recomendaciones relativos a los hallazgos de auditoria.
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Aspectos gener ales

Procedimientos analiticos a final delaauditoria
Evaluacion de errores.

Culminacion de los procedimientos de auditoria.
Revisién de papeles de trabgjo.

Elaboracion del informe de auditoria

Informe sobre la estructura de control interno de la entidad.

ISR NN N A

Observaciones, conclusiones y recomendaciones sobre € control interno

financiero de la entidad.

3.6. PROCESO DE AUDITORIA BASADA EN RIESGOS

3.6.1. Seguridad Razonable

La seguridad razonabl e es unaforma de expresar en € disefio del sistemade Control Interno,
segun la cual se forma acciones costo efectivas para prevenir o detectar oportunamente

errores o irregul aridades dentro de un nivel de materialidad tolerable.

Como base para la opinion del auditor, la Norma Internacional de Auditoria(NIA) 200
requieren que el auditor obtenga una seguridad razonable sobre si |0s estados financieros
como un todo estan libres de representaci on erréneadeimportanciarel ativa, yaseapor fraude

o error. Laseguridad razonable es un alto nivel de seguridad.
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3.6.2. Riesgo de Auditoria

“Riesgo de Auditoria es la posibilidad de emitir una opinion limpia (Sin salvedades) sobre

estados financieros sustancialmente distorsionados y viceversa?

El Andlisis de Riesgos constituye una herramienta muy importante para el trabajo del auditor
y la calidad del servicio, por cuanto implica € diagnéstico de los mismos para velar por su

posible manifestacion o no.

Unriesgo de auditoriaesaguel que existe en todo momento por lo cual generalaposibilidad
de gue un auditor emita unainformacién errada por e hecho de no haber detectado errores

o faltas significativas que podria modificar por completo la opinion dada en un informe.

La posibilidad de existencia de errores puede presentarse en distintos niveles, por o tanto se
debe analizar de la forma mas apropiada para observar la implicacién de cada nivel sobre

las auditorias que vayan a ser redlizadas.

Son distintas las situaciones o0 hechos que conllevan a trabgar de diferentes formas y que

permiten determinar € nivel de riesgo por cada situacion en particular.

El entorno en que operan las empresas y |0s procesos con |os que |o hacen, presentan riesgos
gue pueden causar distorsiones (errores) en los estados financieros sujetos a auditoria, por lo
que el auditor externo tiene latarea de, al menos, realizar las siguientes actividades:

Identificar riesgos.

Evaluar su susceptibilidad a distorsiones (errores) en la informacion financiera,
incluyendo errores o fraudes.

Evaluar las medidas (controles) que la empresa ha puesto afuncionar para minimizar

los riesgos.

2(Rocha Chavarria, Julio. Auditoria de Estados Financieros, 2015. p. 93)
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Disefiar procedimientos de auditoria que pongan a prueba esas medidas, para
aprovecharlas y que los demés procedimientos a aplicar, con posterioridad, se
realicen alaluz de combinaciones de riesgos bgjos, en |os que se apoye la confianza

profesional.

3.6.3. Categoriasde Riesgo

Unriesgo de auditoriaesaguel que existe en todo momento por lo cual generalaposibilidad
de que un auditor emita unainformacion errada por el hecho de no haber detectado errores

o faltas significativas que podria modificar por completo la opinién dada en un informe.

La posibilidad de existencia de errores puede presentarse en distintos niveles, por o tanto se
debe analizar de la forma mas apropiada para observar la implicacion de cada nivel sobre

las auditorias que vayan a ser realizadas.

Son distintas las situaciones 0 hechos que conllevan a trabajar de diferentes formas y que

permiten determinar €l nivel de riesgo por cada situacion en particular.

Es asi como se han determinado tres tipos de riesgos |os cuales son: Riesgo inherente, riesgo

de control y riesgo de deteccion.
3.6.3.1. Riesgo de Control

Aqui influye de manera muy importante los sistemas de control interno que estén
implementados en la empresa y que en circunstancias lleguen a ser insuficientes o
inadecuados para la aplicacion y deteccion oportuna de irregularidades. Es por esto la
necesidad y relevancia que una administracién tenga en constante revision, verificacion y

gjustes los procesosde control interno.

Cuando existen bajos niveles de riesgos de control es porque se estén efectuando o estan
implementados excelentes procedimientos para € buen desarrollo de los procesos de la

organizacion.
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Entre los factores relevantes que determina este tipo de riesgo son los sistemas de

informacion, contabilidad y control.

3.6.3.2.Riesgo de Deteccion

Este tipo de riesgo esta directamente relacionado con |os procedi mientos de auditoria por o
que se trata de la no deteccion de la existencia de erros en € proceso realizado.

La Responsabilidad de llevar a cabo una auditoria con procedimientos adecuados es total
responsabilidad del grupo auditor, es tan importante este riesgo que bien
trabajado contribuye adebilitar el riesgo de control y €l riesgo inherente de la compariia.

Es por esto que un proceso de auditoria que contenga problemas de deteccion muy
seguramente en e momento en que no se analice lainformacion de laforma adecuada no
va a contribuir a la deteccion de riesgos inherentes y de control a que esta expuesta la

informacion del ente y ademas se podria estar dando un dictamen incorrecto.

3.6.3.3. Riesgo I nherente

Este tipo de riesgo tiene ver exclusivamente con la actividad econdmica 0 negocio de la

empresa, independientemente de |os sistemas de control interno que alli se estén aplicando.

Si se trata de una auditoria financiera es la susceptibilidad de los estados financieros a la
existencia de errores significativos; este tipo de riesgo esta fuera del control de un auditor
por lo quedificilmente se puede determinar o tomar decisiones para desaparecer €l riesgo ya

que es algo innato de la actividad realizada por 1a empresa.

Entre los factores que llevan a la existencia de este tipo de riesgos esta la naturaleza de las
actividades econdémicas, como también lanatural eza de volumen tanto de transacciones como
de productos y/o servicios, ademés tiene relevanciala parte gerencial y la calidad de recurso

humano con gque cuentala entidad.
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3.6.3.4. Evaluacion del Riesgo

Antes de la conclusion de la auditoria, basado en los resultados de los procedimientos
sustantivos y de otra evidencia de auditoria obtenida por € auditor, €l auditor deberia

considerar si la evaluacion del riesgo de control fue adecuada

La administracion a menudo reacciona a situaciones de riesgo inherente disefiando sistemas
de contabilidad y de control interno para prevenir 0 detectar y corregir representaciones
errdneas y por lo tanto, en muchos casos, € riesgo inherente y € riesgo de control estan
altamente interrelacionados. En estas situaciones, si el auditor se decide a evaluar los riesgos
inherente y de control por separado, abria la posibilidad de una evaluacion inapropiada del
riesgo. Como resultado, el riesgo de auditoria puede ser més apropiadamente determinado en

dichas situaciones haciendo una evaluacion combinada.

3.7.SISTEMA DE CONTROL INTERNO
3.7.1. Definicion del Control Interno

El control interno es un proceso, efectuado por €l directorio, la direccion y € resto de los
integrantes de una organi zacion, destinado a proveer razonabl e seguridad en relacion a logro

de objetivos en las siguientes categorias.

Eficaciay eficienciade las operaciones.

Confiabilidad en la elaboracion de informacion contable
Cumplimiento con las leyes y regulaciones aplicables.
Esta definicion reflgja ciertos conceptos fundamental es

El control interno es un proceso

AN N N N

Es un medio paraun fin, no un fin en si mismo.

El control interno es efectuado por personas. No es meramente |la existencia de formularios

y manuales que contienen politicas, sino personas en cada nivel de una organizacion.

Ladirecciony € directorio de una empresa Unicamente pueden esperar del control interno
gue provea seguridad razonable, no seguridad absol uta.

El control interno esta conectado al logro de |os objetivos en una 0 mas categorias,
separadas pero solapadas.
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EL sistemade control interno es un proceso de control integrado alas actividades operativas
de los entes, disefiado para asegurar en forma razonable la fiabilidad de la informacion
contable; los estados contables constituyen e objeto del examen en |a auditoria externa de
estados contabl es, esta relacion entre ambos muestra la importancia que tiene el sistema de

control interno parala auditoria externa de estados contabl es.

El control interno comprende € plan de organizacién, los métodos y procedimientos que
tiene implantados una empresa 0 negocio, estructurados en un todo para la obtencion de

tres objetivos fundamental es:

= |aobtencién de informacién financiera correctay segura,
» |asavaguardadelos activosy

» |aeficienciadelas operaciones.

El control interno debe garantizar la obtencion de informacién financiera correcta 'y segura
ya que ésta es un elemento fundamental en la marcha del negocio, pues con base en ella se
toman las decisiones y formulan programas de acciones futuras en las actividades del mismo.
Debe permitir también e manegjo adecuado de los bienes, funciones e informacion de
una empresa determinada, con €l fin de generar una indicacion confiable de su situacion y
sus operaciones en € mercado.

El control interno, aqui Ilamado “el control”, es un proceso o cadena de actividades,
inherentes a la gestion e integrado a los demas procesos bésicos de la misma; - a estar
incluido dentro de las funciones de la administracion en todas sus etapas, es responsabilidad
de todos y cada uno de los componentes de la organizacion, pero constituye una
responsabilidad indel egable del maximo gecutivo, tal cual 1o establecelalLey N° 1178.

3.7.2. El Control Interno en las Entidades

No todas las empresas tienen implementado un sistema de control interno, por razones de
politica de la direccion o por razones de tamario, porque en las pequefias empresas |la

estructura operativa no permite la implementacion de un proceso de control integrado; en
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consecuencia este trabajo va a ser de mayor utilidad para la auditoria en las empresas que
tengan implementado un sistema de control interno que funcione adecuadamente; aunque €
conocimiento del sistema de control interno va a permitir desarrollar procedimientos de
comprobacion de informacion més eficientes en empresas que no tiene implementado un

sistema de control interno.

En las empresas que tienen implementado un sistema de control interno, para que sea de
utilidad para la auditoria externa de estados contables, es necesario que el auditor deposite
confianza en los controles que realiza la empresa, para que e auditor decida depositar
confianza deberd evaluar € nivel de desarrollo y si funciona eficientemente; esta tarea
constituye la “Evaluacién de las actividades de control de los sistemas que son pertinentes
asu revision, siempre que, con relacion a su tarea, €l auditoria decida depositar confianza
en tales actividades”. La Resolucién Técnica N°7 (FACPCE) lo menciona como
procedimiento que debe realizar el auditor y la NIA 315 (IAASB) “Identificacion y analisis
de los riesgos de distorsiones significativas mediante la comprension de la entidad y de su
entorno, incluso del control interno de la entidad” lo considera como tareas que debe realizar

el auditor.

3.7.3. Componentesdel Control Interno

El control interno consta de cinco componentes interrelacionados, que se derivan de la
forma como la administracion mangja € ente, y estdn integrados a los procesos
administrativos, los cuales se clasifican como:

.ﬁ.l::li\.'jda.l es de Supervision
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3.7.3.1. Ambiente de Control

Se entiende por Ambiente de Control a climade control que se gesta o surge en laconciencia
individual y grupal de los integrantes de una organizacion, por lainfluencia de la historiay
culturade laentidad y por las pautas dadas por la alta direccion en referenciaalaintegridad

y valores éticos.

Otros factores relevantes que gercen su influencia en e Ambiente de Control son: el
compromiso de competencia profesional, la filosofia de direccion y € estilo de gestién, la
estructura organizacional, la asignacion de autoridad y responsabilidad, las politicas y

précticas de recursos humanos y el Consejo de Administracion y Comité de Auditoria.

Cosiste en e establecimiento de un entorno que se estimule e influencie la actividad del

personal con respecto al control de sus actividades.

Factoresdel Ambientede Control:

Laintegridad y los valores éticos.

El compromiso a ser competente.

Lamentalidad y estilo de operacién de la gerencia.
La estructura de la organizacion.

Laasignacion de autoridad y responsabilidades.

NN N N N

Las politicas y précticas de recursos humanos.

El ambiente de control tiene gran influencia en laforma como se desarrollan |as operaciones,
se establecen los objetivos y se minimizan los riesgos. Tiene que ver igualmente en €

comportamiento de los sistemas de informacion y con la supervision en general.

3.7.3.2. Evaluacion de Riesgos

Es laidentificacion y andlisis de riesgos relevantes para e logro de los objetivos y la base

para determinar laforma en que tales riesgos deben ser mejorados.
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Asi mismo, se refiere a los mecanismos necesarios para identificar y mangjar riesgos
especificos asociados con |os cambi os, tanto os que influyen en el entorno delaorganizacion

COmo en su interior.

Tal y como establecelaNIA 315 de Identificaciony valoracion delosriesgos deincorreccion

material mediante el conocimiento de laentidad y de su entorno en su apartado 3:

“El objetivo del auditor es identificar y valorar los riesgos de incorreccién material, debida a
fraude o error, tanto en los estados financieros como en las afirmaciones, mediante el
conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido su control interno, con lafinalidad de
proporcionar una base para € disefio y la implementacién de respuestas a los riesgos

valorados de incorreccion material”.

Por tanto la identificacion y evauacion de los eventuales riesgos de incorreccion es un
elemento clave para planificar los procedimientos de auditoria a aplicar afin de obtener una
seguridad razonable de que las cuentas anuales formuladas estan libres de incorreccion

material y por lo tanto reflegjan laimagen fiel de la entidad.

El riesgo debe de describirse con el suficiente detalle que permita comprender su natural eza,
su alcance, su afectacion sobre los estados financieros, la relevancia asi como la fuente o

procedimiento de auditoria que permitio identificar € riesgo.

Conviene sefidar que laidentificacion de los riesgos puede surgir mediante la aplicacion de

los siguientes procedimientos de auditoria:

En el proceso de aceptacion y continuidad de |os encargos de auditoria.

En los procedimientos de aplicacion de los procedimientos en las auditorias iniciales.

En larevision de laauditoria anterior (recurrentes).

Parael conocimiento de laentidad, su entorno, su normativaaplicable, su organizacién
y sistemas contabl es.
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Para el conocimiento de su control interno incluido los sistemas informatizados (T1).

De carécter analitico (ratios, revision variaciones).

Paralaidentificacion de factores de fraude

3.7.3.3. Actividades de Control

Son aguellas que realizan la gerencia y demas persona de la organizacion para cumplir
diariamente con las actividades asignadas. Estas actividades estédn expresadas en las politicas,

sistemas y procedimientos.

Las actividades de control tienen distintas caracteristicas. Pueden ser manuales o
computarizadas, administrativas u operacionales, generales o especificas, preventivas o
defectivas. Sin embargo, |o trascendente es que sin importar su categoria o tipo, todas ellas
estan apuntando hacia los riesgos (reales o potenciales) en beneficio de la organizacion, su

misién y objetivos, asi como la proteccion de |os recursos propios o de terceros en su poder.

L as actividades de control son importantes no solo porque en si mismas implican la forma
correcta de hacer las cosas, sino debido a que son € medio idoneo de asegurar en mayor

grado €l logro de objetivos.

Las actividades de control se gjecutan en todos los niveles de la entidad, en las diferentes
etapas de los procesos de negocio y en el entorno tecnolégico, y sirven como mecanismos
para asegurar € cumplimiento de los objetivos. Seguin su naturaleza pueden ser preventivas
0 de deteccion y pueden abarcar una amplia gama de actividades manuales y automatizadas.
Las actividades de control conforman una parte fundamental de los elementos de control
interno. Estas actividades estén orientadas a minimizar los riesgos que dificultan la
realizacion de los objetivos generales de la organizacion. Cada control gque se realice debe
estar de acuerdo con €l riesgo gque previene, teniendo en cuenta que demasiados controles

son tan peligrosos como |o es tomar riesgos excesivos. Estos controles permiten:

Prevenir la ocurrencia de riesgos innecesarios.
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Minimizar el impacto de las consecuencias de |0s mismos.

Restablecer €l sistemaen el menor tiempo posible.

En todos los niveles de la organizacion existen responsabilidades en las actividades de
control, debido a esto es necesario que todo €l persona dentro de la organizacion conozca
cuales son las tareas de control que debe g ecutar. Para esto se debe explicitar cuales son las

funciones de control que le corresponden a cada individuo.

3.7.3.4. Informacion y Comunicacion

Los sistemas de informacién y tecnologia son y seran sin duda un medio para incrementar
la productividad y competitividad. Ciertos hallazgos sugieren que la integracion de la
estrategia, la estructura organizacional y la tecnologia de informacion es un concepto clave

parael nuevo siglo.

Con frecuencia se pretende evaluar la situacion actual y predecir la situacion futura solo con
base en lainformacion contable. Este enfoque es simplista, por su parcialidad, solo puede

conducir ajuicios equivocados.

3.7.3.5. Supervision y Seguimiento

En general, los sistemas de control estan disefiados para operar en determinadas
circunstancias. Claro esta que para €llo se tomaron en consideracion |os objetivos, riesgos y
las limitacionesinherentes al control; sin embargo, las condiciones evolucionan debido tanto
a factores externos como internos, provocando con ello gque los controles pierdan su
eficiencia.

Como resultado de todo €llo, la gerencia debe llevar a cabo la revision y evaluacion

sistematica de los componentes y elementos que forman parte de |os sistemas de control.

La evaluacion debe conducir a la identificacion de los controles débiles, insuficientes o
innecesarios, para promover con € apoyo decidido de la gerencia, su robustecimiento e

implantacion.
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El proceso de comunicar las debilidades y oportunidades de mejoramiento de los sistemas de
control, debe estar dirigido hacia quienes son |os propietarios y responsables de operarlos,
con €l fin de gue implementen las acciones necesarias. Dependiendo de laimportanciade las
debilidades identificadas, |la magnitud del riesgo existente y |a probabilidad de ocurrencia, se
determinara el nivel administrativo al cual deban comunicarse las deficiencias.

Participantes en e control y sus responsabilidades.

Dentro de un ente econdémico las responsabilidades sobre el control corresponden a:

Participante Responsabilidad
Junta Directiva y/o | Establece no solo la mision y los objetivos de la
Consejo de organizacién, sino también las expectativas relativas a la
Administracion integridad y valores éticos.
Gerencia Debe asequrar que exista un ambiente propicio para l
contral
Directivos Apoyan la prevencidn y deteccion de repores financieros
Financiaros

Comité de Auditona

Es el organismo, que tiene la facultad de cuestionar a la
Gerencia respecto al cumplimiento de sus responsabilidades,
y de asegurar que se tomen las medidas comectivas
necesanas

Comite de
Finanzas

Cumple con la responsabilidad de evaluar Ia consistencia de
los presupuestos en los planes operativos.

Auditona Interna

A través del examen de la efectividad y ademas del control
interno vy mediante recomendaciones sobre su mejoramiento

Area Juridica

Lleva a cabo la revision de los contralos y otros instrumentos
legales, con el fin de salvaguardar los bienes de la empresa.
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3.8. EVIDENCIA DE AUDITORIA

Concepto NI A 500.- “Informacion utilizada por el auditor para alcanzar las conclusiones en
las que basa su opinion. La evidencia de auditoria incluye tanto la informacién contenida
en los registros contables de los que se obtienen los estados financieros, como otra

informacion.”

Esta norma de auditoria, es sin duda una de las mas importantes rel acionadas con el proceso
auditor y relativa atrabajo de campo, como quiera que proporciona los elementos necesarios
parague€l gercicio de Auditoriaseaconfiable, consistente, material, productivo y generador
de valor agregado a la organizacién objeto de auditoria, traducido en acciones de

mejoramiento y garantia parala empresay la comunidad.

Esimportante recordar que el resultado de un proceso auditor, conllevaaasumir unaserie de
responsabilidades que por si solo posiciona o debilita laimagen de la organizacion frente a
los resultados obtenidos, y son lacalidad y suficienciade laevidencialaque soportael actuar

igualmente responsable del grupo auditor.
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3.8.1. Concepto de Evidencia de Auditoria

Concepto NI A 500.- “Informacion utilizada por el auditor para alcanzar las conclusiones en
las que basa su opinion. La evidencia de auditoria incluye tanto la informacién contenida
en los registros contables de los que se obtienen los estados financieros, como otra

informacion.”

Esta norma de auditoria, es sin duda una de las méas importantes relacionadas con el proceso
auditor y relativa atrabajo de campo, como quiera que proporciona los elementos necesarios
paraque€ gercicio de Auditoriaseaconfiable, consistente, material, productivo y generador
de valor agregado a la organizacién objeto de auditoria, traducido en acciones de

mejoramiento y garantia parala empresay la comunidad.

Esimportante recordar que el resultado de un proceso auditor, conllevaaasumir unaserie de
responsabilidades que por si solo posiciona o debilita laimagen de la organizacion frente a
los resultados obtenidos, y son lacalidad y suficienciade laevidencialague soportael actuar

igualmente responsable del grupo auditor.

“El vocablo evidencia se define como cualquier informacion que utiliza el auditor para
determinar si la informacion auditada se declara de acuerdo con € criterio establecido. La
informaci6n varia muchisimo en la medida que persuade el auditor si |os estados financieros
se presentan de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados. La
evidenciaincluye informacion que es sumamente convincente, como el recuento del auditor
de los valores comerciales e informacion menos convincente como las respuestas de los

empleados de! cliente.

3(Alvin A. Arens, Tandal J. Elder, Mark S. Beasley “Auditoria un Enfoque Integral))Decimoprimera Edicién
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3.8.2. Caracteristicasdela Evidencia de Auditoria

3.8.2.1.Suficiencia
Es suficiente la evidencia objetiva y convincente que basta para sustentar los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones expresadas en € Informe. La evidencia sera suficiente
cuando por los resultados de la aplicacion de procedimientos de auditoria se comprueben
razonablemente |l os hechos revelados. Paradeterminar si |aevidenciaes suficiente serequiere
aplicar e criterio profesional. Cuando sea conveniente, se podran emplear métodos

estadisticos con ese proposito.

3.8.2.2.Competencia:

Para que sea competente, la evidencia debe ser védlida y confiable. A fin de evaluar la
competencia de la evidencia, se debera considerar cuidadosamente si existen razones para
dudar de su validez o de suintegridad. De ser asi, debera obtener evidenciaadicional o revelar
esa situacion en suinforme. Los siguientes supuestos constituyen algunos criterios Gtiles para
juzgar si laevidencia es competente: - La evidencia que se obtiene de fuentes independientes
esmés confiable quelaobtenidadel propio organismo auditado. - Laevidenciaque se obtiene
cuando se ha establecido un sistema de control interno apropiado es méas confiable que
aquella que se obtiene cuando el sistema de control interno es deficiente, no es satisfactorio
0 no se ha establecido. - Los documentos originales son mas confiables que sus copias. - La
evidencia testimonial que se obtiene en circunstancias que permite a los informantes
expresarse libremente merece mas crédito que aquella que se obtiene en circunstancias

comprometedoras (por gy emplo, cuando los informantes pueden sentirse intimidados).

3.8.2.3.Rdlevancia

Serefiere alarelacion que existe entre la evidencia 'y su uso. La informacion que se utilice
para demostrar o refutar un hecho sera relevante si guarda relacion l6gicay patente con ese
hecho. Si no lo hace, serd irrelevante y, por consiguiente, no podra incluirse como

evidencia. Cuando se estime conveniente, el auditor debera obtener de los funcionarios de la
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entidad auditada declaraciones por escrito respecto a la relevancia y competencia de la

evidencia que haya obtenido.

3.8.2.4. Util
Que proporcione bases solidas para los halazgos y recomendaciones que ayuden a la
institucion a lograr las metas. Cuando la informacion procesada por medios el ectronicos,
constituya una parte importante o integral de laauditoriay su confiabilidad sea esencia para
cumplir los objetivos del examen, se debetener certezadelaimportanciay delaconfiabilidad

de esainformacion.

3.8.3. Técnicasde Auditoria

Son los métodos practicos de investigacion y prueba que el Auditor utiliza para satisfacerse
sobre lalegitimidad de lainformacion, haciendo |as comprobaciones necesarias para hacerse

un juicio profesional, sobre un asunto.

I nspecciones.- Comprende lainspeccion documental y examen fisico.

Documental.- Consiste en examinar registros, documentos o activos tangibles. Proporciona

evidenciaen laauditoriay confiabilidad de su naturaleza y fuente de las operaciones.

Examen fisico.- Eslatécnica de laauditoriamediante el cual €l auditor verificalaexistencia
de los activos tangibles para obtener evidencia en la auditoria con respecto a su inclusion en

el activo, pero no necesariamente a su propiedad o valor.

Observacion.- Consiste en presenciar un proceso o procedimientos que estan siendo
realizados por otros; por egemplo, la observacion del auditor del conteo de inventarios por
personal de laentidad o el desarrollo de procedimientos de control.

Indagacion mediante entrevista.- Consiste en buscar la informacion adecuada, dentro o
fueradela organizacion del cliente. Las indagaciones pueden ser por escrito y en formaoral,

y debe documentarse.
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Confirmacion.- Es corroborar la informacién obtenida en los registros contables, por
gjemplo circularizando a bancos comerciales, cuentas por cobrar de clientes, entre otros, etc.

para confirmar |os saldos vigentes que aparecen en los estados financieros.

Célculo.- Consiste en comprobar directamente la exactitud aritmética de los documentos de

origen y delos registros contables, o desarrollar calcul os independientes comprobatorios.

Procedimientos analiticos.- Consisten en utilizar los indicesy tendencias significativas para
determinar la liquidez, posicion financiera, capacidad de endeudamiento, rentabilidad y
gestion empresarial; asi como, las fluctuaciones y relaciones inconsistentes en los
componentes del balance genera y estado deresultados. A través de estainformacion selleva

a cabo una adecuada planificacion y desarrollo de la auditoria.

Comprobacion.-El auditor dedica la mayor parte de la auditoria a los asuntos donde es
mayor la posibilidad de error o informacion equivocada. Un método para determinar estas

areas es la comparacion.

3.9. PROCEDIMIENTOS PARA OBTENER EVIDENCIAS DE
AUDITORIA

El auditor debe obtener evidencia mediante la aplicacion de pruebas y procedimientos:

3.9.1. Pruebasde Control

Se realizan con el objeto de obtener evidencia sobre la idoneidad del sistema de control
interno y contabilidad.

Las pruebas de control representan procedi mientos de auditoria disefiados para verificar si €
sistema de control interno del cliente esta siendo aplicado de acuerdo ala manera en que se
le describio a auditor y de acuerdo alaintencién delagerencia. Las pruebas de cumplimiento

estan relacionadas con tres aspectos de los controles del cliente:
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La frecuencia con que los procedimientos de control necesarios fueron llevados a
efecto.

Lacalidad con que se gecutan |os procedimientos de control. Los procedimientos de
control se deben gecutar en forma apropiada. La calidad de su g ecucién puede ser
probada mediante discusiones sobre €l criterio seguido paratomar ciertas decisiones.
La persona que gecuta e procedimiento. La persona responsable de los
procedimientos de control, debe ser independiente de funciones incompatibles para

gue e control sea efectivo.
3.9.2. Pruebas Sustantivas

Consiste en examinar las transacciones y la informacion producida por la entidad bajo
examen, aplicando los procedimientos y técnicas de auditoria, con €l objeto de validar las

afirmacionesy para detectar | as distorsiones material es contenidas en | os estados financieros.

El objetivo de |as pruebas sustantivas es obtener evidencia suficiente que permita a auditor
emitir su juicio en las conclusiones acerca de cuando pueden ocurrir pérdidas materiales

durante e proceso de lainformacion.

Se pueden identificar 8 diferentes pruebas sustantivas:

pruebas para identificar errores en e procesamiento o de falta de seguridad o
confidencialidad.

prueba para asegurar la calidad de los datos.

pruebas paraidentificar lainconsistencia de datos.

prueba para comparar con los datos o contadores fisicos.

confirmaciones de datos con fuentes externas

pruebas para confirmar la adecuada comunicacion.

prueba para determinar falta de seguridad

pruebas para determinar problemas de legalidad

Indicadores de necesidad de una Auditoria
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Incumplimiento de proyectos
Resultados que no coinciden con los objetivos de la compafia

Gastos excesivos

Beneficios derealizar una Auditoria

Identificar los riegos de la empresa

Detectar sus vulnerabilidades

Otorgar confianza alos directivos, integrantes y clientes
Prevenir errores y fraudes

3.10. EMISION DEL DICTAMEN DE AUDITORIA
3.10.1. Definicion de Dictamen

Laprincipal funcidn del Auditor y lamayor responsabilidad que sobre él recae en laactividad
independiente es la expresion de una opinidn profesional sobre los estados financieros

examinados.

Esta opinién profesional se conoce como Informe de Auditoria o dictamen, y nace de las
Normas de Auditoriarelativas alarendicion de informes.

El informe de auditoria es € documento que recoge la evaluacion general de los estados
financieros. La evaluacion del auditor de la conformidad de los estados financieros y el
informe de gestidn con los requisitos contabl es aplicables en laempresa. El informe evallia
si lainformacion recogidaen |os estados financieros es veraz, no suponiendo unaevaluacion

de la situacion econdmica o financiera de la empresa en cuanto a su futuro.

La elaboraciéon de un informe de auditoria puede tener lugar sdlo después de la plena

realizacion de laexploracion y andlisis de | os estados financieros de la empresa.

El dictamen de Auditoria es é documento formal por medio del cual el Contador Publico

otorga confiabilidad a producto del Sistemade Informacién Financieray valido anteterceros
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este producto, utilizando la figura de la Fe Plblica. De esta manera los usuarios pueden

tomar decisiones depositando la confianza en e emisor del dictamen.

3.10.2. Responsabilidad sobrela Emision del Dictamen

El objetivo principa de un examen de estados financieros por parte de un auditor
independiente, es la expresion de una opinion sobre la razonabilidad con la que presentan la
situacion financiera, los resultados de las operaciones y los Cambios en la situacion
financiera, (flujo de efectivo) de conformidad con principios de contabilidad generalmente

aceptados.

Consecuentemente, es su responsabilidad emitir su dictamen o informe mediante e cual

expresa su opinion o, si las circunstancias o requieren, abstenerse de opinar.

En cada caso, indicara si su examen ha sido practicado de acuerdo a normas de auditoria
generamente aceptadas. De acuerdo con estas normas se requiere que declare si, en su
opinion, los estados financieros se presentan de conformidad con principios de contabilidad

generalmente aceptados.

Delimitacion de responsabilidades por emision de dictamenes.

El dictamen contiene el alcance del examen efectuado por € auditor y la opinién profesional
sobre larazonabilidad de |a presentacion de los estados financieros.

Al emitir e dictamen, e auditor y su institucion asumen la responsabilidad por las
afirmaciones que incluye. Légicamente que para emitir una opinién, € auditor debe estar

seguro de lo que afirma con base en |las evidencias suficientes que la respal den.

El auditor a emitir un dictamen no garantiza la exactitud de las cifras presentadas en los
estados financieros, mas bien aplica su criterio profesiona e independiente y en base a las
pruebas sel ectivas aplicadas expresa una opinién sobre la razonabilidad de la presentacion y
contenido de los estados financieros y de la cual es Responsable profesional mente.
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3.10.3. Partesde un Dictamen

Titulo

Destinatario

Parrafo introductorio
Parrafo del alcance
Parrafo de la opinion

NS NEE N N N

Fechay firmadel dictamen

Titulo: Dictamen de los auditores independientes.

Para resaltar la independencia del auditor que suscribe su opinién y que obviamente €
examen se llevo a cabo de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas. No es
aplicable utilizar la denominacion Dictamen de los Auditores Externos porque no menciona
la calidad de independiente que es fundamental y muy importante.

Destinatario: El dictamen estadirigido a primer nivel de laempresa o entidad examinada,
gue normalmente son los accionistas y los directores o cargos similares que ha dispuesto la
contratacion de los servicios profesionales de auditores independientes. En casos especiales
la auditoria se practica a determinada empresa o entidad y € dictamen se dirige ala entidad
que efectud €l contrato como por gemplo los organismos internacionales que contratan
directamente los servicios de los auditores independientes para examinar
determinado proyecto o entidad, aun cuando es obvio, es conveniente mencionar quelarazén
social debe ser lamisma que figura en la escritura de constitucion y documentacion oficia y

no siglas comerciales.

Parrafo Introductorio: Este primer parrafo tiene la redaccion que se menciona a
continuacion:

"Hemos efectuado una auditoriaa balance general delaEMPRESA COMAX SAC a 31 de
diciembre de 2002 y a los correspondiente estados de ganancias y pérdidas de cambios en

el patrimonio neto y de flujos de efectivo por el afio terminado en estafechalos cuales fueron
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gjustados para reflgjar e efecto de las variaciones en € poder adquisitivo de la moneda
peruana siguiendo |a metodol ogia descrita en lanota X.

La preparacion de dichos estados financieros es responsabilidad de la Gerencia de la
EMPRESA COMAX SAC. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinion sobre
estos estados financieros incluidos en base a la auditoria que efectuamos’.

Parrafo de Alcance; El segundo parrafo del dictamen de los auditores independientes, tiene
la redaccion siguiente (dictamen estandar o limpio).

"Nuestraauditoriafue realizada de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas.
Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos la auditoria con la finalidad de
obtener seguridad razonable que los estados financieros no contengan errores importantes.
Unaauditoria comprende el examen basado en comprobaciones sel ectivas de evidencias que
respaldan los importes y las divulgaciones revel adas en | os estados financieros.

Unaauditoriatambién comprende unaeval uacion de | os principios de contabilidad aplicados
y de las estimaciones significativas efectuadas por 1a Gerencia de la compafiia; asi como una
evaluacion de la presentacion general de los estados financieros. Consideramos que nuestra

auditoria constituye una base razonable para fundamentar nuestra opinion”

El objetivo principal para incluir la mencion a cumplimiento de las normas de auditoria
generalmente aceptadas es declarar, en forma muy explicita, que e auditor no garantiza la
absoluta exactitud de |os estados financieros examinados, sino expresa que existe un "grado
razonable de seguridad de que los estados financieros examinados no contienen errores
significativos (materialidad)". En tal sentido el termino razonabilidad debe entenderse como
equitativamente, imparcialmente, objetividad pero en ninglin caso como una certificacién de
exactitud. Los usuarios del dictamen, deben entenderse los limites de la responsabilidad del

auditor, en funcién de la aplicacion de las normas de auditoria generalmente aceptadas.

Asimismo, €l dictamen debe hacer la precision de que la auditoria ha sido planeada y
gjecutada con € fin de obtener una seguridad razonable acerca de si |0s estados financieros
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estan o no libres de algunadistorsion material. El dictamen debe describir € trabajo efectuado

indicando que:

v' El examen se ha efectuado sobre la base de comprobaciones de pruebas, de las
evidencias sustitutorias delosimportantes y revel aciones conformantes de | os estados
financieros.

v Evaluacion de los principios de contabilidad y métodos de eval uacion aplicados en la
preparacion de | os estados financieros.

v Evaluacion de los estimados significativos efectuados por la gerencia al preparar 1os
estados financieros.

v' Evauacion de la presentacion global de los estados financieros.

Ademas debe concluir que e examen efectuado constituye una base razonable para la

expresion de la opinion del auditor.

Parrafodela Opinidn; El texto del parrafo de opinién ddl dictamen esdelaformasiguiente:

"En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos |os
aspectos de importancia, la situacion financiera de la Compaiiia Grafitecnia S.A. a 31 de

diciembre de 2002, y los resultados de sus operaciones

Fecha y Firma del Dictamen; La firma es la del Contador Publico Colegiado (CPC) que
suscribe el informe y lafirma de auditores ala cual pertenece.

La fecha sera e Ultimo dia del trabgjo en las oficinas de la empresa auditada y debe
comprender los hechos subsecuentes a la fecha del dictamen de los estados financieros, de

acuerdo con normas de auditoriay procedimientos que se aplican normamente.
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3.11. TIPOS DE OPINION
3.11.1. Opinidn con Salvedades

Opinion con salvedades. Una opinion con salvedades declara que, excepto por |os efectos de!
asunto 0 asuntos a los que se refiere la salvedad, los estados financieros presentar
razonablemente, en todo aspecto significativo, la situacién patrimonia y financiera, 10s
resultados de las operaciones y los cambios en la situacion financiera (flujos de efectivo) de

la entidad de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados.
3.11.2. Opinién Adversa

Una opinién adversa declara que los estados financieros no presentan razonablemente la
situacion patrimonia y financiera, los resultados de las operaciones y los cambios en la
situacion financiera (flujos de efectivo) de la entidad de acuerdo con principios de

contabilidad genera mente aceptados.
3.11.3. Abstencion de Opinion

Una abstencion de opinion declara que e auditor no expresa una opinion sobre los estados

financieros.

3.12. RESPONSABILIDAD DEL AUDITOR ANTE ERRORES E
IRREGULARIDADES

L a presentaci én adecuada de | 0s estados financieros depende de varios factores, entrelos que
se encuentralaaplicacion delos PCGA, € gercicio de un criterio adecuado en larealizacion
de las estimaciones necesarias en aquellas &reas en donde existan incertidumbres y el
suficiente desglose de aspectos significativos, ademés de los elementos bésicos, que son la

adecuacion y validez de las operaciones y saldos.

Los errores, se consideran que se producen sin intencién, mientras que las irregularidades
se producen intencionamente. Puesto que es maéas dificil prevenir o detectar las
irregularidades que los errores.
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Errores

Los errores pueden ser consecuencia de fallos mateméticos o administrativos en los registros
contables, aplicacion erronea de los PCGA o mal interpretacion de los hechos existentes.

Irregularidades

Las irregularidades en los estados financieros pueden ser € resultado de una ma
interpretacion u omision deliberadas de |os efectos de hechos u operaciones u otros cambios

intencionados en | os registros contables basi cos.

Actitud del auditor respecto a errores eirregularidades

La materialidad de los errores e irregularidades deben ser evaluadas y posteriormente
incluirlas en su dictamen o en & informe de control interno, dependiendo del efecto del o los

problemas en |os estados financieros:

v Efecto sobre € dictamen: Detectada la existencia de errores/irregularidades,
constituiran unasalvedad, que, dependiendo del grado o significacién de dicho efecto,
nos conducira a una opinién con salvedades, o a una opinién adversa. Cuando las
circunstancias impidan la obtencién de evidencia suficiente para evaluar laexistencia
probable de errores/irregul aridades, tendremos una limitacion al alcance del examen,
gue nos llevara a calificar de salvedad o negar la opinion, en funcién del grado dela

limitacion

v Efecto para € ente auditado: Comunicar ala gerenciadel ente las debilidades sobre
el control interno, cuando setratadeirregularidades el auditor debe comunicarlo con
una mayor prudencia respecto a quién debe dirigir la comunicacion de este tipo de

hechos, pues puede que nos encontremos con que la gerencia esté implicada

v Efecto sobre las entidades reguladoras. Si los errores detectados y calificados en €l
dictamen, especiamente si se trata de irregularidades, pudieran constituir violacion

grave de disposiciones legales o perjudicar la continuidad del negocio del ente
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auditado, deberan ponerse en conocimiento, tan pronto se tenga constanciafehaciente

de los mismos, alos organismos reguladores alos que el ente se encuentre sujeto

3.13. PAPELESDE TRABAJO EN EL PROCESO DE AUDITORIA
3.13.1. Concepto de Papelesde Trabajo en Auditoria

L os papel es de trabajo son el conjunto de documentos que contienen lainformacion obtenida
por el auditor en su revision, asi como los resultados de los procedimientos y pruebas de
auditoria aplicados; con ellos se sustentan las observaciones, recomendaciones, opinionesy

conclusiones contenidas en el informe correspondiente.

En Auditoria se puede afirmar que los papeles de trabgjo son todas agquellas cédulas y
documentos gue son elaborados por e Auditor u obtenidos por é durante € transcurso de
cada unade las fases del examen.

Los papeles de trabagjo son la evidencia de los andlisis, comprobaciones, verificaciones,
interpretaciones, etc., en que se fundamenta e Contador Publico, para dar sus opiniones y

juicios sobre € sistema de informacion examinado.

L os papeles de trabajo constituyen un medio de enlace entre los registros de contabilidad de

la empresa que se examinay losinformes que proporciona el Auditor

Algunos papeles de trabajo son elaborados por e propio Auditor, y se denominan Cédulas.
Otros son obtenidos por medio de su cliente o por terceras personas (cartas, certificaciones,
estado de cuentas, confirmaciones, etc.) pero a constituirse en pruebas o elementos de
comprobacion y fundamentacion de la opinidn, se incorporan a conjunto de evidencia que

constituyen en general, |os papeles de trabajo.

El cumplimiento de la segunda Norma de Auditoria referente a la "obtencién de evidencia
suficiente y competente” queda almacenada en |los papel es de trabajo del Auditor.
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3.13.2. Objetivos
L os papeles de trabajo cumplen principal mente |os siguientes objetivos:

v Registrar de manera ordenada, sisteméatica y detallada los procedimientos y
actividades realizados por €l auditor.

v' Documentar € trabajo efectuado para futura consultay referencia.

v Proporcionar la base paralarendicion de informes.

v Fecilitar laplaneacion, € ecucion, supervision y revision del trabajo de auditoria.

v' Degjar constancia de que se cumplieron los objetivos de la auditoria y de que €

trabajo se efectud de conformidad con las Normas de Auditoria del Organo de

Control y demés normatividad aplicable.

v' Estudiar modificaciones a los procedimientos y a programa de auditoria para
préximas revisiones.

v' Minimizar esfuerzos en auditorias posteriores

3.13.3. Clasificaciéon de los Papeles de Trabajo

Los papeles de trabgo, pueden clasificarse desde dos puntos de vista: Por su uso y su
contenido.
3.13.3.1. Por suUso

De acuerdo a la utilizacién que tengan los papeles de Auditoria en € periodo examinado o
en varios periodos de clasifican en Archivo delaAuditoriay Archivo Continuo o Permanente
de Auditoria

Archivo dela Auditoria
Son papeles de uso limitado paraunasola Auditoria; se preparan en el transcurso delamisma
y su beneficio o utilidad solo se referira a las cuentas, a la fecha o por periodo a de que se

trate. El contenido del archivo de la auditoria puede ser:

v' Estadosfinancieros del periodo sujeto aexameny el periodo anterior
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Hojas de trabgjo de los estados financieros sujetos a examen
Ceédulas sumarias de los rubros de | os estados financieros
Cédulas analiticas y sub analiticas de las cédul as sumarias

Resultados de |as circularizaciones
Andlisis de las pruebas de auditoria practicadas

AN NN N SR

Documentos preparados por € cliente utilizados en la auditoria
Archivo Continuo de Auditoria

Como su nombre lo indica, son aguellos que se usaran continuamente siendo Utiles para la
comprobacion de las cuentas no solo en € periodo en € que se preparan, sino también en

gercicios futuros; sus datos se refieren normamente al pasado, a presentey al futuro.

Este expediente debe considerarse como parte integrante del conjunto de papeles de trabajo
detodasy cada unadelas auditorias alas cuales se refieran los datos que contiene. También
se conoce como €l archivo permanente. El contenido del Archivo Permanente puede ser:
v' Historiade la Compaiiia
Contratos y Convenios alargo plazo

Sistemayy Politicas Contables

Estado Tributario

v

v

v' Estados Financieros de los Ultimos afios

v

v" Conclusiones y recomendaciones de | as Ultimas auditorias
v

Hojas de trabgjo de la Ultima auditoria
3.13.3.2. Por su Contenido

De acuerdo a contenido de cada papel de trabgjo, estos se clasifican en Hojas de Trabgo,
Cédulas Sumarias y Cédulas Analiticas
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Hojasde Trabajo

Cadarubro delaHojade Trabajo estararepresentado por una Cédula Sumaria. Esde advertir
gue no necesariamente el rubro debe representar una cuenta de mayor, pues a criterio del
Auditor, este puede agrupar dos 0 més si asi se lefacilitael examen. El criterio para agrupar
las cuentas en cédulas sumarias es la homogeneidad de las cuentas agrupadas, pues se
requiere que las conclusiones del examen del grupo sea aplicable a todas las cuentas

examinadas.

Las hojas de trabajo contendran los saldos del gercicio anterior con € fin de hacer
comparaciones. También se anotaran en estas hojas de trabgjo |os gustes y reclasificaciones
gue resulten de larevision, para obtener en ellas |as cifras finales 0 de Auditoria que son las
referidasen el dictamen.

El esquema de unaHoja de Trabajo es e presentado cuando se describio la estructura de las
cédulas de auditoria. Es importante destacar que la columna que contiene los saldos a
examinar representa e primer término de la ecuacion de auditoria, es decir, la evidencia
primaria. Estos saldos son la primera evidencia que el auditor tiene acerca de los estados
financieros a dictaminar, por tanto é debe comprobar |arazonabilidad de estos saldos para
emitir su opinidn, en otras palabras debe obtener evidencia corroborativa de esta evidencia
primaria para encontrar la evidencia suficiente y competente que le exige lanormarelativaa
la gjecucion del trabgjo.

La obtencién de evidencia corroborativa, constituye en si € trabagjo de campo y es la labor
méas dispendiosa de la auditoria. Esta evidencia corroborativa se obtiene por medio de
técnicas y procedimientos de auditoria, las cualestienen el propdsito de convencer a auditor

y solo a auditor de larazonabilidad o no de los saldos sometidos a examen.

Dado que estas técnicas y procedimientos de auditoria solo buscan convencer a auditor, este
tiene la plena autonomia de determinar las técnicas a aplicar y €l acance de las mismas,

cualquier interferencia en la aplicacion de las técnicas y procedimientos que € auditor ha
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decidido se constituye en unalimitacion al alcance del examen y amerita una salvedad en €l
informe, en el parrafo del acance, la cua puede tener trascendencia en e parrafo de la
opinion si & auditor por medio de otras técnicas y procedimientos aternativos no logra

obtener evidencia suficiente y competente.

En lahojade trabgjo, la evidencia primaria la constituye los saldos a examinar los cuales se
encuentran en la columna "Saldo a Dic. 31 afio de examen”, mediante el uso de técnicasy
procedimientos de auditoria, que ocupan la labor dd trabgjo de campo se encuentra la
evidencia corroborativa, la cual se plasma en las columnas "Ajustes y Reclasificaciones' s
existen discrepancias con la evidencia primaria. A continuacion se obtiene la evidencia
suficiente y competente que es € saldo que le consta a auditor € cual se encuentra en la

columna" Saldo a dic. segn auditoria"

Esquema de una Hoja de Trabajo para Activos:
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Eimchsibg;: .
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extemas de 1a empresa

54



GABINETE DE AUDITORIA FINANCIERA

Cédulas sumarias o deresumen

Son aquellas que contienen el primer analisis de los datos relativos a uno de los renglones de
las hojas de trabgjo y sirven como nexo entre ésta y las cédulas de andlisis o de

comprobacion.

Las cédulas sumarias normamente no incluyen pruebas o comprobaciones; pero conviene
gue en ellas aparezcan | as conclusiones a que llegue e Auditor como resultado de su revision
y de comprobacion delao las cuentas ala que serefiere.

L as cédulas sumarias se elaboran teniendo en cuenta | os rubros correspondientes a un grupo
homogéneo, que permitad andlisis de manera mas eficiente. Para cada sumaria debe existir

un rubro en laHoja de Trabgo.

Esquema de una cédula sumaria de efectivo:

11 Refarencias
TNMISTRTAI ANOTRA S.A. cruzladas
CINL A SLIMARTA /
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LINS05 [ CATA AN.ARN | N CLins ? LA
111005 |BAMNCOS 278,123 1 &8B.000 \r’lﬁﬁp 1 5H2.000
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Cedulas Analiticas o de Compraobacion

En estas cédulas se detallan los rubros contenidos en las cédulas sumarias, y contienen el
andisisy la comprobacion de los datos de estas Ultimas, desglosando 1os renglones o datos
especificos con las pruebas o procedimientos aplicados para la obtencion de la evidencia
suficiente y competente. Si € estudio de la cédula analitica lo amerita, se deben elaborar

sub-cédul as.

En términos generales la cédula analitica es la minima unidad de estudio, aunque como se
afirma en e parrafo precedente existen casos en los cuales se hace necesario dividir la
analitica para un mejor examen de la cuenta. La analiticas deben obligatoriamente describir
todosy cada uno delastécnicas y procedimientos de auditoria que se efectuaron en € estudio
de la cuenta, pues en estas cédulas y en las sub analiticas se plasma € trabajo del auditor y
son las que sirven de prueba del trabajo realizado.

En este nivel se ha desarrollado € método deductivo, pues se ha partido de lo general (los
estadosfinancieros) y se hallegado alo particular (lacédulaanaliticao sub anadlitica) . Ahora
sedebeiniciar el método deductivo, es decir, partir de lo particular (la cédula analiticao sub
analitica) parallegar alo general (los estados financieros) y de estamaneraemitir unaopinion
sobre estos estados tomados en conjunto. Para iniciar e método deductivo es necesario ir
registrando |os val ores obtenidos en las sub analiticas con las andliticas, los de las andliticas
con las sumarias y las sumarias con las hojas de trabgjo. En otras pal abras, redlizar € trabajo

inverso, hastallenar completamente las hojas de trabgo.

Cuando se terminade llenar la Ultima hoja de trabajo se haterminado €l trabajo de campo de
la auditoria y se procede entonces a la labor de evaluacion para emitir € dictamen. Es
necesario efectuar referencias cruzadas de los saldos que obtiene € auditor a raiz de su
examen, estas consisten el anotar frente al valor y dentro de un circulo € indice de la cédula
alacual setraslada el saldo obtenido y en la cédula que lo recibe iguamente anotar €l indice
de la cédula de donde procede. Ambos valores deben coincidir exactamente para que se

considere referencia cruzada
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Esguema de una cédula analitica de Bancos:
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Cedulas Sub Analiticas

En algunas cuentas se requiere elaborar cédulas adicionales a las analiticas para examinar

otras cuentas que se desagregan de estas Ultimas.

Tienen similitud con la cédulas analiticas pues son la minima unidad de andlisis y en ellas
se deben obligatoriamente describir todas y cada una de las técnicas y procedimientos de

auditoria que se aplicaron en la cuenta.

Las pruebas aplicadas originan documentos que deben indexarse utilizando €l indice de la

sub-analiti ca adicionandole nimeros consecutivos separados por una barrainclinada.

Ejemplo: la reconciliacion bancaria del Banco Andino de la cuenta 0008-987-765-09-
1 debellevar en su parte superior como indice 11100502-01/ 1, lareconciliacion de la cuenta
0008-987-766-34-1 del mismo banco llevara e indice 111005-02/1, de igua manera la
cuenta 0008-987-766-89-2 tendra como indice 111005-03/1.
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Deidéntica manera se procedera con | os restantes documentos que se desprendan del andlisis

de cada cuenta de este banco, €l indice variara en el nlmero consecutivo que le corresponda.

Esguema de una cédula sub analitica del Banco Andino:
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4. CONCLUSIONES

La auditoria esté disefiada para aumentar la posibilidad de que una inexactitud importante

sea detectada por |os procedi mientos de auditoria.

Las auditorias existen para afadir credibilidad ala afirmacion implicita en la gestion de una
organizacion de que sus estados financieros refl g aban fielmente la postura de la organizacién

y e funcionamiento.

Esdificil vigilar personalmente todas y cada una de | as actividades de una gran empresa, por
€S0 en estas existen varios departamentos y empleados responsabl es de todas sus actividades.
El auditor en definitiva es un analista que investigael control de todas |as operaciones y sus
recomendaciones deben de ser una ayuda tanto paralos subordinados como paraladireccion
en su propdsito de alcanzar un control més eficaz, megjorar la operatividad del negocio y, en
definitiva, aumentar sus beneficios.

Por gjemplo, una empresa privada que tiene un problema de valores en una bolsa de publico
pueda contratar a unaempresa paraauditar sus estados financieros con € fin de obtener unas
condiciones de préstamo mas deseable de unainstitucion financiera o comercio cuentas con
sus clientes. Sin laauditoriafinanciera, la parte que concede € préstamo no tendria garantias
de que la situacion financiera de la empresa es correcta. A su vez, € prestamista pondria

precio de la proteccion contra esta asimetria de la informacion.

De esta forma llegamos ala conclusion que la auditoria financiera es uno de las muchas
funciones proporcionadas por lasfirmas de contabilidad y auditoria, segun el cual laempresa

puede emitir una opinion independiente sobre lainformacion publicada.
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BANCO CENTRAL DE BOLIVIA
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

INFORME
N°C1/E16 -OP

INFORME DEL AUDITOR INTERNO

La Paz, 24 de febrero de 2016

Senores

PRESIDENTE Y DIRECTORES

DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA
Presente

Sefores:

En cumplimiento a los articulos 15° y 27° inciso e) de la Ley N° 1178 de 20.07.1990
de Administraciéon y Control Gubernamentales, hemos examinado la confiabilidad de
los registros y estados financieros comparativos del Banco Central de Bolivia (BCB),
correspondientes a los periodos finalizados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, que a
continuacion se detallan: Balance General, Estados de Resultados, de Flujo de Efectivo,
de Cambios en el Patrimonio Neto, de Ejecucién del Presupuesto de Recursos y Gastos
y de la Cuenta Ahorro-Inversién-Financiamiento; Notas a los Estados Financieros (1 a
15), Comprobantes Contables, Movimientos y Estados de Cuenta y registros
relacionados con la ejecucién presupuestaria de recursos y gastos.

La preparacién de los registros y estados financieros citados precedentemente, es
responsabilidad de la Gerencia General del BCB. Nuestra responsabilidad consiste en
expresar una opinion sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros
comparativos, basados en los resultados de nuestra auditoria.

Hemos realizado nuestro examen de acuerdo con Normas de Auditoria
Gubernamental. Estas Normas requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria,
de tal manera que podamos obtener una seguridad razonable de que los registros y
estados financieros estan libres de errores o irregularidades importantes. La auditoria
incluye el examen, sobre la base de pruebas selectivas de la evidencia que soporta
las cifras y revelaciones de los registros y estados financieros, la evaluacion de la
aplicacién de las Normas Béasicas del Sistema de Contabilidad Integrada, practicas
contables contenidas en la Ley N° 1670 del BCB, Resoluciones y Actas del Directorio
del BCB, en lo aplicable Resoluciones de la Autoridad de Supervisiéon del Sistema
Financiero y las estimaciones significativas efectuadas por la Gerencia, asi como la
evaluacion de la presentacién de los estados financieros en su conjunto. Para los
estados de ejecucion presupuestaria, se ha considerado la aplicacién de la'Resolucion
Ministerial N° 704/89 del Ministerio de Finanzas (actual Ministerio de Economia y

1/2
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

INFORME
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Finanzas Publicas), Normas Basicas del Sistema de Presupuesto. Por lo expuesto,
consideramos que nuestra auditoria proporciona una base razonable para emitir
nuestra opinién.

En nuestra opinion, los registros y estados financieros comparativos, mencionados en
el primer parrafo, presentan informacion confiable sobre la situacién patrimonial y
financiera del Banco Central de Bolivia al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los
resultados de sus operaciones, los flujos de efectivo, la evolucién del patrimonio neto,
la ejecuciéon presupuestaria de recursos y gastos por los afios terminados a esas
fechas y los cambios de la Cuenta Ahorro-Inversién-Financiamiento del ejercicio fiscal,
de acuerdo con Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada, practicas
contables contenidas en la Ley N° 1670, Resoluciones y Actas del Directorio del BCB,
en lo aplicable Resoluciones de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero y
las Normas Basicas del Sistema de Presupuesto.

En la gestion 2015, mediante R.D. N° 177/2015 de 22.09.2015, el Directorio del BCB,
autorizé el cambio de politica contable, reclasificando los saldos de las cuentas “Reserva
por Superavit en Revaluacion de Titulos” y “Reserva Especial por Valoraciones Articulo
74’, en las cuentas de Activo o Pasivo “Valoracion Titulos de las Reservas
Internacionales” y “Valoraciéon Activos de Reserva y Obligaciones en M/E Art. 747; tal
como se menciona en las Notas 3 y 4.p) a los estados financieros.

Nuestro examen ha sido realizado en ejercicio de la funcién de auditores internos de
la entidad y como resultado del mismo, emitimos este informe para uso exclusivo del
Presidente y Directores del BCB, Contraloria General del Estado, Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, Autoridad de Supervision del Sistema Financiero y de
la Direccién General de Contabilidad Fiscal.

Por otra parte, hemos verificado también que los registros contables examinados han
sido legalizados oportunamente.

Como resultado de nuestro examen a los Registros y Estados Financieros del Banco
Central de Bolivia al 31.12.2015, han surgido recomendaciones de control interno, que
se reportan en el Informe N° C 1/E 16 - Cl.
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