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ANEXO

TARJETA EMPRESARIAL

Se crea la Tarjeta Empresanal, documento plblico de validez naclonal,
otorgade por los Gobiernos Municipales y emitido por el Concesionario del
Servicio de Registro de Comercio, que habilita y permite a su fitular participar
en la provision de bienes y servicios al Estado en las modalidades de compras
u contrataciones menores y de jnvitacidn plblica, segun las cuantias
establecidas en el Decreto Supremo N" 25964 del 21 de octubre de 2000 y la
Resolucion Ministerial N® 757, del 26 de agosto de 2002, del Ministerio de
Hacienda.

* TARJETA EMPRESARIAL.

Ahora los microempresarios y artesanos pueden acceder a la venta de blenss y
servicios al Estado (Ministerios, Prefecturas, Alcaldias, etc.) en igualdad de
condiciones, sin exclusiones, con calidad v competitividad v opciones reales de
mayores emplecs. Con [a Tarjeta Empresarial "Manos a la Obra”, todos podran
ingresar a competir y participar en &l mercado interno con una perspectiva de
exportacion a futura.

» ¢PARA QUE SIRVE LA TARJETA?

Con la Tarjeta Empresarial, si usted es un pequefic empresario, productor o
artesano, puede participar en la venta de bienes y servicios al Estada. Dicho
de olra manera, no necesita estar inscrito en los registros comerciales para
vender bienes y servicios al Estado.

* REQUISITOS PARA OBTENER LA TARJETA.

Todas las personas individuales o asociaciones que se formen, deben cumplir
los siguientes requisitos:

e Personas Individuales:

= Presentar original y fotocopia de [a cédula de identidad, pasaporte,
certificado de nacimiento, libreta de servicio militar o cédula del
Registro Unico Nacional.

2 Senalar un domicilio permanente.

& Presentar formulario de registro que tendra caracter de declaracion

jurada.

e Asociaciones Accidentales:

Presentar documento privado de asociacién,

Acreditar representante legal.

Sefialar un domicilio permanente.

Presentar formulario de registro que tendra caracter de declaracion

jurada,

iR el PR B



L EMPLED.

ENCUESTA INDUSTRIAL
PARA LA MICROINDUSTRIA
SISTEMA DE INFORMACION INDUSTRIAL PRIVADO (S11P)

| PERSONAL EMPLEADO POR NIVEL DE FORMACION Y AREA DE TRABAJO

| Area de trabajo
| Nivel

1} Produccidn

2) Venitas

FpAdministracion

Total

HexHean/ Tewh ]
ardimario

[ HnHom Trab
Extraard,

v

M W

M

lI'F

M

v

M L

M

Wivel de

Cod Dise,

| Froptanoltec.sdm)
2 Prognetaria (ldaises)
| 3 Propbetariofpdm.

| 4 Téemicn

5 Administrativo

f Obrero calificado

T Obrern no cahifcado

& Personal de servicio

1 Minguso
2 Basico
3} Emermmed
4 Modin

S Tiée hled
o Tec.Sup,
T Cirnd

# Posgrad

2, TRABAJADORES FAMILIARES NO REMUNERADOS.

Enero

Fehe.

Mz,

Abril Mavo

Jun.

Jul.

Ago. | Sept.

Haow,

MW

VIM[Y

M M| v M

ViM

VM

VIiM|V

Hadu

1 Prop {tec adm)
2 Prop. (écmicn)
3 Prop. {ndm.}

4 Tmico

5 Ademinesrative
& Obrero colif.
TCbr. no calif.

8 Pers de sery,

3. PERSONAL EVENTUAL OCUPADO DURANTE EL ANOD.

mes

Enera

Febrern

Marza | Abnl

Mayo

Junia

Julia

Apoato

. Oletube

Maviem

nivel

VM

VM

VIM[VIM

vIM

VM

VIM

VIM

VM

VM

1 Asesores ¥
comsullores

2 Administrativ,

3 Técnicos

4 CipcTanos

IL

REMUNERACIONES

1, SUELDOS Y SALARIOS PAGADOS

remanEaciin |

mivel s

Sneldo

i

Agui-
maldlo

3
Snlazia
I e

4
Reserva

5

PRESTACIONES SOCIALES

FONVI

1IN

FOMO

CHE

I
m

1 Prop{tec adm)
2 Prop. (1dcmdca)
3 Prop (adm )

4 Técnico

5 Adminisirative
& Obrero califl
TObr. o calsf.

£ Pers. de serv.

2. REMUNERACION A TRABAJADORES A DOMICILIO

nivel

FeErlE iy

MONTO

MONTO

Obrero calificado

Ohrero ne calificedo
Personal de servicio




i. COMPRA DE MATERIAS PRIMAS. INSUMODS Y EXISTENCIAS

i Primctpales malerizg Compradas | Vendidas | Centidad ¥ valt b s exastencies

privess matetiales v | Unidad R T el . , Al comieneo | Al final
Il IR ! rl.'.“:a.nlul.fu:|:|r Saler ]rﬂn;-cn ECRI'I[.l.l‘:Id.Ir Yialor Mt alor | Cont. | Valar
¥ 1 T I T I | |

4. PRODUCCION VENTAS ¥V EXISTENCIAS DE PRODUCTOS ACABADOS
; Bordiicions IL '.'l.-;dI‘ F:n:rd:;f:iﬁm i \'u:n:.;l.idn_n I :: f,:jmidad; valor II'; I“_I::IFGTH_I
[ pcabados S e midad | Valor | Contidad | Yalor | T e il = !
[ i i i i i { Cank ¢ Valgr  o{anl, g Viakor g
i i { I l I i | I | | i
5 CONSUND DE ENERGIA COMBUSTIBLES & IMPLESTOS PAGARODS POR EL
Y LURRICANTES ESTABLECIMIENTD
| Esmcvilciciones:  Camidad ;  Nabor i Concepio 1 Valos |
| | Encrgia clectricy | | i ; | Tipucsio al patrimonio | "
X Gas | | | 2 e aniinsd
{ 3 Acoiles lubricimicy | 1 | 2 hmpucsios espocifons I i
7 OTROS INGRESOS B OTROSGASTOS =

I CodTplo I Vator(Bs1 | Congeplo | Vakor (Bs) |

| For tribrjus de s lor mdisul I [.'-".I.|||:I|.—.|.'_\ prnsadits ot lorrenns f |

§ Pror teabuiging de peparseiia v mane | | Traheios por peperacitn v ot | |

[ Werilz e desperdivias v residus I j Wit f I

| v laquleres Sepurod

| Onres ingerisss Hopn de Irateo

nlereas eolwmlos Cinatind e depisiin
Agea

| Pomvertae dhed apgress Taimkhior que os Pags por rocaks die hasiars |

fn:uhu:lm (e inereso del caablocinbimo Y [

i

L. VALOR DE LOS BIENES FLIOS _
[, FORMACION BRUTA DECAPITALY DEPRECLACION

| I T 3 | Venta de acitins | I

Activoss | 2 Im'l:'rs::;a d.ll..'ﬁll'litll:l.l.h H "rmud::.lnnm |D Bﬂﬂﬂf ;E::_-T:; 1I
j ool besep A2 | LOWIPTE OE aclives N ' e Ta gesieom § o
I | Mucvos | Usidos i I LE‘EEII:IE'I i“"'gn'n"II
= errarma v s de b i I i
|
|

Tipe de activn

Ll e M

| |
I
1 I

v bbby af prosan
prmbniisie

1= Felilisiom v cbras punstius s
1 vmcutaitus.

§ ul procese produstive,

| = Eaipe dae trasepoic.

I
]
I
[
|
[
|
!

e —— —

- Blaguiiania v apmipus

= Ml % gnceis

| - L e vinonlndos al
| s prodistivg —
i - Bdficrm oy vinenlados al
proces productiva -
- [ MFy= potivem,

B e

|
I
| I I
2.__E'AFFI'AL DE OPERACIONES (TRABAJO)
i Concepto | Maonio (Bs. ] i Racion
R TR
# |
_ |
| I
¥
P

i | Mano de obra
1 2 Matcrias primas
{3 Chras maicrias
{ 4 Comebustibles
3 Chros
| & Total

o — e —
EESS waR LA T

Cm



3. CAPACIDAD !NHTAL&DA ¥ CAPACIDAD UTILIZADA

I | | '1! I, Walmnen : = | A Fuetigres que alecinn |
| Productos | [ 3 | o de o | & Pumesde® | & Hde WA | Gy g ilizaciin de T |
| | =1 ati] i T | b Bl | wapy eudad |
f =T I 1 R T 0 I
I Y || | | L 1

4. EE.ED] TOS ° FINANC LL\IEE\TG R_'EI‘:LE 1DO .
I || s de I | Ui | Tipo de | Plars del | Tasade | I . |
[ m,[ ":I'_j:' :' | imstiucsin | Momto del | q""' i mminlia | criskibg | Gy [ oo ago; [ (ks gstes |
I rlr-li,-‘Fl:l.'.l'nl i e i LA T fho h . o s :- ‘I Ll :
! ;A ITJ.IW ! I il ! 3 I i ! " ! . J.'IL..:E i 1 IR T .: d JI
I J ] T { T i i m— | i

CUESTIONARIO CUALITATIVO

1. ORIENTACION DE LA FRODUCCION,
1. Su produccion aciual considérando tu estala vsid oneniadn al mercada:

1- O Lacal

2= [ Pcpgionl

7. [ Mecionul

1- [ ] Imternacional
1. COMERCIALIZACION,
| Logra sz esmblocimicnto colocar o vender la totalidad de su produccion:

1= ] & tpose ala progemta 2) 2.- an

*
1.1, Cual dz bos siguicnics problomas le mmpaden vender 1a sotalidad de sa

produccidn:
1- [] Escaso mercado
2. [] Sus precios no son competitivos
2.1, [0 Con los precios de la produccion nacion:dl
33 [ Con los precios de los producios importados
231 [J Con los procios de los producios de contrabando
1.2 Ticoen dificuliades pard comercializar ou produccion por problomas da transparnie?
l.-[] tnsuficiencia o ansencia de medics propios de transporie
1.-[] Buja calidad en cf servicio
1.-[] Fletes elevados
4[] Escaser de medios de iransporic
1.3 Por desconocimento de orres mercados?
1. En las condicioncs aciuales podrin ampliar sus colocacioncs o venias de su producto?
1-[ s 2 =[] na fpasc a ta progunta 3)
S
1.-[] A nivel laml
2.-[7] A nivel rericnal
1-] A nivel nacional
4.-[] A mivel imernacianal




3, Modahidad de vontas

e P
L[] Aleemtade -] Enconsignacion 5= Al crédiio J ;é L ma;&?ﬁﬁ
4.- coma distribuye sus ventas ! -2 mas A
4.1 1A muvorista 4171 Al minonsa 4 3[] Piblico consumider
4. S emprasi exporta soielmenee’?!
}-[ & ?-[1no
&
v

[.- Hy exporipdo on los dog affos anleriores ol peniodo de relcroncin

1-[e 2- me
1.~ Indicee bnd razongs por LS gue deid de exportar
[T gificuliades de finoncinmicnio [HEFA EXPOTRCIGN,

H

b, CHrregnlaridad en el abastecimicmo de mederias primas.
¢ [ in compelitividad de fos precios

d [Jeambiosen los  de transporic

&[] cambios en ba politics arancclaniz del pais de destino
T [ dificehsdes en los controles de calidad TRNORCA

. []oiros (esperificard
L PUNTUALTRADR Y RESPONSARILIDAD
I.- Ha perdido alpunos contratos de tndajo por alpuncs contniticmpos?

sil] o ]
\l. I ] problema de cscaser de materias prinigs

1.2 [l trabajo recargado
1.3 [ no calenlar el tiempo par elaborar el producio adecoadamenic
J 4 D incumplimienio de obreros
2. Do porccniape de su pmdu;.rl-ﬁh I':lr: :me'tadu 1] ]:II'i:I'II"IDd.IEI .'-r:nuﬂ]’:l

. Enlos dos afios anicriores al

Periodo de referencia %[ T T

2 Eneél perindo de veferencia %[ 1 ] ]
3.- Cumles son los principules producios exportados

1. En los dos afios anteriones al periodo de referencia

Cl1Iu
i EETT)
2 LLILL]
i 1Tl
2. Encl periodo de referencia {pase a I pregunta 4)
L R 1
| [TTT11
2 (1111
3 111
4.= Exisien faciorcs que lo impiden sumecniar sus ¢xpriacioncs
1s 2[0mno tpasea I

4.1 Eélt cuales de los siguientes factores le impiden aumentar sus  exporiaciones.



| [] financiamicnio
2 [ informacidn sobre posibilidades de exporacion a otros pafses
3 [T] Problemas de trancporic
4 O difiendiades de almacennie
i CDen plama
2 [en ol exterior
ST T oo CeepoiTqUEY v s miiimsnsipsass
& = 51 pslny inieresado on exponar desears recibir informucion en relacitn a:
| [oponunidad de comercializacion en el exterior
T[] ssisiencia 1écnicn
3 [] focilidodes fimancierms
4[] regimenes smuneelanos v requisitos on los paiscs importidores
5[] ssverigacion de mercados oxicrmos por producias v paises
5 ] otros (espaeifgued oo

f.- Indigue Tot prodocies v cantidades que escerla en condicrones de exponir en 2] sigeientz
pericdo de referencin
| PRODUCTOS CITh l [MDAD |CANTIDAD

Pl | =

1

V. FINANCIAMIENTO.

1.~ Bu establecimicinio confronia problemas de finsnciamienio;
1dsi 2] no (pasea 3)

L1 Indique lag-dreas de Mnapcizmicnio en k35 quc s cmpresa Lone
Requerimicnios:
| [ para capital de operaciones
2 [] para ampliacién del capital
2.1 [ en edificaciones
2.2 [ en maguinaria v equipos
13 [Jen insalaciones
2 = Cual o coales han sido Ias principales fucnies de financiamicnio de sn ¢mpresa duranie 1987
1 [Jrcinversion de wilidades
2 [ ] amplincitn de capital de noevos socips
3 [ eraditos
3.1 [] del sector bancario nacional
3.2 [ de entidudes de ahormo v préstamo
1.3 [Jde prestasmisias particulancs

3 - Connce usled progrumas de financiamicnlo
| s 2 [ no (pase a IV)

\ Cres usted que dichos programas responden 3 1as necesidades de la indastria.



L (s (pase a TV) 2[1no

l

v

3.2 Sefiule los problemas /o limitaciones chservadas por nsted,

I [ limitacienes en los montos
2 [ iasas de intcrés clevadaos

3 [ plieos corlas

4 [J girantias exigidas

5 [ dificultades de tramiticion

6 [ lotros problenias yio linktachonss i

3.3 Haces que dreas considern que deben ericniarse los crédilos

industrinles (asignc priotidades de 1 a 5)
| [ ] capital de trabajo
2 [ refimancizmicnro de pasivaos
3 [ capital para cxpenaciones
3 eapital fijo
5 [ otros (especifigque)
¥, REGIMEN INTERNG
1.= Empleo v formasion profosional.

1.1 S0 empresa confronta problemas por k2 Talta de nunoe de obra calificada?

1[]si 2[}ne

Priondedcs

| I.lﬁqtlc la pcupacion. el codipo direccionul v el M de persanas requeridas

OCUPACION CODIGO *

NUMERLQ

* Coloque of eddigo dicecsional de mang de obra
k.2 Considera necesario capacitar al personal de se empresa.

I [)sl 2 oo ipasc a V)

1 []en que niveles se encuentra el personal que requiers capacitar
{anote-el nomers de persona o copacitarss por nivel)

- Mumero de
KIW¥EL
irabagsdoncs
2.~ Prefenefa que la capacitacidin sea;
1 [J Dentro de Iy erupresn 2 [ Fueru de ts empresn

3.- Cwal o cunles de los siguienics horarios scrian apropiados para un curse de capacitacidn.
O 7:50a 9:50 3] 1%00a 2100

2[]12:308 14:30 40De___a__ oues




4.~ S¢gim su criterio cual seria In durscion ideal para un curso de capacitacion
1] 3 semanas
2 [] 6 semunns
319 semanas
al]__ oTros.
& « En que drcas descarin capacitar al personal. Asigne priondades de | a 5
| [ Area de markeling
2 [ Arca de promecian de ventas
3[] Arca de contabilidad v finunzas
1 [ Aren de produccion
5[] Area de administracion.
&[] Area de métodos cnantitativos
7 [ Area de computacion.
8] Aren de aspecios legales
0[] Onres {especiligue)
6= L interesirii recibir informacion sobre cursos de capacitacion.
L 2 ] no (pase a V)
7= Cuanio estiria disguesio o pagar por i curso,
I De tres scmuanas
2 D sois Soimanas
3 D nucye scmEnyis
4 Chros
VI, PRODUCCION Y CONTROL DE CALIDAD,
1.- Considera que su maquinar cs absoleta,

1[]= 2 Jno

E‘u quc arcas constdera obsolela la magquinaria
1 ] preparacion de materia prima

2 [ rabricacién de productos
3] conrol de calidad
4[] embatuje
2 - Tienen dificuliades para ln realizacidn de un manenimiento sdecuado o sus maguinarie equipo e instalaciones.
(RIET no

Quic dificuliades confronta para fa realizacion do un manteninicnto adecuado.

1 [Jescasce de recursos humanos

2 [[] escasez de persomal especializado

3 [] escnsez de medios wéenicos adesuados
3= Materas primas & Insunios

I Indique el origen de las natertas prunas que emplea, especificando el porcentaje que significan sobre of total

sepln scin de orgen macionzl o imporiado

1 [] nacional %[ Jtpase a 1.1)

20 importade %6 ] {pasca 2.1)

I.1 Tiene problemas con los melerias primas que enplea,

t[s 2o



%

3

1 Cunles de los siguicnics problemas confrontn con sus malerias primas nacionales
1 [ irrepularidud en el ahasteciniento.
2 [] precios elevudos
3 [Ibaja calidad
4 [ Jcalidad variahle
.2 Con gue modalidad de compra adqucTe sus materias primas niecionales (indica of Y en cada case),
1 ]l contado el L 11
2]l crodito wl 111
2.1.1] hasta 5 meses
2.2 ] mns de 3 meses
2.1 Taene problemos con Ins msterias primas imporizdis que emples
1 s [ moipasea2 )
I Caples de fos siguicnics probicmas confrmnin con sus maierins primas imporiadas.
1 [} irreguiaridad en ¢l abasiccintionio
2 [l precios clevados
3 [ buijir calickad
1 [ ealidad varigbic
5[] encesnva durscidn s /o complejidad de los tramites sduaneros.
2.2 Con o modilidad de comprs adgnicre sus materias primas importadas (indique ¢l %6 on cada

e
1| ] al comade w111
2] al crédito s 1]
}JJ [ hasea 3 meses

22| mas de 3 meses
Ticne prohlemas con el siwminisino de an

14 200no
Ticne problemas con ¢l suministro de encrgia cldcirica
1]« []noipasca.1)
}_l:l, instalacion apropiada
2 [} irregulnridad en el servicio
3] precios elevados
2.1 Aplica control de Galidad cu ¢l proceso produciine,
1 [Jsi 20noipascal )
I En que nabiros:
I 1 matenias primas 1.2 producios en proceso 1.3 productos acabades
1 [] fisico | [ fisico 1 ) Msico
2 [[] quimico 2 ] quimico 2 [ quimico
3 [] visual 3 [ visual 3 [ visual

4[] otros 4[] otros 4 [Joiros




L1 51 empresa emplea algiin tipo de norma iedustnal

1[]=

-

2] no(pasea2.1)

Ugue tipo de norma indusirial (especifigue)

L1{]

12 0

1.3 []

2.1 periodo de tempo en el trabayd la planta duranie 1987

| CJtodo el afio 2 [] una parte del afio

*1° de meses ||

zlﬂw:iﬁque lag causas de la inactivided
2.1 [] falta de capital
2.2 [] falta de materias primas
2.3 [_] problemas sindscalés
2.4 ] liquidacién v o quiebra
2.5[] falta de repuesins

2.6 [ ] especifique

3 [ sin actividad {cerrado)

2.2 a su crédito en que % podria su empresa | a corto plazo. incrementar ¢l volumen de su produccion
setual sin necesidad de nuevas inversiones % [ ]|

VIL ADMINISTRACION

|~ Confronta problemas admistrativos por falia de conocimients de algenas disciplinas sdmimistratnvas.

1] si 2[0mo

E indigque las drens en las cuales confronta problemas,
1 Desconocimiento de métodos administrativos
2 desconocimisntio d2 contabilidad

3 desconocimiento de sislemas de ventas v comercializacion

4 desoonocimiento de analisis & coslos

WL ESTRUCTURA DEL CAPITAL.

ORIGEN DEL CAPITAL

%

DECLARADG Bs

PAGADD Bs.

1.1 Macional Privado

1.2 Macional Pablico

1.3 Extranjers Privado

TOTAL

16

TX. AFILIACTON,

I,- Estd afiliada su empresa a alguna arganizacidn,

1 [ Ciimara Nacional de Industria

2 [] Ciimara departamental de industria

3 [ Federacion boliviana de pequedios induttriales
4[] Asociacion departamental de pequefios industriales

5[] Coaperativa
& [_] Gremio (especifique)

7 [] Otros (especifique)




A

La erradicacién de coca y el apoyo a la lucha contra el terrorismo, entre otras

Para vender textiles a

EE.UU. Bolivia debe
cumplir | 1mp051c1ones

oy
e )]

i E.pm:'nmim.uu.-m ¥
leearacia drascelacis (SPTA

;7 Prienpus prodazic: de sapeitacide a ATTREES
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“Ventajas y desventajas competitivas”
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