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LA FORMACION LABORAL DEL CONTADOR PUBLICO AUTORIZADO

Presentaciéon monografia

En calidad de participantes del Diplomado en Educacion Superior, patrecinade por
la Unidad de Postgrado de la Facultad de Ciencias Econémicas y Financieras me
permito presentar esta monografia a ia conclusion de los médulos preparados por
la institucién, con la finalidad de aportar con ia misma a la implementacion del

componente laboral en la carrera de Contaduria Publica.

Valorando lo que actualmente se tiene en la facuitad, sugiero esta impiementacion
con el mayor deseo que los nuevos profesionales sientan ¢con los conocimientos y
habilidades practicas necesarias para un adecuado desemperio en su futura
incursion en el mercado profesional del pals, coadyuvando eilos de esta manera
en la soiucién efectiva de los problemas que se presentan en &l enterne social.
Esperando tenga la receptividad deseada, pongo a consideracion de auteridades.

docentes v fundamentaimente estudiantes este trabajo y espero llegue a toda la

comunidad universitaria.
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LA FORMACION LABORAL DEL CONTADOR PUBLICO AUTORIZADO

RESUMEN

E! componente laboral en la formacion del contador publico autorizado {(CPA), es

el tema de la presente investigacion. Es por eflc que se estudia los antecedentes

de la Universidad Mayor de San Andras y principalmente de la Facuitad de
Ciencias Econémicas y Financieras que nos muestran lo que actuaimente se
hace, empezandoc por una resefa historica, y posteriormente ver la vision, misién y
objetivos, juntamente al perfil profesional del Contador Publico. Por otro el plan de
estudics de la carrera nos muestra los 5 afios de la malla curricular, donde aln no

se contempla la practica laboral como parte de la misma.

Entrande ya en el tema, nos referiremos a la justificacidén y la identificacién del
problema, preguntandonos como mejorar el proceso de formacion profesionai,
para luegc encontrarnos con el objetc de estudio. que es el proceso de formacion
profesional dei CPA. Pianteando nuestro objetive que es. disefiar una estrategia
de incorporacion del componente laboral en la formacidn del Contador Publico
Autorizado, que contribuya al desarrollo de habilidades préacticas. La metodelogia
empleada para la investigacion, y mostrar nuestro marco contextual y tedrico, para
posteriormente entrar en conclusiones del tema de estudio. Y finalmente brindar

algunas recomendaciones.
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INTRODUCCION

En el campo de La Educacion Superior debera verse la necesidad de los
estudiantes de la Carrera de Contaduria Pubiica. el hecho de hacer gfectiva la
practica laboral con la unica razon fundamental de que el estudiante, conczca en

ei campo faboral fa realidad de ic que significa el trabajo profesional.

En ningin momentc queremos guitar merito a lo que actuaimente se realiza, s
decir ta pasantia o practica laboral a ia culminacion de la carrera, por lo positivo
gue significa, empero consideramos que participar a través de una pasantia en
una institucion, durante el tiempo de duracién del cuartc aric de ia carrera y
continuar con la practica laboral durante el guintc ano, es sumamente importante
para que nuestra Institucion de Educacion Superior brinde al mercado profesional,
egresados con experiencia en su futuro accionar. inciuso nos dara {a oportunidad
de profundizar mas, e incorporar ia practica labcrai como parte cel plan de

estudios de la carrera de Contaduria Publica.

En o transcurso de la investigacién se vera cémo se debe implementar la idea,
especificamente a los alumnos del cuarto curso y el porqué de la importancia de
su implementacién. Presentamos en el anexo 1 datos significativos de la carrera
de Contaduria Publica en la Universidad Mayor de San Andrés. Vemos que
evidentemente se consigna La Practica Laboral dentro de las competencias, y 1a

vision de la facultad, cuando se dice que:

La Facultad de Contaduria Publica, es una unidad académica competitiva, con
prestigio nacional g internacicnai, formadora de profesionales de aita cafidad y
excelencia y capacidad reconocida a través de la ejecucion de programas de pre y

postgradc con perfiles que responden a las demandas de la sociedad.

La Facultad de Contaduria Publica trabaja con un modelc academico centradc en

el estudiante, con un aprendizajie basado en la solucidn de problemas reaies
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{4 FORMACION LABCRAL DEL CONTADOR PUBLICO AUTORIZADO

planteados por la comunidad, dentro de una ensefianza integradora a través de un

proceso planificado y sistematizado.

La Facultad de Contaduria Publica ha suscrito convenios con diferentes unidades
def sector productivo y de servicios, constituyendo la practica laboral investigativa
en un sostén fundamental de ia metodologia aplicada en la Facultad para la

formacion de nuevos profesionales.

La Facultad de Contaduria Pulblica incentiva la actualizacién permanente de los
profesionales en ejercicio, formando recursos humanos con alte nivel académico y
reconocida excelencia mediante programas de postgrado vy educacion continua
que ofrecera sistematicamente en estrecha relacion a las necesidades regionales

y nacionales

Formar profesionales integros de reconccida calidad y excelencia, que se
desempenien en el ambito de la informacion econémica financiera con capacidad
prospectiva y de liderazgo, mentalidad abieta a los cambios y dran

responsabilidad social, ccn actitudes y valores que los convierian en agentes de

cambio, dinamizadores y ciudadanos gjemplares en el ejercicio de su profesion,

para contribuir al desarrollo v progreso de la region y el pais.

Formar profesionales con ética, idéneos, con pensamiento critico y creativo. con
capacidad de investigar problematicas y proponer soluciones munidos de ios
conocimientos suficientes y necesarios en las areas que le son inherentes en

cualquier organizacion.
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LA FORMACION LABORAL DFL CDNTADOR P{BLICO AUTORIZADO

CAPITULO !
MARCO GENERAL

1.1 JUSTIFICACION

La motivacion que me lleva a realizar esta investigacion es que segun la
experiencia profesional vemos que muchos de los profesionaies culminan ia

carrera con casi nada de experiencia laboral.

Esta investigacion nos sirve para demostrar que los estudiantes que realicen su
pasantia en el cuarto afo con el apoyo de una institucién. luego en &l quinto afo
podran con mayor propiedad y en conocimiento de la realidad coiatorar con la

misma y con su profesionalizacion y consiguiente titulacion.

El tema es relevante a esta investigacion ya gue el entormo social busca y
necesita profesionales con capacidad no solo tedrica, adauirida en ia universidad,
sino también con experiencia practica, que se lograra con la pasantia y la praciica

laboral,
1.2. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

La practica laboral es una opcién que permite al estudiante y futuro profesional,
desarrollar habilidades practicas. La pasantia como primera practica laboral se
debera ver come la incorporacion temprana de los jovenes al mercado laberal vy

ser participes de los profundos cambios en la economia y en la sociedad.

Serd en consecuencia algo importante que necesariamente debe tomarse en
cuenta, por la urgente necesidad de nuestro entorno vy el requerimiento de la
sociedad por contar con profesionales aptos y que Yya esten dispuestcs a

desarroliar sus conocimientos y aplicar tas habilidades obtenidas.

Vemos que existe la necesidad de que los estudiantes de ia carrera de Centaduria

Publica. tengan mayor participacion practica en lo  referente a  su
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L4 FORMACICN LABORAL DEL CONTADOR PUBLICO ALTORIZADO

profesionalizacion. Es por eso que el motivo de la presente investigacion nes lleva
a acercarnos a esa realidad. Si acercamos al estudiante al mercado labceral a
través de fluidos contactos de 1a Universidad (Facultad de Contaduria Publica) con
empresas, institucionas pubiicas y privadas, medios de comunicacién consultoras
y ofros, se estara también cumpliendo con unc de los objetivos mas importantes

de la Universidad.

Existe la posibilidad de que el problema a ser solucionado esté dentro del marco

de la realizacion. El tiempo de implementacion sera a mediano pilazo, pero la

iniciativa debe partir ya.

Dentro del Plan de Estudios de la carrera de Contaduria Publica deberia estar
incluida la practica laboral, inicialmente por lo menos a partr del cuarto afio y
continuar en el quinto con mayor profundidad. Tomando en cuenta &l contar con

asesores y docentes guias gue lieven adeiante este propdsito.
1.2.1. PROBLEMA CIENTIFICO

Como mejorar el proceso de formacion profesional del Contador Puablice, si en

este se considera a la practica laboral solamente a partir del quinto afio?
1.2.2. OBJETO DE ESTUDIO
Proceso de formacion profesional det Contador Publico Autorizado

Adquisicién de experiencia a través de la practica laboral para los estudiantes de

la carrera de Contaduria Publica como sentida necesidad del entorne social.
1.2.3. CAMPO DE ACCION

Estrategia de incorporacion de la practica laboral a los estudiantes del cuarto ario
de Contaduria Plblica a una pasantia y postericrmente ya con el conocimiento
obtenido, en el quinto afo efectuar ia practica laboral en si, pudiendo resolver los

problemas de la institucion v desde luego obtener su titulacion.
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1.3. OBJETIVO

Disefiar una estrategia de incorporacion dei componente iaboral en la formacion
del Contador Publico que contribuya ai desarrollo de habilidades practicas, antes

del egreso de la carrera.
1.3.1. IDEA A DEFENDER

A través de la practica laboral dentro del programa curricular de la carrera de
Contaduria Publica lograremos la incorporacién de profesionaies con experiencia

al mercado profesional, necesidad latente del entorno social.

Esta idea se basa en ia necesidad de contar con profesionales aptos para el

desemperio profesional.

1.3.2. TAREAS INVESTIGATIVAS
A través de ia practica laboral dentro del programa curricular de la carrera de
Contaduria Pihlica lograremos !z incorporacion de profesionales con experiencia
al mercado profesional, necesidad latente del entorno sociai.
Esta idea se basa en la necesidad de contar con profesionales aptos para el
desempefio profesional.
1) Establecimiento histérico ldgico de la formacion del Contador Publico
2) Diagnostico situacional de ia formacion el Contador Publico con relacion al
componente laboral.
3) ldentificacion de los elementos de la estrategia para la incorporacion del

componente laboral.

1.4. METODOLOGIA

Una combinacion de dos tipos de investigacion puede darncs una mayor
posibilidad de estudic vy anélisis del prchlema, por esa razén se toma esta
posibilidad, que pensamos nos puedan llevar a conocer mas a fondo el problema.

Los estudios exploratorios y descriptivos.
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Al iniciar nuestro trabajo de investigacion vemos que es pcco estudiado ya que la

revision que hicimos solo nos da algunas guias para su estudio. per lo tanto

recabaremos informacién.

Se analizara como influiriz la Practica Laboral en los estudiantes de Contaduria
Plblica.

Al tener que determinar las causas de los fendémenos a estabiecer. deberemos ir
mas alla de la descripcion. Entonces deberemcs explicar las razones por las

cuales debemos estudiar la incorporacién del componente laborai,
POBLACION

La poblacién estd enmarcada en los estudiantes de la carrera de Contaduria
Plblica, aproximadamente a 500 alumnos, que también nos servira para que en el

futuro se pueda trabajar en forma general en toda la facuitad.
MUESTRA
La muestra abarcara a 100 alumnos de cuarto y quinto afio.

T11PO DE MUESTRA

Se utiliza como tipo de muestra, el muestreo no probabilistico intencicnal o
selectivo, ya que se buscarcon solo a los estudiantes de los Gltimos  cursos que

Pueden ser representativos de la poblacion.

TIEMPO DE LA INVESTIGACION

El tempo de la investigacién inicial fue de 3 semanas.

1.5. METODOS DE LA INVESTIGACION

* Para las indagaciones tedricas

Método Historico — Logico
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La revision de los antecedentes sobre la practica laboral. nos hace ver que ya en
otras universidades se ha iniciado con esta tarea y hace que podamos llegar al

objetivo que pretendemos llegar.
Analisis documentai

Este método se utilizd para ei analisis de la literatura cientifica v documentos

normativos, con relacion a nuestro objeto de estudio
Sistematizacién

Método utilizado en el desarroilo de toda la investigacion, que permitio ir de o
general a lo particular, estableciendo relaciones dentro de los elementos del

objeto.
* Para las indagaciones empiricas
Método de la Observacidn

La observacion nos ha garantizado la validez de la informacion recogida y nos
demuestra la necesidad que tienen los estudiantes de desarrollar sus habilidades

a través del componente iaboral.

1.6. INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

La guia del cuestionario, tiene como objetivo la necesidad de incorporar e

componente |laboral en el proceso de formacion profesional del Contador Pblico.

Con el cuestionario recabamos la informacién que nos demuestra el deseo
contenido de ese sector de la poblacién para ser participe de la gjecucion. E
instrumento utilizado se aplica a toda la muestra y las respuestas son una

demostracion para ilegar al objetivo planteado.

Se consuitd sobre la opinién de las autoridades facultativas y estudiantes de la

carrera y cual el grado de aceptacion.
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Se investigd ademas, hasta qué punto los estudiantes se beneficiarian con la

adquisicién de una efectiva practica laberal.

Finalmente se consultd como beneficiaria a las ipstituciones contar con

profesionales de experiencia practica

La técnica a utilizada fue la entrevista y como instrumento el cuestionaric con
pregunta directa y pregunta cerrada, utilizaremos también la seleccién U(nica.
ANEXO 2.
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CAPITULO }i

MARCO TEORICO

2.1. CARACTERISTICAS DEL CONTADOR PUBLICO EN BOLIVIA

El Sistema Universitarioc Boliviano ya ha tomado acciones al respecto, pero
solamente es desarrollade en aigunas facultades de Universidades de Bolivia.
Como ya hemos manifestado, existe la Practica Laboral solo en algunas
facuitades, donde seguramente se ha visto la urgente necesidad de su
implementacién, perc a pesar de ¢ilo no se le da la importancia que requiere, ya
que como se ha visto es un componente importante en la formacion dei nuevo

profesional.

El resultado de la investigacion nos hizo ver que es necesaria la implementacién
del componente laboral en |a formacién del Contador Publico Autorizado para que
los nuevos egresados puedan ingresar en un escenario laboral. enfrentarlo con e

desafid de estudiar, discutir y resoiver problemas del entorno.

Hecho un andlisis de la relacién vemos que tanto egresados como titulados de fa
facultad en un porcentaje grande ingresan al mercado laboral con cimientos
solidos en el aspecto tedrico, pero desconocen la realidad misma de la practica
laboral. Y es precisamente por eso que afirmamos la necesidad del cambio para

solucionar el probiema.
2.2. LA PRACTICA LABORAL EN UNIVERSIDADES DEL EXTERIOR

Para otras universidades en el exterior la importancia de la practica laboral es una
tarea en aigunos casos compartida con instituciones que requerirdn de la gente
que se capacitara para el futuro, como es el caso de la Hi Potencials Internacional
Careers, (1) donde las pasantias o practicas laborales ofrecen una buena
posibilidad de entrar en contactc con el mundo del trabajo. Ellas permiten aplicar

lo aprendido en las aulas universitarias al trabajo practice de todos los dias bajo la
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supervision de colegas mas experimentados. Algunas carreras exigen practicas

faborales obligatorias generalmente como parte del estudio y en algun casc como

requisito para la titulacion.

La Organizacion Internacional del Trabajo OIT (3) patrocina dentro de

universidades de la region la formacidn de jovenes profesionales con profunda

formacion laboral, para ser insertados con mayor facilidad en el campo

ocupacional. Este programa ya fue iniciado en Colombia principalmente en las

ciudades como ser Bogota, Medeilin, Cali, Barranquiila, Bucaramanga, Manizaies

y Cartagena.

2.3. LA PRACTICA LABORAL EN LA CARRERA DE CONTADURIA
PUBLICA

El resultado de ia investigacion nos hizo ver que ss necesaria la implementacion

del compcenente laboral en la formacién del Contador Publico Autorizado para que

los nuevos egresados puedan ingresar en un escenario laboral. enfrentarlo con el

desafio de estudiar, discutir y resoiver problemas del entorno.

Contrariamente a lo que pudiera pensarse, de que el nombre deberia

especializarse mas, lo que esta ocurriendo es que el hombre necesita poseer

conocimientos y habilidades que le permitan adaptarse a este mundo cada vez

mas cambiante y globalizado, sin necesidad de volver a la universidad para

reorientar su perfil profesional.

El perfil profesional actual dei Contador Publico Autorizado nos indica qué es un

profesional apto para:

» Analizar e interpretar la gestion Empresarial de Organizaciones Privadas,

Publicasy  Mixtas.

\7

Realizar auditorias gracias a su rigurosa preparacion en contabilidad,

auditoria, finanzas, economia vy otras disciplinas relacionadas.

Disefiar e implementar sistemas contables y de Control Interno
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Su formacién humanistica esta basada en principios de moral, justicia, equidad y

honradez en todos los campos en que se desenvuelve, caracterizado por un

espiritu y capacidad creadora.

2.4, ENFOQUE DE NECESIDADES

En el presente tema he procurado reunir algunas de las aportaciones a escala
internacional que he juzgado mds importantes acerca del tema de las
competencias y la practica |abeoral en |la educacion superior. Este estudio llevo
trabajo, debido a que en nuestroc pais hasta hace muy poco tiempc se desconocia
¢ habia poco material escritc sobre el tema. Con él no pretendo llegar a

cenclusiones, sino Unicamente aportar el resultado de Ia investigacion.

Vivimos en una época en !a cual la practica aplicada a las esferas de la
produccicn, de la distribucion y de la gestion esta revoiucionando las condiciones
de la posibilidad de adquirir habilidades para el desempeno del trabajo en las
diferentes carreras, economia, el comercio, las bases de la politica. la
comunicacion culturai mundial v la forma de vida y de consumo de ias personas.
Este nueve cicio ha sido denominado sociedad de la informacion. debido a que es
la informacion ia que ahora dirige la economia global que estd surgiendo, por lo

tanto la practica laboral significa un cambio.

El incremento y 'a complejidad de los problemas que este giro premueve es quiza
mas perceptible en ia educacion superior, debido al cambio de las estructuras
sociales, entre las cuales la globalizacion (como un factor externo) ha sido un
aspecto importante y por el hecho de que la educacién superior por si misma se
ha visto obligada a proponer cambios internos radicales como resultade de Ia
situacion explosiva en el incremento de aiumnos y profesores. Ademas, porgue al
ser el alumno egresadoe quien se enfrenta precisamente a los nuevos retos de la
oferta v la demanda, encara grandes problemas, tales como elegir, analizar y
emplear la practica laboral, investigar y generar procesos y técnicas innovando los
existentes, que hacen evidente la necesidad de un aprendizaje distinto v

permanente.
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La educacion superior necesita ahora una visién rencvada para su planeacién,
que sea congruente con las caracteristicas de la practica, coms por gjemplo, &l
desarrollo y promccion de las nuevas tecnologias, las cuales en la actualidad

amplian las fronteras y transfiguran ya el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Por ellc se ha vistc que es necesario repensar los conceptos basicos de la
planeacion estratégica de las universidades y explorar las competencias que las
instituciones de educacion superior forzosamente requeriran para poder anticipar

las exigencias a las que sus alumnos se enfrentaran en el siglo xx.

Como se ha visto, los cambios que se prevé deberan hacer las institucionas

educativas responden a esta nueva era, por 16 que juzgamos necesaric definiria,

aungue por razones de espacio sélo lo hagamos brevemente.

La sociedad industrial se sustentaba en el uso de los recursos clasicos de la
eccnomia, la practica laboral se fundamenta en el capitai humano reforzado por
los nuevos conocimientos. Hoy el conocimiento se renueva cada cinco afios y en
ese lapsc se genera mas informacion que en todos ios cientos de afos prevics.
Esta transformacién conduce a que la educacién se plantee de manera diferente,

incursiocnando en fo practice.
Las principales caracteristicas de la educacién actual son:

La instruccién tedrica dirigida por conocimientos globales.
La comunicacién come directiva.

El aprendizaje come fuente de un atributo sostenido y competitivo,
Soio la informacién compartida contra el atesoramiento del conocimiento.

Para establecer un cambic en la educacidén con incursién en la practica que
garantice la excelencia y que satisfaga las necesidades de la practica laboral
contemporanea, alguncs investigadores tal el caso de Bigelow 1996 (7) entre
otres gue han propuesto que este proceso debe iniciarse desde un marco

conceptual que cimiente la consonancia entre los conocimientos, las habilidades y
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los valores. El marco conceptual o constituyen las caracteristicas propias de la

identidad de cada institucion con su misién v sellc especificos.

En la Conferencia Mundial sobre la Educacién Supericr en fa sede de la UNESCO
S€ expresd que es necesario propiciar el aprendizaje permanente, la practica
constante v la construccién de las competencias adecuadas para contribuir al

desarrollo cultural, social y econdmice de Ia sociedad.

Asimisme, se sefialé que las principales tareas de la educacion superior han

estado y seguirdn estando tigadas a cuatro de sus funciones principaies:

Una generacion con nueves conocimientos (las funciones de |la
investigacion).

gl entrenamientc de personas altamente calificadas (la funcion de ia
educacion en la practica).

Proporcionar servicios a la scciedad (la funcion social).

La critica social (que implica ia funcidn ética).

Con la modernidad, el ser humano se enfrenta a cambiocs radicales y comprende
que ahora, mas gue en ningtn otro tiempo, debe reflexionar sobre su situacién
como persona en desarroilo y edificar su camino. Es decir, necesita elaborar un
proyecto de vida muy clarc para alcanzar sus propias metas, aguello que anhela o

espera ha de construirlo y responder por ello.

En este momento, para alcanzar las metas educativas, la educacion superior
requiere gue se trace un pian para cambiar o rectificar una situacion existente,
tarea que comprende las siguientes fases: fa intencion particular del individuc de
actuar (lo que se quiere realizar o edificar en razon del propio crecimientc como
perscna, que exige una estrecha relacion con la ética y de un proyecto de vida
situado en el entorno del siglo xxi), estipular previamente los resultados que se
quieren obtener y la inversion de esfuerzos en conjunto de lideres y comunidad

para democraticamente alcanzar las metas.
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Los avances de ia investigacion de punta indican que actualmente el proyecto
educativo establece que la obtencion de las metas radica en el conocimiento de Ia

discipiina, el desarrcilo de ias habilidades practicas, las competencias de

desempefio o de produccion y la madurez de los habitos mentaies y de conducta

que se relacionen con los valores universales y con los de la misma discipiina.

Todos los rubres para alcanzar las metas educativas son importantes por iguai,
ademas de que unos y otros se vinculan para conseguir un fin, o i logro gue
estabiecen las competencias. Nc cbstante, en este espacio nos referiremos

especificamente a la practica laboral.

La educacion basada en la practica es una nueva orientacién educativa que

pretende dar respuestas al entorno social.

La practica laboral, tal y como se entiende an la educacion, resulta de las nuevas
teorias de cognicién vy basicamente se ejecuta por las habilidades que se
adquieren. Puesto que todo procesc de ‘conocer’ se traduce en un “saber’.
entonces es posible decir que son reciproces competencia y saber: saber pensar,
saber desempedfar, saber interpretar, saber actuar en diferentes escenarios, desde

si y para los demas (dentro de un contexto determinado).

La educacion con base en la practica se centra en las necesidades. estiios de
aprendizaje y potencialidades individuales para que el alumno llegue a manejar
con maesiria ias destrezas seflaiadas por la industria. Formula actividades
cognoscitivas dentro de ciertos marcos que respondan a determinados indicadores

establecidos y asienta que deben quedar abiertas al futurc y 2 lo inesperado.

De esta manera es posible decir, que la practica en la educacién, es unz
convergencia de los comportamientos sociales, afectivos y las habilidades
cognoscitivas, psicologicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo

adecuadamente un papel, un desempefo, una actividad o una tarea.
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Lo que podriamos argumentar, por ejemplo, es gue la practica laboral distingue de

la siguiente manera las habilidades que deben desarroliar ios alumnos en el 4rea

| practica:

~ Produccion. Hacer posible el coadyuvar con la practica en la produccion,

realizar una tarea creativamente.

> Percepcion. Efectuar distinciones o discrminacicnes desde el punto de

vista practico.

~ Reflexién. Alejarse de la propia produccidn e intentar comprender los

objetivos, motivos, dificuitades y efectos conseguidos.

Come se puede apreciar, sefalamos que quien se educa para producir basado en

la practica ha de construir percepciones que van mas aila de las hatilidades de

saber mirar, observar, captar y que, por lo tanto, las otras habilidades conjuntas a

la competencia “‘construir percepcicnes” son: saber distinguir v discriminar desde

108

un marco conceptual que fundamente la relacidn entre las habilidades.

procesamientos cognitivos y los valores. Asi, las competencias con practica se

acercan a la idea de aprendizaje total, en la que se lleva a caboc un triple

reconoacimiente:

a) Reconocer el valer de lo que se hace

b) Reconocer los procescs a través de los cuales se ha realizado tal

censtruccion

c) Reconocerse como la persona que ha construido.

Las competencias con la practica detentan una nueva dimensién, que va mas alla
de las habilidades o destrezas, por ejemplo. dos personas pueden haber

desarrollado sus habilidades al mismo nivel, pero no por eso pueden construir un

producto con la misma calidad y excelencia. Tendra mayor valor lo que implica

haberlo hecho con mayor capacidad.

El- desemperio en la educacién esta determinado por una manifestacion externa

que evidencia el nivel de aprendizaje del conocimiento y el desarrollo de las
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habilidades préacticas y de los valores del alumno. El resuitado del desempenio es
un fin planificado que también requiere se planifique el desarrcllo de ciertas

habilidades y destrezas especificas, que se habran elegido de acuerdo con el

"objetivo deseado.

La intencién que se da a la practica es desempenar o producir algo para si y para
los demas, esta intencicn se vincuia con ia estruciura cognoscitiva de quien lo
desempefia ¢ produce y con las normas o criterios de guienes lo evallan y o
interpretan. La construccién de competencias junto a una habilidad practica debe
realizarse desde el marco conceptual de {a institucion y desde las metcdoiogias
que las determinen. El producic o desempefic debe presentarse de acuerdc con
los términos o criterios de las exigencias de calidad que previamente se habran

acerdado o establecido para la presentacion o el desempefio.

La construccién de competencias practicas no puede realizarse de manera
aislada, sino que debe hacerse a partir de una educacion flexible y permanente,
desde una teoria expiicita de la cognicion, dentro del marco concepiual de ia
institucion, en un enterne cultural, social, politico y econdmico, que requiere las

habilidades para su implementacion,

La Practica, igual que las actitudes, no son potencialidades a desarrollar porque
no son dadas por herencia ni se originan de manera congenita, sino que forman
parte de la construccidn persistente de cada persona, de su proyecto de vida, de
lo que quiere realizar o edificar v de los compromisos gue derivan del proyecto que
va a realizar. La construccion de lo practico debe relacionarse con una comunidad
especifica, es decir, desde los otros y con los otres (entornec social), respondiendo
a las necesidades de los demas y de acuerdo con ilas metas, requerimientos y

expectativas cambiantes de una sociedad abierta.

El desempefio debe planificarse de tal manera que admita que el educando tenga
un desarrollo apropiado en las distintas situaciones y pueda adaptarse a las

Cambiantes formas de organizacién del trabajo.
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Con lo anterior es posible afirmar que la practica en la educacion puede definirse

como la convergencia entre los conocimientos de la disciplina. las habilidades

. genéricas y la comunicacién de ideas.

Las habilidades genéricas especifican lo que se debe hacer para construir una
competencia u obtener un resultado o un desempeeric laborail: trabajo de equipo,
planteamiento de problemas, encontrar y evaluar la informacion. expresion verbal

Y escrita, uso de las nuevas tecnoiogias y resolucion de problemas.

En la educacion basada en competencias practicas. éstas dirigen el sentide del
aprendizaje, quien aprende lo hace desde la intencionalidad de producir o
desempenar algo, involucrandose con fas interacciones de la sociedad. para poder

desarrollarse

Las practicas son parte y producto final de un proceso, es su construccién durante
el proceso educativo, como también lo es su desempefio. 28 decir, el resufiado

practico del conocer.

En ia educacién basada en la practica quien aprende lo hace al identificarse con lo
que produce, al reconocer el proceso que realiza para construir y las metodologias
que utiliza. Al finalizar cada etapa del proceso se observan y evalian los

resultados que el sujeto ha construido.

La educacién basada en la practica es un enfoque sistematico del conocer y del
desarrollo de habilidades; se determina a partir de funciones vy tareas precisas. Se
describe como un resultado de lo que el alumno esté capacitado a desempenar o
producir al finalizar una etapa, en la cual ha recibido conocimientos practicos. La
evaluacion determina qué especificamente va a desempefar o construir e
estudiante y se basa en la comprobacion de que i alumno es capaz de construiric

© desempeharlo.
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La experiencia practica y el desempeno

La educacién se refiere a una experiencia practica. que necesariamente se enlaza
a los conocimientos para lograr un fin. La tecria y la experiencia practica se
vincuian, utilizando la primera para aplicar el conocimiento a ia construccion o

desempefo de algo.
Desde el curricuium, la educacion basada en la practica se concentra en:

Los conocimientcs.

Las habilidades.

Las actitudes inherentes a una competencia {actitudes o comportamientos
que respondan a ia disciplina y a los valores).

La evaluacién de los logros mediante una demostracion del desempefo

practico o de ia elaboracién de un producto.

Debe tomarse en cuenta: e disefio de la ensefianza-aprendizaje; las
competencias que se van a construir; las discipiinas como marco de referencia del
aprendizaje; |as habilidades a desarrollar; la promociéon de actitudes refacionadas
con lo practico y con las disciplinas; ios procesos; los programas de estudio
orientados a los resultados; el diagndstico; la evaluacién inserta en el aprendizaje,
en multiples escenarios vy en diversas situaciones, basada en el desempefo vy
como una experiencia acumulativa, la retroalimentacion, la auto evaluacion; los
criterios que se utilicen para evaiuar los desemperios o resuitados,; el seguimiento

y la interaccion social.

Ei espiritu emprendedor que caracteriza esta nuestra época, exige la construccion

de una nueva cultura académica, en la que se promueva la practica congruente
con la nueva sociedad: de demanda de profesionales con habilidades practicas
que correspondan, imbuidos de conocimientos, de acuerdeo a las necesidades de
la época, de servir e interactuar, asi como de nuevas iniciativas, de una

reorganizacion de los programas existentes y de procesos que ayuden a construir
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practicas, que no sélo respondan a la institucion educativa, sino que. al mismo

tiempo, apoyen el desarrolle de la misma sociedad.

Los avances de ia investigacién advierten que la innovacién de las estrategias
sera una de las competencias definitivas en las universidades de la nueva era,
temando en cuenta que la meta nc es crear estrategias perfectas. sinc construir
estrategias que conduzcan a la direccién apropiada, para despues depurarias

progresivamente a través de la experimentacion, la practica y el ajuste.

Senalan estas investigaciocnes que serd necesario utilizar nuevos términos vy
metaforas porque la nueva terminclogia es un pasaporte necesario para ias
nacientes perspectivas, ya que los términos anticuades encarcelan nuestro
pensamiento dentre de viejos paradigmas y es forzoso mantenerse abieric a los
nuevos retos, re direccicnar el proceso de pianificacion existente y desarrollar un
género nuevo para aprender/experimentar, guiandose por una visien
revolucionaria que permita a ias universidades construir las normas necesarias
para el dinamisme del entorno, dando por hecho que es imprescindibie hacer las

cosas de manera diferente.

Las investigaciones afirman que serd impericse establecer un sistema flexible

donde el estudiante pueda aprender y crecer permanentemente; que no existen
recetarios capaces de crientar, si se descubriera uno se retrocederia a la rigidez
en la elaboracion de fa planeacion estratégica, debemos ver que la practica

acompane [c aprendido.

Para poder pariicipar en esta nueva era, las instituciones a nivel superior deberan
generar productos de aprendizaje, servicios y experiencias que coincidan con los
parametros en tiempos, responsabilidades, consumos, coherencia y conveniencia
de la sociedad. Estos preductos de aprendizaje deberan ser capaces de
desplazarse; para crearlos se necesitaran nuevas culiuras académicas y otras
diferentes a las que ahora existen, incentivando la incursién del componente

laboral.
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La scciedad exige que previamente se establezcan politicas operativas. y se
disefie un modelo de planeacion estratégica del aprendizaje junto con un modeio

de administracion del aprendizaje practico.

Es importante recordar que ias competencias y la practica parten del marco

conceptual que provee la institucion con su misién vy sello caracteristicos.

Para elegir los cambios basicos que se requiere construir es necesario analizar y

responder en forma realista las siguientes preguntas:

1. ¢Cuales son las bases necesarias para obtener buenos resuftados en la
practica profesional contemporanea?

2. ¢Qué indicadores permiten elegir las normas que se van a construir?

3. ¢Cuales son los medios mas efectives para desarroilar la practica?

4, ;Cuales son los medios mas efectivos para comprobar que 10s alumnos

han desarrollado sus habiiidades?

Dentro de nuestro marco teorice, €s necesaric mencionar que las habilidades
practicas y de competencias en los modelos mas consolidados en Australia,
Canada v los Estados Unidos han propuesto ochc competencias basicas con las

cuales se pueden agrupar diferentes habilidades.

En su totaiidad las competencias basicas ¢ genéricas, que se presentan a
continuacion a manera de ejemplo, apoyan la practica profesional, e
internacionalmente se han aplicado en la educacion y en los ambientes laborales.
Se ajustan a diferentes situaciones, circunstancias y ambientes. Especifican vy
resumen las habilidades necesarias que el alumne requiere para incorporarse a la

prictica profesional y para desemperiarla efectiva y eficazmente.

1) De estimacion e injerencia
a) Se refacionan y dependen de los conocimientos de la disciplina.
b) Dominic de tareas y contenidos,

2) De comunicacion

a) Habilidades verbales:
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Hablar y escuchar.

Formular preguntas adecuadas.

Discusion grupal, interactuar.

Decir, mostrar, reportar.
Leer criticamente y expresarse verbaimente y por escrito de manera

U RN

correcta en &l propio idioma
b} Habilidades de lectura:

v Leer criticamente.

Seleccionar la informacion.

v
v" Evaluar la informacion.
v Tomar una posicidn frente a la informacion; no dejarse guiar

irreflexivamente por los contenidos.

¢) Habilidades de expresion escrita
v Escribir  pensar con logica para expresar ordenadaments el

pensamianto por escrito

Elaborar reportes.

Eiaborar articuios.

Elaborar sintesis.

ONSN A

Elaborar ensayos.

d) Habilidades de computacién:

Procesar informacion.
v Informacidn: busqueda, consuita, valoracién y eleccidn de |la

informacion.
v" Serelacionan con la disciplina que se estudia.

v" Se relacionan con la practica profesional.

3) De pensamiento critico.

a) Evaluacion:
v' Evaluar (gstimar el vaior de una cosa).
v'  Establecer el uso, la meta, de lo que se va a evaluar y el modelo en 2l

cual apoyarse para juzgar el valor de una cosa.
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Realizar juicios de valor (discernimientos sobre ia cosa).

Clarificar razonamientos.

Integrar datos pertinentes de diferentes fuentes.

Discutir o dialogar (dar pros y contras sobre las aseveraciones,
cotizaciones, politicas, etcétera).

Comparar y contrastar.

b) Analisis:

v

“ON N s X

v
v
v
v
v
v
v
v

Dividir el problema en sus partes principales.

Relacionar.

Criticar {juzgar los aspectos buenos y malos de una cosa).
Apoyar 10s Juicios.

Considerar los juicios de calidad.

Demcstrar las causas o las razones.

Causas-efectos.

Desarrollar la evidencia y la influencia potencial de cada factor.
Identificar las caracteristicas principales.

Argumentar (dar razones).

Demostrar (mostrar algo).

Suministrar evidencia.

Clarificar fundamentos logicos.

Apeiar a los principios o a las leyes.

¢} Resoclucion de problemas:

v

v

Determinar, razonar, crear diferentes alternativas.

Elegir.

d) Toma de decisiones:

v
v

v

Jerarquizar.
Asentar prioridades.

Asumir consecueancias.

e} Consulta:

v
v

Habilidades de computacion.

Procesos de investigacion.
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v Consulta cientifica.

4) De relacion

a) Actitudes relacicnadas con;

v El humanismo y los valores.
v La ética profesional vy a legalidad.
b) Cultura:

v Nociones basicas de las principales disciplinas humanistas y de ias

aries.

¢) Relaciones interdisciplinarias:

v Trabajo de equipc.

v" Capacidad de trabajar de manera interdisciplinaria.

d) Relaciones interpersonaies:

v Respeto a otras culturas.

¥ Servicio y cooperacién.

De funcion

a} Administrar

v Organizar

v Coordinar.

b) Planificar:

v Delegar.

v Supervisar.

¢} Trato con el personal y uso de recursos.

d)

Responsabilidad:

v" Estimacion del desemperio.

8) De liderazgo.

a) Colaborar:

v Agresividad.
v Toma de riesgos.
b) Creatividad:

v" Visién para proponer aiternativas.
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c) Planear:
v" Anticipar.
v Sostener con evidencias.
v Responsabilidad profesional.
v Desempeno, actitud y comportamiento segun la profesién.
7} Integrar conocimientos.
a) Relacion con otras disciplinas.

b) integrar conocimientos de otras disciplinas a ia propia.

Las competencias con la practica son el gje de los nuevos modeios de educacion

Y se centran en el desempefic. Ser competente 0 mostrar competencia en algo

implica una convergencia de los conocimientos, ias habilidades. los valores y ne la

suma de éstes. La convergencia de estos elementos es lo que da sentido, limites y

alcarces a la competencia con habilidades.

En términos pedagdgicos centrar los resuitados en el desempefio implica modificar
no soio ei tpo de cisefic curricular, sinc también las practicas de ensefianza vy la
evaluacion que tradicionalmente se habian centrado en la informacidén gue el

estudiante aimacenaba.

Ahora se proponen diferentes esquemas con una diversificacién de situaciones de
aprendizaje y evaiuacicn que permitan al estudiante adoptar un papel activo de
manera que pueda egjercer sus conocimientos, habilidades y conductas en
situaciones en las que este conjunto de aprendizajes se combinen de distintas

formas y el desarroilo de la practica dara mayor capacidad de evaluacion.

Asimismo, no podra separarse el saber del saber hacer (practica), el esfuerze

quedara centrado en los resultados en los que ambos se integran.

Para expresar ios propésitos educativos, segln recomienda The Concepts and
Methods of the Competency Outcomes and Performance Assessment es preferibie
utilizar, en vez del vocablo tradicional “objetivos”, el término mas actual

‘resultados”, porque define con mayor claridad las metas del aprendizaje y las
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practicas basicas y avanzadas de la disciplina. £l término objetive implica

intencidn v el términc competencia implica resultado. “Resultados” son los frutos

que se obtienen, el final del producto, el foco de todas las actividades

relacionadas: requieren gue se hayan construido competencias y desarroliado las

habilidades que les conciemen, ademas de que el estudiante se haya

cemprometido y hecho competente en las habilidades que utilizara en su practica

profesionai.

El término objetivos tradicionalmente ha side utilizado come un enfeque a los

modos del aprendizaje y a la orientacion del estudiante para gue aprenda

contenidos. Asi, por lo comun, el vocablo no refleja las habilidades relacionadas

con la practica ni tampocc muestra el desempefio para cuya €jecucion fue

necesaric gue el alumno aprendiera los contenidos.

Para avitar confusiones, es importante conocer algunas de las acepcicnes que los

investigaderes dan a los diversos vocablos.

Los egresados universitarios llevan consigo a los diferentes campos de! trabajo,

distintas habilidades gue son parte de la educacion compleja € integral gue

recibieron.

Conocer las relaciones entre ios conocimientes, las habilidades y los valeres del

alumnoc egresado contribuira a conseguir un lenguaje comun entre os educadores

y los empresarios v/o empieadores, lo cual facilitard el montaje de las

competencias practicas en ias institucicnes.

Conocimientos

Se pueden dividir en generales, especificos y de la disciplina. La educacion

superior, por lo general, orienta el aprendizaje hacia los conocimientos

disciplinarics en campos especifices; los alumnes pueden elegir libremente

algunas materias, pero la maycria de sus curscs se centran en los conocimientos

del campo gue estudian. De la misma manera, los conocimientos disciplinares son

el nicleo de la evaluacién, es decir, cada asignatura fija una serie de examenes o
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de repories escrites y de zlgunas ofras formas de evaluacion para medir e
aprendizaje det alumno socre los temas que el curse c asignatura incluyen. De
este modo, vy por lc comun, el alumne obtiene un cimule de informacion sobre su
disciplina v ademés puede demostrar que la aprendié; no obstante, cuandc se
enfrenta al mundo iaboral, con frecuencia tiene dificuliades para integrar toda esta
informacién, a tal punto que no puede resolver probiemas en el desafic del trabajo
cotidiano, por o tante sera necesaria la practica laboral para poner en practica sus

conocimientos y desarroilar habilidades.

La realidad no divide la teoria de la practica, cuandec ya s& esta en una empresa o
institucion. E| egresado, que Unicamente ha sido expuestoc a los conccimientos
especificos de una determinada area, vive una evidente desventaja cuando se
enfrenta a los complejos problemas reales y laborales porque no ha aprendido a

aplicar sus conocimientos fuera del auia.

Los conccimientos, unidos a las habilidades y a los valores. permiten que se
construyan competencias. Para elio es necesario que el conocimiento se aplique

de manera practica en la construccién ¢ desempefic de aigo.
Habilidades

La definicion de los conceptos habilidades y competencias varia
considerablemente. Paul Attewell (1990) en su articule “Qué es una habilidad”,
dice que es un concepto sumamente complicado: havilidad es la destreza para
hacer algo, perc la palabra también se relaciona, por ejemplc, con el desarrollo
mismo de una habilidad, y habilidad suele utilizarse como sinénimo de
competencia, que de esta manera remite a expertes, a maestria en el desempenio

y excelencia.

Las habilidades se componen de un conjuntc de acciones relacionadas. No se
desarrollan aisladamente, se asocian a los conccimientos y a los valores y uncs a

los otros se refuerzan. Se desarrollan en secuencia, las basicas deben

incrementarse antes que las habilidades avanzadas.
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Richard Boyatzis {9) 1982 expresa que: “una competencia es la destreza para
demostrar la secuencia de un sistema del comportamiento que funcionalmente
esta relacionado con el desempefio 0 con el resultado propueste para alcanzar
una meta, y debe demostrarse en algo observable, aigo que una persona dentro

del entorno social pueda cbservar y juzgar”.

Las competencias en relacion con las habilidades determinan qué tan
efectivamente se desempenan las habilidades y qué tanto se desarrolld en

secuencia para alcanzar una meta.
Valores

Las universidades refuerzan los valores de los estudiantes en varios aspectos
positivos. “Un valor es un principio abstracto v generalizado del comportamiento
que prcvee normas para juzgar algunas acciones y metas aspecificas, hacia las
cuales los miembros de un grupo sienten un fuerté compromiso emocicnal” Los
valores son el contextc en el gue las habilidades y ia aplicacidon de los

conocimientos se basan.

S&aber optar por algo valioso, el andlisis sobre tas nabilidades para una educacion
permanente, es fruto de la practica. Al proponer que los estudianies construyan
competencias, en ningun momento significa que deban abandonar sus valores,
por lo contrario, es muy importante que desarrollen su pensamiento critico, como
un puntal para el crecimiento en valores. Por ejempio, en el tiempo que los
estudiantes ingresan al campo laboral, suelen fluctuar entre 'pertenecer a un
equipo cuyos miembros le simpaticen o en aceptar cualquier tipo de trabajo sin
que importe su integridad y honestidad, esto sucede cuando no se desarrollc su

pensamiento critico.

Un estudio que examina los factores de exito de los egresados de instituciones a
nivel superior en Canada encuentra seis valores fundamentales que se relacionan

con la educacion:

» Actitudes morales y é&ticas.
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~ Gusto por aprender a aprender/ aprender permanentemente.
~» Ciudadania comprometida.

~ Respeto y tolerancia hacia ios otros.

~ Educacion liberal.

~ Conciencia ambiental.

~ Competencias basicas o genéricas

Para enfatizar la formacién de los estudiantes en estos valeres, en la Universidad
de Guelph, en Canada, decretd las siguientes competencias como base de su
educacion; puede observarse que son una convergencia entre las habilidades. los

conocimientos vy fos valores.
Competencias

Comunicacion:

~ Leer y escribir a nivel universitario diferentes textos impresos y electréonices.
~ Manejo de recursos y de tareas {de funcidon y relacion):

~ Desarrollar diversas tareas que impliquen percepciones y valoraciones

eticas.

~ Trabajar en diferentes tareas que impliquen conocimientos matematicos a
nivel universitario, analisis y resoiucion de problemas.

» Desarrollar diversas tareas que impliguen una toma de conciencia del
desarrollo historico.

~ Desarrollar diversas tareas que impliguen una comprension globai.

~ Desarrollar diversas tareas que impliquen la comprension de diferentes
modelos de investigacion,

~ Desarroliar diversas tareas que impliquen percepciones y valoraciones
estéticas.

~ De liderazgo:

~ Movilizar innovaciones y cambios.

~ Autogestion (integrar conocimientos):
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~ Desarrollar diversas tareas gue impliguen una madurez en la conducta y se
refacionen con los valores étices.

» Desarroilar diversas tareas que impliguen una profundidad y amplitud en la
comprension.

~ Desarrollar diversas tareas que impliquen una independencia del
pensamiento.

~ Desarroliar diversas tareas que impliquen que el alumno ha aprendido a
aprender

~ Los cenocimientos, habilidades y valores de los universitarios en el campo

jaboral

Conocimientos y habilidades. Por lo general, los empresarios o contratistas
empiean a los egresados basandose en una evaluacion informal de sus
conocimientos, habilidades y valores. Suelen visitar las universidades para
antrevistar a los alumnes que estan por graduarse. asumiendo que éstos poseen
un afto nivel de comprensidon en su campo de conocimiente, que son competentes
en las habilidades gue se relacionan con éste y que son confiables. Sin embargo,
las instituciones educativas suelen omitir o desconocer que las habilidades
necesarias en el campo del trabajo van mucho mas alla de las capacidades
especificas que se asocian al conocimiento de la disciplina. Este conduce a que
gran cantidad de egresados universitarios fracasen en su trabajo profesional y
ocasiona cuantiosas pérdidas a las organizaciones laborales, problemas que las

empresas desean evitarse en el futuro.

Valores. Las investigaciones han revelado gue la honestidad esta directamente
correlacionada con otros valores conectados con la practica laboral, ética en el
trabajo,; sin embargo, con frecuencia, las instituciones a nivel superior no toman en
cuenta que los alumnos deben formarse en valores, y menos aun en la practica y
que cierias actitudes no sdélo deben ser consideradas, since también evaluadas
formaimente con objeto de que los egresadoes funcionen de manera dptima en su

vida profesicnal, con conocimiento pleno para poder desarroliar sus habilidades.
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CAPITULO I}

DIAGNOSTICO

A través de la observacion efectuada se analizé como influye |a practica laboral en
el desarrollo de habitidades en el futurc profesional, va que podra ingresar en el
mundo {aboral imbuide de conocimientos que le serviran de mucho en el trabajo a

desarroilar.

Es necesario implementar la practica laboral, incluyendo esta practica en el Plan
de Estudios o malla curricular de la carrera, inicialmente comgo vimos a partir del

cuarto ano de contaduria y continuar hasta el egreso.

Los resultados de los instrumentos utilizados en 1a investigacion nos demuestran
que la pobiacidon sometida al cuestionario, esta esperando la ejecucidn de las
estrategias a encararse, apriendo positivamente la posibilidad a incursionar en el
mundo laboral, que espera profesionales con cocimientos practicos, para ser

aplicades realmente en |a satisfaccion de las necesidades del entorno sociai.

Los conocimientos, habilidades y los valores relacionados con una disciplina son
aspectos importantes que el graduado universitario lleva consigo al tratajo. Sin
empargo, por {oc general, el nuevo profesional no esta preparado o, por 16 menos,
no esta consciente de los valores y habilidades genéricas que ha desarrollado v

tampeco sabe como aplicarios en el desempefio cotidiano de su trabajo.

Es por ello muy importante que las instituciones a nivel superior basen su
educacion en competencias y en practicas, ya que de esta manera al alumno se le
prepara para ser capaz, en forma eficaz y eficiente, de aplicar los conocimientos
adquiridos en la universidad de manera practica en la construccion o el

desempeno de algo que se relaciona o es parte del mundo del trabajo.

Es fundamental que las universidades decididas a trabajar con competencias,
laboren evaluaciones que permitan al egresado tomar conciencia de sus logros en

los aspectos mencionados y ademas se documenten en el mundo laboral sobre
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las competencias que el alumno debe construir y que éstas se acrediten en el
trabajo, con objeto de que el egresado pueda incorporarse sin fropiezos y en el

nivel que le corresponde en &l mundo laboral, que apenas se le abre.

Es necesario que los alumnos se formen en habiidades genéricas ya que éstas
proveen una piataforma para aprender a aprender, pensar y crear, asimismo es
importante que ias instituciones a nivel supericr elijan las habilidades que

correspendan tanto a la educacion como al munde faboral.

La trascendencia de esta nueva propuesta, en mucho se basa en que lIos
conocimigntcs que los estudiantes aprenden ghora seran cbscletos manana, pero
la practica hara que el estudiante de prepare constantemente. Las habilidades
genericas, por ctro lade, no envejecen, se desarrollan y aumentan. especialmente

si se aprenden en un clima liberal de aprendizaje.

3.1. ESTRATEGIA DE INCORPORACION

En La Paz, en la carrera de Coniaduria Plbklica de la Facultad de Ciencias
Eccndmicas y Financieras, vemcs que la incorporacion del componente laboral
deberia ocupar un lugar muy importante en &l sistema educativo ya establecido,
por la repercusion en la importancia del trabajo de! futuro Contadoer Publico. Es por
gllo que la eficiencia, calidad y adecuacién a los requerimientos actuales del

Sector Productivo s no seolo una necesidad. sino un imperativo.

Para comprobar lo anterior se realizé un estudio que evalua la probabie aplicacion
de esta propuesta. @n una muestra representativa de 100 ziumnos de cuarto vy

quintc afo de {a carrera, donde inicialmente serfa implementadc.

Se presentan los resultados y el analisis desarroliado, asi como las sugerencias
que emanan de esta  investigacién. Y desde luegec que en el acapite
correspondiente a las recomendacionas se verd la utilidad del trabajo y como

podria ser de utilidad para diferentes instituciones de nuestrc medio.
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En el entorno. internacional sigue la tendencia hacia la globalizacion de ia
economia. se intensifica la busqueda de una mayor competitividad en los
mercados de bienes y servicios, ademas de los financieros. Esta globalizacion
obliga a mantener la estabilidad de las principales variables macroeconomicas,
como finanzas publicas, tipo de cambio, inflacidon y politica comerciai, ademas a
enfrentar el reto que significa la globalizacién de la fuerza de trabajo. Y
precisamente la formacion de recursos humanos con experiencia laboral es unc
de los principales temas que merecen ser analizados en todas las instituciones de
educacion superior, que tienen injerencia y participan directa o indirectamente en

la economia y la competitividad de un pais.

Ue acuerdo a varias citas de i@ Organizacion para la Cooperacion y el Desarroilo
Econdmico, se considera que gran parte de la solucion de los problemas del
emplec en el iargo plazo, tiene que ver cen el desempeno de tres capacidades

pasicas:

a) La capacidad de innovacion, la cual implica imaginacion y creatividad de
individuos, emgresas v sociedad en su conjunto, para predecir y enfrentar

ios retos del cambio.

b) La capacidad de adaptacion, en la que individuos, empresas y sociedad
deben adecuarse rapidamente a los cambiocs en la tecnologia y en los

mercados.

c) La capacidad de aprendizaje, en la que individuos, empresas y sociedad
deben asumir el aprendizaje como un proceso continuo y sistematico para

poder desarrollar sus capacidades de innovacion y adaptacion.

En el informe Delors preparado para la UNESCO en 1598 acerca de la educacion
para el Siglo XXI se incluyé entre otras, la siguiente recomendacion: la necesidad

del aprendizaje y praciica continuos a lo largo de la vida, ademas este informe
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considera que son cuatro los pilares de la educacion para el Sigle XXI: aprender a

conocer, aprender a hacer, aprender a vivir y aprender a ser.

El gran problema de nuestro tiempo, compartido por muchos paises, es el
desempleo. La alta tecnologia. la globalizacion de los mercados y la  creciente
competitividad obligan a las naciones vy a las empresas a considerar como reto
erioritario, la practica laboral y la competitividad, paradigma de la economia de

hoy.

Esta aGn no lograda competitividad, requiere de un esfuerzo conjunto, en el que
participen la Universidad, el Sector Laboral y la Sociedad. Lo gue hace surgir

ciertas interrogantes entre los educadores: (En qué ha fallado la capacitacion?,
LEn queé han fallado la universidad vy la sociedad para piantear vy ofrecer una
formacion cualitativamente relevante? (Qué capacitacion requiere el campo
laboral? ;Existe algdn medelo educativo que pretenda responder a las

necesidades del mercado actual y del egresado de la universidad?

Entrando nuevamente a nuestro tema hasta el momento no ha sido verazmente
aplicada la practica laborai, © si ya se aplicd no se conocen los resultados gue den
o intenten dar respuesta a las necesidades de modificar lo ya existente. Es por ello
que se realizé esta investigacion, cuyo objetivo es el de “Disefar una estrategia

de incorporacian del componente laboral en la formacién del Contador Publico”

Para el logro def mismo, se utilizé la metodoiogia tradicional, considerandose
come Universo de investigacion, los docentes y los estudiantes de la carrera de
Contaduria Pudblica y como muestra aleatoria abarca a docentes y aiumnos de

cuarto y quinto afio de la carrera.

La cobertura fue a nivel local, considerandose para la muestra: Alumnos,
Docentes y Empresarios, se utilizo el cuestionario, como instrumento de acopio de

informacian.
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De las tres consulitas desarrolladas, la primera, es una investigacion cualitativa
para analizar la opinion de los docentes de la facultad La informacion, vy

experiencia de los docentes que este cuestionario propoerciond fueron invaluables.

Se realizo tambien la consuita a estudiantes que hicieron conocer {a cast ninguna
posibilidad de practica laboral en ia facultad. ya que solo esta direccionada a un
grupo seleccionado de estudiantes. Asi mismo se consulié a responsables ¢
propietarios de las empresas o instituciones. El resuitado fue importante ya que las

instituciones desean contar con gente capacitada.

Los elementos y aspectos comunes detectados en este irabajo. sirvieron para
proponer con mayor seguridad la necesidad de incorporacion del componente

laboral en la carrera.

Por ultimo. cuando ileguemos al acapite de recomendaciones se vera gue este
trabajo lo unico que pretende es constituir una aporiacion cara autoridades
educativas, docentes y estudiantes pero sobre todo abrir la oporiunidad para
nuevas investigaciones sobre €l tema. tal vez en otfras carreras, o proporcionar
informacion para una futura consideracidon con otros investigadores, cuyos

resultados enrigueceran esta experiencia.

El objetivo de la investigacién ss dar respuesta a los nuevos requisitos que
demanda el mundo actual, por lo que sugiere que a educacion debe ser mas
flexible, abierta y mas asociada con ef sector productive y con ei entorno en que el
individuo vive y se desarrofla. Siendo una de sus caracteristicas la adquisicion de
habilidades con la practica laboral y mejorar algunas estructuras del modelo
educativo tradicional que aun le sirven a la universidad pero que deberian ser

mejorados.

La Practica Laboral, permite que se tenga un control del aprendizaje practico, la
calidad y eficiencia de conocimientos, que redundara en contar con adecuados

recurscs hurmanos.

Pagina 38




LA FORMACION LABORAL DEL CONTADOR PUBLICO AUTORIZADO

Por tedo lo antericr, se deberia inclusive pensar en la creacidon de una reparticion
encargada de !a practica laboral a nivei general en la universidad. Para pensar en

sacar profesionales con capacidad de trabajo.
3.2. VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA PRACTICA LABORAL

En el avance de la biblicgrafica, se encontraron ademas de muchas opinicnes
favorables, criterios opuestos. Esta investigacion refiere que asi como se le
reccnoce a la Practica Laboral su flexibilidad, individualidad y énfasis en lo que el
estudiante debe saber y {0 que puede hacer y que en teoria supera la division
entre las manos y ia mente, entre ia teoria y la practica; existen también los que no
la apoyan que la encuentran no necesaria en todos los cases. y creen que €l
aspecto tecrice. empirico y pedagogico tienen mas importancia . tambien refiere
sU opinidn sobre los poros y contras en la Practica Laboral, piensa que a pesar de
sus muchas cualidades v ventajas, no se debe censiderar a este modelo como la
panacea, pero tampoce se le debe deécal%ﬁcar sin antes evaluarla debidamente.
Opina que fa Practica Laboral nc es facil de entender o de implementar. La
mayoria de quienes la han aplicado exitosamente, han tenido gue hacer un gran
cambio en toda la mailla curricular, y aconsejan sobre las experiencias de

aprendizaje previas.

La practica laboral lograra que estudiantes, docentes, instituciones y las personas
del area productiva y de negocios trabajen conjuntamente con el objetivo comun

de legrar que ios estudiantes logren hacer mas eficientes sus labores.

La filosofia de la ejecucién de este trabaje, se vera positiva en todo momento, por
el convencimientc y motivacidn de los Docentes hacia los alumnos sobre ia

efectividad de la Practica

Laboral y por la dedicacion, independencia y responsabilidad de los que la
gjecuten. Otro aspecto que se toma comoe bueno es que existe una gran apertura
por parte de los docentes y el deseo de compartir y extender sus experiencias, lo

cual es otro aspecte positivo que hace de este trabaje algo a seguir.
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Dentro de la metodclogia se realizaron preguntas con expertcs en el area
educativa y con experiencia en la practica iaboral, al hacer la revision y analisis de
ias respuestas a las preguntas del cuestionario guia de la entrevista. se detectaron
varias coincidencias de los mismos, al manifestar su desec de si se les da la

oportunidad, aportar para la realizacion.

Resalta comoc una gran fortaleza de !a Practica Laboral. el desarrollc de
habilidades, de conocimientos, destrezas, actitudes, atributos, trabajo en equipo v
desarrollo social del alumno, como elementos esenciales y relevantes para un
eficiente desempefic laboral y la posibilidad de conseguir trabajo como

consecuencia de la practica realizada.
3.3. RESULTADOS

‘Entre la informacion mas relevante que se detectd, una vez realizado el analisis,

tanto descriptivo como estadistico, son [os siguientes resuitadoes.

¢« 100 alumnos entrevistados
~ B0% respondieron gue no existe practica laboral efectiva
» 90% respondieron no tener conocimientcos practicos
~ 78% dijo estar de acuerdo en que falta implantar la practica laberal v que
mejoria la confianza en si mismos
~ §5% esta de acuerdo con su implementacién a partir del cuarte anc.
» Y se tuvo una opinicn generalizada de ser algc positivo, que debia
encararse en el corto plazo.
+ 10 docentes entrevistados
~ 80% opinan mejorar la malla curricular existente.
» ©0% opina que la practica laboral se implemente a partir del cuartc afic de
la carrera de Contaduria Piblica.
» 5instituciones entrevistadas
~ 100% desean contar con gente experimentada. La opinién general opta por
permitir fa Préctica Laboral,

~ B0% permitiria pasantias en sus empresas.
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Sugerencias

@ 9 kW d e

Mayor difusién y conocimiento

Capacitacién y actualizacion constante deil docente
Mayor numero de practicas en el area

Teoria apoya a |2 practica

Vinculacién universidad — instituciones

No abandonar al estudiante
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES

Las estrategias que nos lleven a la ejecucidn del componente laberal en la
formacién del Contador Pubiico, haran positiva ia soiucidn del problema. A través
de la implementacion seria, de la practica laboral, comc medic de aprendizaje real,
haciendo posible gue los nuevos profesionales tengan un gran porcentaje de sus

conocimientos practicos al servicio del entomo.

Superando el problema y llegando a nuestro objetivo, se tenaran profesionales con
mas conocimientos practicos que tedricos, incentivando la participacion de [o0s
mismos en este mundo globaiizado y con resuliados positivos para todos. El
resultado de la investigacién nos demuestra que ia poblacidn esta esperando ia

realizacién efectiva del objetive.

~ Si un estudiante tiene acceso a la practica labcrai, enrigueceria su
formacion profesional.

~ Las instituciones en las cuales se realizarian las practicas se veran
favorecidas al contar ya con gente preparada para las diferentes tareas a
desarrollar.

» Estando incluido el componente iaboral en el pian de estudios, sera

necesario el vencer la parte fundamental del estudio.

4.2. RECOMENDACIONES

Se debe insistir que la practica laboral se inicie en el cuarto afo de ia carrera, y
tener la guia permanente de docentes capacitados para tal fin incentivar a todo
nivel de la carrera (Docentes y estudiantes) la practica laboral como uno de los
componentes mas importantes, para el Coniadeor Publice, a través de una

adecuada informacién y concientizacion.
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Como trapajo paralelo se debe necesariamente iniciar las relaciones ccn las
diferentes instituciones, empresas privadas y publicas, para la aceptacion de Ics
practicantes, inicialmente como observadores (4to. ario) y posteriormente (5to.
ano) en la practica efectiva y en la resolucién de problemas que siempre existen

en las empresas o instituciones.

Entregar parte de la responsabilidad de llevar adelante el proyecto, a docentes
especializados en practica laboral, que serén guia y orden fundamental de la

ejecucion.

Inciuir la practica laboral en el plan de estudios de la carrera, v que !a mayoria de
las asignaturas incluyan también la practica efectiva, en coordinacion con el

departamento encargado dei control del componente labcerai.
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4.4. ANEXQOS

Anexo 1

Tiempo de estudios

El regimen de estudics en la Facuitad esta estructurado dentro del sistema anual
con Una gestion academica cuya duracién maxima es de 40 semanas laborables,
contemplandoe un total de 6.280 horas, de la cuales 5300 son curricuiares y 480 no

curriculares.

El requisitc para el ingreso a esta facultad, exige el bachillerato cuiminado vy la

aprobacion del examen de ingreso directo.

El plan de estudios para la Carrera de Contaduria Plblica, comprende un periodo
de 5 afos de estudio, ccn materias anuales, actuaimente con materias

semesirales.
Requisitos de ingreso a la carrera

» Bachillerato culminado

~ Aprobacicn del Examen de Ingreso Directo
Modalidad de graduacidn

La Facultad de Contaduria Publica aplica todas las Modalidades de graduacion

existentes hoy en el Sistema Universitario Boliviane ellas son:

~ Graduacion por excelencia
~ Internado

~ Proyecto de grado

» Trabajo Dirigido

» Examenes de Grado

~ Tesis

~ Programa de graduacion de antigucs Egresados PGAE
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Titulos que otorga

» Técrico Supericr: Contador General, (Con vencimiento de Tercer Curso)
~ Nivel Licenciatura: Contador Publico Autorizade. (Con vencmiento de

Quinto Curso)
Mercado de trabajo

Los Contadores Publicos Autorizados (CPA) pueden desempenarse en tareas de:

~ Contabilidad Financiera

»~ Contapilidad de Costos

~ Disefio e Implementacién de sistemas Contabies

- Analisis e Interpretacion de Estados Financieros

~ Auditorias: Interna, Externa, Operativa, Admunistrativa y Fiscal
~ Elaboracién de Planes Operativos Anuaies — POA

-~ Anaiisis y adecuacion de alternativas de Inversion
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Anexo 2

Cuestionario:

Las preguntas son:

Para Docentes y Autoridades
~ Estaria de acuerdo de que Ia practica laboral se implemente a partir del

cuarto anio de la carrera de Contaduria Publica
S! NO

~ Su opinién en cualquiera de los casos:

Para estudiantes

~ Existe actualmente la practica iaboral en su facultad
Si NO
Hasta e/ momenic cree tener conocimientos practicos para poder

desarrollar sus habilidades en un trabajo
S NO

~ Cree Ud. que hace faita mayor énfasis en |a praciica laboral
Si NO

~ Estaria de acuerdo que ia practica laboral sea a partir de 4to afo
S NO

Que opina de la practica laboral como instrumento para adquirir mayores

conocimientos dentro de la Carrera de Contaduria Pablica
Para Instituciones

~ Le interesaria contar dentro de su empresa con personal nuevo pero con

conocimientos ya adquiridos
Si NO

» Permitiria la practica laboral en su empresa
S NO

» Cudl es su opinidn de la practica laboral para estudiantes de Gltimos cursos
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