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RESUMEN

Las elecciones de 1997, fueron resultado de varios factores, una
nveva forma de representacién, la uninominal, lo que significé una
diputacion por circunscripcién electoral y una nueva delimitacion territorial.
Fsias caracteristicas eleccianarias tuvieron el marco de una pérdida de

legitimidad de la clase politica.

El objetivo tacito del andlisis de los componentes de la campaia
electoral es llegar o las inquietudes e interrogantes de los receptares-
electores, su repuesta a los estimulos de la campafia, mds ain cuande los
medios de comunicacién implican procesos educativos, modelas de
comportamiento, persuasién y manipulacién. Dentro de o campaiia
electoral, el desarrcllo de estos componentes significéd  planificacion,
organizacién Y eiecucién, un personc1| cenfral de CamPana, asesores
especializados, y personal de campo. La expresion de su actividad se da a
través del manejo de ideclogia, planes, programas y proyectos. las bases
estratégicas incluyen la imagen del candidato, posicionamiento, markefing,
propaganda y modelos publicitarios, fundamentales al intensificar una
campaia para la final resolucion. Los tres principales parfidos utilizaron un
tico de segmentacién de receplores, lo que delerminé subjetivamente la
imagen del candidato y los temas abordados. Se incluyen datos estadisticos
y encuesfas, un resumen de la incidencia de las compafas de los tres
orincipales partides, comporfamiento y resultados finales. Dentro de la
normatividad el refleje de la  ley Electoral por intermedio de lu Corte
Nacional Flectoral. Fl trabajo concluye finalmente con el planteamiento de

conclusiones y sugerencias.
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INTRODUCCION

las dltimas elecciones llevadas a cabo en Bolivia el afio 1997
fueron resultado de una nueva forma de representacién. las campadfas
electorales eran, son y serdn politicas, esta argumentacién politica, la
exposicion de planes y programas, se incrementa cada vez mas en las
campaias electorales, lo cual es un factor para que un nomero mayor

de electores tome la decision de un voto raciondl.

En este panorama encontramos la representacién uninominal, la
que conlleva una diputacién por circunscripcién electoral en funcién o

la nueva delimitacion territorial flevada a la practica para las elecciones

de 1997,

Una campafia electoral se dirige al pueblo mismo, e que se
denominard en el presente frabajo como receptor, por medio de sus
componentes disuade la posterior decision que optard el elector.
Asimismo, busca proporcionar el apoyo requerido presentando al
candidato, para as! legitimardo y para engendrar la lealiad de los

civdadanos o receptores.

El objetivo, en cuanto funcién y virtud, de los componentes de las
campaias electorales es algo que no se puede obviar, mucho menos
aln perder de vista, cuando se habla de momentos electorales y

siskemas electorales.,



Los Componentes de una Camparta Electoral

Por ofro lado, la influencia de la educacién y de los medios de
comunicacién son factores utilizados por los componentes de una
campana electoral. Y es conocido que, si un candidato desea
presentarse en elecciones, lo campaia electoral seré encaminada por
el financiamiento del partido que lo propugna, o fambién con medios

econdmicos propios, siendo excepcional este dltimo caso.

los  componentes de una campefc  electoral  deben  ser
fundamentados en base o los deseos y temores de los receptores, estos
serdn determinados por medio de investigaciones. Dirigiéndose a unos
y a ofros, la propaganda, ya sea por medic de “slogans’, de
fotografias, breves leyendas o por dltimo las concentraciones, los
partidos intentan implantar por medio de ella sus ideas, generalmente
por comunicacién audiovisual o contacto directo.  Es verdad que, en
dichos componentes de una compafia elecioral, se elaboran
circunstancios, ya en algunos casos preestablecidas, de la misma
manera ésfas pueden ser reelaboradas segin la respuesta que causen

ante el receptor.

A la fecha se han verificado cambios significativos esperados por
la demanda social sobre esta forma de utilizar los componentes de una
campaiia electoral, es verdad que, enconirdndose en pleno ejercicio se
opta por derribar muchas barreras que todavia  desdefian el
fortalecimiento de la democracia boliviana. Ademds, iomando en
cuenia que la democracia lleva consigo fres factores esenciales, ser

representativa, participativa y directa.



Los Componentes de una Campafia Electoral

lo que se refiere al uso de los componentes de una campafia
electoral es que, precisamente, cada receptor no deje de lado el
privilegio de ser parte de esa coyuntura electoral. los receptores tienen
la opcion de expresar, ante los componenies de una campafa electoral,
su voluntad.  Denotando asi la eficiencia y la contribucion hacia el

sistemaq.

Por esto, todas los requerimientos que fienen los componentes de
una campafia electoral proparcionan al receptor datos y conocimiento
del apoyo que necesita determinado candidato, teniendo en cuenta que
dicha candidato debe coniar con un dlio grado de liderazgo, un
reconocido status sacial, profesional y solvencia econémica, a la vez
que brinde toda su potencialidad en capacidad y liderazgo para

candlizar la demanda social.
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Los Compenentes de una Camparia Electoral

CAPITULO |

ANTECEDENTES

Si- observamos el desarrollo histérico donde se originé una
campafa electoral, esta data de muchas décadas atrds, este escenario

se dio en el exteriar especificamente en Estados Unidos de América.

En nuestro pais vivimas dicha proceso a partir de los afios
ochenta, por lo que es nofable una reciente experiencia nacional en el
campo de la utilizacién de los componentes de una campada

electoral.

lo que aqui se tata es de sefialar la existencia de pasos
especificos para analizar los componentes de una campada electoral,
Todo se encamina al cémo se ufilizan los parametros de los
componentes para una campafa electoral, dando a entender que los
receptores o ciudadanos son parte fundamental de la sociedad en que
nos desenvolvemos, no pueden estar exentos ni marginados.
Analizando en si los componentes mismos de la campafia electoral se
satisface las inquietudes de los receptores. Cubriendo necesidades y

expectativas se hace que &l o los receptores sean activos.

Si bien uno de los componentes principales es la imagen del
candidato, también dentra del desarrollo de toda campada electoral

percibiremos lo que algunos denominan como “promesas”’; en este



Los Componentes de una Campana Electoral

punto no debemos perder de vista estos requerimientos, yo que éstos a
su vez fueron extraidos de los sondeos dirigidos a la masa de

electares.

Por este hecho los componentes de una campafia electoral
incluyen a las necesidades e inferrogantes de los recepfores.  Estas
llegan a ser una especie de respuesta del receptor hacia lo que aspira

o desea tener en el futuro.

Es cierto que por experiencias pasadas algunos receptores estan
insotisfechos por las campadios electorales, y mucho mas si los partidos
participantes llegaron a conformar el gobiemo, yo que, como siempre,

dicho poder fue asumido por los partidos tradicionales.

Pero, para resolver este vacio, es que los receptores deben estar
constantemente interrelacionados con los componentes denfro de una
campaha electoral, ya que la esperanza que tiene un individuo es de
ver culminada una aspiracién: el de mejorar en los dmbitos econdmico-
social-politico, y, no solo adquirir una posicién discrepante yv/o radical,
o en algin caso pasar desapercibido. Ese detalle satisface el conocer
qué proporciona una campafia electoral en cuanto a componentes

utilizados.

Analizando dichos componentes de la compafia electoral a partir
de 1.997 en los partidos del M.N.R. [Movimiento Nacionalista
Revolucionorio), A.D.N. [Accidon Democratica Nacionalista) y MIR.

[Movimiento de la lzquierda Revolucionaria} obtenemos la informacién



Los Componentes de una Campafa Electoral

de que cada partido, independientemente, utilizé y realizé todos los

componentes para su respectiva campada electoral.

Es verdod gue estos partidos hicieron transacciones, dlianzas o
preacuerdos con ofros partidos pequefos y en algunos casos entre ellos
en momentos preelectorales.  Fines de estrategia segin cada partido.
Pero, al fin y ol cabo, cada partido frataba de tener su propia linea de
desenvolvimiento en cuante a los componentes que ofrecia al receptor o

futuro elector dentro de la campafia electoral.

En 1.997 los componentes utilizados en cada campafa electoral
se enmarcaran dentro una franja de cautela, ingresaban con cierto
cuidado de no ser demasiado agresivos con el adversario.  Una
prudencia de unos a ofros, porque, segin experiencias de anteriores
elecciones, no se presenté en nuestro pais el denominado sistema
mayoritario o de mayoria electoral en cuanto a la votacién misma de

los receptores.

Durante la campafia electoral de 1.997, antes de las elecciones
mismas, se establecieron datos estadisticos en cuanto a la diferencia
que existia entre los partidos del MUN.R., que para ese entonces fungia

como partido gobernante, el M.ILR. y A.D.N.,

El M.N. R. se encontraba con un 16.9%, A.D.N. con un 25.3% y
el MLR. con un 14.8%, es necesario también aclarar que los indecisos
tenian ya un porcentaje del 15.3%; en los porceniajes de voio la

posicion de este sector se ubicaba en el tercer lugar, por lo que en



Los Componentes de una Campafia Electoral

lineas generales se nota una mayoritaria ausencia de confianza por

parte de los receptores hacia un solo candidato.

El andlisis realizado en 1.997 otorga datos para establecer la no
existencia de independencia de un solo partido en cuestion, sino que,
nos referimos a un grupo mayoritario, siendo éste el del M.N.R.,
AD.N. y MIR. y que todos éstos tienen unicamente la receptividad
electoral de un electorado urbano de clases medias que desean
estabilidad dentro de ciertos limites, cambios con eficiencia, ademds

del aparato estatal controlado.

Por lo tanto, quiérase o no, lo primordial de una campafia
electoral es que, en el desarrolio mismo que adquieren  los
componentes, se vaya cautivando constantemente receptores que no
sdlo incluyan o estén dirigidos ol Grea urbana, sino también a todos las
demds dreas y regiones de nuestro pafs, para que por esa via se
obtenga el interés de mantener lo democracia en nuestro pais para el

futuro mismo de las generaciones bolivianas posteriores.

lo tltimo que se puede permitir es la pérdida del valor del voto
como expresion democratica de un pueblo que recorrié un largo camino

para la conquista de sus derechos individuales.



Los Componentes da una Camparia Electoral

1.1 EVALUACION DE LOS COMPONENTES DE
UNA CAMPANA ELECTORAL

El factor fundamental que tfiene cada componente de una
campada electoral en el interior de cada estrategia, mensaje o proceso
activo que opta es el de hacer parecer al candidato como virtuoso,

pero, oo, que dicha responsabilidad debe partir de! propio candidato.

Para ser considerado virtuoso el candidato debe tener liderazgo,
credibilidad y cumplimiento de promesas. La construccion misma debe
ser esfuerzo del propio candidato para lvego difundifla mediante los

instrumentos de proyeccién hacia el elector y su circunstancia.

Segin Santo Tomas de Aquino la Politica “es la ciencia, el arte y
la virtud del Bien Comidn”.  Asimismo, la Ciencia Politica para el
politico “es el conocimiento sistemdtico de lo  realidad para

transformarla”. !

El hacer politica comprende estrategias instrumentales, asi por
efemplo, ol concretar la exteriorizacion de un mensaje esta se
concretard en respaldo y participacién receptiva de la ciudadania.
Esta estrategia ya la conocemos como comunicacion politica, y lo que
falta es dirigirnos hacia el bien comin, es verdad que este proceso
debe transcurrir a través de la virtud. En resumen, tener un amplio

grado de credibilidad y cumplir las promesas.

' Diccionario de Ciencias Politicas, Axel Gorlitz, Alianza Editarial, 1980.
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tos Componentes de una Campafa Electoral

Se ha hecho también notorio en nuestro pais y a nivel mundial e
hecho de que las campaiias electorales se encuentran ya en manos de
especialistas: asesores de imagen, empresas de demoscopia, expertos
publicitarios entre ofros. los partidos politicos deben elegir y ofertar
algo sélido y serio en cuanto al contenido programético. En cuanto o
personaje, su confiabilidad, hacer un uso adecvado de los estrategios
politicas y no crear expectativas falsas, en un tabojo o farea de

mediono a largo plazo.

los componentes utilizados durante una campafia electoral se don
través del manejo de ideologia, planes, programas y proyectos del

candidato.

Todo ello pora conseguir un equilibrio entre lo politico y la
manera mas optima de difundir y promocionor lo ideologic y el
liderazgo que implica, sus fines y limitaciones. Lo ideal es constrir al
hombre que el pueblo quiere, en lugar de intentar que el pueblo acepte
lo que quiere el hombre, ya que un candidato es hoy “un politico y su

equipo”.

Algunos analistas sefialan que lo mejor monera de ganar ung
campafia electoral es comenzar creyendo que ésta se ha perdido.
Cosa que, al final de cuentas, unc vaya constantemente puliendo el

trabajo de la compafia electoral.



Los Gomponentes de una Gampaia Electoral

1 2 BASES DE (A ESTRATEGIA PARA UNA
CAMPANA ELECTORAL

1.2.1 EJE DF LA CAMPANA ELECTORAL.- Es o

campaia de imagen del candidoto combinada con
estrategias de una campaiia electoral. Dado que dl
candidato  en primerc instancia  se  prefende
posicionarlo en la campana electoral y luego una vez
concretado 1ol hecho, se debe intensificar la
campaiic electoral dando un virale, ésta vez en

busca del friunfo elecioral.

1 2.2 ORGANIZACION DE 1A CAMPANA Y
ASIGNACION DE FUNCIONES

Consiste en la organizacién de los recursos humanos:?

Jefe-auditor de campafia electoral [especialista en
marketing politico en lo posible amigo de
confianza del candidato, de profesion politélogo).
- Stoff  de  asesoramiento  politico  juridico

(politdlogos, abogados y coordinadores).

2 Philippe J. Maarek, 1997, Masketing Poiitico y Comunicacian, Paidos, Barcelona - Buenos Alres-Mexico.

10



Los Componentes de una Campana Electoral

- Apoyo en Administracién de recursos: Econdmica-
financieros, humanos, logisticos (profesionales o
voluntarios en la dreas econdémicofinancieras y de

recursas humanos).

- Responsables de Comunicacién Politica
(Comunicador  Social, Relacionador  Pblico,

Técnico en Comunicaciones y Estadistico).

- Grupo de voluntarios profesionales y/o militantes o

activistas.

Actividades:

1)

Esta primera efapa estd orientade a la organizacion y asignacion
de funciones o responsabilidades de acverdo a dreas y tareas
especificas conjuniamente concertadas con el nicleo ejecutivo del

partido al que pertenece el candidato.

Por ofra parte, luego de exponer la organizacién y de presentar
al jefe de la campafia electoral, éste se hard cargo de la
asignacién  de  funciones correspondientes, poniendo  mayor
éntasis en el equipo de responsables de comunicacion politica y
en el equipo econdmicofinanciero, ya que estos dos pilares se
conslituyen como los esenciales para el desarrollo de la campaiia

electoral.

11



Los Componentes de una Camparia Electoral

2] Se aplicard comunicacién politica orientada al receptor a través
de mensajes, alternativas para resolver problemas latentes vy

actuales durante la campafa misma.
3] Elaboracién del calendario de la campafia electoral.

Alternabilidad. en cuanfo ol tipo de campafa electoral: se debe

empiear los fipos de:

al  Relémpago al comienzo
b}  Progresivo, en los intermedias
cl Parar y arrancar, pseudoocontecimiemos

d] Al final, otra vez, progresivo

En todas estas etapas debe existir supervision y control del jefe de

la Campafia Hectoral.

El motivo actual radica en que la campada electoral junto a la
publicidad, constituyen componentes precisas  de  difusion, de
divulgacion, de promociéon y de posibilidad de emisién, de ideas,
planes, imagenes, figuras y lideres, segin con que factores opera dicha
campafia electoral; se debe en lo politico medir su radio de accién
hacia los propios obijefivos, fines y metas para los que han sido
razados: el de servir como herramientas complementarias de apoyo y

auxilio.

12



Los Componentes de una Campaiia Electoral

El condidato tiene la opcién  diferencioda  de  utilizar los
componentes de una campaia electoral segin vaya conociendo las
caracteristicas de los receptores que decidieron votar por &l con
seguridad, los que no votardn en ningin caso y aquellos que esfan
indecisos. A estos dltimos es a quienes generalmente el candidato junto

con el partido dirigird sus mensajes.

los indecisos son, muchas veces, personas poco inclinadas a la
politica, y se consideran a si mismos como moderados. El intento de
conquista dirigida sobre ellos por parte del candidato y su partido
radica en que el voto dependo directomente de la capacidad de

seduccion del candidato.

Cuando se produce la elaboracion de una politica electoral se
busca la mejor estrategia de una comunicacién politica, diche disefio
tendréd que ser global, y confard con procesos de racionalizacién y
transmisién de la comunicacién politica presentada,  debe contar
odemas con la justiticacién de que constituye una mejora representando
por lo menos un fendmeno nuevo, con una dimensién no solo tactica,

sino més bien de cardcter estratégico.

lo planificacién de las bases o componentes de la estrategia de

una campafia electoral lleva consigo las siguientes fases:

. En primer lugar, se establecen las bases de la determinacién de
los componentes de la estrategia con arreglo df eje central de la

campafia electoral v los andlisis sobre el terreno.

13



Los Componentes de una Campafia Electoral

. En segundo lugar, la determinacion de una tactica y ejecucion de
las objetivos reales: objetivos, imagen, temas de la campafa

electoral,
Las mismas bases de la estrategia se aplica en dos areas:

- Primer dreq; CAMPANA DE IMAGEN
- Segunda érea; CAMPANA ELECTORAL

Se hace necesario reclizar también un andlisis de campo, esto
con el fin de conocer los aspiraciones de la poblacion, la imagen
piblica del candidato, los programas y movimientos iniciales de
campafia de los adversarios, etc. El andlisis hecho, conducird a un

equilibrio de! proceso.?

? Philippe J. Maarek, 1997, Marketing Politico y Comunicagian, Paidos, Barcelona — Buenos Aires-México.

14
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Los Componentes de una Campafia Electoral

CAPITULO I

LOS COMPONENTES DE UNA CAMPANA
FLECTORAL

Toda campafia electoral debe incluir en su inferior y en su
desarrollo, la actitud mental de que todos sus componentes estén
encaminados a la fransformacién y que ésta estrategia debe ser
utilizada planificandola acertadamente para fodos los receptores en

general.

Los componentes de una campafia electoral se realizan a fravés

de los medios y la eficacia en la comunicacion.? Por lo fanto se tene:

2.1 INCONVENIENTES DE LA SELECTIVIDAD DE (A
COMUNICACION

la comunicacion es efectiva a fravés de un medio, yao sea oral
directa o unidireccional o de escasa inferaccion (televisidn, carteles),
pero corre el riesgo de no ser eficaz.  Dandose tes fipos de

selectividad:

* Philippe J. Maarek, 1997, Marketing Poiitico y Comunicacion, Paidos, Barcelona — Buenos Alres-México.

15



Los Componentes de una Campana Electoral

1- Selectividad en la exposicién.- los votantes tienen su linea de
preferencia. Empero, una campafia electoral lo que hace es

modificar tal hecho tomando en cuenta a todos.

2- la selectividad de lo percepciéon de la comunicacién.-  Las

receplores ignoran cierto tipo de comunicacion.

3- Selectividud de descodificacion y  memarizacion de la
comunicacion.-  El receptor de acuerdo a su experiencia

actla,

2.2 FORMAS DE MEJORA DEL PROCESO DE A
COMUNICACION

Se puede sefialar en base a estos procedimientos:

- el feedback

- la redundancia

Et feedback, permite al emisor precisar su comunicacién, en
funcién de las demandas de los receptores.  Pero, para que sea
efectivo, el candidato debe tener contacto directo con los destinatarios

a quien se dirige.

la redundancia, es la reformulacion de la comunicacién inicial.



Los Componentes de una Camparia Electoral

Otra forma la constituye el de la eleccion de medios individuales,
en el cual estd presente un nimero limitado de receptores, con un
méximo de eficacia. O mayor nimero de destinatarios de modo

repetido, en rapida sucesion.

Eleccion de vectores concretos de la comunicacién que se da en

efapas:

19) se determina prioridades en cuanto a medios.

2?) eleccion de los soportes que se van a utilizar.

En la 12 efapa la campafia electoral atiende a la diferenciacion y
prioridad de la “calidad de comunicacién”. En la que las mejores
serdn primeras.

- Eleccion basada en la naturaleza del mensaje.- Estas pueden
ser precisas no complejas y complejos, segin esto se elige la
noturaleza de la comunicacion,

- Bosgueda de la rapidez.- Constituyendo  ésta una
comunicacion directa, son las audiovisuales.

- Decision basada en el tipo de objefivo.-  Cuanio mejor se

conozca a los receptores, mds eficaz serd la comunicacion.
la 2% etapa "selecciona” qué medios utilizara.

- Problemas de duplicacién de medios.- No se debe solapar, se

debe seleccionar el medio o canal que alcance un grado

17



Los Componentes de una Campana Electorai

mayor de penefracién con respecto al objetivo que se haya
seleccionado.

- Bolsqueda de una sinergia entre los medios.- Optar por medios
que alcanzan un cierfo nivel de recepcidn en los receplores
por motivos especiales y circunstancias determinadas. En esta

no se debe utilizar o repetir campafias eleclorales anteriores.

- El plan de medios final.- Este coordina lo mejor posible los
medios de que se dispone, los objefivos que se desea

alcanzar, y los blancos o que se apunta.
Generalmente los medios se agrupan en fres o cuatro categorias.

Aguellos que optan por estas lo hacen segin las costumbres o
reglamentaciones.  Por lo fanlo se sabe con seguridad que la
combinacién de una sucesién de comunicaciones en diferentes medios
es mucho mas eficaz que la simple ufilizacién predominante de los

principales medios audiovisuales.

las campadas electorales de comunicacion politica, algunas
veces, solo llegan a imitarse unas a ofras de forma empirica v tratando
simplemente de adaplarse a los recientes acontecimientos y a la

situacidn.

la comunicacién politica no se la hace en absiracto.  Se debe
disponer de informacion sobre el “estado” de los destinatarios, asi
como informacién sobre el lerreno en el cual esta se va a redlizar.

Sobretodo, si es una campafa electoral, se debe poseer informacioén
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sobre la politica de comunicacion del adversario politico, o, hacer un

andlisis de las informaciones disponibles de la misma.

2.3 EL MARCO OPERATIVO GENERAL DE LAS
HERRAMIENTAS DE  INFORMACION DE
BLANCOS Y ANALISIS.S

- Durante la seleccion de temas y blancos de la campafia
electoral; “sondeo previo”.

- Después de una "campafia electoral de prueba”, que fiene el
fin de modificar algunas decisiones previas del plan de I
campana.

- Durante la misma campafia electoral, para mejorar o modificar

la posicion de dicha campaiia electoral,

Si un candidato se ve afectado por falta de tiempo o de fondos
debe reducir la ufilizacién de las herramientas de informacién y

andlisis al nivel de la informacién previa.

a)  El tipo de informacién que se espera obtener

- Un mejor conocimiento de los destinatarios potenciales de la

comunicacién, asl esto ayuda a determinar los blancos.

* Philippe J. Maarek, 1997, Marketing Politico y Comunicacion, Paidos, Barceiona — Buenos Ajres-México.
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- Un mejor conocimiento de las mativaciones de la opinién
piblica, dando a entender a las receptores que se atiende a

sus necesidades.
bl Ayuda para el establecimienta de blancos

Esta ayuda podemos encontrarla en registra de cursos generales,
informes sobre los resultados de anteriores elecciones, en algunos
casos, impuestos a registros de bienes raices y/o listas de

asociaciones con diversas aclividades y de sus dirigentes.

Asi se liene:

Encuestas de opinién.- Funciona como arma politica en momentas
de la campafia electaral. Sirve pora conocer esa opinién publica
tan cambiante. Se cubre con espacias comerciales y publicidad
por el mismo hecha de existir una brecha que separa a los
partidos de las votantes, o fal punto que se recurre a candidatas
populares  extrapartidarias para  contrarrestar la  pérdida de

legitimidad de las idealagias y de los partidos politicos.

lo felevision.-  Este medio de comunicacién se convierte en la
principal fuente de informacién politica para los sectores mas
amplios de la poblacién. Ocupa una posicion de privilegia, es
un media daminante de informacién politica, superando ésta a la

radio v los diarios.
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Esta claro que la concentracian en la publicidad televisiva ha
incrementado  enarmemente  los  costos  de  las  campafias

electarales, na salo en nuestra pais sina en toda Latinaamérica.

la televisian también favarece la personalizacian de la palitica.
En las campafias electorales la facalizacion de la atencién en las
candidatas fue siempre una constante.  Can frecuencia, las

partidas quedan relegados a un segunda plana.

El factar de influencia daminante que la televisian praporciona na
ha dejoda de dfectar la. confianza de las civdadanas en la
politica y en las personas y partidas que la ejercen. Mientras las
medios junto can la Iglesia Catdlica disfrutan los altos indices de
aceplacian en la mayaria, los partidas paliticas y el Congresa,
acampafiadas par el sector judicial y los sindicatas se han visia
relegadas a los peldafios mas bajas en la escala de valoracian

piblica.

la prensa escrita y oral.- Es verdad que muchas civdadanas ya
no fienen la pasibilidad de camprar un diaria, par la fanta las
propagandas que se dan en estas medios no es amplia ni

canstante por parte de todas los partidas y candidatas.

Si se frata de recurrir a radias emisoras fambién san limitadas en
su utilizacidn.  Sin embarga, o nivel general, su aparfe  es
positiva, ya que en ciertas lugares en las que no cuentan can ung

television o se da la inexistencia de electricidad, se conace que
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es posible que el hogar méds pobre tenga consigo una pequefia

radio.

2.4 EL CONTACTO DIRECTO DE LOS
CANDIDATOS CON LOS CIUDADANOS

El candidato va transmitiendo su menscje a todos los receptores
frente o frente.  Este contacto le permite hacer luego una especie de
sondeo de lo misma manera que percibe las inquietudes que fienen los
receptores presentes, y, como promesa sefala la solucién a sus
planteamientos [conducta en el proceso mismo de fa campana

electoral).

Acto multitudinario o caravana en movilidades.- Para tal acto e
candidato establece una determinada aglutinacién de militantes,
activistas, voluntarios y simpatizantes. A lo vez le sive paro
medir cierto pardmetro de lo que fiene a vista, como también ver

la reaccion de todos los receptores que se cruzan en el camino.

los paneles o conferencias-  En los que frecuentemente el
candidato expone fodo su mensaje de acuerdo al desarrollo del
plan programético que ofrece. En la mayoria de estos evenios el
candidato no se presenta solo, sino que también se encuentran los
adversarios.  Inserténdose asi en un espacio de debate, ya seq

entre candidatos o receptores presentes.
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los estudios, con respecto a los electores y habitantes, son en
general del drea geogrdfica donde tendrd lugar la campaiia electoral,

De forma andloga a un diagnastico previo.

Por eso, en una campafia electoral, es de atencién especial una
investigacion sabre la oposicién, en cuanto a la forma en que realizarg

las distintas campafias electorales.

- Con respecto dl contenido, el objetivo no es ofro que ¢l de
conseguir que el candidato sea elegido, o el logre de una

mejora de su reputacion.

- Con respecto a la farma, el caracter de urgencia que reviste
una campaia electoral de un candidato es de la misma

manera de un fipa muy particular.

los componentes de una campaiia electoral se encueniran
enraizados en la historia misma de la comunicacién politica.  Un
candidato que aspira a ser elegido en cierta eleccién, mas ain a nivel
presidencial, debe contar con la aprobacién de un conjunta de
partidarios suyos, debe llevar a cabo una amplia campafia entre los
simpatizantes de su partido, para ast persuadir de que voten por &, vy
no por ofro miembro de su partido, aun asi compartan los mismos

puntos de vista. Este fipo de campafia exige, un mayor esfuerzo.
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la enorme utilizacién de la comunicacién politica obedece a un
incremento en la realizacién de elecciones locales(alcaldias), haciendo
de que este factor tienda a favorecer al mayor desarrollo de una

campafia elecioral.

los componentes de uno campofa electoral se desarrollan en las
medios de comunicacién y se elevan constantemente con el factor de la
gran libertad que ya goza lo publicidad comercial. Este incremento de
la campafia electaral se produce paralelamente con la evolucion de los
medios audiovisuales, vy, particularmente con fo utilizacion del spol

publicitario,

Estos medios audiovisuales utilizados en lo campafic por el mismo
candidoto y su partido son, en parte, los més empleados en una
campafio electoral.  la estrategia de los componentes de una campaiia
electoral, disefiada, inventada y desarrollade, han sido incorporadas

por lo mayoria de las organizaciones politicas y partidos.

Hoy tres factares que explican la rédpida implantacién de dicha

estrategio como componente de una campafia electoral:

ler. Foctor.- El desorrolla de los medios de comunicacién. los
que experimentaron una mayor expansién sin duda fueron los medios de
comunicacién de masas.

2da. Factor.-  Reglamentaciones respeclo a la comunicacién

politica que se usa durante la campafia electoral.
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3er. Factor.- Segin el grado cultural de desarrollo que existe en

nuestro pais.®

Déndose asi, en general, la practica comin de la celebracién de
un gran debate entre los principales candidatos.  Este debate

constituye, el mas importante momento de la campafia electoral.

lo determinacién de la estrategia se desenvuelve segin la
bisqueda de blances, consistente en la poblacién susceptible de ser
influida por la comunicacion polifica. Dado que una parte importante

no se deja influir, esta aproximadamente asciende a un 30% o 40%.

- la necesided de encontrar blancos de importancia, queda
sujeta a la mas precisa delimitacién posible con una politica

convenientemente adaptada.

- los diferentes fipos de blancos, los receptores de o

comunicacion, ofrecen, dos opciones:

a) los transmisores de opinién, para que puedan influir en otros

receptores.

b] modificacion de algunos aspectos de la comunicacién en

funcidn de unos segmentos de poblacién precisos y amplios.

® Philippe J. Maarek, 1997, Marketing Politico y Comunicacion, Paidos, Barcelona - Buenos Aires-México..
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a) la investigacidn acerca de los transmisores de opinidn:  se puede
llegar a los destinatarios o receptores de forma indirecta, ya que la
directa es débil {segin Joseph Klapper). El efecto de los mensajes
recibidos se produce indirectamente. El receptor sélo se forma una

opinidn tras haber escuchado ol candidato.

b} la segmenfacion de lo poblacion, en esta lo considerado como
principal deja de ser tal, ya que se abarca también a lg
segmentacidn amplia. Lo segmentacién en sT no es perfecta, pero
proporciona mayores posibilidades de mejora en la penetracién de

la comunicacién,

la divisidn en segmentos se dirige al blanco determinado que se

desenvuelve en dos modelos o tipos:

I.- Segmentacion en funcidn de caracteristicas socioldgicas.-
la perspectiva se la hace globalmente onalizando por decir:
- Sexo
- Edcad
- Categoria sociolaboral

- Estado de vida, o hdbitos de consumo

2.- Segmentacidn por afinidades politicas.-

Aqui se establecen adscripciones politicas:
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- A los indecisos, objetivo principal de una campada de

comunicacion.

- A los votantes wlnerables, a fin de asegurar su fidelidad.”

Ambos se desarrollan, pero los companentes de la campaia
electaral en si se abocan a los menos interesados. Por eso se denota
dos tipos diferentes de comunicaciones en base a sus dfinidades con el

candidato en cuestién:

1.a} Comunicacién de Mantenimiento.-

A los volantes vulnerables quienes votarian al candidato, pero

estén inseguras.

A los partidarios, para darles confianza.

1.b] Comunicacién de Conquista.-

A electores flatantes

A votantes wulnerables que se inclinan a ta oposicién politica.

la estructura misma vy la organizacién de la campaia electoral
debido a su complejidad, debe estar respaldada por una
infraestructura muy bien disefiada la que debe contar con
personas ad hoc que son los que llevardan a cabo lareas
determinadas.  Estas tareas engloban todas las actividades de Ia

campana electoral en general:

" Philippe J. Maarek, 1997, Marketing Politico y Comunicacion, Paidos, Barcelona - Buenos Aires-México.
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iniciar y prever el proceso de recaudacion de fondos

Coordinar las actividades de arriba-abajo, el candidato y sus
asesores mas proximos, por un lado, vy el equipo de activistas
de campo y voluntarios, por ofro que deberan hacer un
seguimiento de las campaias de los ofros politicos con los que
se compite y ver la forma de contraatacar los movimientos de

los adversarios.

- Ver el contenido como la forma, Una parte de la energia y de

los recursos del equipo de campaia se destinarén a mantener
su propia estructura: el dinero asignado a la sede central de fa
organizacion, las campafias de recaudacion de fondos que se
llevan a cabo para cubrir los gastos generales de la propia
organizacién de la campaiia electoral.

También se debe enfrentar una serie de desventajas psico-
sociolégicas en mayor medida que una empresa ordinaria por

una serie de factores:

* En primer luger, la ausencia de antecedentes impide
poder recurrir a soluciones de archivo que se adopiaron
en actividades o situaciones anteriores, como ocurre
normalmente,

» Segundo, su naturaleza temporal. El personal debe hacer
frente o la discrepancia entre o carge que supone el
volumen de tabajo que fiene que acometer y su breve
duracién.

» Tercero, el estilo de gestion de uno organizacién de

campafia electoral tiene un efecto psicolégico similar
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una ruleta rusa por su probable ausencia de futuro.
Conforme se acerca el dia de las elecciones, el estrés
aumenta. Este estrés por ejemplo es comparable ol de
una unidad de radaje cinematogréfico que se enfrenta o
la realizacién de un filme siendo conscientes de que las
posibilidades de que su trabajo no servird de nada, dado
que el productor se marchard con lo cajo tras destruir las

secuencias rodadas.

* Y, por dltimo el contraste entre lo noturaleza aburrida de
lo mayoria de los tareas a realizar y los objetivos de la
campafia electoral, crea en el participante una fensién
psicologica mayor que la del empleado de un empleo
normal (que es mds Hlevadera por la recompensa del

sueldo).

Algunos de estos inconvenientes sirven para  explicar,
refrospectivamente, la innegable ventaja que tienen los candidatos
fitulares {que se presentan a elecciones a veces para repetir] en materia
de comunicacién politica sobre sus adversarios recientes en dicha

campafia electoral.,

En el plan general de lao compoia electoral referida o los
componentes, al principio, el candidato fiene que enfrentarse o dos
decisiones primordiales®, de las que dependera la armonia de las

actividades de su equipo:

* Philippe J. Maarek, 1997 Marketing Politico y Comunicacion, Paidos, Barcelona — Buenos Aires - Mexico.
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la eleccién del tipo de organizacion

- El nombramiento de dos puestos clave: el jefe de campaiia

electoral y el coordinador de campo

En la eleccion del tipo de organizacién existen bdsicamente dos
fipos de organizacion, que suponen una divisién de fareas una

horizontal y una vertical.

la organizacion horizontal, en este caso, los miembros del equipo
de trabajo, en la campaiia electoral misma, son menos especializados
conforme mds se acercan a la clpula de la organizacién, es decir, al
candidato.  En todos los niveles, cualquiera que sea la decisién, ésta
es, siempre que sea posible, una decisién colectiva, que asegura una

mayor sinergia entre los participantes.

la ventaja obvia de la distribucion horizontal de las tareas se
basa en que asegura que ninguna decisién importante de la campada
electoral se tome sin el conocimiento del personal més significativo en

cada nivel.

Su mayor inconveniente es que el proceso de foma de decisiones
es lenfo, y que genera una inercia considerable, debido a que cada
decision la deben discutir fodos los miembros en el nivel adecuads para

posibilitar las esas decisiones.
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lo organizocién vertical, con frecuencia se prefier.e una divisién
vertical de los tareas pues este fipo de organizacién es mdas eficaz o
corfo plazo: el "primer circulo” de los personas que planifican la
campafia electoral es relativamente reducido, v las tareas se distribuyen

casi inmediatamente .

Otra caracteristica es lo divisién de los fareas segin los diferentes
fipos de objetivos identificados por lo campaiia electoral.  Un grupo
puede hacerse cargo de las camunicaciones con la gente joven, ofro
con las mujeres, un fercer grupo con la clase trabajodora o las clases

Glfos, etc,

A veces, un grupo reducido de sectores definidos con precision se
combinan con una estructura horizonial: i por ejemplo las sondeos
preliminares identifican un cierto gupo de poblacién como un objetivo
especifica con respecio a ofros, se puede crear un departamento
concreta.  Sin embargo, este fipo de organizacién tiene fres puntos

débiles que impiden un funcionamiento fluido:

- lo recesidad de cambiar el tipo de organizacién a mitad de
cursa, es decir una vez iniciado el trabajo de campo.

- la ousencia de sinergia entre las diferentes acciones, porque
cada equipo frabaja en un drea concreta sin presiar atencidn
a los deméas miembros de la organizacion.,

- Bl aumento del costo de la campafia elecioral, debido tanto o
que la divisién vertical crea una redundancia estructural como

a que cada seclor infenta aumentar su presupuesto  en
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defrimento de los ofros, porque cada uno considera que su

papel en la campafia electoral es el mas importante,

Debido o los problemas expuesios esta divisién deberia
considerarse solo en el caso de que el candidato tenga un excelente
jefe de campafia electoral, osi como un coordinador de campo
igualmente bueno. En ese caso, lo organizacion vertical podria ser
realmente eficaz.  Cuanto mds dlto sea el rango del personal, mas
horas tiende o pasar en lo sede central de lo campafia electoral: si
quiere evitar que las decisiones importantes relacionadas con su sector
se tomen sin &l la persona responsable fiene que estar fisicamente

presente.

2.5 LA DESIGNACION DE LOS DOS PUESTOS
CLAVE

Son tanto para el jefe de la campafia electoral y el coordinador
de campo, supone que deberian estar dotados de unas aptitudes que
generalmente se consideran contradictorias: Debido a que estan en el
primer nivel de la organizacién de la campafia electoral, deben ser
capaces fanto de ordenar, coordinar, desenvolverse en el ejercicio de
alguna discusion, y de ser ol mismo tiempo, lideres de batalla y

diplomacia.

El equipo de asesores directos del candidato, denominado con

frecuencia su "gabinete”, no se incluye en el cuadro de organizacién
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de campafia electoral, puesto que normalmente esta constituido antes

de empezarla y permanece después de que ésta acaba. Pero como los

miembros del gabinete y el politico forman realmente una sola unidad,

también llegan a ser intimos durante todo el proceso de la campaia

electoral.

2.5.1

L JEFE DE (A CAMPANA ELECTORAL.- =

candidato  generalmente  elige, casi  siempre,
personalmente a dicho jefe, por sus responsabilidades
y porque tiene que ser un hombre de su confianza. El
candidato debe establecer una relacién de trabajo
directa con el jefe de la campaia electoral v delegar

en él una gran cantidad de poder.

tl jefe de campafia electoral suele ser una de las
pocas personas de la organizacién conectada con el
gabinete del candidato. El es el responsable de
coordinar e calendario de la campafa electoral del
candidato  con el resto de sus obligaciones.
Generalmente un miembro del gabinete se encarga
de su agenda personal, de acuerdo con el direcior de

la campafia electoral.
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la ubicacion de la sede central de la organizacién®:

- la sede central de la campaiia electoral se la necesita justo en

el momento en que ésta empieza.

Como es materialmente imposible trasladar la sede central a
mitad de campoia electoral, debido a su breve duracién, una
eleccion equivocada sobre su ubicacién no puede corregirse.
Esta  sede debe elegirse pensande en  optimizar la
comunicocion interna.  Es un imperativo si se quiere crear el
mayor movimiento posible: cada miembro del equipo debe
poder saber, inmediatomente si es necesario, lo que estan
hociendo los demds. Ademds la sede debe estar ubicado en
el centro y con facil acceso tanto por carretera como por
transporte piblico.

los locales de campafia electeral descentralizados, mientras el
candidato  estd en la campafia  electoral necesita  una
consistente  red de locales de campofa  electoral
descentralizados,  repartidos  por  toda las  regiones,
especialmente cuando se trata de una eleccién a gran escala
como es por ejemplo la presidencial del pals. En primer lugar
estos locales deben estar al servicio del personal de campo
que esté trabajando en la campada. Todas las experiencias
del mundo en cuonto a campafa electoral han demostrado la
utilidad de la funcion de “transmisor visual” de los locales

descentralizados.

* Philippe J. Maarek, 1997 Marketing Politico y Comunicacidn, Paidos, Barcelona — Buenos Aires - México.
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El equipamiento tcnico no fiene por qué suponer un gran gasto
en el presupuesto de la compafia electoral, porque normalmente los
asesores de  comunicacion  profesionales  proporcionan  dicho

equipamiento como parte de sus servicios.

El resto del material necesario generalmente se alquila porque su
funcion es limitada en el tiempo y se acabard en una fecha concreta:

el dia de las elecciones.

la principal dificultad probablemente es la premura con que debe
ser instalado para hacer operativa la campafia electoral.  Esto significa
que en la organizacién de la campara electoral fiene que procurarse
una larga lista de materiales, la que a su vez debe estar disponible
inmediatamente, por ejemplo desde un simple sacapuntas, mavilidades

de reparto general y otros.

El problema de la financiacién: El coste y la financiacién de la
campafia, se informa ol departamento de economia de la campafa
electoral de las facturas realmente pagadas, y no de los costes reales.
Por ejemplo, la amplia gama de donaciones en especie que realizan
los ejecutivos y empresarios simpatizantes no aparecen en las cifras de
la campofia electoral.  Aunque tedricamente situadas contracorriente de
las actividades de la comunicacién, para las que proporciona los
fondos necesarios, el departamento de economia de la organizacién de
lo campafa electoral juego de hecho un papel sustancial en estas

actividades.
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Sus dos actividades principales ejercen una importante influencia

en el proceso de la campaha:

- Lo recaudacién de fondos

- la gestién financiera

En la actualidad, es tatalmente ilusorio intentar comenzar
cualquier proceso de campaiia electoral sin considerar la cuestion de la
recaudacion de fondos.  Una campafa  electoral  especifica de
recavdacion de fondos se organiza casi siempre, como parte de la

campaia electoral ordinaria, o bien paralelamente.

Algunas actividades de la campaiia electoral de comunicacion
podrian cjustarse para servir a un doble propésito convencer a algunos
de los personajes “objetivos” seleccionados o fortalecer su aprobacion
del candidato vy, al mismo tiempo, estimularles a efectuar contribuciones

Y P

econdmicas.

Dos de los instrumentas tradicionales de la campaiia electoral son
politicamente adecuados para este proceso de recaudacion de fondos

simultdneo:

- Las reuniones, cenas o banquetes de circulos privados.

- los contactos persona a persona, entre los conocidas si es

posible y, cancrelamente, con los contactos  direcios
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privilegiados  entre el candidato  y los  contribuyentes

imporfo ntes.

También con la expansién de esta préctica se conduce a una
mayor profesionalidad, perc también se incremenia el anonimato del
proceso de recaudacién de fondos: el tesorerc local del partide o el
voluntario  dedicado cuya facilidad para encontrar  contribuyentes

constituye un arduo trabajo.

la gestion financiera, la gestién de las fondos de la campafia
electoral plantea tres tipos de problemas, algunos bastante comunes y

ofros derivados de la inherente naturaleza de las campafias electorales:

- Deben controlarse los gastos de la organizacién
- Tienen que “igualarse” los ingresos

- Deben cumplirse las leyes o regulaciones que conirolan la

campaha electoral o la financiacién del partido.

El control de los gasios, es la gestion de las finanzas de lo
campaiia electoral en general. Todas las decisiones de la campada
elecioral fienen consecuencias econdmicas: los costos del disefio de las
estrategias, el fiempo comercial para los spots en television, los gastos

de viajes, efc.
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De la misma forma que en la campafa electoral, se calcula e
gosto que genera cada uno de los contactos que se realizan, un buen
tesorero de campaha electoral tendré que intervenir para controlar el
exceso de gastos. Pera, debe hacerlo con pleno conocimiento de las
necesidades de lo campaia, y no simplemente con el objetivo de flevar

la contabilidad a rajatabla.

la tendencia a chorrar, inherente a cualquier organizacién, hace
que algunos gastos parezcan irreductibles; algunos salarios  del
personal, los gastos de viajes, y otros parecidos. FEste fenémeno es
particularmente sorprendente parque las canfidades son grandes sélo
desde un punto de vista relative (el salario cuando el empleado lo
percibe, por ejemplo], pero bajas en los valores absolutes, con respecto
al presupuesto global de la campafia.  Si es necesario ajustar los
gastos, la organizacién recorfara con gusto los gastos propios de la
campafia electoral, que son mucho mayores en valor absoluto, pero no
lanto en valor relativo.  limitard  notablemente los  presupuestos
reservados para la publicidad en los medios, por ejemplo: si la
cantidad ahorrada es igual, psicolégicamente es mucho mas facil para
la organizacion reducir la cantidad que se gasta en fiempo de spots
publicitarios, que el salaric de unos cien miembros del persondl
contratado.  Asf pues, lo gestion financiera de una campafa electoral
paradéjicamente requiere que se tomen algunas decisiones que a veces

pueden parecer derroches.
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la “igualacién” de los ingresos, esta presente durante la gestion
de las finanzas de la campaiia electoral, la cual requiere un cierto
grado de acrobacia financiera, debido al inevitable intervalo de fiempo
entre el momento en que se ariginan los gastas para las actividades de
la camparia electoral y el dia en que enfran en cajo las donaciones y

los fondos poblicos.

El intervalo de tiempo es inevitable por dos razones:

- Una parte importante de los ingresos de la campaia electoral
lo proporcionan las contribuciones y el apoyo que genera la
campafia electoral en accidn; por lo que, al menos los fondos
necesarios para poder lanzar la campafia electoral tienen que

adelantarse.

- En nuestro pais el Estado reembolsa parcialmente los gastos de
la campadia electoral, y si el candidato o el partido politico
cumple los requisitos legales para beneficiarse de este
reembolso, el dinero casi siempre se page segin los resultados
de las elecciones, y generalmente, siempre que el partido o el
candidato hayan obtenido un porcentaje minimo de votos.
Pero esto no resuelve el problema de los partidos nuevos no
representados en el parlamento o de los candidatos que
concurren por primera vez a las elecciones, ni tampoco el de

las candidaturas independientes.
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Por lo tanto, las finanzas de la campafia electoral estan siempre
desequilibradas por naturaleza y necesitan una “igualacion” que con
frecuencia depende de la habilidad del tesorero o del propio candidato
para conjugar fodos los tfipos de gastos con facilidades de pagos

aplazados.

Debido o que los finanzas de la campaia electoral deben
igualarse  cuando  sea  posible, se hacen las solicitudes o los
contribuyenles mas imporlantes con bastante antelacion.  Esto para

solicitarles que renueven su apoyo con una nueva contribucion.

Para mantener una buena campaia electoral de comunicacién
depende en gran medida de un buen director financiero. Si es
demasiado optimista, puede lflevar al candidate o al partido o la
quiebra al final de la campafa electoral, dejandolo excesivamente
endevdado. Si es demasiado pesimista, le puede sobrar dinero cuando
la campafia electoral estd tocando a su fin, pero puede que entonces

sea demasiado larde para gastar esos fondos.

El personal, el papel de los dos puestos clave en cualquier
campana electoral de comunicacion politica: el jefe de la campafia
electoral y el coordinador de campo.  Se encuentran en la confluencia
de los dos cotegorias de personal: el personal de la organizacién
central y los que realizan una labor de campo, normalmente cubriendo
la circunscripcion.  Ambos son responsables de la mayor parle del

personal contratado y de la aceplacion de los voluntarios.
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Debido al gasto que supone: ninguna campaiia electoral puede
permitirse la  contratacién de profesionales para cada  sector de
actividad que constituye la organizaciéon de la campaia. Por lo fanto
deben ingenidrselas con los activistas y voluntarios que ofrecen sus
servicios.  Ademds, el personal contralado puede ser tanto objetivo

como subjetivo.

Pero, dada la diversidad y complejidad de las funciones,
normalmente se requiere personal muy especializado', * Identificando

fres categorias de personal experto:

- EL PERSONAL DE A ORGANIZACION CENTRAL DE (A
CAMPANA ELECTORAL, que generalmente agrupa a la
mayoria de los miembros cualificados del equipo, tanio en las
aclividades de comunicacién como en simples iareas
rutinarias.

- LA PUBLICIDAD EXTERNA Y LAS AGENCIAS O ASESORES en
relaciones  poblicas se contratan  debido a que éstas
proporcionan una asistencia profesional v #cnica insustituible.

- EL PERSONAL DE CAMPO o descentralizado, mucho menos
especializado, que forma el grupo de soldados de a pie v los
que en el fondo hacen un tabajo de hormiga son los que

mantienen con fuerza la campaiia electoral misma.

" Philippe J. Maarek, 1997 Marketing Politico y Comunicacion, Paidos, Barcelona - Buenos Aires - México..
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EL PERSONAL DE A ORGANIZACION CENTRAL DE LA
CAMPANA ELECTORAL

Personal  directomente  dedicado o los  actividades  de
comunicacion politica: personal responsable de la investigacién durante

la campafa electoral:

12 Andlisis continuo de la opinién piblica y de los acontecimientos en
Curso
2°  Recopilar informacion sobre las campafias electorales de los

adversarios

El personal responsable de asegurar la secuencia de lo campafia

electoral para el candidato

1- Personal responsable de la produccién de los textos de la
campana electoral.  Se deben colocar uno o varios miembros
de la organizacién central especificamente a cargo de la
produccién de tes fipos de fextos relacionados con la

campana electoral.

- la plataforma de los candidatos, y los folletos y panfletos que

repiten sus postulados
- los discursos

- los comunicados de prensa, en conjuncién con el agregado

de prensa

42



tos Componentes de una Campafa Electora!

El hecho de no encontrar ideas nuevas en la mayoria de los
discursas es menos importante que la repeticién de los principales
temas de lo campafo electoral, el confacto con la nueva
audiencia vy, por dltimo, la cohesién con el plan global de la
campafa electoral.  Es dificil para las escritores de discursos
incorporar femas nuevos, porque sus mensajes deben  ser
coherentes con todas los discursos anteriores del candidato, o con
cada uno de los temas mencionados en su programa vy los textos
de campaofic electoral anteriores, para evitar confradicciones
sobre las que se abalanzarion los reporteros de la campafa
electoral o los adversarios. Por esto, sdlo los discursos destinados
a audiencias especiales v restringidas difieren sustancialmente de

los demds.

2- La investigacion relacionada con las apariciones poblicas del
candidata constituyen el marco en que se debe recoger
informacion de esta noturaleza de lo que dependerd la
estrecha colaboracién con los miembros de la organizacién de
campo. Cada una de las intervenciones de las candidatos
debe planearse cuidadosomente en todos los sentidos para

reunir;

-~ Datos sobre el lugar del acto poblico
- El conocimienta de los problemas locales

- la investigacién de cualquier rastro de las  anteriores
comparencias en ese lugar de los candidatos o incluso los

actos previos del propio candidato que hubieran podido
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producir una impresion especifica Aunque su funcién pueda
parecer oscura e ingrata, las personas encargadas de esta
investigacion fienen un papel muy importante: son ellas quienes
asegurardn que la campafia elecioral se mantenga con
coherencia, adaptandola confinuamente a las circunstancias

de la regian en la mayor medida posible.

la organizacién de las relaciones con los medios, particularmente
con la prensa no partidista, es de suma importancia para la campaia
electoral en cuante o comunicacién.  la calidad de lo relacion
determina en qué medida la prensa actuaré como fransmisora voluntaria
de opinién para la comunicacién politica. Con esta finalidad, si es
humana y econdémicamente posible, existen dos fipos de ayuda que
resultan Utiles y algunas veces los lleva @ cabo una sola persona: uno

en relaciones piblicas; un agregado de prensa.

3- El director de medios {y el director de publicidad), cuando el
tamafio de la organizacién de campaia electoral lo permite,
se confrata a un director de medios. Es lo persona
responsable de elegir qué medios deben ufilizarse para
transmitir el mensaje de la campafa electoral, mientras que el
agregado de prensa se dedica mas concretamente a llevar a

cabo estas decisiones.

El personal asignado a las tareas de wtina se puede dividir en

administrativas y operativas.
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la administracién de la campaiia electoral

- Un departamento de la economia

-~ Un departamento juridico

- Un departamento de personal, cuando la organizacién es lo
suficientemente grande f{en caso de gue no sea asl,

normalmente estd incluido en el departamento legall

Departamento de economia puede ser preferible dividirlo en dos
partes: a] una de ellas, supervisa y controla las actividades de
recavdacién de fondos.

bl la ofra es referencia financiera de los fondos

recolectados, negaciando las madalidades.

Departamento juridico que se suele consultar o contratar a uno o
mas abogados para asesorar a la organizacién de la campaia

electoral en dos aspectos:

a) el aspecto legal de las operaciones de la organizacion;

b} la legislacién que regula la campana electoral de

comunicacién politica.

Departamento de personal, su funcién es naturalmente, la
de contratar la mayoria del personal.  Trabaja en colaboracion
con los demds departamentos para establecer los puestos que

necesita cubrir lo organizacién, de acuerdo con los objetivos de
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la campafa y los medias que se pretendan utilizar.  También
puede ayudar a distribuir las funciones de algunos miembros del

equipo una vez ferminada la campana electoral.

De manera paralela se definen las funciones de la campafia
elecforal, paniendo énfasis especial en las dos categorias de
funciones dedicadas a las actividades de campafia electoral del

candidato: la organizacién de sus viajes y su seguridad privada.

- El equipo de rta del candidato, en el comienzo de la
campafia electoral de comunicacién supone también el inicio
de los viajes del candidato, por lo que se ha de organizar un
equipo especial para asegurar: a) la coordinacién entre el
politico y la organizacién central de lo campadfia electoral
mientras él estd en rta, b) un local apropiado para recibir o

candidato.

En general, el colendario personal del candidato debe ser
distribuido ampliamente enfre los principales responsables de la
organizacién de la campaiia electoral, de forma que lo puedan
localizar y consultar con ¢l con facilided; y también para que
puedan, si se considera necesario, sugerir nuevas acciones de
comunicacién, o modificaciones del plan original debido a

contingencias de Oltima hora.
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-

la preparacion del local de los acontecimientos; en la
organizacion de lo rta del candidato, una de las personas
mas importantes es el “explorador”, lo persona que se envia
previamente al lugar que el candidaio estd previsio que visite.

Es quien controla toda la logistica del viaje.

El personal de seguridad pora lo compada electoral se
convierte en una necesidad si el candidato posee cierta
calegoria. Porque no sélo hay que asegurar lo protecciédn
fisica del condidato sino también la de otros miembros del
personal de campafa, asi como la del material de compafio

electoral y de los locales {especialmente la sede central}.

Otro personal de servicio que se puede enconirar en una
organizacién de campaia  electoral son las  secretarias,
telefanistas, e incluso, si es necesario y la ecanomia inferna lo
permile, cocineros y choferes, en oiras palabras un

considerable nimero de personal.
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LOS ASESORES EXTERNOS

Debido @ su naturaleza técnica, muchas dreas de la
comunicacion politica casi nunca se delimitan desde dentro de la
organizacién, y se dejan tacitamente a la competencia de los

asesores externos:

- Redlizar encuestas y sandeos de apinién
- Disefiar los carteles para las vallas publicitarias

- Disefiar y producir videos y spots para felevisién

la utilidad de los asesores externos de la campafa electoral
con frecuencia radica en una inmejorable posicién para
diagnosticar problemas y ofrecer soluciones que no han previsto

las personas comprometidas en la jerarquia de la organizacién.

la competencia de los asesores externos se cudlifica y se
da por la capacidad que fienen en el desarrollo de la campaia
electoral en cuanto a la comunicacién que generalmente gana

mucho en cuanto a precisién y calidad,

¢ Su competencia es casi siempre muy superior a la de los
miembros de la organizacién de la campafa electoral porque
han ejercido durante mucho fiempo en dichos procesos. Se
puede decir que conocen todos los pro y contras.  Cémo

distinguir entre las calidades de los diferentes medios, que
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angulos concretos hay que negociar, las innovaciones mas

recientes en el érea de la comunicacién y la publicidad, efc.

s Al contrario que la organizacién de lo campana electoral, su

modo de operar estd probado vy veriticado.

o Naturalmente, son usuarios exparimentados de los medios
utilizados para la fransmisién de la compaiia electoral, y
saben qué medio serd el mas idéneo para las diferentes

acciones previsias en el plan de medios.

e Y, por Ultimo, desde el punto de vista econdmico, ya que
mantienen conexiones regulares y particulares con los medios
de comunicacién, dado que el candidato es uno de sus
clientes, generalmenie pueden negociar tarifas publicitarias
mas bajas, aunque solo sea porque han adquirido con

anterioridad bloques de espacios de publicidad

El valor simbdlico de la participacion de los  asesores
externos y el hecho de que el candidato sea respaldado por ellos
o por una agencia de asesoria conocida, aunque sea contratada,
presta una credibilidad adicional a la campaiia electoral y puede
mejorar y reforzar la moral del personal: Por esta razén, muchos
asesores de comunicacion poliica se han convertido en parte
integral de las campafias electorales en la mayoria de los paises

democréticos.
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Este valor simbélico parece haber cobrade  mayor
impertancia incluso en las democracias mas recientes, cuyos
lideres politicos a menudo contratan asesores occidentales como

también norteamericanos para que les asistan.

Los inconvenientes de irabajar y los problemas causados per
el hecho de que los asesores sean externos puede originar
problemas de inadaptacién entre el asesor y candidoto. E! factor
de ser un extrafio puede resultar una ventaja al principio, porque
permite una mayor libertad de accién en relacion a la posible
inercia existente dentro de la organizacién de la campana
electoral, sin embargo més tarde puede convertirse en un aspecto
negativo. Para intentar contrarrestar este inconveniente potencial,
los candidatos pretieren con frecuencia trabajar con la misma

agencia de comunicacién que las anteriores elecciones.

los peligros de la vision a corto plazo de los asesores es ofro
inconveniente ocasionado temporalmente por una ascciacién
limitada en el fiempo, con la finalidad de conseguir los cbjetivos
por los que les pagan. Por lo tfanto, no se sienfen responsables,
de las consecuencias de su consejo a largo plazo. Algunas de
las  soluciones aparentemente  profesionales  pueden tener
consecuencias ambiguas para el candidato: ser beneficiosas «
corto plazo para su propésito inmediato, pero desde un punto de

vista estratégico, perjudiciales a largo plazo.
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Por dtiles que puedan resultar los asesores externos, se debe
tener en cuenta estos imperativos, con los riesgos de disfunciones
que suelen inducir.  Ahora examinaremos algunas de las
caracteristicas ambivalentes que representa, para la organizacién
de la campafa electoral, el personal de campo repartido por

toda la regién.

LA ORGANIZACION DE CAMPO

El personal de campo y & papel que desempefia en la
comunicacion  politica se desenvuelven en dos categorias:

aclivistas y voluntarios.

- los activistas son generalmente miembros veteranos del partido

y constituyen el elemento principal.

- los voluntarios suelen ser participantes ocasionales de la

campada electoral.

El valor del personal de campo

1. la organizacién de la campadia electoral tiene una necesidad

vital de corresponsales por dos razones fundamentales.

Es necesario que se cubra toda la regién donde se actuard.
Mientras se esté realizando la gira de la campaiia electoral,

se necesita la ayuda de un nimero considerable de activistas y
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voluntarios sobre el ferreno.  Si no existiera bastantes activistas
y voluntarios, personal de apoyo tendric que contratarse, lo
cual supone una mella importante para la economia de la
campafia  electoral. Planificar y arganizar un  mitin
multitudinario requiere una gran cantidad de personal para
guiar a la audiencia o receptores, no solo por razones de
seguridad  sino  también para asegurar el  éxito  del
acontecimiento.  Se puede tener incluso que contratar gente
que haga especificas funciones, por decir, aquellos que solo

vitorean y aplauden.

2. la divulgacion del local de la campaiia electoral requiere un
conocimiento del terreno.  Todos los activistas  deben
adaptarse al contexto local, desde la simple distribucién de
folletos y programas hasta el conocimiento sobre qué medios
locales son los més idéneos para publicar solicitudes o sobre
como insertar la publicidad para  conseguir una  mayor
transparencia y efectividad. En lo que se refiere a publicidad
los asesores externos contratados a nivel nacional disponen de
corresponsales  locales  {activistas o voluntarios)  que
normaimente ransmiten sus acciones comerciales. Pero para
adaptar la campafia electoral completa a las contingencias de
la politica local, los tfransmisores locales son un medio valioso

y preferido, para la organizacién de la campafia electaral.
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El valor actual de los activistas y voluntarios durante una
campana electoral para la comunicacion politica puede ser o
probablemente esté utilizado inhumanamente, pero esto es debido

a una evolucién dual, de lo cual es en parte responsable:

- la expansion de los medios de comunicacién que ha

provocado una considerable disminucién del activismo.

- El profesionalismo que requieren los medios de comunicacién
que va més alld de las posibilidades de activistas y

voluntarios.

Hay muchos que desmedran esta funcidén de los activistas y
voluntarios, pero lo real es que gracias a ellos una campafia

electoral fiene peso durante el proceso mismo.

2.6 ANALSIS 'Y CONTRASTE ACERCA DE LA IMAGEN
DEL CANDIDATO, EN CUANTO AL PERFIL DE SER
GANADOR EN UNA CAMPANA ELECTORAL

Es una construccién tanto en lo emisidén como en la recepcién. la
forma real del candidato estd dada cuando el individuo receptor
percibe e interpreta.  Se debe tener subjetivamente en cuenta la

recepcién, por sef la base que acompadard al politico.
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Elaboracién de lo imagen, debe hacerse sobresaliente al

candidato en una caracteristica que la diferencie de los demés.

i
Bisqueda de la “simplificacién’; que significa que los mensajes
deben ser simples para ser a lo vez faciles y electivas en cuanta a su
transmisién/ percepcién.  De igual manera la imagen del candidata

tiene que ser lo mds sencilla posible.

Dificultades para el mantenimienta de la imagen elabarada;
puede existir, pera se debe controlar lo imagen del candidate junto a
sus promesas eleciorales. Ya que estas elementas serdn juzgados una

vez concluida lo compafa electoral.
Se detalla dos factores que son no cantralables:

a) Prablemas de compatibilidad entre el politica v su imagen
la que se da par dos razones
1° Por lo compatibilidad entre imagen vy personalidad que
percibe el receptor. Siendo esta pura subjetivismo.
2° Debe preservarse lo personalidad del candidato, detallar
caracteristicas y anular las farmas confrarias a la imagen

del candidata. No se debe caer en una folte de lagica.

b) Impasibilidad de un completo control sobre la evalucian de la

imagen
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Mantener un verdadero control de su  evolucién vy la
percepcién de la misma, se hace imposible o largo plazo. Un
insignificante error puede destruir la  credibilidad de la

imagen.

La percepcion subjetiva de lo imagen de un candidato no es facil,
su elaboracién es dificil, trabajosa  y mas problematica ain en el

control de su evolucién.

c) Determinacién de los temos que ofrece el candidato en su

campaia electoral
- Lo que mds interesa a los votantes.
- Respecto a una linea de conducta.

- Obligacién a responder a las argumentos de los adversarios

en temas que estos eligen.

El elemento de novedad introducido por los andlisis en los que se
estudia directomente ol candidaio cansiste en el reconocimiento de la

percepcion subjetiva como elemento constiutivo de la canducta politica.

Paro comprobar, las correlaciones entre el comportamiento del
voto y el status socioecondmico del candidato, no es suficiente con
verificar los indicadores objetivos de ese status sino que se requiere
ademds fomar en cuenta la percepcidn que tiene el sujeto de su propio

stalus socioecondmico.
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d} Llimitacién del nimero de temas que un candidato debe tener
en su campafa electoral.- Los temas de la campaha electoral
deben ser limitados para que asi los receptores perciban de

que éste no se ha dispersado.

Cuanto menos numerosos sean los objetivos, méas efectiva serd la
campafia electoral.  Esta limitacion de temas y la notable simplificacion
de contenidos en la campafia electoral, con objeto de facilitar su
difusién en los medios de comunicacién, constituye sin duda una de las
principales  causas de o reduccién de los  contenidos en o

comunicacién politica.

e] la eleccion de un tono para la campada electoral.-  El tono
que se elija va muy unido a la imagen que presente el propio
candidato junto a su campafa electoral que desarrolle.  Por
eso debe existir una sincronizacién entre la imagen del
candidato y los temas de campada electoral, la que se debe
conservar a largo plazo, para no producir desconcierto en los

receptores de la comunicacion.

fi Elaboracion de facticas y ejecucidn-  En el plan de la
campafia electoral, una vez decidida la estrategia, se debe
elaborar las tacticas para su ejecucién, esto se implementa

con dos fases principales respecio a la comunicacién politica.

- Programacién del desarrollo de la campaiia electoral

~ Definicién de un adecuado "plan de medios”
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Programacion del desarrollo de la  campafa  electaral,

tedricamente se debe efectuar por varias etapas:

- Redlizacién de una "campafia de prueba”, si se dispone de
P P P
fiempo.

- Desarrollo de la pragramacion de la campafia electoral.

Campafia de prueba.- Es conveniente hacer una campaha pilafo,
realizando encuestas para ver la eficacia potencial de ésta
campaia electoral.  Prueba dirigida o un solo sector de la
campafia electoral para examinar a la vez la posicién y ademas
proporcionando ol receptor los principales  elementos de
comunicacién.  Asi, al final, la decision de dicha campafia se
mantiene o modifica.

Desarrollo de la programacion de la campafa electoral.- Este es
como un calendario de la campafa que implica ofras dos

elecciones que pueden ser fundamentales:

1° la eleccion del comienzo de la campaiia electoral
2° la elecciéon del momenio de intensificaciéon de la campaia

electoral.

1° la campaia electoral comienza lo mds pronto, pero ojo esto
a veces €s una ventaja como también una desventaja. Pero, en algunos

casos, para un candidato que no es conocido ampliamente, le es
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favorable por el mismo hecho de que su duracidn de hacerse conocer

serd notoria ampliamente.

2° la eleccion del momento de elevacion de la intensidad de la
campafa electoral representa una decision empirica, con cierta dosis

de intuicion.

Existen cuatro tipos de programacion de hacer una campafia electoral:

. Compafia en ascenso  progresivo, donde la  presencia es
constante, el interés de los votantes crece dia a dia.

. Campofia relampago, hecha en un tiempo corto pero con una
gran utilizacién de medios e instrumentos.

. Campana paso a paso, considerada como la mas diticil pero
efectiva, la imagen del candidato se lo hace con ayuda de
"pseudoacontecimientos”, donde la atencion de la mayor parte
estd sobre el candidato.

. Campafo “allo vy siga”, lo utilizan aquellos que no tienen
suticientes fondos, y sdlo fienden a reforzar potencialmente la
imagen.

Al final en la aplicacién misma de la campana electoral se utiliza

la combinacién de todos estos méiodos.
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2.7 ANALUSIS DE (A SHUACION DEL ESCENARIO
POUTICO EN DICHO PROCESO ELECTORAL

Dicho andlisis se desenvolverd de acuerdo a encuestas, sondeos y
entrevistas de los adversarios también presentes en dicho proceso
electoral.  Segln lo que se presente se actuard de acuerdo o las

intenciones que cada uno ofrece,

Se busca los medias prescindibles de invalidar las propuestas que
tienen los adversarios, invalidar en su generalidad & discurso que opta
propagar el adversario.  Es ldgico que dicha invalidacion debe ser
realizada superando el discurso.  Por eso el candidato debe estar
constantemente ligado a los receptores comunes, la sociedad misma,

que actia segln las dlternativas satisfactorias que se le propone.

Por Gltimo, ese equipo escogido para el desarrollo de la
comunicacién politica debe ser capaz para presentar junto al candidato
exposiciones de discurso especificas y acertadas.  Exposiciones que
deben ser sefaladas en un programa politico. Y, durante la campaia
electoral, difundirlas a través de los medios de comunicacion en su

integridad.
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CAPITULO Il

LOS  RESULTADOS DE LA CAMPANA
ELECTORAL DE 1.997 EN EL M.N.R.. A.D.N.
Y M.I.R.

la conducta de la sociedad frente ol sistema politico para ese
entonces ya se encontraba deteriorada. Y, la campafa electoral de
1.997 connotaba desde su inicio razones de apatia, llegando a un
abstencionismo muy alto, alrededor del 25%. las consecuencias fueron
obvias, mucha gente comin que confié en el Plan de Todos ofrecido
por el MN.R. fue defraudada irrisoriamente.  Esa misma gente
receptiva determinaba en 1.997 la apatia, el abstencionismo. Para el
colmo en momentos del proceso preelectoral ya se daban preacuerdos,
prealianzas que a muchos no satisfacian en sus intereses de clase.
Entonces, el sistema politico perdia su legitimidad y presentaba trabas

que conllevaban a una débil gobernabilidad.

Quiérase o no, la imagen de los partidos fradicionales M.NLR. y
M.IR. ya estaban maltrechas con los inicios de corrupcién y con las

actitudes de ausencia de liderazgo.

Para esa época todos segin la clase social a lo que pertenecian

eran utilizados, un ejemplo, el campesinado. Esa constante que
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constituye las dificultades de una economia en crisis y que nuestra

sociedad realmente asocia con el sistema democrético.

Dandose asi la friste realidad de una crisis de representatividad y
de legitimidad del sistema politico. Una tajante falta de credibilidad en

los partidos fradicionales como el MINLR., AD.N. y MR,

Y, como si la sociedad fuera amnésica, también en esc
oportunidad de la campafia electoral a nivel nacional de 1.997, se
ofrecieron los temas recurrentes de la reforma ol Estado, lucha contra el
narcotréfico, la capitalizacion de las empresas piblicas estratégicas o
las propuestas sobre el latente desempleo creciente, lo salud y la
vivienda.  Que, como colmo, los partidos tradicionales, las debatian

arduamente en los momentos preelectorales.

3.1 ANALUSIS DEL COMPORTAMIENTO ELECTORAL DE
.99/

la situacién interna de AD.N., y sobre todo en general del pais,
hizo que la militancia adenista y sectores ciudadanos insinuaran y luego

exigieran politicamente el reforno de Banzer a la arena politica.

Banzer escuché esas voces, pera entretanto el gobierno de
Sénchez de lozada ya habia dedo pasos fundamentales que cambiaron
radicalmente ol pais. Para bien y pora mal. Lo Participacion Popular

era una medida acertada, cuya implementacién se debia perfeccionar,
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la descentralizacidon administrativa funcionaba.  Pero el proceso de
capitalizacién de las empresas estatales dejoba mucho que desear v

generaba susceptibilidades.

Banzer se opusc a enajenar Y.P.F.B., convencido de que era la
Onica palanca que le quedaba ol palfs para sustentar su desarrollo.  Se
opuso a la forma cémo se llevé o cabo la capitdlizacién de los
ferrocarriles.  Criticd la capitalizacién del LAB.. Dio ideas para

mejorar la reforma de pensiones.

Pero el rodillo se puso de manifiesto y el gobierno hizo las cosas

como los habia formulado, sin admitir criticas ni sugerencias.

El estilo arrogante de Goni le resté la popularidad que habic

logrado en sus campanas electorales.

En las elecciones de 1.997, Banzer volvié a reeditar su victoria,
estructurando un frente de gobierno con todas las fuerzas politicas del
pals, a excepcion del MN.R. y un partido pequefic pero activo, el
M.B.L., donde convivian fundamentalistas marxistos y neoliberales

seguidores de Goni.

Banzer gobernd desde agosto de 1.997. lo hace con el M.I.R.,
la U.C.S., lo N.F.R. v ofras fuerzas menores, falangistas, el katarismo
de Untoja y la Democracia Cristiana.  De inicio estuvo en esta
Megacoalicion CONDEPA, pero la ausencia de su lider y los problemas

internos que provocaron su desaparicién, hicieron que Banzer prescindg
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de esa sigla. A lo lorgo de 20 afios, desde que fue creada A.D.N.,
hasta este segundo gobierno constitucional de su lider, Banzer fue una

de los protagonistas centrales del proceso democratico.

3.2 EVALUACION DE A CAMPANA DE 1.997

Todos los datos proporcionados por la Corte Nacional Electoral,
un mes después de realizadas los elecciones generales, ratificaron la
escasa significacién que tuvieron, frente a los receptores o ciudadania
electoral, los partidos politicos en las anforas.  El primero de ellos
obtuvo Onicamente el 22.26% de los 2 millones 177 mil votos vélidos y
el Oltimo el 0.48%, lo que mosttd una lamentable orfandad de
participacién civdadana.  En contraste, considerando la cantidad de
civdadanos inscritos, que supera los 3 millones, hubo un ausentismo del
29%, superior, como se observa, al de la fuerza politica vencedora. Si
a ello se suma la cantidad de votos blancos y nulos, ademds del
contingente civdadano que, por diversas razones, no se inscribid, el
resuliado es verdaderamente lamentable y muestra la fragilidad de

nuestra demociacia,

Se dird que la presencia de diez partidos en el Oltimo plebiscito
es la causa de estos porcentajes, y no se duda que en cierta medida es
asf, pero es preciso recordar que en olras campafas electorales de esta
indole, la cantidad de partidos fue superior, por lo que al argumento

debe agregarse ofios factores para explicar el fendmeno que vivimos.
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Esa es una de las razones por las que el proximo gobiemo, surgid
de una coalicion de cuatro partidas, lo que mostrd una dura reaccién
frente al gobiermno que se fue; pero simultGneamente; importd riesgos
futuros porque, si bien es cierfo que el problema ideolégico, en la
actualidad, casi no existe, no es menos evidente que, de una u aira
forma, siempre habré motivos aunque no razones, para fricciones

internas.

las verdaderas causas de o devaluacion de la credibilidad que
sufren los partidos en nuestro pais, se debe a lo falta de éfica
observada hace tiempo atrés y que, si nos referimos exclusivamente a lo
sucedido o partir del primero de junio, se canstata por ejemplo la
participacién en calidad de candidatos a senaturias y diputaciones, de
individuos que, con certeza, buscaron la inmunidad que mds huele a
impunidad del parlamentario. Pera, cuando la Corfe Nacional Electoral
buscd y hallé razones legales para impugnarlos, esos partidos, en vez
de aceptar el error cometido e inclinar la cabeza frente al fallo emitido,
se resisten a aceptarlo e inician acciones mds 0 menos legales para

mantener a estos personajes dentro del Poder legislativo.

Y, si algin partido mostd fortaleza, especialmente en una
circunscripcion  de  la  Repblica, este  mosttd  paralelamente
resquebrajaduras que amenazaron @ la totalidad de su estructura y se
fundamentd, especialmente, en apetitos personales y una alta dosis de
inexperiencia en la conduccién y el manejo inferno de un ente de esa

naturaleza.
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Todos estos hechos, de igual o mayor magnitud, san la causa de
la devaluacion de la credibilidad de los candidatas y sus partidas frente
a la civdadania o receptores, lo que cred una atméstera que puede, en

su momento, resultar asfixiante para el sistema mismo de nuestro pas.

3.3 BECUCION DE 1OS COMPONENTES DE LA
CAMPANA ELECTORAL DE 1.997 EN EL M.NR,,
M.IR. Y ADN.

la canstruccian de lo estrategio de los campanentes de la
campaiia electoral de 1.997, en las partidos del MINR., MIR. v
ADN. en su generalidad se basé en una determinacian del EJE
CENTRAL DE LA CAMPANA ELECTORAL, ya que fodos buscaban en el
proceso electoral de 1.997, la VICTORIA. Y, abtener el gran carga
ansicda y de decisién de Presidente. Quedoba clara que dichos

candidatos ya contaban con una tfrayectaria politica.

Haciendo una resefia se tiene par el MES DE FEBRERO! (datos
de LA RAZON 1997

Ganzala Sénchez de lazada par el afic 1997 se encantraba en
el gabierno de nuestro pais. El defecto era de que, siendo presidente
de nuestra pals, camandaba su campafia electaral, para el colmo se la

denominaba “sucia”, debiendo ser la pasicién a asumir la neutralided.

"' La Razén FEBRERO,PAG.8, DIA 8.
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En dicha campaia Sanchez de lozada senald de que si Jaime
Paz Zamora fuera presidente, Bolivia sufriria un blogueo norteamericano

y acusd a A.D.N. y a Hugo Banzer de representar la contrarevolucion.

Por el lado contrario, para A.D.N. las noticias eran buenas, ya
gue ¢l jefe adenista Hugo Banzer Sudrez encabezaba lo preferencia

electoral. La encuesta'? sefialaba en cuanto a porcentajes lo siguiente:

MAYOR CONFANZA

' ™\
O 1er lugar
2017
) 0 2do lugar
i 07 § iR |D%eriug
P e S N — ¢
ADN MNR MIR
X6 1% 15%
N J

2 a Paz, La Razén, 11 de febrero 1997, pag. 8
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MAS CAPACITADO {para manejar la economia del pais)

e ™
MAS CAPACITADO
(para manejar la economia del pais)
T e
20/ B ;
154"
0/ | B
5_
A
0 e ; .
9 ADN 20% MLR16% M.N.R. 16% )

MAYCOR SENSIBILIDAD

L ADN 2% MNR17% MIR 16% y
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MAS PREFERIDO

Cudl es el partido de su preferencia?

- L ——
MAS PREFERIDO
JU— i o
A
o E ;
20 ¥ gl:'l ter ugar
101 ] e (0 %er luger |
\ ADN 2% MIR 1% MNR 18% )

La batalla en la guerra electoral confinuaba entre el M.N.R. y el M.I.R..
La acusacion se dio con respecto a una relacién con el narcotréfico por parte

de Jaime Paz Zamora.
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Respectc o las propuestas politicas, casi todos los partidos

coincidian en “solidaridad” y aspectos “sociales” para el civdadano.

M.N.R. planteaba conexién en 3 niveles:

. la reestructuracion del poder ejecutivo
. la descentralizaciéon administrativa
. la participacién popular
ADN. dferta un “rostro social”, una solidaridad entre e

establecimiente de una economia solidaric de mercado y un
estado regulador.  Bajo la consigna “techo, pan y frabajo”,

propeniendo:

. Desarrollar la comunidad productiva

. Impulsar la medicina preventiva

. Incorporar a los nifios rabajadores a la escuela

. Construccién de viviendas sociales para los pobres

M. 1. R. propuso construir mancomunadamente un Estade Solidario
siendo este el eje central para resolver los problemas de los

civdadanos.

las diferencias electorales, segin Sénchez de lozada flevarian a
la inestabilidad, sefclando de que A.D.N. buscaba el retrocesa y el

M.1.R. a embargar nuestras reformas aplicadas.
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MES DE MARZO'™

las reglas de la forma de votacién se modificaron. Lo Corfe Electoral
Nacional junfo con los medios de comunicacion sefialaban una nueva
forma de elegir en Junia. El elector emitiria su voto en forma cruzada, lo
que significaria marcar dos veces en una sola papeleta.  Sefialondo ast,
por primera vez en la historia de nuesto pais, lo forma de elegir a
diputados uninominales. Fue fombién entendible para ese entonces indicar

gue ese voto dado a un uninominal no aseguraba un buen gobiemo.

Por lo tanto, lo que se daba para los elecciones de 1.997 era o
nueva forma de los uninominales. Y, a la vez la emisién de votos subia en

comparaciéon con las elecciones de 1.993 de 1.731.309 ciuvdadancs. '

Banzer junto con su parfido A.D.N. se mostraba orgdnicamente
mas consolidado en la campana elecioral v el que tuvo mds presencia

en las ciudades. Con una suma constante de aliados preelectorales.

“ .4 Paz, La Razon, 9 de marzo 1997, pag 2
" Gufa Electoral, Elecciones Municipales 2002 Corte Electoral de Sala Murillo,La Paz-Febrero-2002.
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Haciendo una resefia se tiene:

~EL CUADRO DE LAS ALIANZAS
~Partido - | -Adhesiones. = | . En proyecto

— . — . !;;S‘B‘, p.u.abios chiquiténos y
guarayos, Carlos Borth, Fernando

A.D.N. NFR, PDC, MOR. y Rodriguez ¥ C.1.D.0.B.

K.N.D.
M. R. ASD.yMCB. |F.R.. yC.lD.0B.
M. N. R. C..D.0.B.

[DATOS DEL MATUTING LA RAZON-1997] 2

Mientras tanto el M.N.R. se ocupaba de que conozcan primero a
su candidato presidencial que era Juan Carlos Durdn, luego de que

Blattman {independiente} renunciara. En estas circunstancias parecia de

que no posefan un programa de gobierno.

El M.L.R. realizaba su campafa electoral mediante el contacto
directo con la gente. Jaime Paz Zomora intercambiaba criterics desde
el "gallo-movil” [un autobis que recorria el pais), dicho contacto era

cara a cara, en los medios de comunicacion su presencia no era fuerte.

' Datos del Matutino La Razén - LA PAZ 22 de Marzo 1997, pag. 11
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la apertura de los uninominales mas que unc muestra de lo
fortaleza de los partidos, fue un ensayo para recuperar la capacidad
de mediacién con la sociedad. Se trataba de un deseo de representar
o lo gente o de una toma de conciencic de su folla de

representatividad.
MES DE ABRIL'®

A principios de este mes seguian los divergencias entre los
partidos, mds que todo entre el MIR. y el MINLR. En este caso Paz
Zamora sefialaba de que Sanchez de lozada era la cabeza de “la
pandilla conspiradora” contra los miristas y recordaba constantemente

el veto que seiiald a Paz Zamora por parte de E.E.U.U..

Muchos sefialaban a la vez de que, si realmente, por el bien del
propio M.I.R. y del pafs, Jaime Paz Zamora debio resignar a sus
aspiraciones elecforales.  Otros también indicaban de que la guerra
M.N.R. vs M.L.R. lo Onico que hacla era desprestigiar ol mismo pueblo

y a la democracia misma.

Con respecto a las campaiias electorales inundaron la felevision
en cuanto a spots.  El MINLR. presentd algo novedose como ser el

programa de gobierno en un CD Rom.

** La Paz, La Razdn, 5 de Febrero de 1997, pag 9.
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Refiriéndose a las propuestas concretas, ya casi al final de la

campaia electoral, los planteamientos” dentro de sus programas lo

siguiente:

El M. NL. R

. Elaborar politicas para la ancianidad

. Hacer uso de la participaciéon popular

. lograr que los alcaldes entiendan que el mayor valor estd en los
ancianos

. Se debe buscar utilizar ol maximo la experiencia de las personas

de la tercera edad
. Cambiar la canducta de la gente vy hacer que sea més solidaria y

evitar que los mayores sufran la soledad

. lograr que los nifios visiten a las personas que requieren
compania

. Crear no sélo albergues, sino fugares de recreacion

El ML R

e Construir un esplrity solidaria en toda la poblacién frente o los
ancianos

. El tema de los ancianos debe ser tratado como un tema especifico

y no de una manera diferenciada y manipulada

" La Paz, La Razdn, 11 de Abril de 1997, pag 11.
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. Explotar la experiencia de los ancianos. las personas de la
tercera edad deben ser consideradas un aporte y no una carga
para la sociedad

. El' ancianola) fienen que seguir sirviendo en cuanto ellos se

sientan (tiles y no deciles que dejen de trabajar

. los ancianos serén habilitados para tabajar en lo que ellos
quieran
. Se creardn sistemas de microcrédito y se habilitarén a mas

instifuciones de crédifo, para que los ancianos puedan seguir

produciendo

la A. D. N.:

. Fomentar el deporte en los barrios, parques o zonas

. Ampliar y crear éreas de recreacian

. lagrar la parficipacién  de los  ancianos con  ofros  grupas

poblacionales

. Educar para evitar el uso indiscriminado de medicamentos en los
ancianos
. Evitar lao ingesta de medicamentos en forma desmedida, porque

generan lagunas mentales

. Solucionar el tema de los carnets de identidad
. Solucionar el fema de la pobreza en las personas de la tercera edad
. Fortalecer la responsabilidad de las municipalidades en el tema

de la salud, educacién y deporte.
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Durante fodo este proceso de la campaiia electoral se observéd

ENCUESTAS '®con diferentes matices y por diversas empresas

realizadas, asi se tuvo por ejempla:

la Universidad Catdlica Boliviana {segin datos de la Razén-1997) la

preferencia era:

—e N
[D1er lugar
Di2do Iugar
B3 3er jugar
DOéto lugar
b . _-J

Datas de la Razon-1997

Todo esto en base a 1.200 personas, 400 por ciudad en la Paz,
Cochabamba y Santa Cruz, entre hombres y mujeres mayores de 18

anos.

" | a Paz, La Razén 5 de Abril de 1997, pag. 19
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Por el mes de mayo se realizé otra encuesta’ con la pregunta:

351 las elecciones fuesen mafiana, por qué candidato o la presidencia

votaria?

~PARTIDOS , | ‘LAPAZ | COCHABAMBA | SANTA CRUZ

A.D.N 20 % 15 % 25 % 20 %

M.N.R 12 % 9% 1% 18 %

Dc:.r..os de I..c: .Rc:z;')n“.l. 9.97.

Por los MOVIMIENTISTAS los resultados fueron:

A DN 30 % 26 % 28 % 26 % 24 % 22 %
M. IR 21 % 17 % 18 % 15 % 13 % 14 %
M. N. R, 8% 15 % 1% 14 % 17 % 18 %

Datas La Razdn-1997

Estos datos lo realizaron en base o 3.600 personas en las nueve

capitales del departomento y provincias.

¥ La Paz, La Razén, 30 de mayo de 1997, pag. 11.

76



Los Componentes de una Campana Electoral

Segln encuesta realizada por la A.D.N. (Datos de la Razdn-1997)

- 2

0 MNR
45

OADN

[Datos de la Razan-1997)
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Encuesta realizada por la UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES con
la pregunta:{datos de la Razén 1997)

1.- 3Qué partido cree que ganaré las elecciones?

2.- 5Qué partido le inspira mas confianza®

ADMN [
%
Jar Mg

2d0 hgar

Segin la encuesta de FIDES {datas de la Razén-1697)
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Entre denuncias y ataques personales al final de cuentas durante
el mes de abril y mucho més ain en el mes de mayo los partidos
citados como el MIN.R., MIR. y AD.N. continuaban con propuestas

incoherentes con nuestra realidad.

No se preocuparon-en su campafa de lo juventud ya en edad de
votar, en el sentido de cautivarlos con la suficiente madurez de elegir df
candidato preferido para ellos. Teniendo en cuenta a la vez que dicha
juventud no se consideraba cjena a la politica, y més bien, por el
contrario, apreciaba los valores de la democracia y sentia la necesidad
de contribuir a su consolidacidn. Si se considera que dlrededor de un

71 % de ellos estaban de acuerdo con la democracia.

las propagandas electorales en general no se acercaban o la
poblacién para asi motivarlos, apelando, positivamente claro esta, a

diversos sentimientos y concepciones del publico elector.

En fin, las campafias electorales en 1997 en su generalidad
tuvieron lamentablemente como objetivo enrostrar ol adversario sy
oscuro e infiel pasado. Se presentaron hasta falsificaciones de cédulas
de identidad, pinchazos o espionaje politico, déficit global de
candidatos, spots con propuesias electorales muy costosas, pero que en
su mensaje no justificaban tal gasto, debates paupérrimos, etc.. hechos
cada vez mas agresivos, presentandose enfrentamientos en forma fisica

dentro de la misma campafia electoral.
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Pero queriendo rescatar en el fondo el mismo eje central de la
campaia electoral que redlizaron los partidos politicos del MINLR,
A.D.N. y M.LR. se obtiene desde un andlisis de campe que, frataren
de captar las aspiraciones de la poblacién, las que se consideraban
como el conjunto de diversas variables de tfipo demogréfica, socio-

econdmico, condiciones actuales de vida del individue v lo poblacién.

lo que se puntualizb con relacién a las aspiracicnes de la

poblacién era:

. Fuentes de trabajo

. Mejores condiciones de salud, vivienda y servicios basicos
. Equidad de género

. Fquidad social

la DETERMINACION DE |A ESTRATEGIA en cuanto a la
DETERMINACION DE BLANCOQOS determinaron la bisqueda de ciertas
regiones de la poblacion  susceptibles de  ser influidos por la
comunicacién  politica, estableciendo  una  especie de fipo de
segmentacioén por caracteristicas sociolégicas en las que se opté: 1°
por el EMISOR, 2° MEDIO, 3° EDAD Y SEXO (la edad a partir de los

18 afios hasta 60 afios. Y, en general a los hombres y mujeres).
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Esta estrategia de blanco se presenté como caincidencia por

ejemplo en la participacion de los campesinos:

. A.D.N., para ellos en su partido no existe racismo y segin
encuestas que su organizacion redalizé, con base en la
opinién  piblica se dirigieron a los individuos con me[or
aceplacién, asf se dio el caso de Fernando Untoja en

Oruro.

. MNR., la parficipacién indigena es real . En fodo caso
ellos fueron los artifices de la insercién de dicha

participacién indigena.

. M.LR., el racismo es una tara solapada. Para ellos segin
opinionas vertidas fodos ya conforman parte del sistema

politico y ganan espacios dentro el poder gubernamental.

También se hace presente ofro tipo de segmentacion por afinidad
politica, en el cual se opté: 1° por el CANDIDATO, 2°
COMUNICACION DE  CONQUISTA Y COMUNICACION Dt
MANTENIMIENTO, 3° A TODOS LOS RECEPTORES POSIBLES,
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En este tipa de segmentacién constantemente determinaban la

imagen del candidato y los temas de campafa elsctoral.

Eiemplo:

EL MIN.R. hiza su énfasis en la ATENCION A LOS POBRRES.
Presentando la siguiente aferta: el crecimiento vy la modernizacion de la
micraempresa, aumento de las inversiones, la incorporacién de 1.6
millanes de habitantes de las zanas rurales a los servicios de atencién
del sistema piblica y descentralizado de salud, la reduccién de la
martalidad materna, la definicidn de un paquete bésico de servicias

gratuitos en salud, vivienda para cada familia.

A.D.N. planted el PAIS QUE PROPUSIERON: Participocion sin
exclusiones, eleccion directa de los concejales, despolitizar la justicia,
famentar un Estada reducida pero fuerte, vertebrar el pais can el
establecimiento de un sistema integral de transporte, lucha contra el
narcofrdfico  para tener una Bolivia libre de drogas, impulsar la
revalucion solidaria y sacial, ejecutar el plan habitacional subsidiado,

llevar adelante el fortalecimiento de la reforma educativa.

El M.LR. con su ALIANZA CON LOS BOLIVIANOS: afrecid un
Estada generador de equidad y justicia, igualdad de oportunidades
para todos las bolivianos, dlianza entre empresarios, productores,
trabajadores y sociedad civil, creacién del Ministeria de la Praduccian,

alianza con los generadores de empleo, apoyando y ofarganda
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especial importancia al desarrollo de la microempresa, alianza con los

productores del agro.

Y, asi 48 horas antes de votar se dio fin ol proceso de la
campana electoral con 3.200.000 millones de personas habilitadas
para sufragar en junio con una ténica diferente, que por primera vez se

votaba por los uninominales.

83



Capitulo IV

LO ESENCIAL DE LA CAMPANA
ELECTORAL DE 1.997




Los Componentes de una Campana Electoral

CAPITULO V

[O ESENCIAL DE LA CAMPANA ELECTORAL
DE 1.99/

la campafa electoral en nuestro pais como en ofros paises se
enmarca segin la ley Electoral, la cual norma esta actividad en base «

articulos, determinando alcances y prohibiciones.
Como detalles puntuales se tiene:

LEY ELECTORAL.- Es la norma que regula un proceso electoral. Es el
deber por el cual los ciudadanos se encuentran obligados a respetar y
cumplir esta ley. El desempefio responsable de esta misién contribuye a
consolidar el respeto a las instituciones y, sobre todo, el libre ejercicio

de los derechos ciudadanos en democracia.?

CAMPANA ELECTORAL-  Proceso mediante el cual se disefa vy
planifica  tacticas para alcanzar una estrategia politica, paralelomente
difundir y construir los instrumentos necesarios en el desarrollo de una

coyuntura eleccionaria.?’

¥ Republica de Bolivia, Corte Nacional Electoral, Ley Electoral 1997, PAG 41.
2 Codigo Electoral, Edicion Primera, Distribucion U.P.S. Editorial, La Paz ~Boiivia.
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Una campano electoral determina la porticipacién de todos.
Contribuye a aumentar las prestaciones y la eficiencio de un sistema.
Connota la relacion  de  democratizacién de lo sociedad y una

organizacién necesaria pero todavia no concretizada.

El fondo de una camparia electoral es y debe ser politico. Puesto
que la argumentacion politica, la exposicién de planes y programas, se
incrementa cada vez més en las campafas electorales, lo que es un
factor para que un mayor nimero de secfores tome la decision del voto

racional.

SISTEMA  ELECTORAL-  Es un conjunto de normas, instituciones vy
practicas que configuran los procesos electorales en una sociedad
dada, hace al principio de representacion y a la férmula por la cual se
han de transformar los votos en escafios parlamentarios o en cargos del

poder piblico.??

los sistemas electorales pueden ejercer influencia sobre Ila
correlacion de fuerzas politicas, sobre el partido ganador, sobre la
posibilidad de que se consigan mayorias parlamentarias, sobre la

gobermabilidad y sobre el control del gobierno.

2 e Carreras, Francesco, Valles Josep M.; “Las Elecciones”, Ed. Blume, Barcelona, 1977 Pag. 99.
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los  sistemas electorales se presentan en dos modelos
tradicionales:

a} el mayoritario

b) el proporcional.

al Sistema mayoritario: basado en la voluntad de la
mayoria de los electores en cuanto a votas.

bl Sistema praporcional:  este pretende establecer la
perfecta igualdad de todo voto y otorga a todos los
electores el mismo walor, prescindiendo de la

preferencia expresada.

El sistema proporcional se desarrolla de dos formas: el
voto individual y listas concurrentes.  El mecanismo de
ambos consiste en la determinacién de una cucta o

cociente respecto del total de los votos.

El Estado Boliviano como forma de gobierno adopta o
democracia representativa inspirada en la teoria del mandato,
institucién del derecho civil, faculta a una persona o @ un grupo para
encargar a ung fercera, asi participar en la elaboraciéon de leyes y en
la toma de decisiones en nombre o en lugar de quienes lo nombraron

por (ltimo expresar el interés de sus mandantes.

los  érganos  electorales, producto de o evolucién de o
democracia representativa, se encargan de dirigir el proceso de
designacion de representantes del pueblo o fravés del sufragio, sustento

de la legitima democracia representativa.
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El sufragio, concrecidn histérica de la democracio representativa,
entrafia una serie de principios sin los cuales la practica democratica no
se objetivizaria, estos principios son la universalidad e igualdad del

voto, verdadero contenido del sufragio.

la universalidad del sufragio sustentada en la soberania popular v
la igualdad del hombre ante la ley, fue practicade por primera vez en
Francia en 1848 vy rige en nuestro pais desde el Decreto Supremo
03128 de 21 de julio de 1952.2

la igualdad del sufragio significa el valor que tiene cada uno y
todos en conjunto representan esa equidad. la Constitucién Politica del
Estado en su Articulo 219 determing que el sufragio constituye la base
del Régimen Democrdtico Representative fundado en el voto universal,
directo e igual, individual, secreto libre y obligatorio; en el escrutinio

piblico vy en el sistema de representacion proporcional.

lo particular que fuvo este plebiscito en cuanto @ campafia
electoral fue el trabajo doble y paralelo por lo uninominal.  los
ciudadanos marcaron dos veces  su decisién en la papeleta de
sufragio. Eligieron, por un lado, a un binomio presidencial y su séquito
de fieles congresales, y por el otro, a un impredecible parlamentario
territorial.  Tras una revisién detallada de los listas de candidatos, se

comprobd que fueron pocos los politicos que apostaron al “todo o

B Corte Departamental de La Paz, Sala Provincia Murillo, 1997, Pag. 20.
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nada” por los uninominales. En dicha campafia electoral los partidos

tradicionales optaron por preferir a los independientes.

4.1 SEGUIMIENTO

Se presentaron reformas al sistema politico, la consecuencia
inmediata  de este doble discurso fue lo pérdida dramatica de
legitimidad del sistema politico.  Candidatos transformados en lo
contrario apenas arriban al sillén congresal, ministerial o presidencial,
no fue seguramente el mejor cimiento para fundar la confionza del
electorado.  Este hecho obligb a ejecutar una serie de reformas
preventivas que van desde la nominacién de cortes electorales
imparciales hasta la entrega de la mited del parlomento o personas

representativas en cada localidad, grupo de barrios o espacio regional.

A partir de 1.997 el Congreso tuvo una camara de diputados
compuesta mayoritariamente par los llamedos uninominales, personajes
conocidos generalmente como independientes y con preocupaciones
nuevas e insospechadas.  Esta lista de uninominales segin los diez
partidos participantes en la campafia electoral de 1.997 mostrd mas
que una forfaleza de los partidos, un ensayo para recuperar la
capacidad de mediacién con la sociedad. Lo toma de conciencia de su

falta de representatividad.
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4.2 DESPUEGUE DEL PIAN DE MEDIOS POR LOS

PARTIDOS M.NL.R., M.I.R. Y A.D.N. HASTA EL DIA DE
LAS ELECCIONES {199/

la CAMPANA ELECTORAL segin los reglamentos se inicia a partir

del visto bueno de la CORTE NACIONAL ELECTORAL. Llos parametros
se estipulan en la LEY ELECTORAL? que sefiala lo siguiente:

Fecha de hicio y Conclusién
Articulo 97.- la campaia electoral se iniciard al dia siguiente de
la publicacién oficial de la convocatoria a elecciones y concluirg

veinticuatro horas antes del dia de elecciones.

Se entiende por campafia electora!, toda actividad de partidos,
frentes, alianzas o codliciones destinadas @ la promocién de
candidatos, difusién y explicacion de programas de gobiemo y

promocidn de sus colores, simbolos vy sigla.

Propaganda Gratuita
Articulo 98- los medios estatales de comunicacién  social
otorgarén espacios de presentacion en forma gratuite a los

candidatos y/o partidos.

% CODIGO ELECTORAL, EDICION PRIMERA, DISTRIBUCION U.P.S. EDITORIAL, LA PAZ-BOLIVIA 1997,
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Prohibiciones

Atticulo 99.- No se permitird la propaganda andnima,
abstencién electoral v la que atente contra la moral y la dignidad
de las personas.

Propaganda que perjudique la higiene y la estética urbana y
contravenga disposiciones municipales.

Prohibido propaganda y publicidad electoral y politica desde 24
horas antes, el mismo dia de la eleccién y hasta 24 horas
después de la eleccién,

Prohibicién de los resultados de encuestas electorales y de las

proyecciones de encuestas en boca de urna,

Responsabilidad
Articulo 100.-  los que emiten propaganda politica, seran

responsables de su contenido.

Agravios por Propaganda

Atticulo 101.-  Todo el que se sintiera agraviado por la
propaganda politica, podrd recurric ante la Corte Departamental
Flectoral, para solicitar: a) la suspensién inmediafa de la

propaganda o b} se aplique una sancién econémica,
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Espacios Maximos de Publicidad
Articulo 102.- la propaganda electoral estard limitada en tiempa

y espacio.

Propaganda Mural

Articulo 103.-  Toda propaganda no se la puede hacer en
edificios o monumenios piblicos, templos, drboles o propiedad

particular. A, no ser con previa autorizacion.

Prohibicion de uso de simbolos patrios
Articulo 104.- Se prohibe el uso de los simbolos de la Patria y de
los refratos e imdgenes de los proceres de la independencia, en

la propaganda electoral.

Sanciones
Arficulo 105.-  las Honorables Alcaldias Municipales quedan

encargadas de establecer y aplicar las sanciones a los infractores

de! Articulo 103.

Inscripcion de Tarifas
Articulo 106.-  los medios de Comunicacién Social estdn
obligados a inscribir sus tarifas en las Cortes Departamentales

Electorales.
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Funcionarios y Bienes Piblicos

Articula 107.-  Queda prohibide a los funcionarios poblicos,
durante las horas de oficina, dedicarse a frabajos que tengan
cardcter de propaganda politica bajo pena de destitucion. Q, la
vtilizacién de bienes, recursos y servicios del Estado o de los

Municipios, con pena de suspensién del infractor.

locales de Organismos Electorales

Articulo 108.-  Dentro del perimetro o cien metros donde
funcionen arganismas electarales  se prohibe propaganda
electaral, salva el usa de los distintivos personales de los

delegados de Partidos Politicos.

los fres partidos tadicianales, MIN.R., ADN. y MIR, se
enmarcaron  dentro  la  ley Electoral, combinando medias de

comunicacién en funcidn a sus objetivos planteados.

Asimismo, buscaron tener un espectro amplio a nivel nacianal con
un mensaje supuestamente preciso y no muy complejo. Optanda por
medios importantes como la televisién, radio y los carteles publicitarios.
Observando una mayor inversién de recursos econdmicos en estos

medios.

% Datos Ley Flectoral-1997. Repiblica de Bolivia.
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Entre los medios fundamentales contaron con la prenso escrita,
revistas semanales y mensucles. De la misma manera la difusiéan

mediante seminarics, conferencias, paneles y debates.

4.3 ANALISIS  COMPARATIVO AL DIA DE  LAS
ELECCIONES DE 1997

Todos los medics a los que recurrieron los partidos MIN.R.,
M.LR. y A.D.N. objetivizaron un claro abstencionismo por parte de los
receptores en cuanto a la conducta misma en la emisién del voio
requeride para que todos éstos pudieran acceder al friunfo electoral,
En cuanto o lo representatividad uninominol ésta trajo consigo muchas
sorpresas, por la cual algunos partidos se vieron sorpresivamente

tfavarecidas.

Entre los partidos sefialades existia ya un clare ganador, éste era
A.D.N., por lo diferencia que tenia en los volos emitidos, perc el
resullado no fue un triunfo abrumador en el sistema mayaritario.  Este
hecho se verificd el misme dia de la eleccian, por lo informacian
difundida @ tavés de los medios de comunicacién con los resuliados

obtenidos a boca de urna.
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CAPITULO V

CONCIUSIONES

5.1 CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS

los componentes de una campafia electoral comprobaron que
gstas pueden ser efectivas segin el disefio, planificacion y organizacian
que se adopte. la estructura de la campafia depende del hecha que €

candidato y su partido apten par mecanismos simples pero realizables.

De esta manera la campaia alcanzard una respuesta positiva, lo
que a su vez conlleva a que el ciudadano, o también {lamado
receptor, practique el movimiento de retribucion entre el discurso

aceptado v la emisién de su voto.

Se constata asimisma que los partidos en nuestro pafs estan
perdiendo un notable poder de convocatoria en sus respectivas
campafias electorales.  los volantes actualmente no responden a una
motivacion historica.  Ofrecen un apoyo esporddico y no asi una
lealtad eterna. Esto mismo canduce o que los candidatos renuncien a
su vinculacion politica con dichos partidos durante la campafia electoral
misma, o se distancien de ellos una vez elegidos, como en el caso de

los uninominales.
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la politica ignora el juego limpio, se piensa que la mejor defensa
es el ataque denigratorio. Es que, justamente, existe la conviccién de
que los fitulares negativos pegan mds fuerte que las noticias positivas
sobre un candidato, aunque se pierde de vista el efeclo a largo plazo

sobre la politica como institucion.

Es posible que aqui intervenga, tfanto como algunos analistas
sefialan, la politizacién de los medios de comunicacién, paralelamente
la politica se ha mediatizado, presentdndose un conflicto de intereses,
en el cumplimiento de esos nuevos roles, por ofro lado los medios de
comunicacion estan sujetos @ muchas otras limitaciones, algo que el
oiblico no siempre comprende acabadamente.  En nuesira pais los
propietarios de medios de comunicacién se postulan como candidatos
en las elecciones, o poseen ligazones politicas y econdmicas con los
candidatos, por lo que utilizan los medios como un trampolin para la

oroyeccion de sus intereses.

lo que queda frente a éste fenémeno es simplemente confinuar bichando
por el bienestar comin en defensa de los derechos de nuestra concertacion en

generdl, y que, dl final sea redlizado este cambio kan esperado.

5.2 PROPUESTA PERSONAL

la experiencia de participar en varias elecciones como receptor-
elector hace que me anime a elaborar una propuesia para una
modificacion dentro de la campafia electoral.  Claro estd dentro de la

misma Ley Electoral.

95



Los Componentes de una Campafia Electoral

Consistente en lo siguiente:

las “campaiias electorales deben ser implementadas en el tiempo
de un mes”. Esto a razdn de que se observa propagandas insulsas, que
acabardan al elector de apoyar un programa o un candidato, y mucho
menos de ser un elector real, depositando su voto el dia de las

elecciones.

Debido a que se ignora lo que los ciudadanos viven en su
cotidianidad, dichas propagandas tienden a ser repefitivas, saturadas,
y mofivan en el recepfor indiferencia, mucho peor aln si éstas carecen
de un confenido programético real y coherente con las necesidades de

nuestro pals en general.

PROHIBICIONES

“Con respecto a las encuesias, sélo deben realizarse una d
principio de la campana electoral y ofra quince dias antes de realizarse

las elecciones.”

"Dichas encuestas serdn  publicadas con previa auforizacion y

visto bueno de la Corte Naciona! Electoral”.

Ultimamente  presenciamos cudn dlegremente se difunden
encuestas realizadas por x o z empresa o grupo particular. Los

ciudadanos  son considerados parte de un esiudio de conejillos de
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indias o una especie de ruleta de azar, todo a costa de nuestras
urgencias, necesidades e intereses, este proceso en un futuro puede

llegar a perjudicarnos directamente.

Es aqui donde nuestra Corte Nacional Electoral debe promulgar
cierto articulo que prohiba, norme y/o reglamente encuestas diarias o
semanales. Mucho mdés aln si éstas son encuestas realizadas tomando
en cuenta una cantidad de inferior a 500 ciudadanos en su totalidad,
teniendo en cuenta que dalgunos ya participaron en una eleccién
municipal o general, sin recurrir a aquellos que realizan dicha eleccién

por primera vez.

Sefidlo que no es conveniente realizar encuestas de esta
dimensién tan ambigua considerando el total de habitantes habilitados
para votar. Inclusive el formato de preguntas no estd de acuerdo o la
realidad de coda regidn, ro olvidemos que nuestro pals posee
diversidad de necesidades basadas en las condiciones de cada regién.
Alegremente se difunden en los medios de comunicacion dichas
encuestas como si fuesen el desayuno diario.  Se ignora su manejo,

bajo qué criterio que siguen, quiénes las ejecutan, efc,

la Corte Nacional Elecioral debe facultar con previa convocatoria
a los que estén interesados en realizar encuestas, con la previa garantia
de la responsabilidad y la veracidad en cuanto a la utilizacion de los
medios a ufilizarse, los canales de difusién de los medios de
comunicacion, y su delimitacién en el tiempo. Delerminando fambién

e] no incurrir en dGl’ resu}iodos a bOCC] de urnga.
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Asi no se incurrird en la proyeccién de datos tergiversados, que
provocarian la ofuscacién del propio receptorelector.  No olvidemos
que la batalla anunciada no siempre conlleva un triunfo, mucho menos
establece un ganador-gobernante.  Es fiempo de que todo lo que
significa dar ciertos resultado en base a encuestas a nivel nacional sea
responsable y mejor adn, representacion genuina de las bases, en este

caso del ciudadano comin y corriente, habilitado a elegir.

Y

realice infernamente para su grupo particular o propio interés.

, si alguien desea hacer encuestas a toda hora que esto lo

Para finalizar, seficlar de que debemos aspirar a vivir, en lo
posible, dentro del sistema de la democracia. Por que es asi como
muchos de nosotros llegamos tarde o femprano a ejercer esa suma de
los factores mas latente:  representacion, participacién y  direccion
directa. Y, pese a las muchas criticas que se pueda verter confra la

democracia, ésta constituye el sistema mas justo en este momento.
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ANEXO [CRONOGRAMA).- Es imprescindible elaborar un cronograma,
par el mismo hecho de que éste permite enmarcar hora y espacio para
el desenvolvimiento del candidato, en el desemperio del trabajo de la
campaiia electoral. Y, en la posible realizar este cronograma con
bastante criterio general vy particular de las estrategias a recurrir.
Teniendo en cuenta al receptarelector, en su dimension integral, pues

na tados son de la misma condicién econdmico - social, ni regianal.
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