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RESUMEN

El presente proyecto se desarrollé para la Unidad del Postgrado en Informatica, dependiente de
la Carrera de Informatica de la Facultad de Ciencias Puras y Naturales de la Universidad Mayor

de San Andrés.

El area de Kardex Administrativo de la Unidad del Postgrado en Informatica, esta encargado de
manejar de manera correcta y eficaz la informacion que hace su entrante y saliente del Postgrado
en Informatica, acerca de los participantes de los programas de la Unidad, los programas en
curso, los datos de los docentes, las notas respectivas de cada participante al igual que sus pagos
correspondientes por sus programas. Se pudo notar que existen problemas para el manejo y
control de esta informacion que recauda la Unidad del Postgrado en Informatica, sin un

almacenamiento digital que corresponderia a cada una de las actividades que realiza esta area.

Para dar solucion a estos problemas se hizo la propuesta del desarrollo e implementacion de un
Sistema Web para el Control y Seguimiento de Kardex Administrativo cuyo objetivo es
garantizar la seguridad de la informacion generada por la unidad y esta informacién sea de

rapido y asi facilitar el trabajo del personal de Kardex Administrativo.

Se realiz6 la implementacion por medio de las herramientas requeridas y necesarias para su
desarrollo, se implement6 una base de datos relacional en el entorno MySQL, el disefio visual
con los frameworks y la funcionalidad por medio del Modelo — Vista — Controlador del

framework de Codeigniter.

Cabe mencionar que la parte analitica del presente proyecto fue desarrollado bajo la metodologia
de desarrollo de software agil OpenUp y para el anlisis y disefio de software es UWE.

Transcurrido el desarrollo del proyecto se obtuvo resultados satisfactorios, con los objetivos
trazados se llegd a cumplir las peticiones y las necesidades impuestas por los cuales fueron
motivo del desarrollo de este proyecto con una 100% de funcionalidad descrita por el personal

de Kardex Administrativo.

Palabras Clave: OpenUp, Framework, Uwe, Codeigniter.



ABSTRACT

The present project was developed for the Unit of Postgrado en Informatica, dependent of the
Carrera de Informatica of the Facultad de Ciencias Puras y Naturales of the Universidad Mayor

San Andrés.

The Kéardex Administrative area of the Postgrado en Informatica is responsible for managing
correctly and effectively the information that makes its incoming and outgoing of the Postgrado
en Informatica, about the participants of the programs of the Unit, the programs in progress,
Teacher data, the respective notes of each participant as well as their corresponding payments
for their programs. It was noted that there are problems for the handling and control of this
information collected by the Postgrado en Informatica, without a digital storage that would

correspond to each of the activities carried out in this area.

In order to solve these problems the proposal was made for the development and implementation
of a Web System for the Control and Monitoring of Administrative Kardex whose objective is
to guarantee the security of the information generated by the unit and this information is fast

and thus facilitate the work Of the staff of Administrative Kardex.

The implementation was done through the tools required and necessary for its development, a
relational database was implemented in the MySQL environment, the visual design with the
frameworks and functionality through the Model - View - Controller of the Codeigniter

framework.

It should be mentioned that the analytical part of the present project was developed under the
agile software development methodology OpenUp. The modeling used for the analysis and
design of software is UWE. After the development of the project, satisfactory results were
obtained, with the objectives outlined, the requests and the requirements imposed by which were
the reason for the development of this project with a 100% functionality described by the staff

of Administrative Kardex.

Keywords: OpenUp, Framework, Uwe, Codeigniter.
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CAPITULO |

MARCO INTRODUCTORIO

1.1 INTRODUCCION

Con la presente evolucion de nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y
automatizacion en sistemas hace que la sociedad tenga mejores posibilidades de comunicacion
en cuanto a distancia y tiempo, los mismos que se acortan y sean herramientas de ayuda a las
tareas que se pueden realizar reduciendo costos y tiempo en que se las desempefia. Las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, también conocidas como TIC, son el conjunto
de tecnologias desarrolladas para gestionar informacién y enviarlas de un lugar a otro. Abarcan
un abanico de soluciones muy amplio. Incluyen las tecnologias para almacenar informacion y
recuperarla después, enviar y recibir informacién de un sitio a otro, o procesar informacion para

poder calcular resultados y elaborar informes.

El Postgrado en Informatica dependiente de la Carrera de Informética de la Facultad de Ciencias
Puras y Naturales de la Universidad Mayor de San Andres, es una entidad de la casa superior
de estudios en el cual se brindan las capacitaciones de orden mayor a nivel profesional, con
programas y curriculas actualizadas para la demanda en el mercado de estudios superiores, que

en los ultimos afios va creciendo porcentualmente a gran escala.

En este entendido, desarrollar un Sistema de manejo y control de kardex administrativo que

ayude y mejore los procesos de registro y control que se realizan de manera manual y repetitiva,



optimice recursos del Postgrado en Informatica, ayudando a que los procesos de registro de las
inscripciones, datos personales y el control de pagos de los postgraduados sean rapidos y

eficaces, mejorando el desenvolvimiento de la unidad del Postgrado en Informatica.

Entre estos existen sistemas que fueron desarrollados con la misma mentalidad e ideas de
mejorar los rendimientos de cada unidad de la Facultad de Ciencias Puras y Naturales entre

estos se tiene el siguiente sistema web que hoy en dia rige su manejo en la Facultad.
Sistema inteligente de gestion académica facultativa SIGAF.?

Plataforma en la cual trabaja en su totalidad la Facultad de Ciencias Puras y Naturales con sus
respectivas carreras de pregrado y postgrados en su conjunto en el cual permite definir y difundir
los planes, el avance y los resultados alcanzados en el desarrollo de las actividades académicas,
el historial y record académico de los estudiantes, da informacidn detallada de los estados de los

documentos para tramites de conclusion de estudios entre otros.
1.2 ANTECEDENTES

El objetivo general trazado por el Postgrado en Informatica es el de fortalecer la investigacion
cientifica y tecnologica con la formacion profesional de excelencia en el Postgrado en

Informética.
Teniendo en cuenta lo definido con la mision y vision:

> Mision.- Formar profesionales postgraduados de alto nivel en las diferentes areas de la
Informética, que contribuya con soluciones en el ambito de la investigacion e innovacion
para aportar al crecimiento cientifico y tecnolégico a la sociedad boliviana.

> Vision.- El Postgrado en Informatica es un referente importante y lider en la formacion,
investigacion e innovacion en el ambito nacional e internacional, introduciendo nuevos
conocimientos y avances tecnoldgicos a la sociedad académica y cientifica del
pais.(CASTILLO, 1998)

La organizacion directiva de la Unidad del Postgrado en Informatica se muestra a través del

! DECANATURA FCPN, 2008.



siguiente organigrama institucional:
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Figura 1.1: Organigrama de la Unidad del Postgrado en Informatica

Antecedentes De Proyectos Similares

Sistema web de seguimiento y control de expedientes de kardex mediante su digitalizacion
Caso: Carrera de Estadistica Universidad Mayor de San Andrés.?

La finalidad de este proyecto es de implementar un sistema web de seguimiento y control de
expedientes de kardex, mediante su digitalizacion para la carrera de Estadistica de la
Universidad Mayor de San Andrés para una correcta manipulacion de los documentos

académicos.

El sistema web se encarga de almacenar informacion digital de los expedientes de cada uno de
los estudiantes desde el momento de su inscripcion a la carrera de Estadistica hasta su egreso,
manejando el concepto de “expediente tinico”, entre ellos se almacena expedientes de alumnos
nuevos, traspasos o estudiantes que tomen carreras paralelas, asi también puede organizar los

expedientes para poder tener un facil acceso fisico y también digital. Ademas el sistema es

2 ZENTENO, 2014



interoperable, porque permite a las divisiones académicas estudiantil acceder a los datos del
sistema para cualquier consulta y que se pueda manejar de manera correcta los datos e
informacion de cada estudiante de la carrera de Estadistica, siendo entre los beneficiarios los
docentes de la carrera de Estadistica, los estudiantes que ingresan o egresan de la carrera de
Estadistica, el director de la carrera que puede tener mejor manejo de la informacion y por tanto

el personal de kardex académico por la digitalizacion

Sistema web de seguimiento y monitoreo de proyectos orientados a resultados Caso:
Colegio de Administradores de Empresas La Paz “CADELP”.}

Se realizo este proyecto con la finalidad de implementar un sistema web para el seguimiento y
monitoreo de proyectos, que apoye a la toma de decisiones inmediatas para el Colegio de
Administradores de La Paz CADELP.

El sistema web se encarga del seguimiento a los proyectos entrantes y salientes dentro del
Colegio de Administradores de La Paz CADELP, tiene el modelo de implementar mddulos de
seguimiento y registro de los proyectos dentro de un almacenamiento que se llegd a implementar
en el Colegio de Auditores de La Paz, con la metodologia del RUP y UWE se pudo desarrollar
el sistema de manera adecuada, con un desarrollo agil y eficaz para las necesidades del

desarrollador.
Sistema de servicio de archivo y kardex Caso: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.*

La finalidad de este proyecto es de implantar el sistema de servicio de archivo y kardex de los
expedientes del personal cuya mision es la de recibir, clasificar, custodiar y facilitar el acceso a
documentos de manera sistematica, y de esta manera disminuir el esfuerzo de trabajo y facilitar
el acceso de la informacién y el seguimiento, para cumplir de una forma mas rapida el control
de toda documentacidn y mantener actualizados los expedientes del personal, lo cual ayuda en

la toma de decisiones.

El presente proyecto se maneja con la metodologia de desarrollo RUP, para poder tener un

3 RUIZ, 2014.
4 QUINTERO, 2012.



control adecuado y fiable de esta documentacion cuya mision es recibir, clasificar, custodiar, y

facilitar los documentos de manera sistematica.
Sistema de informacion académica DNSIA.®

Permite definir y difundir los planes, el avance y los resultados alcanzados en el desarrollo de

las actividades académicas.

En esta misma plataforma, se incluyen las actividades relacionadas con la matricula académica

de los estudiantes, el registro de sus notas y la generacion de reportes y certificados.
1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Dada la entrevista realizada al personal de Kardex Administrativo del Postgrado en Informatica,
se sefialo la falta de un Sistema Web de control y seguimiento administrativo es imperante en la
institucion, ya que al registrar de informacién y datos administrativos de cada participante de
programa del Postgrado en Informética se lo realiza de manera lenta y antigua, con pérdida de
informacion y la realizacion del proceso de manera lenta, reduciendo el tiempo de proceso de
esta actividad. Desde la creacion del Postgrado en Informatica en el afio 1999, se contaba con
poca cantidad de alumnos lo que implicaba una tarea facil y rapida de realizar por los pocos
programas que estaban en curso, con el transcurso de los afios el Postgrado en Informaética
empez0 a crecer académicamente y se empez0 a convertir una institucién de renombre no solo
en el ambito de la Universidad Mayor de San Andrés, de la ciudad de La Paz, sino también a
nivel nacional, lo cual empezd a elevarse la demanda en sus programas, lo que implica que los

trabajos del personal de kardex administrativo sea mucho mas amplio y moroso de realizar.

En la Figura 1. 2 se muestra el incremento de postgraduados en el Postgrado en Informatica con

respecto a cada afio desde su fundacion.

> DeveNet SRL, 2016.
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Figura 1.2: Cantidad de postgraduados del Postgraduado en Informatica

En la Figura 1.3 se muestra la cantidad de programas relacionado con el incremento de

postgraduados por afio en el Postgrado en Informatica.
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Figura 1.3: Cantidad de programas suscritos del Postgrado en Informatica

En cuanto a las disposiciones del Postgrado en Informatica no se cuenta con un emisor de



reportes digital por cada programa en curso, lo cual dificulta el trabajo a realizar por el personal
de kardex administrativo de la institucion reduciendo el éptimo desempefio y tiene por efecto el
descontento en participantes de programas del Postgrado en Informatica al tener perdida de

tiempo en realizar consultas.

A continuacion se describiran los siguientes problemas detectados en la unidad del Postgrado

en Informética:

> El método de control y seguimiento académico a los participantes de programas del
Postgrado en Informatica es lento y se lo realiza de forma manual, por lo que existe un
conflicto en el interés al tratar de averiguar sus notas en la institucion.

> Peérdida de recursos materiales al realizar los procesos de registro, lo que ocasiona que los
datos e informacién no son guardados y almacenados correctamente.

> Los programas superiores de estudio carecen de difusion digital y su informacién, por lo
tanto existe una falta de conocimiento acerca de los programas.

> Se tiene perdida de tiempo al realizar los registros de ingreso a los programas de
participantes del Postgrado en Informaética, por lo que se tiene poca agilizacion al realizar
los registros.

¢Cdmo un sistema de control y seguimiento podra realizar el 6ptimo manejo de la informacién

generada por el Postgrado en Informatica?
1.4 DEFINICION DE OBJETIVOS
Objetivo General

Desarrollar e implementar un Sistema Web de control y seguimiento de kardex administrativo,
que permita reducir el tiempo de acceso a la informacion administrativa de los participantes de

programas del Postgrado en Informatica
Objetivos Especificos

> Elaborar controles de pagos para los interesados y que los mismos sean de ayuda para ellos
mismos Y la institucion.

> Desarrollar la informacién de los participantes del Postgrado en Informatica de manera



mucho mas rapida, sencilla y eficaz para los registros de la institucion.

> Optimizar el tiempo de registro de informacion de los participantes de programas del
Postgrado en Informatica.

> Reducir el tiempo de busqueda de informacién de programas inscritos de participantes del
Postgrado en Informatica.

> Establecer mecanismos de seguridad que pueda guardar la informacion entrante por
participante del Postgrado en Informatica.

> Generar reportes de informacion acerca de las notas de cada participante de programas del

Postgrado en Informatica.
1.5 JUSTIFICACION

Tendra el beneficio personal de kardex administrativo lo que ayudara a un mejor manejo de la
informacion y datos administrativos como académicos, mejorando el desempefio de sus
actividades cotidianas al registro, modificacion y reportes de los datos administrativos, y servira
de mejora en la interactuacion con el sistema para los participantes de programas del Postgrado
en Informética que se veran facilitados en cuanto a consultas y basqueda de sus condiciones en

sus respectivos programas.

Como otros beneficiarios son los participantes de programas del Postgrado en Informatica, que
con el acceso al sistema se ven beneficiados con la facil vision y conocimiento de sus notas y
ademas del control de sus pagos de deudas con respecto a las colegiaturas de sus programas de

estudios inscritos.
1.6 ALCANCES Y LIMITES
Alcances

e Modulo de inscripcion.- Este médulo realiza la inscripcion y llenado de informacién de
participantes al sistema por parte del personal de kardex administrativo.

e Modulo de control de pago.- En este modulo se registran cada uno de los pagos que realizan
los postgraduados.

e Modulo de registro de programas.- El respectivo modulo realizara los registros de los

programas existentes y nuevos del Postgrado en Informatica.



e Modulo de registro notas.- EI médulo muestra los registros de notas de los participantes

de programas del Postgrado en Informatica.
Limites
El sistema web se delimitara a las siguientes actividades:
e No puede realizar actividades del manejo de inventarios.
e No realiza el registro del stock de las compras en el area técnica de la institucion.
e No realiza la documentacion de las peticiones de laboratorio al Postgrado en Informaética.

e No realiza los reportes del manejo de caja chica.

e No realiza la contabilidad de la institucién.
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2.1 INGENIERIA DE SOFTWARE

La Ingenieria del Software es una disciplina o area de la Informéaticao Ciencias de
la Computacion, que ofrece métodos y técnicas para desarrollar y mantener software de calidad
que resuelven problemas de todo tipo. Hoy dia es cada vez més frecuente la consideracion de la
Ingenieria del Software como una nueva area de la ingenieria, y el ingeniero del software
comienza a ser una profesion implantada en el mundo laboral internacional, con derechos,
deberes y responsabilidades que cumplir, junto a una, ya, reconocida consideracién social en el

mundo empresarial y, por suerte, para esas personas con brillante futuro.

La Ingenieria del Software trata con areas muy diversas de la Informatica y de las ciencias de la
computacién, tales como construccion de compiladores, sistemas operativos o desarrollos
de Intranet/Internet, abordando todas las fases del ciclo de vida del desarrollo de cualquier tipo
de sistemas de informacién y aplicables a una infinidad de areas tales como:
negocios, investigacion cientifica, medicina, produccion, logistica, banca, control de
trafico, meteorologia, el mundo del derecho, la red de redes Internet, redes Intranet y Extranet,
etc. (PRESSMAN, 2005)

Ingenieria del Software es el estudio de los principios y metodologias para desarrollo y
mantenimiento de sistemas de software. (ZELKOVITZ, 1978).


https://www.ecured.cu/Software
https://www.ecured.cu/Inform%C3%A1tica
https://www.ecured.cu/Computaci%C3%B3n
https://www.ecured.cu/%C3%81rea
https://www.ecured.cu/Intranet
https://www.ecured.cu/Internet
https://www.ecured.cu/Investigaci%C3%B3n_cient%C3%ADfica
https://www.ecured.cu/Medicina
https://www.ecured.cu/Producci%C3%B3n
https://www.ecured.cu/Meteorolog%C3%ADa
https://www.ecured.cu/Red
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Ingenieria del Software es la aplicacion practica del conocimiento cientifico en el disefio y
construccion de programas de computadora y la documentacion asociada requerida para
desarrollar, operar (funcionar) y mantenerlos. Se conoce también como desarrollo de software
o0 produccién de software. (BOHEM, 1976)

Ingenieria del Software trata del establecimiento de los principios y métodos de la ingenieria a
fin de obtener software de modo rentable que sea fiable y trabaje en maquinas reales. (FRITZ
BAUER, 1972)

Definicion 4: La aplicacion de un enfoque sistematico, disciplinado, y cuantificable al
desarrollo, operacion, y mantenimiento del software; es decir la aplicacion de Ingenieria del
Software. (IEEE, 1993)

2.2 METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE

La metodologia de desarrollo de software es un proceso de software detallado y completo, es un
conjunto de procedimientos, técnicas y ayuda a la documentacion para el desarrollo de
productos de software, ademas es un marco de trabajo usado para la estructura, planificacion y
control de proceso de desarrollo en un sistema de informacion. Una metodologia debe definir
con precision los artefactos, roles y actividades involucrados, junto con practicas y técnicas
recomendadas, guias de adaptacion de la metodologia a proyectos, guias para uso de
herramientas de apoyo. (TABARES, 2011)

Las metodologias agiles forman parte del movimiento de desarrollo gil de software, que se
basan en la adaptacion de cualquier cambio como medio para aumentar las posibilidades de

éxito de un Proyecto.

En la siguiente tabla podemos observar algunas diferencias entre las metodologias tradicionales

y la metodologia agil.

Tabla 2.1. Diferencias entre metodologias tradiciones y metodologias agiles

METODOLOGIAS TRADICIONALES METODOLOGIA AGIL

Basadas en normas provenientes de | Basadas en eucaristicas provenientes de



http://www.ieee.org/
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estandares seguidos por el entorno de | practicas de produccion de codigo.
desarrollo.

Actores con mayores roles especificos y | Actores con pocos roles, mas geneéricos y

funcionales. flexibles.

La arquitectura se define previamente enel | La arquitectura del software se va
proyecto (analisis — disefio). definiendo y mejorando a lo largo del
proyecto.

Se espera que no ocurran cambios de gran | Se esperan cambios durante el proyecto.
impacto durante el proyecto.

Fuente: Fernandez, 2014
2.3 METODOLOGIA OPENUP

OpenUp es una metodologia de proceso que aplica enfoques interactivos e incrementales dentro
de un ciclo de vida estructurado, que se puede aplicar de manera efectiva a proyectos pequefios
y de bajos recursos. Es un proceso minimo y suficiente por lo que no provee lineamientos para
todos los elementos que se manejan en un proyecto pero tiene los componentes basicos que
pueden servir de base a procesos especificos, la mayoria de los elementos de esta metodologia
estan declarados para fomentar el intercambio de informacion entre los equipos de desarrollo y

mantener un entendimiento compartido del proyecto, objetivos, alcances y avances.

Su proceso puede ser personalizado y extendido para distintas necesidades, que aparecen a lo
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largo del ciclo de vida del desarrollo de software, dado que su modelo de desarrollo es
incremental iterativo, es capaz de producir versiones, ademas, una de sus mayores ventajas es
que puede ser acoplado para proyectos pequefios. Dado que mantiene las bases de RUP, aun
maneja procesos tan importantes como manejo de riesgos, que es una parte de desarrollo de
software que no se puede descuidar.

OpenUp es un proceso complejo, flexible y corto, fomenta el uso de técnicas agiles y principios,
mientras que tiene un ciclo de vida estructurado y probado que hace referencia en la continua

entrega de software de calidad.

OpenUp evita la elaboracidn de documentacion, diagramas e iteraciones innecesarias requeridas
por la metodologia RUP. (IBM, 2017)

Ciclo De Vida De Openup

El ciclo de vida de un proyecto, segun la metodologia OpenUp, permite que los integrantes del
equipo de desarrollo aporten micro-incrementos, que pueden ser el resultado del trabajo de unas
pocas horas o unos pocos dias. Este progreso se realiza diariamente, ya que la aplicacion va

evolucionando en funcién de este micro-elemento.

El objetivo de OpenUp es ayudar al equipo de desarrollo, a lo largo de todo el ciclo de vida de
las iteraciones, para que sea capaz de afadir valor de negocio a los clientes de una forma
predecible, con la entrega de un software operativo y funcional al final de cada iteracion. Este

ciclo de vida provee a los clientes de:

> Una vision del proyecto

> Transparencia

> Medios para que controlen la financiacién, el riesgo, el &mbito, el valor del retorno esperado,
etc.

Todo proyecto de OpenUp consta de cuatro fases: Inicio, elaboracion, construccion y transicion.

Cada una de estas fases se divide a su vez en iteraciones.
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Este progreso se realiza diariamente, ya que la aplicacion va evolucionando en funcion de este

micro-elemento. El objetivo de OpenUp es ayudar al equipo de desarrollo, a lo largo de todo el

ciclo de vida de las iteraciones, para que sea capaz de afiadir valor de negocio a los clientes de

una forma predecible, con la entrega de un software operativo y funcional al final de cada

iteracion. (HERNANDEZ, 2014)

OpenUp consta de cuatro fases: inicio, elaboracion, construccion y transicion.

Tabla 2.2 Fases de OpenUp

FASES CONCEPTOS

Iteracion de Fase de Inicio | Se da a conocer las
necesidades que tiene cada
participante del proyecto,
son tomadas en cuenta y
plasmadas en los objetivos

del proyecto.

OBJETIVOS

- Inicio del proyecto.

- Iteraciones de
administracion y
planeacion.

- Requerimientos

administrativos.

- Determinar la factibilidad

de la arquitectura.

- Hito de los objetivos del

ciclo de vida.




Iteracion de

Construccion.

Fase

de

Todos los componentes y
funcionalidades del sistema
que falten por implementar
son realizados, probados e

integrados.

Los resultados obtenidos en
forma de incrementos
ejecutables  deben  ser
desarrollados de la forma
mas rapida posible sin dejar

de lado la calidad de lo

- Iteracion de
administracion y
planeacion.

- Requerimientos

administrativos.

- Desarrollar una solucion
por requerimientos dentro

del contexto.

- Validar construccion.

15
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desarrollado. - Hito de capacidad

operativa inicial.

Fuente: Medina, 2014

Actividades De Openup

OpenUp consta de seis actividades como ser: ldentificacion de requerimientos, arquitectura,
andlisis, disefio, implementacion y pruebas, esta lista de actividades provee organizar e incluye

con las tareas y cada tarea se relaciona con otros elementos y definiciones de las actividades.

Tabla 2.3. Actividades de OpenUp

FASES ACTIVIDADES DEFINICION
Inicio - Identificacion de | Esta actividad define el
requerimientos inicio del proyecto, la
identificacion de

interesados, la descripcion

de posibles soluciones y la




Construccion

- Andlisis

- Implementacion

visién general del sistema.

Esta actividad analiza los
requerimientos
arquitectonicos.

Esta actividad explica como
implementar una solucion
técnica que se ajusta en el
proyecto de los trabajos
dentro de laarquitecturay es
compatible con los

requisitos.

17



18

Fuente: Technology Group, 2013
Roles De Openup

OpenUp consta de seis roles como ser: tester, desarrollador, lider del proyecto, analista,

arquitecto y stakeholders (interesados).

Tabla 2.4. Roles de OpenUp

ROLES DEFINICION

Tester Es el responsable de actividades basicas de
la prueba, se encarga de la identificacion,
definicién, implementacion y realizacién de
las pruebas necesarias. Asi como el registro
de pruebas y el anélisis de resultados.

Lider del Proyecto Dirige la planificacion del proyecto en

colaboracién con las partes interesadas y el
equipo, coordina las interacciones de los
interesados, mantenimiento al equipo del

proyecto enfocados en los objetivos del
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mismo.

Arquitecto Es el responsable del disefio de arquitectura

del software.

Fuente: OpenUp, 2014
2.4 INGENIERIA WEB

La ingenieria web no es un paradigma o un nuevo tipo de ingenieria, los métodos de desarrollo
web toman y especializan aquellas técnicas de la IS (Information System — Sistema de

Informacion) mas utiles para el caso concreto del software web. (GALINDO, 2010)

Para una mejor comprension de la ingenieria web se puede observar la siguiente figura:

Figura 2.4: Esquema de desarrollo — Ingenieria Web

Fuente: Molina, 2016

Se puede definir como ingenieria web a la aplicacién de metodologia sistematicas, disciplinas y
cuantificables al desarrollo eficiente, operacion y evolucion de aplicaciones de alta calidad en
World Wide Web, la ingenieria web se debe al crecimiento desenfrenado que esta teniendo la
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web ocasionando un gran impacto en la sociedad y el nuevo manejo que se le esta dando a la
informacion en las diferentes areas en que se presenta ha hecho que personas tiendan a realizar
todas sus actividades por esta via. (QUISPE, 2013)

2.5 METODOLOGIAS WEB

Son procesos que permiten estructurar, comunicar, entender, simplificar y formalizar tanto el
dominio como las decisiones de disefio, asi como disponer documentacion detallada para
posibles cambios de software.

En cuanto fue evolucionando llego a obtener tres generaciones de desarrollo y evolucién, en la
maés actual generacion es la tercera en la cual se lleva a cabo la profundizacién en el soporte
para la funcionalidad, enfatizacion de la figura del usuario en los métodos, se avanza hacia la

estandarizacion de notaciones, procesos y leguajes de especificacion.

Actividades De Modelado Uwe

Se realiza distintos tipos de actividades en base al modelado UWE como ser:

Tabla 2.5. Actividades de modelo UWE

ACTIVIDADES DEFINICION

Modelo de contenido La construccién de este modelo de
contenido se debe llevar a cabo de acuerdo
con los casos de uso que se definen en la

especificacion de requerimientos.

Modelo de presentacién Describe donde y como los objetos de

navegacion y accesos primitivos seran
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presentados al usuario, es decir, una
representacion esquematica de los objetos

visibles al usuario.

Fuente: Molina, 2016

a) Andlisis De Requisitos

Una de las primeras actividades en la construccién de aplicaciones Web es la identificacion de
los requisitos, y en UWE se especifican mediante el modelo de requerimientos, que involucra
el modelado de casos de uso con UML. (UCAN, 2014)

Diagrama De Casos De Uso

El diagrama de casos de uso est& conformado por los elementos actor y caso de uso. Los actores
se utilizan para modelar los usuarios de la aplicacion Web que para este caso de estudio son los
diferentes tipos de usuarios (anénimo, consultor, tutor, alumno) que pueden interactuar con el
mismo. Los casos de uso se utilizan para visualizar las diferentes funcionalidades que la
aplicacion tiene que proporcionar, cComo son: crear a un nuevo usuario, identificar al usuario,
realizar una busqueda, realizar la composicion de un nuevo objeto y guardar el objeto
compuesto. (UCAN, 2014)

“package Use Cave | (i) casosDeUso ||
7

sincludes

|
|
-

> brovesdorbe servicios
o -

Figura 2.5: Diagrama de casos de uso

Fuente: Ucan, 2014
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b) Modelo De Contenido

El objetivo del modelo de contenido es proporcionar una especificacion visual de la informacion
en el dominio relevante para la aplicacion Web. Este es un diagrama UML normal de clases,
por ello se debe pensar en las clases que son necesarias para el caso de estudio presentado (Ucén,
2014).

El modelo de contenido incluye los objetos implicados en las actividades tipicas que los usuarios
realizaran en el sistema web. (UCAN, 2014)

nformaconUsusro - Array Goardar

regunty St
respuesta 1

sguardar(

Figura 2.6 Modelo de contenido
Fuente: Ucan, 2014
c) Modelo De Navegacion
En una aplicacion para la Web es Gtil saber como estan enlazadas las paginas. Ello significa que
se requiere un diagrama de navegacién con nodos y enlaces. Este diagrama se modela con base

en el analisis de los requisitos y el modelo de contenido. (UCAN, 2014)

UWE provee diferentes estereotipos para el modelado de navegacién, a continuacion se
presentan los usados en este caso de estudio y seguidamente se da una descripcion de cada uno
de ellos. (UCAN, 2014)

|:| navigationClass — guidedTour

navigationLink query

Mm e

menu = processClass

index > processLink

Figura 2.7: Estereotipos de estructura de navegacion

Fuente: Ucan, 2014
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Las clases de navegacion («navigationClass») representan nodos navegables de la estructura de
hipertexto; los enlaces de navegacion («navigationLink») muestran vinculos directos entre las
clases de navegacion; las rutas alternativas de navegacion son manejadas por menu («menu»).
Los accesos se utilizan para llegar a maltiples instancias de una clase de navegacion («index» o
«guidedTour») o para seleccionar los elementos («query»). Las clases de procesos
(«processClass») forman los puntos de entrada y salida de los procesos de negocio en este
modelado y la vinculacién entre si y a las clases de navegacion se modela por enlaces de
procesos («processLink»). (UCAN, 2014)

package Navigaton| }&” Navigation Diagram ]

i. navigationClassy E ’

Inicio «navigationLinks

=
menu;
[ } | S E‘ sprocessLinks
«processbinks | Jsuario

}

| squerys

1 «processbinks | IniciarPerfil

wprocessClassy »] - I
RegistrarPerfil

| eesss———— — 1

1
! cisping =] aprocesslinks

«processbinks — «processLinky

anevigationClasss [_] 4 cquerys E’
navi ananmJ . ?
Perfillsuario mave «navigationLinks  gysearObjetosAprendizaje
windex» =
zprocessLinks ListaC SAp i «eprocessLink
enavigationLinks

«processCiasss » amenu» aprocessClasss »
VisuahzarMEtadatos «processLinks |MenuObjetosAprendizaje xprocessLinks Guardar Seleccion |
LA

Figura 2.8: Clases de navegacion

Fuente: Ucan, 2014

d) Modelo De Presentacion

El modelo de presentacion ofrece una vision abstracta de la interfaz de usuario de una aplicacién
Web. Se basa en el modelo de navegacion y en los aspectos concretos de la interfaz de usuario
(V). Describe la estructura basica de la 1U, es decir, ;qué elementos de interfaz de usuario (por
ejemplo, texto, imagenes, enlaces, formularios) se utilizan para presentar los nodos de
navegacion? Su ventaja es que es independiente de las técnicas actuales que se utilizan para
implementar un sitio Web, lo que permite a las partes interesadas discutir la conveniencia de la

presentacion antes de que realmente se aplique (UCAN, 2014)
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Una clase de presentacion estd compuesta de elementos de U (interfaz de usuario), los cuales
son:

& X «image»
— «anchor» 8 «form»

e «button» «anchored collection»

Figura 2.9: Elementos de interfaz de usuario, modelo de presentacion

Fuente: Ucan, 2014

Que se interpretan como: texto («text»), enlaces («anchor»), botones («button»), imégenes

(«image»), formularios («form») y colecciones de enlaces («anchored collection») (UCAN,
2014)

Presentation [ [] Presentatio Diagum]J
Paginalnici

text»-Encabezado : newClass
«texts-MensajePresentacion : newClass
«outtons-RegistrarPerfil - new Class

mnputForme-newProperty - newClass

«texts %
Encabezado : newClass
texts o~
MensajePresentacion : newClass o «inputForms E
newProperty : newClass

atextinputs m
ClaveUsuario : newClass

etextinputs

Password : newClass

«bution»
RegistrarPerfil : newClass

- «buttons

IniciarPerfil : newClass

Figura 2.10: Pagina de presentacion

Fuente: Ucan, 2014
2.6 HERRAMIENTAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE
FRAMEWORK CODEIGNITER

Codelgniter es un framework PHP para la

creacion rapida de aplicaciones web. Un
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framework es un programa para desarrollar
otros programas, Codelgniter, por tanto, es un
programa o aplicacion web desarrollada en
PHP para la creacién de cualquier tipo de

aplicacion web bajo PHP, es un producto de

cadigo libre, para uso de cualquier aplicacion.

Codelgniter se basa libremente en el patron
de desarrollo muy popular modelo-vista —
controlador (MVC). Mientras que las clases
controlador son una parte necesaria del
desarrollo en el marco de Codelgniter,
modelos y puntos de vista son opcionales.

Codelgniter puede ser también modificado
para utilizar jerarquicamente Modelo Vista
Controlar, que permite a los desarrolladores
para mantener agrupacion modular del
controlador, modelos y ver en un formato
subdirectorio. (DELGADO, 2014)

Es un framework originalmente creado por
Twitter, que permite crear interfaces web con
CSS y JavaScript, cuya particularidad es la de
adaptar la interfaz del sitio web al tamafio del
dispositivo en que se visualice. Es decir, el
sitio web se adapta automaticamente al
tamafio de una PC, una Tablet u otro
dispositivo. Esta técnica de disefio vy

desarrollo se conoce como responsive design
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0 en espafol disefio adaptativo. (OTTO Y
JACOB, 2014)

LENGUAJES DE PROGRAMACION

PHP identifica a un lenguaje de programacion
que nacié como Personal Home Page (PHP)
Tools, PHP suele procesarse directamente en
el servidor aunque también puede usarse a
través de software capaz de ejecutar
comandos y para el desarrollo de otra clase de
programas, sin embargo en la actualidad esta
vinculado a PHP Hypertext Pre-Processor.
(VENEMEDIA, 2014)

BASE DE DATOS

MySQL es un sistema de gestion de base de
datos relacional, es un sistema de
administracion y almacenamiento de base de
datos que sirve para almacenar, agregar y

procesar informacion de manera inmediata.

Esto agrega velocidad y flexibilidad, las
tablas son enlazadas al definir relaciones que
hacen posible combinar datos de varias tablas
cuando se necesitan consultar datos. (PENA,
2014)
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HERRAMIENTAS

SUELLIYE TR Sublime Text es un editor de texto avanzado

especialmente disefiado para desarrolladores
y se destaca por sus funcionalidades e interfaz
del usuario. Sublime Text es ligero,
multiplataforma y cuenta con abundantes
plugins. No es software libre o de codigo
abierto. (BISBE Y BENITEZ, 2015)

2.7 CALIDAD
Las métricas de calidad y seguridad, indican un analisis de cémo se ajusta el sistema a los
requerimientos de los interesados y la seguridad que se implementa en el sistema.

La calidad de un sistema es lo méas necesario y el principal requerimiento del cliente quien
busca la mejor calidad de software a sus propios intereses, al mismo tiempo ningun software es
casi perfecto para que cumpla todas las expectativas del cliente, por lo que se realiza un analisis

de calidad, en el cual se utilizara la metodologia WebSite QEM.

El objetivo de la aplicacion de esta metodologia consiste en evaluar y determinar el nivel de
cumplimiento de las caracteristicas especificadas. El resultado del proceso de evaluacion y
comparacién puede ser interpretado como el grado de requerimientos de calidad satisfechos.
(Olsina, 2000)



CAPITULO III

MARCO APLICATIVO

Los sistemas Web o también conocido como Aplicaciones Web son aquellos que estan creados
e instalados no sobre una plataforma o sistemas operativos (Windows, Linux). Sino que se aloja
en un servidor en Internet o sobre una intranet (red local). Su aspecto es muy similar a paginas
Web que vemos normalmente, pero en realidad los Sistemas Web tienen funcionalidades muy

potentes que brindan respuestas a casos particulares.

Sus principales caracteristicas ayudan a mejorar los rendimientos de las necesidades
identificadas, por los cuales se halla respuesta a muchos problemas. En el marco aplicativo
analizamos las relaciones de las metodologias a usar para el desarrollo y aplicaciéon de un

sistema web, se vera la relacion entre OpenUp y UWE.

En la siguiente tabla se detalla la forma en la cual se realiza la relacién de ambas metodologias,

las fases de OpenUp con las herramientas de modelado de UWE.

Tabla 3.1 Relacion de Fases OpenUp y Herramientas UWE
OPENUP

FASES ARTEFACTOS
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Administracion y planeacion | Prototipo

Elaboracién Arquitectura Entorno de desarrollo

Andlisis y disefio Modelo de contenido
Modelo de navegacion

Modelo de presentacién

Construccién Implementacion No aplica

Calidad de lo desarrollado No aplica

Validar construccion No aplica

Fuente: Coarita, 2016

3.1 FASEDE INICIO

En la presente fase se realiza la identificacion de los interesados o Stakeholders, la descripcion
de la posible solucion y la vision general del sistema.

Identificacion De Los Interesados (Stakeholders)

La identificacion de los interesados o Stakeholders (término denominado por la metodologia
OpenUp) es necesario, porque de esta forma se describen las responsabilidades y descripcion
de cada interesado, en la siguiente tabla se detalla los interesados y sus responsabilidades:

Tabla 3.2 Descripcion de los interesados.

NOMBRE RESPONSABILIDADES

Coordinador de la unidad | Se encargarade la consulta de
datos académicos y consultas

al sistema.
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Descripcion De La Posible Solucién
Posteriormente a la identificacion de los interesados o Stakeholders, se realiza la descripcién de

la posible solucién que abarca a los problemas del area de Kardex Administrativo del Postgrado

en Informatica.

En la siguiente tabla se detalla los problemas en los que se ven involucrados el personal de la

Coordinacién del Postgrado en Informatica:

Tabla 3.3 Problemas relacionados al Coordinador.

PARA COORDINADOR
Quienes Es el personal de la unidad que dirige, coordina y realiza el
control de los datos administrativos de la unidad.

“ Se encargaran del control y coordinacion del sistema web.

En la siguiente tabla se detalla los problemas en los que se ven involucrados el personal de

kardex administrativo del Postgrado en Informética:
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Tabla 3.4 Problemas relacionados al personal de Kardex Administrativo
PARA KARDIXTA ADMINISTRATIVO ‘

Quienes El personal de la unidad que controla, maneja, realiza los
procesos de inscripciones, verificado de notas y corroboracion
de los datos de los pagos de la unidad del Postgrado en
Informética.

Se encargara del control, registros y manejo total del Sistema

Web.

Vision General Del Sistema
La vision general del sistema contiene las caracteristicas y detalles que tendra el Sistema Web

por donde se tendrén las consideraciones de las necesidades del personal que esta interesado
en el Sistema y se veran posibles soluciones a los problemas descritos.

Tabla 3.5 Solucidn propuesta de registro de postgraduados

Necesidad Registro de postgraduados

Caracteristicas El registro de los postgraduados es parte
fundamental del sistema, el acceso a los
registros y los datos era dificultoso.




32

Solucién Sugerida

A continuacion se muestra la solucion propuesta al registro de programas

Tabla 3.6 Solucion propuesta al registro de programas

Necesidad Registro de programas

Caracteristicas El registro de los programas impuestos por la
unidad del Postgrado en Informética se
maneja en documentos de poco acceso a su
informacion y es complicado tenerlos
actualizados porque son sensibles a
modificaciones no  constantes  pero
significativas.

Solucion Sugerida

En la siguiente tabla se detalla la solucion propuesta al registro de notas
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Tabla 3.7 Solucidn propuesta al registro de notas

Necesidad Registro de notas

Caracteristicas El registro de las notas de los postgraduados
se los maneja de manera poco eficaz en el
cual los documentos son de dificil acceso por
cuestiones de tiempo.

Solucion Sugerida

A continuacion se describe la solucidn propuesta al registro y sequimiento de pagos

Tabla 3.8 Solucién Propuesta al registro y control de pagos
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Caracteristicas El registro y seguimiento de pagos de los

postgraduados tiene un dificil acceso a dicha
informacion y los datos son sensibles a
perdidas si no son guardados correctamente

por los registros que se cuentan.

Solucion Sugerida

3.2 FASE DE ELABORACION
En la fase de elaboracidn se pone en marcha la aplicaciéon de la metodologia web (UWE) para

el anélisis de los requisitos, la arquitectura del sistema y posteriormente obtener un prototipo

del sistema ejecutable.

Requerimientos Tecnoldgicos
Los requerimientos tecnoldgicos para el desarrollo e implementacion del sistema son descritos

a continuacién:

e Una computadora de escritorio 0 una computadora personal con Sistema Operativo
Windows 7 o superior.

e Tablet o dispositivo mdvil con Sistema Operativo Android 5.0 0 iOS 10.0.0 o superiores en
sus respectivos dispositivos.

e Un servidor web (con el gestor de base de datos MySql versién 5.6.17 e instalado el
framework Codelgniter version 3 o versiones superiores respectivamente).

e Un editor de textos instalado (Sublime Text version 3 o version portable).

e Acceso a internet por medio de WiFi o Banda Ancha.
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Analisis
Esta etapa del analisis es la fundamental en el desarrollo del sistema, se muestra los
requerimientos de los interesados y por estos ya detectados se realiza el modelo de los

requerimientos y asi poder modelar los diagramas de casos de uso.

A. MODELO DE REQUERIMIENTOS

Los requerimientos han sido elaborados de acuerdo a las necesidades de los miembros
interesados de la unidad del Postgrado en Informatica.

A continuacidn se detallan los requerimientos detectados para el moédulo de inscripcion de los
postgraduados:

Tabla 3.9 Requerimientos funcionales para la Administracién de postgraduados

NUMERO DESCRIPCION

Registro de Postgraduados.

5 Historial de datos de cada

postgraduado.

Para el modulo de registro de programas:

Tabla 3.10 Requerimientos funcionales para el Registro de programas

NUMERO DESCRIPCION

1 Registro de los programas.
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3 Registro de los modulos de

cada fase de los programas.

5 Historial de programas

registrados.

Para el mddulo de registro de notas:

Tabla 3.11 Requerimientos funcionales para el Registro de Notas

NUMERO DESCRIPCION

Control de notas por

postgraduado.

Para el médulo de control de pagos:

Tabla 3.12 Requerimientos funcionales para el Control de pagos

NUMERO DESCRIPCION




3 Historial de pagos de cada
postgraduado.

A.1  Casos De Uso
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Los casos de uso permiten definir por medio de graficas la representacion de las actividades de

los actores y participes, ademas es la descripcion de los pasos que deberan realizarse para llevar

a cabo los procesos respectivos, de tal manera que sea mucho mas sencilla la interpretacion y al

mismo tiempo la realizacién del sistema.

A.1.1 Caso De Uso Principal

A continuacion se presenta el caso de uso principal el cual esta descrito por los modulos

definidos anteriormente.

package Reguirements | @ Casos de uso Principaly

Registro de
Postgraduados

J/
Kardixta administrador del sistema

Usuario

L = T
|\Registro de Pagoy

Coordinador responsable del sistema

\

| Consultas al Sistemy
\‘ _'_'_,_-“;

Figura 3.1: Caso de uso principal
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A.1.2 Casos De Uso Secundarios

De acuerdo a lo especificado en el caso de uso principal se muestra los casos de uso secundarios

de acuerdo a las actividades que realizan los demas encargados del sistema.

i) Registro De Programas
A continuacion se mostrara el caso de uso del registro de programas definido previamente en el

caso de uso principal.

package [@ Registro Prugramasu

" Ingreso al Sstema

Registro de i
i programas

/ Modfacibnde
[ informacidn de
% programas

7 it
\; Registro de
Programas

anides _ - =

/" lidde
" Verifieacidn de
\_ Informacidn

- /

y
Coordinador responsable del sistema

/NS
y
Kardixta administrador del sistema

Soltud e i
e programas
=~ - gincludes

- e

Baja de programas

/" Consula
| informcidn de
' Programas

Figura 3.2: Caso de uso de registro de programa
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- Especificacion De Caso De Uso De Registro De Programas
A continuacion se detalla en una tabla la especificacion del caso de uso de Registro de programas

en el cual tendra sus detalles textuales y demas especificaciones del caso de uso.

Tabla 3.13 Especificacion de caso de uso de Registro de Programas

NOMBRE REGISTRO DE PROGRAMAS

Actor(es) Kardixta Administrativo

Escenario basico 1. El actor inicia sesion

2. Para el registro de nuevos programas,
se llena el formulario de registro de
nuevo programa, se oprime el boton
“Registrar”, se valida y se guardan los
datos en la base de datos.

3. Para la eliminacién de programas, se
ingresa, a la pestafia de programas y se
accede al boton “Eliminar Programa”,
posteriormente verificar el programa a
eliminar, se lo identifica y se elimina
el programa de la base de datos.

4. Para acceder a la lista de
postgraduados inscritos por programa,
ingresar a la ventana de “Lista de
postgraduados”, verificar el programa
y se realiza el acceso a la base de datos
y se consulta las listas de los

postgraduados.
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Post-condicion

La informacion es almacenada en la base

de datos.

i) Registro De Postgraduados

A continuacion se muestra el caso de uso del registro de postgraduados, que comprende las altas,
las bajas, las modificaciones, los datos de cada postgraduado y los listados de postgraduados

por programas, previamente con un ingreso al sistema por el kardixta que es el administrador

del sistema.

package Model[ @ Registro postgraduadosu

Ingreso al Sistema

Solicitud de
Registro de
postgraduado

Kardixta administrador del sistema Solicitud de
modificacion de
datos

Consulta al
sistema de
informacion de
datos

—

postgraduado /

Solicitud de baja de

«includes _

-
A
-

Registro de
Postgraduado
) Modificacion de
cincludes _ _ datos )

- Baja de
Postgraduados /

Figura 3.3: Caso de uso de registro de postgraduados

Usuario
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- Especificacion De Caso De Uso De Registro De Postgraduados
A continuacion se detalla en una tabla la especificacion del caso de uso de Registro de
postgraduados en el cual tendré sus detalles textuales, informacidn y demas especificaciones del

caso de uso.

Tabla 3.14 Especificacion de caso de uso de Registro de Postgraduados

NOMBRE REGISTRO DE POSTGRADUADOS

Actor(es) Kardixta Administrativo, Coordinador

Escenario basico 1. El actor inicia sesion

2. Parael registro de nuevos postgraduados, se
ingresa a la pestafia “registrar nuevo
postgraduado”, se llena el formulario
correspondiente  con la informacion
necesaria, se oprime el botdn “Registrar”, se
valida la informacion y se guarda en la base
de datos.

3. Para el acceso a los datos de los
postgraduados ingresa a la pestafia “Datos
de Postgraduado”, en el cual verifica el
programa, y accede a una lista completa de
los postgraduados inscritos en ese
programa, por medio de la lista puede
acceder a los datos de cada postgraduado y
puede acceder a la opcion de “Editar” en

donde puede editar todos los datos del
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postgraduado elegido.

4. Para la eliminacién de postgraduados, se
ingresa a la pestana de “Eliminar
Postgraduados”, posteriormente verificar el
programa, e identificar el postgraduado a
eliminar, se lo valida y se elimina el
postgraduado de la base de datos.

5. Para acceder a la lista de postgraduados
inscritos por programa, ingresar a la ventana
de “Lista de postgraduados™, verificar el
programa y se realiza el acceso a la base de
datos y se consulta las listas de los

postgraduados.

Post-condicion La informacién es almacenada en la base de

datos.

iii) Registro De Notas
A continuacion se muestra el caso de uso del registro de notas, el mismo que contiene los
registros de notas, su modificacion, su verificacion de los datos al igual que las respectivas

consultas de los mismos como los reportes de las notas.
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package Requirements| @ Registro de notasu

Ingreso al Sistema

Registro de notas
Solicitud de «includes ~ 2
registro de notas s
~ _«includes s
e
~

”

: \ Verificacion de
, programa
Kardixta administrador del sistema «includei - £

- ~

Coordinador responsable del sistema

Solicitud de
modificacion de
notas

NN
/ QA {exlend»

Figura 3.4: Caso de uso de registro de notas

- Especificacion De Caso De Uso De Registro De Notas
A continuacion se detalla en una tabla la especificacion del caso de uso de Registro de notas en

el cual tendra sus detalles textuales, informacidn y demas especificaciones del caso de uso.

Tabla 3.15 Especificacion de caso de uso de Registro de Notas

NOMBRE REGISTRO DE POSTGRADUADOS

Actor(es) Kardixta Administrativo




Escenario basico

Post-condicion

El actor inicia sesion

Para el registro de notas, se ingresa a la
pestafia “registrar nota”, se especifica el
programa, la fase y el modulo, se llena el
formulario correspondiente con la
informacion necesaria, se oprime el
boton “Registrar Nota”, se valida la
informacion y se guarda en la base de
datos.

Para el acceso a los datos de las notas
ingresa a la pestafia “Lista de notas por
programa”, en el cual verifica el
programa, la fase y el modulo
correspondiente y se accede a una lista
completa de los postgraduados inscritos
en ese programa Y los datos de sus notas.

La informacion es almacenada en la base de

datos.
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iv) Registro De Pagos
A continuacién se muestra el caso de uso de registro de pagos el cual contiene el acceso al

sistema, el registro de los pagos y los datos listados de los mismos.

package Reguirements | @ Registro Pagusu

Ingreso al Sistema

Registro de Pago

7

Solicitud de

. 4
registro de pagos aindludes .
&
™« «includes ,«
= - #
- #

e,

Kardixta administrador del sistema Verifica

Postyraduado Coordinador rezponsable del sistema

- "

aincludes . ~ «eitends
&~ S

S
Y

Consulta lista de
pagos

Solicitud de
consulta de pagos

Figura 3.5: Caso de uso de registro de pagos
- Especificacion De Caso De Uso De Registro De Pagos
A continuacion se detalla en una tabla la especificacion del caso de uso de Registro de notas en

el cual tendra sus detalles textuales, informacion y demas especificaciones del caso de uso.

Tabla 3.16 Especificacion de caso de uso de Registro de Pagos

NOMBRE REGISTRO DE POSTGRADUADOS

Actor(es) Kardixta Administrativo




Escenario basico

El actor inicia sesion

Para el registro de pagos, se ingresa a la
pestafia “Registrar Pago”, se especifica
el programa y el postgraduado inscrito
en el mismo y se oprime el boton de
“Registrar Pago”, se llena el formulario
correspondiente con la informacion
necesaria, se oprime el boton “Registrar
Pago”, se valida la informacion y se
guarda en la base de datos.

Para el acceso a los datos de los pagos
ingresa a la pestafia “Lista de pagos de
postgraduado”, en el cual verifica el
programa Yy el postgraduado del cual se
quiere conocer los detalles de sus pagos
y se accede a una lista completa de los
postgraduados  inscritos en  ese
programa Y los datos de sus pagos.
Para al reporte de los datos de los pagos
en PDF, se realiza el mismo
procedimiento mencionado en el punto
anterior, y al tener los detalles de los
datos de los pagos se puede oprimir el
botén de “Exportar en PDF” y se accede

al reporte de los pagos en PDF.
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Post-condicion La informacion es almacenada en la base de

datos.

A.1.3 Identificacion De Los Actores

La identificacion de los actores es fundamental, ya que ellos son los que actlan directamente

con el sistema, a continuacion se describe los actores identificados.

Tabla 3.17 Identificacion de los actores

ACTORES DEFINICION

Kardixta Administrativo Encargado principal del sistema, ya que es el
quien interactua de mejor manera con el
sistema realizando todas las actividades
requeridas.

B. Modelo De Contenido

El modelo de contenido es un diagrama de clases normal, que especifica las clases que son



necesarias para que mediante sus atributos pueden ser almacenados.
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package Content| Content Diagramu

PROGRAMAS

USUARIO

-lo gln ; tl:i}lg
-clave : String

Disefio

almnbures
-id_uzuario ; int
-fecha_nac : date
-matricula : int
-cedula : int
-nembre ; String
-ap_paterno : String
-ap_materno : String
-genero ; String
-profesion : String
-universidad : String
-email : String
-telefono : int
-celular : int
-eztado : String
-sigla : PROGRAMAS

-id_programa : int
-nom_programa : String
-gigla : String
-fecha_inicio : date
-fecha_fin : date

operations
+USUARIO()

FASES

NOTAS

-id_nota :
-nota : int
-observacion : String
-cedula : USUARID
-sigla : PROGRAMAS
-id_medulo ; NODULOS

-id_fase :int
-nro_fase : int
-nom_fage : String
-sigla : String

operafions
+PROGRAMAS()

- 1

MODULOS

SUSER(}
+PROGRAMAS()

operafions
+USUARID()
+PROGRAMAS()
+MODULOS()

PAGOS

Figura 3.6: Modelo de Contenido

-nro_factura : int
-deposito : int
-fecha_pago : date
-cedula : USUARID
-matricula : USUARIO
-ob=ervacion : String

+USUARID(}

alnbures
-id_module : in
-nro_medulo ; int
-nom_madule : String
-creditos : int
-hrs_academicas : int
-docente : String
-fecha_inicio : date
-fecha_fin : date
-nro_fase . FASES
-gigla : PROGRAMAS

sFASES()
+PROGRAMAS()

La etapa del disefio consiste en la presentacion de modelos, la interfaz y las pantallas del sistema.

Se realiza la elaboracion del sistema con las herramientas necesarias para su implementacion.

A. Modelo De Navegacion

Muestra de qué manera se enlazan las paginas y de esta manera tener un esquema de la estructura

del sistema; de acuerdo a los modulos especificados se muestran los modelos de presentacion a

continuacion.

i) Modelo De Navegacion Para El Registro De Programas

A continuacion se presenta el modelo de navegacion para el registro de programas.
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package Navigation| |21 Registro de Prugramasu

andes =
Inicio de Sesion

O gnavigationLinks

enavigationClasss D
Programas

O gnavigationLinks

¥ aprocesslinky adexs = O «navigationLinks
Meni Programas
O «navigationLinks

enavigationClasss D enavigationClasss D E;;;:E:tllg:mizir:a

Reqistrar Programa Lista de Postgraduados por Programa o
> gprocesslinks » aprocessLinky > gprocesslinks

. t«prur:essclass:a ) aprocessClasss 3 aprocessCiss 3

N0 programs Listado Postgraduados Elimina Programa

Figura 3.7: Modelo de navegacion de Registro de Programas

i) Modelo De Navegacion Para El Registro De Postgraduados

A continuacion se presenta el modelo de navegacion para el registro de postgraduados.



package Navigation[ | 2 Registro de Pustgraduadusu

O gnavigationLinks

aindexs =
Inicio de Sesion

O «navigationLinks

«menus

O enavigationLinks

Postgraduados E

O «navigationLinks

Lista de F

«navigationClasss
por Programa

g

«navigationClassy D
Registrar Postgraduado

> «processLinks

«quenys
Verifica Programa

> aprocesslinks

aprocessClasss )]
Registra nuevo postgraduado

» «processLinks

aquerys
Verifica Programa

> «processlinks

«processClasss »
Listado Postgraduados

enavigationClasss D
Datos Postgraduado

> «processlinks

aQUEry»
Verifica Programa

O «navigationLinks

> eprocessLinks #QUETYD » uprocessLinks
Datos o Modificar

Datos de Postgraduado

aprocessClasss

wprocessClassy »
Modificacion de datos de postgraduado

?)

Figura 3.8: Modelo de navegacién de Registro de Postgraduados

i)

Modelo De Navegacion Para El Registro De Notas

A continuacion se presenta el modelo de navegacion para el registro de notas.
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package Mawvigation [ Registro de Notasu

O enavigationLinks

aindexs
Inicio de Sesion

«navigationClassxs |:|
Registrar notas
> «processlLinks

aQUEry»

Verifica Programa

» wprocesslinks

wGUEry »
\erifica Fase

> «processlLinks

zprocessClasss 3
Werifica Modulo

> axprocesslinks

sprocessClasss
Registra nuevo postgraduado

= |
Notas

O wnavigationLinks

O enavigationLinks

snavigationClasss
Lista de Notas por Programa

g

» «xprocessLinks

wqUEry»
Verifica Programa

> «processLinks

| «processClasss

=
Listado de Notas

Figura 3.9: Modelo de navegacion de Registro de Notas
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iv) Modelo De Navegacion Para El Registro De Pagos

A continuacion se presenta el modelo de navegacion para el registro de pagos.

package Mavigation [ Registro de Pagusu

windexs =

Inicio de Sesidn

O «navigationLinks

O «navigationLink» ®MENU» E O «navigationLinks

Pagos
«navigationClages
Registrar pago xnavigationClazss
3 aprocesslinks Lista de Pagos de Postgraduado
xguerys > sprocesslinks

Verifica Programa

> «processlinks

wqQuUEnys
&gUErys Verifica Programa

Verifica Usuario

» aprocessLlinks » uprocesslinks

sprocessClasss b
Registra nuevo postgraduado

wprocessClassy )
Listado de Pagos

Figura 3.10: Modelo de navegacion de Registro de Pagos

V) Modelo De Navegacion Para La Administracion Del Sistema
A continuacion se presenta el modelo de navegacion de la Administracion del Sistema.

package Mavigation [ Administracion del Sistema u

enavigationClasss |:|

Inicio

o «navigationClassx |:|
O gnavigationLinks Mardts Academico

windexs = > aprocesslinks
Inicio de Sesidn |
> «processLinks «navigationClasss [
» aprocessLlinks Coordinador

Figura 3.11: Modelo de Navegacion de la Administracion del Sistema
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B. Modelo De Presentacion
Los modelos de presentacion representan la parte del disefio que se muestra en el sistema y los
modulos definidos anteriormente, se realizan mediante nodos y enlaces todos estos

correspondientes a los casos de uso citados anteriormente.

i) Modelo De Presentacion Del Inicio De Sesién
A continuacion se presenta el modelo de presentacion del inicio de sesion.

package Presentation[| 21 Prezentacion Inicio de Sﬂsiunu

spresentationGroups

alnpuies
epresentationGroups-Usuario : newClass
eprezentationGroups-Clave : newClass

Operaons
1

spresentationGroups
Usuario : newClass

gprezentationGroups
Clave : newClass

spresentationGroups
Ingresar : newClass

Figura 3.12: Modelo de presentacion para el Inicio de Sesion



i) Modelo De Presentacion Para El Registro De Programas

A continuacion se presenta el modelo de presentacion para el registro de programas.

xpresentationGroups
Formulario de Registro de Programas

sinputForms-Crear Nuevo Programa
stextinputz-Nombre Programa
textinput=-Sigla del Programa

t

tinputs-Mes_fin
tinputs-Afio_fin
zbuttons-Crear Nuevo Programa

ginputForm: —
=
Crear Nuevo Programa

atextinputs
Hombre Programa

wtextinputs

Sigla del Programa

atextinputs

Dia_inicio

atextinputs

Mes_inicio

atextinputs

Anho_inicio

atextinpute
Dia_fin

wtextinputs
Mes_fin

stextinputas ‘

Afo_fin

«button»

Crear Nuevo Programa

Figura 3.13: Modelo de presentacién para el Registro de Programas

Definidos los programas y sus correspondientes fases y modulos, se puede acceder a la

eliminacion de los programas, definido a través del siguiente modelo de presentacion.

package Presentation[ Presentacion de Eliminar Programa U

=presentationGroups

| : Titulo Lista de Programas

wtexts

P

Listado de Programas ~

«button»
Eliminar

«bUtON® wm
Aceptar

Figura 3.14: Modelo de presentacion de eliminacion de programas

iii) Modelo De Presentacion Para El Registro De Postgraduados
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A continuacidn se presenta el modelo de presentacion para el registro de postgraduados.

package Presentation | Presentacion de Registro de Postgraduado u

«presentationGroups
Registro de Postgraduado

«inputFormx =
Registrar Nuevo Usuario

atextinputs

atextinputs
Nombre Apellido Paterno Apellido Materno

‘ wtextinputs ‘

atextinputs atextinputs
Carnet de indentidad Matricula

atextinputs atextinputs
Profesion Universidad

atextinputs m
Dia_nac Mes_nac Afo_nac
atextinputs » » »
Genero Email Celular Telefono
«buttons -
Registrar

Figura 3.15: Modelo de presentacion para el registro de postgraduados

Definido el registro de postgraduados, podemos acceder al listado de postgraduados por

programas, definido por el siguiente modelo de presentacion.

package Presentation[ Presentacion de Lista de Postgraduados por programa U

«presentationGroups
Formulario de Lista de Postgraduados por programa

sttributes
wbuttens-Exportar PDF
«texts : Lista de Programas

“ Listado
wtexts-Lista de Postgraduados

atexts
: Lista de Programas

atexts 2

P

atexts o
Lista de Postgraduados hi

«buttons -
Exportar PDF

Figura 3.16: modelo de presentacion para la lista de postgraduados.



iv) Modelo De Presentacion Para El Registro De Notas

A continuacion se presenta el modelo de presentacion para el registro de notas.

package Presentation [ Presentacion de Registre de Mota U

apresentationGroups
Registro de Notas

«inputForms
Registrar Nueva Nota

oo

atextinputs
Nota
atextinputs
Observacion
«buttons -

Registrar Nota

Figura 3.17: Modelo de presentacion para el Registro de Notas

V) Modelo De Presentacion Para El Registro De Pagos
A continuacion se presenta el modelo de presentacion para el registro de pagos.

package Presentation[ Presentacion de Registro de Pago U

«presentationGroups
Registro dePagos

winputForms =
Registrar Nueva Pago

atextinputs

Humero de Factura

atextinputs
Deposito
atextinputs

Observacion

atextinputy atextinputs atextinputy
Dia_pago Mes_pago Afo_pago

wbuttone -
Registrar Pago

Figura 3.18: Modelo de presentacién para el Registro de Pagos
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Figura 3.19: Diagrama Entidad Relacién

De la misma manera se realizo el modelo relacional, para el siguiente paso a tablas, que se

-7

presenta a continuacion.



User

id_user

Usuano
Clave

- — — ¢ Profesion

Usuario

id_usuario

Programas

Nombre
Ap_patemo
Ap_malemo
Cedula
Maticula
Genem

Universidad
Emai

Telefono

Celular

Estado
Fecha_nacimiento
id_user (FK)
id_programa (°K)

T-
I
I
r

id_programa

Sigla

Sigla
v

|
Postgraduado_
insctito

id_ins

carta
formulario
iy
fot_tit_prov
fot tit aca
fot_cn

fot ci

fatos
declaracion
fec_ing
sl
matricula
id_usuzrio
fase
madule
Id_usuario (FK]

Universidac

=

Fecha_inicio l
Fecha_fin

B Nio_fase

Nokas

id_nola

— & Mot

Observacion
id_usuario (FK)

id_modio FK)

id univ

universidad

id_programa (FK)

Fases

id_fase

Nom_programa f— — [— 4 Nom_fase

Nio_fase
Sigla

id_programa (FK) ‘

Pagos

id_pago

Nio_fachura
Deposito
Fecha_pago
Cedula
Matricula
(bservacion
id_usuano (FK)

Figura 3.20: Modelo Relacional

Modulos
id_modulo

Nom_modulg
Nra_modulo
Credtos
Hrs_academicas
Fecha_inicio
Fecha_fin
Docent

Sigla

id_fase (FK)
id_programa (FK)

Docente
id_dac

id_dac
namore
grado
cedulz
termings
tarta

plan

]
declaracion
fec_nac
cedulz
emall
telefono
telular
nacionalidad
id_madulo [FK)

57
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D. Disefio De La Interfaz
El disefio de la interfaz es una parte importante al momento del desarrollo del sistema, esta
interfaz debe adecuarse a los requerimientos del interesado, para que de esta manera pueda

interactuar con el sistema de manera comoda y sencilla.

A continuacion se muestra la interfaz para el Ingreso al Sistema o el Inicio de Sesion de los

encargados del sistema, se exige un Usuario y una Contrasefia.

Ingreso al sistema

Usuario:
Usuario
Contrasefa:

Contrasefia

INGRESAR I LIMF’IARI

Figura 3.21: Interfaz de Inicio de Sesién

)] Registro De Programas

A continuacion se muestra la interfaz para el registro de programas.

Crear Nuevo Programa

Nombre de
Nombre de Programa

Programa:

Ingrese

sigla del sigla del Programa

Programa:

Fecha de

Inicio del 1 r ENEROD v 2030 ¥
programa:

Fecha de

Finalizacién

del 1 ENERO A 2030 v

programa:

Crear Nuevo Programa

Figura 3.22: Interfaz de Registro de Programas



i) Registro De Postgraduados

A continuacion se muestra la interfaz del Registro de Postgraduados.

Registrar Nuevo Postgraduado Matricula:

Matricula
Profesion; Profesion
Universidad: arcidad
Nombre: Nombre Universidad
Fechade
Apellido P —— Nacimiento: ENERO v 2000 *
Paterno: Apellido Paterno T
Apellido — Genero: Masculino ¥
Materno: Apellido Materno
Email: Correo Electrénico
Carnet de - -
Identidad: Carnet de Identidad Celular: Celular
. Teléfono: Teléfono
Matricula: Matricula
Estado: Estado
Profesion: Profesion
Universidad: Universidad
Registrar

Figura 3.23: Interfaz de Registro de Postgraduados
iii) Registro De Notas
A continuacion se muestra la interfaz del Registro de Notas.
Registrar Nueva Nota

Nota: Ingrese la Nota

Observacion Aprobado ¥

| Registrar Nota |

Figura 3.24: Interfaz de Registro de Notas



iv) Registro De Pagos

A continuacion se muestra la interfaz del Registro de Pagos.

Registrar Nuevo Pago

Mumero de
Factura:

Deposito:

Observacion:

Fecha de
Registro del
Depdsito:

| Bs.

|ENERD v| [2030 7|

Registrar Pago

Figura 3.25: Interfaz de Registro de Notas

3.3 FASE DE CONSTRUCCION
La fase de construccion muestra las pantallas del sistema, las herramientas utilizadas para el

desarrollo de sistema y verifica que el producto se encuentre ya terminado, solucionando los

problemas que existan en los componentes y funcionalidades del sistema.

Justificacion De Las Herramientas Elegidas

A continuacion se describe las herramientas utilizadas para el desarrollo del sistema y sus

respectivas funcionalidades.

Tabla 3.18 Herramientas utilizadas para el disefio e implementacion del sistema.

HERRAMIENTA
Codelgniter 3.0

PHP

UTILIDAD
Framework para el disefio de la estructura del

programa.

Lenguaje de Programacion
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Bootstrap Disefio de la plantilla, framework para el
disefio responsivo, disefio de la interfaz.

Magic Draw + MagicUWE Disefio de modelos y diagramas UWE

Dia Software de disefio de diagramas Entidad
Relacion.

CA Erwin Data Modeler 7.3.0.1666 Software de disefio del Modelo Relacional.

Pantallas Del Sistema
Se mostrara las pantallas del sistema de acuerdo a lo requerido en la fase de elaboracion, todo

lo elaborado se mostrara a continuacion.

A continuacion se muestra la captura de pantalla de la pagina principal o el inicio, en donde se
encuentra enlaces al Landing Page del Postgrado en Informatica, a la Pagina Virtual y al Inicio

de sesion donde los encargados del sistema hacen su ingreso al sistema.

INICIO INICIO DE SESION

BIENVENIDOS AL
StsTema DE KARDEX ADMINISTRATIVO
DeL Posterano EN  INFORMATICA

Figura 3.26: Pantalla de la Pagina Principal

A continuacion se muestra los programas registrados y sus respectivos postgraduados inscritos

en dicho programa escogido.
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Listado de Programas Registrados

Nombre del programa Sigla Listado

i lta ger _ sta d
maestria en alta gerencia magtic | "
MAEINFMED- Lista de

Maestria en Informatica Medica

A

Maestria en Informatica Forense, Auditoria MAEFORSAI- Lista de
Informatica y Seguridad Informéatica | Inscritos
Maestria en Informatica Medica Forense MAEMEDF A ___"_3_ ‘ _
. . sta d
Diplomado en Seguridad de la Informacion DIP-SEG “ .
Maestria en Informatica Forense, Auditoria MAEFORSAI- Lista de
Informética y Seguridad Informéatica c nscritos

Figura 3.27: Pantalla de Programas Registrados

Se lista los programas registrados en la Unidad del Postgrado en Informatica, con el nombre

completo del programa y su respectiva sigla detallando el paralelo.

Listado de Postgraduados Inscritos

Nombre Apellido Apellido Cedula de N°
Paterno Materno Identidad Matricula
Oliver Alarcon Arroyo 8353931 16540
ﬁ;;‘ Nina Mauricio 5698745 152364
Gonzalo Silvestre Bautista 6580452 12554
Exportar PDF

Figura 3.28: Pantalla de Postgraduados Registrados en un Programa Especifico

Ademas se lista los postgraduados inscritos a dicho programa, con los datos completos de sus

nombres y apellidos, cedula de identidad y nimero de matricula.

Posteriormente se muestra la pantalla de los datos de los postgraduados.



Datos de Postgraduado

Nombre:

Apellido Paterno:

Apellido Materno:

Carnet de
Identidad:

Matricula:

Profesion:

Universidad:

Fechade
Nacimiento:

Fecha de

Nacimiento:

Email:

Celular:

Telefono:

Estado:

Figura 3.29: Pantalla de Datos de Postgraduado

Raul Tito

Nina

Mauricio

5698745

152364

Licenciado en

Informatica

Umsa

g 3 1992
g 3 1992

rnina@gmail.com

71542589

281459

Regular
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Se muestran los datos de cada postgraduado, toda la informacion recabada desde el momento

de su inscripcion para los registros del Postgrado en Informatica, ademas se da las opciones de

Editar Datos y Exportar en PDF.

A continuacion se muestra los detalles de los pagos registrados por un postgraduado en

especifico.
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Listado de Pagos Realizados

Marcon | Amoyo | Olver | 2233 | 2600 19 |3 | oy | SO
’ Colegiatura

Marcon | Amoyo | Over | 3355 | 8000 1 |4 | e | S0
’ Colegiatura

Marcon | Amoyo | Oliver | 669 3000 1 |6 | omy | M
’ Colegiatura

Figura 3.30: Pantalla de Datos de los pagos realizados por Postgraduado

Se muestra los detalles de los pagos realizados por un postgraduado, el monto depositado, el

numero de la factura, la fecha de pago y la observacion correspondiente.

3.4 FASE DE TRANSICION

Esta fase es la Gltima de OpenUp en el desarrollo de un proyecto, abarca las pruebas al sistema
y la entrega del producto a los usuarios finales.

1.6.1 Pruebas Del Sistema

Una vez desarrollado el sistema se procede a ejecutar las pruebas correspondientes para poder

verificar la funcionalidad de los procedimientos que se efectian.

A continuacion se muestra el caso de prueba correspondiente al ingreso al sistema, el cual tiene

por objetivo la funcionalidad de la verificacion del usuario y contrasefia.

Tabla 3.19 Caso de prueba del ingreso al sistema

Descripcion El sistema debe realizar el control de ingreso

al sistema.




Precondiciones

1. El usuario introduce su usuario y clave.

2. El usuario selecciona la opcidn ingresar.

Intentos

Cumple

65

El usuario debe estar autenticado en el

sistema.

1. El sistema valido el nombre de usuario y
contraseria.
2. El usuario ingresa a la pagina principal.

Observaciones

No se encontraron fallas

Posteriormente al haber realizado el caso de prueba de ingreso al sistema, ya se toma en cuenta

que el encargado del sistema realizara los registros de los programas existentes en la Unidad del

Postgrado en Informatica, dicho registro se lo realiza con la informacidn requerida, este registro

se lo realiza para tener la informacion completa de los Programas.

Tabla 3.20 Caso de prueba de registro de programas

CASO DE PRUEBA: REGISTRO DE PROGRAMAS

Descripcion

Precondiciones

El sistema debe realizar el registro de
programas.

El usuario debe estar autenticado en el

sistema.
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1. Elusuario introduce la informacion de los
programas, nombre del programa, sigla,
fecha de inicio, fecha de fin de programa.

2. El usuario selecciona la opcién registrar

programa.

Intentos

Cumple

Procedimiento de prueba

6

1. El sistema valida la informacion
correspondiente de nombre del programa,
la sigla, la fecha de inicio, la fecha del
final del programa.

2. El

correspondiente del programa.

sistema registra la informacion

Observaciones

No se encontraron fallas

Posteriormente se al caso de prueba de registro de programas se realiza el caso de prueba del

reporte de los programas registrados.

Tabla 3.21 Caso de prueba de reporte de programas

CASO DE PRUEBA: REPORTE DE PROGRAMAS

Descripcion

Precondiciones

El sistema debe realizar el reporte de los

programas suscritos.

El usuario debe estar autenticado en el

sistema.

Procedimiento de prueba
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1. EIl usuario consulta al sistema por los
registro de los programas.

2. El usuario selecciona la opcion del
programa del cual esté interesado.

Intentos

Cumple

1. El sistema valida la consulta.

2. EIl usuario ingresa a los registros del

programa consultado.

Observaciones

No se encontraron fallas

Obteniendo resultados satisfactorios del caso de prueba de registro de programas y el caso de

prueba del reporte de programas, se realiza el registro de los postgraduados en medida de los

programas registrados respectivamente, a continuacién se muestra el caso de prueba de registro

de postgraduados con la finalidad de que los registros sean suscritos satisfactoriamente.

Tabla 3.22 Caso de prueba de registro de postgraduados

CASO DE PRUEBA: REGISTRO DE POSTGRADUADOS

Descripcion

Precondiciones

El sistema debe realizar el registro de los
postgraduados.

El usuario debe estar autenticado en el

sistema.

Procedimiento de prueba

1. El usuario introduce la informacion para | 1. El sistema valida los datos ingresados por




el registro del postgraduado, los datos
necesarios.
2. El usuario selecciona la opcion de

registrar nuevo usuario.

Intentos

Cumple

el usuario con respecto a la informacion
del postgraduado.
2. El

postgraduado.

sistema registra los datos del

Observaciones

No se encontraron fallas

3.5 CALIDAD

Las métricas de calidad y seguridad, indican un andlisis de como se ajusta el sistema a los

requerimientos de los interesados y la seguridad que se implementa en el sistema.

La calidad de un sistema es lo mas necesario y el principal requerimiento del cliente quien

busca la mejor calidad de software a sus propios intereses, al mismo tiempo ningun software es

casi perfecto para que cumpla todas las expectativas del cliente, por lo que se realiza un analisis

de calidad, en el cual se utilizara la metodologia Web QEM.

3.6 FUNCIONALIDAD

A continuacion se describe los calculos realizados para obtener el criterio de usabilidad:

3.23 Encuesta sobre la Funcionalidad del Sistema

ATRIBUTO

Funcionalidad

Aspectos de Busqueda y recuperacion

90

Mecanismo de Busqueda en el Sitio Web

Busqueda Restringida

100

Busqueda Global

Mecanismos de Recuperacion

Nivel de Personalizacion

Nivel de Retroalimentacion a la Recuperacion

oo (o]
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Aspectos de Navegacion y Exploracion
Navegabilidad 90

Orientacion

Promedio de enlaces por Pagina 80

Objetos de Control Navegacional

Nivel de Desplazamiento 100

Desplazamiento Vertical

Desplazamiento Horizontal 100

Aspectos del Dominio relacionados al Personal
Técnico

Relevancia del Contenido

Registro de postgraduados y programas

Reporte de docentes, notas y pagos 100

Datos personales de los postgraduados

El nivel de indicador global del criterio de Funcionabilidad es de 94,76% que de acuerdo al

rango de medicion, el sistema se encuentra dentro del margen de satisfactorio.

3.7 CONFIABILIDAD

Tabla 3.24 Encuesta sobre la usabilidad del sistema

RESPUESTA
o)
N° PREGUNTA S Y6 DE

Si | No |
\ |
2| ¢Laspantallasquevio fuerondesuagrado? | 10| 0| 100

¢El sistema responde rapido a sus solicitudes? 10| 0] 100 |

0]
6| (El sistema reduce su tiempo de rabajo? | 10| 0| 100

8 | ¢Las operaciones que se realizan no son 10 0 100
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complicadas?

I

¢El sistema funciond de manera correcta? 10| 0] 100 |

Promedio

100 |

Se tiene el 100% de confiabilidad, esto quiere decir si tomamos una muestra de 10 usuarios,

los 10 usuarios tuvieron gran facilidad de manejar el sistema.

3.8

SATISFACCION DEL USUARIO

La satisfaccion del usuario se mide a través de una encuesta realizada a los encargados del

sistema.

2

Tabla 3.25 Encuesta sobre satisfaccion del usuario

VALORACION

El sistema realiza la labor esperada con seguridad y
correctamente

El sistema es apto para ayudar a los usuarios

X

Considera la interfaz del sistema amigable

X
- N

C) Items que aluden a la satisfaccion de las necesidades de los usuarios, conocimiento
gue tienen sobre el Servicio, experiencia previa acerca del mismo y conocimiento al
respecto de la opinion de otras personas

Se conocen los intereses y necesidades de los usuarios

5 | El sistema da respuesta rapida a las necesidades y X
problemas de los usuarios.
El sistema se adapta perfectamente a mis necesidades como X
N B NN
7 | Se han solucionado satisfactoriamente mis demandas. X

La opinion de otros usuarios sobre el sistema es buena
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9 | Como usuario, conozco las posibilidades que me ofrece el X
sistema.

10 | Cuando hago uso del sistema sé que encontraré las mejores X
soluciones

D) Item indicativo de la evolucion hacia la mejora percibida por los usuarios

11 | He observado mejoras en el funcionamiento general de la X
Unidad con la implementacion del sistema.

El nivel de indicador global del criterio de Satisfaccion del usuario es de 95,45% que de acuerdo

al rango de medicion, el sistema se encuentra dentro del margen de satisfactorio.

3.9 SEGURIDAD
La seguridad de la informacion se puede definir como un conjunto de medidas técnicas,
organizacionales y legales que puedan permitir a la organizacién proteger y asegurar su

confidencialidad, integridad de la informacion que genera.

Previo a la aparicion de los sistemas informéticos, toda la informacion de interés de una
organizacion como ser datos de los clientes o proveedores de la organizacion, o empleados
quedaban registrados en papel, con todos los problemas que luego acarreaba su almacenaje,

transporte y acceso.

Los sistemas informaticos permiten la digitalizacion de todo el volumen de informacién
generada, reduciendo el espacio ocupado de su almacenamiento, y facilitando su andlisis y

procesado.

Entra las distintas definiciones que existen de seguridad informatica nos abarcamos mas en la
definicién ofrecida por el estandar para la seguridad de la informacién ISO/IEC 27001, que fue
aprobado y publicado en octubre de 2005 por la International Organization for Standardization

(1SO) y por la International Electrotechnical Commission (IEC).

Seguridad Por Niveles
Los niveles de seguridad proporcionan acceso a los diferentes modulos del sistema.

» Seguridad A Nivel Del Sistema
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Los ataques a nivel del sistema son una amenaza en constante aumento contra la seguridad web.
Utilizan una gran variedad de medios para paralizar un sitio web e introducirse en el mismo, lo
que provoca resultados que varian desde un menor rendimiento del sitio web, e infiltrandose en
su integridad causando el robo de informacion y generando una desproteccién de la

infraestructura.
La seguridad web se divide en:

e Integridad, consiste en que el activo de informacion no ha sido alterado de manera no
autorizada, ademas de garantizar que los datos sean los auténticos y sin modificacion alguna.

e Confidencialidad, asegurar que los individuos autorizados tengan acceso a los recursos que
se intercambian.

e Disponibilidad, garantizar el correcto funcionamiento de los sistemas de la informacion.

e Autenticacion, asegurar que solo los usuarios autorizados tengan acceso a los recursos del
sistema.

e Trazabilidad, consiste en que las actualizaciones de una entidad pueden ser imputadas

exclusivamente a dicha entidad.

A. Autenticacion, Autorizacion Y Control De Acceso

La autenticacién y la autorizacion van ligadas principalmente a los accesos de los usuarios a
distintos niveles de informacion. Este proceso implementa la autenticacion de usuarios tanto
como los encargados o administradores del sistema, ademas permite verificar la compatibilidad

y la procedencia ya sea de un programa, una funcion, una secuencia o una persona.

¥
Ffunction validausr(){
$qusr $this input post('usuario’);
$qgpas Fthis input post('password"');
( $this login_model validausuario($qusr, $gpas) ) {
$datos[ 'titulo'] "INICIO DE SESION CORRECTO";
Ethis session set_userdata('misistema’);
$this session set_userdata(‘control’, "ok");

¥

{
$datos["titulo’] "ERROR EN USUARIO/CLAVE !!!";

¥

Ethis load view(''frontend/header_admin"');

Ethis load view( ' 'resultados_ingreso_view' ,$datos);
gthis load view( 'frontend/footer"');

Figura 3.33: Funcion autenticacion del usuario
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B. Encriptar Contrasefias

Para las encriptaciones de las contrasefias del usuario se utiliza el algoritmo shal el cual ya se
encuentra incluido en PHP, shal es una familia de funciones hash de cifrado por el Instituto
Nacional de Estandares y Tecnologia NIST, con esta funcion en utilizacion la contrasefia es
encriptada y la verificacion se realiza comparando encriptaciones con la finalidad de proteger

las contrasefias con la salida de shal de 160 bits (20 bytes).

<?php
class login_model CI_model {
function __ _construct(){
parent::__construct();

}

function validausuario($Llogin,$clave){
$this->db->select('des');
$this->db->from('user');
$this->db->where("login like '$login' and clave like
shal('$clave')");
$res = $this->db->get();
$res->row();

Figura 3.34: Modelo de encriptacion shal
» Seguridad A Nivel De La Base De Datos

La informacion almacenada en la base de datos es importante para realizar el estudio
correspondiente, es por ello que a nivel de base de datos se tomé en cuenta la validacién de los

campos a ingresar, con el proposito de evitar cualquier ataque.

La seguridad en la base de datos y la aplicacién web se encuentra muy relacionadas, en las
aplicaciones web toda entrada al sistema debe ser filtrada y toda salida escapada, lo mismo se

aplica cuando las entradas o salidas son de o hacia la base de datos.

e Descubrimiento de informacion acerca de los datos de conexion al servidor (usuario y
clave), informacion sensible almacenada en la base de datos o informacion sobre la
estructura de la base de datos.

e Modificacidén de las instrucciones SQL enviadas al servidor, construidas de forma dinamica

a partir de datos recibidos por el usuario y por tanto potencialmente peligrosos (SQL
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Injection).

» Seguridad A Nivel Del Servidor

La seguridad a nivel del servidor en el desarrollo de una aplicacion web requiere de una serie
de herramientas del lado del servidor como ser: servidores web, servidores de aplicacion,
servidores de bases de datos, lenguajes de servidor, los cuales comprometen a la aplicacion si

no se elimina:

e Vulnerabilidades debidas al uso de versiones no actualizadas.

e Configuraciones por defecto inadecuadas.

e Activacion de cuentas por defecto.

En consecuencia para eliminar estas actividades se toman acciones para evaluar la

vulnerabilidad y la configuracién del servidor de aplicaciones web y del gestor de base de datos.

Los problemas de seguridad relacionados con el protocolo HTTP, en funcién de los datos a los
que se pueden afectar, se dividen en: seguridad en el servidor web y seguridad en la red, por lo

que se tiene:

e Seguridad en el servidor web, necesario de garantizar que la informacién almacenada en la
maquina servidora no pueda ser modificada sin autorizacion que permanezca disponible y
que solo pueda ser accedida por los usuarios permitidos.

e Seguridad en lared, cuando un usuario se conecta a un servidor web, produce un intercambio
de informacién, es vital garantizar los datos que recibe el cliente desde el servidor sean los
mismos que estan enviando y también garantizar que la informacién del usuario envia hacia

el servidor no sea capturado por un atacante.



CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES
Se implement6 de manera correcta y satisfactoria el Sistema Web Para el Control y Seguimiento

de Kardex Administrativo.

El personal de kardex administrativo mostré su satisfaccion por la implementacion del Sistema
Web, el mismo sistema es de gran ayuda y facilita el trabajo que realiza el area de kardex
Administrativo.

El uso de patrones (MVC) facilitan el desarrollo de un proyecto, ya que realiza la separacion
entre interfaz I6gica de negocio con la de presentacion.

Se reduce el tiempo de busqueda de informacion de los participantes de programas del Postgrado
en Informatica, tales como su informacion personal, sus notas y sus detalles de los pagos.

Se implement6 la seguridad al sistema para que mantenga la integridad y confiabilidad en la
informacion que genera tanto de los participantes de programas del Postgrado en Informaética
como de los docentes que pertenecen a la Unidad, la seguridad se implement6 de manera
satisfactoria que mantiene la informacion resguardada desde el servidor que tiene la Unidad, la
base de datos en la cual fue implementado el Sistema y el Framework por el cual fue
desarrollado.
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Distribuir la programacion en manejo de frameworks aumenta la facilidad para realizar
cualquier proyecto planteado, lo estructura de una manera entendible para el programador y
maneja de mejor manera la informacion garantizando su seguridad e integridad de la misma.
4.2 RECOMENDACIONES

La recomendacion principal es la adopcion de herramientas tecnoldgicas para reducir tiempo y
costo. La ayuda de nuevas herramientas para el ambito de desarrollo como el uso de un
framework nos ayuda mucho con la seguridad, reducir tiempo y tener un codigo optimizado,

ordenado y que se pueda escalar a futuro.

Ademas se puede recomendar la propuesta de la implementacion de sistemas de informacion de
control de planillas para los datos entrantes de los registros de pago de sueldos y planillas del
personal administrativo y personal técnico del Postgrado en Informatica. Asi mismo un control
de los pagos de sueldos a los docentes de los programas del Postgrado en Informatica, acceso a

la informacidn de sus planillas y tener digitalizados sus datos para posteriores contrataciones.
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