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COMO EL MAR, 

La  vida es para mí 
como el mar, 

con olas grandes a veces, 
chicas a veces, 

calmadas y fuertes a veces. 

Del mismo modo soy yo: 
unas veces dulce y otras violenta; 

unas veces conflictiva 
y otras no. 

Las corrientes marinas son como la vida: 
respuestas eternas del mundo natural 

a fuerzas que pueblan el universo. 

Yo soy igual. 
en mi cara se retrata mi vida, 

mi crecimiento. 
Y tanto las tormentas 
como el brillo del sol 

dibujan cada una de mis facciones. 

Siento un orgullo legítimo por mi rostro atormentado; 
siento un orgullo legítimo 

por mi rostro resplandeciente, 
y los acepto como algo normal. 

No pongo cara alegre 
cuando mis días son grises 
no pongo cara de duda 

cuando tengo respuestas. 



Mis rostros, siempre distintos, 
son el recurso con que cuento, 
para enfrentar lo que venga. 

y en mí hay espacio 
para miles de ellos. 

Reconozco quién vive dentro de mí; 
amo y entiendo cada uno de mis rincones, 

y esto me ayuda a encontrar armonía 
entre lo que me rodea y lo que soy. 

Cuando veo lo humano 
y no lo malo de mi ser, 

trabajo con el espíritu del arqueólogo 
que prepara su siguiente excavación. 

Soy el amo 
y no el siervo de mi circunstancia, 
saber esto me permite que sea yo, 

y no otro, el que toma las decisiones 
que necesitan mi vida. 

( Satir 1996) 



Dedicado a: 
.1  Olga mi amada mamá, por su valentía y su gran amor. 
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Resumen 

El  estudio investiga la Autoestima de mujeres que asisten a programas de 
capacitación en Crédito con Educación no Formal del programa FFH/CRECER,  
organizadas en bancos comunales de la Unidad Local de Operación N°1 
correspondientes a las provincias Los Andes, Omasuyos y Manko Kapac del 
departamento de La Paz, a través de la medición y descripción del Nivel de 
Autoestima. 

El tipo de investigación es Descriptiva - Transversal, la recolección de 
información se realizó por medio de la adaptación de un Inventario de Autoestima 
forma mujeres del área rural, que consta de 67 ítems y el Cuestionario de 
Conocimientos consta de 30 ítems de los manuales que se aplican a las mujeres 
participantes del estudio. 

La muestra es de 235 mujeres que oscilan entre 25 a 45 años, de 50 bancos 
comunales. Los resultados muestran que la mayoría de las mujeres asistentes a los 
programas de capacitación en Crédito con Educación no Formal presentan un 
nivel Moderado de Autoestima. Existe una relación significativa del área personal 
con el área social, y las características de la Autoestima se dan por el área laboral, 
social y personal. 

Entre las conclusiones sobre el nivel de Autoestima se identifican factores 
como la edad, estado civil, nivel educativo, actividades de ingresos económicos, 
conocimientos sobre crédito - temas de salud materna infantil y lugar de ubicación 
del banco comunal son significativas en las diferencias del nivel de Autoestima. En 
relación con el monto de préstamo de dinero y el tiempo de asistencia a los 
programas de capacitación no son significativas en el nivel de Autoestima. La 
Autoestima es una evaluación de sí misma y en la investigación esta caracterizado 
en tres áreas: 

En el Area Laboral; la edad, nivel educativo, estado civil, actividad de 
ingresos económicos y lugar de ubicación del banco comunal son significativas. El 
monto de préstamo de dinero no es significativo. 

En el Area Personal; la edad, el estado civil, nivel educativo, actividad de 
ingresos económicos y el lugar de ubicación es significativa. El monto de préstamo 
de dinero no es significativo. 

En el Area Social; la edad, estado civil, nivel educativo, actividad de 
ingresos económicos y lugar de ubicación es significativa. El monto de préstamo de 
dinero no es significativo. 
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CAPITULO I 

I. INTRODUCCIÓN

El estudio de la Autoestima es fascinante y complejo, por que es el estudio de 

uno de los componentes esenciales para la supervivencia psicológica de los seres 

humanos, es decir, la afectividad hacía sí mismo. Para la Psicología Cognitiva es 

importante la  afectividad porque está ligada directamente con aspectos 

motivacionales,  ya que la afectividad otorga sentido a la acción y es un impulsor de la 

actividad humana. Por lo tanto, tiene implicaciones prácticas, también lo demuestran 

investigaciones de Bednar, Wells y Peterson (1989)', con este trabajo se propone 

investigar las características de la Autoestima en mujeres que asisten a programas de 

capacitación en crédito con educación no formal. 

La mayoría de los artículos y libros especializados en temas de salud mental 

emiten información con diferentes connotaciones acerca de su importancia y 

fortalecimiento. Así hay más de 6.780 artículos y 557 libros sobre este tema. Por tanto es 

I  MRUK Chris, Autoestima Investigación, Teoría y Práctica. Ed. Descleé  de Brouwer, S.A., Bilbao, 1999. p 14 
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importante preguntarse qué justifica tal trabajo cuando "ya todo el mundo sabe cuán 

importante es la Autoestima". 2  Sin embargo, la Autoestima se ha convertido en un 

tema muy popular, donde un gran número de personas conoce su importancia y se 

refiere en términos dicotómicos o de manera global sin considerar que se trata de un 

fenómeno complejo,  dinámico, mulitifácetico, que varía de acuerdo a las 

experiencias y situaciones en las viven los individuos. Por este motivo, la investigación 

de la Autoestima se realizó por áreas, ya que permite dejar de lado pensamientos 

polarizadores y globalizadores. Estas áreas se las considero de acuerdo a la dinámica 

del contexto socio cultural de las mujeres del estudio. 

La importancia de la investigación se debe a que en nuestro medio todavía son 

pocas las investigaciones realizadas en el campo de la Psicología Social y Cínica sobre 

la Autoestima de las mujeres rurales, particularmente en mujeres que asisten a 

programas de capacitación. Es así, que la presente investigación es un aporte al 

estudio de la Autoestima de mujeres rurales, por ser un grupo social significativo de la 

población total del departamento de La Paz. 

Asimismo, el presente estudio es de vital importancia porque la mujer en todos 

los ámbitos tiene un rol determinante en la sociedad, en este caso, como madre de 

familia, esposa y miembro de un grupo de capacitación. 

Por lo tanto, el estudio de la Autoestima en mujeres rurales, permitirá conocer 

las características y constitución de esta compleja cualidad psicológica a través de un 

estudio descriptivo que permite conocer características de la Autoestima. 

El capítulo I, está referido al Planteamiento del problema, Justificación y 

Objetivos. El planteamiento del problema se realiza desde la perspectiva cultural, 

económica, social y laboral. En la justificación, se destaca la relevancia social, 

científica y sus implicaciones prácticas para el apoyo  a Organismos no 

Gubernamentales que desarrollan programas de desarrollo integral de microcrédito y 

la educación no formal y, por último, se presentan el objetivo general y los objetivos 

específicos de la investigación. 

2  MRUK C. Op. Cit. p. 13 
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El capítulo II, contiene el Marco Teórico, donde se revisaron diferentes enfoques 

teóricos, componentes y otros aspectos importantes de la Autoestima. La edad adulta 

y género. Tipos de Autoestima (alta, baja y media). Características de la Mujer del área 

rural (vestimenta, idioma y trabajo). La cultura Aymara y los estadios del desarrollo 

Humano a partir del género (infancia, adolescencia, juventud y la vida adulta). 

Programas de capacitación para adultos, características del aprendizaje adulto, 

técnicas participativas  en la educación no formal y el Programa Fredoom from 

Hunger/ Crédito con Educación Rural CRECER(objetivos y unidades de capacitación). 

El capítulo III, contempla la metodología utilizada en la investigación como ser; 

tipo y características de la investigación, variables, definición conceptual, 

operacionalización de variables, población, muestra, ambiente, instrumentos y 

procedimiento. 

En el capítulo IV, se encuentran los resultados en primera instancia de manera 

global sobre el Nivel de Autoestima que se han obtenidos de la adaptación del 

Inventario de Autoestima y el Cuestionario de Conocimientos que se administro a las 

mujeres que asisten a los programas de capacitación de acuerdo a los objetivos 

planteados. El inventario de Autoestima es una lista que permite organizar la 

descripción de la persona misma en relación con su Autoestima, cuyo objetivo es la 

evaluación de la Autoestima en este grupo social y posteriormente establecer los 

niveles de Autoestima. Y, el segundo instrumento es el Cuestionario de Conocimientos, 

cuyo principal objetivo es la evaluación de conocimientos sobre capacitación 

recibida en salud materna infantil y mejoramiento de negocios. 

En el capítulo V, se encuentran las conclusiones globales del nivel de Autoestima 

de acuerdo a los objetivos específicos, conclusiones de las áreas Laboral, Personal y 

Social de la Autoestima, síntesis del nivel de Autoestima de acuerdo con las áreas de 

estudio, pautas para la elaboración de programas de capacitación de la Autoestima y 

recomendaciones. 
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Y por último, la bibliografía y anexos que forman parte del material utilizado en 

la investigación. 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Durante las últimas dos décadas la Autoestima ha cobrado una notable 

importancia, particularmente para la Psicología y las Ciencias Sociales. La Psicología 

tiene diferentes ramas de especialización; este estudio toma en cuenta los aportes 

hechos por la Psicología Clínica y la Psicología Social, han desarrollado una serie de 

investigaciones con el fin de explicar, evaluar y desarrollar programas para fortalecer la 

Autoestima, a partir de los distintos enfoques teóricos, tales como la Psicodinámica, 

Humanismo, Cognitivo, Conductual y Socio - Cultural. 

La presente investigación se enmarca en los aportes teóricos de la psicología 

cognitiva que centra su atención en el pensamiento con referencia a la experiencia 

subjetiva de la Autoestima, la psicología conductual se basa en la competencia 

expresados en conductas y la psicología sociocultural centra su atención en el 

contexto sociocultural, tomando en cuenta que las mujeres asistentes a los programas 

de capacitación pertenecen al contexto Aymara. El mestizaje cultural también es un 

aspecto a considerar, debido a las actividades que desarrollan las mujeres, 

principalmente en el ámbito económico (negocios de compra - venta), lo que las 

obliga a mantenerse en constante tránsito entre la ciudad y sus comunidades de 

origen. 

Por otro lado, para las ciencias sociales la Autoestima se ha constituido en un 

concepto explicativo e indispensable, ocupando un puesto permanente y real. Wells y 

Marwell(1976), investigaron durante veinte años este tema, sus estudios descubrieron 

que la Autoestima está surgiendo como uno de los "indicadores claves"3  en el actual 

análisis de crecimiento, progreso social y desarrollo humano. Rosenberg (1965) realiza 

otro estudio que relaciona la Autoestima y los principales problemas sociales, 

destacando que el bienestar de la sociedad depende del bienestar de sus 

ciudadanos. 

3  MRUK C. Op.cit. p. 14 
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En este sentido, la Autoestima se torna en un factor importante que merece 

especial atención, motivo por el cual es tomado como punto central en la presente 

investigación sobre todo estudiar a las mujeres del área rural, organizadas en bancos 

comunales',  de la unidad de Operación Local N° 1 de las provincias Los Andes, 

Omasuyos y Manko Kapac del Departamento de La Paz, cuya principal actividad gira 

alrededor del comercio. 

El protagonismo que desempeña la mujer en lo que se refiere, al rol de género 

y las funciones que desarrolla, no sólo en su familia sino también fuera de su núcleo 

familiar, transciende hasta su comunidad. Aspecto que se reafirmo en la Conferencia 

de Beijing (1995). Entonces, la Autoestima genera motivaciones auténticas para 

acceder a una vida con mejores condiciones, en lo que se refiere a salud, nutrición y a 

todas las dimensiones del ser humano. 

En 1999 se realizó la investigación de tesis titulada "El Impacto del programa de 

capacitación de PRO-MUJER en la potencialización y Autoestima de las mujeres de 

sectores urbanos populares de la cuidad del El Alto", en la que se llega a concluir que 

la asistencia a programas de capacitación, potencian a la mujer en la habilidad de 

participar en el diálogo público pareciendo simbolizar para la mujer un cambio en su 

estado o posición dentro del hogar y sus barrios, con su componente fundamental la 

Potencializacións.  

La investigación de Aguilar (1999) sobre mujeres que asisten a capacitación en 

PROMUJER, concluye que la asistencia a programas de capacitación es un cambio en 

su componente fundamental la potencialización, a través, del desarrollo de destrezas 

del manejo financiero. Si bien no ha sido realizada en zonas rurales, permite tener un 

indicador significativo ya que la procedencia de muchas mujeres de la ciudad de El 

Alto es rural, es decir, emigrantes de las provincias del departamento de La Paz. 

4  Banco Comunal: Grupo de 4-7 grupos solidarios, que decidieron independientemente formar una asociación para asumir una 
obligación crediticia del programa de CRECER, garantizar el préstamo colectivamente, a través, de la garantía solidaria, 
mancomunada e indivisible y poner en práctica lo aprendido en las sesiones educativas del programa. 
5  AGUILAR Juan R.El impacto del programa de capacitación de Promujer en la potencialización  y autoestima de las mujeres de 
sectores urbano populares de la cuidad del Alto, UMSA  La Paz:,  1999, p. 70 
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Asimismo, Aguilar (1999) menciona que una limitación de dicha investigación es 

la inexistencia de un instrumento de evaluación del nivel de Autoestima en mujeres 

asistentes a éste tipo de programas de capacitación. Por lo tanto, el estudio responde 

a esta carencia con la adaptación del Inventario de Autoestima para mujeres que 

asisten a este tipo de programas, considerando las diferencias particulares de cada 

organización. 

Entonces, que mejor argumento para abordar el tema de la Autoestima, en 

una población significativa como son mujeres del área rural, con la intención de 

favorecer un bienestar personal y comunal. 

La mujer rural en el departamento de La Paz, se encuentra en una situación 

desventaja con relación a las mujeres que habitan la capital, hablar de los 

pobladores rurales es como hablar de la pobreza: 

"Esta condicionada por relaciones sociales excluyentes  y la desigualdad de oportunidades, lo que 

impide a una parte de la sociedad adquirir las capacidades que le permitan traducir sus aspiraciones en 

proyecto de vida". De acuerdo al Censo de 1992 las familias rurales, en un 94%, tienen necesidades 

insatisfechas, la mayor concentración se encuentra en el altiplano y los valles. Las condiciones de vida en 

el campo son precarias, la esperanza de vida al nacer es de 43.6 años; la tasa de mortalidad infantil es de 

112 y 168 por mil. En cuanto a la vivienda del total de los inmuebles rurales el 65% poseen solo un 

dormitorio, el 55% son habitadas por cuatro o más personas y el 15% por siete o más; El 65% de los hogares 

se aprovisionaron de agua que viene de ríos, lagos y pozos, el 85% no posee servicios higiénicos.6  

Los continuos conflictos sociales de septiembre y octubre del 2000 evidenciaron 

las desventajas sociales en la atención de las necesidades de los habitantes del área 

rural, denunciando la exclusión de parte del Gobierno Nacional en lo que se refiere los 

impulsos productivos para mejorar la situación económica en éstas regiones. Haciendo 

un recorrido histórico desde la época de la república hasta las últimas reformas, se 

hace más notoria la exclusión campesina dentro de las políticas nacionales, en las que 

la situación de las mujeres y menores de edad repercute negativamente por ser una 

población vulnerable. 

6 CALDERÓN Femando, Informe de Desarrollo Humano en Bolivia, Ed. Offset color, La Paz, 2000, p. 131 —133 
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La mujer del área rural realiza distintas actividades laborales tanto privadas 

como públicas, es decir, atiende labores domésticas y también se preocupa por 

efectuar trabajos fuera de su hogar, como es el caso de la producción, compra, venta 

de artículos y alimentos que realizan las mujeres asistentes a los programas de 

capacitación en Crédito con Educación no formal. "Para las mujeres ha aumentado las horas

de trabajo, durmiendo menos y a menudo comiendo menos" 7  por las dobles jornadas de trabajo 

que desarrolla. 

Por lo tanto, se considera importante investigar la Autoestima de las mujeres que 

asisten a éstos programas de capacitación, ya que las mujeres son el pilar fundamental 

de la familia, además tomando en cuenta que es necesario mantener un bienestar 

personal, laboral y social. 

Entonces, la presente investigación pretende otorgar un análisis descriptivo de 

las características de la Autoestima, mediante la adaptación de un inventario de 

Autoestima que permita tener una valoración de esta cualidad. Asimismo, surgen 

diferentes interrogantes: ¿Cómo esta constituida la Autoestima en las mujeres que 

asisten a programas de capacitación?, y ¿Qué niveles de Autoestima presentan según 

las  variables atributivas del sujeto, por ejemplo, edad, formación educativa, 

ocupación, etc. ? 

I. 2. PLANTEAMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE INVESTIGACIÓN

1.2.1.  Objetivo General 

♦ 

7  Aguilar J.R. Op.cit. p. 6 
8  De aquí en adelante se utilizará MPCCE para mencionar a las mujeres que asisten a programas de 
capacitación en crédito con educación no formal sobre temas educativos en salud materna-.  infantil y 
mejoramiento de negocios. 
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1.2.2. Obietivos  Específicos 

1. Identificar los niveles de Autoestima que presentan las mujeres que asisten a

programas de capacitación.

2. Describir los niveles de Autoestima de acuerdo con:

• Edad

• Estado civil

• Formación educativa

• Actividad de ingresos económicos

• Lugar de ubicación del banco comunal

• Adquisición de préstamo de dinero.

• Conocimientos sobre salud materna infantil y mejoramiento de

negocios.

• Tiempo de asistencia a los programas de capacitación.

3. Describir las áreas Personal, Laboral y Social del estudio de la Autoestima de

acuerdo con:

• Edad

• Estado civil

• Formación educativa

• Actividad de ingresos económicos.

• Lugar de ubicación del banco comunal.

4. Identificar el área de la Autoestima que más se destaca en las mujeres que

forman parte del estudio.

5. Adaptar y Validar un inventario de Autoestima para mujeres del área rural.
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1.3. JUSTIFICACIÓN 

Conocer la Autoestima de las mujeres del área rural es muy significativo, ya que 

nos permite acercarnos a esta realidad y este tipo población del departamento de La 

Paz, ya que las pobladoras rurales se encuentran en desventaja con relación a las 

grandes capitales condicionados por relaciones excluyentes y la desigualdad de 

oportunidades. De acuerdo al censo realizado por INE (1992) un 94% de las familias 

rurales tienen necesidades insatisfechas,  convirtiendo a la mujer en protagonista para 

resolver los problemas de la economía familiar, aunque cuente con la presencia de su 

marido. 

La mujer es responsable en la atención de las necesidades familiares como ser 

la alimentación, vestimenta, salud, educación de sus hijos etc. obligándole a mantener 

dobles jornadas de trabajo, durmiendo y comiendo menos. La falta de recursos 

económicos y la búsqueda de alternativas de supervivencia intervienen en la 

asistencia a este tipo de programas de capacitación con la intención de cubrir las 

necesidades básicas de sus familias. Por tal motivo, es importante velar el bienestar de 

la mujer, primordialmente, por ser la protagonista en su familia, comunidad y la 

sociedad conjunta. 

El propósito fundamental para realizar la presente investigación es otorgar un 

panorama global sobre la Autoestima de MPCCE. Para investigar las características de 

la Autoestima en este tipo de población y se propone la adaptación de un inventario 

de Autoestima que permitirá tener una valoración de esta cualidad y a partir de los 

datos obtenidos formular pautas que incorporen elementos acordes a las demandas 

encontradas, con la intención mejorar los programas de fortalecimiento y desarrollar 

un Autoestima saludable que beneficie a la mujer del área rural. 
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En primera instancia se propone un inventario de Autoestima que permitirá 

identificar el nivel de Autoestima del grupo de estudio, de esta manera apoyar los 

programas en ejecución sobre fortalecimiento de la Autoestima. Segundo, que los 

datos recolectados estarán acordes a la heterogeneidad cultural. Tercero, ofrecer 

datos confiables sobre el estado de la Autoestima en mujeres rurales teniendo en 

cuenta que las mujeres del área rural son una población significativa en el 

departamento de La Paz; qué mejor oportunidad para describir a este grupo social 

representativo en nuestro país. 

Se espera que la información obtenida sobre la Autoestima contribuya al 

conocimiento que se tiene acerca de esta población. Considerando que la 

Autoestima es una cualidad psicológica de todos los seres humanos. Describir las 

características de Autoestima en éstas mujeres resulta ser muy valiosa, ya que permite 

la aproximación a esta realidad y por el protagonismo de la mujer que se desempeña 

como pilar fundamental en las familias campesinas quienes tienen un gran poder para 

lograr 'auténticas motivaciones y así acceder a mejores condiciones de vida en las 

diferentes dimensiones del ser humano. 

Las principales contribuciones del presente estudio beneficiarán a la Psicología 

Social, encargándose de estudiar los procesos mentales involucrados en las relaciones 

interindividuales, grupales, culturales, ideológicas y políticas en contextos sociales, en 

este caso, mujeres rurales. Las pautas encontradas en la descripción de las 

características de Autoestima permitirán liberar pensamientos estereotipados acerca 

de la población de estudio, manteniendo una mirada respetuosa sobre estas 

poblaciones. Las aproximaciones en los conocimientos ofrecerán explicaciones sobre 

Autoestima de las mujeres del área rural. 

Partiendo de una idea principal: estudiar a la Autoestima no como un proceso 

global o generalizado, sino por el contrario, estudiarla con relación a diferentes áreas 

acordes a los intereses y actividades que desarrollan las mujeres; en este caso con las 

características de este grupo de estudio, es decir, la Autoestima con relación al área 

personal, la Autoestima en relación con un área social y por último, la Autoestima en 
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relación con el área laboral. La Autoestima entendida como un fenómeno dinámico 

que cambia en función a las situaciones, las experiencias y los sentimientos de cada 

sujeto en el transcurso del desarrollo evolutivo que atraviesa. 

En este sentido, la investigación permite elaborar un trabajo acorde al contexto 

rural del altiplano paceño, puesto que los conocimientos teóricos con los que se 

cuenta han sido desarrollados en otros contextos. Enfatizar el estudio de la Autoestima 

como un estado dinámico, que fluctúa de acuerdo a las experiencias y sentimientos irá 

en contra de los mensajes estereotipados que emiten distintos medios, quienes 

muestran una imagen polarizada de la Autoestima como alta o baja, sin tomar en 

cuenta que la Autoestima es situacional y que varía de acuerdo a las situaciones en 

que afronta cada individuo. 

Por lo tanto, la investigación otorgará elementos de aproximación de algunas 

vivencias de las mujeres del área rural a través del estudio de la Autoestima. La 

información obtenida favorecerá a los organismos no gubernamentales que se 

encuentran ejecutando distintos programas integrales a favor de las mujeres, que 

mejoran las condiciones de vida de las familias rurales del altiplano Boliviano. Nos 

referimos a la institución no gubernamental Freedon from Hunger / CRECER que en la 

actualidad ejecuta programas en crédito con educación rural, en cuatro 

departamentos: La Paz, Oruro, Cochabamba y Chuquisaca, ofreciendo dos servicios 

importantes, como son Crédito en pequeña escala y Educación no formal sobre temas 

de salud materna e infantil y mejoramiento de negocios. 

De igual manera la presente investigación favorecerá a las propias mujeres, 

quienes a través del conocimiento de sus potencialidades y debilidades tendrán la 

posibilidad de ser más conscientes de su merecimiento, entendido como el derecho 

a ser querida, y competencia expresados en conductas exitosas, para hacer frente a 

todos los desafíos de la vida en las diferentes áreas como ser personal, social y laboral, 

consideradas en el estudio. 
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La Autoestima se encuentra en constante evaluación dinámica y es una 

experiencia subjetiva que se manifiesta a través de los pensamientos, sentimientos y 

las conductas. Lo esencial y particularmente importante es llegar a estar conscientes 

sobre una Autoestima saludable y plena, incluyendo la responsabilidad en cualquier 

elección que se realice en el transcurso de la vida de los individuos. Por lo tanto, la 

Autoestima beneficia el bienestar psicológico de los seres humanos, en este caso, las 

mujeres de las áreas rurales. 

Por lo tanto, se debe tener en cuenta que el estudio de las características de la 

Autoestima en MPCCE permitirá tener implicaciones prácticas en el mejoramiento del 

trabajo de las organizaciones encargadas de éstos grupos de mujeres. 

Para finalizar, en la investigación se tropezaron con algunas limitaciones como 

ser: la complejidad que representa el tema, la ausencia de investigaciones en el 

contexto estudiado, la falta de un instrumento adecuado que evalúe la Autoestima y 

los significados culturales, es decir, por los diferentes sistema de significados empleados 

por las mujeres del área rural. Con la seguridad de que el trabajo efectuado permitirá 

tener un panorama enriquecedor evitando la formación de imágenes estereotipadas 

acerca de las mujeres del área rural y mantener una visión respetuosa. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

11.1.1. Enfoques teóricos de la Autoestima 

En la historia de la Psicología como ciencia, existen diferentes corrientes teóricas 

interesadas en explicar, estudiar y evaluar el fenómeno de la Autoestima. Entre los 

principales enfoques están el Histórico, Humanista, Cognitiva, Psicodinámico, 

Conductista  y Socio - Cultural, proporcionando información teórica a partir de 

investigaciones desarrolladas sobre la complejidad de este tema. 

Cada enfoque subraya una dimensión de Autoestima, aunque todas consideran 

la Autoestima como multifácetica.  a) El enfoque Picodinámico centra su atención en 

las implicaciones afectivas. b) El enfoque Conductista atiende a las conductas. c) El 

enfoque Humanista se interesa por las elecciones. d) El enfoque Cognitivo se centra en 

las ideas cognitivas sobre la información. e) El enfoque Socio - Cultural pone principal 

atención al contexto sociocultural. 

Cuatro enfoques teóricos apoyarán la presente investigación en la descripción 

de la Autoestima del grupo de estudio. Los enfoques contemplados son el Socio 

Cultural, Conductual, Humanista y Cognitivo Experiencia'.  
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11.1.2. Enfoque Socio - Cultural 

El principal es Morris Rosenberg (1970), quien realizó una investigación con más 

de 5.000 sujetos, buscando especificar la relación de ciertos factores sociales sobre 

Autoestima e investigar la influencia de la Autoestima en actitudes y conductas 

socialmente significativas. Define la Autoestima como "  una actitud positiva o negativa 
hacia un objeto particular"9.  

La teoría de este autor es profundamente social, las investigaciones realizadas 

persiguen factores sociales, como aquellos relativos al rol de las influencias sub -

culturales. Rosenberg centra su atención en el merecimiento. Esta dimensión de la 

Autoestima es más social que la competencia, tomando en cuenta que los valores del 

merecimiento surgen del contexto de la cultura. 

Una de las primicias del trabajo de Rosenberg están referidas a los auto valores 

asociados. La Autoestima surge de la interacción de procesos culturales, sociales, 

familiares y otros interpersonales. Asimismo, postula que una forma de fortalecer la 

Autoestima, es a través del mejoramiento de las condiciones externas. El trabajo de 

Rosenberg es netamente social, aunque la Autoestima también es una cuestión 

individual. 

Las mujeres del área rural tienen redes sociales, que son todas las relaciones que 

mantienen con su grupo de referencia. En este caso son mujeres que mantienen 

actividades de ingresos económicos, es decir, de compra y venta. Como menciona 

Loayza (1997), las mujeres tipificadas como rurales no necesariamente mantienen 

relaciones de solidaridad y reciprocidad, entendida como una relación que implica 

9 MRUK C. Op. Cit. P. 111 
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aprendizaje 
Dividen en tres: 

• Personal 
Social 

• Psicológico 
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analogía en la situación económica de los puntos (Lomnitz, 1991) 11)  con su lugar de 

origen. 

A su vez este tipo de redes sociales rurales representa una importante seguridad 

económica y psicológica para estas mujeres. Esta interacción influirá sobre la escala 

de valores que mantienen las mujeres pertenecientes a estos grupos sociales con las 

diferentes connotaciones sobre su merecimiento y, este, como un componente de la 

Autoestima. 

Pope, McHale y Craighead (1988) mencionan que la Autoestima surge de la 

discrepancia entre una visión de sí mismos y lo que la persona valora o le gustaría ser... 

este tipo de medición se produce en muchas áreas de la vida, dependiendo del tipo 

de tareas e intereses que se dedique la personal] Estos aspectos consideran la relación 

Autoestima y el contexto sociocultural, donde los valores culturales son 

transcendentales en la forma como se estructura la Autoestima y estos aspectos 

significativos para cada uno de los individuos. 

11.1.3. Enfoque Conductual 

MERECIMIENTO 

COMPETENCIA 

Para White (1963) la Autoestima tiene raíces en la experiencia de eficacia, 

basado, en lo que uno consigue, el sentimiento de eficacia se regula mediante el éxito 

o fracasos de sus esfuerzos, evoluciona con un sentido más acumulativo en la 

experiencia. 

10  LOAYZA Natasha, El trabajo de las mujeres en el mundo global paradojas y promesas. Ed. Centro de promoción 
de la mujer Gregoria Apaza. La Paz, 1997 p. 138 
11  MRUK C. Op.cit. p. 4 
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Stanley Coopersmith (1965), basó sus ideas en trabajos empíricos de ocho años 

de investigación previa. Enfatiza la importancia de la Autoestima en tres niveles: 

personal, social y psicológico. Existiendo similitudes con los estudios realizados por 

Rosenberg, puesto que ambos estudian la Autoestima como una actitud y expresión 

de merecimiento. Coopersmith  menciona que la Autoestima es una experiencia 

subjetiva  y el individuo transmite a otros mediante informes verbales u otras 

conductas expresivas. 

Uno de los aportes de Coopersmith es ver la Autoestima como un constructo, 

que se da por medio de un proceso de aprendizaje, a través de la aceptación 

parental, límites claramente establecidos y trato respetuoso que se los entienden en 

términos de mecanismos de aprendizaje. En este sentido los niños (as) aprenden a ser 

merecedores de acuerdo a la relación que les brindan sus progenitores en el trato 

afectivo. Estos valores son reforzados sistemáticamente, los niños se tratarán a sí mismos 

como han sido tratados por sus progenitores y ellos reproducen esas conductas. De la 

misma manera se aprende de la competencia o incompetencia a través de los 

diferentes logros o fracasos que se experimentan en el tiempo. 

Para Coopersmith la Autoestima es un rasgo adquirido, evaluación que efectúa 

y mantiene comúnmente el individuo en referencia a sí mismo, expresado en una 

actitud de aprobación o desaprobación; indica la medida en que el individuo se cree 

capaz, significativo, exitoso y merecedor. Por último, Coopersmith afirma que la 

Autoestima es un juicio de la persona sobre el merecimiento que se expresa en una 

actitud que mantiene a sí misma.12  

12  MRUK  C. Op. Cit p. 5 
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11.1.4. Enfoque Humanista 

Nathaniel  Branden (1969) fue el primero en definir el Autoestima en términos de 

competencia y merecimiento a sí mismo como una necesidad básica, que se requiere 

satisfacer mediante el ejercicio de las facultades más humanas como son la razón, 

elección y la responsabilidad. La felicidad, alegría, placer y la auto -aceptación es 

considerada como respuestas naturales para vivir con autenticidad. 

De acuerdo a Mruk13  la teoría de Branden tiene dos importantes contribuciones: 

parte de que la Autoestima es un aspecto personal, no sólo social o evolutivo, esta 

perspectiva toma en cuenta que la Autoestima es un aspecto importante en la vida de 

cada individuo; plantea la Autoestima en la edad adulta mucho más explícita que en 

otras teorías. Las limitaciones de esta teoría esta referida mas a un trabajo más 

filosófico que científico, con una filosofía objetivista representada por Ayn Rand. 

Entonces N. Brander sostiene que la Autoestima tiene dos componentes 

interrelacionados, el sentido de eficacia y el sentido de merecimiento personal. Es el 

convencimiento de que uno es competente para vivir y merece vivir" Por lo tanto 

puntualizar que la eficacia es más observable a diferencia del merecimiento que es 

una experiencia subjetiva como también afirma Bednar et.al. (1989), cuestión personal 

de vivencias. 

13  MRUK C. Op. Cit p. 121 
1 4  MRUK C. Op. Cit p. 110 
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MERECIMIENTO 

❖ Ideas cognitivas 
❖ Organización 
‹.  Representación 

Seymor Epstein (1985) se encuentra en la teoría del enfoque de procesamiento 

de información o la perspectiva cognitiva.  Epstein define el Autoestima. "  Como una 

necesidad humana básica de ser merecedor de amor" 15 
 , basa en las ideas cognitivas 

sobre la información (experiencia), organización (formación de conceptos), 

representación (un sistema jerárquico) y los procesos evolutivos. 

La mente humana tiene la capacidad de organizar la experiencia en sistemas 

conceptuales, el cerebro establece conexiones entre sucesos. Una vez establecidas las 

conexiones las relaciona sucesivamente hasta construir un sistema organizado de 

constructos de orden superior a inferior que es diferenciado e integrado. De esta 

manera la Autoestima tiene profundos efectos sobre la conducta y emociones, con la 

necesidad de mantener estabilidad de un sistema conceptual. 

Epstein considera la Autoestima como una estructura jerárquica. Menciona 

ocho componentes fundamentales de la Autoestima que son: auto experiencia 

incluye la competencia; disposición de ser amado, ser apreciado; auto- control, poder 

personal, aprobación moral, aspecto físico y funcionamiento O'Brien y Epstein(1983)  

citado en Mruk. La Autoestima se presenta activada en cada entorno o actividad 

particular. 

Para Selmer (1989) existen tres elementos que entran en acción dentro de la 

Autoestima. Un primer componente Cognitivo, es decir, implica características en 

términos descriptivos como ser; poder, seguridad y preguntarse que tipo de persona es 

uno. Segundo el elemento Afectivo referida a una valencia o grado de naturaleza 

15  MRUK  C. Op. Cit p. 121 



AUTOESTIMA 

COMPETENCIA MERECIMIENTO 

CONDUCTUAL -  EXPERIENCIA SUBJETIVA 

■  Acciones observables ■ Valores (personal, familiar, 
• Eficacia sub-grupo, sociedad, cultura) 

Éxito.  Juicios (mérito o valía)  
■  Pericia o destreza. Difícil de evaluar.  

• Ejecución 

■ Metas y logros 
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positiva o negativa adherida a esas facetas identificadas se lo denomina Alta o Baja 

Autoestima. El tercer componente y en relación con el segundo, existe un elemento 

evaluador
16 

 es la atribución de una valor o base a algún modelo ideal cada individuo 

realiza este tipo de proceso de acuerdo a las experiencias adquiridas durante el 
transcurso de su vida. 

11.1.6.  Componentes de la Autoestima  
CUADRO N° 1 

De acuerdo a los enfoques revisados en la investigación se coincide con que el 

merecimiento y la competencia son componentes fundamentales de la Autoestima. 

La competencia es un componente más conductual observable, se lo 

manifiesta a través de acciones que pueden ser vistos y evaluados en términos de 

efectividad. Existen diferentes definiciones acerca de la conducta, por ejemplo, para 

James es el éxito, White la eficacia, Coopersmith la pericia. Por otro lado los trabajos 

de Pope et al. (1988) establecen como metas y logros. Como se ha indicado la 

competencia es un componente observable de la vida cotidiana, sin embargo, sólo la 

competencia no necesariamente constituye la Autoestima.17  

16  MRUK  C. Op.  Cit. p.10 
17 MRUK C. Cfr. p. 33 
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Otro componente básico de la Autoestima es el merecimiento basado en los 

valores, es una experiencia subjetiva influida por valores personales, familiares, del sub 

grupo y de la sociedad en general. Estos valores son juicios de mérito o valía. El valor, 

calidad o significado de lo que hacemos bien o mal, la Autoestima debe considerarse 

como integrada por patrones y percepciones con relación a lo que es meritorio, 

merecedor o "bueno". 

En lo que se refiere a la evaluación del merecimiento es más difícil hacer una 

medición cuantitativamente por ser un fenómeno más experiencial y subjetivo. Sin 

embargo, el merecimiento sin la competencia es posible. 

Cuando se habla de valores, se activa la escala de valores como bueno o 

malo, esta valoración se da a través del afecto. Fiske y Taylor18  convienen que el 

término afecto se refiere a un fenómeno genérico e inespecífico que incluye otros 

fenómenos tales como las preferencias, evaluaciones, estados de ánimo y emociones. 

Las preferencias serían formas de elección que derivan de una evaluación, es decir, de 

la asignación de un signo positivo o negativo a algo. 

11.1.7. Otros aspectos importantes de la Autoestima 

Es importante rescatar algunas consideraciones hechas por Mruk. Primero la 

Autoestima es un producto del desarrollo de acuerdo a tareas, estadios o sucesos en el 

transcurso del desarrollo evolutivo de los sujetos. Sin embargo, es necesario considerar 

a la Autoestima como un proceso evolutivo continuo que no-solo esta influida por 

aspectos del pasado si no también por hechos y situaciones nuevas que pueden influir 

en la Autoestima, es decir, toda la información recaudada por las percepciones, 

experiencias, motivaciones y moldeadas a través de la conducta. 

1 8  MORALES y Otros, Psicología Social, Ed. McGrawHill  /  Interamericana, España. 1999 p. 156 
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Asimismo un aspecto importante de la Autoestima, esta referida a la forma de 

abordarla, es decir, estudiar a la Autoestima como un fenómeno Global o Situacional. 

Ambos tienen sentido por un lado se la muestra como algo estable o relativamente 

consistente a lo largo del tiempo, y a su vez también tiene un carácter situacional, es 

decir, diferentes situaciones pueden afectar de forma positiva o negativa. La 

investigación experimental la Autoestima, implica el establecimiento de situaciones 

controladas Wells & Marwell19,  en este sentido la literatura sobre evaluación reconoce 

el hecho de que la Autoestima puede variar de acuerdo a circunstancias, hechos, etc. 

Entonces la Autoestima soporta la estructura fundamental de ambos como es la 

estabilidad o cambio que se dan al mismo tiempo. 

M. Mackay y P. Faning20  mencionan dos tipos de Autoestima situacionales y

caracterológicos. La Autoestima situacional  tiende a mostrarse en áreas concretas, por 

ejemplo, " una persona puede tener confianza en sí misma como padre, conversador, 

etc., pero fracasar en situaciones de trabajo". Por otro lado esta la Autoestima 

caracterológica esta referida más a una identidad negativa, centra su raíz en las 

experiencias tempranas de abuso o abandono. La sensación de" maldad" es, en este 

caso más global y tiende a afectar a muchas áreas de la vida. Epstein(1979) señalaba 

si el éxito esta implicado en la Autoestima, entonces la posibilidad de fracaso también 

debe ser activada. 

La presente investigación toma en cuenta éstos aspectos importantes de la 

Autoestima, teniendo en cuenta que se trata de un producto y a su vez es un proceso, 

otorgando una mirada flexible, es decir, estudiar a la Autoestima como un fenómeno 

multifacético. Así mismo se destaca como un hecho situacional, que pueden existir 

diferentes circunstancias que generen un tipo de Autoestima, es decir, no se trata de 

un estado fijo o rígido, por el contrario es un estado dinámico, que fluctúa, " cambia 

en relación con las experiencias y sentimientos"21. La situación entendida como un 

conjunto de circunstancias presentes en un momento determinado, que están dados 

por factores que afectan a los seres humanos. 

19  MRUK C. Op.cit. p. 43 
20  MACKAY y Otros, Autoestima: Evaluación y Mejora, Ed. Martínez Roca, Barcelona p. 17 
21  PALLADINO C. Como Desarrollar la Autoestima, Ed. Iberoamericana S.A., México p. 2 
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Por último, estudiar a la Autoestima no de manera global, por el contrario en 

relación con diferentes dimensiones de los sujetos, de acuerdo a las tareas, intereses y 

actividades que desarrollan los seres humanos en este caso, mujeres de zonas rurales 

del departamento de La Paz que en su mayoría presentan actividades de compra y 

venta de productos. El estudio se lo realizó por áreas, entonces se podría decir que la 

Autoestima se encuentra en relación con tres áreas; Personal, Laboral, Social y 

dependiendo del tipo de tareas e intereses que se dediquen las personas. 

11.1.8. La Autoestima en la Edad Adulta (20 a 45 años aproximadamente) 

El  típico joven adulto mantiene buen estado físico, energía, resistencia, 

habilidades sensoriales y físicas se encuentran en el mejor momento. En lo que se refiere 

al desarrollo del pensamiento de acuerdo al modelo de desarrollo cognoscitivo de 

Schaie22  los adultos jóvenes se encuentran en la Etapa de Logros que comprende 

desde los 20 a los 30 años. Esta etapa se caracteriza por la adquisición de 

conocimiento y lo utilizan para ganar competencia e independencia, se desempeñan 

mejor las tareas que tengan importancia para las metas que se han fijado en la vida. 

Etapa Responsable desde los 30 hasta los 60 años. Las personas se encuentran 

comprometidas con metas a largo alcance y problemas prácticos de la vida asociada 

a la responsabilidad frente a los demás. Etapa Ejecutiva de los 30 a los 40 años las 

personas tienen responsabilidades sociales. En consecuencia la experiencia es una 

herramienta de los adultos para resolver problemas prácticos. 

En este sentido el desarrollo de la Autoestima es un proceso dinámico, que se 

encuentra afectado por los periodos de la vida, sin embargo, las etapas del 

desarrollo humano son condicionadas por aspectos biológicos y cognitivos. Dada la 

naturaleza de la vida adulta, las personas realizan una evaluación del pasado, 

presente y futuro de los logros alcanzados y tendrá un notable impacto sobre la 

Autoestim a. 

22 PAPALIA D. Y WENDKOS S. Desarrollo Humano Ed. McGrawHill,  Colombia, 1998, p. 455 
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11.1.9. La Autoestima y Género 

Las diferencias de género afectan a la forma de estructuración de la 

Autoestima. En el desarrollo moral entre hombres y mujeres citados en Papalia y 

otros(1998) se lo entiende en términos de derecho para los hombres y para las mujeres 

en términos de responsabilidad. 

Epstein es uno de los autores que realizó más estudios en la etapa adulta, sus 

hallazgos están referidos a los éxitos y fracasos que se basan en la competencia. La 

aceptación y rechazo se la entenderá en términos de merecimiento. Asimismo, Epstein 

descubrió que en la experiencia de Autoestima pueden existir tendencias asociadas al 

género. Las mujeres manifiestan más experiencias vínculadas a la aceptación o 

rechazo. En el caso de los hombres manifiestan experiencias de éxito - fracaso a 

diferencia de las mujeres.23  

Los hallazgos de Epstein,  sobre las diferencias entre hombre y mujeres, permite 

tener una visión acerca de las diferencias de género que están condicionadas por la 

cultura. Sanford y Donovan (1984) señalan que las fuerzas sexistas han actuado 

impidiendo a muchas mujeres, especialmente provenientes de entornos tradicionales, 

adquisiciones de Autoestima basadas en la competencia. Otro factor donde se hace 

notoria la falta de equidad de género, por ejemplo, es no educar a los hombres en 

situaciones propias de mujeres y en nuestro medio muy a menudo se dan éstas 

situaciones, es decir, se dice que los hombres no lloran, o si algún niño quiere realizar 

actividades femeninas se les niega y viceversa, atribuyéndoles términos que van en 

contra de la equidad de género. Como menciona Mruk desde el punto de vista 

evolutivo, bloquear el acceso a cualquiera de las partes de la Autoestima es un 

problema para ambos sexos. 

23  M URK  



24 

La definición de género que realiza Scott " es un elemento constitutivo de las 

relaciones sociales basados en diferencias perceptibles entre los sexos"24. De acuerdo 

a la revisión de la misma autora describe que el significado de mujer para las mujeres 

aymarás esta entendida en "ser una buena trabajadora"25,  en el contexto rural se 

espera el trabajo de las mujeres, si hace lo contrario será tratada como una mujer 

floja. Una fuente de orgullo y confianza en sí mismas es su trabajo, como cita Loayza 

para ellas es prácticamente imposible pensar en sus vidas sin trabajo. 

11.1.10. Tipo de Autoestima Alta 

Los hallazgos sistemáticos sobre Autoestima confirman la existencia de un 

vínculo entre Autoestima alta y múltiples características deseables de personalidad. La 

Autoestima alta pareciera estar asociado a lo que suele referirse como afecto 

positivo25.  Para Wells & Marwel(1976)  este tipo de Autoestima es más agradable o más 

fácil de sobrellevarla que el tipo de Autoestima baja. 

La atribución de una Autoestima alta, es la efectividad al realizar diferentes 

tareas y retos de la vida. Plumer (1985) menciona que la ejecución es efectiva. 

Sappington (1989) emplea la expresión funcionamiento efectivo. Para Pope et al. Auto 

eficacia cuando se da el vínculo entre Autoestima y manejo satisfactorio de los retos 

de la vida, citados en Mruk. 

La independencia es equivalente a ser capaz de mantener posiciones 

impopulares  ante presiones de conformidad. La defensa de los derechos y opiniones, 

es decir, ser apropiadamente asertivo, Poppe et al. (1988) y Rosenberg (1965). De 

acuerdo a Lange y Jakubowski (1978) asertividad involucra defender con éxito los 

derechos personales y expresar pensamientos, sentimientos y creencias de un modo 

directo, honesto, apropiado, sin que esto implique violar los derechos de otras 

personas27  

24  LOAYZA N. Op.cit. p. 23 
25  ídem 
26  PALLADINO C. Op. cit p. 2 
27  SANCHES R. Aprendizaje Asertivo, Ed. Offset, La Paz, 1992, p. 17 
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Personas con un Autoestima alta, tienden a la búsqueda de actividades que 

fortalezcan su Autoestima. Según Blaine & Croker (1993) otra características de las 

personas con Autoestima alta parecen conocerse mejor que las personas con 

Autoestima baja o éstos poseen poca capacidad de tolerancia hacía las diferencias y 

presiones de los otros, citado en Mruk(1999). 

11.1.11. Tipo de Autoestima Bala 

Las personas con Autoestima baja son muchas veces hipersensibles a la 

retroalimentación negativa o a las críticas. Bednar et al. (1989). La percepción 

negativa desencadena distorsiones y bloquea otras percepciones, como los aspectos 

positivos de una situación. La sensibilidad de la percepción negativa repercute en sí 

mismos. Epstein (1979); Wells & Marwell (1976) coinciden en que esta disposición a 

percibir y responder defensivamente ante la amenaza o la devaluación, puede 

experimentarse de muchas formas, algunas de las cuales, pueden ser incluso opuestas 

entre sí. Branden (1969); Coopersmith (1967); O'Brien  & Epstein (1983)y Wells & Marwell  

(1976). 

Sobre personas con Autoestima baja, se tiene diversas impresiones negativas 

como ser: carencia de una condición crónica de afecto negativo, sentimientos de 

inferioridad, falta de merecimiento, soledad y/o inseguridad. Estos rasgos dicen Mruk 

(1999) caracterizan normalmente a personas como ansiosas, depresivas e ineficaces. 

El término más comúnmente usados para la descripción de Autoestima baja 

conlleva el concepto de vulnerabilidad Baumeister(1993), Kernis (1993), Rosenberg 

(1965), es como la persona tuviera una herida abierta. Marcel (1964); Murk (1999) 

mencionan lo que la convierte en más susceptible a más dolencias y más cauta ante 

tales posibilidades, claro que debería ser considerado dentro del contexto evolutivo. 



11.1.12. Tipo de Autoestima Media y Vulnerabilidad 

La Autoestima media esta asociada con ciertas características positivas y 

negativas de la personalidad, con cierta frecuencia algunas personas pueden 

encontrarse en este intervalo y no tienen ninguna atribución negativa. 

Existen dos grandes líneas de investigación, Coopersmith(1959;  1967) mantiene 

que la Autoestima Media es simplemente el resultado de no haber dispuesto de la 

suficiente exposición a los factores evolutivos que conducen a la Autoestima alta, pero 

también de haber dispuesto de la suficiente exposición de tener Autoestima baja. 

Block y Thomas (1955); Cole, Oetting y Hinkle (1967) y Ritter (1970) conciben que 

la Autoestima media como un tipo distintivo; esta investigación tiende ha ver la 

relación entre Autoestima y las características de personalidad de forma más curvilínea 

que lineal, es decir, este tipo se encuentra con lo mejor de ambos extremos.28  

11.2. Características generales de la Mujer del Area Rural 

La población de estudio son mujeres rurales del departamento de La Paz, 

donde se investigará la Autoestima dentro del complejo contexto sociocultural 

Aymara. Las principales características de las mujeres del área rural son la laboriosidad, 

introvertidas y muy arraigadas a sus tradiciones autóctonas. Albo y otros (1990) 

11.2.1.  Vestimenta 

Las diferencias raciales durante la colonia eran claramente representadas por la 

vestimenta, era un símbolo de diferencia entre los indios y los españoles, todavía en la 

actualidad es un símbolo de identidad. Sin embargo, se puede evidenciar las 

ambigüedades en la ropa indígena. La pollera es un "status superior" cuando se 

contrasta entre las mujeres que vienen de comunidades rurales y las urbanas 

28 MURK Ch. Op.cit. p. 86 

26 
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existiendo importantes diferencias entre una pollera y otra. Como es el caso de la 

pollera, manta y sombrero borsalino.29  

En la vestimenta de las mujeres que han sido parte de la investigación, se pudo 

evidenciar la variedad en su vestuario de acuerdo a los sectores, por ejemplo, 

regiones más alejados de la cuidad mantienen vestimenta autóctona como ser el 

uso de polleras de bayeta, manta y sombrero de oveja, de colores llamativos. Por el 

contrario en los sectores más próximos a las ciudades tenían influencias occidentales, 

es decir, utilizaban polleras, mantas y sombreros industrializados de manera sintética. 

11.2.2. Idioma 

El lenguaje es uno de los principales indicadores de la pertenencia socio-étnica, 

las mujeres de este estudio hablaban el idioma aymará parcialmente dominante, es 

decir, eran bilingües, aunque de igual forma como ocurre en el vestuario las mujeres 

de regiones alejadas de la cuidad su lenguaje era predominante el aymará, es decir, 

entendían el castellano pero preferían responder en aymara. En las regiones cercanas 

a las ciudades el uso del lenguaje aymará era de forma parcial, es decir, hablaban 

correctamente el castellano en su diálogo. 

11.2.3. El trabajo de la mujer  del área rural 

La mujer del área rural tiene una serie de responsabilidades y trabajos 

acumulativos para satisfacer las necesidades básicas de sus familias. Como 

consecuencia del deterioro de la economía tradicional tiene que realizar diferentes 

labores con la intención de paliar las demandas familiares. Sin embargo en las últimas 

décadas se han estado dando cambios muy significativos sobre la situación 

tradicional no - pública de la mujer de área rural. 

Estos cambios están atribuidos a los distintos programas de promoción femenina 

en el campo, que tienen incidencia sobre cambios en el ámbito social y económicos al 

interior de su comunidad, se lo evidencia a través del mayor acceso de la mujer a la 

29 LOAYZA N. Op. cit p. 112 
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escuela y a nuevas actividades de producción en este caso referidas a las distintas 

formas de organización, es decir, ser participantes de grupos solidarios. Por ejemplo, 

vinculados a programas de capacitación sobre temas de salud, nutrición, materno-

infantil, productivo o educativo, es el trabajo que realiza FFH/Crecer en el 

departamento de La Paz. 

La población de estudio en mujeres que asisten a programas de capacitación 

en crédito con educación no formal, la mayoría mantienen actividades de ingresos 

económicos para mantener sus hogares, es decir, la inserción de la mujer en ámbito 

laboral informal es cada vez más notorio y muy significativo para la economía familiar, 

las mujeres se han convertido proveedoras de sus hogares. 

11.2.4. La cultura aymará y los estadios del Desarrollo Humano a partir del género 

En otro orden de ideas, la pertenencia cultural de éstas habitantes de las zonas 

rurales, esta dentro del contexto aymará, que muchos expertos mencionan que es una 

cultura con una visión holística30,  tradicional autóctona. Las principales características 
de la  personalidad  de las mujeres son: laboriosidad, habilidad, salud y 

responsabilidad.31  

La posición de la mujer aymará se encuentra en función a cualidades y 

carácter. Tales cualidades en la mujer influirá en el progreso material y espiritual de su 

familia. A su vez otra función de la mujer es la administración de los bienes materiales 

de producción, dinero y la economía. " La mujer aymará hace más y habla poco"32.  

Como se había mencionado anteriormente para la mujer aymará ser mujer significa ser 

buena trabajadora, en el área rural se espera de la mujer que sea trabajadora y las 
flojas son mal recibidas.33  

Dentro de las creencias en esta cultura, si el primer hijo de la pareja, es niña, 

entonces la familia tendrá estabilidad y seguridad, porque la mujercita es de la casa. 

30 PROGRAMA DE TELEVISIÓN BOLIVIANA Canal 7 Jenecherú,  La Paz, 2000. 
31  ALBO y Otros, Para comprender las culturas rurales en Bolivia. Ed. Offset Prisa Publicidad, La Paz, 1990, p. 89 
32  MAMANI  V. Identidad y Espiritualidad de la Mujer Aymara, Ed. Offset Prisa, La Paz, 1999, p. 79 
33  LOAYZA N. Op. cit p. 132 
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Por otro lado las abuelas afirman "la herencia de la mujer es el sufrimiento y 

resignación"34  y para muchas mujeres el ser mujer representa sufrimiento por las 

diferencias de género.35  

11.2.5. Infancia, Adolescencia y Juventud 

Desde temprana edad la identificación de género es muy notoria, por ejemplo, 

a los seis años es la copia fiel de la madre. En muchas ocasiones desde los seis a siete 

años tienen que asumir responsabilidades de cuidado a sus hermanos menores, 

aunque la misma niña requiere de atención y cuidados. En lo que se refiere a las 

pautas de crianza, a los niños se les exige valentía, rechazo de indecisión o cobardía. 

Mientras a la mujer se le exige obediencia y sumisión, a tal extremo que no se le 

permite contestar al hermano por ser varón.36  

Durante la adolescencia de la mujer se hace más notorias las diferencias de 

género varón - mujer, por ejemplo los hijos varones pueden salir de la casa con más 

libertad que las hijas. Los varones pueden viajar solos, frecuentar los lugares de 

recreación como ser la cancha de la comunidad u otras actividades sociales, lo que 

no ocurre con las adolescentes mujeres, si salen tienen una estricta vigilancia, pues los 

padres temen que pierdan la honra. La socialización campesina se realiza más en el 

trabajo agropecuario. Llanque (1985). 

Durante la juventud de la mujer aymará el control paterno es más rígido y se 

cuida celosamente el futuro de la hija. Uno de los deseos de los progenitores es que 

todos los hijos se casen, pues el matrimonio permite tener seguridad en el ámbito social, 

económico y psicológico. Como se hizo referencia antes, a la mujer se le exige trabajo. 

" La joven debe ser recatada y evitar los lugares públicos".37  

34  LLANQUE Domingo, Serie la Mujer Aymara,  Ed. Chuicuito, Puno, 1985, p s/n. 
35  LOAYZA N. Op. cit p. 132 
36  LLANQUE D. Op. Cfr s/n 
37  LLANQUE  D. Op. Cfr p s/n 
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11.2.6. La Vida adulta 

Durante esta etapa se realiza el matrimonio, por este acto el hombre y la mujer 

son considerados adultos con derechos y obligaciones sociales dentro la comunidad, 

antes los padres acordaban los matrimonios entre sí, es decir, los jóvenes eran 

obligados a casarse. La mujer recién casada cumple una serie de méritos, tiene que 

demostrar su laboriosidad dentro su hogar, cuando pasa favorablemente esta etapa 

de evaluación de parte de la familia política, la joven esposa es querida y apreciada 

por su nueva familia. El Hombre también es probado por los suegros, se toma en 

cuenta el rendimiento del trabajo, espíritu de colaboración y prontitud en cualquier 

empresa de la familia, para tener este sentido de complementariedad en la pareja. 

Los roles que desempeña la mujer son la maternidad, cuidado de los hijos, 

trabajo, administración del hogar, cuidado de la salud, alimentación. En el ámbito del 

trabajo agrícola ambos trabajan por igual. En caso de existir conflictos matrimoniales 

acuden a donde los padrinos u otro familiar con autoridad, para recibir orientación. En 

lo que se refiere a la vida social, la mujer es mal vista si se presenta sola, salvo en caso 

de ausencia del esposo y como medida de emergencia va con el hijo mayor. 

Para finalizar, el trabajo, dentro de la cultura aymará es altamente valorado, 

como afirma Loayza (1997), para estas mujeres ser trabajadora es parte de su 

identidad de mujer. 
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11.3. Programas de Capacitación para Adultos 

Los programas de capacitación para adultos con educación no formal, en los 

años setenta cobró una notable importancia. Este proceso de aprendizaje se da a 

través de la observación, experiencia e imitación. Este tipo de educación es entendido 

como "  un proceso de aprendizaje formal o no formal, en el cual, se desarrollan 

capacidades, enriquecimiento de conocimientos, mejoramiento de competencias, 

técnicas o profesión y se reorientan éstas para atender las necesidades de las personas 

adultas y la sociedad "38
 

Este tipo de educación es más flexible y responde más rápido a las necesidades 

de los que reciben la capacitación. Pone su atención en las personas; no solo significa 

información, sino el grado en que se forma y desarrolla con la intención de ser gestoras 

de sus propios proyectos y desarrollo. Este aprendizaje es útil cuando se relaciona los 

conocimientos nuevos con los previos. "La participación activa ayuda a potenciar, lo 

que significa dar poder conscientemente la propia vida a través de la inteligencia, esta 

comprensión responde a la pregunta 2  cómo se relaciona con sus propias vidas?39  

Las mujeres que asisten a éstos programas tienen la oportunidad de realizar una 

conjugación de lo que saben con los conocimientos recibidos por los facilitadores de 

campo, además, han sido diseñados programas para mejorar conocimientos y 

prácticas en temas de salud integral como materno - infantil. Otro aspecto que es 

necesario tomar en cuenta es el trabajo que realizan el grupo de asistentes, que son 

mujeres con cierta afinidad, es decir, pertenecen a la misma comunidad, con 

necesidades parecidas en el ámbito familiar, personal y laboral, buscando mejores 

oportunidades para un bienestar conjunto. 

38  HERRERA M. Avances en el contexto educativo de la Mujer, Ed. Viceministerio de Género, Generaciones y 
Familia, La Paz, 1999, p. 23 
39  ANELLO E., Capacitación de Adultos, Ed. Unur, Cochabamba, 1998, p. 24 -26 
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11.3.1. Características del aprendizaje de Adultos 

Estas características tienen consecuencias prácticas para el aprendizaje y el 

trabajo que se realizan en los programas de capacitación. Malcolm Knowles citado en 

Anello (1998) menciona los siguientes: 

a) Apertura al aprendizaje.  El aprendizaje del adulto se dirige hacia el desarrollo de las

capacidades para desempeñar roles sociales y ocupaciones. La apertura se da

cuando se relaciona con sus "necesidades de saber" que facilite mejorar sus roles

sociales u ocupaciones. En este caso como madres y esposas, las mujeres se

benefician, por encontrarse en este proceso del desarrollo humano.

b) Enfoque en resolución de problemas.  El adulto piensa como medidas de aplicación

inmediata, al contrario del joven que piensa que los conocimientos adquiridos lo

usará en el futuro. La apertura se dará en la solución de problemas en vez de tener

una orientación teórica.

c) Experiencia.  Los adultos tienen mucha experiencia en la vida y esta condiciona el

aprendizaje. Un adulto interpreta su experiencia como parte de sí mismos y formula

su autoconcepto en términos de su experiencia. La apertura al aprendizaje da a

través de la sistematización de las experiencias y menos técnicas de transferencia.

Tomar en cuenta los errores como oportunidades para el aprendizaje.

d) Autodirección.  El adulto piensa que tiene la capacidad de Autodirección y desea

que otros lo reconozcan dicha capacidad. Una definición de madurez es la

capacidad de la Autodirección. La apertura para el aprendizaje se realizará en un

ambiente de respeto y apertura, esto facilitará la identificación de necesidades y

de decisión.
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11.3.2. Técnicas participativas  en la Educación no formal 

Las técnicas de participación es un proceso dialéctico, que sirve para la 

formación, a la vez crear y recrearse de un conocimiento. " las técnicas participativas 

consisten en tres aspectos"40  

a) Significa partir de la práctica, de lo que la gente sabe, vive y siente.

b) Desarrollar un proceso de teorización sobre esta práctica, como un proceso

sistemático, ordenado, progresivo y al ritmo de los participantes, permitiéndoles

descubrir elementos teóricos y aplicarlo, a su nivel de avance.

c) El proceso de teorización permite regresar a la práctica y transformarla mejor y

resolver el aprendizaje.

Por lo tanto, permite fundamentar y asumir compromisos o tareas. En este momento 

la teoría se convierte en guía para una práctica transformadora. Estas técnicas 

desarrollan un proceso colectivo de discusión, reflexión, ayuda a colectivizar 

conocimientos individuales, enriquecer, potenciar. Aportarán a vivencias, ampliará 

experiencias; todos se sienten participantes activos. 

Las mujeres asistentes a éstos tipos de programas tienen la posibilidad de compartir 

vivencias, creencias, sentimientos, proyectos, valores, dentro de esta formación de 

grupos de iguales, esta es la ventaja de trabajar en grupos organizados, que se utiliza el 

juego y como menciona Pinto(1995) "  el juego es un lenguaje en que se establece 

vínculos afectivos"41  Y de esta manera abrir un espacio donde se logre la expresión y 

apertura a los demás. 

40 EQUIPO ALFORJA, Técnicas participativas para la educación Popular, Ecuador, 1985, p. 4 
41  PINTO B. Op. Cit, p. 39 
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11.4. Programa Fredoom from Hunger/ Crédito con Educación Rural (CRECER) 

El programa de crédito con educación rural en Bolivia, es una organización no 

gubernamental, desde octubre de 1999 se ha convertido en un organismo nacional. 

CRECER es un agente de Fredoom from Hunger organismo internacional sin fines de 

lucro, político ni religioso. Trabaja en Africa, América Latina y Asia. Con la intención de 

mejorar el estado nutricional y seguridad alimentaria de mujeres en edad fértil y 

menores de cinco años, en áreas pobres rurales. FFH (1999). 

En Bolivia trabaja en los departamentos de La Paz, Cochabamba, Chuquisaca y 

Oruro con más de 19.000 mujeres (a diciembre de 1999). Crédito con educación rural 

es la integración de una estrategia de banco comunal para proporcionar préstamos 

a pequeña escala con la educación no formal en reuniones periódicas a mujeres 

pobres que están activamente económicas, es decir, que cuenten con una actividad 

que genere ingresos económicos. 

Se diseñó la estrategia para promover prácticas mejoradas de salud materna-

infantil, para mejorar la supervivencia de los hogares. Las participantes de los bancos 

comunales se reúnen periódicamente para reembolsar el capital e intereses depositar 

ahorros. Reciben capacitación a través de la educación no formal sobre prácticas 

básicas de salud, nutrición y alimentación, planificación familiar, manejo y prevención 

de la diarrea, lactancia materna, inmunización y mejoramiento de negocios. 

La metodología en la educación no formal cuenta con una técnica 

participativa muy interesante que sirve para facilitar las sesiones educativas, se la 

denomina ORPA FFH- Davis (1999). Consiste en cuatro pasos importantes que son: 

observación, reflexión, personalización y acción. 

11.4.1. Objetivos del programa de Crédito con Educación Rural 

La población de trabajo se centra exclusivamente en mujeres, particularmente 

en edad fértil y niños (as) menores de cinco años por constituirse en una población 

vulnerable. Con los siguientes objetivos: 
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a) Mejorar la seguridad alimentaría del hogar.

b) Aumentar las capacidades de liderazgo y auto ayuda de mujeres rurales y urbano

marginal empobrecidas.

c) Desarrollar, mejorar su conocimiento - prácticas de manejo de dinero y sus destrezas

de mejoramiento de negocios.

d) Mejorar conocimiento y prácticas de salud, nutrición, especialmente menores de

cinco años.

11.4.2. Unidades de capacitación del programa de Crédito con Educación 

El programa de crédito con educación es un método innovador que ofrece dos 

servicios fundamentales como son: Crédito y Educación no formal. Se demostró que 

a través, de estudios de impacto realizado en 1997 por Fredoom from Hunger que la 

capacidad económica de las mujeres, potenciamiento, conocimiento y práctica de 

salud nutrición, materna- infantil y de esta manera mejorar las condiciones de vida de 

las mujeres y sus familias. 

El crédito se lo otorga en pequeñas escalas desde un monto de 300 bolivianos 

hasta 10.000 bolivianos dependiendo del tiempo de vigencia de un banco comunal. 

Para el establecimiento de un banco comunal existen cuatro pasos: 

a) Identificación de grupos solidarios,  que implica ser una persona que viva en la

comunidad todo el año, en particular se invita a mujeres que tengan alguna

actividad económica de ingresos mínimos. El grupo solidario consta de cuatro a seis

mujeres para garantizar sus préstamos mutuamente, es una forma de control, es

decir, cada una es responsable del monto que obtiene del préstamo efectuado por

FFH/Crecer.

b) Organización del banco comunal.  Cuatro a seis grupos solidarios se unen para

formar un banco comunal. Donde se elige una mesa directiva(una representante

de cada grupo solidario). Todas las socias son responsables de todos los asuntos

financieros como otros acerca de esta asociación.
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c) Capacitación del banco comunal.  Existe un programa de capacitación se lo

realiza en reuniones acordadas con las socias durante cinco semanas. Cada

periodo las participantes hace unos depósitos de ahorros.

d) Registro y desembolso del préstamo.  En la sexta semana las socias son registradas,

donde se anota los datos y motivo de préstamo. Posteriormente se desembolsa el

primer préstamo de la institución al banco comunal.

Es importante mencionar como funciona un banco comunal que está referidos a 

tres elementos claves: 

a) Solicitud y aprobación del préstamo.  La solicitud de préstamo de cada mujer se

estudia y luego se da la aprobación, en primera instancia, por el grupo solidario y

posteriormente, por todas las socias. Todos los préstamos aprobados se suman y la

institución otorga un préstamo al banco comunal.

b) Reuniones y pagos en función acuerdos internos.  Se realizan reuniones periódicas

para efectuar los pagos y asistir a sesiones educativas acerca de:

• Manejo del banco comunal.

Mejoramiento del negocio.

.)  Prácticas de salud, nutrición, planificación familiar y Autoestima. 

Las reuniones normalmente duran aproximadamente una hora. 

c) Un servicio continuo de crédito y ahorros.  El banco comunal maneja el cobro y

reembolso de capital e intereses sobre todos los préstamos. Cada tiempo de

préstamo se denomina ciclo, esto es hasta su cancelación a la institución,

generalmente un ciclo es un período que puede ser de dieciséis o veinticuatro

semanas.

❖  Todos los préstamos se reembolsan por completo.

• Un monto de ahorros permanece en depósito.

• La solidaridad y administración son fuertes.

Las socias se comprometen a considerar o probar nuevas prácticas, es decir,

como van invertir el monto de préstamo recibido.
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En la actualidad el trabajo de FFH/ Crecer se ejecuta en el departamento de La 

Paz en diez provincias como ser: Omasuyos, Inquisivi,  Manko Kapac, Los Andes, Murillo, 

Ingavi,  Aroma, Pacajes y Loayza. En Cochabamba en nueve provincias; Esteban Arce, 

Araní, Quillacollo, Mizque, Chapare, Cercado y Capinota. En Oruro en tres provincias; 

Cercado, Avaroa y Dalence. En Chuquisaca y en Potosí en la provincia Tomás Frías. ( a 

diciembre de 1999). 
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CAPTITULO III  

III. MARCO METODOLÓGICO

111.1.1 Características y tipo de Investigación 

La investigación del presente estudio es de tipo Descriptivo, ya que a través de 

este método se podrá conocer características de la Autoestima, se obtendrá 

información acerca de este tema complejo, es decir, cómo es y cómo se encuentra 

constituida la Autoestima en este grupo de mujeres. Hernández y Otros (1997). 

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de esta 

cualidad psicológica, donde la selección de una serie de cuestiones atributivas del 

sujeto, como ser; edad, estado civil, formación educativa, asistencia a los programas 

capacitación, etc. por lo tanto, lograr describir lo que se investiga. Tintaya (1999) 

Es necesario rescatar que los enfoques cualitativos y cuantitativos tienen la 

posibilidad de adaptación al fenómeno de estudio, es decir, son paradigmas que no 

deben ser tomados como contrarios en razón de quién logra acercarse a la realidad, 

tenerlos en cuenta como teorías complementarias pueden ser de mayor beneficio de 
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acuerdo a la investigación que se desee realizar, observar la rigurosidad que se 

necesita. 42Por lo tanto la presente investigación considera ambos métodos para una 

mejor recolección de información, tomando en cuenta la singularidad de cada 

individuo, población, nación etc., 

En este sentido el presente estudio utiliza el diseño transversal que tiene como 

objetivo mostrar el panorama sobre las características de la Autoestima en MPCCE, los 

datos obtenidos exponen el lado cuantitativo sobre las mencionadas características, 

permitiendo realizar una descripción de los aspectos más destacados en la población 

estudiada. Estos datos han sido recolectados en un solo tiempo y momento. 

El contexto en el que se ha desarrollado la investigación es complejo y con 

marcadas connotaciones interculturales. La Autoestima es una cualidad psicológica, 

ya se mencionó, que el uso de la investigación descriptiva permite conocer y 

describir las  características de la variable Autoestima constituidas en tres áreas 

personal, laboral y social. 

111.2. Variables 

Como variable Independiente se considera a Crédito con Educación no formal 

en temas de salud materna- infantil y mejoramiento de negocios. 

Como variable Dependiente se considera  a las características de la 

Autoestima en mujeres que asisten a Programas Capacitación. 

42  CALLISAYA J. "Actitudes respecto a la sexualidad en Adolescentes estudiantes de la zona central de la cuidad 
del Alto" Tesis de grado UMSA, La Paz, 1999, p. 39 
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111.2.1. Definición Conceptual  

111.2.1.2. Crédito con Educación no formal 

Integración de una estrategia de banco comunal proporcionando préstamos 

pequeños, con educación no formal en reuniones periódicas a mujeres con escasos 

recursos pero económicamente activas, con la intención de promover conocimientos, 

prácticas mejoradas de salud materna - infantil y mejoramiento de negocios. 

(Resumido Freedom from Hunger/  Crecer 1999). 

111.2.1.3. Autoestima  

Estado dinámico de evaluación que efectúan los individuos  sobre su 

competencia y merecimiento, es una experiencia subjetiva que se manifiesta a través 

de los pensamientos, sentimientos y conductas. Este tipo de evaluación se produce en 

muchas áreas de su vida, dependiendo del tipo de tareas e intereses que se dedique 

lo persona.( Coopersmith 1965; Pope, McHale y Craighead 1988; Espinoza 2001). 

111.3.1. Definición operacional de la Variable Independiente 

•:-  Crédito: Se entiende como el monto de dinero en pequeña escala que otorga la 

organización FFH/ CRECER a las mujeres que asisten a los programas de 

capacitación. 

•:.  Educación no formal: Es la capacitación en salud materna- infantil y mejoramiento 

de negocios, mediante sesiones que facilita FFF/ CRECER a las mujeres asistentes a 

dichos programas. 
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111.3.2. Definición operacional de la Variable Dependiente 

• Autoestima: Es la evaluación que hace la mujer de sí misma, conformado en tres

áreas;

a) Area  Personal: Entendido como los pensamientos, sentimientos y conductas con

relación a la Autoestima.

b) Area  Social: Entendido como las relaciones interpersonales, competencia social y

reconocimiento social con relación a la Autoestima.

c) c) Area  Laboral: Entendido como el desempeño en actividades cotidianas y

Ejecución con relación a la Autoestima.

111.4. Operacionalización de Variables 

111.4.1. Variable Independiente  

Programas de Capacitación en Crédito con Educación no formal 

CUADRO N° 2 

DIMENSIÓN INDICADORES MEDIDORES ESCALAS INSTRUMENTOS 
1. Préstamo de A. Monto de 1. 300-800 1. Revisión de 

1. Crédito dinero a préstamo 2. 900-1400 Planillas de 
Banco
Comunal

solicitado por 
mujer. 

3.  
4.  

1500-1900 
2000-2500 

Solicitud de i  1  
préstamo de 

5. 2600-3000 dinero. 
6. 3100-3600
7. 3700-4200
8. 4300-4800

2. Asistencia al A. Tiempo de 1. 1 m-1° 2. Entrevistas y 1 
Banco asistencia de 2. 2-6 años revisión de
Comunal. la mujer al 

banco. 
3. 7-11 años cuaderno de

asistencia.
Comunal. 

l  
i 

2. Educación no 1. Conocimiento A. Diarrea a. Falso 1. Aplicación
Formai de temas de B. Lactancia b. Verdadero Entrevista del I  

salud materna
-infantil y
mejoramiento
de ne • ocios.

Materna
C. Nutrición y 

Alimentación
D. Planificación

c. No Sabe

_  _ _  

Cuestionario 1  
de
Conocimientos
de temas
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Familiar. educativos. 
E. Inmunización
F. Mejoramiento

de
negocios.

lo 

CUADRO N° 3 

111.4.2. Variable Dependiente:  Autoestima 

DIMENSIÓN INDICADORES MEDIDORES ESCALAS INSTRUMENTOS 
,  

1. Area
A. Pensamientos 1. Imagen Física

2. Pensamientos con 
a. Sí
b. A veces

A. Aplicación
individual de

Personal relación a sí mismo. c. No Inventario de
3. Aceptación de si

mismo.
Autoestima.

Items: (3-4-18-23- 
4. Capacidad de 28-41-43-49-59)

Atención.
5. Toma de decisiones
6. Expectativas
7. Logro
8. Autonomía
9. Seguridad en sí mismo.

1. Limpieza a. Sí A. Aplicación
B. Conductas 2. Alimentación b. A veces individual del

3. Asertividad c. No Inventario de
4. Salud Autoestima.

Items: ( 2-22-25-33- 
53-60-66)

1. Valoración de si a. Sí A. Aplicación
C. Sentimientos mismo. b. A Veces individual del

2. Valoración a los otros. c. No Inventario de
(pareja, hijos, familia,
amistades, otros)

Autoestima.
Items: ( 9-15-16-40- 

3. Niveles de inseguridad. 41-63-67)
4. áaja tolerancia a la

frustración.

a. Sí A. Aplicación
2. Area  A. Relaciones 1. .(pareja, hijos, familia b. A veces individual del

Social interpersonaies  política, amistades, 
institución) 

c. No Inventario de
Autoestima.

2. Reconocimiento de 
errores. 

Items: 10-12-17-21- 
29-44-45-51-52-54-

3. Relaciones positivas 56-61-65)
4. Confianza  

interpersonal.
5. Reconocer diferencias

individuales.
6. Apoyo y comprensión

familiar.
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B. Competencia
Social.

1. Capacidad de resolver
problemas sociales.

2. Adaptación
3. Habilidades sociales.

a. Sí
b. A veces
c. No

A. Aplicación
individual del
Inventario de
Autoestima.

Items: ( 5-1 1-26-31-  

a. Sí

46-64-68)

A. Aplicación
C. Reconoci-  1. Autonomía social. b. A veces individual de miento Social. 2. Apoyo de ideas. c. No Inventario de 

3. Valoración de los otros. Autoestima. 
4. Capacidad de influir

en los demás
Items. ( 6-7-13-20- 
27-30-32-35-38-48-

( Consejos). 69)
5. Invitación y asistencia

a eventos sociales.
6. Elección de vínculos

políticos.
7. Popularidad

1. Responsabilidad a. Sí A. Aplicación
A. Desempeño en 2. Pensamientos sobre el b. A veces individual del
actividades desempeño. c. No Inventario de
cotidianas. 3. Valoración de

habilidades.
Autoestima.

Items: ( 1-8-14-36- 
4. Iniciativas 37-58)

3. Area
Laboral 

B. Ejecución
1. Valoración de 

eficacia.
a. Sí
b. A veces

A. Aplicación
individual del

Laboral. 2. Fuerza c. No Inventario de
3. Logro económico Autoestima.
4. Habilidades manuales. Items: ( 24-39-47-55- 
5. Orden 57-70)
6. Energía
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111.5. Población y Muestra 

La investigación fue realizada con doscientas treinta cinco mujeres MPCCE 

organizadas en bancos comunales. Las mujeres asistentes a los bancos comunales que 

oscilan entre los 25 y 45 años de edad constituyen la población requerida para el 

estudio, correspondientes a la Unidad Operativa Local N° 1, de las provincias de 

Manko Kapac, Los Andes y Omasuyos de La Paz. Cada banco comunal esta 

compuesto de doce a veinticinco mujeres aproximadamente, llevan a cabo 

reuniones periódicas con un facilitador, es decir, el promotor de campo, funcionario de 

la institución de Freedonm from Hunger/CRECER. 

La selección de la muestra se realizó por bancos comunales y no por el 

número de mujeres. La muestra consta de 50 bancos comunales de un total de 174 (a 

diciembre del 2000) que corresponden a la ULO N° 1. 

POBLACIÓN ULO 1 A DICIEMBRE DEL 2000. 174 Bancos comunales (cada banco 

consta de 12 a 25 aprox. mujeres en 

edades de 18 a 65 años) 

Muestra ULO 1 a diciembre del 2000. 50 Bancos Comunales (un Promedio de 4 

a 10 aprox. Mujeres en edades de 25 a 45 

años). 

El tipo de muestra utilizada en la investigación es No - Probabilística,  llamada 

muestra dirigida, supone un procedimiento de selección informal que responde a 

necesidades de la investigación, pues uno de los principales motivos en la selección 

contempla las características específicas de los sujetos de estudio, como ser Sujeto 

tipo utilizado para el estudio de determinados grupos sociales, cuyos integrantes 

tienen características sociales y demográficos específicos, como el grupo que 

compone esta investigación. 
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Los bancos comunales seleccionados han sido extraídos por muestra dirigida, 

perteneciente a la ULO N°1, por ser ésta una de las unidades con bastante 

experiencia; funciona desde 1990 con 11 años de trabajo en capacitación y manejo 

de crédito. Otro aspecto tomado en cuenta para la selección esta referida al acceso 

vial (tiempo y vías de transporte) a las comunidades correspondientes a las provincias 

de Manko Kapac, Los Andes y Omasuyos, áreas de trabajo de esta unidad. 

Otro requisito importante para cumplir con los objetivos de la investigación es el 

rango de edad de 25 a 45 años, el inventario de Autoestima y el cuestionario de 

conocimientos sólo ha sido administrado en mujeres que cumplan este requisito. El 

llenado de las boletas se administro de manera individual, mediante entrevista en 

horarios de reuniones periódicas que se llevan cabo en cada banco comunal. 

111.6. Ambiente 

La recolección de datos ha sido realizada en los lugares donde se llevan a 

cabo las reuniones periódicas, como ser escuelas, Iglesias o, en algunas ocasiones, 

la casa de alguna de las asistentes al programa, generalmente miembro de la mesa 

directiva del banco comunal. Esto con la intención de familiarizarse con la población 

de estudio y obtener información confiable. 

La administración del Inventario de Autoestima y Cuestionario de Conocimientos 

se realizó mediante la técnica de la entrevista, que permitió aclarar y explicar las 

preguntas de los instrumentos específicos. 

111.7. Instrumentos 

Para el desarrollo de la presente investigación se requirió de la preparación, 

elaboración y validación de instrumentos de evaluación, es decir, el Inventario de 

Autoestima y el Cuestionario de conocimientos, que se detallan a continuación: 
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111.7.1. Inventario de Autoestima 

El inventario de Autoestima es una lista de ítems que permite organizar la 

descripción de sí misma en relación con su Autoestima. Para el inventario de 

Autoestima se toma como referencia central la Escala de Autoestima de Coopersmith  

adaptado por Medina(1999), dicha escala está constituida por 39 ítems, redactados 

en primera persona con respuestas dicotómicas (sí me describe/ no me describe), 

asimismo se revisaron el inventario de Concepto de sí mismo de Mackay y Otros (1991) 

y la escala de Autoconcepto  forma niños de Requena (1995). 

Posteriormente, la investigadora revisó, analizo e hizo la recomposición de esta 

escala, identificando ítems relevantes, formas de redacción adecuadas al contexto y 

al marco conceptual consideradas en el estudio. Se constituyo las tres áreas de la 

Autoestima, agrupadas a su vez en ocho indicadores de la siguiente manera: 

1. ÁREAS DE LA AUTOESTIMA

- Area Personal

- Area  Social

- Area  Laboral

2. INDICADORES DE LAS ÁREAS DE LA AUTOESTIMA

ÁREA PERSONAL

- Pensamientos

Conductas

Sentimientos

AREA SOCIAL 

Relaciones Interpersonales  

Competencia Social 

- Reconocimiento Social

ÁREA LABORAL 

- Desempeño en actividades cotidianas

- Ejecución laboral
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El inventario consta de sesenta y siete ítems, redactadas en tercera persona, con 

tres posibilidades de respuesta (Sí - A veces - No)en el que sólo se consideraron las 

áreas mencionadas, debido a la revisión teórica y al trabajo de campo efectuados 

para el estudio. 

Las fases en la elaboración del inventario de Autoestima constan de los 

siguientes pasos: 

PRIMERA FASE. 

- Revisión de tres instrumentos de evaluación.

- Elaboración de un inventario piloto.

SEGUNDA FASE. 

- Validación del inventario de Autoestima forma Mujeres del área rural: en

muestra separada, a través, del método de mitades partidas, en dos bancos

comunales de la unidad local N° 3 (Patacamaya), este procedimiento

permitió ajustar redacción de los ítems. (Ver Anexo N° 1)

Cálculo de Validez: Según el método de Spearman Brown el instrumento

reporta una consistencia interna de - 6074 lo que indica que el inventario de

Autoestima es válido y puede ser aplicado a grupos de mujeres con las

características mencionadas. (Ver Anexo N° 243)

Validez  de confiabilidad: Se consulto y presentó el instrumento de

evaluación a personas entendidas en temas del contexto cultural, con la

antropóloga Lic. Virginia Saénz, Entrevista al Folklorista Sr. Jorge Luna y el

encargado del Museo Etnográfico de La Paz el Lic. Miltón Eisaguirre.

Asimismo, se consulto y presento el instrumento a personas que se

encuentran en contacto con la población de estudio, Coordinadora de

Capacitación y Coordinadora de la Unidad de Operación Local N° 1, con el

43  Ver Anexo N° 2 
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fin de otorgarle validez de contenido y correcciones en la redacción de los 

ítems correspondientes a los indicadores de la variable Autoestima. 

Cálculo de Confiabilidad: Fue realizado a partir del coeficiente de Alfa 

Cronbach, y se ha obtenido el valor de 0.6625 lo que demuestra que el 

instrumento posee un grado de confiabilidad significativa, por lo tanto, se 

puede aplicar a grupos de mujeres con las características mencionadas. 

(Ver Anexo N° 244) 

TERCERA FASE. 

Revisiones y correcciones del inventario de Autoestima. 

Redacción final de los ítems de acuerdo al contexto socio- cultural de la 

población de estudio. ( Ver Anexo N° 3) 

Administración del inventario, se realiza de manera individual a través de la 

técnica de la entrevista estructurada con los correspondientes inventario de 

Autoestima. 

Versión final del inventario de Autoestima. En el cuadro N°4 se presenta el 

Inventario descrito por áreas, indicadores y medidores, contemplados. (ver 

cuadro N° 4) 

CUADRO N°4 

AREAS,INDICADORES Y MEDIDORES DE LA AUTOESTIMA EVALUADAS EN EL 
INVENTARIO DE AUTOESTIMA FORMA ADULTOS MUJERES DEL ÁREA RURAL 

AREAS INDICADORES MEDIDORES ITEMS 

NUMERO DE 

ITEMS 

A. PERSONAL 1. Pensamientos

2. Conductas

.._  

Imagen física. 
Pensamientos en relación consigo 
mismo.  
Aceptación de sí mismo. 
Capacidad de atención. 
Toma de decisiones 
Expectativas 
Logro Autonomía. 
Seguridad en sí misma. 
Limpieza 
Alimentación 
Asertividad 

3-4-18-23-
28-41-43- 
49-59- 

5-11-26-  
31-46-64-
68-

9 

7 

44  Ver Anexo N° 6 
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3. Sentimientos
Salud 
Valoración de sí mismo 
Valoración de los otros (pareja, 
hijos, familia, amistades). 
Niveles de inseguridad 
Baja tolerancia a la frustración 

9-15-16-
40-4163-67

7 

B. SOCIAL 1. Relaciones

Interpersonales  

2. Competencia
Social

3. Reconocimiento
Social

Pareja, hijos, familia política, 
amistades, institución 
Reconocimientos de errores 
Relaciones positivas 
Confianza interpersonal 
Reconocimiento de diferencias 
individuales 
Apoyo y comprensión familiar 

Capacidad de resolver problemas 
sociales 
Adaptación 
Habilidades sociales 

Autonomía 
Apoyo de ideas 
Valoración de los otros .  Capacidad de influir en los demás 
Invitación y asistencia a eventos 
sociales 
Elección de vínculos políticos y 
popularidad 

61-65 

10-12-17-

21-29-44-

1-45-51-

52-54-56-

5-1 1-26- 

31-46-64-

68

6-7-13-20-

27-30-32-
35_38_48_  

69 

13 

7 

11 

3. LABORAL 1. Desempeño de
las actividades
cotidianas

2. Ejecución
Laboral

Responsabilidad 
Pensamientos sobre el desempeño 
Valoración de habilidades e 
iniciativas 

Valoración de eficacia 
Logro económico 
Habilidades manuales 
Fuerza 
Energía 
Orden 

1-8-14-36-

37-58 

24-39-47-

55-57-70

6 

6 



INVENTARIO DE AUTOESTIMA 

SI = + 1 Positiva 
=  - 1  Negativa 

• Dependiendo de la pregunta

NO = + 1 Positiva 
=  - 1 Negativa 

• Dependiendo de la pregunta
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111.7.2. Forma de interpretación del Inventario de Autoestima 

Las posibilidades de respuesta constan de tres opciones y son: SI - A VECES -

NO. La forma de interpretar el inventario de Autoestima se lo realizo de la siguiente 

manera; 
CUADRO N° 5 

Los rangos para tipificar a la Autoestima se elaboraron, mediante cálculos 

estadísticos, se construyo la variable Autoestima con las correspondientes escalas 

ordinales de intervalos (+1  / -1/ 01 donde se obtuvo la media y desviación típica para 

luego realizar descripciones entre las tres áreas de estudio de la Autoestima, en función 

a las características planteadas en los objetivos específicos. 

NIVELES DE LA AUTOESTIMA 

a) NIVEL DE AUTOESTIMA BAJA: Valor que se encuentra debajo de la media teniendo

una desviación negativa.

b) NIVEL DE AUTOESTIMA MODERADA: Valor que se encuentra dentro de la media

teniendo una distribución normal.

c) NIVEL DE AUTOESTIMA ALTA: Valor que se encuentra por encima de la media

teniendo signos positivos.
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111.7.3. Cuestionario de Conocimientos de temas Educativos 

El  objetivo de este instrumento es la evaluación del conocimiento de los temas 

educativos en capacitación sobre temas de salud materna- infantil y mejoramiento de 

negocios. Para luego establecer el nivel de conocimiento que tienen las mujeres 

asistentes a los bancos comunales. 

El cuestionario de conocimientos consta de treinta preguntas. Organizadas en 6 

unidades de temas educativos, de los cinco manuales de capacitación para 

promotores quienes facilitan las sesiones educativas, que se describen a continuación: 

1. Diarrea, ítems (1-2-30)

2. Mejoramiento de negocios, ítems (3-5-7-9)

3. Lactancia Materna, ítems (4-6-8-10-12-14)

4. Inmunización, ítems (11-13-15-16-18-20)

5. Planificación familiar, ítems(21-22-23-24-25-26-28-29)

6. Utilidad de los temas educativos, ítem (27)

La elaboración del instrumento se realizo en tres fases de trabajo: 

PRIMERA FASE. 

Revisión de los manuales y sus contenidos de capacitación que aplican los 

promotores a las mujeres participantes del estudio, a continuación se 

presenta: 

• Las vacunas en nuestras comunidades

• Planificación familiar en nuestras comunidades

• Lactancia Materna

• Como mejorar nuestros negocios

• Alimentación y nutrición

- 	

Elaboración de una prueba piloto. 
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SEGUNDA FASE. 

Validación del Cuestionario de Conocimientos, se realizó en muestra 

separada, a través del método de mitades partidas, en dos bancos 

comunales de la unidad local N° 3 (Patacamaya),  este procedimiento 

permitió ajustar redacción de los ítems. 

- Cálculo de Validez: Según el método de Spearman Brown el instrumento

reporta una mediana consistencia interna de - 4912 lo que indica que el

cuestionario de conocimientos requiere una nueva reformación si se quiere

aplicar como un instrumento estándar. Ver Anexo N° 245  

- Validez de contenidos por expertos, a través de charlas informales con el

personal de campo, quienes se encuentran en contacto con la población

de estudio, Coordinadora de Capacitación y Coordinadora de la Unidad de

Operación Local N° 1, con el fin de otorgarle validez de contenido y

correcciones en la redacción del cuestionario de conocimientos.

Cálculo de Confiabilidad: Fue realizado de acuerdo al coeficiente de Alfa

Cronbach, y se ha obtenido el valor de 0.4527 lo que demuestra que el

instrumento posee un grado de confiabilidad  poco significativa, por lo tanto,

el cuestionario de conocimientos requiere de un ajuste para evaluar

nuevamente conocimientos sobre temas educativos, aunque los contenidos

educativos son los que se imparten en la organización. Ver Anexo N°246  

TERCERA FASE. 

Revisiones y correcciones del instrumento. 

- Elaboración final

- Administración del cuestionario de conocimientos se lo realizó de manera

individual por medio de la técnica de la entrevista estructurada con los

respectivos cuestionarios de conocimientos. ( Ver anexo N° 4)

45  Ver Anexo N° 2 
46  Ver Anexo N° 2 



CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTOS DE TEMAS EDUCATIVOS 
FALSO =  + 1 Positivo 

= - 1 Negativo 
• Dependiendo de la pregunta

NO SABE = O No conoce 

VERDADERO = + 1 Positivo 

= - 1 Negativo 

• Dependiendo de la pregunta
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111.7.4. Interpretación del Cuestionario de conocimientos de temas educativos 

La forma de interpretar el cuestionario de conocimientos se lo realizó de la siguiente 
manera: 

CUADRO N° 6 

Los rangos para tipificar el conocimiento de salud materna - infantil y crédito se 

elaboraron, mediante cálculos estadísticos, se construyo la variable Conocimientos 

con las correspondientes escalas ordinales de intervalos [+1/ -1/ 0] donde se obtuvo la 

media y desviación típica para luego realizar correlaciones de acuerdo a los objetivos 
específicos del estudio. 

NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE TEMAS DE SALUD MATERNO-INFANTIL Y CRÉDITO 

a) NIVEL BAJO DE CONOCIMIENTOS: Valor que se encuentra debajo de la media
teniendo una desviación negativa.

b) NIVEL MEDIANO DE CONOCIMIENTOS: Valor que se encuentra dentro de la media

teniendo una distribución normal.

c) NIVEL ALTO DE CONOCIMIENTOS: Valor que se encuentra por encima de la media
teniendo signos positivos.
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111.8. Procedimiento: 

Etapa N° 1.- 
1 .  Revisión bibliográfica de Instrumentos de medición de Autoestima adaptados en 

Bolivia. 

2. Envió de cartas de solicitud de investigación en la institución de FFH/CRECER (ver

Anexo N° 5) 47  

3. Revisión de Manuales de Capacitación diseñados para facilitadores (promotores

de FFH/CRECER).

4. Revisión del reporte final de Cartera para determinar la muestra.( Ver Anexo N° 6)

Etapa N° 2 .- 

1 .  Elaboración del Inventario de Autoestima considerando características de la 

población de estudio. 

2. Elaboración del Cuestionario de Conocimientos para medir los conocimientos de

temas educativos.

3. Análisis de resultados de la prueba piloto, respectivas correcciones y 

modificaciones a los instrumentos.

Etapa N° 3.- 

1 .  Viajes para la administración de los instrumentos Inventario de Autoestima y 

Cuestionario de Conocimientos en MPCCE. [10 de octubre 2000 hasta el 12 de 

febrero del 20011 ( Ver Anexo N° 7) 

2. Revisión de Planillas de solicitud de préstamo de la población estudiada.

Etapa N° 4 .-  

1. Revisión de los instrumentos después de su administración.

2. Elaboración de base de datos y análisis estadístico SSPS 8.55 por medio del

coeficiente de correlación de Pearson. (Ver Anexo N° 848)

47  Ver Anexo N° 5 

48  Ver Anexo N° 8 



55 

CAPITULO IV 

IV. PRESENTACIÓN Y ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS

En el presente capitulo se describen los resultados obtenidos en la investigación, 

a través, del método de la estadística descriptiva que permitió resumir y simplificar la 

información recolectada en los cincuenta bancos comunales distribuidos en las 

provincias de Manko Kapac, Los Andes y Omasuyos. El análisis de la descripción de las 

variables se realizó a través del coeficiente de Pearson, prueba estadística para 

analizar la relación entre dos variables medidas en un nivel por intervalo. 

Inicialmente,  se describen los gráficos que identifican los tres niveles de 

Autoestima Alta, Moderada y Baja como también las áreas Laboral, Social y Personal 

de la Autoestima de las MPCCE4.  Ver gráficos (1 y 2). 

A continuación, se describe globalmente el nivel de Autoestima de acuerdo a 

los factores atributivos del sujeto; edad, estado civil, formación educativa, actividades 

de ingresos económicos, monto de préstamo de dinero, tiempo de asistencia, lugar de 

MPCCE para mencionar a las mujeres que asisten a programas de capacitación en crédito con educación no 
formal sobre temas educativos en salud materna infantil y mejoramientos de negocios. 



NIVEL DE AUTOESTIMA EN MWERES  QUE ASISTEN  A LOS PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN 

/111131~10~11112111118~,7  
ril  BAJA 

NIDDERAG4  
SALTA  
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ubicación, conocimientos sobre salud materna infantil y crédito. Ver gráficos (3 -4- 5- 6- 

7- 8-  9  -10-  11).

Posteriormente, se describen las áreas Laboral, Social y Personal de la 

Autoestima en relación: la edad, estado civil, formación educativa, actividades de 

ingresos económicos, monto de préstamo de dinero y lugar de ubicación del banco 

comunal..Ver  gráfico (12- 13- 14- 15- 16- 17- 18- 19- 20- 21- 22- 23- 24- 25- 26- 27- 28- 29). 

Por ultimo, análisis del panorama general sobre resultados obtenidos de 

acuerdo a los objetivos específicos. Ver Cuadros (7 -8-.9- 10) 

GRAriC0  N9 

IV. 1. Resultados generales del nivel de Autoestima de las Mujeres aue asisten a los
Programas de Capacitación 

De un total de 235 entrevistadas de los bancos comunales que pertenecen a la 

unidad de operación uno, presentan un 44% un nivel de Autoestima Moderada, 

seguida por un nivel de Autoestima Alta con un 31% y por último un nivel de Autoestima 

Baja con un 25%. 
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GRANCO  No  9 

Resultados comoarafivos  de las áreas de estudio de la Autoestima 

El área Personal uno de los componentes en el estudio de la Autoestima existe 

los siguientes porcentajes  primero Alta un 38%, segundo Moderada en un 32% y 

tercero Bola con 30%. 

Otro componente estudio de la Autoestima esta referida al área Laboral, los 

datos muestran que a nivel Moderada con un 42%, Alta con 32% y por último  Baja  

con un 25%. 

En lo que se refiere el componente del área Social se tiene a nivel Moderada un 

42%, Alta un 31% y por último Baja con 21%.  



NIVEL DE AUTOESTIMA DE ACUERDO CON LA EDAD 
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IV.2.  Análisis global del Nivel de Autoestima con los factores atributivos del sujeto

GRÁFICO  1'4'3  

Nivel de Autoestima de acuerdo a la Edad 

En lo que se refiere el Nivel de Autoestima de acuerdo con la Edad tenemos los 

siguientes resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA según la edad de 25 a 29 años un porcentaje de 

21.30%, de 30 a 34 años con 25.90%, de 35 a 39 años un 30.20% y de 40 a 45 años con 

29.70%.  

Nivel de Autoestima MODERADA en las edades de 25 a 29 años un 43.80%, de 

30 a 34 años un 25.90%, de 35 a 39 años con 30.20% y de 40 a 45 años un 18.20%. 

Nivel de Autoestima ALTA de acuerdo con las edades de 25 a 29 años un 

35.00%,.  de 30 a 34 años con 36.20%, de 35 a 39 años un 30.20% y de 40 a 45 años con 

18.20%. 

Lo que implicaría que a mayor edad un nivel Moderada de Autoestima y a 

menor edad un nivel Bajo de Autoestima. 



NIVEL DE AUTOESTIMA DE ACUERDO AL ESTADO CIVIL 

60% 
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40% 

30% 

20% 

10% -1  

0% 
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ESTADO CIVIL  
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GRAFICO N'14  

Nivel de Autoestima de acuerdo al Estado Civil 

El nivel de Autoestima de acuerdo al Estado civil se puede observar los siguientes 

resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA con pareja  con un porcentaje de 21.60% y sin pareja 

un 45.20%. 

Nivel de Autoestima MODERADA con pareja un 43.10% y las sin pareja con 

48.40%. 

Nivel de Autoestima ALTA con pareja con 35.30% y sin pareja un 6.50%. 

Lo que indica que mujeres con pareja presenta un nivel de Autoestima Alta y 

mujeres sin pareja un nivel de Autoestima Baja. 
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GRAFICO  Nc5"  

Nivel de Autoestima de acuerdo con la  Formación Educativa 

O t.) 
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En lo que se refiere al nivel de Autoestima de acuerdo con la Formación 

educativa, los  resultados están distribuidos de la simiente manera: 

Nivel de Autoestima BAJA con relación a las mujeres analfabetas se tiene un 

36.40%, básico incompleto con 47.10%, básico completo un 33.30%, intermedio con 

12.80%, medio un 16.70% y superior técnico con 22.20%. 

Nivel de Autoestima MODERADA en lo que se refiere a las anaffabetas  con 

36.40%, básico incompleto un 47.10%, básico completo con 35.20%;  intermedio un 

51.30%, medio en un 40.70% y superiror técnico con 22.20%. 

Nivel de Autoestima ALTA en lo que se refiere a las analafabetas  un 9.10%, 

seguido por el básico incompleto con 23.50%,luego  básico completo en un 31.50%, 

intermedio con 35.90%, medio en un 42.60% y por último superior técnico con 33.30%. 

Lo que indica que a mayor formación edulacativa  las mujeres tienden a los tres 

niveles de Autoestima. 
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GRAFICO N°6 

Nivel de Autoestima de acuerdo con las Actividades de Inaresos Económicos. 

Los resultados del nivel de Autoestima de acuerdo con las Actividades de 

ingresas  Ecnómicos están distribuidos de la siguiente manera: 

Nivel de Autoestima BAJA referidas al comercio de alimentos se tiene un 26.30%, 

comercio de enseres y vestidos con 25.40%, artesanías en un 27.80%, seguida Por  lo  

actividad agropecuaria con 26.60% y, por último, por las vendedoras de alimentos 

elaborados con  I 1,10%.  

Nivel de Autoestima MODERADA con relación al comercio de alimentos un 

44.40%, las que tienen comercio de enseres y vestidos en un 39.70%, las mujeres 

dedicadas a las artesanías con 38.90%, las agropecuarias en un 28.60% y el comercio 

de alimentos elaborados con 55.60%. 

Nivel de Autoestima ALTA referidas al comercio de alimentos un 29.30%, 

comercio de enseres y vestidos con 34.90%, artesanías un 33.30%, aaropecuaria  con 

28.60% y alimentos elaborados en un 33.30%. 

Lo que indica que el comercio de alimentos elaborados influye en una 

Autoestima Moderada. 



NIVEL DE AUTOESTIMA DE ACUERDO A LA ADQUISICION  DEL 
PRESTAMO DE DINERO 
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GRAFICO  N°7 

Nivel  de Autoestima de acuerdo con la Adauisición  dei Préstamo de dinero 

Con relación al nivel de Autoestima de acuerdo con la adquisición del monto 

de préstamo solicitado a la institución se tiene los siguientes resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA de según los montos de 300 a 800 Bs, tienen un 22.30% , 

de 900 a 1400 Rc:  con .q9710%  de 1500 a 19n0  Bs:  un 29:40%,  de 2000 a 2500 Rs;  con 

16.70%, de 2600 a 3000 Bs; con 50.00%, de 3100 a 3600 Bs;  un 20.00% y de 3700 a 4800 

Rcynn  

Nivel de Autoestima MODERADA de acuerdo con los montos de 300 a 800 

Rs:con  51.1n%,  de 900 a 1400 Bs: con 4190%, de 1500 a 1900 Bs: 47:10%.  de 2000 a 

2500 Bs;  con 37.50%, de 2600 a 3000 Bs; un 30.00%, de 3100 a 3600 Bs; con 1 0.00% y de 

Amo  a 4800 Rs:  un 45.0n%, 

Nivel de Autoestima ALÍA  según los montos de 300 a 800 Bs; un 26.6070,  de 900 a 

1400 5s: cnn  25.60%,  de 1500 a 1900 Sc:  Hn  23,50%;  de 2000 A 2500 Rc:  non 45:80%,  de 

2600 a 3000 Bs;  un 30.00%, de 3100 a 3600 Bs;  con 70.00%y de 3700 a 4800 Bs: un 45.00%. 

Lo que indica que la adquisición de préstamo de dinero de Bs. 3.100 a 3.800 

incide en el nivel de Autoestima Alta. 
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rzRÁFICri  Nag  

Nivel de Autoestima de acuerdo con la Asistencia a los programas de capacitación 

NIVEL DE AUTOESTIMA DE ACUERDO AL TIEMPO DE ASISTENCIA AL 
BANCO COMUNAL 

NIVEL DE AUTOESTIMA 
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TIEMPO DE ASISTENCIA 

En lo que se refiere al Tiempo de asistencia al Banco Comunal de la población 

de estudio los porcentajes se encuentran distribuidos de la siguiente manera: 

Nivel de Autoestima BAJA que tienen una asistencia de un mes a un año tienen 

un 25.30%, de dos a 6 años con 25.40% y de siete a once años de asistencia un 16.70%. 

Nivel de Autoestima MODERADA cnn  una asistencia dP,  un mes a un año con  

48.40%;  de dos a seis años un 38.90% y de siete a once años con 27.80%. 

Nivel de Autoestima Al  TA asistentes rie  un mes á  un año tienen un 26.40%. de 

dos a seis años con 35.70% y de siete a once años de asilar con 27.80%. 

Lo que indica que el tiempo de asisitencia a los  programas de capacitación 

incide en nivel de Autoestima Moderada de las mujeres que particiapan  en el estudio. 
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GR ÁFICO N° 9 

Nivel de Autoestima de acuerdo con la Ubicación del banco comunal 

En lo que se refiere al lugar de Ubicación del banco comunal que pertenecen a 

la unidadi  de operación N'  1, distribuidas de la siguiente manera: 

Nivel de Autoestima BAJA que corresponden a las provincias de Los Andes con 

21.50%, Manko  kapac con 14.00% y Omasuyos un 30.80%. 

Nivel de Autoestima MODERADA de las provincias de Los Andes con 49.20%, 

Manko  Kapac un 26.00% y Ornasuvos  con 35.00%. 

Nivel de Autoestima ALTA pertenecientes a las provincias Los Andes con 29.20%, 

Manko Kapac en un 26.00% y Omasuyos  con 35.00%.  

AA 

La ubicación del banco comunal no incide significativamente el nivel de 

Autoestima de las mujeres ya que los tres niveles se encuentra en un lugar de ubiación. 
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GRÁFICO No  in 

Nivel de Autoestima de acuerdo con los Conocimientos sobre salud Materna e infantil 

Los resultados muestran que la relación del nivel de Autoestima de acuerdo con 

los conocimientos sobre salud materna infantil están distrubuidos  de la siguiente 

manera: 

Nivel de Autoestima BAJA en lo que se refiere Bajo conocimientos tienen un 

30.20%, Mediano conocimientos con 23.40% y Alto grado de conocimientos en un 

22.10%. 

Nivel de Autoestima MODERADA Balo conocimientos con 49.30%. Mediano en 

un 42.90% y Alto grado de conocimientos en un 41.10%. 

Nivel de Autoestima ALTA, referido a Bajo  conocimientos con 20.60%. Mediano 

conocimientos en un 33.80% y Alto grado de conocimientos con 36.80%. 

Lo que indica, que la tendencia de los tres niveles del Autoestima se encuentra 

en los niveles altos de conocimientos sobre temas de salud materna infantil. 
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GRÁFICO  N"a  11 

Nivel  de Autoestima de acuerdo con los Conocimientos sobre crédito 

En lo  que se refiere el nivel de Autoestima según los conocimientos sobre temas 

de crédito se tiene los siguientes resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA referidas al nivel Bajo de conocimientos de crédito en 

un 38.50% y Mediano conocimiento de crédito con 23.00%. 

Nivel de Autoestima MODERADA sobre el nivel Bajo de conocimientos de crédito 

en un 46.20 y Mediano conocimientos de crédito con 43.50%. 

Nivel de Autoestima ALTA de cuerdo a Balo conocimientos de crédito con 

15.40% y Mediano conocimientos de crédito en un 33.50%. 

Lo que indica, que la tendencia de los tres niveles de Autoestima se encuentra 

en el nivel Mediano de conocimientos sobre crédito. 
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GRÁFICO  N° 12 

Nivel de Autostirna   
Ir/ 

NIVEL DE AUTOESTIMA 
AREA PERSONAL DE ACUERDO AL ESTADO CIVIL 

Nivel de Autoestima. área PERSONAL acuerdo  a la edad se tienen los 

siguientes resultados: 

Nivel de Autoestima RAJA en lag  edades de 25 a 29 años en un 3ti.m%,  de 3n a

34 años con 34.50%, de 35 a 39 años en un 30.20% y de 40 a 45 años con 22.70%. 

Nivel de Autoestima MODERADA de las edades de 25 a 29 años con 42.50%, de 

30  a 34 años en un 22.40%, de 35 a 39 años con 37.;70%  y de 40 a 4,5  años con 50.00%. 

Nivel de Autoestima ALTA en las edades de 25 a 29 años en un 27.50%, de 30  a 

34 años con 43.10%, de 35 a 39 años con 32.10% y de 40 a 45 años en un 27.30%. 
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GRÁFICO N° 13 
NivM  de  Aufr+.=.efirnr1   

Ardan.  Pozsrltrtrtrd  riga  ele•ucarrify. Pe+e-trirt  CM! 

Nivel de Autoestima, área PERSONAL de acuerdo al Estado Civil se presenta la 

siguiente distribución: 

Nivel de Autoestima BAJA de acuerdo al estado civil con pareja se tiene un 

25.50% y el estado civil sin pareja un 58.10%. 

Nivel de Autoestima MODERADA según el estado civil con pareja con un 88.70%  

y de acuerdo al estado civil sin pareja en un 32.30%.  

Nivel de Autoestima ALTA con relación al estado civil con pareja en un 35.80% y 

según el estado civil sin pareja con 9.70%. 
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Nivel de Autoestima del área PERSONAL con la Formación educativa presenta 

la siguiente distribución de resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA referidas a las analfabetas un 54.50%, Básico 

incompleto con 35.30%, Básico completo en un 35.20%, Intermedio con 23.10%, Medio 

en un 1 8.50% y Técnico superior con 22.20%.

Nvel  rie Ai  itnp,stima  MnDFRADA  non relación  a analfabetas con .96.40%,  

Básico incompleto un 35.30%, Intermedio con 30.80%, Medio en un 44.40% y Técnico 

supeiror  con un 44.40%. 

Nivel de Autoestima ALTA según a las analfabeta con 9.10%, Básico incompleto 

en un 25.00%, Básico completo con 31.50%, Intermedio un 46.20%, Medio con 37.00% y 

Superior Técnico en un 33.30%. 
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GRÁFICO No 1n 

Nivel de Autoestima,  
Area  Personal de acuerdo con las Actividades Ingresos económicos 

Nivel de Autoestima del área PERSONAL con los  ingresos económicos presenta 

la siguiente distribución de resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA que se dedican al comercio de alimentos en un 

29.30%, comercio se enseres y vestido con 31.70%, artesanía en un 38.90%,

agropecuaria con 35.70% y comercio de alimentos  elaborados en un I  8.50%.

Nivel de Autoestima MODERADA las que presentan actividades de comercio de 

alimentos con 40.40%, comercio de enseres y vestido en un 33.30%, artesanía con 

38.90%, agropecuaria en un 35.80% y comercio de alimentos elabordos con 44.40%.

Nivel de Autoestima ALTA con actividades de comercio de alimentos en un 

30.30%, comercio de enseres y vestido con 34.90%, artesanía en un 27.80%,

aaropecuaria  con 32.10% y comercio de alimentos elabordos  en un 37.00%.
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GRÁFICO  N°  1A 

Nivel de Autoestima  
Amr,  Prertnr■I  do, tne-ugurriet  ri AdritEleHétn pr efeirn(t  d  dIrtezr"  

INIVei  Ue l Uebl  II I I U  Uel  Ul (-3-11  I  I uuciun-..R....11....n1  U ple:.111_21  1 IUUe  

dinero presenta la siguiente distribución de resultados: 

Nivel  de Autoestima BA.,IA  según los montos obtenidos de Bs.  300 a 800 un 

9.8(1%,  de  Rc.  VU() 
 el  140n con :.:57,91)%,  Rc  15n0  a i 9fin  en un 39A0%,  lis,  2000 a 2500 ron 

20.30%, de  Bs.  2600 U 3000 en un 50.00%, de-  Bs. 3100  a-  3600 con 20.00% •y  de r3s.  3700 a  

4rs00  con un 7 5.nn%.  

Nivel de Autoestima  MODERADA de  Bs. 300 a 800 en un :36.20%,  de  Bs. 900 a 1400 

con .--9.-91.97,,  de Bs.  75130  a 19tin  en lin  9.- -.50%,  de ras.  200il  ei  2500 non  41.7(1%,  de 

Pai  Pa/4 -  31.."01 nr "CW17-  -I .... - ,0151  _ á' - Al  rscsrri  .  , r:  _ ~t.̂  AA. iNaN  
dOVV  L3 OVVU  Cf  1 Uf I Lli.i/U70,  U Db.  J I LIV  i ..10Uki  (-XX  I zfli.LAJ7o  y LIC  Db.  3IVU  U %MAI  en un 

STI,(1(1%.  

k -  A .  .1.  - A 1 T A  -1 - _ Pa"  -  ek,,rtr. _ n  ^cuy'. _ _ Os^^ .  

I  •4 Vei fkl/  lUeb  I II  ILÁ  NLI Ue  Db.  Okiii Ouv  (--U f  I  ,..)4.1/l//0,  Ue  Db.  TUL/ 1•41.1U  kir  

93.3(1%,  de es a  15(7[1  a 19-nn  con 90nn  a 26ño  en lin  4.(10(i?t,7„  de As.  Sujan  a 

3600  con 30.00% -v  de Bs.  3'100  a 4800 en un  50.00%. 
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CZRÁF/1-0  N°  1 7 

Nive!  de Autelestirnel   
Ar~y.  potree:ny-4  d..4&  rae"! Esrrilet  ei■  I  I ertrtT  Acq.  hrent-rt  r•rtrytHrtrfl  

Nivel de Autoestima del área PERSONAL de acuerdo al lugar de ubicación del 

banco comunal presenta la siguiente distribución de resultados: 

Niivei  de Autoestima BAJa  correspondientes a las provincias de Los Andes con 

zr  u.70,  IVIürltW  NUFJLIC; Ui  i  I O.UU70  y tirnu*uyvz  (...:ur  I JJ.C1170.  

Nivel  de Autoestima (V1ODERADA  de las provincias de  Los Andes con 40.00%, 

;Vianko  Kapac  con un 40.00% y de la provincia de Omasuyos  en un 35.80%. 

Nivel de Autoestima ALTA pertenecientes a Los Andes con 32.30%, Manko  Kapcic  

en  Oil 42.00% -y por último Ornasuyos  con un 28.30%. 
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GRÁFICO  N°  lA  

Ute  MIJII.M5111:11ü   

Aree,  Sedal  de acuerdo a la  Edad 

Nivel de Autoestima del  área SOCIAL  de acuerdo a la Edad presenta la 

siguiente distribución de resultados: 

Nivel de ALAOStirila  BAjt‘  comprendidas en las edades de 25 U 29 años se  tiene  

un 27.50%, de 30 a 34  años con 31.00%,  de 35  a 39 años en un 24.50% y de 40 a 45 años 

con 34.10%. 

Nivel  de Autoestima MOnFRAnA  en inc  edades  de 25 a 29  anos  con 43.80%,  
.9A nA o  ra  -71M37 - n  A r  ru-77  •  . —  • Z.". — 1 rsn7  
■ILI ,704  (JIU—lb  Cr I Uf 1  JY.111,70, ..7.0  U J7 Ur L.  U11  L4....A.i7o  y .14.;  U *40  UI  Itlb  Cr 1 UI  1  Jz1-.1U70.  

Nivel de Aiitoestima  AL TA  de  las edades de 25 a 29 años con 28.80%, de  30 a :14  

años en un 29.30%, de 35 a 39  anos con 37.70% y de 40 a 45  anos un 27.30%. 
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tzRÁF!c0  N'  19  

Nivel de Autoestima.  
Ama  Social de acuerdo ai  Estado Civil 

Utz:  PU.)  I  z.../C311f Uel CJIUL1Ci  

siauiente  distribución de resultados:  

Nivel  de Autoestima BAJA  según el estado civil con pareja con un 26.00% y  las 

mujeres deacuerdo al estado civil sin pareja con 48.40%.

ei  U KÜ1OCStnliU rvI<Jucrcp\u/-\  CCI esiCiCiO civil  con  pcirela  c..or,  ur.  ,v./u/0  Y el 

estado civil sin pareja con 45.20%. 

Nivel de Autoestima ALTA de acuerdo al estado civil con pareja con 34.30% y 

seaún  el estado civil sin Pareja  en un <5.50%. 
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GRÁFICn  N° 90 

Nivel de AutelPstimel   
Ama  coCiai  1:1  acuerdo  a la  Formación  Educativa  

Nivel  cie  Autoestima S  OOCAL  de  acuerdo Formación 

cciucaiiva br  itu  iu  biuoiciite  distribución  de resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA  refericias;  analfabetas con 45.50%,  básico incompleto 

con un 35.30%, básico completo con un 35.20%, intermedio un 23.10%, medio con 

37.00% y técnico superior en un 22.20%. 

Nivel de  Autoestima MODERADA  con relación a analfabeto  con 45.50%, básico 

incompleto en un 39.70%, básico completo con 35.20%, intermedio en un 38.50%, medio

en un 50.00%y superior técnico con 22.2-0%. 

Nivel de Autoestima ALTA de acuerdo; analfabeta con 9.10%, básico incompleto  

en un 25.00%,  básico completo con 25.90%, intermedio con un 38.50%, medio con

37.00% y superior técnico en un 55.60% 
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rzgÁFiun  No 21

Nivel de Autoestima  
Area  Social  de acuerdo a la  Actividad de inamsos  Económicos  

NIVEL DE A'  UTOESTIMA  
AREA  SOCIAL DE ACUERDO A LAS ACTIVIDADES 

DE INGRFROS  FrCINnMinOR  

Nivel d-e  I\  utoestima  del  área SOCIAL  de  acuerdo  U las  INctividades  U iriaresos  

económicos presenta la siauiente  distribución de resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA de las actividades de comercio de alimentos con un 

31.30% comercio de enseres y vestido un 28.60%, artesanía con 22.20%, agropecuaria 

un 25.00% y co-mercio  de alimentos elaborados en un 29.60%.  

Nivel Ide  Al  itnP,stima  MODERADA dedicadas al  comercio de alimentos con

41.40%, comercio de enseres y vestido en un 33.30%, artesanía con 50.00%, 

agropecuaria un 46.40% y comercio de alimentos elaborados con 40.70%. 

Autoestima ALTA mujeres  con actividades de comercio de alimentos  

con 27.30%, comercio de enseres y vesfido  un 38.10%,  artesanía con 27.80%;  

aaropecuaria  un 28.60%  y comercio de alimentos eiaborados  en un 29.60%. 
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GRÁFICO N 22 

Nivel  de  Autoestima  
Arca  cocH  de  ac!.!rdo  a la  Adal4eiriAn  de Préstamo  deb  dirv.ro  

Nivel de Autoestima del área SOCIAL de acuerdo a las Actividades de ingresos 

económicos presenta la siguiente distribución de resultados: 

Nivel de,  Ai  itnp.qtima  ID A  JA de acuerdo a os  montos de Rs,  An0  a  8no  con 99.:v)%.  

ge  DS.  900 a  1400 un 34.90%, de  Bs.  1500 a-  1900 con 38.20%, de Bs.  2000 a 2500 kin  

16.70%, de os. 2600 a 3000 con 50.00%, de os. 3100 a 3600 un 20.00% y de os. 3700 a 

ann  _ n  n17 
/40VV I j.l.A../70..  

Nivel de Autoestima MODFRADA  con los montos de Bs.  300 a 800 un 42.60%, de 

Bs.  900 u 1400 con 37.20%, de  Bs.  1500 a 1900 un  35.30%, de  Bs.  
nana 

 a 
 aran 

 con 50.00%,

de 2600 a 3000 un 20.00%, de os. 3100 a 3600 con 40.00% y de os. 3700 a 4800 en un 

5-0.00%.  

Nivel  de Autoestima ALTA  de acuerdo (-ion  los montos de  Rs.  A00  a 800 con 
rv-7  71-srri ana  -S  Arta  . ""07  _I -  t-g-toN  —  "f." — r-"rn _  n -  nana __  at-a".  
Z././Li7o, DS.  7VV  U 0 q4JV  Uf  i L/ CUC  Db.  i ZVV  U i TVV Lie  Db.  ZUUU  U .‘3UV  

en un 33.30%, de os. 2600 a 3000 con un 30.00%, de os. 3100 a 3600 un 40.00% y de os. 

.3700 a 4800 con 50.00%. 
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GRÁFICO N 23  

t‘livel  de  Autoestima   
rea Social  de acuerdo al Lucrar  de ubicación  del  Banco  comunal  

NIVEL DE AUTOESTIMA 
AREA SOCIAL DE ACUERDO Ai LUGAR DE 

UBICACIÓN DEL BANCO COMUNAL 

Los Andes Manko  Kapac  

LUGAR DEL BANCO COMUNAL 

Omasuyos  

Nivel de Autoestima del área SOCIAL de acuerdo al lugar de ubicación del 

banco comunal presentci  ÍÜ siguiente distribución de resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA correspondientes a las provincias de Los Andes con un 

33.80%, Manko  Kapac  en un 18.00% y Omasuyos  con 30.80%. 

Nivei  de Autoestima tvIODERADA  de las  provincias de Los Andes con 49.20%, 

Manko  Kapac  con un 50.00% y de la provincia cle Omasuyos  en un 31.70%.  

Nivei  de Autoestima ALTA pertenecientes a Los Andes con 1(5.901.  Manko  Kapac  

en un 32.00% y por último  umasuyos  con un 37.50%.  
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Nivel de Autoestima  
Área Laboral de acuerdo a la Edad 

Nivel de Autoestima del área LABORAL de acuerdo a la Edad:  presenta la 

siguiente distribución de resultados: 

Nivei Autoestirna  BAjA  coimprendidas  en las edades de 25  a 29  años se tiene  

un 22.50%, de 30  a 34 años con 24.10%, de 35  a 39  años en un 26.40%  y de 40  a 45  años 

con 29.50%. 

Nivel de Autoestima MODERADA en las edades de 25 a 2V años con 41.30%,  de 

30  a 34  años en un Al.60%,  de 35  a 39  af'ios  con Al-1  .50% y de  40 a 45 años en ut-1  38.60%.

Nivel de Autoestima ALTA de las edades de 25  a 29 años con 36.30%,  de 3n a 34 

anos en un 29.30%, de 33  a 39 anos con 32.10%  y de 40  a 45 años un 31.80%. 

40% 

30% -;  

2091,1 

10% 

NIVEL U1 AUTOESTiiviA  
ARFA LABORAL DE ACUERDO A LA EDAD 

60% 

NIVEL DE AUTOESTIMA 
AREA SOCIAL 

50% 

25 A 29 30 A 34 35 A 39 10  A 45 
EDAD 

—1110—  BAJA 

—*—MODERADA 

—41---ALTA  



•  

NIVEL DE  AUTOESTIMA 
AREA  LABORAL DE ACUERDO AL ESTADO CIVIL 

CON PAREJA SIN PAREJA 
ESTADO CIVIL 

NIVEL DE 
AUTOESTIMA 

AREA LABORAL 

-41,--BAJA 
--.-MODERADA 
-1111--ALTA 

80  

GRÁFICO N° 25 

Nivel de Autoestima  
Area Laboral de acuerdo al Estado civil 

Nivel de Autoestima dei área LABORAL de acuerdo al Estado Civil. presenta la 

siguiente distribución de resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA  según el estado civil con pareja con un 24.50% y las 

mujeres de acuerdo al estado  civil sin pareja con 29.00%. 

Nivel  de Autoestima IVIODERADA  del estado  civil con pareja un 42.60% y el 

estado civil sin pareja con 38.70%. 

Nivel de Autoestima AJA de acuerdo al estado civil con pareja con 32.80%  y 

según el estado civil sin pareja un 32.30%. 
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GRÁFICO N° 26 

Nivel de Autoestima  
Area  Laboral de acuerdo a la Formación Educativa 

NIVEL DE AUTOESTIMA 
ARCA  LABORAL DE ACUERDO A LA FORMACIÓN  EDUCATIVA 

Nivel de Autoestima del ¿neu  LABORAL de acuerdo a la Formación Educativa, 

presenta la  siguiente distribución de resultados: 

Nivel de Autoestima BAJA referidas; analfabeta con 18.20%, básico incompiefo  

en un 29.210%,  básico compieto  con 18.50%, intermedio en un 20.50%, medio con 29.60% 

y técnico superior con 33.30%. 

Nivel de Autoestima MODERADA con relación a analfabeta con 36.40%, básico 

incompieto  un 38.20%, básico compieto  en un 48.10%. intermedio con 43.60%, medio en 

un 40.70% y superior técnico con 44.40%. 

Nivei  de Autoestima ALTA de acuerdo; unclifabeia  con 45.50%, básico 

incompieto  en un 32.40%, básico compieto  con 33.30%, intermedio un 35.90%, medio 

con 29.60%  y superior técnico en un 22.20% 
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GRAfICO  N° 27 

Nivel de Autoestima  
Area Laboral de acuerdo a las actividades de Ingresos Económicos 

Nivel de Autoestima del área LABORAL de acuerdo a las actividades de ingresos 

económicos, presenta la siguiente distribución de resultados: 

A nivel de Autoestima BAJA de las actividades de comercio de alimentos con un 

25.30%, comercio de enseres y vestido en un 27.00%, artesanía con 33.30%,  

agropecuaria en un 21.40% y comercio de alimentos  eiaborados  en un 18.50%.  

A nivel de Autoestima MODERADA dedicadas al comercio de alimentos con 

42.40%, comercio de enseres y vestido en 41.30%, artesanía con 27.80%, 

agropecuaria en un 39.30% y comercio de alimentos elaborados con 55.60%.  

A nivel de Autoestima ALTA mujeres con actividades de comercio de alimentos 

con 32.20%„  comercio de enseres y vestido en un 3 i  .70%, artesanía con 38.90%, 

agropecuaria  en un 39.30% 'y comercio de  alimentos elaborados con 25.90%. 
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GRÁFICO N 28 

Nivel de Autoestima  
Area Laboral de acuerdo a la Adauisición  de Préstamo de dinero 

Nivel de Autoestima del área LABORAL de acuerdo a la adquisición de préstamo 

de dinero presenta la siguiente distribución de resultados: 
— on"  —  n'Ir%  

1•71  V MUltDebilri  ILA uL-utuu 105  iflOritus  L.4 D. OVV OVV L.Or  

24.50%,  de Bs.  900 a 1400 en un 23.30%, de Bs.  1500 a 1900 con 26.50%,  de Bs.  2000 a 

2500 en un 20.80%, de Bs. 2600 a 3000 con 50.00%, de Bs. 3100 a 3600 en un 10.00% y 

de Bs.  A700  a 4800 con 30.00%. 

Nivel  de  Autoestirna  MODERADA con los  montos de Bs.  300 a 800 en Uri  41.50%, 

de Bs.  900 a 1400 con 51.20%.,  de Bs.  1500 a 1900 en un 35.30%, de Bs.  2000 a 2500 con 

45.80%, de Bs.  2600 a 3000 en un 30.00%, de Bs.  3100 a 3600 con 60.00% y de Bs.  1700  a 

4800 en un 40.0V,45,  

Nivel  de  Autoestimci  ALTA  de acuerdo con los montos  de Bs.  300  a 800 con 

34.00%, de Bs.  900 a 1400 en un 25.6n%, de Bs.  1500 a 1900 con 38.20%,  de Bs. 2000 a 

2500 en un 33.30%, de 2600 a 3000 Bs;  con 20.00.%„  de 3100 a 3600 Bs;  en un 30.00% y de 

3700 a 4800 Bs:  con 40.00%. 



GRÁfICO  N° 29 

Nivel de Autoestima  
Area Laboral de acuerdo Ubicación del lunar  del banco comunal 
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NIVLL  int AUTOESTiMA  
AREA  LABORAL DE ACUERDO AL LUGAR 

nF  UMCACKSN  DEL RANnn  rnm:  ;NAL

NIVEL DE AUTOESTIMA 
AREA LABORAL 

— — SAJA  

--e—MODERADA  

—11--ALTA  

10% 

0% 
Los Andes Manko  Kapac Omesuyos  

LUGAR DEL BANCO COMUNAL 

Nivel de Autoestima del área LABORAL de acuerdo al lugar de ubicación del 

it-41 J45-4,Jler  le L-.  I St,..)11 1.-4(...“..)S.  

Nivel de Autoestima BAJA correspondientes a las provincias de Los Andes con 

20.00%, Monko  rapac  en un 30.00% y Ornasuvos  con 25.80%.  

¡Nivel de Autostima  iv'vODERADA  de las  Provincias de Los  Andes con 3o.7u.-30,  

tvlonko  Kap=  con un 54.007o y de lo provincia de Orne:suyos  en un 40.0070. 

Nivel de Al  itne.stimn  Al TA  pertenecientes  a Los  Andes con 43.10%, Manko  Kapac  

un 16.00% y por último Omasuyos  en uno escalo  de 34.20%.  
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IV.4.  Panorama general ere  resulfaefos  del Nivel de Autoestima de acuerdo a las
objetivos específicos.

CUADRO N° 7 

NIVEL DE AUTOESTIMA 

OBJETIVOS 
ESPECIFICOS 

BAJA MODERADA ALTA 

EDAD 35 a 39 Años 30.20% 40 a 45 años 59,10 % 30 a 34 años 37.90 % 

ESTADO CIVIL Sin pareja 45.16% Sin pareja 48.40% Con pareja 35.29 % 

FORMACIÓN 
EDUCATIVA 

Analfabetas 36.40% Analfabetas 54.50% Medio 42.60 % 

ACTIVIDAD DE 
INGRESOS 
ECONÓMICOS 

Agropecuaria 28.60% Comercio de 
alimentos 
elaborados 

55.60% 
Comercio de 
Enseres y 
vestidos 

34.90 % 

CONOCIMIENTOS 
SOBRE SALUD 
MATERNA 
INFANTIL 

Bajo Nivel de 
conocimientos 

30.20% Bajo Nivel de 
conocimientos 

49.20% Alto Nivel de 
conocimiento 
s  

36.80 % 

CONOCIMIENTOS 
SOBRE CRÉDITO 

Bajo Nivel de 
conocimientos 

38.50% Bajo Nivel de 
conocimientos 

46.20% Mediano 
nivel de 
conocimiento 
s 

33.50 % 

DE ACUERDO A 
LA ADQUISICIÓN 
DE PRÉSTAMO 
DE DINERO 

2600 a 3000 
Bs. 

50.00% 300 a 800 Bs. 51.10% 3100 a 3600 
Bs. 

50. 00 %

TIEMPO DE 
ASISTENCIA AL 
PROGRAMA DE 
CAPACITACIÓN 

De 2 a 6 años 25.40% De 7 a 11 años 55.60 % De 2 a 6 años 35.70% 

LUGAR DE 
UBICACIÓN DEL 
BANCO COMUNAL 

Omasuyos  30.83% Manko Kapac 60.00% Omasuyos 35. QQ  %

En función a los resultados obtenidos en la investigación, se elaboró una síntesis, 

para realizar un análisis más concreto sobre los tres niveles de la Autoestima (Baja, 
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Moderada y Alta). Solamente se toman en cuenta los porcentajes más altos 

encontrados, de acuerdo con los objetivos específicos. 

• Con relación a la edad, el 30.20%, es decir, tres de cada diez mujeres en

edades entre los 35 y 39 años tienen un nivel de Autoestima Baja, el 59.10%,

es decir, seis de cada diez mujeres en edades de entre los 40 a 45 años

tienen un nivel de Autoestima Moderada y el 37.90%, es decir, tres de cada

diez mujeres en las edades entre 30 y 34 años tienen un nivel de Autoestima

Alta.

• En lo que se refiere al estado civil, el 45.16%, es decir, cuatro de cada diez

mujeres sin pareja tienen un nivel de Autoestima Baja, el 48.40%, es decir,

cinco de cada diez mujeres sin pareja tienen un nivel de Autoestima

Moderada y el 35.29%, es decir, tres de cada diez mujeres con pareja tienen

un nivel de Autoestima Alta.

De acuerdo con el nivel formación educativa, el 36.40%, es decir, cuatro de 

cada diez mujeres analfabetas tiene un nivel de Autoestima Baja, el 54.50%, 

es decir, cinco de cada diez mujeres analfabetas tienen un nivel de 

Autoestima Moderada y el 42.60%, es decir, cuatro de cada diez mujeres 

con un grado de instrucción del nivel medio tienen un nivel de Autoestima 

Alta. 

• Con relación a las actividades de ingresos económicas, el 28.60%, es decir,

tres de cada diez mujeres que se dedican a la labor agropecuaria tienen un

nivel de Autoestima Baja, el 55.60%, es decir, seis de cada diez mujeres que

se dedican al comercio de alimentos elaborados tienen un nivel de

Autoestima Moderada y el 34.90%, es decir, tres de cada diez mujeres que se

dedican al comercio de enseres y vestidos tienen un nivel de Autoestima

Alta.
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• En lo que se refiere a los conocimientos sobre salud materna infantil, el

30.20%, es decir, tres de cada diez mujeres con un nivel bajo de

conocimientos tienen un nivel de Autoestima Baja, el 49.20%, es decir, cinco

de cada diez mujeres con Bajo nivel de conocimientos tienen un nivel de

Autoestima Moderada y el 36.80%, es decir, cuatro de cada diez mujeres con

un alto nivel de conocimientos tienen un nivel de Autoestima Alta.

• De acuerdo con los conocimientos sobre crédito, el 38.50%, es decir, cuatro

de cada diez mujeres con un bajo nivel de conocimientos tienen un nivel de

Autoestima Baja, el 46.20%, es decir, cinco de cada diez mujeres con bajo

nivel de conocimientos tienen un nivel de Autoestima Moderada y el 33.50%,

es decir tres de cada diez mujeres con un nivel mediano de conocimientos

tienen un nivel de Autoestima Alta.

• En lo que se refiere a la adquisición de préstamo de dinero, el 50.00%, es

decir, cinco de cada diez mujeres que obtienen un prestamos de 2600 a 3000

Bs.; tienen un nivel de Autoestima Baja, el 51.10%, es decir, cinco de cada

diez mujeres que obtienen prestamos de 300 a 800 Bs., tienen un nivel de

Autoestima Moderada y el 50.00%, es decir, cinco de cada diez mujeres que

obtienen de 3100 a 3600 Bs. Tienen un nivel de Autoestima Alta.

• En relación con el tiempo de asistencia al programa de capacitación, el

25.40%, es decir, dos de cada diez mujeres que asisten al programa de 2 a 6

años tienen un nivel de Autoestima Baja, el 55.60%, es decir, seis de cada diez

mujeres que asisten al programa de 7 a 11 años tienen un nivel de

Autoestima Moderada y el 35.70%, es decir, cuatro de cada diez mujeres

que asisten al programa de 2 a 6 años tienen un nivel de Autoestima Alta.

• Con relación al lugar de ubicación de banco comunal, el 30.83%, es decir,

tres de cada diez de mujeres de la provincia Omasuyos tienen un nivel de

Autoestima Baja, el 60.00%, es decir, seis de cada diez mujeres de la provincia

Manko Kapac tienen un nivel de Autoestima Moderada y el 35.00%, es decir,
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tres de cada diez mujeres de la provincia Omasuyos tienen un nivel de 

Autoestima Alta. 

I V.5.  Panorama general de resultados del área Personal de la Autoestima.  

CUADRO N° 8 

OBJETIVOS 
ESPECIFÍCOS 

NIVEL DE AUTOESTIMA 
AREA PERSONAL 

BAJA MODERADA ALTA 

EDAD 30 a 34 Años 34.50 % 40 a 45 años 50.00% 30 a 34 años 43.10 % 

ESTADO 
CIVIL 

Sin pareja 58.10 % Con pareja 38.70% Con pareja 35.80 % 

FORMACIÓN 
EDUCATIVA 

Analfabeta 54.50 % Medio y 
Técnico 
Superior 

44.40% Intermedio 46.20 % 

ACTIVIDAD 
DE INGRESOS 
ECONÓMICOS 
QUE REALIZA 

Agropecuaria 35.70 % 
Comercio de 

alimentos 
elaborados 

44.40 % 
Comercio de 
alimentos 
elaborados 

37.00 % 

DE ACUERDO 
A LA 
ADQUISICIÓN 
DE 
PRÉSTAMO 
DE DINERO 

2600 a 3000 
Bs. 

50.00 % 3.700 a 4800 Bs. 50.00% 3100 a 3600 
Bs. 

50.00 % 

LUGAR DE 
UBICACIÓN 
DEL BANCO 
COMUNAL 

Omasuyos 35.80 % Los Andes y 
Manko Kapac 

40.00% Manko 
Kapac 

42.00 % 

Dentro del área Personal de la Autoestima se tiene las siguientes descripciones: 

✓  Con relación con a la edad, el 29.50%, es decir, tres de cada diez mujeres entre los 

40 a 45 años tienen un nivel de Autoestima Baja del área personal, el 46.60%, es 

decir, cinco de cada diez mujeres entre los 30 a 34 años tienen un nivel de 

Autoestima Moderada del área personal y el 36.30%, es decir, cuatro de cada diez 

mujeres entre los 25 a 29 años tienen un nivel de Autoestima Alta del área personal. 
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✓ En relación con el estado civil, el 29.00%, es decir, tres de cada diez mujeres sin 

pareja tienen un nivel de Autoestima Baja del área personal, el 42,60%, es decir, 

cuatro de cada diez mujeres con pareja tienen un nivel de Autoestima Moderada 

del área personal y el 32.80%, es decir, tres de cada diez mujeres con pareja tienen 

un nivel de Autoestima Alta del área personal. 

✓ De acuerdo con el grado formación educativa, el 54.50%, es decir, cinco de cada 

diez mujeres analfabetas tienen un nivel de Autoestima Baja del área personal, el 

44.40%, es decir, cuatro de cada diez mujeres con un grado de formación medio y 

técnico superior tienen un nivel de Autoestima Moderada del área personal y 

46.20%, es decir, cuatro de cada diez mujeres con instrucción hasta intermedio 

tienen un nivel de Autoestima Alta del área personal. 

✓ Con relación a las actividades de ingresos económicos, el 35.70%, es decir, tres de 

cada diez mujeres que se dedican a la agropecuaria tienen un nivel de Autoestima 

Baja del área personal, el 44.40%, es decir, cuatro de cada diez mujeres que se 

dedica al comercio de alimentos elaborados tienen un nivel de Autoestima 

Moderada del área personal y el 37.00%, es decir, tres de cada diez mujeres 

también dedicadas al comercio de alimentos elaborados tienen un nivel de 

Autoestima Alta del área personal. 

✓ En lo que se refiere a la adquisición de dinero, el 50.00%, es decir, cinco de cada 

diez que obtienen préstamo de dinero entre 2600 a 3000 Bs. Tienen un nivel de 

Autoestima Baja del área laboral, el 50.00%, es decir, cinco de cada diez mujeres 

que obtienen prestamos entre 3.700 a4.800 Bs. Tienen un nivel de Autoestima 

Moderada del área personal y el 50.00%, es decir, cinco de cada diez mujeres que 

obtienen prestamos entre 3.100 a 3.600 Bs. Tienen un nivel de Autoestima Alta del 

área personal. 

✓ De acuerdo con el lugar de ubicación del banco comunal, el 35.80%, es decir, tres 

de cada diez mujeres de la provincia Omasuyos tienen un nivel de Autoestima Baja 

del área personal, el 40.00%, es decir, cuatro de cada diez de la provincia Manko 

Kapac y Los Andes tienen un nivel de Autoestima Moderada del área personal y el 
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42.00%, es decir, cuatro de cada diez mujeres de la provincia Manko Kapac tienen 

un nivel de Autoestima Alta del área personal. 

IV.6.  Panorama general de resultados del área Laboral de la Autoestima

CUADRO N° 9 

OBJETIVOS 
ESPECIFICOS 

NIVEL DE AUTOESTIMA 
AREA LABORAL 

BAJA MODERADA ALTA 

EDAD 40 a 45 
Años 

29.50 % 30 a 34 años 46.60 % 25 a 29 años 36.30 % 

ESTADO CIVIL Sin pareja 29.00 % Con pareja 42.60% Con pareja 32.80 % 

FORMACIÓN 
EDUCATIVA 

Superior / 
Técnico 

33.3 % Básico 
Completo 

48.10% Analfabeta 45.5 % 

ACTIVIDAD DE 
INGRESOS 
ECONÓMICOS 
QUE REALIZA 

Artesanía 33.30 % Comercio de 
Alimentos 
elaborados 

55.60% Agropecuaria 39.30 % 

DE ACUERDO 
A LA 
ADQUISICIÓN 
DE PRÉSTAMO 
DE DINERO 

2600 a 3000 
Bs.  

50. 00 % 3100 a 3600 
Bs. 

60.00% 3700 a 4800 
Bs.  

40. 00 %

LUGAR DE 
UBICACIÓN 
DEL BANCO 
COMUNAL 

Manko 
Kapac 

30.00 % Manko 
Kapac 

54.00% Los Andes 43.10 % 

En lo que se refiere al área laboral de la Autoestima se tienen las siguientes 

descripciones: 

✓  Con relación con la edad, el 29.50%, es decir, dos de cada diez mujeres entre 40 a 

45 años tienen un nivel de Autoestima Baja del área labora, el 46.60%, es decir, 

cuatro de cada diez mujeres de 30 a 34 años tienen un nivel de Autoestima 

Moderada y el 36.30%, es decir, tres de cada diez mujeres de 25 a 29 años tienen 

un nivel de Autoestima Alta del área laboral. 
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✓ En relación con el estado civil, el 29.00%, es decir, dos de cada diez mujeres sin 

pareja tienen un nivel de Autoestima Baja del área laboral, el 48.10%, es decir, 

cuatro de cada diez mujeres con pareja tienen un nivel de Autoestima Moderada 

del área personal y el 32.80%, es decir, tres de cada diez mujeres con pareja tienen 

un nivel de Autoestima Alta del área personal. 

✓ En lo que se refiere a la formación educativa, el 33.30%, es decir, tres de cada diez 

mujeres con el grado de instrucción superior técnico tienen un nivel de Autoestima 

Baja del área laboral, el 48.10%, es decir, cinco de cada diez mujeres que 

estudiaron hasta básico completo tienen un nivel de Autoestima Moderada del 

área laboral y el 45.50%, es decir, el cuatro de cada diez mujeres analfabetas tiene 

un nivel de Autoestima Alta del área personal. 

✓ Con relación a las actividades de ingresos económicos, el 33.30%, es decir, tres de 

cada diez mujeres artesanas tienen un nivel de Autoestima Baja del área laboral, 

el 55.60%, es decir, cinco de cada diez mujeres que se dedican al comercio de 

alimentos elaborados tienen un nivel de Autoestima Moderada del área laboral y 

el 39.30%, es decir, tres de cada diez mujeres que se dedican a la agropecuaria 

tienen un nivel de Autoestima Alta del área laboral. 

✓ En lo que se refiere a la adquisición de dinero, el 50.00 %, es decir, cinco de cada 

diez mujeres que obtienen préstamo de 2600 a 3000 Bs., Tienen un nivel de 

Autoestima Baja del área laboral, el 60.00%, es decir, seis de cada diez mujeres 

que obtienen prestamos de 3100 a 3600 Bs. Tienen un nivel de Autoestima 

Moderada del área laboral y el 50.00%, es decir, cinco de cada diez mujeres que 

obtienen prestamos de 3700 a 4800 Bs. Tienen un nivel de Autoestima Alta del área 

laboral. 

✓ De acuerdo con el lugar de ubicación del banco comunal, el 30.00%, es decir, tres 

de cada diez mujeres de la provincia Manko Kapac tienen un nivel de Autoestima 

Baja del área laboral, el 54.00%, es decir, cinco de cada diez mujeres de la 

provincia Manko Kapac tienen un nivel de Autoestima Moderada del área laboral 
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y el 43.10%, es decir, cuatro de cada diez mujeres de la provincia Los Andes tienen 

un nivel de Autoestima Alta del área laboral. 

IV.7.  Panorama general de resultados del área Social la Autoestima

CUADRO N° 10 

OBJETIVOS 
ESPECIFICOS 

NIVEL DE AUTOESTIMA 
AREA SOCIAL 

BAJA MODERADA ALTA 

EDAD 40 a 45 Años 34.10 % 25 a 29 años 43.80% 35 a 39 años 37.70 % 

ESTADO 
CIVIL 

Sin pareja 48.40 % Sin pareja 45.20% Con pareja 34.30 % 

FORMACIÓN 
EDUCATIVA 

Analfabeta 45.50 % Medio 50.00% Superior / 
Técnico 

55.60 % 

ACTIVIDAD 
ECONÓMICA 
QUE REALIZA 

Comercio de 
alimentos 

31.30 % Artesanía 50.00% 
Comercio de 
Enseres y 
vestido 

38.10 % 

DE ACUERDO 
A LA 
ADQUISICIÓN 
DE 
PRÉSTAMO 
DE DINERO 

2600 a 3000 
Bs. 

50. 00 % 2000 a 2500 y 
3700 a 4800 

Bs.  

50.00% 3100 a 3600 
Bs. 

50. 00
%

LUGAR DE 
UBICACIÓN 
DEL BANCO 
COMUNAL 

Los Andes 33.80 % Manko Kapac 50.00% Omasuyos 37.50 % 

Por último en lo que se refiere al área social de la Autoestima de acuerdo a las 

siguientes descripciones: 

✓  Con relación con la edad, el 34.10%, es decir, tres de cada diez mujeres de 40 a 

45 años tienen un nivel de Autoestima Baja del área social, el 43.80%, es decir, 

cuatro de cada diez mujeres de 25 a 29 años tienen un nivel de Autoestima 
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Moderada del área social y el 37.70%, es decir, tres de cada diez mujeres entre 

35 a 39 años tienen un nivel de Autoestima Alta del área social. 

✓ En relación con el estado civil, el 48.40%, es decir, cuatro de cada diez mujeres 

sin pareja tienen un nivel de Autoestima Baja del área social, el 45.20%, es decir, 

cuatro de cada diez mujeres sin pareja tienen un nivel de Autoestima Moderada 

del área social y el 34.30%, es decir, tres de cada diez mujeres que con pareja 

tienen un nivel de Autoestima Alta del área social. 

✓ En lo que se refiere a la formación educativa, el 45.50%, es decir, cuatro de 

cada diez mujeres analfabetas tienen un nivel de Autoestima Baja del área 

social, el 50.00%, es decir, cinco de cada diez mujeres con formación como 

medio tienen un nivel de Autoestima Moderada del área social y el 55.60%, es 

decir, cinco de cada diez mujeres con formación técnico/ superior tienen un 

nivel del Autoestima Alta del área social. 

✓ Con relación a las actividades de ingresos económicos, el 31.30%, es decir, tres 

de cada diez mujeres que se dedican al comercio de alimentos tienen un nivel 

de Autoestima Baja del área social, el 50.00%, es decir, cinco de cada diez 

mujeres artesanas tienen un nivel de Autoestima Moderada del área social y el 

38.10%, es decir, tres de cada diez mujeres que se dedican al comercio de 

enseres y vestido tienen un nivel de Autoestima Alta del área social. 

✓ En lo que se refiere en la adquisición de dinero, el 50.00%, es decir, cinco de 

cada diez mujeres que obtienen préstamos de 2600 a 3000 Bs., Tienen un nivel 

de Autoestima Baja del área social, el 50.00%, es decir, cinco de cada diez 

mujeres que obtienen prestamos de 200 a 2500 - 3700 4800 Bs., Tienen un nivel 

de Autoestima Moderada del área social y el 50.00%, cinco de cada diez 

mujeres que obtiene préstamo entre 3100 a 3600 Bs. Tienen un nivel de 

Autoestima Alta del área social. 
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✓  De acuerdo con la ubicación del banco comunal, el 33.80%, es decir, tres de 

cada diez mujeres de la provincia Los Andes tienen un nivel de Autoestima Baja 

del área social, el 50.00%, es decir, cinco de cada diez mujeres de la provincia 

Manko Kapac tienen un nivel de Autoestima Baja del área social, el 50.00%, es 

decir, cinco de cada diez mujeres de la provincia Manko Kapac tienen un nivel 

de Autoestima Moderada del área social y el 37.50%, es decir, tres de cada 

diez mujeres de la provincia Omasuyos tienen un nivel de Autoestima Alta del 

área social. 
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CAPITULO V 

CONCLUSIONES 

La  Autoestima auténtico motivador personal para acceder a mejores 

condiciones de vida en la población estudiada, es asimismo una cualidad psicológica 

con implicaciones prácticas en la vida cotidiana. Además, en la actualidad un 

gran número de personas conoce su importancia y habla sobre ésta. La falta de 

información adecuada provoca juicios polarizados, sin considerar a la Autoestima 

como fenómeno complejo, dinámico, multifácetico que varía de acuerdo a las 

experiencias y situaciones experimentadas por los individuos. 

La investigación realizada describe la Autoestima de las mujeres de 

características ya mencionadas por áreas; Coopersmith 1965; Pope, McHale y 

Craighead 1988, plantean la Autoestima como evaluación que efectúan los individuos 

sobre su competencia y merecimiento, experiencia subjetiva. Este tipo de evaluación 

se produce en muchas áreas de su vida, dependiendo del tipo de tareas e intereses 

que se dediquen los sujetos. 
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Entonces, estudiar la Autoestima por áreas permite flexibilidad sobre esta 

cualidad psicológica y para conocer los dos componentes de la Autoestima ayuda 

ésta frase: "Donde está tu tesoro, allí ésta tu corazón" (Mt 6:21)53. "Donde esta tu 

tesoro" es el interés, a través de la eficacia, éxito, pericia o destreza para lograr 

metas, es decir, la competencia. "Allí esta tu corazón" experiencia subjetiva, gira 

alrededor del sistema de significados que emplean las personas, puede ser familiar, 

subgrupales, sociales, culturales referidos al juicio del mérito o valía, es decir, el 

merecimiento, dos componentes fundamentales de la Autoestima. 

Por esta razón, la Autoestima se refuerza por expectativas e intereses 

satisfechos, por ejemplo, para una vendedora acomodar sus productos, para otros 

efectuar un preste, para Martín Luther King fue la liberación e igualdad de sus 

hermanos negros en Estados Unidos54,  los médicos salvar vidas, para un jugador 

convertir muchos goles o para un estudiante de Psicología obtener la licenciatura. 

Cada tarea, actividad e interés tiene demandas y expectativas propias que reforzarán 

positivamente esta cualidad psicológica, como es la Autoestima. 

Por tanto, la investigación ha evidenciado la teoría con la práctica, es decir, una 

mujer podría ser exitosa en el área Laboral de la Autoestima y no así en el área 

Personal o Social, esto se verifico con datos obtenidos de las áreas de la Autoestima. 

Donde mujeres con Bajos niveles en una área en otra tenían Altos niveles, entonces, 

estudiar la Autoestima por áreas permite liberarse de pensamientos estereotipados 

acerca de las mujeres rurales. 

La investigación de las características de la Autoestima en mujeres rurales 

permite conocer vivencias de esta población. La mujer y sus funciones son decisivas en 

la familia55,  y transciende hasta sus comunidades;  muchos organismos no 

gubernamentales centren su atención en estos grupos sociales. Como Freedom from 

Hunger/CRECER apoya actividades e incentivo acceder a mejores condiciones de 

53  ALAIZ  Afilian°.  Viviré Para qué? Ed. Paulinas. España. 1988 p. 63 
54  Idem p. 62 
55  AZOGUE R. María E. IMPACTO DE LA VIOLIENCIA EN LA ESTRUCTURA AFECTIVA EMOCIONAL DE LA 
MUJER EN SU RELACIÓN DE PAREJA. UMSA. La Paz 1999. Pág. 18 
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vida, mediante dos servicios; crédito en pequeña escala y educación no formal en 

temas de salud materno infantil y mejoramiento de negocios. 

Vicenta Mamani(1999)  en su libro Identidad y espiritualidad de la Mujer Aymara 

desafía a las mujeres aymarás a reconstruir su Autoestima en su condición de mujer 

de origen aymara. Sin embargo, estudiar la Autoestima por áreas permite liberarse de 

pensamientos estereotipados sobre la Autoestima de las mujeres del área rural. 

Si bien, estudiar la Autoestima es abstracto y complejo se dificulta mucho más 

tomando en cuenta el contexto sociocultural por los diferentes sistemas de significados 

que emplean, pero hacerlo en el contexto donde se desempeñan habitualmente le 

otorgo un valor significativo al estudio. Pues la investigadora obtuvo información 

fidedigna en el ambiente donde se desenvuelven. 

Este estudio demuestra que cinco de cada diez mujeres tienen un nivel de 

Autoestima Moderada, tres de cada diez tienen un nivel de Autoestima Alta y dos de 

cada diez mujeres tienen un nivel de Autoestima Baja. Por lo tanto, la mayoría de las 

mujeres asistentes a programas de capacitación en crédito con educación no formal, 

tienen un nivel de Autoestima Moderada, referida a su competencia en el trabajo y su 

merecimiento en el área social y personal, por las actividades laborales que 

desempeñan en la comunidad y sus familias. 

En la descripción del nivel de Autoestima de acuerdo a la edad es importante, 

por los estadios de las etapas evolutivas del desarrollo humano, particularmente en 

este contexto cultural. Las mujeres a tempranas edades se convierten en madres, por 

las altas tasas de fecundidad en estas poblaciones. Por ejemplo, a los 28 años existen 

mujeres con ocho hijos y a los 35 a 45 años son abuelas con un declive en sus energías 

físicas y psicológicas por las diferentes responsabilidades. 

Por el contrario, las mujeres entre 25 a 34 años están en la cúspide física de la 

adultez temprana que caracteriza el alto nivel de energía, resistencia física y 

psicológica. Entonces, la edad de manera global en un indicador significativo en el 
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nivel de Autoestima, tomando en cuenta que la mujer rural valora altamente su trabajo 

pero que varía en función a las áreas personal y social. 

Con relación al nivel de Autoestima según el estado civil, de acuerdo a la 

cosmovisión rural, la pareja es central, el matrimonio significa hacerse o constituirse en 

persona, por este acto el hombre y la mujer son considerados adultos con derechos y 

obligaciones sociales dentro de la comunidad. Asimismo, garantiza la seguridad social, 

económica y psicológica Llanque (1985). En la típica familia rural los hijos solteros son 

considerados literalmente " menores". Solo son personas cuando ya se han casado y 

tienen su propio terreno, Mamani (1999)56. En los resultados las mujeres con pareja 

obtuvieron un nivel de Autoestima alta, entonces, la connotación social del estado 

civil, es un indicador significativo en el nivel y las tres áreas de la Autoestima. 

Con relación al nivel de Autoestima según la formación educativa, los 

conocimientos son fundamentales para fortalecer la Autoestima, a menor 

conocimientos menor nivel de Autoestima. Las personas con alto nivel de información 

tienen un impacto positivo sobre el nivel de Autoestima, son personas competentes. Por 

lo tanto, menciona Loayza(1997) la educación no formal aparece como una 

posibilidad de mejora en la situación de las mujeres rurales, a través, de la adquisición 

de conocimientos. Entonces la formación educativa es un indicador significativo para 

el área Social y Personal, sin embargo, dentro del área Laboral no es un dato 

significativo ya que es el trabajo; fuente de orgullo e identidad de mujer rural. 

Con relación al nivel de Autoestima según las actividades de ingresos 

económicos de las mujeres MPCEE, las actividades agropecuarias son más 

tradicionales, existe poco contacto social y carece de reconocimiento social. Por el 

contrario las mujeres comerciantes se encuentran en permanente interacción social, 

es decir, el reconocimiento social es un indicador importante del área social de la 

Autoestima, donde, las redes sociales rurales representan una importante seguridad 

económica y también psicológica para estas mujeres Loayza(1997) 57.  Por lo tanto, las 

actividades de ingresos económicos se convierten en un indicador significativo para el 

56  Op. Cfr. ya citado 
57  Op. Cfr. ya citado 
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actividades de ingresos económicos se convierten en un indicador significativo para el 

área Laboral y varia de acuerdo a las áreas Social y Personal, por ejemplo, en la 

provincia Los Andes la mujer es arraigadas a tradiciones autóctonas, sin embargo, en 

las provincias Manko Kapac y Omasuyos es evidente el mestizaje cultural y las 

actividades de ingresos económicos se encuentran en función al tránsito entre la 

cuidad y lo rural. 

Con relación al nivel de Autoestima según los conocimientos sobre salud 

materna- infantil, nuevamente se mencionan los conocimientos son fundamentales 

para el nivel de Autoestima, esto se hace evidente en mujeres que obtuvieron altos 

niveles de conocimiento, por el contrario, mujeres que obtuvieron bajos niveles de 

conocimientos repercute negativamente sobre su nivel de Autoestima. Por lo tanto, los 

conocimientos sobre salud materna - infantil tiene una incidencia positiva sobre el nivel 

de Autoestima. 

Con relación al nivel de Autoestima según los conocimientos sobre crédito, se 

corrobora que el nivel de información es fundamental para el nivel de Autoestima, 

tiene una incidencia positiva para la competencia en la capacidad de aprendizaje y 

atención en las sesiones educativas. Por lo tanto, los conocimientos sobre crédito 

tienen una incidencia positiva sobre el nivel de Autoestima. 

Con relación al nivel de Autoestima según la adquisición de préstamo de 

dinero, la adquisición del monto de crédito no es significativo para el nivel de 

Autoestima, sin embargo, tomar en cuenta para qué se solicita el préstamo tendría 

otro significado que no se considera en la presente investigación. 

Con relación al nivel de Autoestima según el tiempo de asistencia a los 

programas de capacitación, el tiempo de asistencia a programas de capacitación, no 

es un dato significativo en el nivel de Autoestima. 

Y por último, con relación al nivel de Autoestima según el lugar de ubicación del 

banco comunal, son significativos de acuerdo a la zona, provincias en contacto con la 

cuidad tienen un mestizaje cultural evidente, por ejemplo, la provincia Omasuyos es 
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una zona más abierta a todo tipo de acontecimientos, es decir, diversos eventos 

como ser religiosos, sociales, educativos e incluso políticos, es netamente un centro 

comercial, por ser una provincia troncal en lo que se refiere a vías de transporte y 

comunicación interprovincial, desarrollándose actividades sociales durante el año. 

También Manko Kapac existen actividades con influencias citadinas. Este hecho se le 

atribuye a que las poblaciones de esta provincia realizan actividades arraigadas en sus 

tradiciones autóctonas. Entonces, el lugar de ubicación del banco comunal es 

significativo para el área Laboral y varía en las áreas Personal y Social. 

V.1. Conclusiones del nivel de Autoestima de acuerdo a las áreas de estudio

En relación con la descripción de la Autoestima de acuerdo a las tres áreas 

investigadas tenemos las siguientes conclusiones: 

En general, se destaca las características de la Autoestima en mujeres asistentes 

a programas de capacitación en primer lugar el área Laboral, segundo el área 

Personal y tercero el área Social son porcentajes de la aplicación del Coeficiente de 

Pearson. Asimismo, las correlaciones de este coeficiente entre las tres áreas, evidencian 

la existencia de una alta relación entre el área Personal y el área Social de la 

Autoestima con una dependencia significativa de 0.486. Como segunda correlación, 

el área Social y el área Laboral de la Autoestima con una dependencia mediana de 

0.237 y, por último, el área Personal y el área Laboral de la Autoestima con una 

dependencia poco significativa de un 0.198. 

Se evidencia la dependencia de las áreas Personal y Social de la Autoestima 

como uno de los componentes cualitativos en las mujeres del área rural por la relación 

significativa encontrada en el coeficiente de Pearson y el área Laboral de la 

Autoestima como un componente cuantitativo por los porcentajes encontrados. 

Integrando las bases teóricas, el merecimiento es fundamental para las áreas Personal 

y Social de la Autoestima, ya que el merecimiento es una experiencia subjetiva que 

esta condicionada por significantes (familiares, culturales, sociales, sub grupo), juicios 

mérito o valía es difícil de evaluar En Cambio la competencia son determinantes para 

el área Laboral, la competencia es un componente más conductual se observa, a 

través de la eficacia, éxito, pericia, ejecución, metas, logros y se puede evaluar. 
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Por lo tanto, las características de la Autoestima en mujeres asistentes dichos 

programas, se da por el área Laboral, Personal y Social de la Autoestima. 

Corroborando con la teoría, Loayza (1997) menciona; Las mujeres rurales valoran 

altamente su trabajo, ser trabajadoras es parte de su identidad, no conciben una vida 

sin trabajo. "  El trabajo es una fuente de orgullo y confianza en sí mismas"58, ya que en el 

contexto rural la mujer floja es poco reconocida socialmente. Por lo tanto, la 

correlación del área Social con el área Laboral de la Autoestima tiene sentido en las 

mujeres que formaron parte del estudio. 

V. 2. Conclusiones del Nivel de Autoestima de acuerdo al Area  laboral

Con relación a la edad, nuevamente se evidencia las diferencias de las 

características del desarrollo evolutivo. Las mujeres jóvenes presentan buen estado 

físico en lo que se refiere a la energía, resistencia y fuerza para el trabajo en 

comparación de las mujeres adultas que presentan un desgaste físico; se encuentran 

en el cierre de la etapa donde sus fuerzas y energías están disminuidas por el desgaste 

Laboral. Además, la edad es una variable significativa dentro del área Laboral, por 

que las mujeres del área rural desde tempranas edades se iniciaron en las actividades 

laborales para incrementar los bajos ingresos de las familias numerosas que existen en 

el área rural. Entonces, la edad es un factor significativo para el área Laboral de la 

Autoestima. 

Con relación al estado civil, nuevamente corroboran las creencias acerca del 

matrimonio: institución donde las parejas trabajan unidas para consolidarse como 

personas adultas. Antes del matrimonio y después de casamiento la pareja de esposos 

recibe la siguiente recomendación "...  realizarán trabajo compartido, de ustedes depende 

el bienestar de su vida en el futuro"59  El trabajo entre esposos es valorado dentro del 

contexto rural. Por lo tanto, el estado civil también es una variable significativa para el 

área Laboral de la Autoestima. 

58  LOAYZA C. N. Op. Cit. p. 154 
59 Citado en MAMANI p. 7 
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De acuerdo con la formación educativa, no tiene relevancia en el área Laboral, 

por que la fuerza de trabajo es importante dentro de la dinámica Laboral en lo que se 

refiere al desempeño, fuerza, energía y resistencia, es importante tomar en cuenta lo 

que Mamani (1999) destaca "La mujer aymara hace más y habla poco" 60como  se ha 

mencionado, las mujeres del área rural no conciben una vida sin trabajo, esto 

pareciera retroalimentar  positivamente el área Laboral de la Autoestima de las mujeres 

asistentes éstos programas. El trabajo intelectual implica procesos superiores de 

atención, memoria, procesamiento de la información, etc., Por el contrario para 

realizar actividades agropecuarias es más importante la resistencia física, fuerza y 

energía. Entonces, la formación educativa no es un indicador significativo del área 

Laboral de la Autoestima. 

Con relación a las actividades de ingresos económicos, el desempeño y la 

ejecución Laboral son importantes, las mujeres arraigadas a sus tradiciones son las que 

se destacan en ésta área, es decir, las agricultoras en la actualidad continúan con 

éstas costumbres que forman parte de su identidad cultural y las mujeres se sienten 

orgullosas de su ejecución Laboral. Por lo tanto, las actividades de ingresos 

económicos es un factor significativo para el área Laboral de la Autoestima. 

De acuerdo a la Adquisición de préstamo de dinero, el  monto de dinero 

solicitado en el área Laboral de la Autoestima no es significativo para las mujeres 

agropecuarias, pero sí es significativo para las mujeres dedicadas a actividades de 

compra y venta, ya que no son actividades tradicionales como la agropecuaria. 

Por último, en relación con el lugar de ubicación del banco comunal, 

nuevamente se evidencia las diferencias por las zonas de ubicación el banco 

comunal, por ejemplo, Manko kapac (comprende Copacabana, San Pablo, San 

Pedro, Tiquina, Camacachi), son zonas exclusivamente comerciales, lugares de 

descanso, en este caso; Copacabana, centro turístico, las mujeres se dedican 

principalmente al comercio, no requieren de fuerza física para el desempeño de estas 

labores. 

60 Citado en MAMANI p. 79 
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En cambio, los bancos comunales de la provincia Los Andes (Batallas, Puerto 

Pérez, Cohana, Patamanta, Palcoco) son zonas más tradicionales en actividades 

agropecuarias: siembra de productos agrícolas, crianza de animales, venta de 

productos; queso, leche, charque de llama, para estas actividades se requiere mayor 

cantidad de fuerza física. Entonces, el lugar de ubicación del banco comunal es un 

factor significativo para el área Laboral de la Autoestima. 

Por lo tanto, el área Laboral es significativo en la Autoestima de las mujeres 

asistentes a los programas de capacitación, principalmente, porque la mujer rural se 

caracteriza por su laboriosidad, introversión y su arraigo a sus tradiciones, por lo que el 

área Laboral es parte de su identidad como fuente de orgullo, es importante la 

resistencia física, fuerza y energía. 

V.3. Conclusiones del Nivel de Autoestima de acuerdo al área Social

De acuerdo con la edad, las diferencias están dadas por la etapa evolutiva 

entre la edad adulta temprana con la edad adulta intermedia y la Tardía. Cada una 

de estas etapas tiene características propias, por ejemplo, la gente joven se 

encuentran en la etapa de elecciones, buen estado físico e intelectual. La gente 

adulta intermedia realiza evaluaciones sobre los logros obtenidos, se hace evidente el 

deterioro de la salud, pérdida de capacidades sensoriales, cambios en su apariencia 

física, dejaron de ser jóvenes (vestimenta, hábitos, bailes, etc.), se encargan de cuidar 

en vez de ser protagonistas. Por el contrario, las de 35 a 39 años, en su mayoría, tienen 

éxito económico, se encuentran en la cúspide de los logros económicos y familiares, 

gozando de una estabilidad familiar, socialmente ganan prestigio de acuerdo a las 

labores que desempeñan en lo que se refiere a responsabilidad y habilidades; es la 

edad de elección de vínculos de parentesco, y, por ejemplo, la elección de madrinas 

es muy común en la edad adulta intermedia. Por lo tanto, se corrobora también a la 

edad indicador significativo en esta área de la Autoestima. 
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En relación con el estado civil, nuevamente el matrimonio o la formación de 

pareja dentro del contexto rural es importante para el reconocimiento social: sólo a 

través de este hecho las personas logran consolidarse como miembros de la 

comunidad con derechos y responsabilidades. Por lo tanto, el estado civil también es 

un indicador significativo en el área social de la Autoestima 

De acuerdo con la formación educativa, tiene reconocimiento social, las 

personas que lograron obtener grados académicos ganan prestigio en relación con las 

personas que no tuvieron la oportunidad de asistir a centros de educación formal. 

Entonces, la formación educativa es un indicador significativo en el área social de la 

Autoestima, variando para el área Laboral. 

En relación con la actividad de ingresos económicos, existen diferencias entre 

autóctono y lo actual, las mujeres que comercializan están actualizadas sobre la 

vestimenta, gozan de prestigio y se encuentran más pendientes de los eventos 

sociales en sus comunidades, sin embargo, mujeres con poco contacto social tienen 

pocas habilidades sociales que se desarrollan en la interacción social. La actividad que 

realiza la mujer influye significativamente dentro del área Social de la Autoestima. 

De acuerdo con la adquisición de préstamo de dinero, por lo tanto, el monto 

solicitado en préstamo no es significativo para el área social de la Autoestima. 

Y por último, con relación al lugar de ubicación del banco comunal,

nuevamente la ubicación provincial determina, por ejemplo, Los Andes se caracteriza 

por mantener prácticas tradicionales en su vida cotidiana y, al contrario, la provincia 

Omasuyos es una zona netamente comercial, centro de distribución de vías de 

transporte con alto movimiento social en todos las expresiones; religiosas, políticas, 

culturales y económicas. Se ha convertido en una zona central, por lo tanto, las 

mujeres se encuentran en contacto con los acontecimientos sociales, celebración de 

festividades en el ámbito religioso y la posibilidad de reconocimiento social es más 

evidente. Por lo tanto, el lugar de ubicación del banco comunal es significativo para el 
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área social de la Autoestima. Entonces, el reconocimiento social es un indicador 

significativo en el área social de la Autoestima. 

V.4. Conclusiones del Nivel Autoestima de acuerdo al área Personal

Con relación a la edad, es un factor importante dentro del área Personal, en la 

comunicación, es decir, las mujeres jóvenes son extrovertidas brindan información 

acerca de sí mismas con honestidad. Al contrario, de las mujeres mayores son 

introvertidas, comunican poco a cerca de sí mismas. Por lo tanto, el área personal de 

la Autoestima es una evaluación de sí misma, cuestión personal sobre la competencia 

y el merecimiento. Cada persona realiza esta evaluación dinámica es una experiencia 

subjetiva que se manifiesta a través de los pensamientos, sentimientos y conductas. Por 

lo tanto, la edad es también un factor significativo para el área Personal de la 

Autoestima. 

En lo que se refiere al estado civil,  nuevamente se corrobora dentro del 

contexto rural la importancia de formar pareja. Por lo tanto, el estado civil es también 

un indicador significativo área personal de la Autoestima. 

En relación con la formación educativa, muestra la capacidad de aprendizaje 

al igual de la edad, como cuestión personal, porque la persona evalúa su capacidad 

de aprendizaje en función de sí misma y no de los demás. Las mujeres analfabetas 

carecen de información primaria las pone en desventaja con relación a mujeres que 

asistieron hasta el nivel intermedio. Mientras que en el área social obtener un grado de 

formación superior se atribuye mayor reconocimiento social, la valoración de la 

formación educativa es una cuestión personal. Por lo tanto la formación educativa, es 

un indicador significativo para evaluar el área personal de la Autoestima. 

En relación con las actividades de ingresos económicos, las actividades 

agropecuarias ya se menciono carecen de reconocimiento social y, por lo tanto, las 

mujeres no pueden realizar una valoración sobre esta actividad al margen de los 

miembros con que se relacionan y éstos son poco expresivos, entonces, para este tipo 

de trabajo será nulo el refuerzo. Al contrario, las mujeres que venden alimentos 



106 

elaborados reciben reconocimiento de los otros y esto reforzará positivamente sobre la 

competencia de las mujeres dedicadas a este tipo de actividades. Entonces, las 

actividades de ingresos económicos son indicadores significativos para evaluar el área 

personal de al Autoestima por las relaciones interpersonales. 

De acuerdo con la adquisición de préstamo de dinero, no tiene ninguna 

significancia dentro de la área personal. 

Con relación al lugar de ubicación del banco comunal, ya se menciona la 

provincia Manko Kapac se encuentra en una zona turística donde los habitantes están 

en contacto con personas extrajeras y citadinas, estas actividades hacen 

concentrarse en el aspecto personal, es decir, la imagen personal, los pensamientos, 

conductas y sentimientos. Al contrario de las mujeres que asisten a bancos comunales 

de la provincia Omasuyos, zona comercial, pero sus vías principalmente son rurales. 

Por lo tanto, el lugar de ubicación del banco comunal es un indicador significativo del 

área personal de la Autoestima condicionadas por las interelaciones interpersonales.  

Por lo tanto, el área Personal, es una cuestión individual, la evaluación de la 

competencia es indicada por conductas, eficacia, rendimiento, pericia es más 

observable. Al contrario del merecimiento es una experiencia subjetiva, producto del 

sistema de significados otorgado por el contexto sociocultural que vive. Entonces el 

área Personal de la Autoestima es exclusivamente una cuestión individual determinada 

por el merecimiento. 

V.5 Síntesis. 

• La edad es importante en el nivel y las tres áreas de la Autoestima, depende del 

estadio en la etapa de vida que se encuentra la mujer del estudio. 

• El estado civil es un indicador significativo en las tres áreas y en el nivel de 

Autoestima debido a la importancia dentro del contexto sociocultural de las 

mujeres de la investigación. 

• La formación educativa es significativa en el nivel de Autoestima, área social y 

personal, pero no para el área Laboral. Porque la mujer rural valora altamente su 

trabajo. 
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• Las actividades de ingresos económicos son significativas en el nivel de Autoestima 

y las tres áreas, debido a la tarea, interés y actividad que se dediquen las mujeres. 

La diferencia se da por la provincia en que vive. 

• Los conocimientos sobre salud materna infantil y crédito son importantes para el 

nivel de Autoestima por el grado de información que cuentan. 

• El monto de préstamo y tiempo de asistencia no es significativo en el nivel de 

Autoestima. 

• El lugar de ubicación del banco comunal es significativo de acuerdo a la provincia 

donde viven (tradicional - mestizaje) es la variable en el nivel de Autoestima y las 

tres aéreas. 

V. 6. Pautas para la elaboración de programas de Capacitación para la Autoestima 
dirigidos a Mujeres que asisten a Programas de Capacitación en Crédito con 
Educación no Formal.  

• Fortalecer un clima de confianza, empatía y sentimiento de pertenencia al banco 

comunal. 

• Presentar estrategias para desarrollar autoconciencia  al reflexionar sobre los 

pensamientos, sentimientos y conducta de las mujeres en relación con la 

Autoestima. 

• Fortalecer actitudes positivas sobre las actividades cotidianas realizadas por las 

mujeres asistentes a los programas de capacitación. 

• Preparar a las asistentes a los programas de capacitación para afrontar desafíos 

de la vida, a partir de metas, toma decisiones, resolución de conflictos y liderazgo 

para mantener un bienestar personal. 

• Mantener respeto al sistema de significados que emplean las mujeres asistentes a 

los programas de capacitación. 

• Incentivar la Autoestima en los miembros de sus familias, a través de la socializar el 

aprendizajes asimilados en sesiones de capacitación de la importancia de la 

Autoestima. 

Los programas de fortalecimiento y mejora de la Autoestima persiguen la 

promoción del bienestar personal en todas las etapas de la vida de los seres humanos. 
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La.  Autoestima cualidad psicológica tiene implicaciones prácticas en la vida de las 

personas durante el desarrollo evolutivo con expectativas, metas, logros peculiares en 

cada etapa de la vida, repercute en la competencia y el merecimiento, ambos 

componente fundamentales de la Autoestima. 

Es vital incentivar el mejoramiento y fortalecimiento de la Autoestima en mujeres 

que asisten a capacitación en Crédito con Educación no Formal para la toma 

decisiones, afrontamiento de desafíos, en fin, tener consideración de sí mismas, para 

mejorar sus condiciones de vida en todas las dimensiones. 

Dichos programas deben estar compuestos de: 

1. Aplicación de instrumento de evaluación; inventario de Autoestima.

2. Trabajo personalizado, mediante entrevistas personales.

3. Tener en cuenta el estadio dentro de las etapas evolutivas; edad

4. Considerar el contexto sociocultural de regiones donde se aplica el programa.

5. Tomar en cuenta las áreas de la Autoestima, de acuerdo actividades, intereses

y tareas que se dediquen las asistentes a éstos programas.

6. Realizar un seguimiento sobre la Autoestima de las mujeres que recibieron

capacitación.

V.7. Recomendaciones y Sugerencias.

♦ Realizar estudios correlaciones de las áreas de estudio de la Autoestima.

A Delimitar y respetar el campo de trabajo del Psicólogo dentro de las

organizaciones no gubernamentales  con las diferencias de cada 

organización. 

Á Adaptar el inventario de Autoestima con un equipo multidisciplinario  

conformado por antropólogos, psicólogos expertos en elaboración de 

instrumentos de medición y estadístico social en función al contexto 

sociocultural donde se trabaje con MPCCE. 

Á Efectuar un trabajo personalizado con las mujeres que  reciben 

capacitación. 

A  Fortalecer la Autoestima en el personal de campo de la organización que 

brindan estos dos servicios de capacitación. 
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ANEXO N° 1 



INVENTARIO DE AUTOESTIMA  
( Forma adultos/ mujeres del área rural) 

Adaptado por: Lourdes M. Espinoza  P. 

Nombre y Apellidos:  Edad: 
Escolaridad:  N° de hijos: 
Estado Civil: Negocio Que  realiza: 
Banco Comunal:  _Fecha: 

Responda con sinceridad las siguientes preguntas, marque con una "X" la respuesta que 
elija. 

SI A VECES NO 
1. Cumple con lo que dice.( compromisos, promesas) ')..:  

3. Ha deseado ser otra persona. '—'  

5. Es capaz de solucionar sus problemas sola. - ,  

7. Hace amistades con facilidad.

9. Piensa que es una persona que merece ser querida. ---X,'  

I1. Se acostumbra con facilidad a situaciones que no conoce. -7.c.  

13. Torna en cuenta lo que dicen los demás de usted. _  

15. En su casa se enoja seguido. ' \  
dice. 
17. Su familia espera demasiado de usted.

19. Piensa que en su vida todo esta dificil (complicado). 

21. No tiene buena opinión de usted misma. -\  

23. Confía mucho en las decisiones que toma. T., 

25. Se preocupa por su limpieza.

27. Defiende lo que piensa. K  

29. Bromea con sus amistades ?(-.  

31. Sus amistades toman en cuenta sus consejos. ,/,',  

33. Su esposo cree que es buena mujer.



35. Piensa que es buena mamá y esposa. 

37. Piensa que es buena negociante, en la administración del 
dinero y ahorros. .7(‘  

39. Trabaja con fuerza y animada.  

41. Lo quiere a su marido. _,.--<  

43. Quiere a sus amistades. „.,.,  ,-..,,,  

45. Sus relaciones con su familia son buenas. ----.)<,  

47. Piensa que ha mejorado económicamente, desde que asiste 
a su banco. 7,-  

49. Si pudiera cambiar algo en usted, cambiaría. ,  

51. Crítica a otras personas. 2,  

53. Acepta elogios y regalos sin sentirse incómoda. 2'  

55. Es habilosa con sus manos.(coser, hilar, cocinar, etc.) 7C.  

57. Es ordenada en su trabajo. 7C 

59. Se avergüenza cuando habla de sexualidad. -,-,--  

61. Esta conforme con el promotor de su banco comunal. ;x."  

63. Piensa que aumentado sus conocimientos desde que asiste 
a su banco. ?C  

65. Mantiene buenas relaciones con la familia de su marido. i„„ 
 

67. Experimenta celos.  

69. Se siente a gusto cuando la escogen para algún cargo. (>(  



I NVENTARIO DE AUTOESTIMA  
( Forma adultos/ mujeres del área rural) 

Adaptado por: Lourdes M. Espinoza P. 

Nombre y Apellidos;  Edad: 
Escolaridad:  --  
Estado Civil:    Negocio que realiza: 
Banco Comunal:  Fecha: 

Responda con sinceridad las siguientes preguntas, marque con una "X" la respuesta que 
elija. 

SI A VECES 1 NO 

2. Se preocupa por su alimentación. /  

4. Piensa que es fea fisicamente con relación a otras personas.

6. Miente para mantener el aprecio de los demás . A.  

8. Cuando se equivoca o comete errores piensa que es un
desastre en todo. X 

10. Admite sus errores sin enojarse y ponerse triste.

12. En su familia le comprenden y le ayudan. /V- 

14. Esta contenta con las habilidades que tiene. y  
16. En muchas ocasiones se  siente culpable de lo que hace y
dice.  X  

18. Cambia de opinión con facilidad. • ---A--  

20. Sus compañeras del banco apoyan sus ideas.

22. Si tiene algo que decir o prefiere callarse.

24. Cuando falla al realizar alguna actividad, se culpa.

26. Se compara con otras mujeres.
)(  

28. Piensa que en el futuro le ira bien. 2(  

30. Sus amistades le piden consejos. X 

32. Siente que sus amistades le quieren. L J 

N° de hijos: 

(.1  



34. Sus hi os •iensan •ue es buena mamá. )(   _  

36. Le gusta mejorar ( iniciativas) su trabajo..  X:  

38. Le ruegan para ser madrina. k"  

40. Se quiere a si misma. 

42. Los quiere a sus hijos. 

44. Esta conforme con la institución de "Crecer" .  

46. Mantiene r6iácionés/bJe'rias  con sus amistades. ,  

48. Piensa que con su compañía,  las personas están a gusto. s«.  

50. Le cuesta tornar decisiones.  

52. Tiene envidia de las personas. ,,.:  

54. Prefiere estar sola. '.N....;  

56. Tiene sospechas de las personas. ,._,  

58. Cree que es buena agricultora _-\>-(-,  

60. Pregunta cuando no entiende algo.  
,.-}- -)‘ 5•/-c_ -  

62. Organiza actividades de grupo ( fiestas, reuniones, etc.) -`.  

64. Tiene algún cargo en su banco o comunidad. _,.>-c  

66. Se enferma cada vez. >--::.  

68. Es una persona importante en su banco. -  
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******  Method 1 (space saver) will be used for this analysis ******  

RELIABILITY  ANALYSIS SCALE (SPLI T) 

Analvsis  of Variance 

Source of Variation Sum of Sq. DF Mean Square F Prob. 

Between People 116.7183 234 .4988 

Within People 2369.6000 6815 .3477 

Between Measures 517.1438 29 17.8325 65.3250 .0000 

Residual 1852.4562 6786 .2730 

Total 2486.3183 7049 .3527 

Grand Mean .7566 

Intraclass  Correlation Coefficient 

Two-Way Mixed Effect Model (Consistency Agreement):  

People Effect  Random, Measure Effect Fixed 
Single Measure Intraclass Correlation =  .0268338' 

95.00% C.I.: Lower = .0174043 Upper = .0389417 

F = 1.8272 Sig. = 2.E-12 (Test Value =  .00000 )  
Average Measure Intraclass Correlation = .4527182** 
95.00't  C.I.: Lower  = .3469928 Upper =  .5486526 

F = 1.8272 Sig. = 2.E-12 (Test Value = .00000 
*: Notice that the same estimator is  used whether the interaction effect 

is present or not 
":  This estimate  is computed if the interaction effect absent, 
otherwise ICC is not estimable 

P.eliability  Coefficients 

N of Cases = 235.0 N of Iteras  = 30 

Correlation between forms = .3256 Equal-length  Spearman-Brown  = .4912 

Guttman Split-half = .4766 Unequal-length Spearman-Brown = .4912 

15 Iteras in part 1 15 Items  in part 2 

Alpha for part 1 = .1447 Alpha for part 2 = .3572 

Method 1 (space saver) will be used for this analysis *"  

RELIABILITY ANALYSIS SCALE (ALPH A) 

Analysis  of Variance 

Source of Variation Sum of Sq. DF Mean Square F Prob. 

Between People 11.7183 234 .4988 
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Within People 
Between Measures 
Residual 

Total 
Grand Mean 

2369.6000 6815 .3477 
517.1438 29 17.8325 65.3250 .0000 

1852.4562 6786 .2730 
2486.3183 7049 .3527 
.7566 

Intraclass Correlation Coefficient 

Two-Wav  Mixed Effect Model (Consistency Agreement): 
People Effect Random, Measure Effect Fixed 
Single Measure Intraclass Correlation = .0268338* 
95.00 C.I.: Lower = .0174043 Upper = .0389417 
F = 1.8272 Sig. = 2.E-12 (Test Value = .00000 )  
Average Measure Intraclass Correlation =  .4527182** 
95.00% C.I.: Lower =  .3469928 Upper =  .5486526 

F = 1.8272 Sig. = 2.E-12 (Test Value = .00000 )  
Notice that the same estimator is used whether the interaction effect 

is present or not 
**:  This estimate is computed if  the interaction effect absent, 
otherwise ICC is not estimable 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 235.0 N of Items = 30 

Alpha =. .4527 

******  Method 1 (space saver) will be used for this analysis *  * +  

RELIABILITY ANALYSI S SCALE (SPLI T) 

Analvsis  of Variance  

Source of Variation Sum of Sq. DF Mean Square Prob. 

Between People 
Within People 

Between Measures 
Residual 

Total 
Grand Mean 

272.6501 
8838.1940 
2488.2336 
6349.9604 

9110.8441 
.5494 

233 
16146 

69 
16077 

16379 

1.1702 
.5474 

36.0614 91.3011 .0000 
.3950 
.5563 

Intraclass Correlation Coefficient 

Two-Way Mixed Effect Model (Consistency Agreement):  
People  Effect Random, Measure Effect Fixed 
Single Measure Intraclass  Correlation = .0272735* 
95.00% C.I.: Lower = .0208005 Upper = .0356547 
F = 2.9627 Sig. = .00000 (Test Value = .00000 )  
Average Measure Intraclass Correlation = .6624670** 
95.00% C.I.: Lower -  .5979039 Upper = .7213017 

F = 2.9627 Sig. = .00000 (Test Value = .00000 )  

*:  Notice that the same estimator  is used whether the interaction effect 

Ist!ceenttcbtlabotis  computed if  the interaction effect absent,  
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otherwise ICC is not estimable 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 234.0 N of Iteras  = 70 

Correlation between forms = .4361 Equal-length  Spearman-Brown = .6074 

Guttman Split-half = .6047 Unequal-length Spearman-Brown = .6074 

35 Iteras in part 1 35 Iteras in part 2 

Alpha for part 1 = .5150 Alpha for part 2 = .5205 

4*"  Method 1 (space saver) Will be used for this analysis "*"*"  

RELIABILITY ANALYSIS S CALE (ALPH A) 

Analysis of Variance 

Source of:Variation Sum of Sq. DF Mean Square F Prob. 

Between People 272.6501 233 1.1702 
Within People 8838.1940 16146 .5474 

Between Measures 2488.2336 69 36.0614 91.3011 .0000 

Residual 6349.9604 16077 .3950 
Total 9110.8441 16379 .5563 

Grand Mean .5494 

Intraclass Correlation Coefficient 

Two-Way Mixed Effect Model (Consistency Agreement):  
People Effect Random, Measure Effect Fixed 
Single Measure Intraclass Correlation = .0272735* 
95.009, C.I.: Lower = .0208005 Upper = .0356547 

F = 2.9627 Sig. = .00000 (Test Value = .00000 )  
Average Measure Intraclass Correlation = .6624670** 
95.00% C.I.: Lower = .5979039 Upper =  .7213017 

F = 2.9627 Sig. = .00000 (Test Value = .00000 )  
Notice that the same estimator is  used whether the interaction effect 

is  present or not 
**:  This estimate is computed if the interaction effect absent, 
otherwise ICC is  not estimable 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 234.0 N of Iteras = 70 

Alpha = .6625 

nte://u:  \mis dOCIIMeritOS  UKtJIN t-1  1 M U25103102 
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People Effect Random, Measure Effect Fixed 
Single Measure Intraclass Correlation = .0272735* 
95.0W  C.I.: Lower = .0208005 Upper .0356547 
F =  2.9627 Sig. =  .00000 (Test Value = .00000 ) 
Average Measure Intraclass Correlation = .6624670** 
95.00% C.I.: Lower = .5979039 Upper = .7213017 
F =  2.9627 Sig. =  .00000 (Test Value - .00000 ) 

*:  Notice that the same estimator is  used whether the interaction effect 
is present or not 

**:  This estimate is computed if the interaction effect absent, 
otherwise ICC is not estimable 

Reliability Coefficients 

N of Cases = 234.0 

Correlation between forms = 

Guttman Split-half = 

35 Items in part 1 

Alpha for part 1 =  

N of Items = 70 

.4361 Equal-length Spearman-Brown = .6074 

.6047 Unequal-length Spearman-Brown = .6074 

35 Items in part 2 

.5150 Alpha for part 2 = .5205 

******  Method 1 (space saver) will be used for this analysis ******  

RELIABILITY  ANALYSIS SCALE (A L P H A) 

Analysis of Variance 

Source of Variation 

Between People 
Within People 

Between Measures 
Residual 

Total 
Grand Mean 

Sum of Sq.  

272.6501 
8838.1940 

2488.2336 
6349.9604 

9110.8441 
.5494 

DF 

233 
16146 

69 
16077 

16379 

Mean Square 

1.1702 
.5474 

36.0614 
.3950 
.5563 

F Prob. 

91.3011 .0000 

Intraclass  Correlation Coefficient 

Two-Way Mixed Effect Model (Consistency Agreement):  
People Effect Random, Measure Effect Fixed 
Single Measure Intraclass Correlation =  .0272735* 
95.00% C.I.: Lower = .0208005 Upper =  .0356547 
F =  2.9627 Sig. =  .00000 (Test Value = .00000 )  
Average Measure Intraclass Correlation = .6624670** 
95.00% C.I.: Lower = .5979039 Upper =  .7213017 
F =  2.9627 Sig. -  .00000 (Test Value -  .00000 )  

*:  Notice that the same estimator is used whether the interaction effect 
is present or not 

**: This estimate is computed if the interaction effect absent, 
otherwise ICC is not estimable 
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Reliability  Coefficients 

N of Cases = 234.0 N of Items = 70 

Alpha = .6625 
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INVENTARIO DE AUTOESTIMA  
( Forma adultos/ Mujeres del área i-ural)  

Adaptado por: Lourdes M. Espinoza P. 

Nombre y Apellidos: Edad: 
Escolaridad: N° de hijos: 
Estado Civil: Negocio que realiza: 
Banco Comunal: Fecha: 

Indicaciones: Responda con sinceridad las siguientes preguntas, marque con una " X" 
la respuesta que elija. 

N° PREGUNTAS Si  A VECES NO 
1.  Cumples con lo que dices. ( compromisos, promesas) 
2.  Comes tres veces al día. ( desayuno, almuerzo, cena o té) 
3.  Cuando te lamentas de tu suerte, quisieras ser otra 

persona. 
4.  Eres bonita. 
5.  Solucionas tus problemas sola. 
6.  Mientes para que otras personas te hagan caso. 
7.  Tienes pocas amistades. 
8.  Cuando te equivocas o cometes errores, crees que eres un 

desagracia en todo. 
9.  Eres una persona que mereces ser querida. ( eres buena) 
10. Reconoces tus errores sin enojarte y ponerte triste. 
11. Te acostumbras con facilidad a lo que no conoces. 
12. Tu familia te comprende y te ayuda. 
13. Te importa lo que habla la gente de ti. 
14.  Estas contenta con las habilidades que tienes. 
15. Reniegas seguido en tu casa. 
16. Te arrepientes de lo que haces y dices. 
17. Tú familia espera mucho de ti. ( te dan toda la carga a ti 

sola) 
18. Cambias de parecer rápido. 
19.  En tu vida todo esta complicado (dificil) 
20.  Tus compañeras de tu banco, apoyan tus ideas. 
21. Se puede confiar en ti. 
22.  Si tienes algo que decir, reclamos, quejas lo dices. 
23.  Confías en tus decisiones. 
24.  Cuando te salen mal las cosas te culpas. 
25.  Te preocupas por tu limpieza. 
26.  Te comparas con otras mujeres. 
27.  Tu marido piensa que eres buena mujer. 
28.  Al año te ira bien. 
29.  Te llevas bien con tus amigas. 
30.  Tus amigas te piden consejos. 
31. Te cuesta hablar en público, cuando hay mucha gente. _  

,32  Tus amigas  te quieren.  



33. Defiendes lo que piensas, sacas cara. 
34.  Te invitan y vas a fiestas. 
35.  Te gusta mejorar en tu trabajo, tienes iniciativas. 
36.  Eres buena negociante para ahorrar, ganar y administrar 

 la plata. 
37.  Te ruegan para ser madrina. 
38.  Trabajas con sacrificio. 
39.  Te valoras a ti misma. 
40.  Has aprendido más desde que vienes a tu banco comunal. 
41.  Le atiendes en los temas educativos al promotor. 
42.  Estás conforme con la institución de " Crecer". 
43 Te llevas bien con tu familia. 
44.  Tienes algún cargo en tu banco o comunidad. 
45.  Has progresado en la plata desde que vienes al banco. 
46.  A tu lado la gente esta a gusto. 
47.  Si pudieras cambiar algo en ti , lo cambiarías. 
48.  Eliges con facilidad. 
49.  Críticas a la gente. 
50.  Eres envidiosa. 
51. No te gustan cuando te elogian. 
52.  Quieres a tus amigas. 
53.  Eres habilosa con tus manos. (coser, tejer, cocinar, hilar) 
54.  Eres ordenada en tu trabajo. 
55.  Eres buena agricultora ( cosecha y siembra9 
56.  Te avergüenzas cuando hablas de relaciones sexuales. 
57.  Preguntas, cuando no entiendes algo. 
58.  Estas conforme con el promotor de tu banco. 
59.  Quieres a tu marido. 
60.  Bromeas con tus amigas. 
61.  Te llevas bien con la familia de tu marido. 
62 Te enfermas cada vez. 
63. Eres celosa.
64. Te hacen caso a tus consejos tus amigas.
65. Estas conforme, cuando te escogen para algún cargo.
66. Te desanimas en tu trabajo.
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CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTOS DE TEMAS EDUCyrslat  

Nombre y Apellidos: Tiempo de Asistencia:  
Fecha:  

Para que es el préstamo:  

Indicaciones: Marque con una " X" la respuesta correcta. 

N° PREGUNTAS FALSO VERDADERO 
1.  La diarrea no es peligroso para la salud de los niños (as) 
2.  El bebe o niño(a)  con diarrea necesita tomar líquidos. 
3.  Se gana más cuando se vende en algún acontecimiento 

especial. 
4.  El niño (a) desde que nace tiene que tomar leche materna. 
5.  Cuando hay más mercadería, hay más clientes. 
6.  La mamá que da pecho tiene que comer más. 
7.  Las ganancias es por las ventas que tienes. 
8.  La mamadera no causa ningún daño a los niños (as). 
9.  Los gastos son salidas de plata que tienes en tu negocio. 
10.  El calostro o primera leche de la mamá perjudica a la 

wawa. 
11.  La vacuna antisarampión se pone en cuanto nace el bebe. 
12.  La mamá debe dar pecho cada vez que quiera el bebe. 
13.  La difteria, el tétanos y la coque luche ( D.P.T.) se vacuna 

a partir de los 2 meses. 
14.  La lactancia ayuda a la madre a recuperarse del parto. 
15.  Las mujeres tienen que vacunarse en contra del tétanos. 
16.  Después del nacimiento de la wawa se vacuna en contra 

de la tuberculosis con la B.C.G. 
17.  Los menores de 6 y 8 meses tienen Tue  comer. 
18.  Las vacunas a veces provocan reacciones en el niño (a). 
19.  Es bueno dar comida a los bebes de 3 meses. 
20.  Las vacunas protegen el cuerpo del niño (a). 
21.  Los embarazos tienen que ser seguidos. 
22.  Los métodos artificiales de planificación familiar, 

provocan problemas en el cuerpo de la mujer. 
23.  El método del calendario sirve para no embarazarse 
24.  Para usar la "T" de cobre es necesario ir al médico. 
25.  El MELA es un método anticonceptivo natural. 
26.  La píldora anticonceptiva puede usar cualquier mujer. 
27.  Te sirven las charlas del promotor. 
28.  Es importante la comunicación en la pareja. 
29.  El condón sirve para prevenir enfermedades venéreas. 
30.  No ayque dar alimentos a los niños (as) enfermos con 

diarrera. 

N" de Ciclo del Banco Comunal: 
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M. Sc. sli z Lo 
DIREC 

INSTI UTO DE ES 

ada Pereira 
R 

UDIOS BOLIVIANOS 

• .  
úniversidad  mayor de san andrés estudios bolivi  

FAC. HUM.  I.E.B. Nota 379/2000 
La Paz, abril 3 del 2000 

Señor 
Robert Ridgle 
GERENTE GENERAL DE 
CRECER 
Presente.-  

Señor Rialgley:  

Me permito solicitar que, la Univ. Lourdes Magaly 
Espinoza Plata realice la investigación de su tesis 
Titulada "AUTOESTIMA EN MUJERES QUE ASISTEN A PROGRAMAS 
DE CAPACITACIÓN EN CRÉDITOS Y EDUCACIÓN RURAL DEL 
DEPARTAMENTO DE LA PAZ. En la institución que dirige 
usted tan acertadamente. 

Sin otro particular, saludo a usted muy atentamente. 

cc.arch.

teléfono 359602 

fax 591 - 2 - 391988 

la paz bolívia  
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La Paz, 24 de Octubre del 2000. 

Señora: 
Isabel Rueda Fernández 
Gerente de Capacitación Nacional 
Crédito con Educación Rural 
Presente.- 

IR  cr.  !u;  ft  

FREEDOM  FROM HONGER 

2  / 

CR ECE R 

E

0  

Ref.: Informe de resultado de Prueba Piloto 

De a cuerdo con el cronograma  de actividades planteadas en el trabajo piloto, se efectuó de la 
siguiente manera: 

Bancos Comunales de la UL04  I Martes 10 
Unión Primavera 
22 de Junio ( Ubicadas en la Cuidad del El Alto) 

Se aplico Inventario de autoestima, en la prueba piloto se pudo observar que las socias de 46 años 
aproximadamente,  podían auto- administrarse con supervisión y no ocurría lo mismo con personas 
mayores de esta edad, particularmente las ancianas, eran analfabetas, a quienes se tuvo que administrar 
con la colaboración del promotor. No se logro aplicar la prueba de Cuestionario de Conocimientos , por 
que era el primer ciclo del Banco. Además el contexto soclocultural  es diferente al área rural. A partir de 
esta prueba piloto se decidió tomar un rango de edad, que será de 18 a 46 años ( Edad Adulta Joven y 
Edad Adulta Media). 

Bancos Comunales de la UL01  / Martes 17 
Maravilla ( Batallas) 16 Ciclo 

• Santa Bárbara ( Huarin  a) 6 Ciclo
San Juanito (  Palcoco) 3 Ciclo
Qhantátivia  ( Corqueamaya) 8 ciclo

Se aplicó 38 pruebas de Inventario de autoestima y Cuestionarlo de Conocimiento , se tuvieron que
administrar y autoadministrar,  las socias más antiguas se mosú- aban  resistentes al llenado de las
boletas . En lo que se refiere Conocimientos de Capacitación se observó en el área de
alimentación, Inmunización , nutrición, diarreas, micro- empresa tenían buen nivel de conocimientos,
no así con los temas de Planificación Familiar.
A nivel de Autoestima en su mayoría presente buen nivel , lo que cuestionó el diseño del inventario
de Autoestima, estos datos nos permite revisar los ítems planteados y consultar con expertos en
Antropología , Psicología sobre este tema de autoestima. Permitiéndonos tener más clara la visión
cultural  del estudio.

A sí mismo comunicó a usted el retraso de las actividades planificadas y a una nueva re
programación de actividades, haciéndole llegar el cronograma respectivo en la segunda semana de
Noviembre.

Agradeciéndole su gentil comprensión,

Atentamente, 

Lourdes . Espinoza  P. 
Tesista  de Psicología 

C.C. Ad. Regional LP.



DE: Lourdes Magaly Espinoza Plata 
TESISTA DE PSICOLOGÍA - U.M.S.A. 

FECHA: La Paz, 14 de febrero del 2001. 

Lic. Isabel Rueda: 

De acuerdo a la conclusión del cronograma  de actividades para reali2aria  iñr ación  
tesis en la institución que usted forma parte, el trabajo de campo se lo reaáó'con  

detalle: 

INFORME 
I/ 2001 

Lic. Isabel Rueda Fernández 
GERENTE DE EDUCACIÓN Y CAPACITACIÓN — "Crecer" 

Sr. Edsón  Gutierrez 
ADMINITRADOR DE LA REGIONAL " LA PAZ" 

/  

SUB — ADMINISTRADOR DE LA REGIONALyLA  PAZ" Witg-  IDOR  SUB-ADMINiSTRA  
Crecet:91E5*  LA PAZ ,  

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes 
27 diciembre 
Validación de 
Instrumentos :  

Inventario de 
Autoestima 
Cuestionario de 
Conocimientos 

ULO3  
- Flor de jazmín 
- Progreso 

Valle 
Patacarnaya  

2 3 4 5 
ULO 1 ULO 1 ULO 1 ULO 1 

- Agua Viva - Señor de - Jancoamaya - 25 de julio 
- Nuevo Mayo - Kicachi - Pucara 

Amanecer - Litoral - Bella Cruz Coord. Isabel 
- Unión - San Andrés Coord. Isabel Hunaca 

Calamaya Cood. Isabel Huanca Promotor: 
Coord. Isabel Huanca Promotor: Beningo Guarachi 
Huanca Promotor: Eustaquio Copa Eustaquio Copa 
Promotor: María Choque Beningo Guarachi 
Beningo Guarachi Eva Quispe 

A: 

VIA: 

Ing. Carlos Azuga 



Eustaquio Copa 

8 
- San Isidro
- 1 septiembre
Coord. German
Chiara
Promotor: Julia de
la Cruz.

9 
- San Nicolás
- Sta. Bárbara
- Barco Belén
- I8 de 

Noviembre
Coord. Germán 
Chiara  
Promotor: Rogelio 
Callisaya 
Julia de la Cruz 

10 
- Cohana
- Cutusuma  

Coord. Germán 
Chiara 
Promotor: Hilaron 
Merlo 

11 
- Colaboración
para taller de
autoestima oficina
Nacional.

12 
- Taller de 
Autoestima

15 
- San Miguel
- Lago Titicaca
- Lago Celeste
- 16 de Julio
Coord. Isabel 
Huanca
Promotor:
Eustaquio Copa

16 
- Huayna Potosí
Coord. label  
Huanca  
Promotor: María 
Choque 

17 
- Monitoreo de
ULO1  

18 
- 21 septiembre
- Nuevo

Amancer
- Sol brillnate  
(Achacachi)
Coord. Germán
Chiara
Promotora: Julia
de la Cruz

19 
- Taller de 
Autoestima

22 
- Unión

Soncachi
- 21 Septiembre
- Virgen de

Copacabana
(Copacabana) 

Coord. label 
Huanca 
Promotor: 
Eustaquio Copa 
Beningo Guarachi  

23 
- 6 de junio
- Las

margaritas
- Río de la Vida
- Agua Viva
Coord. Isabel 
Huanca 
Promotor: Eva 
Quispe 
Beningo Guarachi 
María Choque 

24 
- Concepción
- Sorejapa

Coord. Isabel 
Huanca 
Promotora: Eva 

Quispe 

25 
- Santa Isabel
- Sorata

Coord. Germán 
Chiara 
Promotora: Julia 
de la Cruz. 

26 
- Reunión en
oficina Regional
La Paz

30 
- Soncahi Chico
- Santa Rosa
Coord. Isabel
Hunaca
Promotora: Eva
Quispe

1 
- Lorenzani
( Ancoraime)
Coord. Germán
Chiara
Promotor: Lucio
Bustos

2 
- Cristo Rey
- Soncalla
Coord. Isabel
Huanca
Promotora: María
Choque
Hilaron Merlo

5 
- 15 de agosto
- Cielito azul
- Arbol de Vida
Coord. Isabel 
Huanca  
Promtor: Eva 

7 
- Las Estrellas
- Wara wara
- Kantati
Coord. Isabel
Huanca
Promotor: Freddy



Quispe 
Eutaquio Copa 

Pezas 
María Choque 

12 
- Virgen de 

Copacabana 
- 24 de Junio 
(Pto. Perez, 
Pucarani) 
Coord. Isabel 
Huanca 
Promotor: Freddy 
Pezas 
Emeterio 
Hilaron Merlo 

Total salidas: 21 
Total Bancos: 53 
Total Boletas: 239 ( Inventario de Autoestima ) 

239 ( Cuestionario de Conocimientos) 

El llenado de las boletas ha sido de manera individual con cada socia, la tendencia 
mostrada en este llenado, las socias más antiguas mostraban cierta resistencia para realizar esta 
actividad, se hará conocer los resultados y análisis de las mismas, al final del mes de marzo, 
teniendo que realizar las correcciones respectivas , análisis y el trabajo con el estadístico. 

Sin otro particular, y con la predisposición de tener cualquier aclaración sobre el trabajo 
efectuado. 

Atentamente, 

L,our.  e V .  Epinoza  P. 
Tesista de Psicología U.M.S.A.  

c.c. Ad. Regional L.P. 
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<!--Text used as the document  title  (displayed  in the fide bar).--> Punta 1 e 

Descriptive Statistics 

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

AREA PERSONAL 235 -.07 1.05 .4930 .1796 

AREA LABORAL 235 1 .17 1.00 .7021 .1632 

AREA SOCIAL 235 -.20 .86 .491.4 .1632 

Valid N (listwise) 235 

AREA PERSONAL '1  EDAD Crosstabulation  
% within EDAD 

EDAD 
Total 

25 A 29 30 A 34 35 A 391  40 A 451  

AREA PERSONAL 

BAJO 30.0°A 34.5% 30.9%  22.7% 

50.0% 

29.8% 

37.9% MODERADO 42.5% 22.4% 37.7% 

ALTO 27.5% 43.1% 32.1% 97.3% /0  

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0°/ó  

AREA PERSONAL '1 /4  ESTADO CIVIL Crosstabulation 
%  within ESTADO MIL 

ESTADO CIVIL 
Total - 

CON PAREJA SLN PAREJA 

ARFA PERSONAL 

BAJO 95. ' l  5% 1  
-   

58.1% 29.8% 

MODERADO 38.7% 32.3% 37.9% 

ALTO 35.8% 9.7% 32.3% 

Total 100.0% 100.0% 100.0% 

AREA PERSONAL 
x 
 LUGAR Crosstabulation 

% within LUGAR 

LUGAR 
Total 

L Los Andes Andes Manko Kapac]  Omasuyos 
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AREA PERSONAL 

BAJO 27.7% 18.0% 35.8% 29.8% 

MODERADO 40.0% 40.0% 35.8% 37.9% 

ALTO 32.3% 42.0% 28.3% 32.3% 

Total I 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% t 

ÁREA PERSONAL * actividad Crosstabulation 
% within actividad 

actividad 

COMERCIO 
DE 

ALIMENTOS 

COMERCIO 
DE 

ENSERES Y 
VESTIDO 

ARTESANIA AGROPECU,  

AREA 
PERSONAL 

BAJO 29.3% 31.7% 33.3% 

MODERADO 40.4% ,,  
33.?

o 

 /o 38.9% 

ALTO 30.3% 34.9% 27.8% 

Total 100.0
0
:1/0  

100.0% 100.0% I( 

AREA PERSONAL '1 /4  Prestamo  externo Crosstabulation 
% within Prestamo externo 

Prestamo  externo 

de 300 
a 800 

de 900 
a 1400 

de 
1500 a 
1900 

de 
2000 a 
2500 

de 
2600 a 
3000 

50.0% 

de 
3100 a 
3600 

20.0% 

de 
3700 
480( 

15.0 
AREA 
PERSONAL 

BAJO 29.8% 37.9%  32.4% 20.8% 

MODERADO 36.2% 39.5% 44.1% 41.7% 20.0% 40.0% 35.0' 

ALTO 34.0% 23.3% 23.5% 37.5% 30.0% 40.0% 50.0 

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%  100. 0°./0 100.0'  

AREA LABORAL '1/4  EDAD Crosstabulation 
% within EDAD 

EDAD 
Total 

25 A 29 30 A 34 35 A 39 40 A 45 

: 1PUKAKLAS.  ti 1 1.)15/03/  U2 



ÁREA 
LABORAL 

 

BAJO 

MODERADO 

ALTO 
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BAJO 22.5% 24.1% 26.4% 29.5% 25.1% 

ÁREA LABORAL MODERADO 41.3% 46.6% 41.5% 38.6% 42.1% 

ALTO 36.3% 29.3% 32.1% 31.8% 32.8% 

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

ÁREA LABORAL * ESTADO CIVIL Crosstabulation  
% within ESTADO CIVIL 

ESTADO CIVIL 
Total 

CON PAREJA SIN PAREJA 

AREA LABORAL 

BAJO 24.5% 29.0% 95.1% 

MODERADO 42.6% 38.7% 42.1% 

ALTO 32.8% ,o/  
/O  32.8% 

Total 100.0% 100.0% 100.0% 

AREA LABORAL * LUGAR Crosstabulation 
% within LUGAR 

LUGAR 
Total 

 1 

Los Andes 1 Manko Kapac Omasuyos 

AREA LABORAL 

BAJO 20.0% 30.0% 25.8% 25.1% 

MODERADO 36.9% 54.0% 40.0% 42.1% 

ALTO 43.1% i  16.0% 34.2% 32.8% 

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

ÁREA LABORAL *  actividad Crosstabulation 
%  within actividad 

actividad 

COMERCIO 
DE 

ALIMENTOS 

COMERCIO 
DE 

ENSERES Y 
VESTIDO 

ARTESANIA AGROPECUA 

25.3% 27.0% 33.3% 2 

42.4% 41.3% 27.8% 

32.3°./0 31.7% 38.9% 3C  



135  A 39 25 A 29 30 A 34 

100.0% 100.0% 1 00.0% 

AREA SOCIAL 

Total 

BAJO 

MODERADO 

ALTO 

Total 
40 A 45 

34.1% 28.9% 

38.6% 40.4% 

27.3% 30.6% 

100.0% 100.0% 

EDAD 

27.5%  

28.8% 

31.0% 

39.7% 

29.3% I 

24.5% 

37.7% 

37.7% 

43.8% 

ESTADO CIVIL 
Total 

1  
L 

CON PAREJA SIN PAREJA 

AREA SOCIAL 

BAJO 26.0% 48.4% 28.9% 

MODERADO 39.7% 45.2% 40.4% 

! ALTO 34.3 A 6.5% 30.6% 

Total 100.0% 100.0% 1 00.0% 

<!--Text used as the doeurnent  title  (displayed in the title  bar).--- Página 4 de 5 

Total 100.0% 1 00.0% 1 00.0% 10( 

ÁREA LABORAL * Prestamo externo Crosstabulation 
°A within Prestamo  externo 

Prestamo  externo 

de 300 
a 800 

de 900 
a 1400 

de 
1500 a 
1900 

de 
2000 a 
2500 

de 
2600 a 
3000 

50.0% 

30.0% 

20.0% 

1 00.0% 

de 
3100 a 
3600 

1 0.0% 

60.0% 

30.0% 

100.0% 

de 
3700 a 
4800 

30.05 

30.05 

40.05  

100.0°i  

ÁREA 
LABORAL 

BAJO 24.5% 23.3% 26.5°A  20.8% 

45.8% MODERADO 41.5% 51.2% 35.3% 

ALTO 34.0% 25.6% 38.2% 33.3% 

Total 1 00.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

ÁREA SOCIAL * EDAD Crosstabulation 
'Yo within EDAD 

ÁREA SOCIAL *  ESTADO CIVIL Crosstabulation 
% within ESTADO CIVIL 

II1C://A:  \l'OKAKbAS.  ti 1 N1 WS/U.3/U2  



LUGAR 
Total 

Los Andes Manko  Kapac Ornastivos  

33.8% 18.0% 30.8% 28.9% 

49.2% 50.0% 31.7% 40.4% 

16.9% 32.0% 37.5°A  30.6% 

100.0% 100.0% 100.0% 100 0 o  

AREA SOCIAL 

BAJO 

MODERADO 

ALTO 

Total 

actividad 

COMERCIO 
DE 

ALIMENTOS 

COMERCIO 
DE 

ENSERES Y 
VESTIDO 

ARTESANLA AGROPECUARI 

31.3% 28.6% 2?  2% 25.0' 

41.4% 50.0% 46.4' 

97.3% 38.1% 27.8% 28.6' 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0' 

BAJO 

MODERADO 

ALTO 

Total 

ÁREA 
SOCIAL 

<!--Text used as the document title  (displayed in the titie  bar Página 5 de 5 

ARFA  SOCIAL *  LUGAR Crosstabulation 
%  within LUGAR 

AREA SOCIAL * actividad Crosstabulation 
% within actividad 

ÁREA SOCIAL * Prestamo  externo Crosstabulation 
°A  within Prestamo externo 

Prestamo  externo 

de 300 
a 800 

de 900 
a 1400 

de 
1500 a 
1900 

de 
2000 a 
2500 

de 
2600 a 
3000 

de 
3100 a 
3600 

de 
3700 a 
4800 

5.0% 
AREA  
SOCIAL 

BAJO 29.8% 34.9% 38.2% 16.7% 50.0% 20.0% 

MODERADO 42.6% 37.2% 35.3% 50.0% 20.0% 40.0% 45.0% 

ALTO 27.7% 27.9% 26.5% 33.3% 30.0% 40.0% 50.0% I 

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% r 
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