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INTRODUCCION

ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

1.1 ANTECEDENTES:

El sector informal se ha constituido en un fenémeno presente en la mayor
parte de las economias latinoamericanas. Bolivia no ha sido la excepcion, mas
aun cuando durante las ultimas décadas el sistema econdémico formal no ha

logrado incorporar el exceso de mano de obra, en forma sostenida y definitiva.

La actividad informal ha permitido, mediante el mecanismo del
autoempleo, generar ingresos para satisfacer minimamente las necesidades
basicas de la poblacién. Asi como desarrollar destrezas en algunas actividades
con la finalidad de mejorar la productividad de la mano de obra y por ende los

salarios.

La economia informal, fuente de sobrevivencia de miles de bolivianos en
los dltimos afios, se ha convertido en una verdadera bomba de tiempo que
puede colapsar todo el sistema por efecto de la crisis, como advierten

evaluaciones del Ministerio de Desarrollo Econdmico y de Trabajo.

Los sectores sociales de menor recurso han sido extremadamente
golpeada. Mas alld de la caida de la economia formal de una tasa de

crecimiento de 5,5 por ciento a 0,6 por ciento entre 1998 y 1999,

En los dos ultimos afios, ante la ola de despidos que se registré en el sector
formal de la economia y la caida en la demanda y el consumo, miles de
bolivianos se han deslizado hacia la informalidad, llegando a saturar estas

actividades.



Tal situacion ha deteriorado aun mas los bajisimos ingresos que

percibian los pequefios productores y los trabajadores por cuenta propia.
1.2 JUSTIFICACION:

A lo largo del trabajo expondremos con amplitud de detalles las
diferentes causas que condicionan la existencia de un sector informal en la
economia por lo tanto en esta direccion consideramos menester, Unicamente
hacer una enumeracion de las situaciones que aceleran este fenémeno, y de

las cuales hemos hablado ..

a) El origeny la perspectiva del sector informal como manifestaciones de un
excedente de dotaciones desiguales de capital y de bienes son los
factores principales que producen una situacién de desequilibrio en el
mercado laboral, lo cual se manifiesta en la existencia del sector

informal.

b) El desequilibrio en el mercado de trabajo donde no es posible la
conciliacién entre la oferta y la demanda, por las caracteristicas disimiles
entre ellas, es lo que se le ha llamado desempleo estructural: principal
alimentador de trabajadores informales. La presencia de este
componente tiene, sin duda, importancia en la generacibn de un

contingente de trabajadores que van siendo marginados del mercado.

c) Ademas se agravan los problemas de demanda por situaciones
coyunturales. El desempleo coyuntural se genera como consecuencia de
las variaciones ciclicas por las que suelen atravesar la economia de
tiempo en tiempo, por la cual tiende a minimizarse en periodos de

elevada actividad.



1.3 PROBLEMATICA SITUACIONAL:

Haciendo un diagnostico sobre lo que sucedid en estos ultimos afios en
la economia boliviana con respecto al sistema tributario, se indicara que afecto
a diversos sectores, como ser el nivel de exportaciones su participacion en el
PIB, el aspecto financiero, el consumo, ahorro , inversion y bajo crecimiento

econémico"’.

Los efectos sociales de esta profunda crisis; se expresan en un
inocultable deterioro de las condiciones de trabajo, la mayor precariedad de las
fuentes de empleo y el aumento de la explotacién a las que son sometidos los
miembros de gran parte de las familias que se han lanzado a las calles en
busca del sustento diario. "La informalidad es, ahora mas que antes, una

estrategia de sobrevivencia"

De lo expuesto se establece que la problematica radica en el, ¢DE QUE
MANERA LA IMPLEMENTACION DE UNA POLITICA PARA REGULACION
DE LAS MICROEMPRESAS PODRA REGULAR LA ECONOMIA INFORMAL
DE LA CIUDAD DE LA PAZ A TRAVES DE LA FORMALIZACION?

La politica econdémica implantada en el pais esta orientada a la generacién de
empleo

¢ La terciacion o generacion de las politicas publicas resuelve el problema

del empleo?

Los otros beneficiarios de este proceso son los principales receptores de
las inversiones de las compafias multinacionales, aunque ha un nivel mucho

menor.

! LERDA, Juan Carlos -Globalizacién de la Economia y perdida de la Autonomia de las Autoridades Fiscales Bancarias
y Monetarias -pag135 -CEPAL 1996



1.4 METODOLOGIA:

1.4.1 ASPECTOS METODOLOGICOS.

La metodologia, que quede claro, no resuelve en absoluto el problema
con el que nos enfrentamos. A lo sumo facilita el correcto planteamiento de la

solucién.

Para toda investigacion es de importancia fundamental que los hechos y
relaciones que establece, los resultados obtenidos en nuevos conocimientos
que tengan el grado maximo de exactitud y confiabilidad para ello se plantea
una metodologia o procedimiento ordenado que sé ha seguido para establecer
el significativo de los hechos y fendmenos hacia los cuales esta encaminado el

interés de la investigacion.

Cientificamente la metodologia es un procedimiento general para lograr
de una manera precisa el objetivo de la investigacion. De ahi que la
metodologia nos presenta los métodos y técnicas para realizar el presente

trabajo.

El disefio metodoldgico Muestral y estadistico es fundamental en la
Investigacion y constituyen la estructura sistemética para el analisis de la

informacion?

gue dentro del marco metodoldgico nos lleva a interpretar los
resultados en funcién al problema que se investiga y de los planteamientos

tedricos del mismo disefo.

El método utilizado es "el dialéctico que permitirh abordar el método
inductivo y el método deductivo que nos permitirA conocer los objetivos fijados"
% . De todas formas no obviaremos los métodos especificos que desplazaremos

en forma l6gica dentro del trabajo de investigacion a realizar.

2 Lourdes Munich- Francisco Angeles Métodos y técnicas de Investigacion Pag. 45 Edic 1997
3 Sampiere Francisco Métodos y técnicas de Investigacion Pag. 365 Edic 1998
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1.5 OBJETIVOS:

1.5.1 OBJETIVO GENERAL:

El objetivo general de la investigacion es ANALIZAR POR QUE LA
IMPLEMENTACION DE _UNA POLITICA DE REGULACION PARA LAS
MICROEMPRESAS LA ECONOMIA INFORMAL DE LA CIUDAD DE LA PAZ
LLEGARA A LA FORMALIZACION Y REGULACION COMERCIAL

1.5.2 OBJETIVO ESPECIFICO:

« Evaluar las politicas de regulacion del sector informal de la ciudad de La
Paz

% Establecer el grado de evasion impositiva

« Evaluar la calidad de la oferta de trabajo y la evaluacion de la oferta

durante el periodo de analisis

1.6 IDENTIFICACION DE VARIABLES:

< VARIABLE INDEPENDIENTE: implementacion de una politica de
regulacion y formalizacion de las MYPEs

“ VARIABLES INDEPENDIENTES: analizar el efecto en la economia de la
ciudad de La Paz
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CAPITULO 1
MARCO TEORICO

APROXIMACION TEORICA Y CONCEPTUAL AL
FENOMENO INFORMAL

1.1 INTRODUCCION

No existe una definicion precisa del significado de “informal” y mas bien es un
calificativo que se da a una serie de actividades sin precisar o que se entiende
por el mismo, puesto que tantos son los estudios realizados como definiciones o

calificativos existentes para las actividades informales.

Con el proposito de encontrar explicaciones a la existencia del sector informal,
varios autores utilizan o parten de los enfoques de la teoria neoclasica La
expresion "informal" aparece a inicios de la década de los afios 70, como una
forma de diferenciar entre la poblacién de un pais, con los llamados pobres de
la ciudad, posteriormente a mediados de este decenio se cuenta con varios
enfoques tedricos que nos permiten asimilar y tener una mejor comprension de
la naturaleza del sector informal, dentro de estos enfoques tenemos :El enfoque

Marxista y el enfoque Neoclasico.

Asimismo el enfoque Neoclasico opuesto al anterior, sefiala que, el sector
informal urbano existe so6lo en la medida de que hay interferencias
institucionales que impiden el funcionamiento pleno de los mecanismos de
mercado y de la formacidn de precios considerando como interferencia
institucional a la asignacion de un salario minimo legal que no permite el normal

desenvolvimiento de los mercados de trabajo.

Se tienen a varios investigadores que conceptualizan al sector informal, entre

ellos podemos citar a Daniel Carboneto que tiene el siguiente concepto; este

12



autor conceptualiza al sector informal urbano, como el conjunto de puestos de
trabajo autogenerados por la fuerza laboral excluida del sector moderno® |
puntualizando ademas que este sector tiene dos origenes: uno estructural y otro

coyuntural.

Es estructural por que se origina a partir del ritmo de crecimiento de la fuerza

laboral y su relacion entre la demanda de empleo del sector moderno.

Es coyuntural, por que es producto de la cualidad ciclica de la actividad
econdmica formal que en periodos recesivos excluye a una fraccion de

trabajadores.”

El sector informal es concebido como resultado de la aparicion de un excedente
de mano de obra con respecto al empleo del sector formal, constituido en su
mayoria por migrantes rurales que no pueden encontrar trabajo en el sector
urbano moderno y discurren maneras de desempefar cualquier actividad que

les permita recibir un ingreso.

Contrariamente al enfoque de la racionalidad Productiva, el de la Legalidad,
supone que las empresas formales e informales funcionan, segun
racionalidades econdémicas idénticas y que la Unica distincion entre ellas es su
condicion de legal, lo que a su vez provoca diferencias en el acceso a los
recursos y mercados. Segun este enfoque la aparicion de actividades
productivas y legales se deben a la imperfeccion del sistema impositivo y de las

disposiciones vigentes.

Segun el economista Samuel Doria Medina se considera a la economia informal
como sigue: "Es aquel conjunto de actividades legales e ilegales que no se
registran en las cuentas nacionales y que al margen de no figurar en los

registros oficiales, tampoco estan sujetos al cumplimiento de las disposiciones

4 La Economia Informal en Bolivia Doria Medina Samuel, La Paz, Bolivia 1986 EDOBOL
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emanadas por la autoridad econdmica para regular su funcionamiento y

proteger determinados sectores".®

La mayoria de los autores o investigadores que han efectuado los estudios de
la actividad informal, aquella que escapa a la regulacion estatal, coinciden que
existe una economia subterranea u oculta, muy relacionada con el sector
informal en cuanto a su legalidad. Sin embargo la segunda funciona en la
clandestinidad y cuyo movimiento genera masivos ingresos que no pueden ser

estimados ni calculados en forma precisa en las fuentes oficiales de estadistica.

El sector informal definido desde el punto de vista de la fuerza de trabajo, como
un conjunto heterogéneo de actividades productivas y no productivas cuyo
principal elemento comun es emplear un namero de personas que no podrian
ocuparse en el sector moderno de la economia y deben subemplearse a

factores de produccion complementarios del trabajo, cuyo acceso es escaso.

CRITERIO DE HERNANDO DE SOTO.-

El origen del problema de lo informal, para De Soto, estaria en una tendencia
creciente hacia una intervencion exagerada del Estado en la sociedad civil y en

la actividad econdmica.

En América Latina, en particular, el Estado empresario que se desarrollé desde
los afios cincuenta, en un afan de crear espacios favorables a determinadas
actividades, entré a subsidiar, proteger, imponer impuestos selectivos, controlar,
favorecer, impulsar, obstaculizar y en concreto a desplegar una frondosa
burocracia de licencias, recibos, visto buenos, copias, duplicados, certificados

constancias, etc., que amarran a la iniciativa privada empresarial.

5 La economia informal en Bolivia - Doria Medina Samuel
5 La Economia Informal en Bolivia Samuel Doria Medina La Paz, Bolivia 1986 EDOBOL
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El exceso del tramite final exige al empresario un costo en dinero y en tiempo,
gue para muchos significa la decision de operar al margen de esa legalidad, por
lo que, no sacan permisos, no pagan impuestos, no dan facturas, no estan

Inscritos en registros oficiales y son los informales.

De acuerdo a este autor esta situacion es negativa para los empresarios (que
no pueden operar a plenitud en la vida econémica), como para el Estado (que
gasta en burocracia extra mas de lo que recauda a través de la misma). Por eso
De Soto propone una serie de medidas de Politica Econdmica que apuntan a la
des-estatizacion de la vida econdmica y en el desencadenamiento de la

iniciativa privada empresarial”.

LA TEORIA DEL DESBORDE POPULAR.-

El antropdlogo peruano Matos Mar, explica el fenomeno de la informalidad a
través de la Teoria del Desborde Popular.®

Si en la tesis anterior (DE SOTO), la identificacion del problema se podia
simplificar como "Exceso de Estado”, en Matos por el contrario, el diagndstico
seria de "Falta de presencia estatal. En el ultimo cuarto de siglo en
Latinoamérica las altas tasas de crecimiento vegetativo y la migracion han
sumado un aumento de la poblacion urbana, que va muy por encima de los

recursos fiscales.

En estas circunstancias , los mecanismos de integracion social que pueden
desplegarse oficialmente se ven totalmente sobrepasados por la tarea que se
les impone: La urbanizacion y vivienda, la educacién, la salud y la seguridad
social, la policia, los puestos de trabajo debidamente remunerados, etc., todo

gueda muy por debajo de las necesidades que demandan. Hay un desborde

"De Soto, Hernando. 1986. "El Otro Sendero” (La Revolucion Informal. Lima. Editorial Barranco
®Matos Mar, José.1986. "Desborde Popular y Crisis del Estado". Lima. Instituto de Estudios Peruanos
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popular que se expresa en organizaciones para-institucionales y en su cultura

propia, es la informalidad.

ANALISIS DEL SECTOR INFORMAL

El sector informal del empleo y empresarial en Bolivia tiene una magnitud tan
importante que modula el funcionamiento de la economia boliviana. Dependiendo
de la definicion que se use, entre el 70 y el 90 por ciento de los trabajadores
pueden ser clasificados en esta categoria y algo mas del 90 por ciento de las

1.6 millones de empresas o unidades econémicas existentes en Bolivia.

Algunos autores caracterizan al sector informal por la falta de proteccion laboral
plasmada en la no participacion en seguros de salud, en el régimen de
pensiones, en organizaciones gremiales y que no cuentan con contratos
laborales. Utilizando estos criterios, la informalidad laboral estaria afectando a
mas del 90 por ciento de los trabajadores. Mas alla del uso de estas categorias
para definir al sector informal, preocupa la gran cantidad de trabajadores que

estaria desprotegido en los sentidos mencionados.

La base empirica que apoya el desarrollo del presente estudio esta constituida
por las Encuestas Mecovi realizadas entre los afios 1999 y 2005. Estas fuentes
estadisticas proporcionan un valioso material para dimensionar el tamafio y las

caracteristicas del empleo y de la informalidad laboral y empresarial.

En este trabajo se argumenta que la existencia del sector informal se explica
como una etapa mas del desarrollo de Bolivia caracterizada por: a) La
segmentacion de la demanda de bienes y servicios asociada a la desigualdad en
la distribuciéon de ingresos, b) al proceso de integracién social y laboral de las
mujeres, de personas de origen indigena y de personas con bajos niveles
educativos, c) la preferencia por la liquidez, d) restricciones y obstaculos legales,
procedimentales y estructurales para el desarrollo empresarial y e) problemas

relativos a un mal disefio de la politica de tributacion.
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La demanda se segmenta en bienes y servicios cuya produccion requiere de
procesos de baja tecnologia donde las personas con poca educacion o
especializacion se insertan facilmente y bienes y servicios mas sofisticados
cuya produccidén se realiza con trabajadores con mayores niveles de educacion y
capacitacion. Generalmente, los primeros realizan sus actividades en el sector

informal mientras que los segundos, en el sector formal.

El aspecto sociolégico subyacente a la existencia y desarrollo del sector
informal es abordado a través de la distribucion de roles en una estructura social
que discrimina a los indigenas y a las mujeres, caracterizada por una fuerte
desigualdad en la distribucion del ingreso. Se hace también mencion al desarrollo
de una cultura de la informalidad, con sus propios simbolos, ritos, fiestas, lazos
sociales, solidaridades como una forma de consolidar un espacio econémico y

social.

Parte de la literatura destinada a estudiar el sector informal plantea que se trata
de un refugio al desempleo. Este trabajo rebate esta opinibn basandose en
argumentos tedricos y en los resultados de las Encuestas Mecovi que sefialan
una marcada preferencia por el trabajo independiente por una parte importante

de los trabajadores.

Esta forma de trabajo aparece como deseada en si misma y funcional a las
capacidades laborales y al estado de desarrollo de la economia. Se rechaza el
planteamiento que el sector informal seria de libre entrada pues, con gran
frecuencia, sus miembros se organizan para impedir el ingreso de nuevos
trabajadores. De hecho, el nivel de organizacion gremial de los trabajadores
informales sobrepasa con creces a la organizacion de los trabajadores
formales. Se reconoce que la dificultad y costo de la tramitacion para pertenecer

al sector formal es una de las variables que desincentiva hacerlo, pero se
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plantea que existen otras variables mas importantes para explicar la existencia

del sector informal.

Se ha estimado modelos Mincer para cada uno de los afios del periodo 2001-
2005, de manera separada, para el sector formal e informal, con el propésito de
identificar efectos especificos relativos a la edad y experiencia laboral, los afios

de instruccion, el sexo y la condicion de indigena.

A través de estos modelos, es posible verificar que la adquisicion de un afio mas
de instruccidon genera un ingreso adicional mayor en el sector formal que en el
informal, que los varones son mejor remunerados en el sector formal que en el
informal pero que la penalizacion por ser indigena es menor en el sector informal
que en el formal. La relacién de ingresos de las mujeres del sector informal con
relacién a sus pares en el sector formal les es mas favorable que en el caso de

los varones.

Para entender adecuadamente el comportamiento del sector informal y del
empleo, se plantea que existe un permanente trade-off entre la situacion de
inactividad y de actividad, especialmente, en el sector informal. Las decisiones
laborales son de caracter familiar. ElI nacleo familiar decide, adoptando sus
decisiones a la coyuntura econémica, cuales de sus miembros se insertaran en el
mercado del trabajo y cuales produciran bienes y servicios de consumo

doméstico.

En situaciones donde las remuneraciones son bajas, puede resultar mas
interesante para la familia producir domésticamente bienes y servicios que
participar en el mercado de trabajo para comprarlos. La posibilidad de entrar y
salir del mercado del trabajo informal para los trabajadores informales esta
sustentada en la existencia de organizaciones sociales que reservan puestos de

trabajo para sus miembros y que rechazan a los que no lo son.
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Las pequefias unidades econOmicas que no desean crecer no encuentran
alicientes suficientes para insertarse en el sector formal. Entre las restricciones
para el crecimiento de aquellas que desean expandirse estan, por una parte,
importantes dificultades para acceder al crédito, su costo y el régimen tributario.
Destinado a las pequefias empresas, Bolivia cre6 el régimen tributario
simplificado, en el cual, las empresas pagan muy poco pero tienen derechos
comerciales limitados. El paso al régimen general que requeriria su crecimiento
puede ser traumatico pues puede alcanzar a un 30 o 40 por ciento del monto de

la facturacion.

La gran participacion del sector informal en el mercado laboral y en el mundo de
los negocios lleva a plantear que las politicas orientadas a apoyar o a dar soporte
a este sector deben insertarse en politicas de desarrollo econdémico del pais en
su conjunto sin que ello signifique la no aplicacion de politicas sectoriales
especificas.

Se requiere poner particular énfasis en los problemas de insercién social y laboral
de la poblacién de origen indigena y en la comprension de los mecanismos
extra-econdémicos que tienen en las decisiones tomadas en el sector informal.
Se requiere también preocuparse por la distribucion del ingreso y modificar
normas juridicas que favorecen a las grandes empresas y dejan sin proteccion a

los pequefios emprendimientos.

1.2 LITERATURA DEL SECTOR INFORMAL

A fines del Siglo XX, resurgio el interés por el estudio del sector informal como
consecuencia de dos grandes eventos: por una parte, la expansion de empresas
formales que contratan trabajadores al margen de las regulaciones,

disminuyendo costos para poder competir en el marco de la globalizacién®; por
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otra parte, por la necesidad de medir el impacto sobre el empleo de las reformas

estructurales ejecutadas en la mayor parte de los paises latinoamericanos.

Se puede reunir los nuevos estudios en dos grandes lineas de pensamiento,
aguella que retoma las principales directrices y resultados de los estudios de los
afos sesenta y setenta, renovandolos y modernizandolos, y la que tiende a
invalidar el concepto de segmentacion o dualismo en el mercado del trabajo,

defendida por la primera vertiente.

El estudio realizado por Norman V. Loayza para el Banco Mundial The Economics
of the Informal Sector: A Simple Model and Some Empirical Evidence from Latin
America (World Bank, 1997) es representativo de la primera tendencia. Segun

este estudio:

+ El tamafio del sector informal es un buen indicador de la ineficiencia del
mercado laboral®; esté correlacionado positivamente con el peso de la carga
impositiva que asumen las empresas formales, con las restricciones legales
(regulaciones) del mercado laboral y con la politica de proteccion desplegada
por sindicatos y gremios®®. Son estos factores los que explican la existencia
del sector informal (tamafo diferente de cero) y que lo hacen diferente al
sector formal*.

» El sector formal del empleo ofrece incentivos a los trabajadores que el sector
informal no los tiene, como por ejemplo, mejores salarios, seguridad social,
vacaciones, jubilaciones y proteccion dentro del marco de las regulaciones
laborales y de la accion de gremios y sindicatos (ver también Ozorio et al,
1997). Estos incentivos llevan a suponer que todos los trabajadores desean
insertarse en el sector formal y que su estadia en el sector informal es
considerada por ellos solamente como transitoria (hipétesis de la cola de

espera).

+ Consecuentemente con lo anterior, el sector informal crece en periodos de

recesion economica y disminuye en periodos de expansion, asumiendo el
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papel de amortiguador de fluctuaciones de la cantidad de empleo asociadas a

los ciclos econdmicos.

El crecimiento del tamafio del sector informal afecta al crecimiento
econdémico al aumentar el nimero de actividades que usan servicios publicos

en forma ineficiente®?.

La otra linea de pensamiento tiene como uno de sus promotores a William F.

Maloney (varios articulos, ver Bibliografia). En esta linea, se sostiene que:

El tamafio del sector informal no es una buena medida de la ineficiencia del
mercado laboral, pues si bien su existencia y evoluciobn son sensibles a
impuestos, regulaciones y acciones de los sindicatos y gremios, éstas no
constituyen sus causas mas importantes. La existencia y evolucion de este
sector es mucho mas sensible al nivel de productividad del sector formal, al
desarrollo de la economia, a las variaciones de la tasa de interés, a los
niveles de educacién y a hechos de caracter demografico™®.

El sector informal es un destino deseable por muchos trabajadores (Ver
Cuadros 10, 11 y 12) y no un simple lugar donde éstos esperan poder
introducirse en el sector formal por lo que no debe ser considerado como el
segmento desaventajado de un mercado dual.

El tamafio del sector informal varia en forma pro ciclica con relacion a la

evolucién de la economia®.

Muchas empresas formales, afectadas por la competencia cada vez mas
grande introducida por la globalizacion, contratan trabajadores al margen de
las disposiciones legales como una forma de disminuir sus costos de
produccion. Estos entran en la categoria de trabajadores informales
asalariados y trabajadores con contratos temporales (que en los hechos son
cuasi-permanentes) haciendo parte del mismo mercado laboral que los

trabajadores formales.

21



* AUn si la remuneracion total de los trabajadores formales es superior al de
los informales, el monto que disponen en el corto plazo (liquido pagable) es
generalmente inferior al de estos ultimos. Los trabajadores formales gozan
de seguridad social, beneficios sociales, jubilacion, etc., pero, para muchos
trabajadores estos beneficios se concretizan so6lo en el largo plazo, por ello,
muestran con frecuencia preferencia por una remuneracion total menor pero

disponible inmediatamente (preferencia por la liquidez).

Gary S. Field (2004) resume sus trabajos previos sosteniendo el punto de vista
de que el mercado laboral esta segmentado no so6lo en dos sectores sino en
muchos mas que sélo la consideracién de la posibilidad de muchos sectores
permite dar respuesta a preguntas como las siguientes: 1) Por qué crecimientos
en productividad pueden provocar la caida de los salarios, 2) Por qué el
crecimiento de una rama de actividad econémica puede provocar el alza de los
salarios en todas las ramas, 3) Por qué, en ciertas circunstancias, la empresas
pueden aumentar considerablemente el numero de sus trabajadores sin
aumentar sueldos y 4) Por qué el aumento del empleo urbano puede crear mas

desempleo.

Tanto en el esquema del mercado dual asi como en el del mercado con
multiples segmentos, la mayor parte de los autores coinciden en sefalar que el
mercado informal es de libre entrada, es decir, que cualquier trabajador puede

participar en él, cuando quiera y el tiempo que quiera.

Parte de la argumentacion se basa en que no podria ser de otra manera, teniendo
en cuenta que los pobres no tienen ahorro y necesitan realizar cualquier actividad

econdmica para sobrevivir y que efectivamente, la hacen.

La primera objecion al respecto es teorica: si es de libre entrada no habria
desempleo, pues todo trabajador podria encontrar un puesto de trabajo en ese
sector. Si en el mercado informal no hay desempleo, tampoco habria desempleo
en el sector formal, pues todo desempleado en este sector podria ir al sector
informal y encontrar empleo. Luego, habiendo desempleo, el supuesto de libre
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entrada en el sector informal no parece correcto. La segunda objecion es
empirica: en los paises en desarrollo, los trabajadores del sector informal
defienden sus ingresos impidiendo la entrada de nuevos trabajadores con

diferentes estrategias, algunas de ellas usan la violencia fisica.

Conviene también destacar el hecho de que la alternativa al desempleo en el
sector formal no es necesariamente un empleo en el sector informal, pues,
muchos activos podrian pasar a la categoria de inactivos donde producirian los
bienes y servicios que requieren para vivir. En general, decisiones de este tipo se
toman en las familias, donde las estrategias laborales y de pervivencia se

discuten y se comparten con el nucleo familiar.

Un aspecto, aun poco explorado en Bolivia, y en general en el andlisis
econdmico, es el sociolégico como componente de una posible explicacion de la
existencia del sector informal. La forma como un estrato social se concibe
asimismo y como el resto de la sociedad lo califica, puede dar lugar al desarrollo

de una forma especial de economia.

Esta reflexion basicamente se refiere a las mujeres y a grupos étnicos excluidos de
los beneficios del desarrollo. En los paises latinoamericanos con poblacién
indigena (Bolivia, Ecuador, Guatemala, México), sus miembros tienen, en
general, una importante participacion el sector informal (ver Cuadro 9). Un
trabajo interesante al respecto, bien que referido sobre todo a problemas de
género, es el de Akerloff and Kranton (2000) quienes parten del concepto de

“identidad” para desarrollar estas ideas.

En esta misma linea de ideas, se puede observar que los trabajadores del sector
informal urbano, sobre todo aquellos de origen indigena, desarrollan una cultura
de la informalidad, con influencia de las culturas ancestrales ajustada a la defensa
de sus negocios y actividades empresariales. La cultura se plantea como un

mecanismo de autodefensa contra la agresion externa, en este caso, contra la
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agresion de lo que puede llamarse el formalismo, plasmada, por ejemplo, en el
cobro de impuestos, en la prohibicidbn de ocupar calles, plazas y otros lugares

publicos, en el control de precios, etc.

También el desarrollo de la cultura de la informalidad permite la existencia de
mecanismos de crédito sin colaterales basados en la confianza, el prestigio y
algunas veces, estrategias de justicia informal consentidas por la colectividad.
Permite, igualmente, el desarrollo de mecanismos de solidaridad y la defensa
contra la entrada de intrusos en el sector. El desarrollo de esta cultura va
acompafnado de simbolos, ritos, fiestas, compadrazgos y creencias de diferente
tipo.

La literatura sobre el sector informal adopta los siguientes supuestos implicitos: a)
el sector informal muestra bajos rendimientos laborales®®, b) restricciones de
diferente tipo explican esta situacion y c) es posible actuar sobre esas

restricciones y desatar un proceso de crecimiento sostenido.

En una investigacion previa, Morales R.(2000) sugirié que la existencia del sector
informal en Bolivia estd asociada a: a) una etapa del desarrollo econémico
donde la desigualdad en la distribucion de ingresos es grande, dando lugar a la
segmentacion de la demanda en el mercado de bienes y servicios, b) al proceso
de integracion social y laboral de las mujeres, de personas de origen indigena y
de personas con bajos niveles educativos y c¢) la preferencia por la liquidez de la
remuneracion laboral, cuando se espera que el ingreso en ambos sectores se

encuentre por debajo de un cierto umbral.

A estas explicaciones se puede afiadir el peso de las restricciones legales,
procedimentales y estructurales que obstaculizan la formalizacion y el sistema

tributario.

En forma subyacente a los dos primeros aspectos, se encuentra la dualidad
tecnologica en los procesos de produccion y las relaciones asimétricas entre el

Estado y diferentes segmentos de la sociedad. La demanda de bienes y
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servicios de las familias pobres es satisfecha con una oferta de baja tecnologia,
mientras que las familias de ingresos elevados, ademas de buscar bienes y
servicios mas sofisticados y o con certificacion de calidad, buscan bienes y

servicios cuya produccion necesita procesos tecnoldgicos mas complicados.

El primer tipo de demanda es cubierto por el sector informal, mientras que el
segundo generalmente esta en manos del sector formal salvo la parte que se

refiere a bienes y servicios cuya produccion requiere poca tecnologia.

Desde el punto de vista dinamico, la observacion anterior puede implicar la
evolucion en dos etapas del sector informal: a) a medida que se desarrolla la
economia y mejora el ingreso de algunos sectores de la poblacion, la demanda
de bienes y servicios al sector formal crecera acompafiada de incorporacion
tecnoldgica del lado de la oferta, sin absorber empleo luego sin impacto en el

tamafio del sector informal (comportamiento anti-ciclico)

1.3. LA POLITICA ECONOMICA

La politica econdmica expresa la accion de manipulacion deliberada de ciertos
instrumentos con el fin de maximizar la funcidon objetivo establecido por la
autoridad. El mencionado proceso tiene como propdsito de modificar parcial y/o

totalmente la conducta de diferentes agentes econémicos

No hay politica economica sin objetivos, la accion estatal responde a ciertos
propésitos, la especificidad de la politica econdmica se determina por los
objetivos que se persiguen. Los objetivos son los propdsitos, efectos deseados,

cambios previstos y resultados que el Estado se propone.
En ese sentido, los objetivos econdmicos son los siguientes:
Estabilidad interna (Equilibrio Interno).

Situacidon en la cual no deberian discrepar sistematicamente dos

elementos: oferta agregada y demanda agregada. Los cuales
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determinaran: pleno empleo, estabilidad de precios, crecimiento

econdmico y distribucion del ingreso entre otros.
Estabilidad Externa (Equilibrio Externo)

Es aquel nivel de cuenta corriente que sea compatible, consistente con
ganancias del comercio inter temporal. Tenemos: comercio internacional
(cuenta corriente de balanza de pago, que mide el grado de
competitividad).

Ambas forman la Estabilidad Econdmica.

1.3.1. Objetivos del sector comercial
La Politica Comercial se orienta hacia:

m El proteccionismo

m Liberalismo

m Persigue objetivos de apertura en determinados sectores
econdémicos

m Por otro lado persigue la proteccion para sectores con menor

desarrollo

Estos objetivos de la politica comercial sirven de base para alcanzar el objetivo

de politica econémica, estamos hablando de: El Equilibrio Externo.

Por lo tanto los efectos deseados de la politica comercial estan dentro de los

propdsitos que persigue la politica econémica.

1.4. LA POLITICA COMERCIAL

La Politica Comercial, se refiere al conjunto de instrumentos econémicos que
delinean la estrategia que lleva adelante un pais en sus actividades de Comercio

Internacional.

La Politica Comercial en los paises, se orienta hacia el proteccionismo,
liberalismo, o persigue objetivos de apertura en determinados sectores
econdémicos y por otro lado persigue la proteccion para sectores con menor

desarrollo.
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Existen dos clases fundamentales de instrumentos de politica comercial,
arancelarios y para arancelarios, los primeros consisten en el manejo de tasas
impositivas que gravan a las importaciones y exportaciones que realiza un pais.
En el caso de las medidas para arancelarias, existe una mayor diversidad,
como ser los subsidios a las empresas exportadoras, cupos, cuotas, barreras

administrativas, etc.

Estos instrumentos de politica comercial, son barreras que se imponen al
comercio internacional y por ello son reguladas por la Organizacion Mundial del

Comercio (OMC), por ser entendidas como practicas desleales.

En la actualidad, los paises desarrollados, proponen un proceso de
liberalizaciébn del comercio internacional, mediante la aplicacion de politicas
comerciales de apertura en el mundo que son supervisadas por la OMC. Sin
embargo, son estas economias las que aplican medidas proteccionistas para
proteger e incentivar diversos sectores internos, un ejemplo actual es el sector

agricola.

1.4.1. Tratados de Libre comercio y teoria econdmica

Los TLCs se enfocan tradicionalmente desde la perspectiva de integracion
econdémica, como un caso particular del comercio internacional. Bajo este
enfoque, el libre comercio generalizado es la figura ideal y, por tanto, se
considera que la presencia de cualquier barrera al comercio, impide la obtencion

del optimo de Pareto en términos de asignacion internacional de recursos.

Ante la imposibilidad practica de alcanzar el estado ideal de liberalizacién global
del comercio, surge la Teoria del Segundo optimo, asociada a una liberalizacion
restringida del comercio, en grado y geograficamente. Un resultado central es
gue no existen reglas generales para alcanzar el segundo 6ptimo y que ello

depende de cada situacion y pais.

27



En el contexto de la Teoria del Segundo Optimo, es un amplio espectro entre
liberalismo y proteccionismo, varios enfoques tedricos intentan justificar la
imposicion de barreras al libre comercio, ya sea en forma de impuestos a las

importaciones o subsidios a las exportaciones.

Coherente con la Teoria del Segundo Optimo, segln la cual “si una economia
..esta impedida de completar una de las condiciones de Pareto, entonces las
demas condiciones de Pareto aunque todavia alcanzables, en general ya no son
deseables”, la teoria econdémica aplicables en la practica resulta muy general

dejando un amplio margen para la definicion de la politica comercial de un pais.

En la practica, los TLCs suelen considerarse desde una perspectiva de la
integracion econémica entendida como un proceso que puede adoptar varias
formas, desde un Acuerdo Comercial de tratamiento Preferencial hasta una
completa Union Economica pasando por la creaciéon de Area de Libre
Comercio, Union Aduanera y Mercado Coman.

1.4.2. Los aranceles como politicas comerciales

Se puede definir a un arancel, como la mas simple de las politicas comerciales,
es un impuesto exigido cuando un bien es importado o es exportado, su
finalidad es de proporcionar ingresos, y también proteger sectores nacionales
concretos puesto que tiende a elevar el precio de estos productos extranjeros,
reducir las cantidades demandadas e importadas del mismo y a aumentar la

produccion interior.

En la actualidad el principal objetivo que persigue un arancel, es el de brindar
proteccion a sectores industriales que la necesitan en forma momentanea para
desarrollar procesos productivos que permitan a estos sectores competir en

mejores condiciones con empresas extranjeras.
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1.4.3. Tipos de Aranceles
1.4.3.1. Aranceles Especificos y Ad Valorem

Los Aranceles Especificos son una cantidad fija exigida por cada unidad de

bien importado.

Los aranceles ad valorem son impuestos exigidos como porcentaje del valor
de los bienes importados, por ejemplo, el 25 por 100 del valor de los camiones
importados a Bolivia.

En ambos casos, el principal objetivo que persigue un arancel, es aumentar el
coste de trasladar los bienes a un pais para brindar proteccion a sectores
industriales que la necesitan en forma momentanea para desarrollar procesos
productivos que permitan a estos sectores competir en mejores condiciones con

empresas extranjeras.

1.4.3.2. Prohibitivos y No Prohibitivos

Aranceles prohibitivos, es aquel impuesto que es tan alto que ahoga
totalmente los incentivos para importar, incrementando su valor en por lo menos
el doble del precio, asi llega a eliminar por completo cualquier incentivo para el

ingreso de dicho bien al pais que impone la medida.

Aranceles no prohibitivo®s, es un impuesto mas moderado, de cuantia menos
elevada, es decir que su proporcion es menos a la de la diferencia entre los
precios internacional e interno de un bien, que perjudican al comercio de dicho
producto hacia ese pais, pero no lo ahogan totalmente. El resultado que
generalmente arroja este instrumento, es el de una reduccion del consumo

interior, un incremento de la produccién y una menor cantidad importada.

1.5. Objetivos de un arancel
Un arancel en términos generales tiene los siguientes objetivos?:
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m Elincremento de las recaudaciones fiscales para el pais.
m La disminucion del consumo interior de productos elaborados fura
del pais, mediante el encarecimiento de estos bienes, merced a la

implantacion del arancel.

m La disminucion de las importaciones de dichos bienes, debido a su

no conveniencia por parte de los productores originarios del bien.

1.6. Otros Instrumentos de Politica Comercial

Entre otros instrumentos, podemos citar a los subsidios a la exportacion, cutas
de importacidn, restricciones voluntarias de exportacion y exigencias de

contenido nacional.

Los subsidios a la exportacion:

Un subsidio a la exportacién es un pago realizado a una empresa o individuo
gue vende un bien en el extranjero. Cuando el Estado ofrece un subsidio a la
exportacion, los vendedores exportaran el bien hasta el punto en que los
precios nacionales excedan a los extranjeros en la cantidad del subsidio.

1.7. ANALISIS DE LA POLITICA COMERCIAL EN BOLIVIA

1.7.1. Objetivos de la Politica Comercial

Bolivia hace hincapié en politicas de liberalizacion del comercio, orientadas al
exterior, concebidas con el objetivo de:

« Atraer la inversion extranjera

»  Acelerar el progreso técnico

*  Mejorar la productividad

* Acrecentar la eficiencia de las empresas bolivianas

A través de su participacion en acuerdos regionales y multilaterales, Bolivia esta

intentando:
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*  Ampliar su acceso a los mercados internacionales a fin de generar
economias de

escala y especializacion.

1.7.2. Marco General de la Politica Comercial

La liberalizacion comercial comenzo6 a llevarse a cabo en Bolivia con la Nueva
Politica Economica (NPE) y tenia entre sus objetivos a corto plazo el limitar el
incremento de los precios domeésticos de los bienes transables y restablecer las
recaudaciones aduaneras, reforzando el programa de estabilizacion y a mediano
plazo elevar la competitividad del sector transable de la economia, promoviendo

una efectiva apertura e integracion de Bolivia al comercio exterior.

Las politicas comerciales consistieron en disminuir la dispersion de aranceles, que
variaban entre 0% y 150%, al crear un arancel Unico y uniforme de 20%
aplicando a todas las importaciones y se eliminaron las exoneraciones y las
barreras para arancelarias, como la necesidad de conseguir licencias previas de
importacion, todo esto dentro de las normas del Acuerdo General sobre
Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT), participando del acuerdo desde 1989
y posteriormente como miembro de la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC).

En 1990, con el objetivo de buscar no sélo estabilizacion si no también mayor
crecimiento, se redujo la alicuota del arancel al 10% y posteriormente se
establecidé una diferenciacion entre los bienes de capital a los cuales se aplica
una tasa arancelaria de 5%, manteniendo 10% para el restante de los bienes

importados.

A partir de 1987, con el DS 21060. La Reactivacion economica y la Ley 843
(Reforma Tributaria) se comenzaron a realizar algunos intentos de promover las
exportaciones, introduciéndose mecanismos que buscaban garantizar la

“neutralidad impositiva”, al autorizarse la devolucion de impuestos indirectos
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pagados por los exportadores de productos no tradicionales y en, algunos
casos, mineros; en la adquisicion de insumos, materias primas y otros
componentes incorporados en el costo de las mercaderias exportadas. Los
mecanismos de compensacion de impuestos fueron alterados en diversas
oportunidades debido, en general, a problemas de liquidez del TGN que
generaron atrasos permanentes en las devoluciones; al mal célculo y
administracion ineficiente de las devoluciones. Los mecanismos de
compensacion aplicados posteriormente fueron: Certificado de Reintegro
Arancelario (CRA), Certificados de Notas de Crédito Negociables (CENOCREN),
Bonos de Tesoreria Redimibles (BTRs), Drawbacks y, los Certificados de

Devolucién Impositiva (CEDEIM).

Con el Decreto de Reactivacion Econdémica (DS 21060) también se crea el
Instituto Nacional de Exportaciones (INPEX) con autonomia de gestién y con el
objetivo basico de promover el crecimiento y la diversificacion de las
exportaciones bolivianas, mediante la provision de servicios de asistencia
técnica e informacion. Sin embargo, limitaciones presupuestarias limitaron las
acciones de esta institucion y en febrero de 1988 fue sustituida por el Centro e
Promocién Bolivia (CEPROBOL) que amplia sus atribuciones para incorporar

también la promocion y la asistencia las inversiones y el turismo.

Asimismo, se establecieron algunos subsidios en los precios y tarifas de los
sectores de hidrocarburos, transporte ferroviario, energia eléctrica y transporte
aéreo, en las empresas aun controladas por el Estado para beneficiar a las
exportaciones. Estas medidas si bien buscaban promover la competitividad de
los sectores transables, al reducir sus costos de produccion y transporte entraron
en contradiccion con el esfuerzo de estabilizar la economia y fueron

paulatinamente eliminadas.
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A inicios de la década de los afios 90, se crea el Régimen de Intermediacion
Temporal para la Exportacion (RITEX), mediante la cual se otorga la suspension
de impuestos y otros gravamenes a la importacion de materias primas y bienes
intermedios destinados a la produccion de bienes que son posteriormente
exportados. El RITEX se encuentra fuertemente relacionado con las zonas
francas industriales en 1992, ya que sin éstas se realizaria la transformacion
fisica de estos insumos. Estas Zonas Francas Industriales para la exportacion,
funcionan bajo el principio de segregacion aduanera y fiscal, con exencion de

imposiciones tributarias y arancelarias.

La politica de promocion de exportaciones de Bolivia tomd un nuevo impulso
con la probacion de la Ley de Desarrollo y Tratamiento Impositivo con la
aprobacion de la Ley de Desarrollo y Tratamiento de las Exportaciones (Ley N°

1489) en abril de 1993. Con esta Ley ademas se establece:

i. La libertad de exportar e importar sin necesidad de permiso o
licencias previas (salvo en caso de productos que
comprometan la seguridad del Estado, la flora, fauna y el
patrimonio histérico y cultural de la nacion).

ii. La garantia a los exportadores del acceso directo potencial al

financiamiento internacional.
ii. Ellibre transito por el territorio nacional sin ninguna restriccion.

iv. La libre contratacion de servicios de empresas y entidades que los

exportadores estimen convenientes.

Esta Ley fue ajustada en 1999 para facilitar la negociacién de los CEDEIM, en

mercados secundarios.

Para agilizar los tramites administrativos y reducir la burocracia y centralizacion

se cred el Sistema de Ventanilla Unica de Exportaciones (SIVEX), abriéndose
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oficinas descentralizadas en diversas regiones del pais. Asimismo, se busco
impulsar una mayor coordinacién de politicas y acciones entre el sector publico y
privado con la creacion del Consejo Nacional de Comercio Exterior (COMEX),

donde participan representantes del sector publico y privado.

Por el lado de los acuerdos internacionales para ampliar los mercados
potenciales en el exterior, Bolivia ha establecido nuevos acuerdos multilaterales y
bilaterales de comercio y profundizando los acuerdos existentes, buscando
asegurar a las empresas bolivianas el acceso a los mercados internacionales en
condiciones preferenciales. Bolivia, ademéas de ser miembro de la OMC, de la
Asociacion Latinoamericana de Integracién (ALADI) y de la Comunidad Andina
de Naciones (CAN) se ha incorporado como miembro no pleno del Mercado
Comun del Sur (MERCOSUR) y esta participando de las negociaciones para la

conformacion del Area de Libre Comercio de las Américas (ALCA).

El tratado de libre comercio de Bolivia con Estados Unidos, que se inicia en 1991
con la Ley de Preferencias Arancelarias Andinas y se renueva en 2002 hasta
2006 con la Ley de Promocion Comercial y Erradicacion de la Droga en los
Andes. El propésito ha sido crear alternativas para la expansién productiva en
Bolivia como una forma de compensacién y apoyo en la lucha contra la
produccion y el trafico de drogas; las preferencias comprenden la exencion de

aranceles para mas de 6100 productos bolivianos.

El Acuerdo de Complementacion Econdémica entre Bolivia y Chile, que entré en
vigencia en 1993 con tiempo indefinido y fue ampliado en 1997; se liberalizaron
mas de 200 productos nacionales (y alrededor de 115 productos en el caso de
Chile).

34



El Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) implementado por la actual Union
Europea desde 1971, bajo reducciones arancelarias a los productos agricolas
transformados y cupos a productos industriales que luego fueron anulados. Estos
beneficios fueron ampliados desde 1990 para crear oportunidades de exportacion

para cultivos alternativos a la coca.

Las politicas de insercion comercial son, en general, bastante valoradas por las
empresas exportadoras; sin embargo, solamente el 55% de ellas se benefician
de algun acuerdo comercial. Esto sugiere que existen oportunidades
alternativas efectivas de acceso a los mercados comerciales, que son inclusive
relativamente mas valoradas que los acuerdos comerciales (y también por la
presencia de ciertas barreras para-arancelarias incompatibles con la liberalizacion

de aranceles bajo los acuerdos).

A nivel de cooperacion internacional, la Agencia de Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional, mediante la consultora CARANA Corporation, apoyo la
promocién de exportaciones no tradicionales con énfasis en las manufacturas y
los productos basados en recursos naturales y posteriormente credé una
institucién local llamada Fundacién BOLINVEST para dar continuidad a estas

actividades.
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CAPITULO 2
EL SECTOR INFORMAL EN BOLIVIA

2.1 INTRODUCCION

2.1.1 Definicion y Caracterizacion del Sector Informal:

Tal como se desprende de la presentacidon anterior, los argumentos empleados
para definir al sector informal son amplios y diferenciados, y en algunos casos,
se acomodan tanto a realidades diferentes de los paises latinoamericanos,

como a la definicion utilizada en los paises industrializados.

En el presente estudio la ilegalidad sera aquella que surge del contrabando y de
aquellas actividades que teniendo fines licitos se basan en medios ilicitos para
llevarse a cabo; es decir, son actividades que no tienen intrinsecamente un
contenido criminal, pero que, a pesar de ser actividades finalmente licitas y
convenientes, deseables en un pais, tienen que servirse de medios ilicitos para
llevarse a cabo evidenciandose la evasién fiscal ya que los contribuyentes
aprovechan alguna laguna o defecto de la ley impositiva para no pagar el

tributo.

Un estudio reciente en Bolivia por ejemplo demuestra que los ingresos de las
“Cuenta Propias,” que incluyen las pequefas empresas familiares son mayores
a los ingresos de los asalariados formales, lo que demostraria la mayor

rentabilidad de esta ocupacién informal (Morales, 2000)

Pero que respetan la ley o en otro caso, por las caracteristicas que tienen

dichos contribuyentes reciben un tratamiento diferente debido posiblemente a
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las restricciones en actividades legales derivadas de controles de precios,
controles cambiarios, controles sobre salarios minimos, controles sobre aportes
a la seguridad social o que por sus limitaciones técnicas y de gestidn evitan ser
parte del sector formal.

El presente trabajo se inscribe en las preocupaciones de la Superintendencia de
Empresas de adoptar politicas de desarrollo empresarial en beneficio de las

mayorias nacionales.

Algunos datos sobre el sector informal laboral y empresarial de

Bolivia

Trabajadores informales. Ambos sexos % 70
Trabajadores informales. Hombres % 63
Trabajadoras informales. Mujeres % 78
Afos de instruccidn trabajadores formales 11.4
Afos de instruccion trabajadores informales 5.6
% indigenas entre los trabajadores formales 54
% indigenas entre los trabajadores informales 75

Preferencia por el trabajo independiente entre los asalariados % 55
Preferencia por el trabajo independiente entre los cuenta propias % 74
Trabajadores independiente con financiamiento del capital con

préstamo bancario % 7

Trabajadores independientes que obtuvieron préstamo en los ultimos

12 meses % 13
Numero de empresas (millones) 1.61
Empresas informales (millones) 1.47
Porcentaje de empresas informales 92
Porcentaje de empresas con NIT 8.8
Cuenta propias en empresas agropecuarias (miles) 580
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Empresas agropecuarias con trabajadores asalariados (miles) 31
Fuente: SEMP sobre la base de las MECOVI.

En este sentido, se califica al sector informal como un sector de la economia
que agrupa a un conjunto heterogéneo de unidades econdémicas, las cuales se
dedican a la actividad econdmica de pequefia escala, la misma que podria ser

legal o ilegal, caracterizandola de la siguiente manera:
. ~ , . .
+ El tamafio de los negocios y el numero de sus empleados es muy bajo.
% La comercializacion y la produccion, son realizados principalmente con la

participacion del grupo familiar.

% Tienen una formacién empirica en sus actividades y una deficiencia en el
acceso a la educacion.

% Desarrollan sus actividades con un capital minimo y con recursos
humanos insuficientes en aspectos administrativos.

< El trabajo que realizan tiene un alto contenido manual, la misma que se
constituye en una virtud de muchos de los oficios de este tipo.

% Las finanzas del hogar y el negocio no estan separadas.

% Tienen acceso limitado al sector financiero formal y a los servicios no
financieros.

% Su capacidad técnica y de gestion es limitada.

2.2 ASPECTOS POR LOS CUALES LOS NEGOCIOS
PEQUENOS OPERAN EN EL SECTOR INFORMAL :

Se pueden identificar distintos factores o razones por las cuales los pequeiios
negocios o las unidades econdmicas pequeiias operan en el sector informal; sin
embargo, es importante enfatizar que la informalidad econémica se origina
principalmente en la imposibilidad material de acudir a formas formales de

empleo que permitan alcanzar niveles de ingresos minimos que satisfagan al
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menos las necesidades basicas.

Adicionalmente, es necesario sefialar, que la satisfaccion de necesidades
bésicas que busca gran parte de la poblacion desocupada, se desvirtla en
determinadas instancias en las que aprovechando las actividades desarrolladas
en este sector, determinados actores se refugian en la informalidad ante la
necesidad de generar un nivel de ganancias tal que responda al nivel de sus
necesidades. El refugio en la informalidad permite a estas personas, mercadear
sus productos con niveles de precios mas bajos de los manejados por la

empresa formal.

2.2.1 Aspectos Econdmicos:

En el caso de Bolivia la presencia del sector informal obedece en gran medida
al insuficiente crecimiento econdémico para incorporar al sector formal a las
poblaciones mas vulnerables y al escaso dinamismo del mercado de trabajo
para incrementar el nivel del empleo. La insuficiencia de ahorro interno no ha
permitido que la inversion privada y la inversion publica puedan generar

oportunidades nuevas de empleo.

En los Ultimos afios se observa un interesante dinamismo de la tasa de
inversién como resultado de los procesos de privatizacion y capitalizacion de las
empresas publicas. Sin embargo, debe notarse que esta inversion se concentra
mas bien en actividades intensivas en capital, siendo no generadoras de

empleo.

Un reporte de la Fundacién Milenio, sefiala que entre los afios 2001 y 2002, el
total de ocupados disminuyo en 37.814 personas mientras que la poblacion de
desocupados aumento en 0.7% pasando de 200.254 personas a 201.624. Estas
cifras, denotan el crecimiento del sector informal y del subempleo en el mercado

de trabajo.
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El director del equipo econdmico de la Fundacién Milenio, Napoledn Pacheco,
explica que los factores que influyen en los niveles y variaciones del desempleo,

estan asociados al movimiento ciclico de la economia.

Para 2002, la tasa de desempleo abierto para la poblacion urbana, fue de 8.7%,
indicador que aument6 en 0.2% respecto al valor registrado en el afio 2001, lo
cual se explica por el aumento de la poblacién cesante que en 2002 crecid en
1.7%.

En este sentido, el indice de carga econdmica también registr6 un aumento

para 2002, alcanzando un nivel de 72.3%.

La tasa de participacion bruta y la tasa global de participacion para el afio 2002,
se redujeron en 2.3y 2.6%, respecto a la gestion 2001.

Esta situacion se presentdé como producto de los bajos niveles de actividad
econOmica y la falta de empleo en todos los sectores econdmicos del pais. el
nivel de empleo es sensible a las variaciones de los salarios. El salario minimo
nacional, para 2003 aumenté en 2.3%, pasando de Bs 430 a Bs 440. El salario

promedio nominal del sector publico para 2002, aumenté en 10.5%.

Por otro lado, la inversién publica que a principios de la década todavia

generaba empleos en los sectores productivos y de servicios, ha evidenciado
un cambio cualitativo hacia la inversién en los sectores sociales (educacion,
salud, saneamiento basico). De esta manera, los niveles de empleo han sido
reducidos y por ende la actividad informal ha recibido mayores oferentes de

fuerza de trabajo escasamente calificada.

Otro factor que incide en la existencia del SIU es la estructura del mercado de
crédito en la economia boliviana y la regulacion implicita en él. Con
posterioridad a la Nueva Politica Econdmica (NPE) el nivel promedio de las

tasas de interés en moneda extranjera (ME) y en moneda nacional (MN) se ha
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mantenido elevado.

En este sentido, la economia informal se constituye en un mecanismo de
subsistencia que permite paliar en algun grado la prevalecia del desempleo y el

subempleo en la economia.

En sintesis, los motivos que llevan a los pequefios negocios a desempefiar sus
actividades informalmente se relacionan con: i) escaso nivel de calificacion de la
mano de obra lo que deriva en una remuneracion baja (escasos ingresos); ii) no
encuentra otro mecanismo de inversién en el mercado de trabajo; iii) no puede
cumplir con las formalidades legales y iv) no obtiene contraprestacién del
Estado.

2.3 ACTIVIDADES ECONOMICAS VINCULADAS AL SECTOR
INFORMAL:

Dentro del sector informal se identifican sectores como el comercio, la industria,

la agricultura y los servicios.

2.3.1 El Comercio Informal:
El comercio es un sector de mucha importancia en la economia informal. Se

desarrolla principalmente a través del comercio en las calles, mediante
vendedores ambulantes, ocupando fuerza de trabajo de sectores pobres, que
surgen de las migraciones del campo a la ciudad y que debido a la insuficiencia
de ingresos, tienen que dedicarse a comerciar para asi generar una

remuneracion que les permita generar ingresos para subsistir.

El comercio ambulatorio consiste en el desarrollo de las actividades comerciales
en la calle. Estas actividades son de dos tipos, la del comerciante que
deambula por la ciudad ofreciendo sus productos o servicios sin un lugar fijo
donde establecerse y la del comerciante que expende su mercaderia o presta
servicios desde un puesto fijo, Unicamente cuenta con una tarima o una mesa

en la que vende sus productos, en la via publica.
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Por su parte, la modalidad de mercados informales, se desarrolla desde
mercados construidos informalmente por o para ambulantes que desean
abandonar las calles. La razon que tienen los ambulantes de dejar la via publica
se debe a las limitaciones que ésta le impone, puesto que por sus
caracteristicas no es posible suscitar expectativas racionales de propiedad, por
tanto, no existe la seguridad suficiente para estimular una inversién a largo

plazo que mejore la infraestructura de los comerciantes minoristas ambulantes.

2.3.2 El Sector Industrial Informal (Microempresarios y artesanos):
En el sector industrial (Microempresarios y artesanos), se observa dos tipos de

trabajo informal. El propio industrial formal que informaliza parte de su
produccion debido al costo que le implica la legalidad plena o en su caso la
carga impositiva; en este sentido, tiene que abandonar la formalidad para

ocultarse total o parcialmente en el mercado informal.

Otro tipo de informales en este sector, son los artesanos que se dedican de una
manera legal o ilegal al desarrollo de alguna actividad manufacturera. Este es el
caso de la industria de confecciones y los textiles, la fabricacién de muebles de

madera, el area de mecanica, etc.

En el area artesanal por ejemplo, hay gente que en la intimidad y en la
seguridad de su vivienda instala un pequerio taller con familiares o paisanos, a
los cuales inclusive muchas veces no les pagan o lo hacen de manera indirecta

ensefandoles el oficio.

2.3.3 El Sector Agropecuario:
El Sector Agropecuario en Bolivia por la extension territorial del pais y el

namero de habitantes es el mas disperso, en la misma perspectiva de contar
con una economia de subsistencia los habitantes de la zonas rurales organizan
sus procesos productivos (agricola, pesquero, ganadero, de recoleccion, etc.) al
margen de la normativa establecida por autoridades del Gobierno Central y
Municipal, no tienen acceso al crédito (por ejemplo, la propiedad agraria no
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constituye garantia) y su participacion en el mercado de consumo se efectia a
través de intermediarios, también informales, o de empresas legalmente
establecidas que en relacion con el producto agropecuario generalmente

asumen actividades informales.

2.3.4 El Sector Informal en Servicios (Transporte y Otros Servicios):

En la economia informal, también esta presente el sector servicios, el
caso del transporte es el mas notable. En Bolivia, la mayor parte de los duefios
del servicio de transporte urbano son cuentas propias, en muchos de los casos

(minibuses) utilizan a menores de edad como voceadores.

Otros servicios como ser plomeros, electricistas, servicios de sastreria y
costura, servicios de atencion de comidas, servicio de té, etc., cuentan con
infraestructura o bien se ubican en las vias publicas. En la mayoria de estas

actividades los duefios son cuentas propias o se manejan a nivel familiar.
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CAPITULO 3
EL SECTOR INFORMAL EN LA CIUDAD DE LA
PAZ

3.1 INTRODUCCION:

Los resultados de una investigacion analitico — descriptiva, nos permite una
aproximacion reflexiva a las caracteristicas de esta ciudad. En el presente se

presenta una sintesis de los datos proporcionados por dichos investigadores.

La Paz fue elevada a rango de ciudad el 20 de septiembre de 1988. Sin
embargo, la fecha histérica para esta joven ciudad es el 6 de marzo, ya que en
1985 se crea la Cuarta Seccion de la provincia Murillo, con su capital La Paz.
Exactamente tres afios después, el Congreso aprueba en sesiéon ordinaria el

Proyecto de elevar dicha poblacién a rango de ciudad.

La Paz se convirtié en ciudad impulsada fundamentalmente por su crecimiento
demografico y expansién territorial. Sin embargo, esta urbe no cuenta con los
servicios basicos necesarios, ni con el equipamiento suficiente para otorgar una
aceptable calidad de vida a sus pobladores. Por ello, resulta paradojico que
esta ciudad ocupe, numéricamente, la cuarta posicion, ubicandose entre las
principales ciudades del pais, mientras su imagen es solo la de un populoso y

extendido barrio marginal de la ciudad de La Paz.

El crecimiento de la ciudad de La Paz, asi como el desplazamiento intraurbano
de la poblacion, esta asociado a la migracién de personas provenientes de otras
provincias del departamento, en especial de las regiones del altiplano, asi como
de otros departamentos del pais. En 1985, los migrantes de La Paz constituian

cerca del 63% del total de la poblacion de esa ciudad, lo cual representaba una
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poblacion migrante proporcionalmente mayor que la del conjunto urbano de La
Paz.

La masiva presencia de poblacion de origen campesino en La Paz, fueran éstos
migrantes antiguos o recientes, influye fuertemente en sus formas de insercion
en el medio urbano, en la conformacién sociocultural de sus habitantes y en la

configuracion de la naciente ciudad.

Al igual que en otras ciudades andinas, la sociedad campesina de donde
proviene la mayoria de los migrantes, influye en el funcionamiento y expansion
de La Paz a través del desarrollo de relaciones sociales e interfamiliares, de
redes de parentesco y compadrazgo, de sus formas de produccion y de sus
modos de apropiacion del espacio. Los migrantes ex campesinos prolongan el

mundo rural hasta la ciudad y ésta, a su vez, pesa en su entorno.

La insercion ocupacional de los migrantes que radican en La Paz, casi siempre
estuvo condicionada por el estrecho mercado de trabajo y por la precariedad de
la industria urbana, situacion que por lo general fue enfrentada por medio de la
conformaciéon de una economia informal a partir de sus propias légicas y reglas
de juego, de sus formas de produccién y relaciones interfamiliares practicadas

cotidianamente en sus comunidades.

Ejemplos de dicha economia son las ferias que semanalmente se llevan a cabo
en diferentes zonas de La Paz vy la preferencia de los migrantes por actividades
ocupacionales independientes, donde destacan la pequefia artesania y el
comercio, asi como el sector de servicios tales como mantenimiento y

reparacion de automoviles, carpinteria, metalmecanica, etc.).
Para los migrantes de origen campesino, mantener lazos estrechos con su lugar

de origen es un modo mas de asegurar su transito e insercion de ahi que, sea

cual fuere su tiempo de residencia en la ciudad, los migrantes rurales
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mantienen sus lazos de parentesco, intereses econdémicos —tierras, animales,

viviendas-, y un fuerte apego a su comunidad.

En La Paz, existe una heterogénea gama de ocupaciones, donde esté inserta la
Poblaciébn Econdémicamente Activa (PEA) de la nueva ciudad. Alli destacan
sectores de trabajadores insertos en las escasas actividades industriales
grandes y medianas, cuyo namero alcanzaria a 5.000 permanentes y mas de
1.000 eventuales™®. También se debe tomar en cuenta los funcionarios publicos,
de los cuales un importante nimero desarrolla sus actividades laborales en la

hoyada pacefia.

Por otro lado, se encuentra una amplia gama de trabajadores del llamado sector
informal: Trabajadores por Cuenta Propia (TcP), ayudantes, empleados y
aprendices (véase 2.3.2 — b del presente estudio), que llegarian cerca de los
18.000 individuos™, junto a otros 10.000 comerciantes ambulantes, que rotan
diariamente por mercados y ferias. Conviene aclarar que en el presente estudio
se dejara a un lado el analisis cuantitativo de los sectores asalariado y no
asalariado, tomando en cuenta el riesgo de desviar el tema principal de

investigacion.

De todos modos, se puede resaltar en una y otra poblacion laboral la fuerte
presencia femenina. Los mencionados autores sefialan que “en el marco de las
relaciones interfamiliares o de compadrazgo, numerosas jovenes prestan
atencion a las familias que las acogen, recibiendo a cambio apoyo en
alimentacién, vivienda y, a veces, ‘capacitacion informal’ en alguna rama de

actividad.

0 Aunque se carece de datos actualizados, puede estimarse este nimero como significativo incluso para
la actualidad, dada la masa poblacional estimada para esta ciudad (en mas de 500.000 habitantes, segun
estimaciones del INE).

'ldem anotaa pie de pagina n.° 10.
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Para comprender estas situaciones de ocupacion, donde también existen
varones, no hay que perder de vista que La Paz es el mayor receptor de mano

de obra migrante, no calificada, de origen campesino”.

En general, los trabajadores incorporados como obreros o empleados en La
Paz, desempefian sus actividades en condiciones de sobreexplotacion, no solo
por los bajos salarios que perciben y la carencia de beneficios sociales, sino
también por la intensidad de horas de trabajo, que en no pocos casos excede

las 48 horas semanales®?,

En La Paz, junto al lento desarrollo de ocupaciones asalariadas estables y al
predominio de ocupaciones no relacionadas directamente con el aparato
productivo, se destaca el pequefio pero importante grupo que se declara como
patrones 0 socios.

Estos constituyen los “nuevos ricos” de esta ciudad. Distribuidos en distintas
actividades y desarrollando una alta habilidad de acumulacién econdémica y
organizativa de sus unidades de produccidbn o comercializacién, crecen en

poder econémico y politico, en las distintas zonas de esta urbe.

A partir de sus empresas, comercios 0 negocios, estos individuos estructuran
una amplia red de intermediacién monopdélica que involucra a componentes del
sector informal. Cabe destacar que inclusive los trabajadores que se encuentran
como obreros y empleados, segun aumentan en edad, buscan independizarse,
lo cual se puede apreciar con mayor nitidez en sectores de la PEA de origen
campesino.

Ellos logran organizar un tipo de economia en la ciudad a partir de su
experiencia anterior, de sus propias légicas y reglas de juego, frente a la

estrechez, inseguridad y precariedad del empleo urbano.

12 Nikitin (Ob. Cit.: 61-62) se refiere a dos tipos de trabajo: el necesario y el plustrabajo. El primero se
caracteriza por ser efectuado en el tiempo que el obrero necesita para reproducir el valor de su fuerza de
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La situacion de crisis ha empujado a importantes sectores de la PEA y la
Poblacién Econdmicamente Inactiva (PEl), es decir, amas de casa, estudiantes y
rentistas, a subemplearse en actividades marginales y temporales de la
creciente economia informal; otros se incorporaron en los “interesados”
programas de empleo temporal promovidos en su momento por el Fondo Social
de Emergencia y luego por el Fondo de Inversion Social, asi como todas
aguellas entidades estatales y Organizaciones No Gubernamentales (ONG) que

intentaron aliviar la situacion dramatica de la poblacion altefia.

Las mujeres, particularmente las amas de casa, se adscribieron a los
programas de asistencia alimentaria denominados Alimentos Por Trabajo (APT)
con financiamiento de diverso origen. Sin embargo, a medida que la recesion
econ6mica se profundiza, aumenta el numero de trabajadores que se
encuentran sin fuentes de ocupacioén y crece la incorporacion de los miembros

de la familia, inclusive los nifios, en las actividades de supervivencia.

En este contexto general, la poblacion altefia se va desarrollando en medio de
sus propias contradicciones. Los sectores que mas sufren los efectos de la
crisis generalizada y las necesidades insatisfechas son aquellos cuya
vulnerabilidad es més patente: la infancia, tercera edad y la poblacion femenina
en general, sobre todo tomando en cuenta la composicién particular de la
sociedad. intentaremos profundizar en estos aspectos, de modo tal que se

pueda manifestar la situacién general del conglomerado social.

3.2 LA INSATISFACCION DE LAS NECESIDADES BASICAS
DE LA POBLACION DE LA CIUDAD DE LA PAZ:

Uno de los aspectos fundamentales en lo concerniente al desarrollo de toda

sociedad es la satisfaccion de sus necesidades. Antes de analizar la

trabajo; el segundo, en cambio, es el destinado a producir el plus trabajo, que representa, en Ultima
instancia, la ganancia para el capitalista.
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satisfaccion de las necesidades, efectuaremos una breve conceptualizacion de

lo que se puede entender por necesidad.

Para ello, nos basaremos en los puntos de vista de Agnes Heller (1986: 43)
quien considera que “la necesidad del hombre y el objeto de la necesidad estan
en correlacién: la necesidad se refiere en todo momento a algun objeto material
0 a una actividad concreta. Los objetos ‘hacen existir’ las necesidades y a la
inversa las necesidades a los objetos. La necesidad y su objeto son

‘momentos’, ‘lados’ de un mismo conjunto.

Si en vez de analizar un modelo estatico analizamos la dindmica de un cuerpo
social, entonces la primacia corresponde al momento de la produccion: es la
produccion la que crea nuevas necesidades. En efecto, también la produccion
que crea nuevas necesidades se encuentra en correlacibn con las ya

presentes™.

Con base en estas observaciones, podemos afirmar que el hombre crea los
objetos de su necesidad, pero también los medios para satisfacerla. La génesis
del hombre es en el fondo la génesis de las necesidades. Existe una serie de
necesidades basicas las cuales todo ser humano deberia ser capaz de
satisfacer. Sin embargo, en el pais gran parte de la poblacion carece de los mas
elementales medios que le permitan acceder a una vida socialmente productiva
y digna.

Susana Donoso (1990: 91) agrupa las necesidades basicas en dos tipos
primarios: sociales y de los hogares. Las necesidades basicas sociales son: a)
servicios sanitarios basicos (agua potable y sistemas de saneamiento basico);
b) servicios sociales basicos (educacion y salud); c) servicios de infraestructura

basica (energia, caminos, comunicaciones y transporte inter e intraurbano).

B En La ideologia alemana (1968: 83), Marx afirma: “La diversa conformacién de la vida material
depende en cada caso, naturalmente, de las necesidades ya desarrolladas, y tanto la creacién como la
satisfaccion de estas necesidades es de suyo un proceso histérico”.
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Las necesidades béasicas de los hogares son: alimentacion, vivienda vy

vestimenta.

Toda sociedad evoluciona sobre sus necesidades, y los medios de que
disponga para su satisfacciéon determinaran el grado de desarrollo alcanzado.
Ante este hecho, debemos notar adicionalmente que al margen de las
necesidades basicas existen otras derivadas, muchas de ellas artificiales, como

resultado de la penetracion cultural del consumismo o consumidorismo.

Nos referimos al deseo de poseer articulos suntuosos, aparatos electronicos de
sonido, y otros sin cuya existencia la vida se desarrollaria de todos modos. Para
la presente investigacion, sin embargo, analizaremos solo la satisfaccion de las
necesidades basicas, tomando en cuenta las caracteristicas de la poblacion de
estudio.

SANDOVAL y SOSTRES (Ob. Cit.: 47-56) efectian un diagnéstico de las
necesidades de vivienda, servicios colectivos, salud y educacion. Afirman que
esta urbe se desarroll6 en el abandono, la pobreza y la postergacion de otras
tantas zonas populares, acumulando en silencio los males de la marginalidad
urbana. “En su expansion, sefialan los autores, acogié a miles de viviendas

precarias y algunas urbanizaciones o planes de vivienda.

En estas ultimas destacaban como lunares sus calles empedradas y viviendas
con infraestructura y servicios. Sin embargo, estas zonas privilegiadas tampoco
viven en la comodidad. Es en comparacion con el resto de las villas, que estos

barrios aparecen como residenciales o ‘lujosos’.”
Acerca de la vivienda, caracterizan a ésta de la siguiente manera: cerca de un

50% de la poblacién posee vivienda propia, pero este dato no contempla la

calidad ni las condiciones de estas viviendas. De todos modos, no se debe
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ignorar la inmensa cantidad de pobladores que no cuentan con dicho beneficio,
ya que muchos habitan precarios cuartos como inquilinos o alojados.

Por otra parte, conviene destacar que el crecimiento de La Paz se apoya
basicamente en la autoconstruccion y el autofinanciamiento de la vivienda,
sistema que permite el nacimiento de la mayor parte de las villas existentes en
la ciudad. Otro aspecto que no se debe descuidar es que los lotes de terreno
son adquiridos de tramitadores y loteadores, quienes con el tiempo
consolidaron su poder frente a la creciente demanda de este bien, a raiz de la
llegada de importantes contingentes humanos migrantes, sobre todo en la

década de los setenta.

Los autores puntualizan su criterio respecto a este poder apuntando: “Si ayer
fueron los terratenientes los propietarios de la tierra, hoy son los loteadores los

que tienen el control del suelo urbano”.

Los autores ademas informan que el acceso generalizado de vivienda propia se
da a través del sistema de autofinanciamiento y autoconstruccién, lo cual
implica que muchas viviendas sean precarias: construidas en estrechas
superficies, de 30 a 50 m?, con paredes de adobe, techos de calamina, piso de
tierra, carentes de equipamiento y servicio. Estas casas no son mas que piezas
sueltas —por lo general de entre una y tres habitaciones- que cumplen multiples

funciones.

Una encuesta llevada a cabo por Surpo (1988, citada por los autores), ademas
de mostrar diferencias significativas en la calidad de las viviendas, constata que
las condiciones de las casas construidas por las familias nucleares, tienden a
ser mas precarias que las viviendas de las familias extensivas'* en términos de

superficie construida, numero de cuartos y el material empleado en la

1 Familia nuclear: familia conformada por el padre, la madre y los hijos; familia extensiva: familias
conformadas, ademas de los nombrados en el anterior tipo de familia, por algin pariente proximo de uno
de los padres.
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construccion. Estas caracteristicas estan muy relacionadas con el tamafio del

hogar y el nivel de ingreso de la familia.

Otra forma de acceso a la casa propia en La Paz es a través de los programas
estatales y privados de vivienda. Estos programas de vivienda, tanto estatales
como privados, contribuyeron a sustanciales modificaciones en la morfologia y
la expansion urbana de La Paz. Con las urbanizaciones se estructura un mundo
distinto de aquellas villas de caracter tradicional, que nacen del esfuerzo
personal de sus habitantes. Las primeras, llamadas comunmente “viviendas”
estan dotadas de casi todos los servicios, incluyendo areas verdes y escuelas, y

presentan una fisonomia muy distinta a la de las villas pobres.

La poblaciobn que accede a las urbanizaciones procede, normalmente, de la
clase media, con usos, costumbres y valores relativamente diferentes a los de
la poblacién popular, que se instala alrededor de estos “condominios”,
aprovechando la infraestructura existente. Estas distinciones de asentamientos
y composicion social son causa de conflictos socioculturales entre vecinos y de

divisiones en sus organizaciones sociales.

En lo concerniente a servicios colectivos, es posible afirmar que La Paz es la
ciudad mas abandonada del pais. Al parecer, esta ciudad tuvo que crecer para
la llamar la atencién de las autoridades y dirigentes sobre las profundas
deficiencias que existen en sus barrios y villas. La precariedad de la vivienda,
de hecho, no solo se mide por su tamafio y la calidad de los materiales
empleados en su construccién, sino también por la infraestructura y el
equipamiento social dentro y cerca de las viviendas. Los datos de la mayoria de
los estudios realizados en esta ciudad en cuanto a servicios individuales y
colectivos, muestran la precariedad de la vida en gran parte de estos

pobladores.
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La dotacién de los servicios colectivos en La Paz sigue la légica del proceso de
urbanizacién diferenciado y marginalizador, sin ignorar que dentro de la
morfologia urbana de La Paz también existen diferencias de zona a zona.
Analizando en términos globales las caracteristicas del equipamiento y la
infraestructura basica del ambiente residencial de La Paz, y precisando que su
desarrollo fue desigual, diversas investigaciones coinciden en sefialar que para
el aprovisionamiento de agua, la mayoria de las viviendas dependen de piletas

publicas.

El resto de los vecinos se ve obligado a comprar ese elemento de los
denominados cisternas aguateros, o bien para acudir a los pozos naturales,

vertientes o riachuelos de la zona.

La informaciébn se vuelve preocupante cuando se trata de analizar la
informacion referida a la dotacion de alcantarillado sanitario. La cobertura
alcanzaria a cerca del 40% de las viviendas, dejando un porcentaje elevado por
atender. La eliminacién de aguas contaminadas en los patios de las casas y en
las calles producen permanentemente riesgos a la salud de los pobladores y

crean condiciones para la informacién de focos de infeccion.

Estos riesgos de infeccion se agudizan porque el servicio de recoleccién de
basura domiciliaria alcanza a un bajo porcentaje de la poblacién. La mayoria de
los altefios echa su basura “a campo abierto”, en las esquinas de sus barrios o

en los barrancos.

Uno de los pocos servicios colectivos algo mas extendido entre los pobladores
de La Paz es la electricidad. Cerca del 85% del area ocupada estaria dotada de
este servicio. Pero, a pesar de esta constatacion, significativos porcentajes de
viviendas de las zonas Norte y Sur no poseen este servicio, sobre todo aquellas

gue se asientan en barrios de reciente formacion.
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La precaria realidad de La Paz también se observa en la escasez del trabajo. El
existente, abastece con serias limitaciones a la poblacion. Sin embargo, es
bueno hacer notar los avances en este rubro, ya que el nimero de unidades se
incrementd sensiblemente en los udltimos afios. Empero, este incremento es

cuantitativo antes que cualitativo.
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CAPITULO 4
PARTICIPACION DEL SECTOR INFORMAL EN LA
ECONOMIA

4.1 INTRODUCCION:

Debido a que el sector informal estd conformado en su gran mayoria por
trabajadores por cuenta propia; es decir empresas unifamiliares, el tamafio de
las empresas que lo conforman son pequefias, de uno a cinco empleados. Pese
a ello, se desempefian en distintas actividades de la economia, aportando de

esta manera al Producto Interno Bruto del pais.

Los trabajadores informales desarrollan principalmente actividades relacionadas
con el comercio al por menor, transporte terrestre, construccién, industria
manufacturera y servicios, abarcando los restaurantes y hoteles informales,
servicios de reparacion, servicios personales como las peluquerias. También se
debe considerar que el sector informal ha incursionado en el area de servicios
financieros, donde podemos incluir a los trabajadores dedicados al cambio de

moneda nacional y extranjera, cominmente llamados cambistas.
A continuacion se presentan algunos resultados, basados en la investigacion:

% Dos terceras partes de los trabajadores urbanos trabajan en

establecimientos con menos de 7 trabajadores (sector informal).

% En el sector informal el tamafio de las empresas esta en funcion del
tamafio del mercado en lo que concierne a productos; sin embargo,
esta demanda puede ser atendida por un productor grande o varios
productores pequefios, lo que con lleva a la existencia de la dualidad

tecnoldgica y al compartimiento de mercado con el sector formal.

< La oferta de servicios laborales en el sector informal esta

caracterizada por: a) mayor presencia de mujeres, particularmente,
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jefes de hogar y esposas, b) un nivel educativo medio inferior al de
las otras categorias laborales y c) vinculacion historica y cultural con

las poblaciones quechua y aymara.

De todas las mujeres que trabajan, el 64.5% esté inserto en el sector
informal; lo cual puede estar asociado a la posibilidad que tienen de
gue al desempeniar este tipo de trabajo pueden también cumplir con

sus deberes hogarefios.

La tasa de analfabetismo del sector informal afecta al 8.5% de los
trabajadores, teniendo ademas, el numero promedio de afos de
escolaridad méas bajo que el de otras categorias ocupacionales.

El 65.5% de los trabajadores informales se identifican con la cultura
quechua y aymard, correspondiendo: 35.3% a la cultura quechua y
30.2% a la aymara, lo que se convierte en una dificultad para
insertarse en el sector formal, por discriminaciones de caracter étnico
y porque el sector formal requiere normalmente de trabajadores
educados y mejor formados.

Los ingresos laborales de los trabajadores por cuenta propia son
superiores a los de obreros, empleados y al de las empleadas
domésticas, para cualquier grado de escolaridad. Suponiéndose por
la edad, que los trabajadores por cuenta propia llegan a esta situaciéon
después de haber trabajado algun tiempo en las otras categorias

laborales (empleados domésticos, obreros y empleados.)

La mediana de la edad de los trabajadores por cuenta propia es de 40
afios, superior a la de los empleados domésticos (22 afios), a la de
los obreros : “La demanda de bienes y servicios de las familias
pobres es satisfecha con una oferta de baja tecnologia, mientras que
las familias de ingresos elevados buscan bienes y servicios cuya

produccion necesita procesos tecnolégicos mas complicados”.
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% El sector formal, ante la incapacidad de absorber tecnologia moderna
a bajo costo, tiene dificultad de crecer por la competencia externa y
comparte nichos de mercado con el sector informal. y a la de los
empleados (34 afios) y comparable a la de los patrones o

empleadores (41 afos) y a la de los profesionales independientes.

El siguiente cuadro muestra las actividades que desarrollan los trabajadores

informales, clasificados segun CIIU, por orden de importancia, Actividades

desarrolladas por los trabajadores informales

Cuadro N° 2
Comercio al por menor no especializado 27.69%
= Alimentos , bebidas y tabaco 8.81%
» Venta de Frutas y verduras 5.00%
» Productos textiles, prendas de vestir 7.02%
Transporte por via terrestre 11.03%
= Transporte regular de pasajeros 7.77%
Construccion 7.61%
Manufactura 12.63%
» Fabricacion de prendas de vestir 3.62%
= Elaboracion de Productos Alimenticios 2.42%
» Fabricacion de muebles 1.86%

X/
L X4

X/
°

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Econométrica SRL

El sector informal compite con el sector formal en actividades

manufactureras, en el comercio y en el transporte.

El 1.95% de los trabajadores por cuenta propia y el 0.8% de los
trabajadores familiares estan afiliados a las AFP’s, lo que les imposibilita

en un futuro a recibir rentas de jubilacion.

De igual manera, el 84,5% de los trabajadores por cuenta propia no
posee seguro de salud, similar al porcentaje de los trabajadores

familiares (87.1%), lo que evidencia su vulnerabilidad en este campo.

Segun un estudio de dos profesores de la Universidad de Linz (Austria),
somos la economia mas informal del mundo, junto con Georgia. La

economia informal es aquella que no cumple con las obligaciones
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juridico-fiscales ni esta registrada ante la autoridad. La economia
informal incluye a todas aquellas actividades que estarian sujetas a
Impuestos si fueran reportadas a las autoridades. La informalidad no es
un fendémeno exclusivo de los paises latinoamericanos, se da en

naciones desarrolladas y subdesarrolladas.

Pero, ¢por qué en algunos paises es mayor que en otros y queé
determina su tamafio? Varios de los principales expertos mundiales
sobre este tema se encuentran en el Instituto para el Estudio del Trabajo
en Alemania, donde los profesores de la Universidad de Linz, Friedrich
Schneider y Robert Klinglmair, publicaron recientemente Shadow

Economies around the World: What do we Know?

Sus resultados muestran que la economia informal alcanzaba el 41% del
PIB oficial en los paises en desarrollo, encabezando la lista Bolivia
(67,1%), seguida de Panama (64,1%) y Peru (59,9%), y a continuacién
por Zimbabwe (59,4%), Tanzania (58,3%) Yy Nigeria (57,9%).
Curiosamente, el estudio ubica a Argentina entre los paises con un
menor porcentaje (25,4%), después de Chile (19,8%), pero las

estimaciones realizadas en Argentina sefialan una mayor informalidad.

En cuanto a los paises en transicion del socialismo hacia el capitalismo,
el promedio es de 38% del PIB; en los 26 paises del Asia el promedio es
de 26%; y en los 21 paises desarrollados (OECD) el promedio es de
18%, situando a Estados Unidos en primer lugar (8,7%), seguido de

Suiza (8,8%), como los paises donde la economia informal es pequefa

La gran dimension de la economia informal es una de las causas de la
baja recaudacion de impuestos en Bolivia. Sin embargo, cuando se habla
de cobrarles impuestos a los informales, algunos dicen que saldr& peor el
remedio que la enfermedad, pues suponen que la recaudacion sera tan
baja que no pesara en los ingresos fiscales y, en cambio, costara mucho

el aparato fiscalizador para cobrar.
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CAPITULO 5
ANALISIS DE RESULTADOS DEL SECTOR
INFORMAL

5.1 INTRODUCCION:

La necesidad de ponderar, en su correcta magnitud, la evolucion del empleo y
la distribucion del ingreso y su efecto sobre el sistema econémico obliga a
realizar esfuerzos para aclarar su situacion. En efecto, aunque se han dictado
numerosas medidas en favor del mejoramiento del empleo y del nivel de vida,
se constata, en retrospectiva, que éstas no han tenido un efecto real o duradero
sobre el estado general de las variables. En realidad, las medidas han tenido
una fuerte caracteristica de parciales e improvisadas.

CUADRO N° 3

CRECIMIENTO DEL COMERCIO MINORISTA
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8224
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-287 - 1323 1657

243 686
-287 T

Antes de 1951-1960 1961-1970 1971-1980 1981-1990 1991-2000 2001 0 MAS
1951
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Aunque el empleo y el ingreso no son términos difusos, su medida y su
cuantificacion a nivel agregado son sumamente complejos. Los problemas se
refieren a la existencia del subempleo y del empleo informal, que si son
conceptos difusos, y a la existencia de ingresos en especie. Por tanto, en esta
seccidn se realiza una discusion para conceptualizar ambos términos y resaltar

su evolucién en Bolivia.

El Empleo
Aparte de las cifras cuantitativas existen otras implicaciones cualitativas que
merecen considerarse para efectuar un analisis completo. Interesa tanto el

namero de empleos como el tipo y calidad de ocupaciones que se ofrece en la

economia.
CUADRO N° 4
PUESTOS POR RUBRO
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La década de los setenta se caracteriza por ser un periodo de relativo
crecimiento economico estable En esa década se obtuvieron tasas de
crecimiento de ocupacion superiores a la tasa de crecimiento demografico;
siendo las tasas de crecimiento de la desocupacion frecuentemente negativas
(mas o menos en 1980 se revierte la tendencia y aparecen una serie de

particularidades que seran comentadas en secciones posteriores).

Las cifras de empleo, indican que el sector de agricultura era el que ocupaba a
la mayor parte de la poblacion. Asimismo, el niumero de empleados en los otros
sectores productivos: mineria, manufactura y petréleo, era comparativamente
menor que €l de los contratados en el sector de Servicios de Tipo Il .Ademas, el
sector de Servicios de Tipo | muestra tasas de crecimiento superiores al del
sector de Servicios de Tipo Il, mostrando la ocupacion generada por la fuerte
inversion en infraestructura. Casi todos los sectores muestran tasas de
crecimiento de ocupacidén positivas salvo el caso del sector petrolero que

presenta fuertes fluctuaciones.

Bolivia: Dkatos Seleccionados (%0

Diezocupacion

Afio PIE* Ooupacion® Desccupacicn® Abierta®
1271 400 3.10 - -
1272 5.80 323 =100 -
1273 668 3.10 -1I.35 -
1974 5.15 3.14 -14.08 -
1875 ] 320 -14.75 -
1878 6. 10 251 -10.23 -
1877 421 271 .74 -
12738 335 25 -1=%.a0 -
1979 -0 T25 - -
12810 058 -1.57 - -
1281 R -204 - -4 Te
1982 4 345 139 825 3080
1983 -6.51 -1.72 3524 3183
1284 -0.30 1460 F.34 -0 o7
1985 015 -1.15 1221 -1291
1284 -203 -145 11.11 -9 57
12E7 212 075 2.50 27.51
12E8 2Bl - - 1887

Fuente: Elaborado a partr de:
* Dmoszier de UDWAPE
© Nindsterio de Trabajo v Desarrelle Laborzl e OINE
= Ararie ILO, Warios miimeros
* Dossier de UDAPE
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Los datos anteriores muestran la evolucién de lo que se conoce como empleo
general, sin hacer referencia a su tipo; pero, se debe distinguir entre el empleo
formal, informal y el subempleo™. Lamentablemente, existen pocos datos
fidedignos sobre estos temas para afios anteriores a los ochenta; no obstante,
hay suficientes indicios como para hacer algunos comentarios.

CUADRO N©°5

DISTRIBUCION DE PUESTOS POR MACRO DISTRITO LA PAZ

-336 14749

-336 -
336 13181

-336 1
-336 1
-336 1
-336 1
-336 1
-336 1
-336 1
-336 1 4447
-336 1

-336 1 2352

-336 1 1127 1139

-336 1 254
-336 -

-336 T T T T T

cotahuna max paredes periferica san antonio sur mallasa centro

Fuente: CEPROBOL
El empleo formal ha estado asociado, en las Ultimas décadas, a las actividades

del Estado y, en general, se trata de un empleo de tipo administrativo. El sector
privado, aunque ha desarrollado un significativo espectro productivo, aun no se
ha extendido lo suficiente como para generar la mayor parte del empleo formal.

Por lo demas, este sector ocupa gran cantidad de autoempleados.

15 i . . i
Las caracteristicas para calificar a un determinado empleo como formal se refieren al

cumplimiento de ciertas normas, legales y laborales, que tienden a garantizar un buen nivel
de productividad.
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Ademas, la fuerza laboral boliviana tiene problemas estructurales. El primero se
refiere a la falta de mano de obra calificada. Se ha hecho, en general, poco
esfuerzo sistematico por entrenar mano de obra y las empresas industriales

tampoco se han preocupado por este aspecto.

Esto coarta los esfuerzos de ganar en diversificacién y productividad en la

economia boliviana.

la disciplina de la mano de obra y el esfuerzo de trabajo. Las tasas de empleo
en el sector organizado han sido siempre bajas, o que no es conducente a la
disciplina laboral. Los nuevos ingresantes al mercado laboral, que nunca han
desarrollado un empleo, manifiestan su falta de condicionamiento a las normas
de trabajo'®. El tercer problema se refiere a la calidad del empleo. En la mayor
parte de los empleos actuales no se pueden alcanzar niveles productivos altos.
Asi, resulta frustrante para el empleado realizar labores que no llevan a un

mayor desarrollo de sus habilidades como trabajador.

Por otra parte, las estadisticas oficiales de tasas de desempleo abierto no
muestran tasas altas. Esto ha llevado a confusiones muy grandes a la hora de

definir politicas econémicas.

Aunque es cierto que no se encuentra con facilidad gente que no este
desarrollando alguna actividad, existe cierta tendencia a descuidar la
consideracion en forma particular del empleo femenino, el subempleo y la
informalidad. Estos tipos de empleo aumentaron su participacién en las dos

ultimas décadas.

La participacion de la mujer en el mercado laboral ha sido tradicionalmente

bastante baja y generalmente dedicada a ocupaciones de bajo nivel salarial.

16 Este problema permite suponer que la fuerza laboral no alcanzara su plena productividad
hasta algunos afios después de entrar en una fase de actividad acelerada.
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Aparte de la discriminacion, este hecho se debe al nivel de educacion exigido a
las mujeres para ocupar cargos con buenos salarios Esta debe ser
notablemente mas alta que en el caso de los varones. En los dltimos afos la
participacion femenina se ha incrementado, especialmente, en actividades de la
economia informal, siendo su alta participacibn una caracteristica de este
sector.
CUADRO N° 6
EMPLEO POR SECTORES, EDUCACION Y SEXO DE LA CIUDAD DE LA

PAZ
I 5 el el
(%) (ANOS) (%) \\[e}S))
27.60 11.70 17.20 13.20
22.22 8.60 8.90 10.40
22.40 7.40 8.10 7.70
27.40 5.00 52.40 3.80
3.90 3.60 13.90 3.50
100 820 100 630

FUENTE: INE DOSSIER ESTADISTICO
Asimismo, la poblaciéon no podra estar desocupada en forma abierta por largo

tiempo ya que necesita ingresos.

Ante la falta de oportunidades de trabajo en el mercado laboral organizado, la
mano de obra comenzé a ocuparse en el mercado laboral del sector informal
haciendo crecer la economia informal. De esta forma aparece un tipo de
empleo, basado en el autoempleo en actividades marginales, que en Bolivia se

asocia a la economia informal.
Aungue no haya cifras exactas que muestren el incremento del empleo informal

a lo largo de los afios setenta; existen indicios, como la expansion de servicios

a nivel callejero, que muestran este aumento.
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En los ochenta existen pruebas fehacientes de que el mercado de trabajo
informal se habia extendido y adquirido una importancia mayor en la economia
del pais. Lo malo de esta situacion es que tanto los ingresos como las
condiciones de trabajo en este sector son notablemente inferiores a los que se
puede obtener en el mercado formal. Las actividades informales se concentran
en actividades de servicios de poca productividad, por lo que los salarios

pagados son sumamente bajos®’.

Por dltimo, existe el subempleo, es decir, aguel empleo que disfraza tanto el
desempleo abierto como el empleo informal. Este problema introduce fuertes
sesgos en las estimaciones sobre productividad laboral en el sector organizado
porque no se tienen cifras acerca del porcentaje de personal ocupado que

estaria en esta situacion.

La entrada analitica dirige la atencion hacia la organizacion de la economia
popular la cual se estructura a partir de estrategias de integracion vertical y

diversificacion ocupacional.

Esta dindmica limita la especializacion del proceso productivo y la socializacion
de riesgos con otras empresas. Como resultado se observa mercados con
precarios eslabonamientos productivos dentro de la economia popular asi como

de este segmento econémico con el sector exportador.

La propension al aislamiento de unidades econémicas autosuficientes contrasta
con la enorme capacidad de accién colectiva y asociativismo en otras esferas

sociales y politicas.

17 En este sentido, la urgencia de lograr ingresos y la falta de oportunidades laborales

permitio el crecimiento del
sector informal.
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Para explicar esta aparente paradoja — baja confianza en la esfera productiva y
alta confianza en otras esferas sociales — y las dinamicas econémicas de baja
generacion de riqueza, se revisa criticamente las diferentes explicaciones
ofrecidas por la literatura sobre el modo de produccién andino, capital social,

economia informal, subsuncion al capital y microempresa.

Nos inclinamos a buscar la explicacion para la baja confianza y los precarios
eslabonamientos en el marco institucional y, mas especificamente, en la
inadecuacion e insuficiencia de las reglas formales e informales en la definicién
de minimas garantias, mecanismos accesibles de resolucion de conflicto y
legitimos espacios de control social para que los actores cuenten con las
condiciones y motivaciones que resulten en estrategias de socializaciéon de
riesgos con otros actores econOmicos y, consecuentemente, niveles mas

avanzados de articulacion econdémica.

En esta parte exploramos en mas detalle el rol de las instituciones formales e
informales en la construccion de los espacios econdémicos. Analizamos como el
marco institucional define las condiciones para que las estrategias de
integracion y diversificacion sin especializacion prevalezcan en la economia

boliviana.

Vemos que el contexto normativo y de politicas economicas resulta mas
adverso que propiciador del crecimiento sostenido de la economia popular. Esto
porque los agentes econémicos responden a los incentivos que emanan de su
entorno con estrategias que establecen dinamicas productivas con limitada

capacidad de generacion de ingreso y empleo de calidad.

La cantidad de empleos que se ofrecia durante los afios inflacionarios fue muy
limitada. Luego de iniciado el periodo inflacionario varios sectores comenzaron

a racionalizar personal. Sin embargo, antes de 1985 el sector publico™®

18 No cabe duda de que todos participaron en la "moda huelguistica", hasta los directamente
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mantenia a sus trabajadores en sus empleos, aun a costa de mayores déficit
fiscales. Como los salarios ofrecidos eran bajos, muchos empleados preferian

abandonar sus puestos de trabajo.

Por otro lado, el empefio de las organizaciones laborales también era mantener
en sus empleos a sus afiliados. Lo cierto es que se llegd, en el momento del
lanzamiento del D.S. 21060, a que muchas de las empresas estatales y privadas
contaban con demasiados empleados en relacion a su nivel de produccion.
Consecuentemente, las empresas privadas iniciaron sus ajustes ayudados
por las nuevas y favorables reglas respecto al despido de empleados, pues

sélo tenian que acogerse al Articulo 55.

El propio Estado, interesado en disminuir la carga salarial dentro del
Presupuesto Fiscal, congel6 salarios y tratd de disminuir el personal dependiente

de sus organismos. Tales eran las razones para las "relocalizaciones®®".

Consiguientemente, en el periodo de post- estabilizacion tanto el sector
publico como el privado estaban disminuyendo personal. Por tanto, se infiere
gue durante todo el periodo de los ochenta (antes y después del lanzamiento de la

NPE) no habia oferta regular de puestos de trabajo en el sector organizado.
Gran parte de la poblacion no encontraba empleo, tal como puede deducirse
de la diferencia entre la tasa de crecimiento de la poblacién (fuerza de

trabajo) y la tasa de crecimiento del empleo para este periodo.

Su Unica posibilidad era autoemplearse en actividades tales como el comercio

afectados pues basta recordar que la Confederacion de Empresarios Privados de Bolivia

organizd en febrero de 1984 un "paro" de 48 horas. Por lo demas, las organizaciones civicas

regionales no perdian oportunidad para organizar "paros". Por Ultimo, la actitud de la

Central Obrera Boliviana que era la de seguir las exigencias de sus bases y ante la

perspectiva de perder credibilidad frente a ellas, también cumplia con su parte.

Para una mayor explicacién sobre las dimensiones reales de este problema referirse a CET,
(1988).
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minorista, la especulacion cambiaria, la busqueda de oro, o en actividades
ilegales. Todos éstos son componentes de la economia informal que incremento

su actividad. Ademas, tuvo otro impulso en la posterior recesion de la economia.

Por supuesto, en esta época era muy dificil lograr una eficiente utilizacion de la
mano de obra, habiendo una abundancia de ella en una situacion de poco o

ningun incentivo para la creacion de fuentes de trabajo.

durante los afios ochenta la actividad econdmica bajé de nivel por lo que la oferta
de empleos era cada vez mas irregular. No existia inversién y tampoco habia

incentivos para la produccion.

Luego de la estabilizacion, la economia alcanz6 un equilibrio a un nivel de
actividad demasiado bajo, que no permitia la generacion de empleos y era

incapaz de absorber toda la fuerza laboral disponible.

Andlisis FODA

El analisis FODA es una herramienta que permite disefiar politicas de desarrollo
con enfoque de planeacion estratégica a partir del diagnéstico de las variables
internas y externas del sector o empresa objeto del andlisis. Debe producir
informacion que permita detectar claramente problemas a ser resueltos u
oportunidades que deben ser aprovechadas en el sector informal, con la
finalidad de fortalecer su posicion competitiva: generar factores de ventaja
competitiva por medio del incremento de la productividad del sector, y de la
cadena productiva en el caso de nuestro analisis. En el caso concreto del sector

informal, con el analisis FODA obtendremos los siguientes resultados:

e Complementar el Diagnostico de la plataforma competitiva, desde el
punto de vista de la diferenciacion de los factores internos (fortalezas y
debilidades) y externos (oportunidades y amenazas) caracteristicos de
cada eslabon de la cadena central, y de toda la cadena en su conjunto.
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¢ Identificar los cuellos de botella que inciden negativamente en el
desarrollo de los factores de competitividad del subsector vy
potencialidades que pueden ser aprovechadas.

e En respuesta (propuesta) a lo anteriormente mencionado, proporcionar
elementos para definicion de estrategias, por medio de acciones y
medidas correctivas (programas o proyectos para el sector informal) para
el caso de identificacion problemas; y también acciones estratégicas en

el caso de identificar oportunidades y potencialidades.

Para ello nos apoyamos en el siguiente esquema de aplicacion dinamica del

analisis FODA cruzado:

_ FORTALEZAS DEBILIDADES

olzersarthieiaei=ss Aprovechar  Oportunidades Oportunidades que  se
para potenciar fortalezas aprovechan si se superan
las Debilidades

AMENAZAS Amenazas contrarrestadas Amenazas que no pueden
por las fortalezas ser contrarrestar, si no se
potenciadas superan las debilidades

En este acépite desarrollamos los elementos con impacto transversal a toda la
cadena, la mayoria de los cuales tiene origen concreto en alguno o algunos de
los eslabones de la cadena central del sector informal también conocido por los

nombres de “Red Callejera”, “Comercio Ambulante”.

El fenémeno de trabajo informal, una de las cuestiones mas importantes a

analizar en la discusién actual sobre desarrollo econémico.

Es un proceso mas o0 menos reciente que tiene importantes consecuencias
sobre la economia de los paises subdesarrollados.
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Este fendmeno esta intimamente vinculado con el proceso intenso de migracion
rural-urbano producida en el siglo XX y que son consecuencias de la situacion
en el sector agropecuario, que esta vinculado a su vez con el modelo

industrializador implementado en nuestros paises en las Ultimas décadas.

Yo soy de opinion que es un fendmeno propio del modelo capitalista que
produce excedentes que no es posible distribuir por el mercado formal. Esta

vinculado intimamente al problema del desempleo y a las politicas publicas.

|En cuanto a las migraciones rural-urbanas que tanto se han producido en este
continente y que han creado los cinturones de la miseria, y han creado
numerosos problemas urbanos por el hacinamiento y la marginacion., podemos
afirmar que un un determinante real de la situacion del trabajo informal en

nuestro continente.

Segun Todaro en 1950, 275 millones de seres humanos viven en las ciudades.
Sin embargo en 1998, 2.6 billones de seres humanos viven en las ciudades. Y
la tasa de poblacién crece constantemente a una tasa promedio de 4 a 6 % en
los paises subdesarrollados Podemos resumir las caracteristicas del sector
informal latinoamericano, planteando que se ha desarrollado ampliamente
desde los afios de 1970s y su tasa de crecimiento y diversificacion ha
aumentado consecuentemente con ello aumento, diversificacion y nuevas

necesidades del sector formal.

Otra caracteristica importante es el gran numero de pequefios productores, lo
que determina su atomizacion y fragmentacion.la mayoria de estas unidades
son unidades familiares. Existe una baja formaciéon educativa en los

productores, que va congruente con el nivel de ingreso que poseen.
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El bajo nivel de acceso al crédito es una caracteristica fundamental de ese
proceso, y es causa también de la existencia de este tipo de estructuras
productivas, vinculada también a la relacion con la propiedad del medio de

produccion y la carencia de titulos.

Estd generalizada la baja productividad en el sector, y una caracteristica

importante es la falta de acceso a los servicios sociales, como seguridad social.

Las ventajas de promover el sector informal pueden plantearse obviamente
como un cuestionamiento al sector formal porque el sector formal provee
mecanismos para elevar el ingreso de los sectores pobres que son los que son
absorbidos por este sector basicamente.

Este sector informal tiene una relacion directa con otros sectores lo que
fortalece la comercializacién, deja escapar trabajo de la pobreza rural, provee
en servicio que amplia al sector urbano, provee servicios muy necesarios y

aumenta consumo.

El sector informal también juega un papel importante en el reciclaje de los
bienes considerados desperdicios y que de una u otra forma serian

subutilizados.

Provee aprendizaje para trabajadores que posteriormente se integrarian al
trabajo formal, es conocido también que puede adoptar facilmente las nuevas

tecnologias y pues mejora la distribucion del ingreso.

Sin embargo existen numerosas desventajas para los Estados que impulsan
planes de desarrollo del sector informal en los paises subdesarrollados. Entre
estas desventajas se encuentra que puede impulsar el aumento de la

migracion, hace presién para la disminucién del ingreso general.
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Tiende a aumentar el desempleo y ejerce presiones sobre el medio ambiente,
en especial dado por los métodos de produccion utilizados. Al problema de
genero hay que ofrecerle una vision aparte, en especial porque La mujer juega

un papel predominante en el mercado informal.

Impulsar el desarrollo del sector informal amplia la migracion de las mujeres del
campo y genera que esta se involucre aun mas en el sector, dadas sus
condiciones culturales e historicas. Un elemento fundamental para resaltar es la
imposibilidad de las mujeres a entrar en el mercado formal, lo que regularmente

se da por factores culturales, sociales y politicos.

Pero también existen restricciones econdmicas a este problema como por
ejemplo la pobreza, que es mayor en las madres solteras que en los hombres y
las restricciones al crédito. El problema fundamental de la migracion y los
procesos de urbanizacion de los ultimos afios, ha sido el alto desempleo de

paises subdesarrollados.

Este problema esta vinculado a que el crecimiento de la demanda de trabajo y
del empleo, no ha logrado compensar alta oferta de trabajo dada por el
crecimiento poblacional y por la migracion. La migracion es en general producto
de un problema del modelo de desarrollo implementado, y esta migracion es
determinante para los multiples problemas sociales del continente, determinante

también del crecimiento acelerado del sector informal.

El problema del empleo afecta también a los nifios, producto del modo de
produccion, y de los problemas sociales del sector .Existe un problema
estructural de desempleo en nuestro continente porque el mercado de trabajo

no consigue equilibrarse.

Ese fendmeno se repite constantemente, ya en este ultimo afio pese a un

importante crecimiento econdémico, se registra un moderado aumento de la
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demanda laboral de trabajadores urbanos estan sin empleo en la region, lo que
equivale a una tasa de desempleo regional del 10.5%. El caso es grave en
especial en La ciudad de La Paz , donde el DESEMPLEO ABIERTO URBANO,
es 17.0 % en 2003, solo Las proyecciones para el promedio del afio llevan a
estimar una tasa de de desempleo regional del 10.4%, algo menor a la de
11.1% registrada en 2003. La informalizacion del empleo crece.

Se sabe también que el incremento del empleo en la regidén correspondio en su

mayor parte al sector informal entre los afios 1990 y 2003.

Se estima que de cada 10 nuevas personas ocupadas, 6 trabajan en el sector
informal. ElI mayor incremento de la informalidad se observa entre los hombres,
pero como planteamos anteriormente es en el empleo femenino donde el nivel

de informalidad es mayor.

Segun la OIT, en la actualidad 1 de cada 2 mujeres ocupadas trabajan en el
sector informal. El trabajo informal, para el afio de 2003 el 53% de los
empleados estaban en ese sector, esa tendencia se conoce que ha aumentado

en los ultimo afios debido a la grave crisis econémica que experimentamos.

Esa situacion de informalizacion del trabajo disminuye la cobertura de la
seguridad social. Aproximadamente 5 de cada 10 nuevos asalariados tienen
acceso a los servicios de seguridad social y Unicamente 2 de cada 10
asalariados en el sector informal cuentan con esa cobertura en 2003. Esta

reduccion se dio por igual ente hombres y mujeres.

Es una realidad que la amplia incidencia del sector informal en el continente es
un fendmeno bastante complicado, existe como realidad real, y tiene ventajas y
desventajas que hay que considerar profundamente. Tiene funciones
especificas, pero también tiene consecuencias sobre la economia. A la luz de la

politica de desarrollo del Estado, considerar el sector formal es cardinal.
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Lo importante en dado caso se descubrir sus causas y sus vinculaciones con

otros fendmenos como el caso de la migracién urbano-rural, el problema de la

pobreza, la perspectiva de genero, el problema del mercado financiero y

sobretodo los encadenamientos productivos.

No es poco conocido que sectores informales funcionan como puentes reales la

produccion formal se mencionan la politica comercial adoptada en Bolivia en los

diferentes periodos:
La Politica Comercial entre 1985 - 1989

Imponer un régimen de libre importacion de mercancias.
Promover e incentivar el sector exportador en la economia.

Una mayor participacion en los procesos de integracion regionales.

La busqueda de un mayor grado de apoyo técnico internacional

destinada a la produccion.

Crear el Fondo de Inversion Social (FIS), para incrementar el

acceso al crédito para sectores exportadores.
Promover la microempresa mediante el facil acceso al crédito.

Apoyar a los nuevos sectores exportadores con un sistema

tributario acorde a su crecimiento.

La Politica Comercial impuesta entre 1989 - 1993

Acelerar el acceso a la informacion y conocimiento de tecnologia.

Suscribir convenios para la exportacion de Gas Natural

Desarrollar una imagen internacional positiva de Bolivia, con el fin
de atraer capital extranjero para la produccion de exportacion
competitiva.

Promover el desarrollo de la microempresa orientada a la

exportacion.

La promocion del sector privado como principal agente en el

74



comercio internacional.

m La creacion de externalidades econOmicas positivas mediante la
inversion publica, desarrollando infraestructura que permita reducir

los costos de exportacion.
La Politica Comercial impuesta entre 1993 - 1997

m La reversion de la brecha externa, mejorando las corrientes del

comercio internacional.

m La aplicacién de politicas orientadas al Fomento integral a las

exportaciones de bienes y servicios.

m Politicas de endeudamiento externo orientados a financiar

proyectos de exportacion.

m El mayor aprovechamiento de los mecanismos de integracion y

cooperacion internacional.

m Promover la vinculacion internacional de las redes de transporte,
mediante la creacion de corredores de produccidn y exportacion

de bienes y servicios.

m La interconexion de las redes de distribucibn de gas y otros

energéticos con los paises vecinos.

m Crear politicas que promuevan la inversién privada hacia la

transformacién productiva.
La Politica Comercial entre 1997 - 2005

m La creacion del Fondo de Reactivacion Econdmica, como
instrumento de expansion de las inversiones para la exportacion.

m Promover el aprovechamiento de los beneficios de la globaliz

acion.

m Mayor agresividad en la busqueda de espacios en los mercados

externos.

m Crear condiciones favorables para la exportacién de Gas Natural.
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m Incentivar la inversién Extranjera Directa destinada a sectores de
produccion de exportacion, mediante la formacion de una
legislacibn que evite discriminar respecto a los niveles de
proteccion, crédito, régimen tributario y distribucién de utilidades

que otorga la legislacién de origen.
m Desarrollar un marco juridico funcional a la oferta exportable.

m Promover la libertad cambiaria y de operaciones en comercio

exterior.

m La busqueda incansable de apertura de mercados internacionales
para la produccion nacional mediante la promocién de foros de

negociacion.

Buscar un acuerdo de libre comercio con los EE.UU

Efectos de Politica Econémica

Son la consecuencia de los resultados conseguidos mediante la aplicacién de

instrumentos de Politica Comercial. Estos provocan en:

a)

b)

Efectos Directos:

Son las reacciones que consisten en el cambio del comportamiento de
actores y variables econdmicas hacia los cuales se orienta

intencionalmente medidas de Politica Comercial.

La Politica Comercial en Bolivia contraviene la busqueda de condiciones
propicias para el desarrollo industrial, limitando el uso de instrumentos que
ayudan a mejorar las condiciones de produccion, con sus consecuentes
efectos en los precios, los términos de intercambio y la generacion de
divisas para la economia procedentes de la participacion en el comercio

internacional.
Efectos Indirectos:

Son las repercusiones de politica comercial en terceros actores y

variables econémicas hacia las cuales nos oriento una medida. Pueden
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ser favorables si contribuyen al logro de los objetivos o desfavorables si

dificultan el logro de los mismos.

Con el paso de los diferentes gobiernos, los objetivos propuestos en el
sector externo han sido por lo general simples postulados de los cueles

poco o nada han sido alcanzados.

Transcurridos mas de 20 afios de la implantacion de esta politica
comercial, los resultados obtenidos han sido en su mayoria adversos
para la economia que dificultaron el logro de los objetivos trazados, debido
a que muchas empresas no se encontraban en condiciones de enfrentar
la competencia externa en forma competitiva, lo que derivo en el cierre de
las empresas patrticulares y la privatizacion de las publicas que en muchos
casos siguieron el mismo camino. Existen diversos factores que explican
este fendmeno, uno de los principales es la desproteccion de la que fue
objeto el sistema industrial interno en un periodo dificil para la economia,
que enfrentaba un grave problema de hiperinflacion que afect6 al sector

productivo en su conjunto.

La medida aplicada bajo rotulo de “Nueva Politica Economia”, coincidié con un
momento caracterizado por la caida de los precios internacionales de los
principales productos de exportacién de la época, los minerales que es parte de

la canasta de bienes primarios

5.2. PROCEDIMIENTO DEL MARCO MUESTRA:
La construccion del Marco Muestral para esta Encuesta se basé en la

informacion proporcionada por el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de
1992 y los datos obtenidos en la Actualizacion Cartografica llevada a cabo
durante los afios 1998 y 2000, en todo el territorio nacional.

Este marco esta conformado por un listado de viviendas (ocupadas y

desocupadas; particulares y colectivas) y numero de habitantes del area urbana

y rural, los cuales estan clasificados mediante el orden de jerarquia de los
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identificadores censales: Departamento, Provincia, Ciudad, Zona Censal, Sector
y Segmento Censal y Manzana en el &rea urbana; mientras que en el area rural,
los identificadores son: Departamento, Provincia, Canton, Localidad, Sector y

Segmento Censal.

De este marco, en una primera etapa, se seleccionaron los sectores o
segmentos censales y posteriormente, en una segunda etapa, se procede
a actualizar el numero de viviendas u hogares existentes en ese sector o

segmento, en base al listado de viviendas.

Es importante resaltar que este marco ha sido actualizado, tanto en la parte
referente a la cartografica como en la parte que se refiere al listado de viviendas

realizado en los afos anteriores.

5.2.1. UNIVERSO DE ESTUDIO
La investigacion esta dirigida al conjunto de hogares establecidos en viviendas

particulares de las ciudades capitales, resto urbano y éarea rural de Bolivia.

Excluye a las personas que habitan en viviendas colectivas.

El estrato Ciudades Capitales, comprende las ciudades de Sucre, La Paz, El
Alto, Cochabamba y sus ejes Quillacollo y Sacaba, Oruro, Potosi, Tarija, Santa

Cruz, Trinidad y Cobija.

Las ciudades no capitales son clasificadas por la poblacién mayor o igual a 10.000
habitantes (segun la Actualizacién Cartogréafica del Censo Nacional de Poblacion
y Vivienda 2001) y agrupadas en el estrato (Poblacién de 10.000 y mas). Los
centros poblados menores o localidades entre 2.000 y menos de 10.000
habitantes se agrupan en el estrato (Poblacion de 2.000 a —10k) y las localidades
entre 250 a menos de 2.000 habitantes estan en el estrato (Poblacién de 250 a —

2.000) y finalmente se tiene el estrato (Area Dispersa).
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El estrato Poblacién de 250 a —2.000 no presenta en su totalidad &rea
amanzanada, como la hacia el marco muestral del Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda del afilo 1992. Muchos de los sectores y segmentos censales tienen

caracteristicas dispersas.

5.2.2. UNIDADES DE OBSERVACION Y DE MUESTREO.

De acuerdo a los objetivos de la investigacion, la unidad de observacion es :

- El hogar con todos y cada uno de sus miembros que lo componen.

La unidad de muestreo en su Ultima etapa, es la vivienda. Esta tiene
permanencia fija en el tiempo y espacio, caracteristica que la habilita para ser

utilizada como unidad de seleccion en el disefio muestral.

Con la finalidad de adquirir eficiencia y mayor precision, se decidié considerar 8
viviendas en el area amanzanada; y 12 en el area dispersa por Unidad Primaria
de Muestreo. En el area dispersa se cambia el numero de viviendas
seleccionadas de 16 a 12 viviendas debido a que los segmentos de la nueva
actualizaciéon cartografica para el Censo de Poblacion y Vivienda del 2001 son
mas pequefios que los del marco del Censo 1992. Ademas que se evitard mayor

efecto de disefio en la UPM correspondiente.

5.2.3. PROCEDIMIENTOS DE MUESTREO
El método de muestreo es estratificado por nivel de aglomeracion de poblacion

y por region ecologica en base a una seleccion en dos etapas.

La primera etapa de seleccion corresponde a los sectores censales en areas

amanzanadas y de segmentos censales en areas dispersas, ambos son

79



seleccionados con probabilidad proporcional al nimero de viviendas total que

tenga.

La segunda etapa de muestreo constituye la seleccion de viviendas ocupadas
del segmento seleccionado previamente, esta seleccion se la realiza

sistematicamente con igual probabilidad.

De acuerdo con las estimaciones del Disefio Muestral, la muestra proporciona

informacion desagregada en los siguientes niveles:

¢ Nivel Nacional

e Area Metropolitana (Ciudades de La Paz y El Alto)
o Nivel Regional: Altiplano, valles y llanos

e Area Urbana

e Area Rural

La unidad de observacion determinada con fines de la investigacion es: El hogar

con todos y cada uno de los miembros que lo componen.

Por otra parte, la unidad de muestreo, en el &rea amanzanada, es la vivienda y en
el area dispersa los conglomerados de viviendas. Esta tiene permanencia fija en
el tiempo y espacio, caracteristica que la habilita para ser utilizada como unidad

de seleccion en el Disefio Muestral.

El tamafio de la muestra de viviendas para la Encuesta Continua de Hogares —
Condiciones de Vida - MECOVI 2001 es de 5.744 viviendas y 652 Unidades
Primarias de Muestreo (UPM’s).

Este tamafio de muestra ha sido calculado en base al indicador de la tasa de
incidencia de pobreza extrema determinado en la Encuesta Continua de Hogares

2000 que fue de 37.4%. Se ha considerado un nivel de confiabilidad del 95% y un
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error relativo maximo del 5% en las estimaciones. Su calculo se bas6 en la

siguiente férmula:

El Disefio de Muestreo para la Encuesta de Hogares, contempla la seleccion de
una muestra de unidades primarias de muestreo (UPM's) que en el area
amanzanada corresponden a un conjunto promedio de 110 viviendas particulares
(Sector Censal); mientras que en el area dispersa las UPM’s con tamafos de

viviendas diferentes de aproximadamente 40 (Segmento Censal).

Las unidades secundarias de muestreo (USM’s) son viviendas particulares dentro

de la UPM seleccionada.

El tamafio de la muestra para la Encuesta de Hogares — Programa MECQOVI 2001
es de 5.744 viviendas. En relacion al afio 2000, hay un incremento del 12.4% de

muestra.

El tamafo de muestra ha sido calculado en base a los indicadores de la tasa de
incidencia de pobreza, gastos en consumo de promedio que juntos se acercaban
a un tamafo de muestra de 5.600 aproximadamente, mas un ajuste de multiplo y
tasa de cobertura se decidio el tamafio de muestra establecido. Se ha
considerado un nivel de confiabilidad del 95% y un error relativo permisible

maximo del 5% en las estimaciones.

La formulacién de calculo es la siguiente:
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Donde: N, Total de viviendas particulares del marco muestral en el estrato h
S/  Varianza de la variable principal de estudio X, en el estrato h
£ Error permisible global
Zl{% Valor tipificado de la distribucion Normal Estandar a £ de nivel
de
significacion
N = Z N, Total de viviendas particulares del marco muestral

a Coeficiente potencial de 0.5

La distribucion de la muestra por dominios de estudio y estratos, se determind a
partir del total de viviendas con el fin de obtener cierta precision y nivel de
confiabilidad requeridos.

La muestra de viviendas se la distribuye empleando el Método de Asignacion

Potencial en cada uno de los dominios de estudio, de la siguiente manera:
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El cuadro siguiente presenta la distribucion de la muestra por:

departamento

Divisiones Viviendas
Total 5,744
Area
Urbana 3,040
Rural 2,704
Region
Altiplano 2,224
Valle 1,988
Llano 1,532
Departamento
Chuquisaca 420
La Paz 1,440
Cochabamba 1,036
Oruro 428
Potosi 572
Tarija 400
Santa Cruz 1,004
Beni 344
Pando 100

5.2.4. SELECCION DE UNIDADES DE MUESTREO.

area, region y

La seleccion de las UPM’s se realiz0 de manera sistematica con probabilidad

proporcional al tamafio de viviendas que tenga la UPM, segun el marco de la

Actualizacion Cartografica de Poblacion y Vivienda de 2001, dentro de cada

departamento y estrato. La muestra nacional alcanza un total de 652 UPM’s.
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La segunda etapa de seleccidn (viviendas) se seleccionaron previa una

actualizacion en la UPM elegida en la primera etapa, con igual probabilidad

mediante aplicaciones del muestreo sistematico, con arranque aleatorio.

5.2.5. PROBABILIDAD DE SELECCION.

La probabilidad final de seleccion de cada vivienda combina las correspondientes

probabilidades de seleccion de la UPM y la USM, considerando la informacién

disponible en el marco muestral y la actualizacion de los listados de las USM. El

inverso de esta probabilidad es el factor de expansion preliminar. Estos factores

tienen un primer ajuste a nivel de cada USM para compensar la no-respuesta en

la operacién de campo y en segundo ajuste en funcién de la poblacion estimada

para reproducir la poblacion proyectada. Este es el factor de expansion final y su

inverso la probabilidad de seleccion final.

La probabilidad, viene dada por:

L)

donde:

B, : Numero de UPM’s seleccionadas en el estrato h.
N, : Ndmero de viviendas del estrato h.

Numero de viviendas en la j-ésima UPM del estrato h.

Vj'h : Numero de viviendas encuestadas en la j-ésima UPM, en el estrato h.
\Y

: NUmero de viviendas listadas en la j-ésima UPM, en el estrato h.
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5.3. INSTRUMENTOS DE MEDICION

5.3.1. Caratula de lIdentificacion de UPM’s

Este instrumento sirve para la identificacion de una UPM en el trabajo de

campo, se encuentra pegado al sobre manila.

5.3.2. Listado de Viviendas Area Amanzanada LV-01

Este instrumento permite recolectar informacion de todas las viviendas que
encierra una UPM. Tiene el objetivo de evitar la omision de las viviendas
existentes en la UPM seleccionada, ayuda a realizar una buena seleccion de
viviendas y permite dar el dato de viviendas en la UPM para la correccién del

factor de expansion.

5.3.3. Listado de Viviendas Area Dispersa LV-02

Este es un instrumento que persigue los mismos objetivos citados para el LV-
01, la diferencia radica en que se lo utiliza para realizar el listado de viviendas

en el &rea dispersa.

5.3.4. Tablas de Seleccion de Viviendas TSV-01y TSV-02

Este instrumento sirve para la seleccion de las viviendas objeto de estudio en la
encuesta. Una vez determinado el numero de viviendas ocupadas en una UPM,
se determina, en base a esta tabla, cuales son las viviendas seleccionadas,

tanto en el area amanzanada como en el area dispersa.
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5.3.5. Cuestionario de la Encuesta Continua de Hogares - PROGRAMA
MECOVI 2000

Es el instrumento principal ya que en él se registra toda la informacion de las

caracteristicas de las viviendas, los hogares y las personas que los componen.

5.35.1. Manual del Encuestador/a

Es el instrumento en el que se encuentran las definiciones y conceptos teéricos
gue se utilizan en la encuesta, asimismo presenta los procedimientos que se
deben seguir durante el operativo de recoleccion de la informacién y sirve como
guia para los participantes durante el curso de capacitacién y posteriormente,

se constituye en un instrumento de consulta durante su trabajo de campo.

5.3.5.2. Manual del Supervisor/a

Sirve como instrumento de capacitacion y seguimiento para el trabajo de
supervision en campo ya que brinda los elementos tedrico conceptuales y

procedimentales que los supervisores/as deben realizar durante su trabajo.

5.3.5.3. Manual de Transcripcién

Sirve como instrumento de capacitacidbn y seguimiento para el trabajo de

transcripcion.

5.4. PROCEDIMIENTOS PARA RECOLECCION DE LOS DATOS

Primer paso:
El procedimiento de recoleccion de datos se inicia con la elaboracion del listado

de viviendas, mismo que se realiza en base a los formularios LV-01 y LV-02

definidos anteriormente. Este trabajo esta bajo la responsabilidad de los
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actualizadores/as elegidos para este fin y que a diferencia de anteriores afios,
estos solo realizan el trabajo de actualizacion y no el de encuesta.

El actualizador/a obtiene la informacién requerida en los formularios,
contactandose con uno de los miembros del hogar, generalmente una persona
mayor de 13 afios. En caso de no encontrar algin miembro del hogar, acude a

rescatar dicha informacién de los vecinos.

Segundo paso:

Para cubrir las UPM’s seleccionadas en la muestra se organizé el trabajo de
campo de manera que éste se realice durante cuatro semanas. Asimismo, se
determind la asignacion de cargas de trabajo haciendo la diferenciacion
respectiva entre area urbana vy rural.

En el &rea urbana y rural se realiz6 la distribucién de las cargas de trabajo,
tanto para el llenado de los listados como para el levantamiento de la
informacion, teniendo en cuenta que se contaba con 7 dias para la finalizacion
del mismo.

Tanto la distribuciéon en area urbana como rural, se presenta en los siguientes

cuadros:

AREA URBANA

Brigada: 4 Encuestadores/as
1UPM = 4 Viviendas
FASE: ENCUESTA
PERSONA BRIGADA
Dia 1 encuesta 2 cuestionarios 4 cuestionario
Dia 2 encuesta 2 cuestionarios 4 cuestionarios
Dia 3 encuesta 2 cuestionarios 4 cuestionarios
Dia 4 encuesta 2 cuestionarios 4 cuestionarios
Dia 5 reentrevista
Dia 6 descanso
Dia 7 descanso
TOTAL 7 8 cuestionarios 32 cuestionario
3 UPMS
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AREA RURAL

4 Encuestadores/as
1UPM L

12Viviendas

FASE: LISTADO-ENCUESTA
UPM CUSTIONARIOS

Dia 1 Listado -encuesta 4 cuestionarios
Dia 2 Encuesta-desplazamiento 1 UPM 8 cuestionarios
Dia 3 Listado-encuesta 4 cuestionarios
Dia 4 Encuesta-desplazamiento 1 UPM 8 cuestionarios
Dia 5 Listado-encuesta 4 cuestionarios
Dia 6 Encuesta-desplazamiento 1 UPM 8 cuestionarios
Dia 7 Revision
TOTAL 7 3UPMs 24 cuestionarios

Tercer paso: Se aplica la técnica de entrevista directa a informantes
adecuados en las viviendas seleccionadas en la muestra, es decir, que
cumplen con los requisitos establecidos segun las necesidades de la

encuesta.

Los encuestadores/as formulan las preguntas del cuestionario
directamente a los miembros del hogar que pertenezcan a los rangos de
edad y otras caracteristicas especificadas en cada seccién del
cuestionario. En el caso de los menores de 7 afios las respuestas seran

proporcionadas por el jefe/a de hogar.

Para realizar la entrevista directa al hogar, no se establece ninguna cita previa
ni aviso alguno, se va directamente a la vivienda seleccionada. En caso de falta
de contacto, rechazo, informante no adecuado, etc., se procede a repetir la
visita hasta un maximo de 5 veces. Si se agota la posibilidad, el Supervisor/a de
campo Yy/o el/la Responsable Regional acuden para persuadir a las personas

informantes hasta obtener la informacion requerida.
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En caso de persistir el rechazo o la falta de contacto con el hogar, se deja vacia
esa boleta de encuesta, ya que no estan permitidos los reemplazos.

5.5. PROCESAMIENTO DE DATOS

5.5.1. Codificacioén

La asignacion de codigos se realiza en las siguientes preguntas, tomando en
cuenta sus correspondientes caracteristicas:

5.5.1.1. Seccidén 2 Migracion

Se codifican las variables de Departamento, Provincia y Ciudad o

Localidad/Pais de la pregunta nimero 1y 3.

5.5.1.2. Seccion 5 Empleo

En las preguntas 13 y 34 se codifica la ocupacién y las tareas que desempefian
los miembros del hogar. Para poner en practica esta codificacion, se utiliza el

clasificador COB (Clasificador de Ocupacion Boliviana).

En las preguntas 15 y 35 se codifica la actividad principal del establecimiento y
el tipo de produccién, comercializacion y servicio que presta el establecimiento.
El clasificador utilizado, para llevar a cabo dicha actividad, es el CAEB

(Clasificador por Actividad Econémica Boliviana).

5.5.2. Entrada de datos

El procedimiento de transcripcion de datos es manual, es decir, que se procede
a la digitacion de datos del cuestionario de encuesta a un programa de
introduccién de datos disefiado en ambiente ISSA. Este permite controles de
rango y de flujo y al final de la trascripcibn genera un listado de errores de

inconsistencia por cuestionario de encuesta.
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Este listado de errores es entregado al supervisor/a de campo de la brigada de
encuestadores/a correspondiente, quien debe coordinar con el encuestador/a
que realizo el llenado del cuestionario para que vuelva a visitar la vivienda, si es
necesario y corrija los datos reportados. Una vez realizados los cambios,

entrega el cuestionario completo y finalizado.

Para control de digitacion correcta de datos de la encuesta, se procede a la
doble transcripcion. Ambas digitaciones son comparadas hasta que coincidan

en tablas de doble entrada.

5.5.3. ANALISIS ESTADISTICO DE LA INFORMALIDAD:

El Cuadro A muestra que entre las mujeres ocupadas, la informalidad es la
caracteristica mas importante pues alcanza a un 80 por ciento de ellas. La
informalidad en los varones es también importante pero menor a la de las

mujeres (2 de cada 3 ocupados se encuentran en el sector informal).

CUADRO A:
INFORMALIDAD DE HOMBRES Y MUJERES EXPRESADO
EN MILES DE HABITANTES DEL SECTOR URBANO
SEGUN ENCUESTA MECOVI

INFORMALIDAD DE HOMBRE Y MUJERES
Periodo 1999-2007

1.000.000,00
500.000,00
£00.000,00
700.000,00
600.000,00
£00.000,00
400.000,00

Exprasado En Milas

300.000,00
200.000,00

Habitarmtesdeal Sactorlrbano

100.000,00

1959 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
BHombre| 759.648,12 | 771.929,40 | 784.320,00 | 796.300,00 | B08.635,%4 | 833.407,68 | 858.179,43 | B67.8580,32 | B87.608,33
EMujer |789.32514 |§12.948,34 | 840.397,17 | B64.843,00 | 890.380,67 [ 900.271,62 | 910.162,57 | 934.171,03 | 948.785,21
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TABLA A:
PERTENENCIA AL SECTOR INFORMAL DE HOMBRES Y MUJERES
(EN MILES DE HABITANTES)

AfRos Hombre Mujer Total

1.999 759.648,12 789.325,14 1.548.973,26
2.000 771.929,40 812.948,34 1.584.877,75
2.001 784.320,00 840.397,17 1.624.717,17
2.002 796.300,00 864.843,00 1.661.143,00
2.003 808.635,94 890.380,67 1.699.016,61
2.004 833.407,68 900.271,62 1.733.679,30
2.005 858.179,43 910.162,57 1.768.342,00
2.006 867.880,32 934.171,03 1.802.051,35
2.007 887.608,39 948.785,21 1.836.393,60

CUADRO B:
INFORMALIDAD DE HOMBRES Y MUJERES EXPRESADO
EN PORCENTAJES DE HABITANTES DEL SECTOR URBANO
SEGUN ENCUESTA MECOVI

INFORMALIDAD DE HOMBRES Y MUJERES
(EN PORCENTAIES )

2005

mHombre = Mujer
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TABLA B:
PERTENENCIA AL SECTOR INFORMAL DE HOMBRES Y MUJERES
(EN PORCENTAJES)

A0S Hombre Mujer Total

1999 66,70% 81,90% 73,50%
2000 68,20% 81,20% 73,90%
2001 67,00% 81,20% 73,40%
2002 67,10% 81,70% 73,40%
2003 65,60% 79,10% 71,00%
2004  65,93% 79,49% 71,39%
2005  62,80% 78,40% 69,80%
2006 63,67% 78,14% 69,70%
2007 63,04% 77,57% 69,03%

Como se menciond anteriormente, el sector informal del empleo tiene la virtud
de captar a importantes volimenes de trabajadores con poco nivel de
instruccion. En ese sentido, la importante presencia del sector informal debe ser
considerada como una etapa mas del proceso de desarrollo. la tasa de
informalidad es elevada, manteniéndose por encima del 90 por ciento, con
pocas variaciones con la adicion de afios de escolaridad. Un fenédmeno similar,
pero de menor magnitud, se da en los varones, cuya participacion en el sector
informal es menor al de las mujeres, y que va disminuyendo a medida que

aumentan sus anos de escolaridad

5.5.4. ESTIMACION DEL NUMERO DE UNIDADES ECONOMICAS Y DE LA
INFORMALIDAD EMPRESARIAL

Teniendo en cuenta la importancia del volumen de trabajadores informales
sugerida en la seccion anterior, no sorprende que no exista en Bolivia un
registro que dé cuenta del niumero total de unidades economicas activas. Sin
embargo, haciendo uso de las encuestas de hogares, es posible lograr

estimaciones de este nimero por dos métodos alternativos.

En ambos métodos, el numero de trabajadores por cuenta propia es equivalente

al namero de unidades econ6micas que los ocupan. A partir del nimero de
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asalariados (obreros y empleados) y de la informacion relativa al tamafio de los
establecimientos donde trabajan puede obtenerse una estimacion del nimero
de empresas que los ocupan.

En el Cuadro C, la columna con el rétulo “Total 1”7 es el resultado de la suma de
esta cantidad de establecimientos con los de los cuenta propia. Por otra parte,
las encuestas de hogares contienen también informacion sobre el nimero de
patrones o empleadores el que podria ser considerado similar al niumero de
empresas que dirigen.

En el Cuadro C, la columna con el rotulo “Total 2" suma este numero de
empresas con los de los cuenta propia. Como puede observarse en este
cuadro, el niamero total de unidades econdmicas, segun las medianas del
periodo 1999-2005, fluctda entre 1.61 millones y 1.57 millones. Estos guarismos
comparados con un total de 19.778 mil empresas inscritas en el Registro de
Comercio en el afio 2005 sugieren un alto grado de informalidad empresarial

(més del 98 por ciento).

CUADRO C.
ESTIMACIONES DEL NUMERO TOTAL DE UNIDADES ECONOMICAS, 1999-2007
CON NUMERO DE
ANOS iﬁg’:{: EMPLEADOS TOTAL1  PATRONES=  TOTAL2
Y OBREROS EMPRESAS
1999 145567400 134.562,00 1.590.236,00 105.984,00 1.561.658,00
2000 150310500 124.073,00 1.627.178,00 70.256,00 1.573.361,00
2001  1.388.087,00 183.202,00 1.571.289,00 84.934,00 1.473.021,00
2002  1.387.232,00 205.272,00 1.592.504,00 167.523,00 1.554.755,00
2003  1.386.377,00 227.342,00 1.613.719,00 250.112,00 1.636.489,00
2004  1.471.629,00 257.109,00 1.728.738,00 198.277,00 1.669.906,00
2005  1.461.190,00 186.403,00 1.647.593,00 224.627,00 1.685.817,00
2006 142931143 254.814,00 1.684.12543 268.408,86 1.697.720,29
2007  1.427.593,07 271.447,39 1.699.040,46 296.164,18 1.723.757,25
Promedio  1.444.486,00 181.770,00 1.626.256,00 141.934,00 1.586.420,00
Mediana  1.458.432,00 184.803,00 1.609.841,00 136.754,00 1.567.510,00
Crg;sgi‘e’reno -0.13 11.23 1.06 21.56 1.76

Fuente: Elaboracion propia con base en las MECOVI, 1999-2005.
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Las estimaciones del numero de unidades econdémicas activas en el Cuadro C
muestran bastante variabilidad, mas, sus tasas de crecimiento son indicadores
de tendencias. Ellas sugieren la ligera disminucion de las unidades
econdmicas informales y aumentos significativamente importantes del nimero

de empresas con trabajadores asalariados (obreros y empleados).

CUADRO D:
COEFICIENTES DE CORRELACION MULTIPLE PARA TRABAJADORES
DEL AREA URBANA

Todos los trabajadores Trabajadores informales

Cuenta Empleados
R2 Formales Informales  propia Infarmales

2001 0.268 0.142 0.108 0.259
2002 0.230 0.136 0.108 0.169
2003-2004 0.259 0.149 0.127 0.247
2005 0177 0.118 0.089 0.282

GRAFICO:
TASAS DE PARTICIPACION EN EL SECTOR INFORMAL POR SEXO Y
EDADES
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Edad Area urbana
Hombre Mujer
0-4 afios 13,11 10,77
5-9 afios 12,19 11,10
10-14 afos 12,94 11,42
15-19 afios 11,13 12,08
20-24 afios 9,65 10,80
25-29 afios 7,61 7,81
30-34 afios 6,25 6,21
35-39 afios 6,03 6,55
40-44 afios 5,89 571
45-49 afios 4,57 5,46
50-54 afios 3,66 4,08
55-59 afios 1,91 1,73
60-64 afios 1,80 1,61
65-69 afios 1,09 1,57
70-74 afios 1,00 1,34
75-79 afios 0,65 0,85
80 aflos y mas 0,51 0,92

5.5.5. CONFORMACION DE GANANCIAS EN EL SECTOR INFORMAL

Las hipotesis desarrolladas en medios académicos de los paises
desarrollados para explicar el nivel de ingresos laborales en el sector
informal en los paises en desarrollo, generalmente, parten del supuesto de
gue el sector informal es de libre entrada.( Free-Entry Sector of Last Resort) y
de obligatoria insercion para los pobres que no tienen empleo en el sector
formal.

La idea basica es que el sector formal ofrece mejores ventajas que el sector
informal llevando a que todos los trabajadores lo prefieran, muchos de ellos,
sin embargo no encontrardn empleo y si son pobres, no tendrian otra

alternativa que la sumergirse en el sector informal. Anteriormente, se dijo que
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era muy dificil aceptar estos supuestos. Un resumen de las razones para ello

figura a continuacion:

1. El sumergirse en el sector informal no es la Unica alternativa al
desempleo en el sector formal, también estan la de dedicarse a la
produccion de bienes y servicios para el consumo doméstico (condicion

de inactividad segun la taxonomia laboral) o migrar.

2. El salario o ganancia por el trabajo realizado no es la Unica
motivacion para escoger entre diferentes alternativas laborales.
Generalmente, se acepta que algunos atractivos importantes del sector
formal son la estabilidad del empleo, el acceso a seguros de salud y a
un sistema de pensiones. Por su parte, los atractivos principales del
sector informal son: la flexibilidad de horarios y cronogramas, la
posibilidad de conciliar tareas domésticas con tareas remuneradas, la
ausencia de sumision a un jefe, la posibilidad de usar mas la
creatividad e imaginacion, el gusto por el riesgo y la innovacion. Luego,
la remuneracion laboral a la que hacen mencion los textos y figuras
debe entenderse como un combo que incluye la remuneracion

propiamente dicha y sus ventajas colaterales.

La conformacion de ganancias en el modelo de Free-Entry Sector of Last
Resort es bastante simple, pues se basa en el supuesto de que los bienes y
servicios producidos por el sector informal tienen un monto fijjo de
transacciones. Ese monto de ventas se distribuye en forma equitativa entre
todos los trabajadores de este sector, de manera que cuantos mAas

trabajadores haya, menos sera la remuneracion de cada uno de ellos.
Este supuesto es debatible desde diferentes puntos de vista, mas, solo se

quiere destacar que si esto fuese verdad, los trabajadores que estan en el
sector informal buscarian (y en los hechos, lo hacen) diferentes
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estrategias para impedir que entren en él nuevos trabajadores haciendo

caer sus remuneraciones.

5.5.6. UN ENFOQUE ALTERNATIVO E INTEGRADO

Este es un desarrollo propio emergente de las discusiones anteriores. En este
enfoque, se plantea la determinacion neo-clasica del nivel del empleo y de los
salarios a partir de la maximizacion de una funcién de utilidad a nivel del
hogar y de una funcion de beneficios a nivel de las empresas. La conciliacion
entre las diferentes teorias resulta de la forma como se define la funcion de
utilidad y la funcién de produccion. La segmentacion, si se puede hablar de

una, es un continuo de diferentes opciones.

En este enfoque, la funciéon de utilidad depende de las mercancias®
producidas por los sector formales e informales, por los bienes vy
servicios producidos para el consumo familiar, por el tiempo de ocio y por
los servicios y bienes que acompafan la remuneracién en los mercados del
trabajo formal e informal (por ejemplo, en el caso del sector formal, la
estabilidad del empleo, el seguro de salud, las rentas jubilatorias, etc; en el
caso informal, la flexibilidad de horarios, la ausencia de sumision al jefe, el
gusto por la innovacién, etc.). Por comodidad, a estos bienes y servicios se

los designara con el nombre de externalidades.

Se supone que la cantidad de bienes y servicios producida a nivel domeéstico
depende del tiempo que se le consagra y de la compra de los insumos que
necesitan su fabricacion. De igual manera se supone que las externalidades
del sector formal e informal dependeran del tiempo de trabajo que absorben

estos sectores.

Se supone, para simplificar, que los ingresos del hogar se originan

unicamente en el trabajo realizado en el sector formal e informal del empleo.
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Como de costumbre, en un ambiente de precios y remuneraciones
unitarias fijos, se supondra que las familias desean maximizar su funcion de
utilidad enfrentandose a las siguientes restricciones: a) Que el costo de la
canasta sea igual al ingreso que perciben, b) Que el tiempo disponible para
trabajar en el sector formal y en el sector informal, mas el tiempo de ocio y el
dedicado a la produccion de bienes y servicios de consumo familiar sea igual

al tiempo total disponible.

Se supone que uno de los parametros que modula la funcion de utilidad es la
educacion, de manera que trabajadores con diferentes niveles de educacion

tienen diferentes funciones de utilidad.

Esta claro que enfrentados a precios y remuneraciones unitarias fijos, cada
familia determinara, por una parte, la composicion de su canasta de consumo
y, por otra, la forma como asignara su tiempo entre el trabajo formal e
informal, el ocio y el trabajo orientado a producir bienes y servicios orientados
al consumo familiar. El trabajo formal e informal resultan ser opciones que
dependeran de los precios y de las preferencias resultantes de la funcién de
utilidad.

Del lado de la oferta, se supondra que los empresarios buscan maximizar sus
beneficios sujetos a una restriccion de costo laboral en los sectores formal e
informal. Este costo tiene que ser igual al ingreso proveniente de la
produccion de bienes y servicios de alta y de baja tecnologia mas los
insumos que las familias necesitan para su produccion domestica mas las
externalidades. Una hipotesis central en este enfoque es que la funcion de
produccién es conjunta®®, es decir, que la economia produce bienes de
todos los tipos echando mano al trabajo de trabajadores formales e

informales.
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Dependiendo de la forma de la funcion de produccion y de los precios y
remuneraciones, los empresarios daran lugar simultaneamente a una oferta
de bienes y servicios y a una demanda de las dos formas de trabajo, formal e

informal.

El clearing se hara via precios y remuneraciones. Obsérvese que en este
esquema puede haber desempleo en los sectores formal e informal y que
el eventual tiempo excedente podra ser absorbido en la produccién de
bienes y servicios de consumo familiar (situacion de “inactivo”) o en el ocio
(situacion de desempleado). Obsérvese también que puede haber un trade-off

entre las diferentes producciones.

En lo que sigue, se hara el desarrollo formal de la

propuesta anterior:

En una primera etapa se plantea la maximizacion de una funcién de

utilidad a nivel del hogar especificada de la siguiente manea:

Max U(m;, mj, mg, to,
z;, ziled) Donde:
U : funcién de utilidad parametrizada por los afios de escolaridad
(variable ed)
ms, . mercancias producidas por el
sector formal m;, : mercancias
producidas por el sector informal
Mg, : productos producidos a nivel familiar o
domestico t, =tiempo de ocio
t=tiempo de trabajo en el mercado

formal ti=tiempo de trabajo en el
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mercado informal ty = tiempo para
producir una unidad de mqy
T=tiempo total disponible
ed=afios de instruccién
z; : beneficios colaterales al salario en el sector formal
z; : beneficios colaterales a la ganancia en el sector informal
ed : afos de escolaridad (modela la funcién de preferencias o de
Utilidad)
Bajo las siguientes
restricciones R, = Cj
(ingreso igual a costo)
Donde:Cthfmf+pimi+pd
ngty (costo de una
canasta de bienes vy

servicios)

pr : precio unitario de m;

pi : precio unitario de m;

Ng : insumo por unidad de tiempo para producir mgy
Pq : precio del insumo nqg

mg=g(Nngtq) funcion creciente y concava

Rh=wit+wit; (restriccion presupuestaria)

Rn: ingreso del hogar por trabajos realizados

Ws : remuneracion por unidad de tiempo en el sector formal
tr . tiempo trabajado en el sector formal

wi; : remuneracion por unidad de tiempo en el sector informal

ti: tiempo trabajado en el sector informal

100



T=tr+ti+t,+ty (restriccion de tiempo disponible: T= 24 horas)

Beneficios colaterales en funcion del tiempo trabajado en el sector formal
e informal z; = z(t;)

zi = zi(t)

En una segunda etapa, se considerara la Maximizacion de la funcion de

beneficios de las empresas

Max (Re
—C,) Donde:
Ce = wititwit; (funciodn de costos)
Re=prmg+pimi+pgngty (funcion de
ingresos)

F(ms, mi ng, zf, zZ;; t;, t)=0 (funcidén de produccion conjunta)

Planteado inicialmente este modelo para una economia cerrada sin ahorro, la
solucion final llevaa Ce = Re=Ch = Rj,
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CONCLUSIONES

Los empleos generados en el sector informal se caracterizan por su flexibilidad
y precariedad (inexistencia de un contrato escrito, incremento de la jornada de
trabajo, temporalidad del trabajo, inexistencia de seguridad social, inexistencia
de indemnizacién, desahucio y otros derechos y beneficios laborales, trabajo de
nifos, trabajo en dias feriados, diferencia de remuneracion entre mujeres y
hombres, salario a destajo, inexistencia de salubridad laboral, ausencia de
registros comerciales y tributarios, etc.).

En Bolivia, el sector informal urbano representa mas de 500 mil unidades
econdémicas (microempresas), generando mas de un millon de empleos y su
aporte al PIB fue del 20%.

La poblacién rural significa poco menos que el 50% de la poblacién nacional, en
Su mayoria esta situada en la Zona Andina y de los Valles del territorio, siendo
la informalidad su principal caracteristica (no titulacion de tierras, minifundio,

participacion no organizada en el mercado, indocumentacién personal).

Al igual que en muchos paises en desarrollo, principalmente de América Latina,
en Bolivia el sector informal rural y urbano es el principal generador de fuentes

de trabajo, de ahi su importancia para la economia nacional.

La informalidad es un fendmeno inherente a la economia nacional. Mientras se
mantengan las condiciones de la estructura econdmica del pais, su presencia e
importancia seran inevitables. En funcion de dicha actividad se han desarrollado

y se desarrollaran acciones gubernamentales dirigidas a las MYPEs (Medianas
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Y Pequefias Empresas) como estrategia de generacion de empleo productivo.

Desde el punto de vista tributario, el sector informal ha sido estructurado o
divido en tres subsectores: i) comerciantes minoristas, vivanderos y artesanos
(Régimen Tributario Simplificado-RTS); i) transportistas del transporte
interdepartamental, interprovincial y urbano (Sistema Tributario Integrado-STI);
iil) productores agricolas, pecuarios, pesqueros, fruticolas, ganaderos y otros
(Régimen Agropecuario Unificado-RAU).

Los regimenes tributarios especiales son intentos administrativos de garantizar
la universalidad e igualdad tributaria con la finalidad de obtener recaudacion del

sector informal (urbano y rural), generar conciencia tributaria.

No obstante, los regimenes tributarios especiales constituyen mecanismos que
distorsionan la aplicacion del Sistema Tributario Nacional, puesto que al
contrario de garantizar el pago de tributos por parte de todos los potenciales
sujetos pasivos (universalidad) en funcibn de su capacidad econdmica
(igualdad) facilita la evasion a contribuyentes que por sus condiciones

econdémicas no deberian ser parte de dichos regimenes.

Mas aun, en si mismos, los regimenes tributarios especiales, al margen del
comportamiento evasivo o no de los contribuyentes, son mecanismos que
atentan la igualdad tributaria, por ejemplo el Sistema Tributario Integrado que
ha hecho posible la exclusion del transporte interprovincial e interdepartamental

del régimen tributario general.

Los regimenes tributarios especiales por sus peculiares caracteristicas
(presuncion de movimiento economico, tasas fijas, archivo de facturas, registros
al RUC, baja recaudacion, amplio nimero de contribuyentes inscritos, etcétera)
gue responden a las particulares condiciones de cada subsector, son dificiles

de administrar.

El control y fiscalizacion de su pago son casi inexistentes. En aplicacion del
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principio de economia administrativa la Administracion Tributaria no puede
utilizar sus recursos humanos y/o financieros para verificar el pago de
regimenes tributarios que juntos (los tres) significan solamente el 1% del total
de la recaudacion tributaria.

En funcidn de dichas unidades fiscales asignan una tasa o cuota fija
consolidando un pago que supuestamente corresponde a la suma de cuatro
impuestos (IVA, RC-IVA, IT e IUE) sin considerar que estos Ultimos dos
impuestos son acreditables y que no todas las unidades econémicas del sector
informal tienen la suficiente rentabilidad e ingresos como para afrontar el pago
del IUE y del RC-IVA.

Por lo tanto, en dltima instancia, dichos impuestos, que gravan las operaciones
por las cuales el contribuyente participa en el mercado (ventas, rentas), no se
determinan en funcidn de tal participacion sino de elementos tangibles sobre los
que se presume un determinado movimiento econdmico, sin discriminacion

sustantiva en la aplicacion de los impuestos.

De ahi que aun bajo el supuesto de ser eficientes los mecanismos de registro,
control, fiscalizacion, etc., estos regimenes son inefectivos puesto que no existe
coherencia entre lo que gravan (la propiedad o posesion) y lo que pretende

evitar (la evasion tributaria por la participacion en el mercado).

La amplia cobertura de los regimenes tributarios especiales, las peculiares
caracteristicas del sector informal, la imposibilidad e inviabilidad econémica del
control y fiscalizacion por parte de la Administracién Tributaria y la concepcién
exaccionista del impuesto por parte de los contribuyentes, hacen posible que
dichos regimenes constituyan canales de elusion tributaria para contribuyentes

del régimen tributario general.

Existe una relacion directa entre la referida incapacidad de control y
fiscalizacion de los regimenes especiales, el no pago del RC-IVA en forma

directa y la evasion del IVA, del IT de IUE. El RC-IVA fue creado como un
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mecanismo de control del pago o cumplimiento del IVA, en la medida en que se
paga el impuesto (el primero) con el crédito fiscal del segundo (contenido en la

factura correspondiente).

Los contribuyentes de los regimenes especiales no pagan en forma directa el
RC-IVA por tanto su crédito fiscal-IVA que se origina en la compra de bienes o
servicios no puede ser utilizado o acreditado (salvo en el caso del sector del
transporte hasta un maximo del 10% sobre el total a pagar), por lo tanto el
contribuyente o potencial contribuyente del sector informal no esta motivado a
exigir la emision de una factura el momento en que se provee de bienes o

servicios.

Mas aun puede negociar la factura porque la misma implica un pago del 13%
sobre el precio de sus compras. Negociada o no la emision de la factura y el
consiguiente pago del tributo, el contribuyente del régimen general no tiene
registro (es decir no existen pruebas de sus ventas) alguno para verificar o
informar sobre sus ventas a la Administracién Tributaria, lo cual le permitira

ademas evadir el IT y el IUE.

Asumir la informalidad como un mecanismo “eficiente" de generacién de
empleos con los beneficios y perjuicios que implica es importante a efectos de
establecer politicas y acciones que permitan evaluar su “eliminacion” y/o su

“administracion".

Eliminar la informalidad so6lo es posible a partir de medidas estructurales
(inversion publica en educacion y salud, establecimiento de condiciones para
atraer inversiones que generen empleos en sectores modernos, asociacion de
pequefios productores en funcién de lineas de financiamiento, desarrollo

industrial en funcién de potenciales mercados y capacidades productivas).

El tratamiento tributario adecuado del sector informal urbano y rural, si bien no
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es ni sera la panacea de las soluciones para dicho sector, puede constituirse en
instrumento eficaz de administracion de la informalidad en la medida en que

permita su plena identificacion y dimensionamiento econémico y social.

La recaudacion de tributos para el financiamiento de servicios publicos, la
redistribucion de la riqueza y garantizar el desarrollo eficiente de la actividad
econOmica son objetivos de una politica tributaria y de un sistema tributario; en
el caso del sector informal, el adecuado tratamiento tributario debe hacer
posible el cumplimiento de dichos objetivos, priorizando el cumplimiento de los
dos ultimos con relacion al primero, evitando que se convierta en un canal para
la evasion de los contribuyentes que deberian formar parte del régimen
tributario general.
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