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Aspectos Generales
Resumen
Hablar acerca de la corrupcion es una tarea compleja, ya que la corrupcion siempre
ha estado presente en todas las sociedades y en todos los tiempos a través de la historia.
No existe una politica 0 mecanismo que sea 100 % efectivo para resolver este mal,
que si bien es conocido respecto a su existencia y practica, pero no fue hasta que el ex
presidente Evo Morales Ayma, asumio el mando de la Nacion el 22 de enero del afio 2006,
cuando se comenzé a promover como Politica de Estado la lucha abierta y frontal contra
la corrupcidn, la prevencién y la transparencia en las entidades publicas, para erradicar la
corrupcion institucionalizada, esto implica luchar contra la impunidad y promover la
transparencia en la gestion pablica y la vigencia efectiva de mecanismos de control social
en el Estado Plurinacional de Bolivia para promover en los bolivianos y bolivianas una
cultura de CERO TOLERANCIA A LA CORRUPCION, para este efecto el Estado
Plurinacional de Bolivia comenzd con las creacion de instituciones dedicadas
exclusivamente al tema de la Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.

Ahora bien debemos entender en primera instancia que, para combatir el mal de la
corrupcion, no es suficiente la imposicion de sanciones severas desde una perspectiva
netamente punitiva, sino la aplicacion de medidas preventivas, las cuales ya fueron
consideradas, como lo dispuso la Politica Nacional de Transparencia y Lucha contra la
Corrupcién, mediante Decreto Supremo Nro. 0214, el 22 de julio de 2009, con la finalidad
de contar con instrumentos orientados a la prevencion, investigacion, transparencia, acceso
a la informacion y sancién de actos de corrupcion, la cual esta constituida por cuatro ejes

de trabajo:
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. Eje 1 (FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA)

. Eje 2 (FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA EN LA
GESTION PUBLICA Y EL DERECHO AL ACCESO A LA INFORMACION)

. Eje 3 (MEDIDAS PARA ELIMINAR LA CORRUPCION)

. Eje 4 (MECANISMOS DE FORTALECIMIENTO Y COORDINACION
INSTITUCIONAL)

A esto se suma la Ley No 974, “Ley de Unidades de Transparencia y Lucha contra
la Corrupcion”, tomando en consideracion que la mencionada Ley es una norma que
fue requerida durante muchos afios, a partir de la promulgacién del Decreto Supremo No
29894 de 7 de febrero del afio 2009 (Organizacion del Organo Ejecutivo), en el Art. 125,
donde se instruye que cada Ministerio tendra la obligacion de crear una Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién (UTLCC), con la funcion de transparentar la
gestion del mismo.

Esta es la gran importancia de la Ley No 974, “Ley de Unidades de Transparencia
y Lucha contra la Corrupcion”, puesto que desde la creacion de las primeras 20 Unidades
de Transparencia en cada ministerio en la gestion 2009, hasta la promulgacion de la ley No
974, en fecha cuatro de septiembre de la gestion 2017, donde se habrian alcanzado un total
de mas 400 unidades de transparencia en funcionamiento que se habrian creado
paulatinamente a través de los afios, repartidas en todos los niveles del Estado, sin
embargo, estas no tenian funciones especificas definidas, ni un instrumento legal propio
que respalde las mismas.

La Ley No 974 de Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, tiene

por objeto regular el funcionamiento de las Unidades de Transparencia y Lucha contra la
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Corrupcién en el Estado Plurinacional de Bolivia, y su coordinacion con el Ministerio de
Justicia y Transparencia institucional, estableciendo dieciséis funciones, de las cuales ocho
son labores preventivas y las otras se relacionan a la lucha contra la corrupcion, esto
permite la discrecionalidad en su ejecucion.

Entre las funciones principales de las Unidades de Transparencia y Lucha

Contra la Corrupcion se encuentran:

e Promover el desarrollo de la ética publica en todos los funcionarios publicos.

e Desarrollar mecanismos para la participacion ciudadanay el control social.

e Implementar, en coordinacion con su entidad o empresa publica, los
lineamientos establecidos por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

e Realizar seguimiento y monitoreo a los procesos administrativos y judiciales
que emerjan de la gestion de denuncias efectuadas.

e Realizar seguimiento y monitoreo de los procesos en los que se pretenda
recuperar fondos o bienes del Estado sustraidos por actos de corrupcion.

e Denunciar ante la Méaxima Autoridad, cuando se advierta la existencia de
elementos que permitan identificar y establecer posibles actos de corrupcién en
procesos de contratacion en curso, para que de forma obligatoria la Maxima
Autoridad instruya la suspensién inmediata del proceso de contratacion.

La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién (UTLCC), en

el cumplimiento de sus funciones relacionadas a la gestion de denuncias por
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posibles hechos o actos de corrupcidn son independientes, el cumplimiento de las
funciones relacionadas a transparencia y prevencion, debera coordinar sus labores con la
Maéaxima Autoridad Ejecutiva — MAE.

Siendo que las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, son las
instancias encargadas exclusivamente dentro de la entidad o institucion a la que pertenecen,
de realizar las labores preventivas, esta se convierte en una tarea fundamental, ya que en la
medida que mejor sean ejecutadas las labores preventivas en una institucion, se obtendra
como resultados menores indices de corrupcion.

Al respecto, el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional publico el
Compendio de Implementacién de la Ley N° 974, con el fin de dar a conocer los elementos
basicos para promover una gestion publica transparente, el cual contiene entre otros, el
Manual de Contenido para la Evaluacion y Seguimiento de Paginas Web, con el que
examinaremos si las paginas web institucionales de los Ministerios del Estado
Plurinacional de Bolivia cumplen en brindar una informacion disponible y actualizada y
cudl es el procesamiento y sancion por el incumplimiento de estas labores.

Finamente estudiaremos el Sistema de Informacién de Transparencia, Prevencion
y Lucha contra la Corrupcion (SITPRECO), que fue elaborado por el Viceministerio de
Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion, para poner en linea a todas las
Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion de las entidades publicas del pais
y tener un sistema rapido y transparente de denuncias; generando ademas, un monitoreo
permanente a las Rendiciones Publicas de Cuentas, que permite la coordinacion entre las

instituciones publicas del Estado.
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Introduccion

La corrupcién, como fendmeno multidimensional y global se constituye en un mal
que a lo largo de los afios ha lastimado a nuestro pais y ha limitado su desarrollo y progreso.

Es por ello fundamental, la construccion de un nuevo Estado con valores y
principios ético-morales solidos en nuestra sociedad y nuestros servidores publicos, para
asumir una politica publica de “Cero Tolerancia a la Corrupcion” acompanada de
mecanismos legales e institucionales de transparencia y prevencion y lucha contra la
corrupcion, con el fin supremo de privilegiar los intereses del pueblo boliviano

La Constitucion Politica del Estado y la Politica Nacional de Transparenciay Lucha
contra la Corrupcién, dieron bases sélidas al Estado Plurinacional de Bolivia, para avanzar
en acciones concretas para la transparencia y la lucha contra la corrupcion en nuestras
entidades publicas.

A esto se suma la Ley No 974, “Ley de Unidades de Transparencia y Lucha contra
la Corrupcion” en fecha 04 de septiembre de la gestion 2017, ley que regula el
funcionamiento de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién y su
coordinacién con el Ministerio de Justicia y Transparencia institucional

Es importante poner de relieve, que esta nueva ley define los siguientes aspectos:

Transparencia como la “Administracién de los recursos del Estado visible y
limpia, por parte de las servidoras y los servidores publicos, personas naturales y juridicas,
nacionales y extranjeras, que presten servicios o comprometan recursos del Estado. Asi
como la honestidad e idoneidad en los actos publicos y el acceso a la informacién en forma

veraz, oportuna, comprensible y confiable, salvo la restringida por norma expresa”
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Prevencion como “Las Politicas, planes, programas, proyectos, mecanismos y
acciones orientadas a evitar actos de corrupcion”.

Lucha Contra la Corrupcion como las “las politicas, planes, programas, proyectos,
mecanismos Yy acciones, destinadas a realizar el seguimiento, monitoreo y gestion de
denuncias por actos de corrupcion; y consecuente la recuperacion del dafio econdémico
causado al Estado”

La presente investigacion tiene por objeto analizar las funciones, obligaciones y
atribuciones enmarcadas en la Ley 974, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién y su implementacion en los ministerios del nivel central del estado, en este
proceso de investigacion estudiaremos las instituciones creadas a partir de la gestion 2006,
cuando se comenzé a promover como Politica de Estado la lucha abierta y frontal contra
la corrupcion; analizaremos la normativa vigente nacional y tratados internacionales
relacionados a la Transparencia y Lucha contra la corrupcion; Analizar los fundamentos
tedricos de la Prevencion y las diferentes categorizaciones respecto a la Corrupcion;
examinaremos el Sistema de Informacion de Transparencia, Prevencion y Lucha Contra la
Corrupcién (Sitpreco), como mecanismo que centraliza la informacion a través de dos
sistemas: un sistema de informacion dedicado a los datos de entidades y empresas publicas
y un portal de transparencia que también gestiona denuncias sobre posibles hechos o actos
de corrupcion. Este sistema pone en linea a todas las Unidades de Transparencia y Lucha
contra la Corrupcion, permitiendo una coordinacion entre instituciones, generando un
sistema de denuncias y un monitoreo permanente a las Rendiciones Publicas de Cuentas y
finalmente estudiaremos el proceso de gestion de denuncias y gestidn de riesgos, con el fin

de obtener conclusiones y realizar una propuesta de investigacion.
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Disefio de la Investigacion
Enunciado del Tema del Trabajo Dirigido

“ANALISIS DE LA LEY 974 DE UNIDADES DE TRANSPARENCIA Y
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y SU APLICACION EN LAS ENTIDADES
PUBLICAS DEL NIVEL CENTRAL DEL ESTADO (2017 —2019)”

Identificacion del Problema

Las funciones de las Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, se
dividen en dos pilares fundamentales: la prevencion y la lucha contra la corrupcién, al
respecto el Articulo 10 de la ley 974, establece dieciséis funciones, sin embargo, estas son
limitativas, ya que cada entidad requiere la participacion de su respectiva Unidad de
transparencia en la realizacion sus actuaciones administrativas propias, como ser la
creacion de sus codigos de Etica y realizar las actividades necesarias para fortalecer la
participaciéon social , dando a conocer a la sociedad civil organizada cuales son los
mecanismos de prevencion y lucha contra la corrupcién que rigen a la administracion
publica, ademas de promover e implementar planes, programas, y proyectos de
transparencia, prevencién y lucha contra la corrupcion en el interior de cada entidad estatal.

Siendo esta una normativa relativamente nueva a la fecha, tenemos una gran
responsabilidad como juristas y como miembros de la sociedad de examinar en que forma
se estan aplicando y como se desempefian estas funciones en el eje central del estado,
analizando la independencia que tienen estas Unidades de Transparencia en el ejercicio de
sus funciones y valorando los resultados en la implementacion de los nuevos mecanismos

de sistemas informaticos y su aplicacion para coadyubar en la lucha contra la corrupcion.
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En razon de los antecedentes sefialados, es que se ha identificado como problema
de la investigacion la siguiente pregunta:
¢, Cuales son los procedimientos empleados en la implementacion de la ley de
Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, en los Ministerios del
Estado Plurinacional de Bolivia?
Problematizacion
A partir de lo mencionado tenemos las siguientes preguntas:

e ;Las paginas web institucionales de los Ministerios del Estado Plurinacional de Bolivia,
contaran con la informacion disponible y actualizada, conforme indica el Manual de
Contenido para la Evaluacion y Seguimiento de Paginas web?

e ;Que caracteristicas tienen los siete subsistemas que conforman el Sistema de Informacién
de Transparencia, Prevencion y Lucha Contra la Corrupcion — SITPRECO?

e ;Cual es el procedimiento empleado por la Ley No 974 de Unidades de Transparencia y
Lucha Contra la Corrupcion, respecto al proceso de gestion de denuncias?

Delimitacion del Tema del Trabajo Dirigido

Delimitacion tematica

El tema de la investigacion monografica abarca las funciones legales asignadas
mediante la ley No 974 y su implementacion en el accionar de los servidores publicos
asignados a las Unidades de Transparencia del de los Ministerios del Estado Plurinacional
de Bolivia.

Con referencia al ordenamiento juridico boliviano, la presente investigacion estara

circunscrita al Derecho Publico, en el ambito del Derecho Administrativo.
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Delimitacion espacial

La presente investigacion se circunscribe a los veinte Ministerios del Estado

Plurinacional de Bolivia, con sede en el departamento de La Paz.

Delimitacion temporal

La presente investigacion toma como fecha de inicio el 4 de septiembre de la
gestion 2017 y como fecha de cierre septiembre de la gestién 2019, periodo que se
considerd por la vigencia de la Ley No 974 de Unidades de Transparencia y Lucha contra
la Corrupcion.

Fundamentacién e Importancia del Tema

LaLey No 974, “Ley de Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion”,
de fecha 4 de septiembre de 2017, representa un gran avance en el largo camino que recorre
el Estado Plurinacional de Bolivia en la lucha contra la corrupcion en el interior de la
administracién publica, permitiendo fortalecer las instituciones democréaticas dentro del
aparato administrativo del Estado, siendo una norma requerida durante muchos afios
como instrumento legal que regule el funcionamiento y establezca las funciones
asignadas a las Unidades de Transparenciay Lucha Contra la Corrupcion (UTLCC),
puesto que, si bien la corrupcion se constituye en un tema que, es conocido respecto a su
existencia y practica, pero no fue hasta la promulgacién de la actual Constitucion Politica
del Estado ,7 de febrero de 2009, que se establecié como un deber de las y los bolivianos,
el denunciar y combatir toda forma de corrupcion.

De esta manera a partir de la gestion 2009 se comenz6 la implementacién de las Unidades

de Transparencia en el Organo Ejecutivo del estado (20 ministerios),sin embargo, se fueron
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creando paulatinamente nuevas Unidades de Transparencia en todos los niveles del estado
(ejecutivo ,gobernaciones y los municipios grandes), hasta alcanzar en la gestion 2017, la
cantidad de més de 400 unidades de transparencia, formando con esto una institucionalidad
solida de unidades de transparencia, reforzando y profundizando la democracia y
proporcionando las herramientas de control y fiscalizacion de los actos publicos.
No obstante, a través del afios, también se pudo evidenciar varios tropiezos
relacionados a las funciones especificas de las Unidades de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion (UTLCC), puesto que estas tenian un caracter muy general y eso
dificultaba el buen desempefio de sus labores, incluso algunas Unidades de Transparencia
ejercian acciones propias de otras instancias, por ejemplo, alexistir una denuncia por
presuntos actos de corrupcion, algunos jefes de Unidades de Transparencia realizaban
entrevistas de forma personal a los funcionarios involucrados, a modo de recabar mayor
informacidn respecto a las denuncias existentes, siendo esta una atribucion del Ministerio
Publico.

Esta es la importancia de la Ley No 974, “Ley de Unidades de Transparencia y
Lucha contra la Corrupcion”, ahora entendemos que desde la creacion de las primeras 20
Unidades de Transparencia en la gestion 2009, hasta la promulgacién de la ley No 974 en
la gestién 2017, con mas de 400 unidades de transparencia en funcionamiento, estas no
tenian funciones especificas definidas, ni un instrumento legal propio que respalde las
mismas.

La Ley No 974, establece dieciséis funciones, de las cuales ocho son labores
preventivas y las otras se relacionan a la lucha contra la corrupcion, esto permite la

discrecionalidad en su ejecucion.
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Ahora tenemos la necesidad de analizar a detalle la ley No 974 “Ley de Unidades
de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion”, de fecha 4 de septiembre de 2017, para
conocer la independencia que poseen estas unidades en el ejercicio de sus labores |,
examinando el cumplimiento de las funciones preventivas y de lucha contra la corrupcion
en las entidades publicas del nivel central del estado, ademas de estudiar el funcionamiento
y utilidad del nuevo sistema informéatico SITPRECO y como esté estructurado.

Objetivos Del Tema

Obijetivo General

Analizar los procedimientos empleados para la implementacion de la Ley No 974,
en las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién en los Ministerios del

Estado Plurinacional de Bolivia.

Obijetivos Especificos

e Examinar las paginas web institucionales de los Ministerios del Estado Plurinacional de
Bolivia, para verificar si cuentan con la informacion disponible y actualizada, conforme
indica el Manual de Contenido para la Evaluacion y Seguimiento de Péaginas web.

= Analizar las caracteristicas de los subsistemas que conforman el Sistema de Informacion
de Transparencia, Prevencion y Lucha Contra la Corrupcion — SITPRECO
= Estudiar el procedimiento de gestion de denuncias que realizan las Unidades de

Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion conforme lo establecido en la Ley No 974.
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Metodos y Técnicas a Utilizar

Para la realizacion del presente trabajo se tomaron en cuenta los siguientes métodos

Métodos Generales

Método Deductivo.

El método empleado es el método deductivo, ya que se ha partido del analisis
general de la Ley, en este caso de las funciones legales asignadas a las Unidades de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, para luego determinar cual es el

procedimiento en la aplicacion de sus funciones.

Método Juridico-Descriptiva

Utilizando este método de analisis es posible descomponer un problema juridico en
sus diversos aspectos, estableciendo relaciones especificas que ofrecen una imagen del
funcionamiento de una norma o institucion juridica.

Método Juridico Propositivo

El método juridico propositivo, permite construir una propuesta juridica y su
analisis a partir de un diagnostico de la eficacia de la norma en la realidad. Luego de
elaborado este diagnostico se planteard posibles soluciones que respondan a las

necesidades detectadas.
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Métodos Especificos

Dogmatica juridica

También se utilizé la Dogmatica juridica para la valoracion de las normas,
partiendo de la Constitucion Politica del Estado, Ley de Transparencia y Lucha contra la

Corrupcién, Politica Nacional de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.

Método Analitico

El método analitico contribuye de gran forma a la investigacion pues permite
descomponer en forma detalla todos los parametros del estudio y preceptos que lo regulan,
brindandonos mayor entendimiento al momento de identificar y buscar solucién a los
problemas propuestos.

Técnicas a Utilizar

Técnica de investigacion documental.

Se utilizé esta técnica para recabar todo tipo de informacion con referencia al tema,
de esta manera se logro estudiar las doctrinas escrita al respecto, con el objeto de obtener
un conocimiento integral sobre la tematica de la transparencia en la gestion publica y la

lucha contra la corrupcién.
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Marco Historico

Para entender mejor la repercusion e importancia que han adquirido las unidades
de transparencia a través de los ultimos afos y la necesidad de tener una ley que regule las
funciones de las mismas, es necesario conocer como estas fueron creandose
progresivamente en todos los niveles y reparticiones del Estado, con la finalidad de
promover e implementar planes, programas, proyectos y acciones de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion, entre otras funciones especificas.

Creacion del Viceministerio de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién (2006)

La creacién del Viceministerio de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion se
realizé en el Gobierno del presidente Evo Morales Ayma, mediante la Ley No 3351 de 21
de febrero (Organizacion del poder ejecutivo) se crea el Viceministerio de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcidn cuya dependencia era el Ministerio de Justica
y tenia como funcion principal la elaboracién de la Politica Nacional de Transparencia y
Lucha contra la corrupcion.

Creacion del Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion

En el afio 2009 se aprueba mediante referéndum la nueva Constitucion Politica del
Estado, la misma que integra en toda su ordenacién como principios constitucionales, el
Acceso a la Informacion, el Control Social, la Etica Publica y la Rendicion Publica de
Cuentas.

Siendo un esfuerzo de profundo impacto politico administrativo en la gestién 2009
la promulgacion del Decreto Supremo No 29894 de 7 de febrero (Organizacién del
Organo Ejecutivo), dando paso a la creacion y establecimiento del Ministerio de

Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion (MTILCC), es decir, se eleva el
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rango organico el Viceministerio a una estructura dentro del ambito del Poder Ejecutivo en
categoria y jerarquia dentro de la administracion publica, a su vez el Decreto Supremo No
29894 de 7 de febrero mediante el Art. 125, instruye que cada Ministerio tendra la
obligacion de crear una Unidad de Transparencia en cada ministerio, con la funcion de
transparentar la gestion publica del mismo. Teniendo un nivel de coordinacion con el
Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion con las funciones
de: a) Asegurar el acceso a la informacion puablica, b) Promover la ética de los servidores
publicos del respectivo Ministerio. ¢) Desarrollar mecanismos para la implementacion del
control social. d) Velar porque sus autoridades cumplan con la obligacién de rendir cuentas.

De este modo se da origen a la creacion de las primeras 20 unidades de
transparencia del Estado Plurinacional de Bolivia pertenecientes al nivel central del estado.

Conformacion del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

En la gestion 2017, ya existian 361 unidades de transparencia distribuidas en
diferentes nivele del estado, creando una institucionalidad solida en el interior de las
instituciones publicas siendo que mediante decreto supremo No 3058 de 22 de enero de
2017, se modifica el Articulo 79 del Decreto Supremo N.° 29894, de 7 de febrero de 2009,
(Organizacion del Organo Ejecutivo) y se resuelve funcionar el Ministerio de
Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién al Ministerio de Justiciay como
parte de esta nueva estructura, nace el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, que cuenta como parte de su estructura jerarquica con el Viceministerio de
Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcion conformado por la
Direccion General de Prevencion, Promocion de Eticay Transparenciay la Direccion

General de Lucha contra la Corrupcion.
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Marco Conceptual
Los conceptos fundamentales para abordar la presente monografia son:
Transparencia
La Transparencia esta definida como la administracion de los recursos del Estado
visible y limpia, por parte de las servidoras y los servidores publicos, personas naturales y
juridicas, nacionales y extranjeras, que presten servicios o comprometan recursos del
Estado. Asi como, la honestidad e idoneidad en los actos puablicos, y el acceso a la
informacién en forma veraz, oportuna, comprensible y confiable, salvo la restringida por
norma expresa.
Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion
Es toda instancia con recursos humanos suficientes, responsable de gestionar las
denuncias por actos de corrupcién y llevar adelante las politicas de transparencia y lucha
contra la corrupcion, independientemente de su estructura y nivel jerarquico, de acuerdo a
lo establecido en la presente Ley.
Administracion Publica
La administracion Pablica es el conjunto de 6rganos administrativos que sirven al
estado para la realizacion de funciones y actividades destinadas a la provision de obras,
bienes y servicios publicos a la sociedad. Fernandez Escalante dice que” El sistema que
tiene por fin dirigir y coordinar la actividad del Estado hacia los objetivos que se han
propuesto para el beneficio del pais.
Servidora, Servidor Publico
Se denominan servidoras y servidores publicos a "las personas naturales que

prestan sus servicios dependientes a los organismos y entidades estatales ,es decir,
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constitucional y legalmente son seres humanos, naturales e individuales, hombres y
mujeres que previo cumplimiento de ciertos procedimientos y requisitos como la
idoneidad, aprueban e ingresan a trabajar en las funciones publicas y la prestacion de los
servicios publicos a cargo de las entidades, instituciones y administraciones publicas.
Etica Pablica
Es la filosofia de vida adoptada por las y los servidores publicos, basada en los
principios ama ghilla, ama llulla, ama suwa (no seas flojo, no seas mentiroso ni seas
ladron), ama llunku (no seas servil) suma gamaria (vivir bien), fandereko (vida
armoniosa), teko kavi (vida buena); fortalecida por los valores de la proactividad, empatia
probidad, deseo de superacion, justicia social y amor a Bolivia con la finalidad de “Servir
bien para vivir bien.
Corrupcién
Es el requerimiento o la aceptacion, el ofrecimiento u otorgamiento, directo o
indirecto, de un servidor publico, de una persona natural o juridica, nacional o extranjera,
de cualquier objeto de valor pecuniario u otros beneficios como dadivas, favores promesas
0 ventajas para si mismo o para otra persona o entidad, a cambio de la accion u omision de
cualquier acto que afecte a los intereses del Estado
Lucha Contra la Corrupcion
Se encuentra definida en la Ley No 974, como: “Son las politicas, planes,
programas, proyectos, mecanismos y acciones, destinadas a realizar el seguimiento,
monitoreo y gestién de denuncias por actos de corrupcion; y consecuentemente la

recuperacion del dafio econdmico causado al Estado”.
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Prevencion

Son las politicas, planes, programas, proyectos, mecanismos y acciones orientadas

a evitar actos de corrupcion.
Participacion.

Es un derecho, condicion y fundamento de la democracia, que se ejerce de forma
individual o colectiva, directamente 0 mediante sus representaciones; en la conformacion
de los organos del Estado, en el disefio y formulacion de politicas publicas, en la
construccién colectiva de leyes, y con independencia en la toma de decisiones

Control Social

Se entiende como Control Social de la gestion publica a los mecanismos 0 medios
de seguimiento y participacion activa de toda persona individual o colectiva en los
procesos, acciones Yy resultados que desarrollan las instituciones del Estado Plurinacional
de Bolivia para el logro de sus objetivos.

Acceso a la Informacion

Es un derecho fundamental de las personas a conocer el manejo de la cosa publica.

Permite a los ciudadanos saber acerca del destino y uso de los recursos publicos,

constituyéndose en un instrumento de participacién ciudadana.

Rendicion Publica de Cuentas
Se entiende por Rendicion Publica de Cuentas a la accidn de toda institucion de
poner a consideracién de la ciudadania los resultados obtenidos en la gestién, asi como el
cumplimiento de compromisos asumidos con los actores sociales involucrados y con la

sociedad civil en general.
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Marco Teorico
Fundamentos Tedricos del Estado
El Estado definido por Kelsen no es nada mas (y nada menos) que un ordenamiento
juridico vigente y valido en un determinado territorio, lo cual equivale a decir: un sistema
de supuestos de conducta humana normados que forman el contenido de un ordenamiento
normativo, para Henri Capitant El estado es un “Grupo de individuos establecidos sobre
un territorio determinado y sujetos a la autoridad de un mismo Gobierno”
La Administracion Publica
La administracién publica es el conjunto de érganos administrativos que sirven al
Estado para la realizacion de funciones y actividades destinadas a la provision de obras,
bienes y servicios publicos a la sociedad. Manuel Ossorio, refiere: “La Administracion
Publica, es: “La actividad administrativa de los 6rganos del Estado en todas sus escalas o
jerarquias. La entidad que administra. Constituye funcion tipica del Poder Ejecutivo,
nacional o provincial y de los municipios. Sus actividades son las que regula el Derecho
Administrativo”
La Actividad Administrativa Reglada
Agustin Gordillo, sefiala: “Hay actividad reglada se da cuando el ejercicio de la funcion
administrativa esta predeterminado, preestablecido, mediante la fijacion concreta por la norma de
una determinada conducta a observar”.
Los requisitos, para que exista la actividad reglada son:
a) una norma;

b) que esa norma prevea una determinada situacion de hecho;
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C) que para esa situacion de hecho la norma especifique una conducta precisa a
sequir.

Sobre la Corrupcion (Luis Daniel Vazquez Valencia)

Captura o cooptacion estatal, trafico de influencias, conflicto de intereses,
negociaciones incompatibles, parcialidad, donacion en camparias electorales malversacion
de fondos, partidas presupuestarias secretas, fraudes, uso de informacion privilegiada,
enriquecimiento ilicito, soborno, extorsion, arreglos, colusion privada, alteraciones
fraudulentas del mercado, especulacion financiera con fondos publicos,
puerta giratoria, clientelismo, nepotismo, compra de votos, todas estas son actividades que
en la literatura se relacionan con alguna idea de corrupcion. Si bien cada una de ellas
supone relaciones, actividades y consecuencias distintas por ello es tan dificil hacer una
sola definicién de corrupcién, mantienen un aire de familia que funciona como intuicion y
que es esencialmente normativo: hubo algo mal hecho, hay una accion reprochable.

. Uno de los conceptos méas generales y utilizados es el propuesto por el Banco Mundial,
que fue retomado por Transparencia Internacional y popularizado a partir del uso de esta
organizacion: la corrupcion es el abuso del poder encomendado para el beneficio propio.
En esta concepcion, el poder puede ser tanto publico como privado, tanto politico como
econémico, por lo que no se requiere que haya un servidor publico en la relacion de
corrupcion, puede haber corrupcion entre particulares en el mercado. Ademas, no se
requiere una relacién de intercambio, basta con que exista el abuso del poder para beneficio
propio para que la corrupcidn se presente, como en la malversacién de fondos. En el mismo

sentido, Zalaquet entiende por corrupcion una practica o fenémeno que supone el uso o
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abuso de poderes y funciones publicas para generar indebidamente riqueza o beneficios
privados (Zalaquet, 2007: 19).

De la misma forma que no hay un solo concepto de corrupcion, tampoco hay una
sola expresion de la misma. Hay multiples tipos y niveles de la corrupcion. Esto es
relevante porque permite: (1) identificar la complejidad de la expresion social de la
corrupcion; (2) analizar con mas especificidad qué nivel de corrupcion es el que estamos
observando; (3) identificar con mayor puntualidad las propuestas de incidencia para
modificar las pautas de la corrupcion.

Las distintas tipologias sobre corrupcion parten de criterios de clasificacion
diferentes. Esto es perfectamente normal, cada institucion o autor estan interesados en
cosas distintas, por lo que enfatizan elementos disimiles, vaya, tienen lentes distintos para
diseccionar la realidad. Asi, por ejemplo, para el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) la corrupcion se puede dividir en la pequefia y la gran corrupcién. El
Banco Mundial hace diferencia entre la corrupcion administrativa y la captura estatal. La
Agencia Alemana para la Cooperacion Técnica (GTZ) distingue entre la pequefia y la gran
corrupcion, pero ademas suma a la corrupcion politica. Finalmente, para Zalaquet (2007),
la corrupcion puede ser aislada o endémica. Esta segunda puede ser generalizada o
focalizada.

Gestion Publica

Gestion publica es un conjunto de procesos y acciones mediante los cuales las

entidades tienden al logro de sus fines, objetivos y metas, a través de la gestion de

politicas, recursos y programas. Podemos decir que la gestién o administracion publica es
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la disciplina relacionada al derecho publico que aborda una éptima coordinacién integral
del accionar de las autoridades.

El proposito de la gestion publica es organizar, planear, controlar y dirigir el
funcionamiento y sostenibilidad de los servicios publicos.

Importancia de la Transparencia en la Gestion Pablica

Es fundamental que haya transparencia y coordinacion en los diferentes niveles
gubernamentales, fortalecer el relacionamiento sociedad-Estado, reducir la asimetria entre
gobierno y sociedad, a su vez, una sociedad mas interesada en los asuntos pablicos. La
transparencia, es el acceso a la informacién publica y las normas de buen gobierno, estas
deben ser los ejes fundamentales de toda accién politica.

Si la ciudadania participa y conoce como se toman las decisiones que les afectan,
cdmo se manejan los fondos publicos o bajo qué criterios actla el gobierno en los diferentes
niveles, se empieza a responder a una sociedad critica, exigente y que demanda
participacion en la toma de decisiones.

A mayor transparencia, mayor divulgacion de informacion puablica, mayor
participacion ciudadana, mayor garantia de cumplimiento de un programa de gobierno
porque se podra evaluar y se estara fomentando una cultura de transparencia

¢, Qué es Prevencion institucional?

Es un nuevo componente del Programa de Transparencia que tiene por objetivo
apoyar al fortalecimiento institucional usando como medio preventivo la practica de
controles internos previos oportunos efectuados por cada uno de los servidores publicos en

el desarrollo de sus actividades.
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¢ Qué instrumentos se construyen en prevencion institucional?

Instrumentos estratégicos: programas, planes de accion, Instrumentos operativos:
Guias técnicas, cartillas de aprendizaje, mddulos de capacitacion, Disefio de metodologia
para el uso de instrumentos

¢ Como se trabaja en prevencion institucional en las entidades publicas?

Fortaleciendo en los servidores publicos, la practica de controles internos. de las
campanas electorales y los partidos politicos; transparencia y rendicion de cuentas en los
asuntos de finanzas publicas”.

¢ Qué pasa si un servidor no cumple en forma efectiva sus funciones asignadas?

Es pasible a procesos de responsabilidad por la funcién pablica Administrativa
(Incumplimiento accion u omision al ordenamiento juridico -administrativo) Prescribe en
2 afios. Civil (Cuando la accion u omision causa dafo al Estado evaluable en dinero)
Prescribe a los 10 afios. Penal (Por delitos establecidos en el Cdodigo Penal, Ley 004. Las
penas varian segun los tipos de delitos. Actualmente los delitos tipificados en la Ley 004
son imprescriptibles. Ejecutiva (por una gestion negligente o deficiente. Autoridades no
rindan cuentas por Art.1 inc. ¢) y Art. 28 ley 1178 Prescribe en 2 afios.

¢ Como entender la Participacién y Control Social?

Es importante clarificar el rol de la sociedad civil en el ejercicio de la participacién
y control social, desde la Constitucion Politica del Estado y la Ley Marco de Autonomias
se menciona mas lo que debe hacer la Participacidon y Control Social, sin llegar a determinar
qué es. Por ese motivo, ciertas interpretaciones del ejercicio del control social han
desembocado en diversas y equivocadas acciones por parte de las organizaciones sociales

y los actores del control social. Por ejemplo, algunos comités de vigilancia confundieron
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estos términos con acciones fuera de sus competencias juzgando y sancionando a
autoridades y servidores publicos. Desde nuestra lectura, la participacion de la sociedad
que ejerce el control social busca fortalecer la gestion de las instituciones publicas (por
ejemplo, en municipios) en un escenario democratico, donde los principios de eficacia,
eficiencia, coherencia y, en especial, transparencia son requisitos para una solidez
institucional. Sin éstos se pone en riesgo la legitimidad de la toma de decisiones, se genera
conflictividad y las instituciones publicas son débiles

El horizonte del control social es que él mismo sea cada vez menos necesario, en el
supuesto de llegar a tener instituciones publicas fortalecidas, legitimas, transparentes y
sobre todo con resultados en la calidad de vida y desarrollo humano. Pero mientras no se
llegue a cumplir ese horizonte, el control social es de mucha relevancia y mejorar su
aplicacién y ejercicio desde las organizaciones sociales es una obligacion. Para que se
aplique, los instrumentos imprescindibles del control social son: el acceso a informacion,
la rendicidn de cuentas de los servidores publicos y la presencia (como observadores) de
la sociedad en los espacios de toma de decisiones sobre las politicas y gestion publica. En
ese sentido, se puede definir a la Participacion y Control Social “como un espacio de la
participacion ciudadana que debe fortalecer la institucionalidad necesaria para que tanto la
implementacidn de politicas pablicas como la inversion de los recursos sea transparente y
eficiente, teniendo como resultado transformar las condiciones para mejorar la calidad de
vida de la gente”

Componentes para el Impulso de la Transparencia
De acuerdo a lo establecido en la Politica Nacional de Transparenciay Lucha contra

la Corrupcidn, los componentes para impulsar la Transparencia son:
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a) Acceso a la Informacion

Es un derecho fundamental de las personas a conocer el manejo de la cosa publica.
Permite a los ciudadanos saber acerca del destino y uso de los recursos publicos,
constituyéndose en un instrumento de participacion ciudadana.

b) Control Social

Se entiende como Control Social de la gestion publica a los mecanismos o medios
de seguimiento y participacion activa de toda persona individual o colectiva en los
procesos, acciones y resultados que desarrollan las instituciones del Estado Plurinacional
de Bolivia para el logro de sus objetivos.

¢) Etica Publica

Es la promocion en los servidores publicos a una cultura ética basada en principios,
valores y conductas que permitan el desarrollo de la gestion publica méas plena y armonica
posible.

d) Rendicion Publica De Cuentas

Se entiende por Rendicion Publica de Cuentas a la accién de toda institucién de
poner a consideracion de la ciudadania los resultados obtenidos en la gestion, asi como el
cumplimiento de compromisos asumidos con los actores sociales involucrados y con la

sociedad civil en general.
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Marco Normativo
El presente capitulo tiene por objetivo analizar las bases legales y normativa
relacionada a Ley de Unidades de transparencia y Lucha contra la corrupcion.
Constitucion Politica del Estado

En la presente seccidn determinaremos los articulos relacionados a la Transparencia lucha
contra la corrupcion, acceso a la informacién, control social, rendicion de cuentas, ética y
recuperacion de bienes del estado:
Tabla 1
Articulos pertinentes referidos a la transparencia y mecanismos de lucha contra la corrupcion

pertenecientes a la Constitucion Politica del Estado.

Lucha Acceso a la Control Rendicion )
Transparencia Etica
contra la informacion social de cuentas
corrupcién

Art.8 Art. 28 Art. 21. 6 Art. 18. 111 Art. 93 Art. 79
Art. 93 Art. 108. 8 Art. 24 Art. 20. 11 Art. 235.4 Art. 108
Art. 115 Art. 112 Art. 106 Art. 26
Art. 180 Art. 123 Art. 130 Art. 40

Art.213 Art. 231.7 Art. 237 Art. 231.6
Art. 232 Art. 235.5 Art. 321 Art. 241
Art.235.4 Art.324 Art, 242

Art. 309



41

Articulos Relativos a la Transparencia
Articulo 8. I. (Principios, Valores Y Fines Del Estado)

El Estado asume y promueve como principios ético-morales de la sociedad plural:
ama ghilla, ama llulla, ama suwa (no seas flojo, no seas mentiroso ni seas ladrén), suma
gamafia (vivir bien), fiandereko (vida armoniosa), teko kavi (vida buena), ivi maraei (tierra
sin mal) y ghapaj fian (camino o vida noble). 11. El Estado se sustenta en los valores de
unidad, igualdad, inclusion, dignidad, libertad, solidaridad, reciprocidad, respeto,
complementariedad, armonia, transparencia, equilibrio, igualdad de oportunidades,
equidad social y de género en la participacién, bienestar comun, responsabilidad, justicia

social, distribucion y redistribucion de los productos y bienes sociales, para vivir bien.

Articulo 93. I11. (Educacion, Interculturalidad Y Derechos Culturales) Seccion 11 (Educacion

Superior)

Las universidades publicas estableceran mecanismos de rendicion de cuentas y
transparencia en el uso de sus recursos, a través de la presentacion de estados financieros

a la Asamblea Plurinacional Legislativa, a la Contraloria General y al Organo Ejecutivo.
Articulo 115. 11 (Garantias Jurisdiccionales)

I1. El Estado garantiza el derecho al debido proceso, a la defensa y a una justicia

plural, pronta, oportuna, gratuita, transparente y sin dilaciones.
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Articulo 180 I. (Jurisdiccion Ordinaria)

La jurisdiccion ordinaria se fundamenta en los principios procesales de gratuidad,
publicidad, transparencia, oralidad, celeridad, probidad, honestidad, legalidad, eficacia,
eficiencia, accesibilidad, inmediatez, verdad material, debido proceso e igualdad de las

partes ante el juez.

Articulo 213. 11. (Contraloria general del estado)

Su organizacion, funcionamiento y atribuciones, que deben estar fundados en los
principios de legalidad, transparencia, eficacia, eficiencia, economia, equidad, oportunidad

y objetividad, se determinaran por la ley.

Articulo 232. (Servidoras Publicas y Servidores Publicos)

La Administracion Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia, igualdad,

competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y resultados.

Articulo 235.1V (Son obligaciones de las servidoras y los servidores publicos)

4. Rendir cuentas sobre las responsabilidades econdmicas, politicas, técnicas y
administrativas en el ejercicio de la funcion publica.

Articulos Relativos a la Lucha Contra la Corrupcién

Articulo 28 11 (derechos politicos)

El ejercicio de los derechos politicos se suspende en los siguientes casos, previa

sentencia ejecutoriada mientras la pena no haya sido cumplida:
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2. Por defraudacion de recursos publicos.

Articulo 108, V111 (Deberes)

Son deberes de las bolivianas y los bolivianos:

8. Denunciar y combatir todos los actos de corrupcion.

Articulo 112. (Garantias Jurisdiccionales)

Los delitos cometidos por servidores publicos que atenten contra el patrimonio del
Estado y causen grave dafio econdémico, son imprescriptibles y no admiten régimen de

inmunidad.

Articulo 123. (Garantias Jurisdiccionales)

La ley solo dispone para lo venidero y no tendré efecto retroactivo, excepto en
materia laboral, cuando lo determine expresamente a favor de las trabajadoras y de los
trabajadores; en materia penal, cuando beneficie a la imputada o al imputado; en materia
de corrupcidn, para investigar, procesar y sancionar los delitos cometidos por servidores
publicos contra los intereses del Estado; y en el resto de los casos sefialados por la

Constitucion.

Articulo 235.V (Servidoras publicas y servidores publicos)

5. Respetar y proteger los bienes del Estado, y abstenerse de utilizarlos para fines

electorales u otros ajenos a la funcion publica.
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Articulo 324. (Politica Fiscal)

No prescribiran las deudas por dafios economicos causados al Estado.
Articulos Relativos al Acceso a la informacion
Articulo 21.VI. (Derechos Civiles)
Las bolivianas y los bolivianos tienen los siguientes derechos: 6. A acceder a la
informacidn, interpretarla, analizarla y comunicarla libremente, de manera individual o

colectiva.
Articulo 24. (Derechos Civiles)

Toda persona tiene derecho a la peticion de manera individual o colectiva, sea oral
0 escrita, y a la obtencion de respuesta formal y pronta. Para el ejercicio de este derecho

no se exigira mas requisito que la identificacion del peticionario.
Articulo 106 (Comunicacion Social)

El Estado garantiza el derecho a la comunicacién y el derecho a la informacion. 11.
El Estado garantiza a las bolivianas y los bolivianos el derecho a la libertad de expresion,
de opinién y de informacion, a la rectificacion y a la réplica, y el derecho a emitir

libremente las ideas por cualquier medio de difusion, sin censura previa.
Articulo 130. (Accidn de proteccion de privacidad)

I. Toda persona individual o colectiva que crea estar indebida o ilegalmente
impedida de conocer, objetar u obtener la eliminacién o rectificacion de los datos

registrados por cualquier medio fisico, electronico, magnético o informatico, en archivos o
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bancos de datos publicos o privados, o que afecten a su derecho fundamental a la intimidad
y privacidad personal o familiar, 0 a su propia imagen, honray reputacion, podra interponer
la Accion de Proteccion de Privacidad. Accidn de Proteccion de Privacidad no procedera

para levantar el secreto en materia de prensa.
Articulo 237 (Servidoras Publicas Y Servidores Publicos)

I. Son obligaciones para el ejercicio de la funcion pablica: 1. Inventariar y custodiar
en oficinas publicas los documentos propios de la funcion publica, sin que puedan
sustraerlos ni destruirlos. La ley regulara el manejo de los archivos y las condiciones de
destruccion de los documentos publicos. 2. Guardar secreto respecto a las informaciones
reservadas, que no podran ser comunicadas incluso después de haber cesado en las
funciones. El procedimiento de calificacion de la informacidon reservada estara previsto en

la ley. Il. La ley determinara las sanciones en caso de violacion de estas obligaciones.

Articulo 321 (Politica fiscal)

I. La administracion econdmica y financiera del Estado y de todas las entidades
publicas se rige por su presupuesto. Il. La determinacion del gasto y de la inversion pablica
tendra lugar por medio de mecanismos de participacién ciudadana y de planificacién
técnica y ejecutiva estatal. Las asignaciones atenderan especialmente a la educacion, la
salud, la alimentacion, la vivienda y el desarrollo productivo. I11. El Organo Ejecutivo
presentara a la Asamblea Legislativa Plurinacional, al menos dos meses antes de la
finalizacién de cada afio fiscal, el proyecto de ley del Presupuesto General para la siguiente
gestion anual, que incluiré a todas las entidades del sector publico. IV. Todo proyecto de

ley que implique gastos o inversiones para el Estado debera establecer la fuente de los
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recursos, la manera de cubrirlos y la forma de su inversion. Si el proyecto no fue de
iniciativa del Organo Ejecutivo, requerird de consulta previa a éste. V. El Organo
Ejecutivo, a través del Ministerio del ramo, tendré acceso directo a la informacion del gasto
presupuestado y ejecutado de todo el sector publico. El acceso incluira la informacion del
gasto presupuestado y ejecutado de las Fuerzas Armadas y la Policia Boliviana.

Articulos Relativos al Control Social
Articulo 18. I11. (Derechos fundamentales)

I1l. El sistema Unico de salud sera universal, gratuito, equitativo, intercultural,
intercultural, participativo, con calidad, calidez y control social. El sistema se basa en los
principios de solidaridad, eficienciay corresponsabilidad y se desarrolla mediante politicas

publicas en todos los niveles de gobierno.
Articulo 20. 1. (Derechos Fundamentales)

I1. Es responsabilidad del Estado, en todos sus niveles de gobierno, la provision de
los servicios basicos a través de entidades pablicas, mixtas, cooperativas 0 comunitarias.
En los casos de electricidad, gas domiciliario y telecomunicaciones se podra prestar el
servicio mediante contratos con la empresa privada. La provision de servicios debe
responder a los criterios de universalidad, responsabilidad, accesibilidad, continuidad,
calidad, eficiencia, eficacia, tarifas equitativas y cobertura necesaria; con participacién y

control social.
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Articulo 40. (Derecho a la salud y a la seguridad social)

El Estado garantizara la participacion de la poblacién organizada en la toma de

decisiones, y en la gestion de todo el sistema publico de salud.

Articulo 241 (Participacion Y Control Social)

I. El pueblo soberano, por medio de la sociedad civil organizada, participara en el
disefio de las politicas publicas. Il. La sociedad civil organizada ejercera el control social
a la gestion publica en todos los niveles del Estado, y a las empresas e instituciones
publicas, mixtas y privadas que administren recursos fiscales.

Ejercera control social a la calidad de los servicios pablicos. V. La Ley establecera
el marco general para el ejercicio del control social. V. La sociedad civil se organizara para
definir la estructura y composicién de la participacion y control social. VI. Las entidades

del Estado generaran espacios de participacion y control social por parte de la sociedad.

Articulo 309 (Organizacion Economica del Estado)

La forma de organizacion econdmica estatal comprende a las empresas y otras
entidades econémicas de propiedad estatal, que cumpliran los siguientes objetivos: 1.
Administrar a nombre del pueblo boliviano los derechos propietarios de los recursos
naturales y ejercer el control estratégico de las cadenas productivas y los procesos de
industrializacion de dichos recursos. 2. Administrar los servicios basicos de agua potable
y alcantarillado directamente o por medio de empresas publicas, comunitarias,
cooperativas 0 mixtas. 3. Producir directamente bienes y servicios. 4. Promover la

democracia econdmicay el logro de la soberania alimentaria de la poblacién. 5. Garantizar
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la participacion y el control social sobre su organizacién y gestion, asi como la
participacion de los trabajadores en la toma de decisiones y en los beneficios.

Articulos Relativos a la Rendicién de Cuentas

Articulo 93.111 (Educacién Superior)

I11. Las universidades publicas estableceran mecanismos de rendicion de cuentas
y transparencia en el uso de sus recursos, a traves de la presentacion de estados financieros

a la Asamblea Plurinacional Legislativa, a la Contraloria General y al Organo Ejecutivo.

Articulo 235. 1V. (Servidoras publicas y servidores publicos)

Son obligaciones de las servidoras y los servidores publicos:
4. Rendir cuentas sobre las responsabilidades economicas, politicas, técnicas y
administrativas en el ejercicio de la funcion publica.

Articulos Relativos a la Etica

Articulo 79. (Educacion)

La educacion fomentara el civismo, el didlogo intercultural y los valores ético
morales. Los valores incorporaran la equidad de género, la no diferencia de roles, la no

violencia y la vigencia plena de los derechos humanos.

Articulo 108. (Deberes)

Son deberes de las bolivianas y los bolivianos:
3. Promover vy difundir la practica de los valores y principios que proclama la

Constitucion. 8. Denunciar y combatir todos los actos de corrupcion.
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Articulos Relativos a la Recuperacion de Bienes del Estado

Articulo 324. (Politica Fiscal)

No prescribiran las deudas por dafios econdmicos causados al Estado.

Se puede evidenciar que los articulados previamente referenciados en la CPE le
brindan al estado Plurinacional de Bolivia la mision de coadyuvaran a la prevencion y lucha
contra la corrupcion establecidas en la Politica Nacional de Transparencia y Lucha contra
la Corrupcion.

Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion - Decreto Supremo Nro.
0214

La Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion fue aprobada
mediante el Decreto Supremo Nro. 0214, el 22 de julio de 2009, como parte del Plan
Sectorial de Desarrollo de Gestion Publica y Transparencia, en cumplimiento del articulo
8 de la Constitucion Politica del Estado que asume y promueve como principios ético-
morales de la sociedad, con la finalidad de contar con instrumentos orientados a la
prevencion, investigacion, transparencia, de acceso a la informacion y sancion de actos de
corrupcion. Los Ejes de trabajo de la Politica Nacional de Transparencia son cuatro:

Eje 1.- Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana

Reconoce a la participacion social como una condicion imprescindible para una
gestién publica transparente y efectiva, promoverla y fomentarla fortalece la democracia.
Establece las siguientes herramientas de auditoria y control social: Herramientas de
fortalecimiento; Fomento de la participacion ciudadana y la asociatividad; Incorporacién

de mecanismos de rendicién pablica de cuentas
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Eje 2.- Fortalecimiento de la Transparencia en la Gestion Publica y el Derecho de
Acceso a la Informacion

Reconoce la importancia de fortalecer el derecho a acceder a la informacion en
poder del Estado. Requiere por lo tanto de: Profundizacidn de las medidas de transparencia.
Fortalecimiento de los mecanismos de acceso a la informacion. Promocién de la probidad
y ética en los asuntos publicos.

Eje 3.- Medidas para Eliminar la Corrupcion

Las practicas de corrupcion deben ser erradicadas mediante la combinacion de

esfuerzos dirigidos a elevar el nivel de transparencia de los actos del 6rgano
ejecutivo: Lucha contra la corrupcion: Prevencion de la corrupcion. Recuperacion del
patrimonio publico. Control Social en contrataciones y transferencia de recursos publicos.

Eje 4.- Mecanismos de Fortalecimiento y Coordinacion Institucional

Indica que, en primer lugar, se necesita la creacién de mecanismos de coordinacion
interinstitucional para la lucha contra la corrupcién, que rescaten las particularidades de
cada institucién y que incorpore instancias que centralicen la informacion respecto de este
tipo de actos.

Ley Nro. 341 de Participacion y Control Social, febrero de 2013

El Estado Plurinacional de Bolivia garantiza y fortalece la participacion y el control
social de la ciudadania para resguardar los recursos del Estado y su adecuado manejo. En
este sentido se promulgd la Ley Nro. 341 que en su articulo tres establece los siguientes
fines: 1. Consolidar la Participacion y Control Social como elementos transversales y

continuos de la gestion puablica; y en los procesos de planificacion, seguimiento a la
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ejecucion y evaluacion de las politicas publicas y las acciones del Estado Plurinacional, en
todos sus &mbitos y niveles territoriales.

2. Transparentar la gestion publica y el apropiado manejo de los recursos publicos
del Estado.

3. Garantizar y promover la Participacion y Control Social en la provision y calidad
de los servicios publicos.

4. Garantizar y promover la Participacion y Control Social en la calidad de los
servicios basicos que prestan las empresas privadas o de aquellas que administren recursos

fiscales y/o recursos naturales.

5. Garantizar todas las formas de Participacion y Control Social.

6. Fomentar y fortalecer las formas de Participacidn y Control Social de los sectores
sociales y/o sindicales organizados, juntas vecinales, naciones y pueblos indigena
originario campesinos, las comunidades interculturales y afrobolivianas, en la formulacion,
seguimiento a la ejecucion y evaluacion de politicas publicas del Estado Plurinacional,
de acuerdo a su propia organizacion y de conformidad a sus normas, procedimientos
propios y formas de gestion.

7. Fomentar y facilitar el ejercicio plural, efectivo, equitativo del derecho de
Participacion y Control Social en la gestion publica.

El articulo 33 de esta norma establece las Obligaciones del Estado respecto a la
Participacion y Control Social, y son las siguientes:

1. Brindar informacion y actuar con transparencia.

2. Capacitar y promover la Participacién y Control Social.
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3. Crear espacios permanentes para la Participacion y Control Social en todos los
niveles del Estado.

4. Planificar y evaluar politicas estatales con participacion de la sociedad civil
organizada.

5. Realizar periédicamente procesos de rendicion publica de cuentas econdmicas,
politicas, técnicas, administrativas y evaluacion abierta de resultados de gestion en el
marco del plan estratégico institucional y la planificacion operativa anual.

Normativa Internacional
Convencion Interamericana Contra la Corrupcion

Los estados miembros de la Organizacién de Estados Americanos (OEA) adoptaron
esta Convencion el 29 de marzo de 1996, en Caracas, Venezuela. Fue ratificada por el
Estado Boliviano en fecha 15 del mes de enero del afio 1997 mediante Ley Nro. 1743. Los
propdsitos de esta Convencidn son: 1. Promover y fortalecer el desarrollo, por cada uno de
los Estados Parte, de los mecanismos necesarios para prevenir, detectar, sancionar y
erradicar la corrupcion; y 2. Promover, facilitar y regular la cooperacion entre los Estados
Parte a fin de asegurar la eficacia de las medidas y acciones para prevenir, detectar,
sancionar y erradicar los actos de corrupcion en el ejercicio de las funciones publicas y los
actos de corrupcion especificamente vinculados con tal ejercicio. Esta Convencion, se
constituye en el primer instrumento juridico internacional que reconoce expresamente la
necesidad de contar con una herramienta que promueva y facilite la cooperacion entre los
paises para combatir la corrupcion, otorgandole primordial importancia a la prevencion y

la necesidad de la participacion de la sociedad civil en esta lucha.
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Convencion de las Naciones Unidas Contra la Corrupcion

Esta Convencion ha sido adoptada en la ciudad de México Distrito Federal en el
mes de diciembre del afio 2003. Fue ratificada por el Estado Boliviano en fecha 1° del mes
de junio del afio 2005 mediante Ley N° 3068.

La finalidad de esta Convencion es:

Promover y fortalecer las medidas para prevenir y combatir méas eficaz y
eficientemente la corrupcion;

Promover, facilitar y apoyar la cooperacion internacional y la asistencia técnica e
la prevencion y la lucha contra la corrupcion incluida la recuperacion de activos; Promover
la integridad, la obligacion de rendir cuentas y la debida gestion de los asuntos y los bienes
publicos.

Enfatiza en la necesidad de aplicar la lucha contra la corrupcidn también en el sector
privado involucrando a la sociedad. Asimismo, indica que la recuperacion de los fondos
propiedad del Estado es importante, para lo cual exhorta a los Estados Parte a brindar mayor
cooperacion para prevenir y detectar movimientos de activos para su devolucion.

Organo u 6rganos de prevencion de la corrupcion

1. Cada Estado Parte, de conformidad con los principios fundamentales de su
ordenamiento juridico, garantizara la existencia de un drgano u 6rganos, segun proceda,
encargados de prevenir la corrupcién con medidas tales como:

a) La aplicacidn de las politicas a que se hace alusién en el articulo 5 de la presente
Convencién y, cuando proceda, la supervision y coordinacion de la puesta en practica de

esas politicas; vy,
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b) El aumento y la difusion de los conocimientos en materia de prevencion de la
corrupcion.

2. Cada Estado Parte otorgara al 6rgano o a los 6rganos mencionados en el parrafo
1 del presente articulo la independencia necesaria, de conformidad con los principios
fundamentales de su ordenamiento juridico, para que puedan desempefiar sus funciones de
manera eficaz y sin ninguna influencia indebida. Deben proporcionarseles los recursos
materiales y el personal especializado que sean necesarios, asi como la capacitacion que
dicho personal pueda requerir para el desempefio de sus funciones.

3. Cada Estado Parte comunicara al secretario general de las Naciones Unidas el
nombre y la direccion de la autoridad o las autoridades que puedan ayudar a otros Estados

Parte a formular y aplicar medidas concretas de prevencion de la corrupcion.
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MARCO PRACTICO
Analisis de la Ley 974 de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion
Ley de Unidades y Transparencia y Lucha contra la Corrupcién, aprobada el 4 de
septiembre 2017.
¢Que regula la Ley?
La norma tiene por objeto regular el funcionamiento y coordinacion con el
Ministerio de Justicia, de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion,
siendo estas las instancias responsables de gestionar las denuncias por actos de corrupcion,
asi como llevar adelante politicas de transparencia institucional en la gestion.
¢Qué entidades deben contar con Unidades de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién?
Todas las entidades puablicas del nivel central del Estado, deben contar con
Unidades de Transparencia; sin embargo en los casos de entidades desconcentradas y
descentralizadas cuyo presupuesto sea menor o igual a Bs.10.000.000, las Unidades de
Transparencia seran las de sus entidades que ejercen tuicion; en el caso de Fuerzas Armadas
y Policia Boliviana, las Unidades de Transparencia son asumidas por sus Inspectorias
Generales; en las empresas publicas, entidades financieras, empresas con participacion
accionaria del Estado y entidades territoriales autbnomas se establece que deben contar con
instancias de transparencia de acuerdo a su estructura y con la denominacion que estas
determinen internamente.
¢,Cuales son las principales funciones de las Unidades de Transparencia?
Entre algunas de las funciones de las Unidades de Transparencia estan: promover

e implementar planes, reglamentos, manuales u otros contra la corrupcién, gestionar
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denuncias de corrupcion, desarrollar mecanismos de participacion ciudadana, asegurar el
acceso a la informacion publica, promover la ética en los servidores y realizar seguimiento
a los procesos instaurados por corrupcion.

¢A cargo de quien estan las Unidades de Lucha contra la Corrupcion?

Dependiendo de la clase de entidad, las Unidades de Transparencia estan a cargo
de un Jefe o un Responsable de la Unidad, quienes son designados por las maximas
autoridades de las mismas; se establece que toda designacion o retiro de la Unidad de
Transparencia debe ser comunicado al Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

¢, Cuales son los requisitos para ser jefe o Responsable de una Unidad de Transparencia?

No tener incompatibilidades para ejercer la funcion puablica, no contar con pliego
de cargo ejecutoriado, no tener sentencia condenatoria por delitos de accion pablica, contar
con titulo profesional en derecho, economia, contaduria o afines y tener experiencia de 4
afios en entidades o empresas publicas.

¢ Qué responsabilidad tiene el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional?

Esencialmente ejercer la coordinacion, supervision y evaluacion de las denuncias
por corrupcion que gestionen las Unidades de Transparencia; gestionar denuncias de
corrupcion por montos iguales o mayores a Bs.7.000.000; participar en procesos penales
por corrupcién, gestionar denuncias por todo acto de corrupcidén contra funcionarios
publicos y por investigacion de fortunas, emitir instrumentos de retroalimentacion de las
Unidades de Transparencia y otros.

¢Ante quién se presenta y qué requisitos debe cumplir una denuncia por hechos de

corrupcién?
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Las denuncias por hechos de corrupcion se deben presentar ante las Unidades de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, pueden ser verbales o escritas, las cuales
deben cumplir con sefialar los datos del denunciante y denunciado, relacion de hechos vy si
es posible el tiempo en que se produjo el hecho; la falta de alguno de esos elementos
implica la no admision de la denuncia.

¢ Cual es el instrumento por el que se manifiestan las Unidades de Transparencia?

Luego de analizar la informacion, las Unidades de Transparencia emiten un
Informe Final que es dirigido a la Maxima Autoridad de la entidad, en el que detalla la
existencia 0 no de elementos de posible responsabilidad, recomendando las acciones
correspondientes en cada caso; constituyéndose estos en opiniones técnicas no
impugnables.

¢ Qué aspectos se deben cuidar en la gestion de denuncias por hechos de corrupcién?

Las Unidades de Transparencia deben velar por la reserva de las denuncias y
denunciantes, asimismo sobre la documentacion que tengan en su conocimiento; aspectos
que solamente pueden ser levantados cuando el Ministerio de Justicia o la Autoridad que

ejerce tuicion requieran alguna informacion al respecto.

Independencia de las Unidades de Transparencia

Articulo 4. (Principios)

Las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, en el ejercicio de
sus funciones, se rigen bajo los siguientes principios:
1. Independencia. Sus actuaciones deben ser objetivas y alejadas de toda injerencia

0 presion de cualquier naturaleza.
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2. Imparcialidad. Deben actuar al margen de todo prejuicio, parcializacion,

discriminacion o distincién.

Articulo 5. (Definiciones).

1. Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion. Es toda instancia con
recursos humanos suficientes, responsable de gestionar las denuncias por actos de
corrupcion y llevar adelante las politicas de transparencia y lucha contra la corrupcion,
independientemente de su estructura y nivel jerarquico, de acuerdo a lo establecido en la
presente ley.

Articulo 10. (Funciones)

I1l. Las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, son
independientes en el cumplimiento de sus funciones en la lucha contra la corrupcién. En el
cumplimiento de las funciones de transparencia y prevencion, deberan coordinar con la
Maéaxima Autoridad de la entidad o empresa publica de las que son parte.

Clasificacion de las Funciones de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra La
Corrupcion

El Articulo 10 de la Ley N° 974, establece diez y seis funciones de las Unidades de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, las cuales, por su @mbito de accion, antes y
después de la presunta comision de un acto de corrupcion, se dividen en dos grupos, la

primera referida a su labor preventiva y la segunda a la lucha contra la corrupcién

Clasificacion de las funciones de las Unidades de Transparencia y Lucha contra la

Corrupcién (segun el Articulo 10 de la Ley 974):
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Preventivas

Lucha contra la Corrupcion

Promover e implementar  planes,

programas, proyectos y acciones de
transparencia, prevencion y lucha contra la

corrupcion

A denuncia o de oficio, gestionar
denuncias por posibles actos de
corrupcion. Cuando se advierta la

existencia de elementos que permitan
identificar posible responsabilidad penal,
denunciar ante el Ministerio Publico y
remitir copia de la denuncia a la Méaxima

Autoridad

Proponer a la Méaxima Autoridad, la
aprobacion de reglamentos, manuales,
guias e instructivos, en materias referidas a

sus funciones.

A denuncia o de oficio, gestionar
denuncias de negativa injustificada de
acceso a la informacién, en el marco de la

presente Ley.

Desarrollar ~ mecanismos  para la

participacion ciudadana y el control social

A denuncia o de oficio, gestionar
denuncias por posibles irregularidades o
falsedad de titulos, certificados
académicos o profesionales de servidoras,
servidores, ex servidoras 0 ex servidores

publicos.

Planificar, coordinar, organizar y apoyar a
la Maxima Autoridad en el proceso de

rendicion publica de cuentas y velar por la

Realizar seguimiento y monitoreo a los

procesos administrativos y judiciales que
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emision de los estados financieros,

informes de gestion, memoria anual y

otros.

emerjan de la gestion de denuncias

efectuadas.

Asegurar el acceso a la informacion

publica, exigiendo a las instancias

correspondientes en la entidad o
institucion, la otorgacion de informacion
asi como la

de caracter publico,

publicacion 'y actualizacion de la
informacidn institucional en Transparencia
y Lucha contrala Corrupcién, salvo en los
casos de informacion relativa a la defensa
nacional, seguridad del Estado o al
ejercicio de facultades constitucionales por
parte de los 6rganos del Estado, los sujetos
a reserva o los protegidos por los secretos
comercial, bancario, industrial,
tecnoldgico y financiero, en el marco de la

normativa vigente

Realizar seguimiento y monitoreo de los
procesos en los que se pretenda recuperar
fondos o bienes del Estado sustraidos por

actos de corrupcion.
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Promover el desarrollo de la ética publica
en las servidoras, servidores y personal

publico.

Denunciar ante la Méaxima Autoridad,
cuando se advierta la existencia de
elementos que permitan identificar y
establecer posibles actos de corrupcién en
procesos de contratacion en curso, para que
de forma obligatoria la Maxima Autoridad

instruya la suspension del proceso de

contratacion.

Implementar, en coordinacion con su

entidad o empresa pulblica, los

lineamientos  establecidos  “por el
Ministerio de Justicia y Transparencia

Institucional.

Solicitar de manera directa informacion o
documentacién, a servidores publicos o
personal de empresas publicas, areas o
unidades de la identidad o fuera de la

entidad, para la gestion de denuncias.

Alimentar el portal de transparencia del
Estado Plurinacional de Bolivia, con la
informacién generada en el marco de sus

funciones.

Solicitar el asesoramiento técnico de otras
unidades de la misma entidad o empresa
publica, de otras entidades competentes
externas o la contratacion de especialistas,
cuando la Unidad de Transparencia y
Lucha

contra la Corrupcion no cuente con el

personal técnico calificado para el
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cumplimiento de sus funciones vinculadas
a la gestibn de las denuncias

correspondientes.

Implementacion de la Ley No 974, a través de Reglamentos y Manuales

A finales de la gestion 2017, el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional,
publico el “Compendio para la Implementacion de la Ley N° 974”, en el que se
encuentra: el Reglamento Tipo de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, Manual de
Rendicion Publica de Cuentas, Manual de Contenido para la Evaluacion y Seguimiento de
Paginas web y Manual Metodoldgico para Control Social; los cuales se constituyen en
instrumentos que de forma practica didactica y procedimental, coadyuvan en la labor
preventiva que las Unidades de Transparenciay Lucha contra la Corrupcion, deben realizar

en las entidades e instituciones a las que pertenecen.

Manual de contenido para la Evaluacién de paginas Web

Como se indico en el punto anterior, el “Compendio para la Implementacion de la
Ley N° 974”, sefiala un Reglamento tipo y cuatro manuales, de los cuales, se analizara el
Manual de Contenido para la evaluacion de Paginas web, ya que dicho instrumento nos
servira para demostrar el cumplimiento de las funciones preventivas que las Unidades de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, se encuentran legalmente obligadas a

realizarlas.



64

Analisis del cumplimiento de las Paginas Web de los Ministerios del Estado Plurinacional
de Bolivia, respecto a las labores de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra La
Corrupcioén.

El Estado Plurinacional de Bolivia, se encuentra conformado por veinte
Ministerios, de los cuales cada uno tiene su propia pagina web institucional, herramienta
informatica, que como ya se sefiald se constituye en una ventana de relacion entre la
institucién publica y la poblacién, cuyo contenido y seguimiento se encuentra a cargo de
las Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.

Como se analizo, las labores preventivas de las Unidades de Transparenciay Lucha
contra la Corrupcion, se encuentran relacionadas con la Politica Nacional de Transparencia
y Lucha contra la Corrupcion, de las cuales principalmente son cinco las funciones basicas
que deberian estar desarrolladas y publicadas en las paginas web de los 20 Ministerios.

A continuacion, se presenta un diagndstico del cumplimiento de estas cinco
funciones, con relacion a los veinte Ministerios del Estado Plurinacional de Bolivia,
resumidas en el siguiente cuadro:

Tabla 3

Elaboracién y Publicacion del Reglamento Interno de Participacion y Control

Social
Ministerio Cumple/No cumple
Ministerio de la Presidencia No
Ministerio de Comunicacion No
Ministerio de Culturas y Turismo No

Ministerio de Defensa No



Ministerio de Deporte No
Ministerio de Desarrollo Productivo y No
Economia Plural
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras No
Ministerio de Economia y Finanzas No
Publicas
Ministerio de Educacion No
Ministerio de Energias No
Ministerio de Gobierno No
Ministerio de Hidrocarburos No
Ministerio de Justicia y Transparencia No
institucional
Ministerio de Medio Ambiente y Agua No
Ministerio de Mineria No
Ministerio de Obras Publicas, Servicios y No
Vivienda
Ministerio de Planificacion del Desarrollo No
Ministerio de Trabajo, Empleo y No
Prevision Social
Ministerio de relaciones exteriores No
Ministerio de Salud No
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Tabla 4

Elaboracién y Publicacion de la Rendicion Publica de Cuentas

Ministerio Cumple/No cumple
Ministerio de la Presidencia Si
Ministerio de Comunicacion Si
Ministerio de Culturas y Turismo Si
Ministerio de Defensa Si
Ministerio de Deporte Si
Ministerio de Desarrollo Productivo y Si
Economia Plural
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras Si
Ministerio de Economia y Finanzas Si
Publicas
Ministerio de Educacion Si
Ministerio de Energias Si
Ministerio de Gobierno Si
Ministerio de Hidrocarburos Si
Ministerio de Justicia y Transparencia Si
institucional
Ministerio de Medio Ambiente y Agua Si
Ministerio de Mineria Si
Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Si

Vivienda




Ministerio de Planificacion del Desarrollo Si

Ministerio de Trabajo, Empleo y Si

Previsién Social

Ministerio de relaciones exteriores Si
Ministerio de Salud Si
Tabla b

Elaboracién y publicacién del Reglamento Interno de la Unidad de

Transparencia y Lucha contra la Corrupcion

Ministerio Cumple/No cumple
Ministerio de la Presidencia Si
Ministerio de Comunicacion Si
Ministerio de Culturas y Turismo Si
Ministerio de Defensa Si
Ministerio de Deporte Si
Ministerio de Desarrollo Productivo y Si
Economia Plural
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras Si
Ministerio de Economia y Finanzas Si
Publicas




Ministerio de Educacion Si
Ministerio de Energias Si
Ministerio de Gobierno Si

Ministerio de Hidrocarburos Si
Ministerio de Justicia y Transparencia Si
institucional
Ministerio de Medio Ambiente y Agua Si
Ministerio de Mineria Si
Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Si
Vivienda
Ministerio de Planificacion del Desarrollo Si
Ministerio de Trabajo, Empleo y Si
Prevision Social

Ministerio de relaciones exteriores Si
Ministerio de Salud Si

Tabla 6

Elaboracién y publicacién del Codigo de ética

Ministerio ‘ Cumple/No cumple

Ministerio de la Presidencia ‘ Si



Ministerio de Comunicacion Si
Ministerio de Culturas y Turismo Si
Ministerio de Defensa Si
Ministerio de Deporte Si
Ministerio de Desarrollo Productivo y Si
Economia Plural
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras Si
Ministerio de Economia y Finanzas Si
Publicas
Ministerio de Educacion Si
Ministerio de Energias Si
Ministerio de Gobierno Si
Ministerio de Hidrocarburos Si
Ministerio de Justicia y Transparencia Si
institucional
Ministerio de Medio Ambiente y Agua Si
Ministerio de Mineria Si
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Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Si
Vivienda
Ministerio de Planificacién del Desarrollo Si
Ministerio de Trabajo, Empleo y Si
Previsién Social
Ministerio de relaciones exteriores Si
Ministerio de Salud Si

Tabla 7

Elaboracidn y publicacién de la informacién institucional

Ministerio

Cumple/No cumple

Ministerio de la Presidencia Si
Ministerio de Comunicacion Si
Ministerio de Culturas y Turismo Si
Ministerio de Defensa Si
Ministerio de Deporte Si
Ministerio de Desarrollo Productivo y Si
Economia Plural
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras Si
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Ministerio de Economia y Finanzas Si
Publicas

Ministerio de Educacion Si

Ministerio de Energias Si

Ministerio de Gobierno Si

Ministerio de Hidrocarburos Si

Ministerio de Justicia y Transparencia Si

institucional

Ministerio de Medio Ambiente y Agua Si

Ministerio de Mineria Si

Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Si
Vivienda

Ministerio de Planificacion del Desarrollo Si

Ministerio de Trabajo, Empleo y Si

Prevision Social
Ministerio de relaciones exteriores Si
Ministerio de Salud Si
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Gestion de denuncias

Articulo 25. (Tipos de Denuncia)

I. La gestion de denuncias que realice la UTLCC, podran ser activada a través de
denuncias: a) Escritas, considerando la identidad del denunciante, o podran ser anénimas.
b) Verbales, registradas en un Formulario de Denuncia aprobado para el efecto,
considerando la identidad del denunciante, o podran ser anénimas.
I1. Las personas naturales o juridicas que por medio de sus representantes
tuvieran conocimiento de un hecho o acto de corrupcion, deberan presentar la
denuncia correspondiente.
[11. Ante el conocimiento fehaciente de una noticia de impacto social, relacionada
a hechos o actos de corrupcion, de servidoras o servidores publicos o ex servidoras o
servidores publicos en la (nombre de la entidad o empresa), la UTLCC procedera a la
apertura y gestion de denuncias IV. La o el denunciante debera adjuntar documentacion o
en su caso podra hacer referencia en el lugar donde pueda ser verificada.
V. La o el denunciante podra solicitar la reserva de su identidad a la UTLCC,
instancia que tomara todos los recaudos pertinentes, bajo responsabilidad de acuerdo a lo

establecido por el art. 17 de la Ley No. 004, de 31 de marzo de 2010.

Articulo 26. (Recepcion de Denuncias)

La UTLCC debera registrar y asignar un namero de registro administrativo, y en el
plazo de cinco (5) dias héabiles, determinara la admision o rechazo en el marco de los

requisitos establecidos en la Ley N° 974.
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Articulo 27. (Admision de Denuncia)

La UTLCC emitird el informe correspondiente debidamente fundamentado,
disponiendo la admision de la denuncia, cuando verifique el cumplimiento de los requisitos

establecidos en el articulo 22 de la Ley N° 974.

Articulo 28. (Rechazo de la Denuncia)

I. La UTLCC, en el plazo de cinco (5) dias, emitira el informe correspondiente
debidamente fundamentado, disponiendo el rechazo de la admision de la denuncia por las
siguientes causales:

a) Falta de competencia, atribuciones o facultades de la UTLCC.

b) Cuando la denuncia no cumpla los requisitos previstos en el articulo 22 de la
Ley

¢) Cuando la denuncia este referida a una disputa entre particulares.

Articulo 29. (Comunicacién al denunciante)

La UTLCC informara la admisién o rechazo al denunciante a través de nota de
respuesta.

Procedimiento de la Gestion de Denuncias

Articulo 32. (Plazo para la gestion de denuncias)

I. La gestion de denuncias, efectuada por la o el servidor publico o personal
designado de la UTLCC, debera concluir en el plazo de cuarenta y cinco (45) dias habiles,
computables desde la recepcion de la denuncia; en caso de identificar la necesidad de
ampliar el plazo, para complementar la recopilaciéon de informacién, informara
justificadamente al inmediato superior cinco (5) dias antes de la conclusion del plazo.

I1. El inmediato superior comunicara por escrito dentro de 48 horas:
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a) Aceptando la ampliacion del plazo, por Unica vez, recomendando emitir el
informe final fundamentado a la conclusion del plazo.
b) Rechazando la ampliacion del plazo, al ser injustificada la solicitud de

ampliacion, recomendando emitir el informe final fundamentado correspondiente.

Articulo 31. (Informes Técnicos)

Conforme a formatos, procedimientos y plazos establecidos por el Ministerio de
Justicia y Trasparencia Institucional, la UTLCC podra requerir informes técnicos
especializados a las entidades privadas sobre los hechos o actos de corrupcion objeto de la

denuncia.

Articulo 33. (informe final)

Concluida la recopilacion de informacién, la o el servidor publico o el personal
designado de la UTLCC emitira el respectivo informe final debidamente fundamentado,

en el marco de los parametros expuestos dispuestos en el articulo 26 de la Ley N° 974.

Articulo 34. (resultados de la gestion de denuncias)

I. Emitido el informe final y puesto a conocimiento de la Maxima Autoridad de
(nombre de la entidad o empresa), la UTLCC realizara seguimiento a las recomendaciones
emitidas en el informe final que pueden ser:

a) Archivo de antecedentes y comunicacion al denunciante.

b) Adopcién de medidas correctivas y preventivas.

c) Suspensidn del Proceso de Contratacion.

d) Solicitud de auditoria.
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e) Solicitud de inicio de proceso administrativo o disciplinario.

f) Presentacion de denuncia penal.

I1. Verificando el cumplimiento de las recomendaciones del informe final,

la UTLCC, procedera al cierre y archivo de los antecedentes.

I1l. En las denuncias penales, o inicio de proceso administrativo la UTLCC,
efectuara seguimiento sin intervencidon directa hasta su conclusion.

Analisis del Sistema de Informacion de Transparencia, Prevencion y Lucha Contra la
Corrupcién (SITPRECO)

Laley 974 es sus paragrafos 1y Il del Articulo 18, establece la creacidn del Sistema
de informacion de Transparencia, Prevencion y Lucha Contra la Corrupcién - SITPRECO,
es el sistema de informacidn del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, que
contiene informacion sobre transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcién, el cual
esta integrado por los siguientes subsistemas:

e Registro de servidoras, servidores o personal responsable de la UTLCC.

e Transparentar la gestion publica a través del subsistema Ml PLATAFORMA.
e Prevencion de la corrupcion mediante el PORTAL DE TRANSPARENCIA.
e Gestion de denuncias por posibles actos de corrupcion.

e Procesos administrativos y judiciales por posibles actos de corrupcion.

e Recuperacion de deudas y bienes del Estado.

e Otros.

Requisitos para poder utilizar el SITPRECO
Ser personal de una UTLCC, contar conexion a internet con un bando de ancha de minimo

512 Kbps y poseer un navegador web actualizado, de esta forma ingresemos al sistema
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mediante la pagina web “SITPRECO.JUSTICIS.GOB.BO” mediante el usuario y
contrasefa.
Registro de Servidoras y Servidores de las Unidades de Transparencia

Todo el personal de la UTLCC sera usuario del SITPRECO, los cuales seran

clasificados de la siguiente forma:

e Los Usuarios jefes o responsables UTLCC (Uno por entidad)

e Usuarios operativos de las UTLCC que seré todo personal que trabaje bajo supervision del
jefe o responsable de la UTLCC.

Para la habilitacion de usuarios se debe realizar una nota al Ministerio de Justicia y
Transparencia institucional por parte de la Maxima Autoridad segin la Ley 974,
posteriormente el Ministerio de Justicia y Transparencia institucional creara un usuario y
lo habilitara, registrara y comunicara al jefe o responsable de la UTLCC, mismo
procedimiento para dar de baja a los usuarios como lo dispone la mencionada ley.

Transparentar la gestion publica a través del subsistema Ml PLATAFORMA

Mi plataforma es una herramienta tecnoldgica que ayuda a transparentar proyectos
publicos estratégicos, de esta manera toda entidad pablica puede cargar informacién de los
proyectos estratégicos de cada entidad y darlos a conocer a la poblacion.

La importancia en este aspecto es que muchas entidades invierten sumas
considerables de dinero en a realizacion de diferentes proyectos que deben ser puestos a
consideracion de la sociedad, como ser el monto de inversion, el proceso de licitacion y su
ejecucidn para que la poblacion pueda realizar el seguimiento de los mismos e identificar
posibles actos de corrupcion.

Prevencion de la Corrupcion Mediante el Portal de Transparencia
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Esta es una herramienta informatica que centraliza, administra y publica la
informacion de las Entidades Publicas para impulsar la transparencia en la gestion publica
atreves del acceso a la informacion, para garantizar que toda persona pueda acceder y
requerir informacion publica, recibiendo una respuesta formal pronta y entendible.

Para este efecto el personal de la UTLCC debera cargar informacion de su entidad
y las actividades realizadas por las UTLCC en el marco de sus funciones, para este efecto
se tienen los siguientes mddulos los cuales deberan estar disponibles a toda la sociedad
mediante la URL portal. Transparencia.gob.bo:

e Rendicion Publica de Cuentas
e Participacion y control social
e Acceso a la informacion
e FEtica Publica
e Gestion de riesgos
e Redes de jovenes por la transparencia
Gestion de denuncias por posibles actos de corrupcion.

Este mddulo registra la gestion de denuncias en la via administrativa por posibles
hechos o acto de corrupcion, que deberan ser registrados por las UTLCC o m por el
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional en el marco de la competencia que le
asigna la Ley 974.

Esta denuncia deberé ser tratada de acuerdo a los siguientes pasos:

1.- Registro de denuncia, 2.- Registro del informe de admision o rechazo, 3.-
Aprobacidon del Informe de Admision o rechazo por el jefe o responsable de la UTLCC, 4.-

Asignacion de la denuncia a la Unidad de Transparencia que corresponde para que solo
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esta pueda ser vista solo por el usuario asignado, en marco a la confidencialidad que maneja
el SITPRECO se generara un cddigo unico de la denuncia por entidad, 5.- Registro de
actualizaciones sobre la solicitud de informacion, reuniones o cualquier actuacion que
realice la Unidad en el proceso de investigacion 6.- solicitar la ampliacion de plazo si es
necesario de acuerdo a informe aprobado por el jefe de la Unidad, 7.- Aprobar o rechazar
la solicitud de ampliacion de plazo, 8.- Registro de informe final, 8.- Aprobacion del
informe final para concluir la gestion de denuncias en la via administrativa.

Se debe tomar en consideracién que la gestion de denuncias por negativa
injustificada al acceso a la informacion tiene las mismas caracteristicas y procedimiento
de la denuncia por posibles actos de corrupcion, esto con el fin que la empresa publica
entregue la informacidon requerida a la poblacion o se haga conocer mediante el informe
final el motivo justificado de la No entrega.

Procesos administrativos y judiciales por posibles actos de corrupcion

Este es el seguimiento y monitoreo de las acciones legales que realizan las Unidades
juridicas sobre procesos administrativos y judiciales por posibles actos de corrupcion que
sera efectuado por el Registro Obligatorio de Procesos del Estado (ROPE) que es el sistema
informatico en plataforma web, de registro obligatorio de todos los procesos judiciales en
los que sea parte la administracion del Estado.

Las UTLCC conforme la Ley No 974, tienen la facultad de realizar
SEGUIMIENTO a los procesos penales administrativos que surjan de sus informes finales
emitidos, solo en los que corresponda su institucién y no tendran intervencion Directa
durante el procedimiento.

Recuperacion de deudas y bienes del Estado
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El objetivo de esta subsistema es proteger el patrimonio estatal a traves del
monitoreo de la aplicacion de medidas cautelares reales y acciones legales
correspondientes, para este efecto se realiza el SEGUIMIENTO a las acciones realizadas
por las Unidades Juridicas respecto a procesos en los que se pretenda recuperar fondos o
bienes del Estado sustraidos por actos de corrupcion, siendo que las UTLCC pueden
realizar el seguimiento a procesos civiles y coactivos fiscales pertenecientes a su institucion

sin intervencion directa, vinculado con el ROPE.

Denuncia por Negacién de Acceso a la Informacion

El jefe o responsable de la UTLCC registra todas las denuncias en el Sistema de a
través de del Sitpreco, el mismo que automaticamente controla los plazos administrativos
para que se brinden las respectivas respuestas, en el plazo de veinte dias 20 dias habiles
siguientes de presentada la denuncia. Sélo de forma excepcional, por una sola vez el plazo
podra ampliarse hasta 10 dias.

Se procedera al cierre del caso cuando
a) Cuando se haya logrado la entrega de la informacion requerida por el
denunciante.
b) Cuando la informacion solicitada sea secreta, reservada o confidencial. En ambos
casos comunicara al denunciante el cierre de caso.
Instrumento de diagndstico de areas vulnerables a riesgos de corrupcion

El Ciclo de Gestion de Transparencia tiene tres etapas i) diagnostico de areas
vulnerables a riesgos de corrupcion, ii) disefio e implementacion de la Politica de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion y iii) monitoreo y evaluacién de la Politica de

Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.
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Propuesta de la Investigacion
Exposicion de Motivos

Realizado el analisis a Ley N° 974, de “Unidades de Transparencia y Lucha contra
la Corrupcion”, de fecha 4 de septiembre de 2017, se puede evidenciar que se establecen
dieciséis funciones, de las cuales ocho son labores preventivas y las otras se relacionan a
la lucha contra la corrupcion, siendo que estas actividades deberian ser ejecutadas por los
servidores publicos encargados de las Unidades de Transparencia, quienes deben asumir
responsabilidad por su accion u omision en el desempefio de sus funciones.

En este entendido el capitulo Il de la Ley 974, en el art. 19, establece la
Coordinacion entre el Ministerio de Transparencia Institucional y las Unidades de
Transparencia y Lucha Contra La Corrupcion.

Lastimosamente se puede advertir que esta normativa vigente no menciona el
procedimiento para las Evaluacion y Supervision de las Paginas web, siendo esta tarea de
suma importante en las funciones preventivas que desempefian las Unidades de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, y al no contar con una disposicion legal que
respalde la exigencia para su cumplimiento, este se podria traducir en la omisién de las
funciones legales asignadas, como se puede observar en la evaluacion de las paginas web
de los 20 Ministerios del Estado Plurinacional de Bolivia, donde se puede advertir que estas
no estan siendo aplicadas en su totalidad y siendo el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, la entidad de acuerdo a Ley, encargada de ejercer las funciones de
coordinacion, supervision y evaluacion de las Unidades de Transparencia, motivo por el
que se hace imprescindible incorporar dentro de sus atribuciones, la evaluacién trimestral

a las Unidades de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion respecto al
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cumplimiento y actualizacion de sus paginas web, para que garanticen los derechos
fundamentales de los usuarios al acceso a la informacion y que esté disponible de forma
claray transparente.

En este entendido como propuesta de investigacion, considero que es menester que
se incorpore a la Ley de Unidades de Transparencia y lucha contra la corrupcion la
normativa que modifica el alcance de la Ley N° 974, para que el Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional, a traves del Viceministerio de Transparencia Institucional y
Lucha contra la Corrupcién coordine, supervise y evalué trimestralmente el cumplimiento
de las UTLCC, respecto a la actualizacion de la informacion de las paginas web de las
instituciones a las que pertenecen, para que se garanticen los derechos fundamentales de
los usuarios al acceso a la informacion y que esté disponible de forma clara y transparente.

Por los motivos expuestos es que se presenta la siguiente propuesta normativa:

DECRETA:

ARTICULO UNICO - Se modifica el alcance y se complementa el articulo 19 de
la Ley N° 974, bajo el siguiente tenor:

IV. El Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, coordinard, supervisara
y evaluara trimestralmente el cumplimiento de las Unidades de Transparencia y Lucha
contra la Corrupcion, respecto a la actualizacion de informacion de las paginas web, en las

instituciones a las que pertenecen, conforme a las directrices que se tengan establecidas.
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Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

A partir del estudio desarrollado, se concluye que:

El proceso de cambio que viene implementando el Estado Plurinacional de Bolivia,
tiene como una de sus finalidades fundamentales el acceso a la informacion y la integracion
del control social de una manera clara, rapida y confiable, es por esta razon que el
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional a traves del Viceministerio de
Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion ha desarrollado politicas para
facilitar al ciudadano y ciudadana contar con este principio fundamental, de modo tal que
las entidades publicas puedan brindar informacion con politicas claras y bien establecidas

El Estado Plurinacional de Bolivia, en ejercicio de su potestad estatal, promulgé la
Ley N° 974, norma que contiene las atribuciones asignadas a las Unidades de Transparencia
y Lucha contra la Corrupcion y su coordinacion con el Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional. Sin embargo, el Articulo 19 de esta normativa vigente no
menciona la obligacion que tiene el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional de
realizar la Evaluacién y Supervision de las Paginas web institucionales, siendo esta tarea
de suma importancia para contar con Informacion disponible, actualizada de manera fécil,
clara y transparente en las paginas web, que garanticen los derechos fundamentales de los
usuarios de acceso a la informacion.

Conclusién que se realiza a partir del diagnéstico realizado a la informacion
publicada en las paginas web oficiales de los veinte Ministerios del Estado Plurinacional
de Bolivia, donde se observd que algunas paginas web no cuentan con la informacién

actualizada, siendo esta tarea es propia de las Unidades de Transparencia y Lucha contra
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la Corrupcion de los citados ministerios, es que es advierte que es menester que la
normativa actual contenga de manera clara la obligatoriedad del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional de realizar la coordinacion, supervision y evaluacion de las
paginas web de las entidades publicas y la obligatoriedad de las Unidades de Transparencia
y Lucha contra la Corrupcion, de mantener las mismas con informacion actualizada , clara
y transparente conforme a las directrices vigentes que se tengan establecidas.
Recomendaciones

Expuesto el marco teorico, practico y las conclusiones de la presente investigacion,

se recomienda su consideracion y aplicacion de la propuesta normativa, a efectos de

precautelar el bien comun, lineamiento propio del Estado de Derecho.
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El presidente Evo Morales retrocedié en su decision de designar a los
responsables de las unidades de Transparencia y dejo esa atribucion a los
ministros, gobernadores y alcaldes.

El 22 de enero, Morales anuncié que, junto al vicepresidente Alvaro Garcia
Linera, designara a los Jefes de las unidades de Transparencia en los ministerios y
otras dependencias de Estado, para efectivizar la lucha contra la corrupcién en el
sector estatal.

Después de tres dias, Garcia Linera ratifico la decision y sostuvo que "no debe
haber una relacion de dependencia laboral” y que "esas personas de
Transparencia, sin preguntarle al ministro nos informen a nosotros”.

La CaAmara de Diputados debatié ayer, luego de escuchar la explicacién del
ministro de Justicia, Héctor Arce, sobre el proyecto de Ley de Unidad de
Transparencia, que en su articulo 11 establece que "las o los jefes de las unidades
de Transparencia seran designados por la maxima autoridad de cada ministerio”
y en entidades auténomas territoriales sus maximas autoridades.

De acuerdo al proyecto de ley -de 30 articulos, dos disposiciones adicionales,
cuatro disposiciones transitorias y cuatro disposiciones finales- los delegados no



