UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS
CARRERA DE AUDITORIA

PROYECTO DE GRADO

“LA PROGRAMACION DEL PRESUPUESTO
Y SU EJECUCION COMO INSTRUMENTO DE GESTION
EN LAS ENTIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL”

POSTULANTE:
MARY BARRIENTOS

TUTOR:
Lic. MACARIO ORTEGA

LA PAZ - BOLIVIA
2008



INDICE

CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

INTRODUCCION
ANTECEDENTES

CAPITULO I
PROBLEMATICA — JUSTIFICACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
FORMULACION DEL PROBLEMA
HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
6.1 Objetivo General
6.2. Objetivos Especificos

JUSTIFICACION
7.1. Justificacion Teodrica.

7.2. Justificacion Practica

CAPITULO 1l
MARCO TEORICO — CONCEPTUAL

MARCO CONCEPTUAL - TEORICO

8.1. Concepto de Gestion

8.2. Presupuesto.

8.3. Clasificacién de Presupuesto.

8.4. Etapas del Proceso Presupuestario
8.5. Ecuacién y Componentes

11
11

13
13
13
14
14
15



10.

11.

12.

8.6.
8.7.
8.8.
8.9.
8.10.
8.11.
8.12.
8.13.

Sistema de Presupuesto.

Las Funciones del Presupuesto Publico.

El Presupuesto como instrumento de Multiples Fines.
La Funcion de los Presupuestos en la Administracion
El Presupuesto en el Control de Gestion

¢ Qué son y para que se usan los Presupuestos?

El Presupuesto Como Sistema

Objetivos del Presupuesto

MARCO LEGAL

CAPITULO IV
MARCO METODOLOGICO

ALCANCE DE LA INVESTIGACION.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

11.1.
11.2.
11.3.
11.4

Tipo de Estudio
Método del Trabajo.
Técnicas.

Fuentes.

CAPITULO V
MARCO REFERENCIAL

DISENO PRACTICO DE LA INVESTIGACION

12.1.
12.2.
12.3.
12.4.
12.5.
12.6.

Financiamiento de los Entes Gestores

Estructura Organizativa

Organizacion Institucional de los Servicios de Salud.
Organizacion de los Servicios Administrativos
Delimitacion del Tema

Marco de Referencia.

11

16
16
17
18
19
19
21
22

23

24

24
24
25
25
26

27
27
28
29
30
30
32



13.

14.

12.7. Alcances de la Ejecucion Presupuestaria.

12.8. Ejecucion del Presupuesto

12.9. Momentos de Registro de las Transacciones.

12.10. Andlisis de Ejecucion Financiera Recursos — Gastos.

12.10.1. Antecedentes

12.10.2. Recursos

12.10.3. Gastos

12.10.4. Sostenibilidad de la Ejecucion de la Ejecucion
Presupuestaria

12.10.5. Analisis — Cuenta Ahorro Inversion Financiamiento.

12.11. Diagnéstico por Areas Criticas.

12111 Analisis FODA

12.12. Analisis General — Seleccion de Problemas

12.12.1. Marco Tedrico y Conceptual

12.12.2. Insuficiencia de Recursos Financieros.

12.12.3. Insuficiencia de Aplicaciéon de Sistemas
Administrativos

12.12.4. Insuficiencia de Sistemas Informaticos.

CAPITULO VI
PROPUESTA
PROPUESTA.

13.1. Estrategia

13.2. Implementacién de la Propuesta
13.3. Gestion Publica

13.4. Instrumentos de la Gestion Econdmica Financiera.

PROCEDIMIENTO EN EL PROCESO PRESUPUESTARIO.

14.1. Objetivo del Presupuesto

14.2. Resultados e Indicadores

i1

36
37
38
39
39
40
42

47

49
50
59
59
60

61
61

62
62
64
64
68

70

70
71



14.3.
14.4.
14.5.
14.6.

14.7.

Formulacién Presupuestaria.
Modificaciones Presupuestarias.
Certificacion Presupuestaria.
Asignacion Presupuestaria

Informe de Ejecucion Presupuestaria.

CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

15. CONCLUSIONES
16. RECOMENDACIONES
BIBLIOGRAFIA

ANEXOS

v

71
75
78
80

82

84
85
87
9



La Programacion del Presupuesto y su ejecucion como instrumento de Gestion en las Entidades de Seguridad Social

“LA’PROGRAMACI(')N DEL PRESUPUESTO
Y SU EJECUCION COMO INSTRUMENTO DE GESTION
EN LAS ENTIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL”

CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1. INTRODUCCION

En el ambito de la Administracion Publica, el tema de la Programacion y Ejecucion
del Presupuesto Institucional, adquiere gran importancia en una gestion fiscal,
debido a sus implicaciones que infiere en la economia del pais, dado que
representa un instrumento de politica fiscal que en cierto modo influye en la
actividad economica, la estimulacion de actividades que derivan en mayor empleo,
mayor capacidad de produccion de bienes y servicios, la continuacion y la

implementacion de nuevos proyectos de inversion.

En este contexto, el Estado Nacional como responsable de la atencién en salud y
la seguridad social y por el gasto que presenta el sector de la Seguridad Social a
Corto Plazo, es preciso conocer los resultados de una gestion fiscal, para lo cual
se considera util la evaluacién de la programacion y la ejecucion presupuestaria,

en la entidades prestadoras de Seguridad Social.

Para conocer los resultados de una gestion fiscal, es importante desarrollar y

analizar documentos sobre la informacion financiera asi como la ejecucion del
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presupuesto, localizando la atenciébn en los aspectos metodolégicos de la

programacion y ejecucion presupuestaria.

Uno de los instrumentos de gestidon publica es el Programa de Operaciones Anual
que contempla la definicion de objetivos a alcanzar en un determinado ejercicio
fiscal (periodo de 1 afo), mismo que debe responder a los objetivos estratégicos,
las acciones u operaciones a realizar para lograr estos objetivos, y el

requerimiento de recursos.

Otro instrumento de gestion publica es el Sistema de Presupuesto que tiene por
objeto la formulacion y ejecucion del Presupuesto Publico, sobre la base de las
definiciones contenidas en el Programa de Operaciones Anual, que requiere para
su cometido el desarrollo e implantacién de normativas legales y técnicas, de

instrumentos y de la definicidén de politicas publicas.

Por otra parte el Plan Estratégico Institucional, contempla la definicion de
Objetivos y Planes Estratégicos para el mediano y largo plazo, y deben ser
establecidos en sujecion al Plan General de Desarrollo en sus distintos niveles, a

las competencias institucionales y a las disponibilidades de financiamiento.

El presente trabajo de investigacion denominado “La programacién del
Presupuesto y su Ejecucion en Entidades de Seguridad Social como
Instrumento de Gestion” pretende establecer que la base principal para
desarrollar una eficiente gestion publica, es la toma de decisiones vinculado al
programa de operaciones y presupuesto, de ahi que considero importante el
trabajo a desarrollar por que el mismo puede constituirse en un documento de
discusion y analisis, con el objetivo de obtener un planteamiento de mayor
profundidad que coadyuvara a un cambio en el mejoramiento de la formulacion y

ejecucion del Presupuesto institucional.
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2, ANTECEDENTES

La ciencia de la Administracion Financiera, se ha ocupado de maximizar los
recursos disponibles de las organizaciones con la finalidad de optimizar los
resultados en términos de costo, calidad y eficiencia, concepto implicito en todo
proceso productivo sea este de bienes o de servicios que afecten la gestion global

de cualquier Institucion.

Las Entidades de Seguridad Social a Corto Plazo no es ajena a la aplicacion de
estas teorias especialmente cuando decide implementar sistema administrativos
que representen cambios estructurales de fondo, cuando se busca una
organizacion eficiente y de calidad respecto la mision y objetivos establecidos por

la Institucion.

Cabe sefalar que la Seguridad Social Boliviana, tiene una historia que data de
comienzos del presente siglo. Asimismo el Codigo de la Seguridad Social, se
sintetiza de manera organica la politica de la Seguridad social que es producto de
las justas reivindicaciones; la promulgacion de dicho Caodigo tiene lugar el 14 de
diciembre de 1956.

Entre los afios 1957 y 1987, la gestion de los Seguros a Largo Plazo estuvo bajo
la responsabilidad de las denominadas Cajas de Seguridad Social; entre las mas
importantes se tiene a la Caja Nacional de Seguridad Social, la Caja Ferroviaria y

la Caja Petrolera.

En Bolivia a partir de la promulgacion de la Ley N° 1178, de Administracion y
Control Gubernamentales, establece y proporciona el marco legal y técnico para el
desarrollo de la gestién publica, con la implantacion de distintos sistemas para la
administracion y control gubernamentales, cuyo objeto es regular la administracion

de los recursos publicos en funcion de estrategias y politicas que deben ser
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definidas en un Plan General de Desarrollo, sobre la base de las disposiciones

contenidas en los Sistemas Nacionales de Planificacion e Inversion Publica.

En este marco, el trabajo de investigacion denominado “La programacion del
Presupuesto y su Ejecucion en Entidades de Seguridad Social como
Instrumento de Gestion”, contribuira a ha enfrentar esta etapa de cambios
sustanciales en términos de competitividad y eficiencia. Ademas de constituirse en
el tema objetivo que se persigue en la investigacion, el cual es parte de una
realidad que se la esta percibiendo y que a través del presente estudio se trata de
revelar y dar a conocer, siendo la confirmacion la contribucion del autor para
mejorar la imagen institucional de la Caja Nacional de Salud en este proceso de

Institucionalizacion planteado.
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CAPITULO I
PROBLEMATICA - JUSTIFICACION

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Generalmente los gobiernos de turno que asumen la Administracion del Estado,
sefalan que la gestion publica debe tener mayor funcionalidad y eficiencia en el
cumplimiento de sus actividades, generar un mayor ahorro publico reduciendo el

gasto corriente y mejorar la prestacion de servicios a la poblacion.

La nueva politica de descentralizacion Administrativa, los cambios en la estructura
organica del Estado, ha generado también cambios en el comportamiento de los
agentes economicos, politicos y sociales, aspectos que se reflejan en el
presupuesto del sector publico, instrumento econdmico de importancia decisiva en
el desarrollo econdmico y social del pais, especialmente de las regiones y los
sectores econdmicos, por cuanto define, expresa, ejecuta, controla y evalua la
responsabilidad que se asigna en materia de produccion de bienes y/o prestacion
de servicios, asi como en la administracion de los recursos reales y financieros
que se requieren para el logro de objetivos y metas, razén por la cual se hace

necesario verificar los resultados de la gestion publica.

Por lo expuesto, los resultados de una gestion publica, esta determinado en gran
medida por la aplicacion de sistemas de programacion y ejecucion presupuestaria,
consiguientemente son variables que no pueden estar al margen del trabajo a

desarrollar en la presente investigacion.

Un presupuesto es un plan cuantitativo de accidén que ayuda a la coordinacion y

control de la adquisicion y utilizacidon de recursos durante un determinado periodo.
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La preparacion de un presupuesto debe considerarse como la integracion de
variedad de intereses difusos y en ocasiones diversos, que constituye la

organizacion, dentro de un programa que todos convinieron que es funcional.

El presupuesto implica mas que un mero prondstico: La manipulacion planeada de
todas las variables que determinen el desempefio de la firma, en un esfuerzo por

alcanzar cierta posicion preferida en el futuro.

El Objetivo general del presupuesto deberia hacer 6ptima la utilidad a largo plazo,

lo que puede lograrse por planeacion de necesidades futuras.

El Presupuesto resulta de la manipulacion planeada de las variables dentro del

control de la firma, en un esfuerzo por lograr los objetivos que se ha fijado.

Debe considerarse que el proceso de control se realiza tanto a priori, a través del
proceso de planificacion en el cual se formulan los objetivos de la Caja Nacional
de Salud y de cada Administracion regional, como a través del proceso de

evaluacion en la cual se analiza el cumplimiento de dichos objetivos.

4, FORMULACION DEL PROBLEMA

Por las razones que anteceden, el problema del presente trabajo se presenta de

la siguiente forma:

“La informacion financiera sobre la ejecucion presupuestaria en las
ENTIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL a Corto Plazo, no es O6ptima, por
cuanto no se utiliza las técnicas, directrices y normas como instrumentos
de gestion, motivando observaciones por la entidades Rectoras del Control

Gubernamental”
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5. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

El Presupuesto como instrumento de control, permitira determinar el grado de
consecucién de los objetivos y de los planes preestablecidos y el analisis de

desviaciones.

6. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

6.1  Objetivo General

El objetivo principal del presente trabajo denominado “La programacién del
Presupuesto y su Ejecucién en Entidades de Seguridad Social como
Instrumento de Gestidon”, es emitir un criterio técnico constructivo que permita
optimizar los procesos presupuestarios del gasto publico, el analisis de las
desviaciones de la ejecuciéon, asi como la generacion de informacion financiera
precisa y oportuna para la toma de decisiones como es el caso de la Caja

Nacional de Salud.

Disefar aspectos metodoldgicos y conceptuales relativos al calculo de los costos
de la empresa, la preparacion del presupuesto y lograr el proceso de control

analisis de las desviaciones.

6.2. Objetivos Especificos

Contribuir a través del presupuesto y el calculo de las desviaciones a facilitar el
control de la empresa, al suministrar informaciéon financiera que puede ser
relevante para influir en la actuacion de las personas que forman parte de las

mismas.



La Programacion del Presupuesto y su ejecucion como instrumento de Gestion en las Entidades de Seguridad Social

La existencia de un presupuesto es importante medio para realizar el control antes
de la accioén, dado que la negociaciéon y cuantificacion de los objetivos pueden

promover el comportamiento para su logro.

El calculo de las desviaciones presupuestarias es un importante instrumento para

realizar el control posterior a la eficacia y eficiencia en la actuacion de cada centro.

Establecer si la CNS aplica con criterio técnico, los principios de la Administracion,

Planificacion, Organizacion, Control y Evaluaciéon Presupuestaria.

Determinar la existencia de controles de calidad, para una administracién de

recursos y gastos libre de inconsistencia e irregularidades.

Comprobar el grado de eficiencia y eficacia en la aplicacion de la normativa

vigente y los procedimientos presupuestarios.

Evaluar el grado de supervision, control y evaluacion de la formulacion y
ejecucion de gastos, a través del cumplimiento adecuado de las normas,

procedimientos y funciones de los operadores presupuestarios.

7. JUSTIFICACION

El presente trabajo establecera la importancia y necesidad de que los Entes
Gestores implementen la utilizacion de la técnica presupuestaria como una

herramienta de la contabilidad de gestidén en un proceso de control.

La utilizacién de un sistema de control formal y en particular de un sistema de
control financiero puede ser de gran utilidad en el proceso de control en la medida
en que puede aportar una mayor claridad y y objetividad en su realizacion.

Un sistema de control financiero se fundamenta en:
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e La consideracion del comportamiento en términos monetarios y el control
del mismo a partir del resultado econdmico y financiero.

e La identificacion de indicadores cuantitativos que miden el resultado del
comportamiento en términos monetarios.

e La definicion de objetivos cuantitativos integrados en un proceso de
planificacion presupuestaria.

e La medicion de resultados en términos financieros a partir de un sistema de
caracter contable.

e La evaluacion de la actuaciéon de cada centro de responsabilidad en funcion
de las desviaciones econdmicas y financieras que se producen respecto a

los objetivos alcanzados y al presupuesto inicial.

El Gobierno Nacional, a través del Plan Nacional de Desarrollo, identificd las
prioridades y definié los objetivos y metas a la cual deben estar orientadas a los

€scasos recursos con que cuenta el pais.

En consecuencia corresponde a cada entidad publica programar y ejecutar el
presupuesto de la manera mas eficiente y eficaz, que permita a la sociedad

satisfacer sus necesidades.

Sin embargo la responsabilidad por los resultados de las politicas, requiere de
mecanismos e instrumentos que permitan evaluar el desempeno, es decir los
logros o resultados de las acciones que las componen. Ademas para que la
rendicion de cuentas sea un concepto operacionalmente util, se sefiala que las
categorias programaticas o programas, determinadas por el Ejecutivo o MAE,
requeririan de una clara definicidn de objetivos e informacion d desempefio para
ser informada en reportes y que ademas pueden ser objeto de examenes,

revisiones u otros mecanismos de evaluacion técnica o social.
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En este contexto la vinculacion entre la produccion de bienes o servicios con el
presupuesto y los resultados de gestion, asi como la ausencia de una relacién con
el beneficiario o comunidad social, determina una ambigledad en la definicién de

objetivos por parte de las entidades publicas.

Si bien las Unidades de Presupuestos en la actualidad tienen como
responsabilidad la formulacién y ejecucién del presupuesto, es preciso integrar
con otros procesos de gestion, incentivando o exigiendo a las instituciones

publicas el medir el desempefio y evaluar resultados

EN LAS ENTIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL, continuamente se advierte
desviaciones en la ejecucion presupuestaria, que infieren en la prestacion eficiente
de servicios, asimismo por la informacion existente, no existe una compatibilidad e
integracion presupuestaria con la contabilidad y menos vinculacion con el

programa de operaciones

Cabe senalar que aun en la entidades de la Seguridad Social se utiliza el Sistema
de Formulacion Presupuestaria (SFP) y el Sistema Integrado de Informacién
financiera (SIIF), instrumentos que fueron disefiados con el propdsito de ofrecer a
las instituciones del sector publico un instrumento para facilitar la formulacién
presupuestaria y para llevar adelante una adecuada administraciéon y control que
permita la integracién de todos los momentos de ejecucion y registros contables a
los sistemas de cuentas nacionales y estadisticas de las finanzas publicas a través

de la medicion de la gestion fiscal.
Sin embargo estos mecanismos no estan disenados para emitir reportes de

evaluacion de ejecucion presupuestaria para la toma de decisiones correctivas

durante la ejecucion y alimentar la programacion de ejercicios futuros.
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Asi mismo existen otras limitaciones como es el desconocimiento de normas
relativas al cierre de gestion presupuestaria, se utilizan incorrectamente los
clasificadores de recursos y gastos, la constante falta de informacioén confiable y

oportuna sobre la gestion financiera.

En este contexto, se evidencia que existe la necesidad de contar con instrumentos
precisos de evaluacion que permitan lograr a mediano y corto plazo a partir de los

ajustes a los desvios advertidos.

7.1. Justificacion Teoérica.

En nuestro pais los cambios trascendentales que se han dado en el ambito
econdmico, politico y social, fue a partir del afio 1985, mediante la aplicacion del
Decreto Supremo No 21060 que han permitido parar la hiperinflacion y alcanzar
principalmente lo que es la estabilidad econdmica, que en ese momento era
indispensable, posteriormente otro de esos cambios trascendentales se da en
materia de “Gestion administrativa y financiera del Sector Publico”, con la
promulgacion de la Ley No 1178 (SAFCO) del 20 de julio de 1990, el cual crea
Sistema de Administracion y Control Gubernamental, los cuales deben estar

interrelacionados con los Sistemas de Planificacidon Nacional e Inversion Publica.

7.2. Justificacion Practica

La Ley de administracién y Control gubernamental del sector publico (SAFCO),
constituye un instrumento fundamental para el establecimiento de Sistemas de
Administracion Financiera como ser: Programacion de Operaciones, Organizacion
Administrativa, Presupuesto y administracion de Personal Administracion de
Bienes y servicios, Tesoreria y crédito Publico y Contabilidad Integrada, esta Ley

regula ademas el control gubernamental integrado por el control Interno y el
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control externo posterior y por Ultimo define la responsabilidad administrativa,

ejecutiva, civil y penal.

La asignacion del presupuesto en las representaciones administrativas politicas se
realiza principalmente con base en el comportamiento histérico presupuestal mas
un porcentaje incremental generalmente asociado al indice de inflacién.

Se ha elegido el presente tema de estudio debido a la importancia que tiene el
control de gestién: Considerado como la accion que compara la actuacion real con
la prevista y marca los desvios para corregir la accion, o bien revertir las
decisiones y planes. Por lo tanto, lo que es, el plan de organizacion, normas y
procedimientos orientados a permitir a la direccion el ejercicio efectivo de gestion

con el proposito de alcanzar sus objetivos organizacionales.

Plantear la elaboracion del presupuesto para realizar el control antes de la accion
dado que la negociacién y cuantificacion de los objetivos puede promover el

compromiso para su logro.

Estudiar el calculo de las desviaciones presupuestarias como un importante
instrumento para realizar el control posterior de la eficacia y eficiencia en la
actuacion de cada centro y de cada responsable asi como para guiar las acciones

correctivas a partir del analisis de las causas de dichas desviaciones.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO - CONCEPTUAL

8. INTRODUCCION

El Marco Teodrico se constituye en “el desarrollo organizado y sistematico del
conjunto de ideas, antecedentes y teorias que permiten sustentar la investigacion”

en este sentido se cita algunos términos:

8.1. Concepto de Gestion.

Segun Jordan A. sefala “El concepto de gestion enfatiza en la definicion de
objetivos, en la fijacion de indicadores de cumplimiento, en la asignacion de
responsables y en los instrumentos de control ampliados para cada una de las
areas de la organizacion. Pero todo esto bajo una optica integral y sistematica,

donde cualquier accion en alguna de las partes, afecta a la totalidad”

8.2. Presupuesto.

Es un documento que contiene el calculo de Ingresos y egresos previstos para
cada periodo fiscal y que sistematicamente debe elaborar el ejecutivo de acuerdo
a normas, Leyes y practicas que rigen su preparacién: Es la que regula la
actividad econdmica- financiera de las Instituciones del estado en atencion a la ley
Financial y la Ley SAFCO, orientado al influjo de la Administracién del bien comun

social, expresado en obras publicas.

Es importante establecer que el Presupuesto es una estimacion de ingresos y
gastos para una gestion fiscal y no es una autorizacion expresa de gasto.

- 13-
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8.3. Clasificacion de Presupuesto.

Los presupuestos pueden clasificarse desde varios puntos de vista, segun las
necesidades de los usuarios a) Segun su flexibilidad b) Segun el periodo que

cubran c) Segun el campo de aplicacion d) Segun el sector en el cual se utilicen

8.4. Etapas del Proceso Presupuestario .

En este marco, el presupuesto constituye uno de los principales instrumentos de
politica econdmica, que permite al Estado implementar una determinada estrategia
de desarrollo o planificacion econdémica- social, a partir de la definicion de

objetivos, metas, la priorizacion de actividades y proyectos.

a) Formulacion, En sintesis esta etapa comprende: Definicion de la politica
presupuestaria previa, Elaboracion de anteproyecto de presupuesto de cada
unidad administrativa y Elaboracién del proyecto definitivo de Presupuesto, para

ser transformado en Ley.

b) Discusiéon y aprobacién, El anteproyecto del presupuesto Institucional es
discutido con la participacion de las unidades operativas encargadas de su
ejecucion de acuerdo a los lineamientos de las Directrices de Politica

Presupuestaria.
La aprobacién del Presupuesto por el Poder Legislativo, a través de la ley
Financial, origina el primer momento de anotacion en el Subsistema de Registro

Presupuestario, tanto de recursos como de gastos.

¢) Ejecucion, El proceso de ejecucion empieza una vez aprobado el presupuesto

y consiste en poner en practica las diversas apropiaciones aprobadas. En esta
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etapa entra en funcionamiento toda la organizacion y los diversos procesos

administrativos existentes.

d) Control y evaluacién, comprende la medicion y examen de los resultados de
la ejecucion presupuestaria, el analisis de la eficacia de las acciones cumplidas y

la adopcién de las medidas correctivas que resulten necesarias.

8.5. Ecuaciéon y Componentes.

El Presupuesto es una prevision (ex - ante) de recursos y gastos. Es un Balance
preventivo, que impactara sobre el patrimonio y resultados de la organizacidn

estadual.

El Balance Preventivo, (denominado Ecuacién Presupuestaria Fundamental EPF

esta formada por:

I Recursos Bs.
I Gastos Bs.

Resultado Financiero EQUILIBRADO si | =1l

SUPERAVIT si 1>l
DEFICIT si 1<l

Cada componente de la EPF tiene caracteristicas distintas:

CARACTERISTICAS RECURSOS GASTOS
DISTINTIVAS

En su fijacion Preventivos Preventivos

En sus topes No limitativos | Limitativos

En sus plazos No Periédicos | Periédicos

En su legalidad Derivada Original

En su fijacion.- En los recursos como en los gastos, inherentes a toda prevision,

no son deterministicos sino probabilisticos, estimativos.
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En sus topes.- Los recursos son “in Limini” no se deja de recaudar en el
transcurso de la gestion fiscal aunque haya llegado al nivel previsto en cambio los
gastos pueden ejecutarse hasta el nivel maximo de las respectivas asignaciones

presupuestarias.

En sus plazos.- Los recursos son de continuidad temporal indefinida, hasta su
modificacién o derogacion. Las disposiciones de los gastos nacen y fenecen en el

transcurso del afo.

En su Legalidad.- Las disposiciones de los recursos recepta legislacion extrana
(o derivada) de otras normas, Las disposiciones de los gastos se originan en la

propia Ley Financial que aprueba el Presupuesto.

8.6. Sistema de Presupuesto.

Es un conjunto ordenado y coherente de principios, politicas normas,
metodologias y procedimientos, utilizados para el logro de los objetivos y metas

del sector publico.

El Sistema de presupuestos proveera, en funcidon de las prioridades de la politica
gubernamental, los montos y fuentes de los recursos financieros para cada gestiéon
anual y su asignacion a los requerimientos monetarios de la programacion de
Operaciones y de la Organizacion Administrativa adoptada. Asimismo, sefala los
preceptos gubernamentales, entidades con autonomia de gestion, banco central y

las entidades de intermediacién financiera.

8.7. Las Funciones del Presupuesto Publico.

El presupuesto es concebido como proceso a través del cual se elabora, expresa,

aprueba, coordina la ejecucion, se controla y se evalua la produccion publica, de
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una institucion, sector o region en funcion de las politicas de desarrollo, asi como

de los insumos reales y financieros que la misma requiere.

El presupuesto tiene como funcion basicamente la definicion de la politica fiscal,
que refleja las fuentes del financiamiento, los gastos publicos, los niveles de
produccion de los bienes y servicios que llevan a cabo las diferentes instituciones
publicas para la obtencion de los objetivos del desarrollo econémico y social en el

corto plazo.

8.8. El Presupuesto como instrumento de Muiltiples Fines.

a) Herramienta de Politica Econdmica, es el instrumento mas idéneo para
concretar y lograr el cumplimiento en lo que corresponde de los objetivos de los

planes de desarrollo econémico y social.

b) Herramienta de administracioén, tiene que formularse y tener una forma de
expresion que permita que cada una de las personas responsables del
cumplimiento de cada objetivo concreto del conjunto organico de las acciones
correspondientes encuentren en el una verdadera guia de accion que elimine o

minimice la necesidad de decisiones improvisadas.

¢) Instrumento de control, el presupuesto es el parametro de referencia para
comparar lo ejecutado, determinado las desviaciones y las acciones de ajuste

correspondiente.

d) Instrumento de Expresién y Difusion, el presupuesto es un conjunto de
documentos, que contiene la informacién de la mas variada especie, decisiones
sobre la gran parte de los asuntos que conciernen a las actividades de la
institucion, estan estructurados sobre la base de una metodologia apropiada que

permita no solo difundir su contenido sino también interpretarlo.
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8.9. LaFuncién de los Presupuestos en la Administracion.

Los meritos de un sistema efectivo de presupuestos que este orientado a ayudar a
los administradores a ejecutar las principales funciones de direccidén, pueden ser
apreciados ampliamente por todos los ejecutivos que se han visto frustrados al

emplear procedimientos presupuestarios inadecuados.

La funcion que se desempena los buenos presupuestos en la administracion de la
empresa se entiende mejor cuando se relaciona con los fundamentos de
administracion  .las diversas definiciones que hay sobre administracion de
negocios pueden expresare en términos de tres funciones principales planeacion
,ejecucion y control .estos son los elementos claves del proceso administrativos .
la administrativos de la empresa debe planear sus actividades por adelanto ,llevar
a coba el plan , e instituir las técnicas adecuadas de observacion e informacion
para asegurar que las desviaciones del plan se analicen manejen adecuadamente.
En primer lugar se puede considerar a un presupuesto como un plan meta u
objetivo y conocemos una mejor definicidon sobre la formulacion del presupuesto
que dice que principal mente un sistema de planeacion y control para entender de
manera adecuada su funcién, de cada una de estas palabras es importante, los
aspectos de planeacion y control se relacionan con los fundamentos del proceso
administrativos mencionado con anterioridad es sumamente importante considerar
a los presupuestos como un sistema, porque esto implica un proceso continuo

durante el afio que es la clave para buenos presupuestos en cualquier negocio.

En contra de algunos criterios, los presupuestos no son una funcion financiera
realizada por los departamentos de presupuestos ,los contadores , solo registran e
informan sobre los planes y comparaciones de los resultados de la operacion con
estos planes , ayudan a la administracién a analizar , interpretar y reaccionar .los
presupuestos tampoco pueden ser considerados como un pronostico si con ello

queremos decir la prediccién de eventos futuros en vez de la planeacion para la
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obtencion de un resultado y del control para aumentar al maximo las

probabilidades de obtener ese resultado.

La elaboracion de planes y presupuestos debe ser una operaciéon y es una
operacion en la cual participan todos los niveles de la administracion. Es verdad
que la presupuestacion implica cierta proyeccion, principalmente en los
presupuestos de ventas, pero el proceso es basicamente de analisis y planeacion
detallada y no de predecir resultados futuros. Las empresas han desarrollado el
presupuesto bajo un concepto de presupuesto fijjo y desarrollaron
subsecuentemente el concepto de presupuesto variable o flexible que es parte

integral de cualquier programa de presupuestos bien fundado.

8.10. EIl Presupuesto en el Control de Gestion.

Una de las herramientas mas utilizadas para realizar el control de gestion es el
presupuesto y el analisis de las desviaciones. El presupuesto refleja la vision de
los gerentes o encargados de las unidades respecto del futuro que quieren
anticipar. Al mirar hacia delante, y planificar los resultados que esperan, los
responsables tienen la posibilidad de prever y corregir posibles problemas antes
de que estos se presenten, de forma tal de poder concentrarse después en las

coyunturas o vicisitudes de la realidad.

8.11. ;Qué son y para que se usan los Presupuestos?.

Un presupuesto es la expresiéon cuantitativa de los planes de accion que propone
la direccién de una organizacion para un periodo futuro, considerando aspectos
financieros y no financieros, y se supone que es una ayuda para coordinar y poner

en practica esos planes.

Es importante destacar que los planes deben ser viables desde un punto de vista

financiero. En otras palabras, la estrategia condiciona las finanzas de una
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empresa y viceversa. Esta interaccion entre finanzas y estrategia queda de
manifiesto en los presupuestos. Estos no son mas que la cara visible de los planes

de una empresa, no son un tema separado.

Los presupuestos se construyen sobre la base de un prondstico de la actividad y
recursos que se requieren para responder a una demanda o ventas previstas para
el periodo siguiente. En cierto modo, consideran una simulacion del trabajo de la
empresa o institucion para ese periodo, incluyendo la posibilidad de construir
estados financieros presupuestarios, y permiten por los mismos anticipar los
resultados que se esperan. Para efectos de control de gestion, los presupuestos
se utilizan realizando el llamado control presupuestario. Este consiste en comparar
en forma periddica, los resultados esperados contra los resultados observados en

la practica.

De las diferencias o variaciones que se desprenden de esa comparacion pueden
componerse acciones correctivas o ajustes que permitan reorientar a ala
organizacidn hacia sus fines ultimos o metas especificas. Los principales objetivos

de los presupuestos y de su utilizacion ala interior de la organizacion son:

* Obligar a al empresa a planificar el futuro mediato, y a determinar la forma

de poner en practica los planes que se proponen.

* Facilitar la coordinacién y comunicacion entre los diferentes centros internos
de responsabilidad respecto a esos planes propuestos, generando un
resultado previsto en forma conjunta, que ademas es coherente con las

aspiraciones de la organizacion.

* Establecer compromisos con esos resultados previstos en todos los niveles

de la organizacion.
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* Definir criterios y un marco de referencia para evaluar el desempefio de
esos centros de responsabilidad y de la organizacién como un todo, en

base a contraste de lo presupuestado y lo observado.

8.12. EIl Presupuesto Como Sistema

Que es un conjunto de elementos y cosas interrelacionados o interdependientes
de tal manera que forman una unidad compleja, un todo compuesto de partes

dispuestas en forma secuencial, ordenada y sistematica.

Para considerar el presupuesto como un sistema se debe contar con: Organos
centrales de decision Politica (Poder Ejecutivo, Poder Legislativo), Unidades
Normativas de caracter eminentemente técnico normativo y de asesoramiento a
las Instituciones ( Presupuestos, SISIN), y la Unidades Operativas o ejecutoras de
las instrucciones de Politica Econdmica Nacional, es decir la realizaciéon de los
procesos de ejecucion y aplicacion del presupuesto a través del cumplimiento de

los planes y programas establecidos, de acuerdo al nivel administrativo.

Elementos.-

= Formalidad, las disposiciones que estan contenidas en el presupuesto
deben ser avaladas por los funcionarios competentes y el cumplimiento de

ellas tiene caracter obligatorio para todos los involucrados en su sujecion.

= Sistémico, la organizacion y presentacién del presupuesto debe estar
confeccionado en base a un Sistema, que puede tener sus particularidades
de acuerdo a la naturaleza de las Instituciones, pero debe contener

elementos globales que son generales.

= Flexibilidad, Al ser una proyeccion de ingresos y gastos en un periodo

determinado de acuerdo a los objetivos de gestion y metas que se
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persiguen, debe permitir realizar revisiones y ajustes de acuerdo a la

naturaleza de los hechos.

= Programatico, Al ser un plan de acciones reflejado en términos

cuantitativos y financieros su contenido es esencialmente programatico.

8.13. Objetivos del Presupuesto

El presupuesto tiene implicancias politicas, sociales, econémicas, administrativas,

financieras y legales; por ello sus objetivos estan dirigidos a:

a. La satisfaccion de las necesidades publicas, determinando Ia
preminencia de los bienes y servicios a producirse para cumplir los

objetivos propuestos.

b. La redistribucion de los ingresos, consignando los ingresos que se
obtienen a través de la Venta de Servicios y Contribuciones a la Seguridad
Social del Sector Publico y Privado y los gastos que se ejecutan con la

captacion de esos recursos.

c. Instrumento de Estabilizacion Econdmica, a través de Leyes impositivas,

correctivas que se orienta a corregir situaciones economicas.

d. Instrumento de Desarrollo Econémico, a través de la creacion y
desarrollo de obras infraestructurales basicas y reproductivas, generacion
de empleos y preparar un crecimiento econémico que sirva para mejorar el

nivel de vida de los ciudadanos.

e. Medio de Programacién y de Control, para el logro de los objetivos y las

metas propuestas.

f. Coordinacién y Evaluacion de Eficiencia y Eficacia,
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9. MARCO LEGAL

Articulo 146 y 147 de la Constitucion Politica del Estado.
Ley 2042 del 21 de diciembre de 1999 “Ley de Administracion Presupuestaria”

Ley 1178 de 20 de julio de 1990 “Ley de Administracion y Control

Gubernamental”
Normas Basicas del Sistema de Presupuestos, Tesoreria y Contabilidad
Ley Financial Anual.

Directrices de Politica Presupuestaria que afio tras afo se aprueban con

disposicion legal competente.

La Resolucion No 704 de 22 de junio de 1989 del Ministerio de finanzas
(Actualmente Ministerio de Economia y Finanzas Publicas) que aprueba “el
reglamento para la elaboracién, presentacion y ejecucion de los Presupuestos

del Sector Publico”.

Decreto Supremo No 27849, que aprueba el “Reglamento de ejecucion

presupuestaria para el Sector publico”.

Manual de contabilidad de la ejecucion Presupuestaria, aprobado por

disposicion legal competente.

Caodigo de Seguridad Social modificado por Ley 924 del 15 de abril de 1987
y D.S. 21637 Decreto Reglamentario.

D.S. No 05315 del 30 de septiembre de 1959
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CAPITULO IV
MARCO METODOLOGICO

10. ALCANCE DE LA INVESTIGACION.

Para el desarrollo del trabajo “La Programacion del Presupuesto y su
Ejecucion en Entidades de Seguridad Social como Instrumento de Gestion”,

se toma como ambito de investigacidon a la Caja Nacional de Salud.
11. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
11.1. Tipo de Estudio

En el desarrollo de la investigacion se utilizara el tipo de estudio descriptivo a
través del cual se identificara las caracteristicas de las variables (programacién de
operaciones, presupuesto y ejecucidn) de esta manera se podra hacer de ellos
una descripcion, lo mas completo posible en relacién al proceso presupuestario

que ayude a las entidades a alcanzar sus fines y objetivos.

También en la elaboracién del presente trabajo se adoptara como método de
investigacion al método Deductivo “que presupone aquel razonamiento que va de
los hechos generales conocidos a los hechos y principios particulares y
desconocidos” ya que el presupuesto de gestion esta referida al contexto general

de las instituciones publicas.
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11.2. Método del Trabajo.

Dado que el método en una investigacion, consiste en la modalidad u
ordenamiento de las fases o etapas que deben cumplirse para la consecucion de
los objetivos y de gestidn publica eficiente, en el presente trabajo se plantea las

siguientes fases:

a) Primeramente se describira y analizara el marco juridico y teérico del

Presupuesto Publico.

b) Posteriormente se procedera a la evaluacion y analisis comparativo sobre
el comportamiento del Presupuesto de las Entidades de Seguridad Social
especificamente de la Caja Nacional de Salud en el periodo comprendido
entre 2007, por ser el Ente Gestor mas grande y representativo del

Sistema.

Para una mejor compresion sobre la composicion del presupuesto publico, se
examinara y detallara el uso de los instrumentos de formulacién presupuestaria, y

su aplicacion en la formulacion.

Con la insercion de datos supuestos en el presupuesto aprobado, se procedera a
identificar las causas que inciden en la desviacion presupuestaria
Finalmente se efectuara propuestas y recomendaciones, que en cierto modo

pueden servir para la toma de decisiones.

11.3. Técnicas.

Por el tema a desarrollar, necesariamente debe recurrirse a la obtencion de
informacion especifica, en este contexto se presentara bibliografia, notas, hechos

observados, esquemas aplicadas en la programacion y formulacion.

_25.-



La Programacion del Presupuesto y su ejecucion como instrumento de Gestion en las Entidades de Seguridad Social

En cuanto al procesamiento y redaccion del trabajo se mostrara estadisticas

numerales y graficas, indicadores, indices, escalas, graficos y otros.

11.4 Fuentes.

Las fuentes de informacion que permitiran sustentar el trabajo, se circunscribira en

los siguientes:

a) Fuentes Primarias

Entrevistas a Autoridades y funcionarios del Ministerio de Economia.

Entrevistas a Ejecutivos de Instituciones de Seguridad Social.

Entrevistas a Organismos especializados en materia de Presupuestos.

Conclusiones de conferencias sobre temas de presupuesto en seguridad social.

b) Fuentes Secundarias de Informaciéon General:

- Presupuesto de las instituciones de Seguridad Social 2006 y 2007.
- Ejecucion Presupuestaria recursos - gastos.

- Boletines Estadisticos.

- Disposiciones legales.

- Documentos sobre Gestion Publica en la Seguridad Social
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CAPITULO V
MARCO REFERENCIAL

12. DISENO PRACTICO DE LA INVESTIGACION

12.1. Financiamiento de los Entes Gestores

Desde la promulgacion de la Ley 924 de 14-04-87, a partir de esa fecha las tasas
de cotizacién para financiar las prestaciones de los Sistemas basicos vy
complementarios de la Seguridad Social seran uniformes y de un mismo nivel para

todos los sectores.

El costo de las prestaciones que otorguen las Cajas de Salud, se financiara con el
Aporte patronal del 10% sobre el total de las remuneraciones de los trabajadores

asegurados y para el sector pasivo el 5% del monto total de las rentas.

Los aportes de la Mineria pequefa, Cooperativistas, Constructores y de otros
sectores que no cotizan sobre planillas de remuneraciones efectivamente pagadas

se aplicaran las tasas de cotizacidn que establecen la presente disposicion Legal.

El D.S. 21637 decreto reglamentario de la Ley 924 regula la administracion de los
regimenes del Sistema de Seguridad Social, donde establece los siguientes

niveles operativos.
x CAJAS DE SALUD, responsables de la gestién administrativa, promocién

de la salud y el otorgamiento de las prestaciones en especie y dinero del

régimen de enfermedad, maternidad y riesgos profesionales a corto plazo.
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x FONDOS DE PENSIONES, responsables de la gestion administrativa de
las prestaciones basicas y complementarias del régimen de invalidez, vejez,

muerte y riesgos profesionales a largo plazo.
12.2. Estructura Organizativa

Las Entidades gestoras de las prestaciones de salud, mencionadas anteriormente

tienen la siguiente estructura:

DIRECTORIO
Dos representantes Estatales
Dos representantes Patronales

Dos representantes Laborales

GERENCIA GENERAL, tiene atribuciones de direccion, supervision,
ejecucion, control y evaluacion de las prestaciones de los regimenes de

enfermedad maternidad y riesgos profesionales.
GERENCIA DE SERVICIOS DE SALUD, sus atribuciones la planificacion
organizacion, ejecucion y evaluacion de las prestaciones de salud
Enfermedad Maternidad Riesgos Profesionales; sus funciones basicas son:
Planificacion
Atencién Médica y Medicina Preventiva.

Medicina del Trabajo

=
=

=

= Servicios Auxiliares
= Suministros y Adquisiciones
=

Mantenimiento y Economato
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GERENCIA DE SERVICIOS GENERALES, sus atribuciones es del
desarrollo de funciones técnicas y de apoyo administrativo financiero y

contable a los érganos de la entidad; sus funciones basicas son:

Afiliacion y Calificacion de Derechos.

Control de Cotizaciones y de Empresas Afiliadas.
Administracion de Recursos Humanos

Elaboracion del Presupuesto y control presupuestario.
Tesoreria recaudacion y administracion de recursos.

Contabilidad registro y los Estados Financieros

g 4 4 4 4 4 3

Estadistica y bioestadistica de las Prestaciones.

Las Cajas de Salud, tienen los registros de afiliacion de los trabajadores y
empresas aseguradas, que permiten la calificacion y vigencia de derechos para la
percepcion de las prestaciones; debiendo suministrar a sus asegurados las
prestaciones de servicios en especie y dinero, del régimen de Enfermedad,
Maternidad y Riesgos Profesionales a Corto Plazo, establecidas en el Codigo de

Seguridad Social, su Reglamento y disposiciones Conexas.

12.3. Organizacion Institucional de los Servicios de Salud.

Los Servicios de Salud en los Entes Gestores que administran los Servicios de
Salud en especie estan compuestos por dos niveles de complejidad: Servicios de

Consulta Externa y Servicios de Hospitalizacion.

x Servicios de Consulta Externa, consta de servicios ambulatorios o
también denominados policlinicos, con servicios de Medicina Familiar,
Gineco Obstetricia, Pediatria, Odontologia, Emergencias y otras
especialidades; cada policlinica presta servicios a wuna protegida

debidamente zonificada.

-29.



La Programacion del Presupuesto y su ejecucion como instrumento de Gestion en las Entidades de Seguridad Social

x Servicios de Hospitalizacion, consta de los servicios de mayor
complejidad e incorpora modalidades de atencion ambulatoria o consulta
externa y sobre todo la internacidbn hospitalaria, de acuerdo a

especialidades y/o subespecialidades.

12.4. Organizacion de los Servicios Administrativos

* Area de Servicios Generales Administrativos, se halla compuesto
por las unidades de Asesoramiento Administrativo: Juridico,
Planificacion, Auditoria Interna y las Unidades Operativas: Cotizaciones,
Contabilidad, Presupuestos, Afiliaciones, Informatica, Adquisiciones,

Almacenes y Tesoreria.

*  Area Servicios de Salud Administrativos, se halla compuesto por
departamentos; Hospitales, Consulta Externa, Administracion Sanitaria,
Farmacias, Epidemiologia, Ingenieria, Laboratorio, Odontologia y todos

los servicios que corresponden a este area funcional.

12.5. Delimitacion del Tema

En el desarrollo de la investigacion se ha visto técnicamente utilizar el método
deductivo delimitar el estudio de manera general se vio la Estructura Organizativa
de los Entes Gestores de las Prestaciones de Salud (enfermedad, maternidad,
riesgos profesionales a corto plazo) y el financiamiento para realizar un analisis
cuantitativo del Sistema Presupuestario pasamos a desarrollar especificamente al
Ente Gestor mas representativo del Sistema que es la Caja Nacional de Salud
tiene presencia en todo el ambito Nacional el monto de Recaudacién y
Administracion de recursos, manejo de recursos humanos, infraestructura y
equipamiento hospitalario, informacion bioestadistica e indicadores y se describe a

continuacion:
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Habitantes de BOLIVIA 9.827.522
CAJA NACIONAL DE SALUD

Poblacién asegurada 2.485.560
Cobertura 25,29
RECURSOS HUMANOS

Médicos 2.802
Para médicos 3.609
Administrativos centros de salud 1.110
Administrativos regional 1.348
Servicio de Mantenimiento 1.649
RECURSOS FISICOS

Hospitales 28
Policlinicos 40
Puestos Médicos 92
Equipo de Transporte 229
INFORMACION BIOESTADISTICA

Atencidén consulta Externa 4.514.868
Egresos Hospitalarios 118.189
Intervenciones Quirdrgicas 43.045
Partos 17.933
Nacimientos 18.103
Atenciones Dentales 467.752
Examenes de Laboratorio 4.632.808
Examenes de Rayos "X" 364.598
Inyectables 3.043.783
Curaciones 459.844
INDICADORES

Consultas x Hora Médica 2,75
Estancia x Egreso de Hospital 6,51
Consultas en Maternidad x Parto 5,26
Tasa de Mortalidad de cada 1000 30,81

En el Sistema Presupuestario de la Caja Nacional de Salud componen tres

grandes areas definidas a través del ciclo de vida del mismo:

Estructurales.

Las acciones de relacion insumo-producto que signifiquen ser relevantes en los
procesos de produccion (prestacion de servicios) con la suficiente importancia
para la asignacion de recursos de naturaleza especifica, con los elementos del
minimo nivel que forman parte de los procesos estructurales del Sistema

Presupuestario son:
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La Estructura del Sector Publico
Los Ingresos y Gastos

La relacion Insumo — Producto.

De Proceso.

Son los aspectos dinamicos del Sistema Presupuestario y estan establecidos a
través de la vigencia de las etapas del ciclo o proceso presupuestario y son:
Formulacién presupuestaria
Discusion y aprobacion
Ejecucién presupuestaria

Control y evaluacion

Organizacion.

El sistema como tal debe tener su campo de aplicacion en una Estructura
Organizacional definida, que permita desarrollar las actividades especificas.
Organos de decision politica
Unidades técnico normativas

Unidades o dependencias operativas

12.6. Marco de Referencia.

a) Estructura Organica

El Departamento Nacional de Presupuestos forma parte de la Gerencia
Administrativa Financiera, de acuerdo a la Estructura Organica de la Caja
Nacional de Salud, esta conformada por una Jefatura y dos Secciones la de
Programacién y Coordinacion de la Ejecucion, cuenta con una Secretaria

del Departamento y el ujier mensajero.
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La Seccién Programacién esta conformada por un Jefe de Seccidn, un

analista de ingresos y dos programadores de egresos (local e Interior).

La Seccion Coordinaciéon de la Ejecucidén, esta conformada por un Jefe
de Seccion vy esta integrada por un supervisor de ejecucion de ingresos y
egresos nacional, dos codificadores (local y nacional), un encargado del
sistema computarizado, revisor de ingresos nacional, revisor de egresos
oficina regional La Paz actividad 1; otro de la Actividad 2 y los revisores de

la Administraciones Regionales y Distritales del Interior.

Adicionalmente existe una relacion directa, no formal, con las oficinas de

presupuestos de las Administraciones Regionales y Distritales.

En la siguiente hoja se muestra el esquema de la actual estructura
organizacional del Departamento Nacional de Presupuestos. Los
comentarios a la organizacion se la efectuaran en el Capitulo de

Diagnéstico.

b) Funciones del Departamento de Presupuestos.

Si bien de manera preliminar e imprecisa es senalado en el Proyecto del
Manual de Funciones documento que se encuentra en etapa de revision, de
ese conjunto de imprecisiones, ordenando el mismo se puede resumir la
funcién principal del Departamento Nacional de Presupuestos, en la

siguiente definicion:

“El Departamento Nacional de Presupuestos es responsable del proceso de
elaboracion presentacion, aprobacion, ejecucion, control y seguimiento del
Presupuesto Institucional por Programas, constituido por el presupuesto de

funcionamiento y el presupuesto de inversion, sujetos a la Programacion y
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Ejecucion de operaciones institucional y regional para cada gestién; en sus

tres Subsistemas de:

a) formulacién presupuestaria,

b) coordinacion de la ejecucion presupuestaria y
C) seguimiento y evaluacién presupuestaria;

De acuerdo a la Ley 1178 — SAFCO, Resoluciéon Suprema N° 217095
Normas Basicas del Sistema de Presupuestos y Articulo 13 de Reglamento

Especifico de Presupuesto de la Caja Nacional de Salud”

c) Grados de Actuacién del Departamento de Presupuestos

En este marco conceptual, el Departamento Nacional de Presupuestos,
responsable de administrar el presupuesto definido en la practica como “la
expresion concreta y cuantitativa de la Planificacién, orientando a lograr
resultados u objetivos predeterminados mediante la asignacion de recursos
disponibles™; se interrelaciona en su funcionamiento con los sistemas
administrativos establecidos en Ley 1178, de acuerdo a lo normado por
Resolucién Suprema N° 217095, articulo 5to. Siendo los principales: a) El
Sistema de Programacién de Operaciones, b) el Sistema de Inversion
Publica, c) el Sistema de Organizacion Administrativa, d) el Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, €) el Sistema de Tesoreria y Crédito
Publico, f) el Sistema de Contabilidad y g) El Sistema de Administracion de

Personal.

La interrelacion con los diferentes sistemas tanto en forma general en la
Instituciéon, como particularmente al interior del Departamento de
Presupuestos son escasos y conlleva una serie de falencias las que se
constituyen en amenazas como se mostrara mas adelante cuando se

desarrolle el diagndstico por areas criticas.

! Planeamiento y Presupuestos — Teoria de Hacienda Publica — Musgrave Richard A 1.999 — Madrid —Aguilar.
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ORGANIGRAMA
DEPARTAMENENTO NACIONAL DE PRESUPUESTOS.

V

.‘
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12.7. Alcances de la Ejecucién Presupuestaria.

Para establecer los alcances contenidos de la Ejecucion del Presupuesto es
necesario aclarar que el mismo refleja un sistema de produccion y de asignacion
de recursos a cada centro hospitalario para la prestacion de servicios, que
requiere insumos fisicos, financieros y equipamiento hospitalario para coadyuvar

en la prestacion de servicios salud que se realiza.

Ejecutar el presupuesto significa por lo tanto producir bienes y servicios que
permiten cumplir a través de cada centro hospitalario la asignacion de recursos,

los objetivos y metas previstas en funcion a las politicas de salud definidas.

En la contabilidad presupuestaria trata del registro y la produccion de informacion
sobre la ejecucion financiera del presupuesto desde el momento en que se

aprueba el presupuesto hasta el momento en que se reciben los insumos.

Se consideran tres aspectos para la ejecucion financiera del presupuesto que

tienen relacion con la contabilidad presupuestaria.

La adquisicion de insumos.
Comprende el conjunto de procedimientos que se deben realizar, para que los
centros de gestion productiva tengan disponibles los insumos para la prestacion

de servicios de salud.
Utilizacion de insumos.

Comprende la aplicacion, uso o consumo de los insumos por los centros de

gestién productiva.
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La informacion producida en esta fase del proceso de ejecucion presupuestaria, es
valiosa para conocer costos previstos e historicos por cada centro de gestion

productiva.

La produccién de bienes y servicios.

La produccion de bienes y servicios es el objetivo fundamental de la ejecucidn
presupuestaria; En consecuencia es necesario establecer un sistema de
informacion para medir los bienes y servicios producidos de forma que permita

relacionar los avances fisicos de la produccion con la informacidn financiera.

La operabilidad del Sistema Presupuestario, esta reflejado a través de dos
componentes basicos que son: los Clasificadores Presupuestarios y los momentos

de registro de las transacciones.

12.8. Ejecucion del Presupuesto

La ejecucidn del presupuesto en lo fisico, es la movilizacion de la
administracion a efectos de llevar a cabo las acciones y procesos necesarios,
utilizando los recursos, humanos, materiales y demas insumos, a objeto de lograr

los productos en la cantidad y calidad adecuada y en el tiempo y lugar previsto.

La ejecucion del presupuesto financiero, Son las acciones con incidencia
financiera que se produce en el proceso de ejecucion del presupuesto, comprende
las obligaciones que se generan por la propia ejecucion y el flujo de fondos que

produce para cancelar dichas obligaciones.

En materia de ingresos la ejecucion financiera del presupuesto consiste en la
obtencién de los recursos presupuestarios ya sean corrientes, de capital y/o
ingresos de fuentes financieras y en materia de gastos, consiste en el uso de
asignaciones presupuestarias de gastos corrientes y de capital y/o aplicaciones

financieras segun los procedimientos y criterios establecidos por Ley.
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La ejecucion de fuentes y aplicaciones financieras, se efecttia mediante la
operacion de incremento de pasivos o patrimonio y de disminucion de activos
financieros o del patrimonio para los gastos, todo ello como consecuencia de la
aplicacién de una politica financiera y previo cumplimiento de normas Legales

correspondientes.

12.9. Momentos de Registro de las Transacciones.
Los procedimientos administrativo — financieros que originan los ingresos (fuentes)
y gastos (usos) tienen momentos significativos que interesa registrar a los fines de

control y toma de decisiones.

En el proceso administrativo de captacién de recursos y uso o aplicacion de los

mismos, se presentan una serie de etapas o pasos a cumplir.

La prestacion de un servicio o la venta de un bien puede generar una factura, que
debera ser registrada en la unidad correspondiente para su cobro posterior una

vez cobrado se debe registrar a través de tesoreria.

La adquisicion de un bien genera una serie de etapas:

x Pedido Interno de Materiales

x La realizacion de las cotizaciones establecidas por las NB SABS.
x Preparacion de cuadros comparativos de cotizaciones.

x Adjudicacion y definicion de la adquisicion.

x Emision de la Orden de Compra.

x La recepcion del bien (almacenes generales).

x El registro de la factura.

x La autorizacién del pago.

x La emisidn del comprobante de pago y el cheque respectivo.

x La entrega del cheque al proveedor.
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Estas son algunas de las etapas administrativas por las que debe pasar un
tramite, este hecho para su registro sistematico se ha reflejado en la Contabilidad
Presupuestaria.

Por consiguiente se ha determinado la existencia de los Momentos Contables

tanto por el lado de los Ingresos como de los Gastos.

Estimacion Presupuestaria Apropiacion Presupuestaria
Liquidacion Compromiso
INGRESOS | Recaudacion GASTOS |Devengado
Ingresado o percibido Consumido
Pagado o Liquidado

12.10. Analisis de Ejecucion Financiera Recursos — Gastos.

12.10.1. Antecedentes

La Caja Nacional de Salud es una Institucion descentralizada de derecho publico
sin fines de lucro con personalidad juridica, autonomia de gestion y patrimonio
independiente, encargada de gestion, aplicaciéon y ejecucion del régimen de

Seguridad Social a corto plazo (Enfermedad, Maternidad y Riesgos Profesionales).

La mision especifica es de brindar proteccion integral en el campo de la salud, a
toda la poblacion protegida como parte activa y componente de la poblacion

Boliviana.

El SUBSISTEMA DE EJECUCION PRESUPUESTARIA se procede a realizar la
un Analisis y Evaluacion Financiera de la Ejecucion Presupuestaria del
Presupuesto Institucional aprobado mediante el Art. 147 Paragrafo Il de la C.P.E.
en la cual consolida el Presupuesto de la Caja Nacional de Salud en sus dos

componentes Estructurales Recursos — Gastos de Bs.1.217.305.868. El mismo
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se describe a nivel Institucional consolidado los reportes mensuales de las

administraciones regionales y distritales, correspondiente a la gestion 2007.

12.10.2. Recursos

A continuacién se describe la Ejecucion Presupuestaria de los Ingresos

consolidado a nivel Nacional de la gestion/07, el mismo se encuentra

desagregado a nivel de rubros:

PRESUPUESTO | EJECUTADOAL| SALDO AL
DESCRIPCION APROBADO 311207 311207 %

TOTAL RECURSOS 1.217.305.868,00 || 1.166.349.907,49 | 50.955.960,51 |  95,82%

12000 | VENTA DE BIENES Y SERV. DE LAS ADM. PUBLICAS 101.402.400,00 |  18.861.689,06 | 82540.710,04 |  18,60%
15000 | TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 13.644.960,00 | 15.860.12504 | -2.215.165,04 | 116,23%
16000 | INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD 305954000 | 258631827 | 47322173 | 8453%
17000 | CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 902.933.891,00 | 748.349.226,70 | 154.584.664,30 |  82,88%
17100 | Contribuciones Obligatorias 901.261.961,00 | 746.396.565,58 | 15486539542 |  82,.82%
17110 | Aporte Patronal 837.318.061,00 | 67844240507 | 1568.87565593 |  81,03%
17111 | Aporte del Sector Publico 502.678.50100 | 24355520808 | 259.123.292.92 |  48.45%
17112 | Aporte del Sector Privado 334.639.470,00 | 434.887.106,99 | 100.247.636,99 | 129.96%
17120 | Aporte Laboral 6394390000 | 67.954.16051 | -4.010.260,51 | 106.27%
17121 | Aporte del Sector Pasivo 6394390000 | 67.954.16051 | -4.010.260,51 | 106.27%
17200 | Contribuciones Voluntarias 1671930,00| 195066112 |  -280731.42 | 116.79%
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 1.021.040.791,00 | 785.657.350,07 | 235.38343193 | 76,95%

35000 | DISMINUCION DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 120.000.000,00 | 380.692.548,42 | 260.602.548.42 | 317.24%

INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE

39000 | CAPITAL 76.265.077,00 000| 76265077,00]  0,00%
TOTAL RECURSOS FINANCIEROS 196.265.077,00 | 380.692.548.42 | 184.427.471,42 | 193.97%

INGRESOS: Del total en el presupuesto programado de los recursos en la
presente gestion de 1.217.305.868 se ejecuto 1.166.349.907.49 quedando un
saldo de Bs.50.955.960.51 que representa el 95.82% de ejecucion, desagregado
de la siguiente manera: los Ingresos Corrientes (Venta de Servicios, Tasas
Derechos y Otros Ingresos, Intereses y Contribuciones a la Seguridad Social del
sector publico y privado) tuvo una ejecucién de Bs.785.657.359.07 que significa
76.95%; Ingresos Financieros (Disminucion de Otros Activos Financieros,
Incremento de Otros Pasivos y Aportes de Capital) Bs.380.692.548.42 que es el
193.97% de ejecucion.
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El Estado de ejecucion del Presupuesto de recursos revela los siguientes

resultados:

RECURSOS CORRIENTES

» VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS, se ha cumplido un 18.60% de ejecucion de lo programado a
nivel Institucional, que asciende a Bs.18.861.689,06, esta baja recaudacion
se debe principalmente a los desembolsos que efectua el Tesoro General
de la Nacion por concepto del Seguro Medico Gratuito de Vejez,
corresponde asumir en un 60% al T G N y un 40% a los Municipios los

mismos no se realizan en la gestion.

» TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS, muestra que las
recaudaciones en este rubro alcanzaron al 116,23% que asciende a
Bs.15.860.125,04; debido a los Aportes Patronales del Sector Publico y

Privado en mora, se aplicaron multas, intereses penales y otros.

» CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL, muestra un grado de
cumplimiento del 82,88% de lo programado, estableciéndose que el Sector
Privado en sus aportes patronales obligatorios se recaudo 129,96%, el
Sector Publico solo alcanzo a 48,45% ( incluyendo el devengado nominal
de los aportes de los empleados de la CNS). El Sector Pasivo en su
ejecucion mostré también un aporte laboral mayor del 106,27% sobre lo
programado y el Sector Voluntario aporté un 116,79% de ejecucion.

En sintesis el resultado de las recaudaciones de los Ingresos Corrientes, por
Contribuciones Patronales Obligatorias a la Seguridad Social, para prestaciones
de Salud nos muestra que se recaudaron EFECTIVAMENTE un 82.88% de lo

programado, incluyendo el aporte nominal de los Trabajadores de la CNS.

RECURSOS FINANCIEROS

» DISMINUCION DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS, En esta fuente

Financiera que se origina en la disminucion neta de cuentas del Activo
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Exigible y Otros Activos Financieros a largo plazo; se muestra un

cumplimiento del 317,25% de lo programado.

» INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE CAPITAL, En esta
Fuente Financiera que se origina en los incrementos netos de saldos de la
deuda a corto plazo y largo plazo los aumentos de pasivos diferidos y las
variaciones positivas de los depdsitos, en el cierre de gestion en este rubro

no tuvo ningun movimiento.

CONCLUSIONES DE EJECUCION DE RECURSOS
En funcion a los rubros mencionados se obtiene los siguientes resultados para que
los ingresos programados no se hayan cumplido en un 100%:

1. Los Ingresos Corrientes se ejecuto el 95,82%, por las siguientes
dificultades en los rubros, Venta de Servicios; el Tesoro General de la
Nacion y los Municipios, a través de procedimientos morosos obstaculizan
el desembolso oportuno en la cancelacion de las primas que corresponden
al Seguro Médico Gratuito de Vejez; Contribuciones del Sector Publico pese
a existir un Convenio de pago mensual el mismo no se realiza en la gestion.

2. Los Ingresos Financieros, se ejecuto 193,97; donde no tuvo movimiento el
rubro Incremento de Otros Pasivos y Aportes de Capital, tiene fuente

financiera, simultaneamente tiene su ejecucion por el lado de los gastos.

12.10.3. Gastos

En la evaluacién de los Gastos se considero los siguientes aspectos técnicos; en
el Cuadro resumen el Presupuesto asignado se cierra con el Presupuesto Vigente
donde se considero todas las Modificaciones Presupuestarias aprobados vy
registrados en el SIGMA en estricto cumplimiento al D.S. 27849 REGLAMENTO
DE MODIFICACIONES, la ejecucion presupuestaria se considera en el momento
del DEVENGADO, donde el gasto esta devengado cuando se origina una
obligacion de pago a terceros, afecta a la Contabilidad presupuestaria y

patrimonial. Este momento implica la “ejecucién” financiera del presupuesto.
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PRESUP. DESCRIPCION MoDFICADD. - srzar | sieeer | Esecucion
10000 SERVICIOS PERSONALES 564.326.977,00 541.847.946,49 22.479.030,51 96,02
11000 Empleados Permanentes 463.587.960,00 437.121.367,99 26.466.592,01 94,29
12000 Empleados No Permanentes 28.478.256,00 43.606.820,56 -15.128.564,55 153,12
13000 Prevision Social 62.130.260,00 61.119.757,94 1.010.502,06 105,59
15000 Previsiones para Incremento Salarial 10.130.501,00 0,00 10.130.501,00 0,00
20000 SERVICIOS NO PERSONALES 91.464.322,00 77.004.423,36 14.419.898,64 84,19
21000 Servicios Basicos 20.595.147,00 18.975.735,64 1.619.411,36 92,14
22000 Servicio de Trasporte y Seguros 34.009.675,00 28.935.931,77 5.073.743,23 85,08
23000 Alquileres 1.779.700,00 672.384,35 1.107.315,65 37,78
24000 Mantenimiento y Reparaciones 9.596.560,00 6.785.247,38 2.811.312,62 70,70
25000 Servicios Profesionales y Comerciales 22.497.040,00 19.699.754,30 2.797.285,70 87,57
26000 Otros Servicios No Personales 2.986.200,00 1.935.369,92 1.050.830,08 64,81
30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 211.864.251,00 172.277.846,47 39.586.404,53 81,32
31000 Alimentos y Productos Agroforestales 46.432.880,00 41.092.804,60 5.340.075,40 88,50
32000 Productos de Papel, Cartén é Impresos 3.086.850,00 2.874.579,34 212.270,66 93,12
33000 Textiles y Vestuario 15.693.420,00 9.627.600,34 6.065.819,66 61,35
34000 Combustibles , Productos Quimicos, Farmacéuticos 126.002.633,00 109.453.332,75 16.549.300,25 86,87
39000 Productos Varios 20.648.468,00 9.229.529,44 11.418.938,56 44,70
40000 ACTIVOS REALES 149.961.477,00 62.225.873,61 87.735.603,39 41,49
41000 Inmobiliarios 160.000,00 0,00 160.000,00 0,00
42000 Construcciones 76.800.000,00 17.112.005,54 59.687.994,46 22,28
43000 Maquinaria y Equipo 71.583.077,00 44.489.400,93 27.093.676,07 62,15
49000 Otros Activos Fijos 1.418.400,00 624.467,14 793.932,86 44,03
50000 ACTIVOS FINANCIEROS 30.802.469,00 520.859.608,96 | - 490.057.139,96 1690,97
57000 Incremento de Disponibilidades 0,00 520.859.608,96 | - 520.859.608,96 0,00
58000 Incremento de Cuentas y Dctos. Por Cobrar 30.802.469,00 0,00 30.802.469,00 0,00

SERVICIOS DE LA DEUDA PUBLICA Y DISM. DE
60000 OTROS PASIVOS 92.097.032,00 19.381.038,22 72.715.993,78 21,04
62000 Servicio de la Deuda Publica Externa 3.035.400,00 2.523.620,86 511.779,14 83,14
66000 Gastos Devengados no Pagados - Otras Fuentes 76.265.077,00 1.603.069,59 74.662.007 41 2,10
68000 Disminucion de Otros Pasivos 12.796.555,00 15.254.347,77 -2.457.792,77 119,21
70000 TRANSFERENCIAS 69.371.210,00 62.307.993,46 7.063.216,54 89,82
71000 Transferencias Corrientes 11.299.228,00 10.924.736,27 374.491.73 96,69

Transf. Corrientes al SPNF por Subsidios o
73000 Subvenciones 57.603.382,00 51.383.257,19 6.220.124,81 89,20
79000 Transferencias al Exterior 468.600,00 0,00 468.600,00 0,00
90000 OTROS GASTOS 7.418.130,00 3.426.700,04 3.991.429,96 46,19
94000 Beneficios Sociales y otros 3.954.130,00 1.911.250,04 2.042.879,96 48,34
96000 Otras Perdidas y Devoluciones 3.464.000,00 1.515.450,00 1.948.550,00 43,75

TOTAL GASTOS 1.217.305.868,00 | 1.459.371.430,62 | - 242.065.562,62 119,88
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EGRESOS: Del presupuesto programado de gastos en la presente gestion de
1.217.305.868 se ejecuto 1.459.371.430.62 existiendo un sobregiro de Bs. -
242.065.562.62 que representa un 119.88% de ejecucién, desagregado de la
siguiente manera: Gastos Corrientes una ejecucion de Bs.1.397.145.557.00
representa el 95.75%, Gastos de Capital Bs.62.225.873.61 significa el 4.26%.

GRUPO 10000 — SERVICIOS PERSONALES

a) ESTRUCTURA SALARIAL.-

En cumplimiento al Art. 31 de la Ley 2042, se obtuvo la Resolucion Bi-
Ministerial Nro. 0385/07 de fecha 8-12-07, el D.S. 29109 autorizando el

Incremento Salarial del 6% al haber basico de los trabajadores en salud vy

aprueba la nueva Estructura Salarial y Clasificador de Cargos, el mismo esta
vigente en la Institucion a partir del mes de enero/07, es financiada con Recursos
Especificos; a nivel Nacional tiene un total de 7.771 casos con un costo mensual
en la Masa Salarial de Bs.20.224.886 anualmente asciende a Bs.242.698.632 de

acuerdo a la siguiente estructura:

DESCRIPCION

CASOS

NUMERO DE
NIVELES

COSTO
MENSUAL

COSTO
ANUAL

Escala Salarial Personal Ejecutivo
Escala Salarial Personal Administrativo

Escala Salarial Personal de Salud y Paramédico

6.

25
884
862

4
22
35

290.396
2.211.016
17.723.474

3.484.752
26.532.192
212.68.1.688

TOTAL

7.

771

20.224.886

242.698.632

En “SERVICIOS PERSONALES"“ se programo Bs.564.326.977 la ejecucion
presupuestaria del grupo nos muestra un gasto total de Bs.541.847.946,49, que
alcanza al 96,02%

Permanentes representa el 53.12%.

existe un sobregiro en la partida 12100 — Empleado No

GRUPO 20000 SERVICIOS NO PERSONALES.
En “SERVICIOS NO PERSONALES” nos muestra que para los Servicios
Basicos, Servicios Profesionales y

Servicios de Transporte, Alquileres,
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Comerciales, asi como Otros Servicios originalmente se programé un Presupuesto
de Bs. 91.464.322, al cierre de gestion se reporta una ejecucidn de
Bs.77.044.423,36 determinando una ejecucion del 84,19%.

GRUPO 30000 MATERIALES Y SUMINISTROS.

En “MATERIALES Y SUMINISTROS”, programado originalmente en Bs.
211.864.251, la ejecucion presupuestaria del grupo nos muestra un gasto total de
Bs. 172.277.846,47, que alcanza al 81,32% de lo programado.

GRUPO 40000 ACTIVOS REALES.
En “ACTIVOS REALES” programado con un presupuesto de Bs.149.961.477, de
este monto se ha realizado una ejecucion presupuestaria Bs.62.225.873.61 que

representa el 41,49% de lo programado en la gestion.

GRUPO 50000 ACTIVOS FINANCIEROS.
En “ACTIVOS FINANCIEROS” programado con un presupuesto de
Bs.30.802.469, de este monto se ha realizado una ejecucion presupuestaria

Bs.520.859.608.96 que representa el 1690,97% de lo programado en la gestion.

GRUPO 60000 SERVICIOS DE LA DEUDA PUBLICA Y DISMINUCION DE
OTROS PASIVOS

En “SERVICIOS DE LA DEUDA PUBLICA” programado con un presupuesto de
Bs.92.097.032, de este monto se ha realizado una ejecucion presupuestaria

Bs.19.381.038.22 que representa el 21,04% de lo programado en la gestion.

GRUPO 70000 TRANSFERENCIAS.

En “TRANSFERENCIAS” aprobado en Bs.69.371.210, de este monto se ejecutd
Bs.62.307.993.46 representa un 89,82%; Transferencias que realiza la Caja
Nacional de Salud al Sector Privado OISS y las Transferencias al Sector Publico
Ministerio de Salud y Deportes e INASES.
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GRUPO 90000 OTROS GASTOS.

En “OTROS GASTOS”, el presupuesto original de Bs.7.418.130 se mantiene

inalterable, de este monto ha sido ejecutado Bs.3.426.700,04 que representa el

46,19% para cancelar Beneficios Sociales y Otros al personal que se acoge al

retiro voluntario u obligatorio en la Institucion.

Realizando una evaluacioén se puede establecer que la Ejecucion Presupuestaria

no es una informacion confiable y oportuna, no se esta cumpliendo los principios

elementales del Concepto Ampliado del Presupuesto de recursos y gastos:

No existe equilibrio en la Ejecucion de Recursos y Gastos, no se esta
ejecutando los rubros por el lado de los Recursos y las partidas por el lado

del Gasto Ejm.:

35110 — Disminucion de Caja y Bancos 57100 — Incremento de Caja y Bancos
38610 — Incremento de Pasivos a C. P. 68110 — Disminucion de Pasivos C.P.

De acuerdo al centralismo en la Formulacién Presupuestaria de partidas
estratégicas de gasto de capital como ser: 41000 — Inmobiliario, 42000 —
Construcciones, 43100 — Maquinaria y Equipo, 49000 — Otros Activos la
ejecucion es baja se ve que no existe una capacidad de gasto por cuanto
por el Principio de la Seguridad Social de REPARTO SIMPLE, es una mala
gestidon que implica en las prestaciones de salud y en la situacion financiera

de la Caja Nacional de Salud.
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12.10.4. Sostenibilidad de la Ejecucion de la Ejecuciéon Presupuestaria
RUBRO DESCRIPCION % EJEC. | PARTIDA DESCRIPCION % EJEC.
TOTAL RECURSOS 95.82% TOTAL GASTOS 119.88%
12000 | Venta de Bienes y Servicios 18.60% 10000 Servicios Personales 96.02%
(Form. Valorados, Aten. Med. A particulares - Empleados permanentes
Beneméritos, SBS, SNGV) - Empleados No permanentes
15000 | Otros Ingresos 116.23% - Previsiones Sociales
(Multas, intereses, Gastos Jud. y Otros) - Crecimiento Vegetativo
16000 | Intereses y Rentas a la Propiedad 20000 Servicios No Personales 84.19%
(Acciones y Alquileres de inmuebles) (Serv. Basicos, Pasajes — Viaticos, Mantenimiento
17000 | Contribuciones a la Seguridad Social 82.88% Y reparac. de Edif. y equipo, Compra de Serv. Med.
Sector Publico - TGN 30000 Materiales y Suministros 81.32%
Sector Privado (Aliment, Papeleria, Telas, Combustibles, Medica-
Rentistas mentos, Repuestos Equipo Médico y otros)
Seguros Voluntarios 50000 Activos Financieros 1690.97%
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 76.95% (Incremento de Caja y Bancos)
60000 Servicio de la Deuda Publica 21.04%
(Cred. FAD + intereses y Comisiones)
35000 | Otros Activos Financieros 317.24% (Cuentas por pagar: Deudas, Sueldos y Otros)
(Disminucion de Caja y Bancos) 70000 Transferencias 89.82%
(Aportes por Cobrar TGN) (Min. Salud, OISS, INASES y otros)
(Aportes por Cobrar Empresa Privada) 90000 Otros Gastos 46.19%
39000 | Incremento de Otros Pasivos 0% (Beneficios Sociales y Desahucios)
(facturas y documentos por pagar) TOTAL GASTOS CORRIENTES 131%
(salarios impagos, acreedores varios efc.)
TOTAL INGRESOS FINANCIEROS 193.97% 40000 Activos Reales 41.49%
- Equipos Médicos
- Edificios, Terrenos y Otros
TOTAL GASTOS DE CAPITAL 41.49%
e El 131% son los gastos corrientes o de operacion de la Entidad ejecutados

durante la gestion 2007, de las cuales se han financiado con parte de los
ingresos corrientes, que asciende a 76.95% y el saldo 54.05% con ingresos
financieros que contraviene las disposiciones del Sistema de Presupuesto.
Se ha incrementado el patrimonio institucional en 62.225.873,61, que
significa el 41.49% de los gastos de inversion.

Las dos operaciones mencionadas anteriormente han generado un resultado
global de Bs1.459.331.430.62 que representa el 119.88% de ejecuciéon en
referencia a lo programado y 54.05% de los gastos corrientes se han
financiado con recursos financieros que representa Bs.7.887686.558; sin

embargo se debe poner de manifiesto que el modelo de contabilidad en la
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Caja Nacional de Salud es mixta, es decir que se registran los recursos en

base efectivo y los gastos en base devengado.

12.10.5. Analisis — Cuenta Ahorro Inversion Financiamiento.

El comportamiento de las Cuentas Financieras, se sintetiza en el analisis que se
realiza de la Cuenta Ahorro - Inversion — Financiamiento, CAIF. Elaborada con
base a los resultados de la Ejecucion Presupuestaria al cierre de la gestion fiscal

correspondiente a la gestion.

INGRESOS CORRIENTES
12000 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADM. PUBLICAS 18.861.689.06
15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 15.860.125.04
16000 INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD 2.586.318.27
17000 CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 748.349.226.70
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 785.657.359,07
GASTOS CORRIENTES
10000 SERVICIOS PERSONALES 541.847.946,49
20000 SERVICIOS NO PERSONALES 77.004.423,36
30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 172.277.846,47
50000 ACTIVOS FINANCIEROS 520.859.608.96
62000 Servicio de la Deuda Publica Externa 2.523.620,86
66000 Gastos Devengados no Pagados - Otras Fuentes 1.603.069,59
68000 Disminucion de Otros Pasivos 15.254.347,77
70000 TRANSFERENCIAS 62.307.993,46
90000 OTROS GASTOS 3.426.700,04
TOTAL GASTOS CORRIENTES 1.397.145.557,00
RESULTADO ECONOMICO AHORRO (DESAHORROQ) -611.488.197,93
INGRESOS DE CAPITAL
35000 DISMINUCION DE 380.692.548,42
GASTOS DE CAPITAL
40000 ACTIVOS REALES 62.224.874,00
TOTAL GASTOS DE CAPITAL 62.224.874,00
RESULTADO EN CUENTAS DE CAPITAL 318.466.674.81
TOTAL DEFICIT -293.021.523,12
ORIGEN DE RECURSOS
35000  DISMINUCION DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 380.692.548,42
38000  INCREMENTO DE OTROS PASIVOS 0,00
TOTAL ORIGEN DE FONDOS 380.692.548,42
APLICACION DE RECURSOS
50000  ACTIVOS FINANCIEROS 520.859.608,96
60000 SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 19.381.038,22
TOTAL APLICACIONES 540.240.647,18
‘ TOTAL FINANCIAMIENTO - 159.548.098,76
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& Realizado la evaluaciéon de la Ejecucion Presupuestaria de la gestion
mediante la Cuenta de Ahorro Inversién y Financiamiento, se puede
establecer en los Ingresos Corrientes devengados ascienden a
Bs.785.657.359,07 se pago por concepto de Gastos Corrientes
Bs.1.397.145.557.00 como resultado de la gestibn se genero un
DESAHORRO de Bs.611.488.197,93

& Consecuentemente se establece un Déficit en Cuentas de Capital de
Bs.293.021.523,12, se puede establecer el desahorro generado de los
Gastos Corrientes, es financiado con el flujo de recursos originados por la
diferencia entre la Disminucién de Otros Activos Financieros y el
Incremento de Otros Pasivos, la aplicacion de recursos generados por el
Incremento de Activos Financieros y el Servicio de la Deuda, cuya
diferencia alcanza a cubrir el déficit de financiamiento determinado en Bs.
159.548.098,76.

12.11. Diagnéstico por Areas Criticas.

El presente acapite tiene como propdésito analizar las debilidades y amenazas
actuales de la Caja Nacional de Salud, con base al analisis de matriz FODA,
estudio que permitird ponderar los factores que repercuten en la gestién esperada
de la CNS en términos diferenciados desde el punto de vista del Departamento

Nacional de Presupuestos.

El propédsito es el de contribuir con acciones y medidas que minimicen tanto las

posibles debilidades y amenazas que se presentan en el corto plazo.
Para la finalidad antes senalada, en primer término se realiza el analisis sobre la

base de la ejecucion del presupuesto de la gestion/07; identificando las principales

amenazas y ponderando factores desde el punto de vista del Departamento
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Nacional de Presupuestos para proponer acciones y medidas que tiendan a

minimizar debilidades y amenazas.

Variables.
Las variables de analisis son aquellas que tienen una intima relacion con el
Departamento Nacional de Presupuestos y representan la ponderacion sobre otras

variables que tienen menor efecto sobre el resto:

Programacién y Ejecucion de Recursos
Desconcentracion Presupuestaria por Objeto del Gasto
Sistema de Compras

Libre Afiliacion

1
2
3
4
5. Transferencia 5% Ministerio de Salud
6. Contribuciones al INASES

7. Ampliacion de Cobertura

8. Cotizaciones en Mora y Cobros Coactivos
9. Provision de Medicamentos e Insumos
10. Transferencia de Inmuebles

11.Seguro Voluntario y de la Mineria

12.No existe capacidad de Ejecutar el Presupuesto de Inversiones

12.11.1 Analisis FODA

Analisis de Fortalezas

Las variables que representan fortaleza en la CNS, se basan en el analisis de los
recursos de tipo interno que posee la institucidn con mejores condiciones que el
resto de las cajas de salud del medio y le permiten contar con una ventaja que
puede emplearlos para lograr sus objetivos y mantener y mejorar su posicién. En

este concepto presentamos a continuacion la Jerarquia de esta Fortalezas:

-50 -



La Programacion del Presupuesto y su ejecucion como instrumento de Gestion en las Entidades de Seguridad Social

1. Existencia de un soporte informatico basico que permite el desarrollo de
un sistema integrado (Presupuestos — Contabilidad — Tesoreria) para la
programacion y ejecucion presupuestaria de Recursos y Gastos.

2. Desarrollo de la autonomia regional en el eje troncal, expresado en
términos de ejecucion presupuestaria y la implementacion de un sistema
formal de operaciones, especialmente en las regionales y distritales se
encuentra en fase de desarrollo.

3. Capacidad de gestibn administrativa de las compras mayores
desarrollada a través del P.A.C., permiten controlar eficientemente las
adquisiciones.

4. La infraestructura y la tecnologia incorporada en servicios médicos,
permitiran mantener los niveles actuales de afiliados.

5. No existen fortalezas para el tema de la transferencia del 5% al
Ministerio de Salud.

No existen fortalezas para el tema de la transferencia del 1% al INASES.
No existen fortalezas para el tema de la ampliacion de Cobertura.
Existencia de la estructura basica desarrollada en el Departamento de
Cotizaciones para el control de las cotizaciones en mora y Cobranza
coactiva.

9. Existe un sistema administrativo para el control de compra de
medicamentos e insumos que satisfacen de manera parcial los
requerimientos de la CNS.

10.Las negociaciones interinstitucionales para la transferencia de
inmuebles tienen un alto nivel de avance con el Ministerio de Hacienda.

11.No existen fortalezas para el tema del seguro voluntario y de mineria
cooperativizada.

12.La excesiva centralizaciéon y burocracia administrativa no permite la
ejecucion  del presupuesto de inversiones (construcciones,

equipamiento).
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Analisis de Debilidades

El analisis de debilidades de la CNS muestra las actuales limitaciones, defectos

0 inconsistencias en la institucion, que constituyen un obstaculo para la

consecucion de los objetivos y una merma en la calidad de la gestidon

presupuestaria. Son aspectos de tipo interno que posee la institucion y que por

el solo hecho de poseerlas hacen vulnerable la posicidon financiera de la

institucion con relacion a otras cajas de salud.

Jerarquia de Debilidades

1.

N o o &

Programacién presupuestaria centralizada, la informacion de la
Ejecucidon Presupuestaria no se realiza seguimiento su presentacion no
es oportuna.

Insuficiente autonomia de Gestion Regional y Desconcentracidon
Operativa ausente de términos de los resultados esperados de cada
Regional y Distrital

Inexistencia de la Implementacion de un Sistema formal para la
Programacién Anual de Compras

Desafiliacién incontrolable consecuencia de la libre afiliacion
Transferencia del 5% al Ministerio de Salud

Contribuciones al INASES

Ampliaciéon de Cobertura de prestaciones de salud para sectores no
rentables (campesino, escolar, etc.)

Cotizaciones en Mora y Cobranza Coactiva

Provision Inoportuna de Medicamentos e Insumos

10.La transferencia de Inmuebles (TGN - CNS) no cuenta con definiciones

exactas

11.Incumplimiento de las normas de afiliacion necesarias para el Seguro

Voluntario y de la mineria cooperativizada.

12.La programaciéon centralizada de partidas estratégicas (medicamentos

construcciones, equipamiento) tienen bajo nivel de ejecucion.
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Analisis Externo

Analisis de Oportunidades

Se consideré como oportunidades aquellas circunstancias o situaciones del

entorno que son potencialmente favorables para la CNS, puesto que

permitiran mejorar la posicion de la institucion, correspondiendo a aspectos

del entorno que pueden ser aprovechados ventajosamente.

Jerarquia de Oportunidades

1.

N o o A

El desarrollo de la estructura informatica existente permitira normalizar el
flujo de cotizaciones de los sectores afiliados a la CNS.

Mayor capacidad de autogestion de las regionales del eje troncal con
relacion a la Programacion y Ejecucion Presupuestaria y el desarrollo
del sistema de operaciones permitira desconcentrar en el mediano plazo
las actividades de cada una de las regionales y distritales.

Incrementar la cadena de servicios aprovechando la infraestructura y
tecnologia medica existente para mantener los niveles actuales de
afiliados.

No existen oportunidades para el tema del 5% al Ministerio de Salud.

No existen oportunidades para el tema del 1% al INASES.

No existen oportunidades para el tema de la ampliacién de Cobertura.
Patrocinar el desarrollo de la estructura informatica de Cobranzas para
recuperacion de cotizaciones en mora y cobranza coactiva.

Desarrollar el sistema administrativo existente de tal manera que sea
posible promover la creacion de un sistema informatico que permita
controlar maximos y minimos de medicamentos e insumos.

Incrementar la red de servicios y ampliar la infraestructura medica

existente en el corto plazo.
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Analisis de Amenazas

Actualmente existen circunstancias o situaciones del entorno (otras cajas de

salud) que son desfavorables para la CNS y que afectan negativamente la

marcha de la misma. La falta o carencia de medidas correctivas en el

momento oportuno en los niveles Ejecutivos de la CNS. O la falta de

determinadas acciones estratégica ante esta tendencia desfavorable que

proviene del entorno, puede llevar a la CNS a su estancamiento o incluso la

perdida de su liderazgo.

Jerarquia de Amenazas

1.

Las cotizaciones mensuales de algunas instituciones privadas, vy
especialmente aquellas que provienen del TGN y Municipios son
irregulares.

Las Administraciones Regionales no cuentan con el soporte logistico y
financiero necesario y la cadena normal de operaciones no se reporta de
manera oportuna y confiable

El sistema de compras no obedece a un sistema formal debidamente
establecido en la CNS.

Reduccion del volumen de afiliados y del nivel de ingresos comparando
la participacion de otras cajas de Salud

El margen neto de ingresos restringe el nivel de ingreso en cuanto al
tema del 5% al Ministerio de Salud.

El margen neto de ingresos restringe el nivel de ingreso en cuanto al
tema del 1% a INASES.

Inconsistencia entre el flujo de recursos disponibles y de la capacidad de
prestaciones de salud para cobertura a sectores no rentables.

Perdida de Afiliaciones e ingresos a consecuencia de la inexistencia de
una estructura confiable de Cobranza

El sistema de compras de medicamentos e insumos (emergencias) no

obedece a un sistema formal debidamente establecido en la CNS.
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10.Perdida de recursos externos (TGN), repercuten en la creacién y
desarrollo de centros nuevos centros de consulta externa y
hospitalizacion.

11. La proyeccion de ingresos no contiene un soporte financiero que permita

estimar la tasa de uso del sector voluntario y minero

Cruce de Variables

Para evitar repercusiones directas en el Departamento de Presupuestos, se
proponen llevar a cabo estrategias que obtenga beneficios de las fortalezas
internas, que aproveche las oportunidades externas; para de esta forma
disminuyan y/o se eliminen las debilidades internas y se eviten o aminoren los

impactos de las amenazas externas.

Estrategias (FO). Uso de Fortalezas para aprovechar Oportunidades.

Cruce de Variables: 1, 3,8 y 9.

El desarrollo de la plataforma informatica permitira llevar a cabo las
actividades relacionadas con el area de presupuestos en forma coordinada
y eficiente, especialmente en temas relacionados con Programacion y
Ejecucion Presupuestaria, Gestion de Compras, aprovisionamiento de
medicamentos e insumos y control de cotizaciones en mora y cobranza
coactiva, desarrollando de manera integral la cadena productiva de toda la

institucion.

Cruce de Variables: 2,3y 4

La CNS debe desarrollar e implementar sistemas administrativos orientados
a la autogestion operativa, en términos de eficiencia presupuestaria y
operaciones adecuadas a los requerimientos internos y externos,
principalmente en las regionales del eje troncal. Adicionalmente, debera
definir y desarrollar sistemas administrativos en las otras Regionales y
distritales, permitiendo entre otras cosas optimizar los recursos disponibles,

los resultados esperados y el ciclo de compras de toda la CNS.
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Cruce de Variables: 7,10, 11y 12

La transferencia de inmuebles, deben ser temas de caracter prioritario en su
gestion y definiciéon a través de procesos formales de negociacion entre
partes, para que de esta forma la CNS pueda beneficiarse de mejor
infraestructura, mayor capacidad de cobertura e incremento gradual de los

ingresos corrientes.

Estrategias (DO). Vencer debilidades, aprovechando Oportunidades.

Cruce de Variables: 1,4, 8, 9

El desarrollo informatico representa una potencial oportunidad que permitira
reducir al minimo la carencia de sistemas de Programacion y Ejecucién
Presupuestaria desconcentrada, absolviendo de esta manera deficiencias
tales como la desafiliacion y la carencia de normas establecidas que
regulen el pago oportuno de Cotizaciones y de sistemas administrativos que
controlen la provision de medicamentos e insumos asi como la distribucion

de los mismos en los diferentes centros de atencion.

Cruce de Variables: 2y 4

El desarrollo de la autogestion de las regionales y distritales en términos de
programacion 'y ejecuciéon Presupuestaria permitiran eliminar las
insuficiencias de caracter administrativo tales como la desconcentracién y
descentralizaciéon de operaciones, asi mismo patrocinara la capacidad de
desarrollo propio de sistemas autonomos de compras similares al utilizado
por el PNUD.

Cruce de Variables: 5,6y 7
No existen oportunidades de la CNS que permitan reducir o eliminar el
efecto causado por las transferencias de ingresos al Ministerio de Salud e

INASES, en todo caso estas debilidades, muestra que deberan crearse o
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reformularse nuevas condiciones que aminoren el impacto percibido

actualmente.

Cruce de Variables: 8, 11 y 12.

El incremento de la red de servicios, la infraestructura disponible y
tecnologias actuales permitiran llevar a cabo exitosamente los procesos de
negociacion referidos a la adjudicacion del SOAT, la transferencia de

inmuebles y la incorporacion de nuevos afiliados.

Estrategias (FA). Usar Fortalezas para evitar Amenazas.
Cruce de Variables: 1,4,7,8y 9.
La implementacién de sistemas informaticos permitira facilitar e incrementar
el flujo de aportes de las instituciones privadas y publicas, el inicio oportuno
e inmediato de la gestion de Cobranzas, para que de esta manera se
incremente la tasa de uso de la institucion y sea posible brindar mayor
cobertura de las prestaciones de salud, asi como el control adecuado de las

compras y suministros oportunos.

Cruce de Variables: 2, y 3.

La estructura informatica desarrollada permitira  parametrizar
adecuadamente las actividades administrativas requeridas para el control
presupuestario de las operaciones de las regionales y distritales,
potenciando especialmente el sistema de compras bajo normas de
operacion que seran controladas a raiz de la implementacion integral de la

tecnologia informatica.

Cruce de Variables: 5,6y 7.

Las transferencias de ingresos al Ministerio de Salud e INASES, son
aspectos que deben ser nuevamente ponderados por el directorio de la
CNS, pues disminuyen significativamente la previsibon de recursos

financieros de la Institucion para cubrir diferentes necesidades prioritarias,
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como por ejemplo la programacién presupuestaria y recursos financieros

para la cobertura a nuevos sectores.

Cruce de Variables: 11, 12.

La CNS debera llevar a cabo todas las actividades internas que posibiliten
la concrecion de las negociaciones referidas al SOAT, transferencia de
inmuebles para que de esta manera no exista la posibilidad de

obsolescencia de negociaciones y perdida de interés externo.

Estrategias (DA). Reducir a un minimo las debilidades y evitar las Amenazas.
Cruce de Variables: 1,4,7,8y 10
La programacion y ejecucion presupuestaria debera considerar factores
adicionales de planificacion financiera que permitan identificar fuentes
alternativas de ingresos. Esto con el fin de anular el efecto de la
discontinuidad de cotizaciones de instituciones privadas y publicas, para
que de esta forma sea posible evitar la evasion de cotizaciones (mora) y
programar a través de fuentes alternativas la provision de medicamentos e

insumos y la generacién de ingresos y servicios ofrecidos.

Cruce de Variables: 2,y 4

La CNS debera por lo menos proveer de los sistemas de administraciéon y
recursos minimos de operacion requeridos en las regionales y distritales,
de tal forma que garanticen que la totalidad de actividades implicitas sean

continuas y normales en términos aceptables.

Cruce de Variables: 5y 6.

El directorio de la CNS deberd analizar a fondo el tema de las
transferencias de recursos al Ministerio de Salud e INASES, pues estas se
constituyen en potenciales amenazas que no son controlables por la
Institucion y podrian generar serias insuficiencias financieras dentro del

corto plazo.
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Cruce de Variables: 11, 12.

La inexistencia de definiciones formales respecto a la transferencia de
inmuebles del TGN y los mecanismos que permitan concretar la
adjudicacion del SOAT, son fuertes amenazas que podrian disminuir las
expectativas de crecimiento de la CNS en términos de ingresos,
infraestructura y capacidad de cobertura. Esto debera formar parte de una

definicidon de acciones concretas por parte del H. Directorio de la CNS.

12.12. Analisis General — Selecciéon de Problemas

12.12.1. Marco Teérico y Conceptual

Los cambios continuos de autoridades ejecutivas en la Caja Nacional de Salud,
obligan a elaborar un Plan Estratégico de Corto y Mediano Plazo para enfrentar
severos problemas que vienen agudizando por efecto de las amenazas internas y
externas y que pueden afectar a la estabilidad y desarrollo de la Caja Nacional de
Salud.

En este contexto, identificados los principales problemas que repercuten en la
gestion esperada de la CNS, siempre en términos diferenciados desde el punto de
vista del Departamento Nacional de Presupuestos se definen las acciones
estratégicas que tiendan a minimizar tanto las debilidades como las posibles

amenazas que afectan actualmente a la CNS.

Siendo las prestaciones de los servicios de consulta externa y de hospitalizacion
los mayores niveles de exigencias que diariamente enfrenta la Institucion en el
proceso de renovacion iniciado, las cuales a pesar de los esfuerzos para alcanzar
y mantener una optima calidad humana y técnica en la oferta de sus servicios se
ven severamente afectadas por: a) la problematica de la insuficiencia de los
recursos financieros; b) la insuficiencia de implantar los sistemas administrativos,
propios de una gestibn administrativa moderna, eficiente y competitiva; c)

insuficiencia de sistemas computacionales para mejorar los sistemas de
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promocién e informacion, todo ellos en un marco de cobertura de un 25 por ciento

de la poblacién nacional.

12.12.2. Insuficiencia de Recursos Financieros.

El incumplimiento de los aportes por Contribuciones Obligatorias Patronales,
principalmente del Sector Publico Centralizado, asi como el retrazo en la
cancelacion de las primas del Seguro Médico Gratuito de Vejez, determina que la
Institucién tenga una baja ejecuciéon en los Ingresos Corrientes, se constituye en
una amenaza incontrolable que podria ser factor determinante, de continuar asi,
que algunas Distritales y hasta de alguna Regional, puedan colapsar de no poder

solventar sus gastos corrientes.

En esta misma area, se debe destacar la amenaza que representa mantener la
obligatoriedad, impuesta por Ley de Transferir del 5% por ciento y el 1% sobre el
total de las recaudaciones por cotizaciones en favor del Ministerio de Salud y del
INASES respectivamente, las cuales incrementan las obligaciones de gastos
corrientes en la Institucion y gravitan en el incumplimiento de obligaciones
primordiales como ser la provision de medicamentos, insumos y otros. Estas
situaciones no solo atentan en el cumplimiento de la administracion de un
presupuesto equilibrado sino también se avizora, en el corto plazo, la aceleracion

de un desequilibrio financiero en la Institucion.

Lo anterior, es confirmado con los resultados alcanzados por la Ejecucion de

Presupuesto de Recursos Corrientes al 31 de diciembre de la gestiéon/07.

Las bajas recaudaciones en recursos corrientes presentan los primeros atisbos de
un inminente DESEQUILIBRIO FINANCIERO en el corto plazo, tal como se
demuestran en las cifras que reflejan el Estado de Ingresos Corrientes y Gastos
Corrientes, como resultado se determina un DESAHORRO FINANCIERO DE Bs.
611.488.197,93.
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12.12.3. Insuficiencia de Aplicacion de Sistemas Administrativos

La situacion financiera antes descrita, obliga en el corto plazo aplicar Sistemas de
Administracion con caracter ineludible, para contar con los instrumentos operativos
que permitan efectuar un rigido control de las adquisiciones y compras bajo un
sistema de Programaciones Anuales de Compras tanto de Medicamentos,
Insumos, Materiales, como de Servicios, Muebles, Equipos Médicos e Inversiones
en Construcciones para definir, de acuerdo a las posibilidades reales de
captaciones, los Flujos Financieros que en términos de costo, calidad y eficiencia,
buscaran optimizar el uso de recursos disponibles con el objetivo de mejorar
resultados de gestion de los servicios de prestaciones de salud a la poblacién

afiliada y protegida por la Caja Nacional de Salud.

Los Departamentos de Cotizaciones, Administracién Sanitaria, Compras,
Ingenieria y la Division de Tesoreria se constituiran en los ejes articuladores de las
programaciones y ejecuciones de los Sistemas Administrativos que deben
interrelacionarse en su funcionamiento en funcion de las prioridades de la politica

presupuestaria propuesta para su aplicacion.

12.12.4. Insuficiencia de Sistemas Informaticos.

Las amenazas sefialadas en los dos puntos anteriores podrian agudizarse de no
buscar una implantacion de plataformas informaticas computacionales, que
permitan llevar a cabo actividades relacionadas con la programacion y ejecucion
presupuestaria, gestion de compras, aprovisionamiento de medicamentos,
insumos, adquisicion de muebles, equipos médicos y desarrollo de inversiones de

manera integrada a toda una cadena productiva en la Institucion.
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CAPITULO VI
PROPUESTA

13. PROPUESTA.

El marco Tedrico Conceptual desarrollado anteriormente y la respectiva seleccion
de problemas confirman la necesidad de aplicacién del tema objetivo de la
presente investigacion referido a la establece: “PRESUPUESTO COMO
INSTRUMENTO DE GESTION, DEBEN SER DESCONCENTRADOS,
SOLIDARIOS EN LA CONTRIBUCION Y EQUITATIVOS EN LA DISTRIBUCION’,
el cual proporciona la base para el disefio de un propuesta de corto plazo que
permita al Departamento Nacional de Presupuestos continuar apoyando
técnicamente a la Gerencia Administrativa Financiera para superar las amenazas
identificadas en las areas financiera, administrativa y operativa respectivamente y

aplicar la siguiente estrategia.

13.1. Estrategia

Los objetivos planteados en el presente investigacion asi como las metas
sefaladas tanto para el area de recursos financieros, el area de sistemas
administrativos y el area de sistemas de informacion computacional
respectivamente, se resumen en el Esquema Programético por Areas presentado

en el Cuadro N° 1.

El citado Esquema Programatico para cada una de las Areas criticas identificadas
desarrolla las estrategias correspondientes, las cuales conduciran al cumplimiento
de objetivos establecidos y desarrollados, ademas de establecer actividades, y
estrategias definidas en la presente monografia a desarrollarse en el periodo

definido de 12 meses corridos a partir de enero a diciembre.
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Para una mejor comprension del lector se utiliza el “Esquema Programatico por

Areas”, reflejado en el cuado N° 1, siguiente:

CUADRON® 1.
ESQUEMA PROGRAMATICO POR AREAS
[Area Estrategia Objetivo Actividades|
Presupuestos Presupuestos equilibrados Normativa
Solidarios en en Recursos y Gastos. Distributiva.
La contribucion y
RECURSOS Equitativos en la
FINACIEROS Distribucion
Fondo Mutuo de Cuenta Unica de Tesoreria Apertura Cta.
Compensacion Ingresos y
Gastos por
Regionales.
Ejecuciones Controladas Control y

Programa Anual Compras:
- Medicamentos
- Insumos
- Materiales
SISTEMAS Compatibilizaciéon - Equipos Médicos
ADMINIS-
TRATIVOS POA — Presupuestos - Muebles y Equipos Of.
- Recursos Humanos

- Inversion Publica

- Servicios

Sistematizar:

- Contabilidad,
- Presupuestos
SISTEMA DE Desarrollo y - Tesoreria
INFORMACION  Adecuacién de
COMPUTA los Sistemas
CIONAL SOBOLCON
O SIGMA

- Compras y Almacén-

- Cobranzas Coactiva.

- Vigencia Derechos

-63 -

Seguimiento de
Ejec. Presuptos
Regionales.

Elaboracion
Coordinada con
Gerencias Area
Dptos Ncles y

Adm Regionles

Cableado
Instalacion de

Equipos

Capacitacion al
Personal

Integracion con
Regionales

Compatibilzacion

ILACO,



La Programacion del Presupuesto y su ejecucion como instrumento de Gestion en las Entidades de Seguridad Social

13.2. Implementacion de la Propuesta

Los Cuadro N° 2, 3y 4 “ Planes de Accién por Area Funcional” muestran en
forma resumida el cronograma establecido para el cumplimiento de cada uno de
los objetivos propuestos en el Esquema Programatico por Areas, también
establece las principales actividades a cumplir, las cuales son definidas como el
conjunto de funciones y tareas que deben ser llevadas a cabo tanto por los
responsables directos participantes de los procesos como por las areas
involucradas de manera directa o indirecta en el desarrollo y cumplimiento de los
objetivos y de su implementacion y finalmente determina los responsables del
control, seguimiento y evaluacién correspondiente, para asegurar su eficacia o

bien introducir oportunamente las acciones correctivas necesarias.

CUADRO N° 2
1. Area RECURSOS FINANCIEROS
2. Objetivo Implantar la centralizacion normativa y la descentralizacion operativa de los

presupuestos por programas, solidarios en la Contribucién y Equitativos en su
distribucién, en un marco de absoluta transparencia mediante la operatoria de la
Cuenta Unica de Tesoreria en la Administracion Nacional y en las Administraciones
Regionales, en sus componentes de recursos y gastos.

3. Estrategia Desarrollar el  nuevo modelo de Presupuestos Desconcentrados por
Programas, en sus tres subsistemas: Formulacion, Ejecucion y Seguimiento y
Evaluacion, estableciendo el Fondo Mutuo de Compensacién para dar lugar a
la Solidaridad en la Contribucion y la Equidad en la Distribucion

4. Actividades 1. Elaborar la normativa, establecer procedimientos administrativos y de operaciéon
y poner en vigencia en todas las regionales y administracion nacional.
aprovechando fortalezas y superando debilidades

2. Formar y capacitar los recursos humanos institucionales para garantizar la
correcta operacion del nuevo modelo de presupuesto.

3. Ajustar los techos presupuestarios del anteproyecto de presupuesto con base al
presupuesto aprobado por Ley Financial y ponerlo en vigencia.

4. Establecer procedimientos que delimiten funciones y asignaciones de niveles de
responsabilidad en cada una de las Administraciones Regionales y la
Administracion Nacional para el manejo y coordinacion de la ejecucion
presupuestaria en un marco de absoluta transferencia.

5. Tramitar la Apertura de la Cuenta Unica de Tesoreria para la administracion de
los recursos generados en todas las Administraciones Regionales y
Administracion Nacional y aquellos requeridos para los gastos.

Asegurar la provision oportuna de materiales y suministros requeridos para cumplir el

objetivo de esta misién.

5. Cronograma Actividad continua a partir del 1 de enero, hasta el 31 de diciembre de cada
gestion.

6. Unidades Participantes |« Seccién Programacion
. Seccion Ejecucion
. Seccion Administracion y Control de Sistemas

7. Responsable de la e Departamento Nacional de Presupuestos

ejecucion

8. Control, Supervision y e  Gerencia Administrativa Financiera.

evaluacion de Resultados
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CUADRO N° 3
1. Area SISTEMAS ADMINISTRATIVOS
2. Objetivo Implantar la interrelacién y articulacion del Sistema de Administracion de

Presupuestos con otros Sistemas Administrativos reconocidos por Ley 1178, para
establecer limites maximos de ejecucién presupuestaria y garantizar la provision
oportuna de medicamentos, insumos, materiales, muebles, equipos médicos y otros
en un marco financiero establecido por los Flujos Reales de Recursos.

3. Estrategia

Compatibilizar el Programa Operativo Anual Institucional con el Presupuesto
Aprobado por Ley Financial para la Gestion 2002, en sus componentes de
Gastos relacionados con la provision de medicamentos, insumos, materiales
y suministros, muebles, equipos médicos y otros con base a los
requerimientos de los diferentes centros de gestion que utilizan las
categorias programaticas del presupuesto, combinando las normas y los
procesos de contratacién de bienes y servicios para la formulacién de la
ejecucion presupuestaria coordinando con la disponibilidad de liquidez en
Tesoreria, sin precipitar un desequilibrio financiero institucional.

4. Actividades

1. Evaluar el modelo de recaudacion vigente en la Institucion con el fin de
validarlo y seleccionar las fortalezas y superar las marcadas debilidades
y optimizar niveles de recaudaciones regionales.

2. Formar y capacitar los recursos humanos institucionales para garantizar
la correcta operacion del nuevo modelo de captacion de recursos
regionales

3. Analisis y cuantificacion de la mora mediante sistemas informaticos

modernos,

Estratificacion de la cartera de mora por antigiiedad de las mismas.

Tramitar disposiciones legales que flexibilicen la recuperacion de la

cartera en mora:

6. Apoyar la reestructuracion del Departamento Juridico de la Institucion
para contribuir a la efectividad de las cobranzas coactivas

7. Establecer cadenas productivas con las Unidades de Cotizaciones del
Interior para efectivizar las cobranzas normales.

8. Apoyar las negociaciones referidos a la adjudicacion del SOAT y otras
alternativas para lograr nuevas captaciones de recursos.

9. Proponer alternativas de ampliacion de horarios de atencién de
ventanillas al publico o su la posibilidad de utilizar servicios bancarios
para optimizar el tiempo del cliente.

10. Utilizar los Servicios del PNUD con base a implantar un programa de
entregas de bienes y servicios en funcion a la disponibilidad de liquidez
en Tesoreria establecido en el Flujo Real de Recursos.

11. Establecer la Planilla Presupuestaria de Recursos Humanos en funcién a
la disponibilidad de recursos para asegurar la sostenibilidad de la misma
en el tiempo justificado por sendos estudios de la estabilidad real de las
Administraciones Regionales y su entorno econémico financiero.

oA

5. Cronograma

Actividad continua a partir del 1 de enero al 31 de diciembre del 2002.

6. Unidades Participantes

. Departamento de Cotizaciones
Departamento de Compras

Departamento de Administracion Sanitaria
Departamento de Ingenieria
Departamento de Planificacion
Departamento de Presupuestos

Division de Tesoreria-

Departamento Juridico

7. Responsable de la
ejecucion

e Departamento Nacional de Planificacion; Presupuestos y Cotizaciones.

8. Control, Supervision y
evaluacion de Resultados

e  Gerencia Administrativa Financiera
Gerencia de Servicios de Salud.
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CUADRO N° 4

1. Area SISTEMAS DE INFORMACION COMPUTACIONAL

2. Objetivo Establecer sistemas de Informacion computacionales para registrar,
procesar y generar informacién oportuna para la toma de decisiones
gerenciales importantes sobre temas econémicos, financieros en los niveles
de Administraciones Regionales que afecten la salud econdmica de la
Institucién y contribuyan a mejorar la cadena productiva de la CNS.

13.3. Gestién Publica

La Gestion Publica es el conjunto de acciones que realiza la Institucién en el

cumplimiento de su misién y competencias, definidas por su norma legal de

creacion y por el ro asignado en las Politicas de Salud disefiados por el Ministerio

de Salud y Deportes (cabeza de sector).Los responsables de la gestién publica

son todos los servidores publicos de nivel jerarquico, intermedio y operativo, en el

nivel de sus funciones asignadas.

La Gestién Publica en la Caja Nacional de Salud comprende:

a)

b)

El cumplimiento de los objetivos de gestion o la obtencion de los resultados

concretos del proceso en la prestacion de servicios.

x Construccion de nuevos hospitales (de 400 en la regional de Santa
Cruz, 30 camas en regional de Cobija).

x Construccion de nuevos hospitales (de 400 camas en la regional de
Santa Cruz, 30 camas en regional de Cobija).

x La adquisicién e instalacion y funcionamiento de Equipos Hospitalarios

con tecnologia de punta y de alta rotacion.

Los procesos que permiten y definen esta produccion y entrega al
asegurado, como la compra de insumos, cancelacion de salarios, la
compra de maquinaria la gestion de financiamiento y otros, debe sujetarse

al ordenamiento técnico juridico.
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La adjudicacién de contratos, la compra de maquinaria y de otros insumos debe

sujetarse a la normativa del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios.

La contratacion de personal de salud o administrativo se debe observar las
disposiciones contenidas en la Ley General del Trabajo, Ley de Pensiones, Cadigo

de Seguridad Social.

c) La medicion y evaluacion de la gestién publica confronta los resultados
alcanzados, via productos terminados alcanzados con la administracion de
los recursos, considerando los criterios de eficacia, eficiencia y economia y

la responsabilidad por la funcion publica.

x La eficacia se refiere al cumplimiento de los objetivos y/o resultados via
generacion de productos.

x La eficiencia contempla la utilizaciéon de los recursos y procesos mas
apropiados u 6ptimos para generar los productos previstos.

x La economia implica la minimizacion de costos, sin que ello implique

reducir la calidad de las prestaciones de salud.

d) Cada uno de los servidores publicos es responsable de la gestion publica
en el ambito de sus funciones especificas, estableciéndose en forma

general el siguiente ambito de participacion
x Maxima Autoridad Ejecutiva y Gerencias de Area, Jefaturas de
Departamento, Divisidon, Seccion, personal Intermedio y Operativo, en el

nivel de sus funciones asignadas.

x Servidores publicos involucrados, segun su participaciéon en cada

proceso.
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El desempefio de la gestidn publica desarrolla dentro de un marco juridico y
técnico orientado al cumplimiento de los objetivos (evaluando los resultados
alcanzados respecto a los resultados previstos) y la administracién apropiada de
los recursos publicos, marco que comprende disposiciones Legales,

procedimientos e instrumentos operativos sistematizados.

13.4. Instrumentos de la Gestiéon Econémica Financiera

La Administracion de los recursos econdmicos financieros responde a tres
preguntas ;Como y donde obtener los ingresos para financiar los gastos
corrientes y de inversion? ;Como invertir y asignar los recursos obtenidos para
lograr un maximo aprovechamiento de los mismos? ;Como controlamos y

evaluamos la asignacioén correcta de dichos recursos?

La Gestion Econdmica Financiera, no tiene unicamente con la generacion de
ingresos, sino también con la manera que se administran los recursos, cuando
hablamos de recursos econémicos nos referimos a todo tipo de bienes y activos
tangibles e intangibles que posee la Caja Nacional de Salud y cuales poseen un
valor monetario y que tienen la capacidad de generar a su vez un determinado
valor; los recursos financieros se refieren al dinero en efectivo u otros Titulas,

Notas de Crédito Fiscal que pueden ser monetizados rapidamente.

Por consiguiente los temas prioritarios de atencion en la Gestion Econdémico

Financiero en la Caja Nacional de Salud pueden ser agrupadas en:

a) Fuentes de Ingreso. Luego de una evaluacién de los ingresos en
las ultimas gestiones de la Caja Nacional de Salud por concepto de Venta de
Servicios y las Contribuciones a la Seguridad Social vienen disminuyendo a
consecuencia de que existen solicitudes de desafiliacion de Empresas del
Sector Publico, en cambio en Sector Privado solicitud de desafiliacion
definitiva por cierre de la Empresa, la Institucion es urgente que debe

proponer una politica de ampliacion de cobertura con el objeto de captar
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mayores sectores para que se puedan afiliar a la Institucion, que el personal
de salud debe trabajar en base a indicadores de rendimiento y productividad

y se pueda ofertar la Venta de Servicios a pacientes particulares.

b) Planificacion y Asignacion de Recursos. De acuerdo a la
evaluacion de la ejecucion presupuestaria de gastos se observa que existe
aumento desmesurado en los gastos corrientes (Servicios Personales) a este
ritmo de crecimiento se colapsara la Institucion ya se puede observar que los
gastos corrientes con financiados con los ingresos corrientes y financieros
que el mismo contraviene disposiciones Legales en vigencia; por lo que se
debe realizar un diagnostico de los recursos humanos y redistribuir el
personal existente en base a los indicadores de salud y ya no crear mas
personal por que no justifica ya que la poblaciéon asegurada se mantiene
constante; mas por el contrario los recursos financieros que se recaudan
especificamente se deben destinar a gastos de Inversion (Infraestructura,
equipamiento Hospitalario) que tienen directa incidencia en el mejoramiento
de la imagen Institucional y calidad en las prestaciones de salud y se
coadyuvara en la disminucién de los indicadores de salud (natalidad,
mortalidad).

c) Evolucién y Control Econémico Financiero. Especificamente el
Sistema de presupuesto contempla un subsistema de Seguimiento de
Evaluacion y Control lo que nos permite realizar una eficiente recaudacion y
administracién de los recursos econdmicos financieros, por intermedio de la
Ejecucion Presupuestaria de Recursos — Gastos instrumento que nos
permitira realizar un control financiero de manera continua tomando las
decisiones correctivas ante las desviaciones observadas o efectuando los

ajustes correspondientes.
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14. PROCEDIMIENTO EN EL PROCESO PRESUPUESTARIO.-

En consecuencia como se puede advertir de todo lo anteriormente sefialado en el
Analisis y Evaluacion de la Ejecucion Presupuestaria de Recursos — Gastos del
Presupuesto de la Caja Nacional de Salud, al respecto para realizar una GESTION
ECONOMICA FINANCIERA, tiene una serie de falencias en cuanto a la

formulacién, capacidad de ejecucién y evaluacion y control.

Por consiguiente que las politicas y acciones que lleva el Sector Publico requieren
de recursos para implementar las politicas de salud, ademas es un indicador para
medir los logros en la inversion de los recuraoslos que deberan contribuir a
mejorar la calidad de vida, se recomienda seguir el siguiente procedimiento dentro

el Proceso Presupuestario.

14.1. Objetivo del Presupuesto

El presupuesto es un instrumento basico que anualmente define, expresa,
aprueba, ejecuta, controla y evalua la responsabilidad que se asigna a la
Institucion, en materia de prestacion de servicios y la correcta administracion de

los recursos financieros que se requieren para el logro de sus obijetivos.

El objetivo del Presupuesto es esencialmente numérico y obedece a las politicas
trazadas, por la entidad para cada gestidon, anticipandose a las operaciones que se
pretenden llevar a cabo. Tiene por finalidad la planificacion unificada vy
sistematizada de las posibles acciones, mediante la compaginacién estrecha y
coordinada de todas y cada una de las unidades, para cumplir con los propdsitos

de la entidad.
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Los objetivos del Presupuesto son:, Planificacion, Organizacion, Coordinacion o

Integracion, Direccion , Control y Prevision de los recursos financieros.

14.2.

Resultados e Indicadores

Las funciones generales que realiza el Departamento de Presupuestos son:

a)

b)

14.3.

Realizar la apertura programatica que comprende el programa, los sub-
programas, actividad, unidad ejecutora, para el cumplimiento de los
programas, los objetivos y Metas.

Implantacion del presupuesto mediante la aplicacion de manuales o
instructivos, para uniformar el trabajo y coordinar las funciones de las
personas encargadas de la preparacidon y ejecucion de presupuesto,
definiendo las responsabilidades y los limites de autoridad para cada una
de ellas. informacion sobre los presupuestos, el periodo que abarcara, el
disefio de las formas, con instrucciones para su manejo, de acuerdo a
instrucciones del Ministerio de Hacienda.

Ejecucion Presupuestaria mediante el seguimiento y evaluacién de los
programas operativos.

Reformulacion del presupuesto institucional en caso necesario, de acuerdo

a los resultados de la ejecucion Presupuestaria.

Formulacién Presupuestaria.

Para la elaboracion del Anteproyecto de presupuesto de la institucion se deben

seguir los siguientes procedimientos:

1) Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. Como Organo rector de los

Sistemas de Programacion de Operaciones y Presupuestos comunica a la Caja

Nacional de Salud el inicio de Labores para la Formulacion del Presupuesto de

la Institucion, enviando las Directrices de “Formulacion Presupuestaria” y los

“Clasificadores Presupuestarios”, aprobados mediante Resolucién Ministerial.
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2)

4)

Gerencia General.- Instruye a través de la Gerencia Administrativa Financiera
al Dpto. Nacional de Presupuestos la Elaboracion del Anteproyecto de

Presupuesto de la gestion correspondiente.

Departamento Presupuestos.- A través de circulares comunica las
“Directrices de Formulacion Presupuestaria”, a las Regionales para la
elaboracion del anteproyecto de Ingresos y Egresos (Presupuesto regional), y
elabora el anteproyecto de la Oficina Nacional, para su posterior analisis y

consolidacion en la Oficina Nacional.

Seccion Programacion.- La programacion del presupuesto es un proceso
desarrollado en funcion de las politicas y objetivos contemplados en los
programas de la institucion. La realizacion de esta etapa implica las siguientes

tareas:

a) Examen de politicas y objetivos de corto plazo y su incidencia en la
programacién operativa anual asi como de la propia coyuntura, a fin de fijar
la politica presupuestaria.

b) Definicion y cuantificacion del financiamiento del presupuesto, con la
finalidad de conocer la disponibilidad de los recursos financieros.

c) Definicion y cuantificacion de la produccion de servicios terminales y de la
cantidad y calidad de los y servicios intermedios.

d) Cuantificaciéon de los insumos que se requieren para la produccion de
bienes y servicios

e) Distribucion del presupuesto por actividades y programas donde se
desarrolla un proceso productivo determinado.

f) Valoracion de los insumos reales para determinar los recursos financieros y
establecer las asignaciones presupuestarias de las categorias

programaticas.
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5) Recibidos los Anteproyectos de las Regionales, se procede a la

programaciéon del Anteproyecto de presupuesto a nivel Institucional (Técnica

Presupuesto por Programas),de acuerdo con las Directrices de Formulacion

Presupuestaria en el siguiente orden:

a)

Programacion de Ingresos.- La formulacién del presupuesto de ingresos

implica un proceso de analisis de cada una de las fuentes de ingresos asi
como de los medios para obtenerlos. Se realiza la compatibilizacion con la
informacion de Ingresos proporcionada por el Departamento Nacional de
Cotizaciones, los datos registrados en la Seccién Ejecucion y los
anteproyectos de las regionales. Para la formulacién del presupuesto de

ingresos se requieren cumplir con una serie de requisitos:

i) Conocer las distintas fuentes de financiamiento del presupuesto:
patrimoniales, tributarias y endeudamiento

i) Contar con informacién histérica desagregada sobre evolucion vy
comportamiento de los indicadores econémicos

iii) Conocer informacién sobre la evolucién de precios que afectan a la
economia como intereses, precios implicitos, tipo de cambio.

iv) Verificar la estacionalidad de los principales ingresos, esto significa

tener conocimiento de cuando se devengan y cuando se recaudan.

Programacion de Gastos.- Una vez determinadas las magnitudes de los

ingresos, es necesario presupuestar la produccion en cantidades
suficientes para cubrir las necesidades de los asegurados. El presupuesto
de gastos debe considerar entre otros aspectos: la capacidad productiva
institucional, los limites financieros establecidos en la politica
presupuestaria y los objetivos y metas del Programa de Operaciones Anual.

Se realiza con la Informacion proporcionada por la Seccion Ejecucion, a
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través de los reportes remitidos por las Regionales y Distritales para su

posterior proyeccion a nivel de Programas y Actividades de Servicios.

c) Programacion _de los Proyectos de Inversion.- El Departamento de

Ingenieria de la Institucion, realiza la programacion de los proyectos de
construcciones, remodelaciones y ampliaciones, el mismo que es remitido a

esta Seccién para su Incorporacion en el Anteproyecto de Presupuesto.

d) El Anteproyecto de Presupuesto Institucional, es enviado por esta Seccidn
a la Jefatura de Departamento para su correspondiente analisis, revision,
aprobacion y posterior remision a la Gerencia General via Gerencia

Administrativa Financiera.

e) La Gerencia General, debe solicitar al Departamento Juridico Informe
Legal, estableciendo que el tramite interpuesto no contraviene ninguna
norma legal vigente, para su posterior consideracion del Honorable

Directorio de la Institucion.

Honorable Directorio.- Una vez realizada la justificacion y defensa del
Anteproyecto de Presupuesto por la Jefatura Nal. del Departamento de
Presupuestos y Gerencia de Area, este debe ser aprobado mediante

Resolucidn, para ser remitido al Ministerio de Hacienda.

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.- Como ente gestor de las
Entidades Publicas descentralizadas, la Caja Nacional de Salud en
coordinacion con este Ministerio, elabora los ajustes al Anteproyecto de
Presupuesto, luego de una etapa de Compatibilizacion de criterios técnicos,
para ser enviados al Honorable Congreso Nacional para su incorporacion en el

Presupuesto General de la Nacion.
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8) H. Congreso de la Nacién.- Aprueba el Presupuesto General de la Nacion

Mediante Ley Financial.

9) Ministerio de Hacienda.- Es el encargado de remitir el presupuesto aprobado

a la Caja Nacional de Salud.

10)Seccién Programacion.- Realiza una revisién del Presupuesto emitido por el
Ministerio de Hacienda, para su posterior distribucion de acuerdo a la

estructura programatica de la Institucion.

Realizada la distribucion, procede a la remisién del presupuesto aprobado a la
Direccion Ejecutiva, Direccion Administrativa Financiera, Departamento Nal. de
Planificacion Seccion Ejecucion y Administraciones Regionales, desagregado
por actividades (01 — Servicios de Administracion, 02 Servicios de Atencién

Medica) y Proyectos de Inversion.

14.4. Modificaciones Presupuestarias.

Los resultados del Subsistema de Coordinacién de la Ejecucién Presupuestaria,
se expresan mediante la emision de reportes periddicos de la programacion de la

ejecucion presupuestaria.

Los tramites de modificaciones presupuestarias se efectiuan a través del Ministerio
de Hacienda, excepto cuando su aprobacion sea competencia exclusiva de la

entidad, debiendo adjuntar la documentacién que sefala el Art. 9° del D.S. 26866.

Para la elaboracién del Presupuesto Modificado de la institucion se siguen los

siguientes procedimientos:
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1)

3)

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.- Como Organo rector de los
Sistemas de Programacion de Operaciones y Presupuestos comunica a la Caja
Nacional de Salud a través de Notas, la elaboracion del Presupuesto

Modificado de la Institucion.

Gerencia General.- Instruye a través de la Direccion Administrativa Financiera
al Departamento de Presupuestos la preparacion de Presupuesto Modificado

de la gestion correspondiente.

Departamento Presupuestos.- Comunica a través de circulares a las
Administraciones Regionales, que previo a un analisis del comportamiento de
la Ejecucion presupuestaria del Gasto, se debera elaborar el Presupuesto
Modificado de Egresos, para su posterior evaluacion dentro del marco de las

normas en actual vigencia.

Seccion Programacion.- Recibidos los reportes de ejecucion Presupuestaria
de las Regionales y las propuestas de Modificaciones, procede a la revision
técnica del Presupuesto Modificado, por Programas, Actividades y Proyectos
de Inversién, de acuerdo al reglamento de Modificaciones emitidos por el

Ministerio de Hacienda.

a) Modificaciones al Presupuesto de Gasto.- Las Administraciones Regionales

con la Informacion de la ejecucion presupuestaria realizaran un analisis de
saldos y una proyeccion de ejecucion, determinando necesidades y
posibles sobregiros; los cuales seran cubiertos con las modificaciones

presupuestarias.

b) Moadificaciones al Presupuesto de Inversién.- El Departamento de Ingenieria

en coordinacion con las Administraciones Regionales, realiza la
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reformulacion a los proyectos de inversion, en la parte de Construcciones,
Remodelaciones y Ampliaciones, el mismo que es remitido a esta Seccion

para su Incorporacion en el Presupuesto Modificado de la Institucion.

5) Presupuesto Modificado.- Es enviado por esta Seccién a la Jefatura de
Departamento para su correspondiente analisis, revisiébn y aprobacién y su

posterior remisién a la Gerencia via Gerencia Administrativa Financiera.

6) Departamento Juridico.- Debe justificar la modificacion presupuestaria
estableciendo que el tramite interpuesto no contraviene ninguna norma legal

vigente y que se ajusta al reglamento de modificaciones presupuestarias.

7) Gerencia General.- pone a consideracion del Honorable Directorio de la
Institucion, adjuntando la documentacion de respaldo de acuerdo a normas

vigentes.

8) Honorable Directorio.- Una vez realizada la justificacion y defensa de las
Modificaciones al Presupuesto por parte de la Jefatura del Departamento Nal.
de Presupuestos y la Gerencia de Area, es aprobado mediante Resolucion,

para ser remitido al Ministerio de Hacienda, adjuntando:

a) Carta de solicitud de modificaciones presupuestarias

b) Informe Técnico refrendado por la Maxima Autoridad Ejecutiva

c) Informe Legal refrendado por la Maxima Autoridad Ejecutiva. De acuerdo a
lo establecido en el Art. 10 del D.S. 26866.

d) Resolucion del Honorable Directorio refrendando los informes y aprobando
las modificaciones presupuestarias. De acuerdo a lo establecido en el Art.
11 del D.S. 26866.
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En el caso de modificaciones presupuestarias cuya aprobacion sea
competencia exclusiva de la institucion, se efectuara el tramite de registro a
través de la Direccién General de Presupuesto del Ministerio de Hacienda,
presentando la Resolucion emitida por la Direccion Ejecutiva, de aprobacién y

el detalle de las modificaciones presupuestarias.

9) Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.- Como ente gestor de las
Entidades Publicas descentralizadas, la Caja Nacional de Salud remite a través
de la Gerencia General, Mediante Resolucion Aprobada por el Honorable
Directorio de la Institucion, el Presupuesto Modificado para su revision e
incorporacion en el SIGMA Sistema Integrado de Gestion y Modernizacion

Administrativa.

10)Seccién Programacion.- Aprobado el Presupuesto Modificado de la
Institucidn, la Seccion Programacion remite a través de Notas de atencion con
visto bueno de las Autoridades de la Institucion, las Modificaciones
Presupuestarias a nivel de programas y actividades, para el cierre de la

Ejecucion Fisico - Financiera de la Gestion Fiscal.

14.5. Certificacion Presupuestaria.

1) Unidad Solicitante: La unidad solicitante realizara la solicitud de certificacion

presupuestaria, adjuntando los siguientes documentos:

1. Justificativo de compra de la unidad solicitante
Pro forma del bien y/o servicio solicitado (actualizada)
Form. DL-10 “Pedido Interno” con sello de “Sin existencia” de
Almacenes

4. Firma de autoridades competentes

Dictamen de la comisién de Prestaciones. (si corresponde)
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2) Departamento de Presupuestos: E| departamento de Presupuestos

recepcionara la (s) solicitud (es) con firma, fecha y sello de “Recibido” en el

libro de la unidad solicitante; y procede al registro de la documentacion y

posterior derivacion a la Jefatura del Departamento

a) La Jefatura del Departamento procede a la revision de antecedentes,

elabora proveido y deriva a la Seccion Ejecucion

b) La Jefatura de Seccion Ejecucion procede a la revision de antecedentes,

elabora proveido y deriva al analista o encargado de area.

c) El encargado de area procede a la revision de los antecedentes y

requisitos descritos en el inc. 1), si cumple con lo requerido elabora la

certificacion presupuestaria correspondiente de acuerdo al Anexo 4,

asignando:

9.

© N o g bk~ 0N =

Numero correlativo de certificacion

Partida presupuestaria (de acuerdo a lo requerido)
Partida Programatica (de acuerdo a la unidad solicitante)
N° y fecha de pedido interno (de acuerdo a Form. DL-10)
Cantidad Requerida

Descripcién del requerimiento

Precio Unitario

Precio referencial (Precio unitario * cantidad requerida)

Observaciones si fuese necesario

10.Fecha de elaboracion

11.Firma del encargado

Elaborada la certificacion, deriva al encargado de consolidacion, el mismo

que verifica la existencia de saldos presupuestarios, si existe saldo registra

en la certificacion el saldo preventivo a la fecha, y deriva al jefe de seccién
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para su respectiva firma y posteriormente al jefe de departamento para
firma y visto bueno. Finalmente el encargado de area realiza el registro de
la certificacion, deriva original a la unidad solicitante, una copia al

encargado de consolidacion y una para archivo personal.

En caso de no existir saldo presupuestario, el encargado del area debe
elaborar nota de rechazo a la solicitud presentada y previa firma de Jefe de

Seccion y de Departamento derivar a la unidad solicitante.

14.6. Asignacion Presupuestaria

1) Unidad Solicitante: La unidad solicitante realizara la solicitud de asignacion

presupuestaria, adjuntando los siguientes documentos:

Justificativo del gasto

Proforma del bien y/o servicio solicitado,

Form. DL-10 “Pedido Interno” (Sin existencia)

Dictamen de la comision de Prestaciones. (si corresponde)
Certificacion Presupuestaria

Cuadro Comparativo

Nota de adjudicacion

© N o g bk wbdh =

Orden de Compra

» Memorandum de Direccion Ejecutiva y/o Direccion Administrativa

Financiera con los siguientes documentos:

1. Planilla de Sueldos y Salarios
2. Planilla de Refrigerio
3. Planilla de Subsidios
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4. Facturas de Servicios Basicos (luz, agua, teléfono, gas)

2) Departamento de Presupuestos: El Departamento Nal. de Presupuestos

recepcionara la (s) solicitud (es) con firma, fecha y sello de “Recibido” en el

libro de la unidad solicitante; y procede al registro de la documentacion y

posterior derivacion a la Jefatura del Departamento

a)

b)

La Jefatura del Departamento procede a la revision de antecedentes,
elabora proveido y deriva a la Seccion Ejecucion

La Jefatura de Seccién Ejecucién procede a la revision de antecedentes,
elabora proveido y deriva al analista o encargado de area.

El encargado de area (Revisor liquidador, Sup. Adm. I) procede a la
revision de los antecedentes y requisitos establecidos en el inc. a) procede
a elaborar la asignacion presupuestaria correspondiente de acuerdo al

Anexo 5, asignando:

Numero correlativo de asignacion presupuestaria

Partida presupuestaria (de acuerdo a lo requerido)
Partida Programatica (de acuerdo a la unidad solicitante)
Lugar y fecha de elaboracioén

Importe en Bolivianos por partida presupuestaria

Nombre y firma del encargado de area

N oo ke =

Observaciones si fuese necesario

Elaborada la asignacion presupuestaria, deriva al Oficinista V, el mismo que
verifica la existencia de saldos presupuestarios, el encargado de area
realiza el registro de la asignacién, deriva original y antecedentes a la
unidad solicitante, y copia para el archivo de la Seccion. Posteriormente el
encargado de area procede al registro en kardex de acuerdo a la apertura

programatica y cédigo presupuestarios de acuerdo a Anexo 6.
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Finalmente hasta el 5 del mes proximo el encargado de area procedera a
realizar un informe de ejecucion el mismo que debe ser derivado al

encargado de la regional La Paz.

14.7. Informe de Ejecucion Presupuestaria.

1) Regional y/o Distrital: La Regional y/o Distrital remite su informe de ejecucion
(recursos y gastos) al Departamento Nal. de Presupuestos hasta el 5 del cada

mes, adjuntando los siguientes documentos:

1. Informe de ejecucion de recursos
2. Informe de ejecucion de gastos (programa 01y 02)
3. Informe de ejecucién de inversiones
» Estos informes deben estar desagregados por partidas, tanto en

el comprometido, devengado y pagado.

2) Departamento de Presupuestos: El Departamento Nacional de Presupuestos
recepcionara la documentacién con firma, fecha y sello de “Recibido” en el libro
de la unidad; y procede al registro de la documentacion y posterior derivacion a

la Jefatura del Departamento

a) La Jefatura del Departamento procede a la revision de antecedentes,

elabora proveido y deriva a la Seccién Ejecucion.

b) La Jefatura de Seccidén Ejecucion procede a la revision de antecedentes,

elabora proveido y deriva al Supervisor | (encargado de la regional).
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c)

d)

El Supervisor Administrativo IV (encargado de regionales) procede a la
revision de los antecedentes y requisitos establecidos en el inc. 1) procede
a elaborar el informe sobre porcentajes de ejecucion (gastos y recursos) y

posibles sobregiros, y/o partidas criticas si existiesen.

El Analista Presupuestario en coordinaciéon con el Oficinista V: procedera
a consolidar los datos de todas las regionales a efectos de realizar un
informe Institucional, con el visto bueno de la Jefatura de Seccién y Jefatura
del Departamento. Estos informes se realizaran de manera mensual, y se
remitira un ejemplar al Ministerio de Hacienda hasta el 10 de cada mes, un
ejemplar a la Seccion Programacion para elaborar las modificaciones
presupuestarias si correspondiese, y finalmente un ejemplar a las
autoridades de la Institucion para su conocimiento y toma de decisiones

respectivas.
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CAPITULO VII
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

15. CONCLUSIONES

El Presupuesto de la Caja Nacional de Salud estd basado en los mismos
fundamentos del presupuesto de ejercicio anual, es decir tiene las mismas
caracteristicas, procedimiento, técnica, principios, etc. Si bien el presupuesto
anual, cubre un solo ejercicio de ingresos y gastos, necesariamente requiere
conocer un escenario macroeconomico del periodo, del mismo modo el
Presupuesto anual que cubre tres o cuatro anos, también requiere contar con un

escenario macroeconomico del mismo periodo de tiempo.

Con relacion al procedimiento, técnica y principios presupuestarios utilizados en
un Presupuesto Plurianual son los mismos que se aplican en el presupuesto

anual.

En este sentido, en la programacion de los gastos plurianuales se tiene que
cumplir todos los principios necesariamente, porque es similar a como se formula
el presupuesto anual, con la diferencia que comprende mas de un afio. Asimismo,
los procedimientos son similares y no debe significar que represente una cosa
abstracta, sino al contrario tiene que ser simple y transparente para que pueda

conseguirse realizar dicha programacion de gasto de mediano plazo.
Los fundamentos del Presupuesto Plurianual son similares a los que se utiliza en

la formulacion del presupuesto anual, excepto a que el horizonte del tiempo es de

dos a tres afios adicionales al afio base de programacién de los gastos.
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16. RECOMENDACIONES

El Ministerio de Hacienda hoy denominado Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas, prepara los presupuestos con la finalidad de “control del gasto” y una

sana gestion publica en un contexto de disciplina fiscal.

Sin embargo, es una condicidn necesaria pero no suficiente la decision de
formular presupuestos muy restrictivos porque no estuvo acompanado de una
administracion financiera eficiente, eficaz y econdmica que permita alcanzar los
objetivos fijados. Los especialistas, estudiosos y autoridades publicas involucrados
en el presupuesto publico comparten un sentimiento comun de desorientacion por
los resultados limitados que se han obtenido al aplicar medidas tradicionales de

control del gasto.

Por lo mencionado, y la crisis econdmica iniciada en la segunda mitad de los afios
noventa se intentd recortar directamente el gasto publico segun prioridades o la
viabilidad de cada recorte, en un contexto de mantenimiento de la estabilidad
macroeconomica. Paralelamente se ha continuado ensayado iniciativas de
reforma en la gestiobn presupuestaria, sin embargo, ni los ajustes
macropresupuestarios ni las innovaciones en la gestion han evitado el crecimiento

del gasto publico.

En la actualidad se insiste en la misma linea de disciplina fiscal mediante normas
mas concretas para frenar las propuestas de gasto de las entidades publicas.
También se insiste en complementar estas normas con otras encaminadas a
reforzar el papel de dominio del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas en

todas las fases del proceso presupuestario.

Muchas de estas normas son necesarias y urgentes para responder en el corto

plazo a los efectos de la crisis, como es el caso de la Ley N° 2042 de
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Administracion Presupuestaria aprobada el 21 de diciembre de 1999. Pero su
eficacia en el mediano y largo plazo se halla muy limitada por la propia
inestabilidad e incertidumbre del contexto en que se aplican. La cuestion no esta
s6lo en el dominio o la firmeza del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
para recortar las propuestas de gasto o imponer procedimientos limitativos en la
gestion del gasto. Mas bien se trata de desarrollar la capacidad estratégica del
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y de todo el sector publico para

controlar la evolucion del gasto real.

En términos generales los sistemas de informacion no se han desarrollado lo
suficiente como para garantizar que el Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas sea capaz de realizar un seguimiento eficaz y a distancia acerca de la

manera en que se utilizan los recursos publicos.

La gestion publica hoy dia se desarrolla en un marco de incertidumbre y recursos
publicos decrecientes. El actual contexto econdmico, social y politico es de
maxima complejidad para las autoridades econdmicas de la administraciéon

gubernamental.
El Ministerio de Economia y Finanzas Publicas tiene que proporcionar liderazgo

estratégico y facilitar el desarrollo de la capacidad de gestion financiera estratégica

en cada una de las entidades tales como la Caja Nacional de Salud (CNS).
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