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RESUMEN 

 

El desarrollo de  la tecnología en la actualidad ha permitido la implementación de 

diferentes herramientas que apoyan al proceso de enseñanza-aprendizaje, una de 

estas derivas de la inteligencia artificial y dentro de esta se encuentra  el campo de 

los agentes inteligentes. El objetivo del trabajo es presentar el desarrollo y la 

aplicación  de estos tutores inteligentes (agentes inteligentes) dentro de la 

enseñanza visoespacioal y audiofonológico en niños disléxicos que se encuentran 

en educación inicial. También es de vital importancia la interacción con el alumno 

de forma dinámica y llamativa entonces, incluimos actividades lúdicas de acuerdo a 

las necesidades individuales de cada niño o niña. 

El presente trabajo comienza con el estudio de las características de aprendizaje 

así también como los componentes de los sistemas inteligentes apoyándonos en el 

método científico   el cual nos permitió recoger y conocer conceptos técnicas a 

utilizar dentro de esta tesis. 

Para  el desarrollo del  sistema inteligente se puso mucho interés al elegir una 

metodología apropiada que este orientada a agentes como la  metodología 

Prometheus conjuntamente  utilizamos su herramienta propia  Prometheus Design 

Tool donde se logro diseñar y analizar la misma.   

Para la prueba de hipótesis se utilizó la metodología de test de rangos de Wilcoxon 

la cual nos permitió evaluar el nivel de aprendizaje  por medio sal usar el sistema 

inteligente por parte de los alumnos de Aula Kantuta. 

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones que surgen  

después de la conclusión del trabajo de investigación. 
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SUMARY 

 

The development of the technology, permits me the application of different tools 

that help to the teaching-learning process; one of these, is the artificial intelligence 

with its “intelligent agents”. I  endeavour to show the application of the intelligent 

agents into the visuoespatial and audio-phonologic teaching to the dyslexic children 

at their basic education. I also gave vital importance to the teacher pupil’s 

interaction through a dynamic and attractive way, by introducing ludicrous activities 

according to each individual´s needs. 

I start my thesis with a study of the learning characteristics and of the intelligent 

components systems by backing my work on the scientific method which also let 

me choose and know the technical concepts to be used in this work. 

To develop the intelligent system, I was very care full in selecting the most 

appropriate methodology possible, mainly oriented to agents like the “Prometheus 

methodology”, I jointly used its own Prometheus design tool, in order to design an 

analyze it, as well. 

For the corresponding hypothesis test, I used the Wilcoxon ranking test, which has 

let me evaluate the agents and the learning level of the students while using the 

intelligent system. 

After the corresponding investigation work, I present my conclusions and 

recommendations.  

 

 

 

 

  



v 

 

ÍNDICE 

CAPÍTULO I ...................................................................................................................... 1 

MARCO REFERENCIAL .................................................................................................. 1 

1.1 INTRODUCCIÓN ........................................................................................................ 1 

1.2  ANTECEDENTES ...................................................................................................... 2 

1.2.1 TESIS   Y PROYECTOS .................................................................................. 3 

1.2.2 APLICACIONES Y  SOTFWARE  RELACIONADOS ...................................... 3 

1.3 PROBLEMÁTICA ....................................................................................................... 4 

1.3.1 PROBLEMA  CENTRAL ................................................................................... 4 

1.3.2 PLANTAMIENTO  DEL PROBLEMA ............................................................... 4 

1.3.3 PROBLEMAS SECUNDARIOS ....................................................................... 4 

1.4 OBJETIVOS ................................................................................................................ 5 

1.4.1 OBJETIVO  GENERAL..................................................................................... 5 

1.4.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS ............................................................................ 5 

1.5 HIPÓTESIS ................................................................................................................. 6 

1.5.1 PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS ........................................................... 6 

1.5.2  VARIABLES DE ENTORNO ........................................................................... 6 

1.6 JUSTIFICACIÓN......................................................................................................... 6 

1.6.1 ECONÓMICA .................................................................................................... 6 

1.6.2 SOCIAL ............................................................................................................. 6 

1.6.3 CIENTÍFICA ...................................................................................................... 7 

1.7 LÍMITES Y ALCANCES ............................................................................................. 7 

1.7.1 LÍMITES ............................................................................................................ 7 

1. 7.2 ALCANCES ..................................................................................................... 8 

1.8 APORTES ................................................................................................................... 8 

1.9  METODOLOGÍA ........................................................................................................ 9 

CAPÍTULO II ................................................................................................................... 10 

MARCO TEÓRICO ......................................................................................................... 10 

2.1 INTRODUCCIÓN ...................................................................................................... 10 



vi 

 

2.2 AGENTES INTELIGENTES ..................................................................................... 10 

2.2.1 ORIGEN TEÓRICO ........................................................................................ 11 

2.2.2 PROPIEDADES DE LOS AGENTES INTELIGENTES ................................. 11 

2.3 TIPOS DE AGENTES ............................................................................................... 12 

2.3.1 ESTRUCTURA DE LOS AGENTES  INTELIGENTES .................................. 14 

2.3.2 CLASIFICACIÓN  DE AGENTES .................................................................. 15 

2.3.2.1 AGENTE REFLEJO ..................................................................................... 16 

2.3.2.2 AGENTE REFLEJO CON ESTADO INTERNO ...................................... 16 

2.3.2.3 AGENTE CON OBJETIVOS EXPLICITOS ............................................. 17 

2.3.2.4 AGENTE BASADO EN UTILIDADES ..................................................... 18 

2.4 SISTEMAS INTELIGENTES .................................................................................... 20 

2.5 APRENDIZAJE ......................................................................................................... 24 

2.5.1 APRENDIZAJE SEGÚN PIAGET .................................................................. 24 

2.5.2 APRENDIZAJE SEGÚN ASUBEL ................................................................. 25 

2.5.3 APRENDIZAJE  VISOESPACIAL .................................................................. 25 

2.5.4 APRENDIZAJE AUDIOFONOLOGICO ......................................................... 27 

2.5.5 EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE .............................................................. 28 

2.6 ACTIVIDADES LÚDICAS ........................................................................................ 28 

2.7 DISLEXIA .................................................................................................................. 31 

2.7.1 FACTORES NEUROSENSORIALES ............................................................ 31 

2.7.2 FACTORES COGNITIVOS ............................................................................ 33 

2.7.3 TIPOS PRINCIPALES DE DISLEXIA ............................................................ 34 

2.8 MARCO TECNÓLOGICO ........................................................................................ 41 

2.3.1 LENGUAJE  DE PROGRAMACIÓN .............................................................. 41 

2.9 MARCO METODOLÓGICO ..................................................................................... 42 

2.9.1 MÉTODO CIENTÍFICO .................................................................................. 42 

2.9.2 METODOLOGÍAS  PARA  EL DESARROLLO  DEL SISTEMAS 

INTELIGENTES ....................................................................................................... 42 

2.9.2.1 INGENIAS ................................................................................................ 42 

2.9.2.2 MaSe ........................................................................................................ 43 

2.9.2.3 GAIA ......................................................................................................... 43 

2.9.2.5 Mas-CommonKads .................................................................................. 44 

2.9.2.6 ZEUS ........................................................................................................ 46 



vii 

 

2.9.2.7 PROMETHEUS ........................................................................................ 47 

CAPÍTULO III .................................................................................................................. 53 

MARCO APLICATIVO .................................................................................................... 53 

3.1 INTRODUCCIÓN ...................................................................................................... 53 

3.2  ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA .................................................................... 53 

3.2.1  ANÁLISIS GENERAL .................................................................................... 53 

3.2.1.1  ESCENARIOS ........................................................................................ 54 

3.2.1.2  DIAGRAMA DE OBJETIVOS ................................................................. 56 

3.2.1.3  DIAGRAMA DE ROLES ......................................................................... 57 

3.3 DISEÑO ARQUITECTÓNICO .................................................................................. 59 

3.3.1 DIAGRAMA DE AGENTE-ROL ...................................................................... 60 

3.3.2 DISEÑO DE LOS AGENTES ......................................................................... 62 

3.3.2.1 ESTRATEGIA PARA LO TIPOS DE ERRORES .................................... 64 

3.3.2.3 DESCRIPCIÓN DE LA ESTRUCTURA DEL AGENTE DE INTERFAZ . 68 

3.3.3 DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA ......................................................... 72 

3.4 DISEÑO DETALLADO ............................................................................................. 72 

3.4.1 DESCRIPCIÓN DETALLADO DE AGENTES ............................................... 72 

3.4.2 DIAGRAMA DE INTERACCIÓN .................................................................... 73 

CAPÍTULO  IV ................................................................................................................ 78 

IMPLEMENTACIÓN DE PROTOTIPO  Y  PRUEBA DE HIPÓTESIS .......................... 78 

4.1 INTRODUCCIÓN ...................................................................................................... 78 

4.2 HERRAMIENTAS DE DESARROLLO .................................................................... 78 

4.2.1  BASE  DE DATOS DEL SISTEMA INTELIGENTE SIAUVUD ..................... 80 

4.2.1.1 MÓDULO VENTANA PRINCIPAL ........................................................... 80 

4.2.1.2 MÓDULO INICIAR SESION .................................................................... 80 

4.2.1.3  MÓDULO DE  REGISTRO DE  ALUMNO ............................................. 81 

4.1.1.4  MÓDULO REGISTRO  DE DOCENTE .................................................. 81 

4.2.1.5 MÓDULO CONSULTA DE RENDIMIENTO ............................................ 82 

4.2.2 MÓDULO ACTIVIDADES LÚDICAS POR NIVELES .................................... 82 

4.2.2.1  MÓDULO RECONOCER........................................................................ 82 

4.2.2.2  MÓDULO ORDENAR ............................................................................. 85 



viii 

 

4.3 PRUEBA DE HIPÓTESIS ........................................................................................ 85 

4.3.1 ETAPAS FUNDAMENTALES EN LA PRUEBA DE HIPÓTESIS .................. 86 

4.3.2 MÉTODO TEST DE RANGOS  CON SIGNO WILCOXON ........................... 86 

4.3.3 DESARROLLO DE LA PRUEBA DE HIPÓTESIS ......................................... 89 

CAPÍTULO V................................................................................................................... 93 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ................................................................. 93 

5.1 CONCLUSIONES ..................................................................................................... 93 

5.2 RECOMENDACIONES............................................................................................. 94 

BIBLIOGRAFÍA .............................................................................................................. 96 

ANEXOS ....................................................................................................................... 102 

 

  



ix 

 

LISTA DE FIGURAS 

FIGURA DESCRIPCIÓN PAG. 

2.1 Tipos de agentes   13 

2.2 Estructura de agente inteligente 14 

2.3 Programa esqueleto de un agente 15 

2.4 Tipos de ambiente para un agente inteligente 15 

2.5 Estructura de un agente reflejo simple. 16 

2.6 Estructura de un agente reflejo con estado interno 17 

2.7 Estructura de un agente basado en objetivos 18 

2.8 Estructura de un agente basado en la utilidad. 20 

2.9   Dominio de un  SIA 22 

2.10 Componentes básicos de un SIA 22 

2.11 Aprendizaje de la percepción visual 27 

2.12 Aprendizaje de la percepción auditiva 28 

2.13 Notación estándar para indicar descomposición de tareas 45 

2.14 Constituyentes del modelo de organización 46 

2.15 Entorno de desarrollo de Zeus 48 

2.16 Metodología de Prometheus 51 

2.17 Ventana principal de la herramienta PDT 52 

2.18 Simbología utilizada en metodología Prometheus  53 

2.19 Ejemplo de un diagrama General 53 

3.1 Diagrama de escenarios 56 

3.2 Diagrama de objetivos  58 

3.3 Diagrama de roles  59 

3.4 Diagrama de Agente-Rol  52 

3.5 Árbol de búsqueda de actividades 66 

3.6 Árbol de actividades de SIAVUD 67 

3.7 Esquema relacional de la base de Conocimientos 71 

3.8 Diagrama general des sistema 73 



x 

 

3.9 Diagrama de interacción 65 

3.10 Diagrama de secuencia del agente pedagógico  

3.11 Diagrama de secuencia del agente  

3.12 Esquema general del sistema SIAVUD  

4.1 Algunos de los agentes animados 80 

4.2 Distintas reacciones de los agentes 81 

4.3 Módulo ventana principal 82 

4.4   Ventana de módulo de inicio de sesión 83 

4.5 Módulo registro alumno 68 

4.6   Módulo registro docente 70 

4.7 Actividades lúdicas reconocer cantidades 70 

4.8 Actividades lúdicas reconocer colores  

4.9 Actividades lúdicas reconocer vocales  

A.1 Pantalla principal de la herramienta PDT 86 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 

 

LISTA DE TABLAS 

 

TABLA DESCRICPCIÓN PAG. 

2.1 Tabla de área y prueba para diagnostico de  la dislexia 38 

2.2 Ejemplos de imagen 40 

3.1 Descripción del diagrama de escenarios 57 

3.2 Descripción del diagrama de roles 60 

3.3 Descripción de las expresiones del agente de interfaz 63 

3.4 Descripción de cómo actúa el agente de interfaz 65 

3.5 Objetivos de  actividades  lúdicas 58 

3.6 Niveles de complejidad de las actividades lúdicas 69 

3.7 BDI del sistema inteligente 69 

3.8 Reglas del árbol de decisión de las actividades 71 

4.1 Desempeño de alumnos por porcentaje 75 

4.2 Resultados del estadístico 76 

4.3 Calculo de rangos 77 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
























































































































































































































	T-2459a
	T-2459
	T-2459-2_Página_001
	T-2459-2_Página_002
	T-2459-2_Página_003
	T-2459-2_Página_004
	T-2459-2_Página_005
	T-2459-2_Página_006
	T-2459-2_Página_007
	T-2459-2_Página_008
	T-2459-2_Página_009
	T-2459-2_Página_010
	T-2459-2_Página_011
	T-2459-2_Página_012
	T-2459-2_Página_013
	T-2459-2_Página_014
	T-2459-2_Página_015
	T-2459-2_Página_016
	T-2459-2_Página_017
	T-2459-2_Página_018
	T-2459-2_Página_019
	T-2459-2_Página_020
	T-2459-2_Página_021
	T-2459-2_Página_022
	T-2459-2_Página_023
	T-2459-2_Página_024
	T-2459-2_Página_025
	T-2459-2_Página_026
	T-2459-2_Página_027
	T-2459-2_Página_028
	T-2459-2_Página_029
	T-2459-2_Página_030
	T-2459-2_Página_031
	T-2459-2_Página_032
	T-2459-2_Página_033
	T-2459-2_Página_034
	T-2459-2_Página_035
	T-2459-2_Página_036
	T-2459-2_Página_037
	T-2459-2_Página_038
	T-2459-2_Página_039
	T-2459-2_Página_040
	T-2459-2_Página_041
	T-2459-2_Página_042
	T-2459-2_Página_043
	T-2459-2_Página_044
	T-2459-2_Página_045
	T-2459-2_Página_046
	T-2459-2_Página_047
	T-2459-2_Página_048
	T-2459-2_Página_049
	T-2459-2_Página_050
	T-2459-2_Página_051
	T-2459-2_Página_052
	T-2459-2_Página_053
	T-2459-2_Página_054
	T-2459-2_Página_055
	T-2459-2_Página_056
	T-2459-2_Página_057
	T-2459-2_Página_058
	T-2459-2_Página_059
	T-2459-2_Página_060
	T-2459-2_Página_061
	T-2459-2_Página_062
	T-2459-2_Página_063
	T-2459-2_Página_064
	T-2459-2_Página_065
	T-2459-2_Página_066
	T-2459-2_Página_067
	T-2459-2_Página_068
	T-2459-2_Página_069
	T-2459-2_Página_070
	T-2459-2_Página_071
	T-2459-2_Página_072
	T-2459-2_Página_073
	T-2459-2_Página_074
	T-2459-2_Página_075
	T-2459-2_Página_076
	T-2459-2_Página_077
	T-2459-2_Página_078
	T-2459-2_Página_079
	T-2459-2_Página_080
	T-2459-2_Página_081
	T-2459-2_Página_082
	T-2459-2_Página_083
	T-2459-2_Página_084
	T-2459-2_Página_085
	T-2459-2_Página_086
	T-2459-2_Página_087
	T-2459-2_Página_088
	T-2459-2_Página_089
	T-2459-2_Página_090
	T-2459-2_Página_091
	T-2459-2_Página_092
	T-2459-2_Página_093
	T-2459-2_Página_094
	T-2459-2_Página_095
	T-2459-2_Página_096
	T-2459-2_Página_097
	T-2459-2_Página_098
	T-2459-2_Página_099
	T-2459-2_Página_100
	T-2459-2_Página_101
	T-2459-2_Página_102
	T-2459-2_Página_103
	T-2459-2_Página_104
	T-2459-2_Página_105
	T-2459-2_Página_106
	T-2459-2_Página_107


