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Carrera: Contaduria Publica Autorizada Universidad Mayor de San Andrés

Introducciéon

Con el presente trabajo se pretende analizar el actual proceso de fiscalizacion del impuesto
a la Propiedad de Bienes Inmucbles que realiza la Autoridad Tributaria Municipal del
Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. Nuestra Constitucion Politica del Estado
Plurinacional deja establecido el principio de autonomia de todos los gobicrnos
municipales. Asimismo la Ley de Municipalidades N° 2028 indica que los Gobiernos
Municipales tienen como objetivo: “conmtribuir a la satisfaccion de las necesidades
colectivas y garantizar la integracion v participacion de los ciudadanos en la planificacion

»

vy desarrollo humano sostenible del Municipio”. La mision que ticne el Gobierno
Municipal de La Paz, de acuerdo a la Ley de Participacion Popular No.1551 es la de
mcjorar la calidad de vida de las personas. Por lo indicado anteriormente, los impuestos se
constituyen en una fuente de ingresos muy importante para el Gobierno Municipal de La
Paz, para el cumplimiento y atencion de las necesidades prioritarias, por lo cual con el

presente trabajo se realizo una investigacion y andlisis sobre el proceso de fiscalizacion.

En el capitulo 1 se fundamentara la cstructura de la investigacion planteada sobre el
proceso de fiscalizacién del Impuesto a la Propiedad de Bienes Inmucbles por parte de la

Autoridad Tributaria Municipal det Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.

En el capitulo !l sc considerara ¢l aspecto conceptual del contexto impositivo que da origen
a la creacion de impuestos, el marco legal y los datos institucionales del Gobiemo

Auténemo Municipal de La Paz.

En el capitulo I se establece el marco metodolégico de la investigacion y analisis

desarrollada en ¢l presente trabajo.

En el capitulo IV mencionamos la aplicacion practica de la propuesta que se plantea a la
presente investigacion, partiendo del analisis de la situacion estructural, considerando los

procedimicntos de fiscalizacion actuales.
L&

Y en el capitulo V se concluye con las recomendaciones y conclusiones pertinentes al

proceso de investigacion.

Diplomado en Tributaci6n 1




Carrera: Contaduria Publica Autorizada Universidad Mayer de San Andrés

CAPITULO 1 - GENERALIDADES

1.1 Problema

El presente trabajo tiene como finalidad ¢l poder mostrar el estudio sobre el actual proceso
de Fiscalizacion del Impuesto a la Propiedad de Bienes Inmueblespor parte de la
Autoridad Tributaria Municipal del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.en vista a
que se requiere actualizar a log procedimientos que se van utilizando, asi como las técnicas
de verificacion de informacion que se vienen aplicando en ¢l proceso de fiscalizacion y de

esta manera poder mejorar las recaudaciones en las siguicntes gestiones.

Considerando que el actual proceso de fiscalizacion de Impuesto Municipal a la Propiedad
de Bienes Inmuebles en el Municipio de La Paz, se ha visto afectado por factores de tcma
organizacional y procedimental en cuanto respecta a la valorizacion de los inmuebles, lo
que influye en ladeterminacion del impuesto, y por ende afecto en las recaudaciones de las

ultimas gestiones 2013 y 2014.
Causa

Las causas que afcctan al actual proceso de fiscalizacion del tmpucsto a la propiedad de
bienes inmuebles por parte de la Autoridad Tributaria Municipal del Gobierno Autonomo

Municipal de La Paz son:

o La desactualizacion del padron municipal de propiedad bienes inmuebles, donde no
se refleja la realidad economica de los inmuebles del municipio de La Paz, lo que
no contribuye a la localizacion de inmuebles, que realizan omision en ¢l pago de
1mpucstos.

e Tablas de valores de los impuestos no ajustadas a la rcalidad del valor real de los
inmucbles en ¢l municipio de La Paz, va que la fiscalizacion se realiza cn base a la
categorizacion de los inmuebles.

o Procedimientos tradicionales y con caricter gegérico, sin contar la valoracién

actual de la georreferenciacion de los inmuebles.

S S s
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Efecto

Los impuestos sc constituyen en una fuente muy importante de ingresos para el Gobierno
Auténomo Municipal de La Paz, en ¢l cumplimienio y atenciéon de las necesidades

prioritarias de la ctudadania.

Entre los efectos que ocasiona ¢l contar con un proceso de fiscalizacidn del impuesto a la
propiedad de bienes inmuebles no ajustado a la realidad economica de los bienes

inmuebles es:

e Produce disminucion en las recaudaciones del impuesto a la Propiedad de Bienes
Inmucbles, como sc ha podido evidenciar en las gestiones 2013 y 2014.

s Categorizacion de los inmuebles inadecuada por falta de actualizacion de los
valores de las tablas de Escala Impositiva.

e FEvasién de impuestos por parte de los ciudadanos al momento de declarar o

actualizar los datos de 1os bienes inmuebles.

1.2. Planteamiento del Problema

Teniendo en cuenta que los ingresos de los Gobiernos Municipales, proviencn de
recaudacion de Impuestos, tasas y patentes, ademas de donaciones y transferencias del
Gobierno Central, es necesario realizar un estudio cspectal sobre aquellos ingresos propios
que sc gencran, los mismos que sc¢ aplican para ¢l funcionamiento y desarrollo de

proyectos dentro del Mumeipio.

En el presupucsto del Gobierno Municipal, el nivel de inversion resulta fundamentalmente
del financiamiento externo, transferencias del Tesoro General de la  Nacidn,
Coparticipacién Tributaria, recursos del Impuesto Directo a los Hidrocarburos y los

recursos propios que provienen por ¢l cobro de impuestos.

. . . .. - .,
Por lo cual si sc tiene una correcta fiscalizacion sobre ¢l proceso de recaudacion de los
Impuestos Municipales se podra contar con una cantidad considerable de recursos, para la
realizacion de proyectos.

T . ______|
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Realizando un analisis sobre ¢l proceso de recaudacion del Impuesto Municipal a la
Propicdad de Bienes Inmuebles por parte de la Autoridad Tributaria Municipal del
Gobierno Autonomo Municipal de La Paz, se ha podido evidenciar que en las
recaudaciones de las gestiones 2013 y 2014, s¢ ha producido una disminucion
considerable, que podria ser producto de un proceso de fiscalizacion deficiente o
insuficiente, razén por lo cual se debe realizar un estudio sobre el mismo para determinar

factores que se encuentren afectando al actual proceso de fiscalizacion.
1.3  Formulacion del problema

El proceso de fiscalizacion del Impuesto Municipal a la Propiedad Bienes Inmucbles se
encuentra desactualizada por consiguiente produce ingresos tributarios insuficientes para cl
Gobierno Autonomo Mumcipal de La Paz y por consiguiente ocasiona cvasion en el pago

de impuesto por parte de los contribuyentes.

Por lo cual nos preguntamos : ;En qué medida el proceso de fiscalizacion actual del
impuesto Municipal a la Propiedad de Bicnes Inmuebles por parte de la Autoridad
Tributaria Municipal det Gobicrno Municipal de La Paz contribuye a una correcta

recaudacion impositiva?
1.4  Objetives
1.4.1 Objetivo General

Proponer mejoras al actual proceso de fiscalizacion del Impuesto Municipal a la Propiedad
de Bienes Inmucbles por parte de la Autoridad Tributaria Municipal del Gobicrno
Auténomo Municipal de La Paz y contribuir de esta manera a la captacion de mayores

recursos economicos para el Municipio de La Paz.
1.4.2, Objetivos Especificos

a. Recolectar informacion sobre el actual procese dg fiscalizacion del Impuesto a la
Propiedad de Bienes Inmuebles.
b. Analizar el actual proceso de fiscalizacion del Impuesto a la Propiedad de Bienes

Inmucbles.
e —
Diplomado en Tributacién 4




Carrera: Contaduria Publica Autorizada Universidad Mayor de San Andrés
e — — e —— ————————

c. Identificar los procedimicntos o técnicas deficientes que tienc el actual proceso de
fiscalizacion del Impuesto a la Propiedad de Bienes Inmuebles.

d. Realizar comparaciones de los niveles de recaudaciones de las Gltimas gestiones.

1.5 Justificacion

El Gobierno Auténomo Municipal de La Paz encargado de la administracién del Municipio
de La Paz, requiere ingresos por concepto de impucstos a la propiedad de Inmueblies, para
dar viabilidad a los proyectos dc la ciudad de La Paz, el presente proyecto ayudar a evaluar
los resultados por ingresos del Impucsto Municipal a la Propiedad de Bienes Inmuebles de

las tltimas gestiones.

El andlisis al actual proceso de fiscalizacion ayudara a generar nuevos mecanismos
defiscalizacion municipal y de esta manera poder reducir la evasion fiscal al momento dei
pago por concepto de impuesto a la propiedad de bienes inmucbles por parte del

Contribuyente.

Considerando que la fiscalizacion impositiva es una herramienta necesaria para medir cl

nivel de alcance de las recaudaciones por parte de una Administracion Tributaria.

1.5.1. Académica

Generar nuevos mecanismos de control fiscal para ¢l proceso de fiscalizacion del pago de
impuestos, o cual coadyuvara a la mejora de los proceso de fiscalizacion tributaria del
sector gubernamental, y por ende desarrollara investigacion en la instituciones superiores

de Educacion.
1.5.2. Secial

Mayores ingresos cconomicos, para ¢l Municipio de La Paz, lo cual contribuira a Ia
captacion de mayores recursos ccondmicos que podmn ser usados en favor de la
ciudadania, con los cuales se podra alcanzar mejor las metas propuesta por el actual

gobierno municipal.

L
Diplomado en Tributacion 5
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1.6 Alcance

Al considerar los actuales procedimicntos impositivos fiscales y las nucvas leyes
emergentes nacionales y municipales, es necesario mencionar la delimitacién del alcance

de la presente monografia.
1.6.1. Alcance Temporal

El andlisisdel proceso defiscalizacion del Impuesto Municipal a la Propiedad de Bicnes
inmucblespor parte de la Autoridad Tributaria Municipal del Gobierno Auténomo
Municipal de La Paz de las gestiones 2013 y 2014.

1.6.2 Alcance Espacial

El centro de estudio sera el Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.
1.6.3 Definicion Geografica

En la ciudad de La Paz - Bolivia.

1.6.4 Definicion de los sujetos

Los contribuyentes del pago al Impuesto Municipal a la Propiedad de Bienes Inmucbles.

Diplomado en Tributacion 6
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

1.- MARCO CONCEPTUAL

2.1.1 Histeria de los Impuestos enr el Mundeo
Debemos considerar los aspectos mas importantes de las culturas represcntativas:
Egipto

“Durante los varios reinos de los faraones egipcios, los recaudadores de impuestos eran
conocidos como escribas.En un periodo los escribas impusieron un impuesto en el aceife
de cocina. Para asegurarse de que los ciudadanos no estaban burlando el impuesto, los
escribas auditaban las cantidades apropiadas de aceite de cocina que eran consumidas, y
que los ciudadanos no estaban usando residuos generados por otros procesos de cocina

como sustitutos para el aceite gravado ™.
Grecia

“En tiempos de Guerra los atenienses creaban un impuesto conocido como eisfora. Nadie
estaba exento del impuesto, que era usado para pagar gastos especiales de guerra. Los
griegos fueron una de las pocas sociedades capaces de rescindir el impuesto una vez que
la emergencia de guerra habia pasado. Cuando por el esfuerzo de guerra se generaban

ingresos adicionales, los recursos eran utilizados para devolver el impuesto.

Atenas imponia un impuesto mensual de censo a los extranjeros-gente que no tenian

madre y padre atenienses- de una dracma para hombres y media dracma para muyjeres. El

32

impuesto era llamado metoikion.”

Imperio romano

»

' Historia de los Impuestos,2005, http://www.eumed.net/librosgratis/2011a/912/ Historia%2520 de %2520

los%2320impuestos. htm, consulta: {10 de julio del 2013)

? Historia de los Impuestos, 2005, hitp://www eumed.net/librosgratis/201 1a/912/ Historia%2520 de %2520

los%25201impuestos. him, consulta: (10 de julio del 2015)

e ]
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Los primeros impuestos en Roma fueron derechos de aduana de importacion y exportacion

llamados portoria.

César Augusto fue considerado por muchos como el mas brillante estratega fiscal det
Imperio Romano. Durante su gobierno como “Primer Ciudadano™, los publicanos fueron
virtualmente etiminados como recaudadores de impuestos por el gobierno central. Durante
este periodo se dio a las ciudades la responsabilidad de recaudar impuestos. César
Augusto instituyo un impuesto sobre la herencia a fin de proveer fondos de retiro para los
militares. El impuesto era de 5% para todas las herencias, exceptuando donaciones para

hijos y esposas.

Los ingleses y holandeses sc¢ referian al impuesto de Augusto sobre la herencia para

desarrollar sus propios impuestos sobre herencias.

Durante el tiempo de Julio César se impuso un impuesto de un uno por ciento sobre las
ventas. Durante el tiempo de César Augusto el impuesto sobre las ventas era de un 4% y de

un 1% para todo lo demas.

San Mateo fue un publicano (recaudador de impuestos) en Cafarnaum durante el reino de
César Augusto. El no era de los vigjos publicanos sino un contratado por ¢l gobierno local

para recaudar impuestos.

En el afio 60 D.C., Boadicea, reina de la Inglaterra Oriental, dirigié una revuelta que pucde
ser atribuida a corruptos recaudadores de impuestos en las isias britanicas. Se afirma que
su revuelta ocasiond la muerte de todos los soldados romanos en cien kilometros a la
redonda, ocupd Londres y oeasioné mas de 80,000 muertos. La Reina pudo reclutar un
gjéreito de 230,000 hombres. La revuclta fue aplastada por ¢l Emperador Neron, y

ocasiono el nombramiento de nuevos administradores para las [slas Britdnicas.
Gran Bretafia

El primer impuesto comprobado en Inglaterra tuvo lughr durante la ocupacion por el

Imperio Romano.

Lady Godiva

Diplomado en Tributacion 8
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La Sra. Godiva fue una mujer anglosajona que vivio en Inglaterra durante el siglo X1. De
acuerdo con la leyenda, el esposo de la Sra. Godiva, Leofric, Baron de Mercia, prometio

reducir los altos impuestos que habia establecido sobre los residentes de Coventry, cuando

ella accedi6 a cabalgar desnuda por las calles de la ciudad.

Cuando cayé Roma, los reyes sajones impusieron impuestos, conocidos como Danegeld,
sobre tierras y propiedades. Los reyes impusieron asimismo sustanciales derechos de

aduana.

La Guerra de los cien afios (cl conflicto entre Inglaterra y Francia) comenzd cn 1337 y
termino en 1453. Uno de los factores claves que renovo la lucha en 1369 fue la rebelion de
los nobles de Aquitania contra las opresivas politicas fiscales de Edward, El Principe

Negro.

Los impuestos durante el siglo XIV eran muy progresistas. La encucsta sobrc ¢l impuesto
de 1377 mostrd que el impuesto sobre ¢l Duque de Lancaster era 520 veces mayor que el

que gravaba al campesino corricnte.

Bajo los primcros esquemas fiscales se impusieron impucstos a los acaudalados, los que
tenian cargos publicos, y el clero. Se gravé a ios comerciantes con un impuesto sobre los

bienes muebles. Los pobres pagaban poco o ningin impuesto.

Carlos 1 fuc finalmentc acusado de traicién, y decapitado. Sin embargo, sus problemas con
el Parlamento resultaron a causa de un desacuerdo, en 1629, sobre los derechos de imponer

impuestos otorgados al Rey y los otorgados al Parlamento.

El mandato real cstablceia que a los individuos se les gravaria de acuerdo con su posicion y
recursos. De ahi que la idea de impuesto progresive scbre los que tenian capacidad para

pagar se desarrollé muy temprano.,

Otros 1mpuestos notables impuestos durante este periodo fueron los de la tierra y otros

diversos sobres consumo. Para pagar al ejército manllado por Oliver Cromwecll, el

Parlamento, en 1643, impuso impuestos sobre consumo de articulos esenciales (granos,

carnes, etc.} Los impuestos por ¢l Parlamento allegaron aiin mds fondos que los impucstos

T ——
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por Carlos 1, espccialmente de los pobres. El impuesto sobre el consumo fue muy
regresivo, pesando tanto sobre los pobres que ocasiond los motines de Smithfield en 1647.
Los disturbios ocurricron porque los nuevos impuestos disminuycron la capacidad que
tenian los trabajadores rurales de comprar trigo, al extremo de que una familia de cuatro
moriria de inanicion. Ademds del impuesto sobre consumo, fueron cercadas las tierras
comunes usadas por los campesinos para cazar, y les fue prohibido hacerlo. (;Viva Robin

Hood!)

Un precursor del impuesto modemo que hoy conocemos, fue creado por los britanicos en
1800, para financiar la guerra contra Napoleén. El impuesto fuc abolido en 1816, y sus
oponentes, que pensaban que solo debia ser usado para financiar guerras, querian que todos
los informes sobre el impuesto fueran destruidos, junto con su abolicion. Los informes
fueron quemados piiblicamente por el Secretario del Tesoro, pero se conservaron copias ¢n

los s6tanos del Tribunal de Impuestos.
2.1.2. La Histeria de los impuestos en Bolivia
La sociedad colonial tardia: crisis y erecimiento

La depresion originada por el decaimiento en la produccion de plata, que habia alcanzado
su cima en las décadas del siglo XVII, empczé a producir un cambio fundamental en el
espacio economico y en la organizacion dentro de la sociedad de Charcas. El efecto
inmediato fuc cl despoblamiento de sus centros urbanos que afectdé las redes de

abastecimiento regional transformando la importancia econdémica lograda.

La contraccion demogréfica y de la produccidén de Ia plata condujo a una reduccion de los
amplios mercados internos que abastecian los centros mineros, situacion que afccté a las
zonas productoras convirtiéndolas en economias de subsistencia, el fin de las exportaciones
significo la decadencia de la clase hacendada y la ¢onversion de las grandes haciendas en
parcelas que fueron arrendadas. En forma general todas las regiones experimentaron

-

estancamicnto en s crecimiento.

Este arrendamicento de tierras, que en otrora habian estado en manos de hacendados

podcrosos, origindé cambios en la tenencia de la tierra, dando lugar al surgimiento de
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pequeiios agricultores denominados “libres”, logrando expandirse a costa de las
propiedades privadas. Expansion rcforzada ademas con el crecimiento demografico de la
poblacion india, demostrando ser capaces de sobrevivir con un nivel poco diferente al de
sus conquistadores europeos. La crisis minera provoco cambios estructurales, obligando a
una reorganizacion de los vinculos comerciales y el analisis de las restricciones vigentes
hasta entonces, como ser: el control de la exportacion minera entre otros. Ante csta
situacion la corona no solo reorganizd ¢l comercio, sino que subvencioné el precio del
mercurio que cra utilizado por los mineros locales, v redujo los impuestos. Esta situacion

impulsé a los mineros logrando estimular un aumento constante en la produccion.

La importancia de los ingresos tributarios de la época, se debia esencialmente a tres
fenomenos: ¢l primero, y mas importante, fue la tendencia positiva de crecimicnto
demografico. El segundo la reduccion de la explotacion de la poblacién rural, como
resultado de la crisis minera, permitiendo que puedan recuperar sus recursos y seguir
creciendo. El tercero correspondid a que ¢l tributo fue extendido a todos los adultos
varones indios sin importar su rango y del acceso a la tierra, transformando la extension del

sistema fiscal tributario,

Pero todos aquellos cambios, en particular el relacionado a la explotacion de la poblacion
rural, no dieron contento a los campesinos, puesto que ellos seguian oponiéndose a sus
scfiores. Finalmente se desencadena la gran rebelion de¢ Tupac Amaru, considerada como
una de las primeras grandes movilizaciones en pos de la libertad y justicia para su pueblo,
la que sin embargo solo causd destruccién de vidas humanas y de la propiedad, no

logrando prospcrar.

Charcas se recuperd rapidamente de los efectos de la rebelion gracias a las reformas
borbonicas de la economia quc tuvieron lugar en el siglo XVIIl, dando origen a una
renovada prosperidad de la produccion minera y del comercio. Para ordenar la estructura
politica y administrativa, la corona llevé a cabo una masiva reorganizacion que incluyo el
ambito comercial y economico. Pero a pesar de los cambibs, la corona seguia manteniendo

¢l sistema opresor de corregidores de indios, denominados subintendentes, que explotaban

Diplomado en Tributacién 11
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a los indios mediante los sistemas acostumbrados de la venta forzosa v 1a intervencion en

el ambito de organizacion politica.

Los cambios implementados, particularmente en el sector econémico, influyeron en la
actividad artistica que se manifesto en el cambio de estilos, aumento de la actividad en la

pintura, la construccion. Sin embargo el campo literario quedé subdesarrollado.

La actividad universitaria, durante la época del siglo XVII, fue muy vigorosa, muchos de
los que encabezaron las grandes tuchas por la independencia del siglo XIX se educaron en

clla.
Las guerras de independencia y la creacién de un estado nacidn (1809-1841)

Durante ¢l periodo 1809 a 1841, se caracterizaron los movimientos independistas del afio
1808, originados en Haiti y los Estados Unidos, provocaron un profundo impacto en los
conceptos de dependencia del pensamiento colonial americano. Se puede afirmar que fue
lo que origind las graduales declaraciones de independencia que se dicron en América que

tenian por finalidad lograr la libertad de los pueblos oprimidos.

Es asi que un grupo de rebeldes a la cabeza de Pedro Domingo Murillo, toman la
gobernacion local y ¢l obispado de La Paz, declarandose a si mismos Junta Tuitiva,
declarando su oposicién al régimen de la Junta Central de Espafia y proclamando un
gobierno americano independiente. Se puede decir que fue la primera declaracion de

independencia que duraria de 1809 a 1825.

Pero este primer movimiento no encontré eco inmediato entre los indios ni respuestas
positivas de las demas élites criollas urbanas y termind siendo derrotado. Pero esto no
destruyé en entusiasmo criollo surgiendo una serie de lideres guerrilleros rurales que
conseguirian el apoyo de todas las clases sociales de Bolivia, incluidas las masas

campesinas.

Sin embargo algo que caracterizo a estos movimientos independistas fue que no se dieron
en un solo movimiento conjunto, sino mds bien en movimientos sectoriales gue eran

dominados dejando como consecuencia haciendas arrasadas, minas destruidas y una

S ——
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Articulo 8.(Impuestos de dominio municipal). Los gobiernos municipales podran crear

impuestos que tengan los siguientes hechos generadores:

a) La propiedad de bienes inmuebles urbanos vy rurales, con las limitaciones
establecidas en los pardgrafos Il y Il del Articulo 394 de la Constitucion Politica del
Estado, que excluven del pago de impuestos a la pequeiia propiedad agraria y la

propiedad comunitaria o colectiva con los bienes inmuebles que se encuentren en ellas.
b) La propiedad de vehiculos automotores terrestres.

c) La transferencia onerosa de inmuebles y vehiculos automotores por personas que
no tengan por giro de negocio esta actividad, ni la realizada por empresas

unipersonales y sociedades con actividad comercial.
d) El consumo especifico sobre 1a chicha de maiz.

e) La afectacion del medio ambiente por vehiculos automotores; siempre y cuando no

_ . ; e 12
constituyan infracciones ni delitos.

44  Codigo Tributario Boliviano Ley N° 2492

El Codigo Tributario Boliviano del 02 de agosto de 2003,fue modificado y actualizado
mediante Ley, la redaccion y mandatos incluidos tiene un contenido conceptual y de
procedimientos, con el antecedente de que una reforma tributaria en Bolivia aplicada a

partir de mayo de 1986 determina los dominios tributarios vigentes.

La ley enmarca la disposiciones tributarias nacionales y la regula segin la Ley 843 del
20de mayo de 1986, que produce una importante reforma tributaria en Bolivia, establece el
comjunto de impuestos nactonales y municipales, el objeto sujeto pasivo al impuesto, ¢l

hecho imponible, la base imponible y de liquidacion, las exenciones y su vigencia,

L

12ElOL!ViA, 2011, Ministerio de Autonomias, Ley N2 0154 Ley de clasificacion y definicidn de impuestos y de

regulacion para la creacion y/o modificacion de impuestos de dominio de los Gobiernos Autdnomos,

Sseccién lE Impuestos de dominio municipal, pagina 3.

D
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En eltitulo INormas Sustantivas y Materiales del capitulo IDisposiciones Preliminares y la

Seccién I: Ambito de aplicacién, vigencia y plazos menciona:

Articulo 1° (Ambito de Aplicacion). Las disposiciones de este Codigo establecen los *
principios, instituciones, procedimientos y las normas fundamentales que regulan el
régimen juridico del sistema tributario boliviano y son aplicables a todos los tributos de

P . . . . ., I3
cardcter nacional, departamental, municipal y universitario.

4.5  Ley Municipal Autonémica N° 012/2011”Ley Municipal de Creacién de

Impuestos Municipales”

Ley Municipal Autonomica N° 012 “Ley Municipal de Creacion de Tmpuestos
Municipales” Capitulo II denominada Impuesto Municipal a la Propiedad de Bienes

Inmuebles

ARTICULO N° 2 (Objeto del Impuesto).- Crease un impuesto anual a la propiedad
inmueble situada en el territorio que comprende el Municipio de La Paz, que se regird por

las disposiciones de este Capitulo.

ARTICULO N° 8 (Auto avaluo).-

. . , . . .. . . . 4
II. Estos avaluos estardn sujetos a fiscalizacién por la Administracion Tributaria.

Este avaluo se lo realiza para poder evitar la inspeccion fisica del valor del inmueble, el

cual contrae una serie de controversias que estaremos analizando.

3.- MARCO INSTITUCIONAL

3.4 El Gobierno Auténomo Municipal de La Paz

Se debe considerar factores que enunciamos;

-

“BOLIVIA, 2003, Ley N2 2492, Titulo | Normas Sustantivas y Materiales, Capitulo | Disposiciones Preliminares
Seccién I: Ambito de aplicacién, vigencia y plazos, pagina 1.

14BC)LJVI;\'-‘\, 2011, GAMLP, Ley Municipal Autenomica N2 012/2011"Ley Municipal de Creacicn de Impuestos
Municipales”, Capitulo 1, pagina 4.

e e s . T
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Misién

“La Municipalidad de La Paz y su Gobierno (GAMLP), es una institucion intercultural,
moderna y lider a nivel Latinoamericano, promotora de la planificacion, gestion y
desarrollo integral de drea metropolitana, alcanzando competitividad regional y
brindando reconocidos servicios descentralizados, desburocratizados y de calidad: con
personal solidario, altamente capacitado, competente, innovador e identificado con su

institucion y su Municipio, que tiene a La Paz ciudad de altura y capital sede del pais.” "’

Visién

“La Municipalidad de La Paz y su Gobierno (GAMLP), es una institucion lider, piblica,
democrdtica y autonoma que tiene como mision institucional contribuir a la satisfaccion
de las necesidades colectivas de los habitantes del municipio, mejorando la calidad de
vida de la poblacion en sus aspectos tangibles e intangibles; con honestidad,
responsabilidad, respeto, equidad, transparencia, calidez, lealtad, calidad vy eficacia,
capaz de enfrentar nuevas competencias, incentivando y generando espacios para la

participacion ciudadana, el intercambio intercultural, la inclusion social y construccion de
: . w6
ciudadania.”

Facultad Tributaria del Gobierne Municipal
Es la capacidad de crear impuestos, tasas, patentes y otros gravamenes.
3.5 Impuesto Municipal a la Propiedad de Bienes Inmuebles

El impuesto a la propiedad de bienes inmuebles IPBI, se calcula a partir de la base
imponible o vator catastral calculado en base a lo datos técnicos del inmueble, aplicando
las alfcuotas y las tablas de valores aprobados mediante Resolucion Suprema, emitida
anualmente por el Ministerio de Hacienda, que contemplan al menos el mantenimiento de
valor del impuesto en base a la UFV's (Unidad de Fomeqto a la Vivienda), lo que resulta

que ¢l valor en Bolivianos del IPBI se incremente todos los afios.

" G.AM.L.P., 2010,http://www.lapaz.bo/gobierno/ (consulta el 10 dejulio del 2015)
“GAMLP, 2010, hetp://www. lapaz.bo/gobierno/ (consulta el 10 dejulio del 2015)
Lo}
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3.6 Proceso de Recaudacion del IMPBI
Procedimientos

El impuesto anual a la propiedad de bienes inmuebles de las personas naturales o juridicas,
propietarios de inmuebles o terceros responsables, consiste en el pago ¢n la forma, medios,
plazos y lugares establecidos por la Administracién Tributaria Municipal del Gobiemo

Auténomo Municipal de La Paz.
Antes de empezar su tramite, usted necesita saber que:

a) El impuesto de su bien inmueble ubicado en la ciudad de La Paz puede ser
cancelado en todas las agencias de cobro autorizado a nivel nacional (entidades
financieras), con la presentacion de cualquiera de los siguientes documentos o

datos:

+ Proforma obtenida de la pagina web del RUAT (www.ruat.gob.bo).
« Boleta de pago del impuesto anterior.
» Ntmero de inmueble.

« Padron Municipal del Contribuyente.

b) En caso de que el contribuyente requiera conocer su liquidacion, podra solicitar la
emision de la proforma del inmueble en ventanillas de atencidn al contribuyente del
Area de Inmucbles, piso 1, edificio Armando Escobar Uria (ex Banco del Estado).

Para el efecto, debera presentar cualquicra de los siguientes documentos o datos:

o (Cédula de identidad del propietario.

+ Boleta de algin pago de impuesto anterior.

NOTA.- El articulo 67 del Coédigo Tributario establece que toda informacion

proporcionada por esta Administracién Tributaria es de caracter personal.

c) Las personas juridicas para proceder al pago del IMPBI deben previamente tramitar

su liquidacion de valor libros o valor en tablas.

bt __________]
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Entidades bancarias o financieras autorizadas;

+ Banco Bisa S.A.

» Banco de Crédito BCP.

» Banco Econémico S.A.

» Banco Ganadero S.A.

+ Banco Los Andes Procredit S.A.
« Banco Mercantil Santa Cruz S.A.
« Banco Nacional de Bolivia

» Banco Solidario S.A.

» Banco Union.

+ Banco FIE S.A.

+ Fondo Financicro Privado Prodem S.A.
« Fortaleza FFP S.A.

« Mutual La Paz.

¢ Mutual La Primera.

Disposiciones Generales

Antes de empezar su tramite, usted necesita saber que:

1. La Administractén Tributaria Municipal emite anualmente una Resolucion
Administrativa, sefialando los plazos y formas para la presentacion de los
documentos para el trdmite de valor en libros y 1a insercion de 1a base imponible en
el PMC, con el cual se determina ¢l monto del impuesto anual, plazo que una vez
vencido genera la imposicién de la multa por no presentacion dentro del término
establecido.

2. Usted puede encontrar la Resolucion Administrativa emitida cada gestion en ¢l
portal web del GAMLP (www.lapaz.bo).

3. Evite retrasos y multas presentando su documentacion en los plazos establecidos.
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4. Las fotocopias requeridas deberdn ser legibles, no tener tachaduras mi borrones,

ademds estar rubricadas por el contribuyente.

5. El trAmite es personal o con poder de representacion legal.

Cuadro Resumen de Proceso de Pago segiin la Autoridad Tributaria Muaicipal:

piso 1 edificio
Armando
Uria

(ex Banco del

Escobar

PASO (DONDE? .QUE HACE +QUE HACEN POR
USTED? USTED?

1. Inicio del | Plataforma de | Entrega toda la | Revisan los requisitos y
tramite. atencidon al | documentacion le entregan ficha para
Presentacion | contribuyente | requerida conforme | atencion en ventanillas.
de requisitos y | del  Area de|a los plazos y
obtencion del | Bienes formas establecidas
formularic N° | Inmuebles, en la Resolucion
406. piso 1 edificio | Administrativa,

Armando

Escobar Uria

{ex Banco del

Estado).
2. Ventanillas de | Presenta los | Revisan los documentos
Procesamicnto | operadores de | documentos y procesan la informacion
de atencion al | requeridos, en el sistema.
Informacion. | contribuyente

del Arca de

Bicenes

Inmuebles,

S S —
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Estado).
3. Fin del | Ventanillas de | Recibe la proforma | Imprimen y le entregan la
tramite. operadores de | de pago. proforma de pago, para la
Entrega de la | atencion al cancelacion de la misma.
proforma. contribuyente

del Arca de

Bienes

Inmuebles,

piso 1 edificio
Armando

Escobar Uria
{ex Banco del

Estado).

Con esta basec el proceso de fiscalizacion se base en lo dispuesto por la Autoridad
Tributaria Municipal del Gobierno Autonomo Municipal de La Paz, segin instructivos y

procedimientos en marcados en el Manual de Procesos y Procedimientos.
Tablas de Cobro

Segin lo que menciona el Articulo 57° las alicuotas del impuesto son las que se expresan

en la siguiente escala:

Cuadro N° 1: Escala de cobro Tabla de Valores de Inmuebles del G.AM.L.P.

MONTO DE VALUACTION PAGARAN
e mads de Hasra Bs s 9, seseedente de
iy $ 2000 1 HYL I§] {1 1A Huid
A0 00 ) Thadi 1l W} IJ,‘#P Hz v alg
B (i3] Biabdl 0080 1700 Y Pl iin
TR TR 1 noadetuire R ] A0 Haadl 13
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Fuente: Ley Autonomica Municipal N° 012/2011 del 03 de Octubre del 2011
Elaboracion: copia de la normativa legal

e ]
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PITULO Il METODOLOGIA

PECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION
METODO DESCRIPTIVO

METODO ANALITICO

TECNICAS DE RECOPILACION DE INFORMACION
PROCEDIMIENTOS

1.7  Metodologia

La metodologia es de caracter investigativo y causal, ya que el propésito fundamental se
circunscribe a la descripeidny analisis del actual proceso de fiscalizacion del Impuesto a la
Propiedad de Bines Inmuebles, para de esta manera poder proponer mejoras y cambios al

mismao.
1.7.1 Mcétodos

El método utilizado en el presente trabajo serd el método deductivo es un método
cientificoque parte de una o unas ideas generales que son aceptadas como satisfactorias y a
partir de ellas se deducen una serie de suposiciones que luego se contrastan con los datos
concretos de la realidad. La idea basica de este método es dar el primer paso metodolégico
partiendo de lo general y corroborarlo posteriormente por la informacion particular, los

hechos especificos.
1.7.2 Técnica

La técnica a utilizada es la técnica descriptiva y explicativa. Por medio de métodos de

observacion y de recoleccion de datos.

L o
1.7.3 Técnica de Recoleccion de Informacion

La técnica de recoleccion de informacién que se aplico fue:

e
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partir de ellas se deducen una serie de suposiciones que Tuego se contrastan con los datos
concretos de la realidad. La idea basica de este método es dar el primer paso metodoldgico
partiendo de lo general y corroborarlo posteriormente por la informacion particular, los

hechos especificos.
1.7.2 Técnica

La técnica a utilizada es la téenica descriptiva y explicativa. Por medio de métodos de

observacion y de recoleccion de datos. -

1.7.3 Técnica de Recoleccion de Informacidn

La técnica de recoleccion de informacion que se aplico fue:

A o
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Primaria:

- Observacion Documental (Normativa vigente Leyes, Decretos y Ordenanzas
Municipales)

- Encuestas a los contribuyentes
Secundaria:

- Revistas
- Boletines informativos

- Analisis de impuesto a la propiedad de bienes inmuebles de otros paises.

]
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CAPITULO 1IV. MARCO PRACTICO

5.1 Informacién sobre el Actual Proceso de Fiscalizacion del IMPBI

Partiendo del concepto de fiscalizacion podemos enunciar como el proceso de control y de
revision de los procesos, la fiscalizacion impositiva es un mecanismo utilizado por los

estados para mejorar los procesos de recaudacion fiscal.

Dentro de la recoleccion de informacion debemos mencionar el ambito legal que ayudara
en el proceso de analizar de fiscalizacion impositiva, por cual debemos considerar la
informacioén normativa descrita en la ConstitucionPolitica del Estado, ley N° 031 Marco de
Autonomias y Descentralizacion “Andres Ibafiez”, ley N° 0154, Cédigo Trbutario

Boliviano y leyes Autondmicas del Gobicrno Auténomo Municipal de La Paz.

La constitucion Politica del Estado en ¢l Articulo 299 sefiala que las competencias que
cjercen las entidades territoriales autonomas son la creacion y modificacion de impuestos
segun ¢l inciso 7 (regular la creacion y/o modificacion de impuesto de Dominio exclusivo

de los gobicrnos auténomos).

Ademas que en el articulo 300 incise 22 sefiala que la creacion y administracion de los
impuestos de cardcter departamental, es plena responsabilidad de los Gobiernos
Auténomos, cuyos hechos imponibles no sean analogos a los impuestos nacionales o

munictpales.

Dentro del ambito municipal se mencionan en el articulo 302 inciso 19 que la creacion y
administraciéon de impuestos de caracter municipal, cuyos hechos imponibles no sean
analogos a los impuestos nacionales o departamentales. El aspecto normativa general del
estado Boliviano aclara que la Asamblea Legislativa Plurinacional mediante ley tendra la
facultad de clasificar y definira los impuestos que pertencce al dominio tributario nacional,

departamental y municipal.

La ley N° 031 “Andres Ibafiez” de fecha 19 de julio del 2010 en la disposicion Adicional

Primera menciona que la creacion, modificacion o supresion de tributos por las entidades

e ]
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territoriales autonomos, se legislara a través del organo legislativo, respaldando la

atribucion que establece la Constitucién Politica del Estado.

El marco juridico analizada s¢ aclara mediante la ley N° 0154 Ley de clasificacion y
definicion de impuestos y de regulacion para la creacidn y/o modificacion de impuestos de
dominio de los Gobiernos Auténomos, enuncia en el articulo 8 inciso a) la propiedad de
biencs inmuebles urbanos y rurales, con las limitaciones establecidas en los parrafos Il y
III del articulo 394 de la Constitucidn Politica del Estado, este inciso ayuda a legalizar la

administracion del impuesto Municipal de Propiedad de Bienes Inmuebles.

La ley N° 2492 como ley normativa del aspecto impositiva sefiala los aspectos normativos
para los impuestos, dentro de estos aspectos esta la calidad juridica, la territorialidad y el

caracter pecuniario del impuesto.

El articulo 1 (Ambito de Aplicacién), regula el régimen juridico del sistema tributario
boliviano y son aplicables a todos los tributos de caracter nacional, departamental,

municipal y universitario.

Al recolectar la informacidn general de los mmpuesto a la propiedad de un inmueble se debe
considerar lo dispuesto por el Gobiemo Auténomo Municipal de La Paz, en la Ley
Autonémica N° 012/2011 “Ley Municipal de Creacién de Impuestos Municipales”, en el
articulo 2 se redacta lo siguiente: crease un impuesto anual a la propiedad de inmuebles
situada en el territorio que comprende el Municipio de La Paz, ademas considerando la
informacion dispuesta en los articulos 7,8,9 y10, donde se aclara la base imponible, el auto
avalud, alicuotas y tabla de valores, es la base legal municipal que apoya y dispone la

creacion y proceso de recaudacion del impuesto de caracter municipal.

Estableciendo que el Gobierno Municipal de La Paz se encarga de la administracion del
municipio, se puede mencionar que dentro de la organizacién administrativa sc ha creado
la institucién encargada de la administracion impositiva de los impuestos de los

municipios, que es denomina como la Administracién TriButaria Municipal.

Para la cual segin menciona ¢l manual de funciones de la gestion 2015, las siguientes

caracteristicas de 1a institucidén creada:

S e
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Nombre de Ia Unidad Organizacional: AUTORIDAD TRIBUTARIA MUNICIPAL

Nivel Jerarquico: DESCONCENTRADO
Dependencia funcional: SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANZAS
Ejerce Supervision: NINGUNA

Relaciones Intra Institucionales

- Con todas las unidades organizacionales del Gobierno Auténomo Municipal.
Relaciones Inter Institucionales

- Ministerio de Economia y Finanzas Pablicas.

- Autoridad de Impugnacion Tributaria.

- Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

- Servicio de Impuestos Nacionales.

- Organo Judicial.

- Oficina de Derechos Reales.

- Policia Boliviana.

- Gobiernos Municipales.

- Registro Unico de Administracion Tributaria.

- Contraloria General del Estado.

- Entidades del Sistema Financiero.

Gaceta Oficial de Convocatorias.

- Oftras instituciones relacionadas.




Carrera: Contaduria Piiblica Autorizada Universidad Mayor de San Andrés

Razén de ser de la Unidad o Area Organizacional

Ser la maxima autoridad que recaunda los tributos, administrando el sistema de gestion
tributaria municipal de La Paz con seguridad juridica y transparencia en sus
procesos, gencrando relaciones con la sociedad caracterizadas por la credibilidad y el

mejoramiento permanente en atencion a los contribuyentes.

Funciones y Atribuciones Especificas

a. Cumplir lo establecido en €l Codigo Tributario y las disposiciones legales vigentes.

b. Emitir disposiciones normativas especificas sobre la administracion tributaria municipal.
c. Proponer Leyes y otras normas en materia tributaria municipal.

d. Proponer estrategias, planes y programas destinados a optimizar las recaudaciones

y afianzar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes,

e. Recaudar impuestos municipales a la propiedad de bienes inmuebles, vehiculos,
transferencias municipales de inmuebles y vehiculos, tasas por servicios prestados y

patentes.

f. Promover el pago de impuestos a través del mejoramiento de mecanismos de captacion

de ingresos.

g. Administrar el Padrén Municipal de Contribuyentes dentro del marco de las normas

vigentes al efecto.

h. Administrar, supervisar y controlar el registro de contribuyentes y la liquidacion de
ingresos tributarios y no tributarios, manteniendo actualizado el Padron Municipal de

Contribuyentes.
e

1. Realizar y ejecutar las prescripciones, exenciones y descuentos de acuerdo a normas en

vigencia.

.}
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J. Controlar, verificar y fiscalizar tributos que componen la mora por omision de pagos.
k. Celebrar convenios de pago por impuestos y derechos municipales morosos.

1. Recuperar las deudas tributarias y no tributarias ¢jercitando su facultad de ejecucion

fiscal.

m. Fiscalizar el correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias municipales de los

contribuyentes.

Segun estas atribuciones delegadas se debe partir realizando un andlisisde los mismos,
comparando con 1a normativa nacional y municipal, para poder de esta manera proponer

mejor el proceso de fiscalizacton municipal.

En el presente trabajo tiene por finalidad informar y generar anélisis, y luego de presentar

la normativa se debe describir el proceso de fiscalizacion actual.

La administracion tributaria municipal ha desarrollado un manual de procedimiento y

procesos que en el acapite de fiscalizacion menciona 4 procesos esenciales que son:

* Seleccion y aprobacion de listados de casos a fiscalizar.
¢ Emision dc drdenes de fiscalizacion
¢ Control y verificacién de tramites para inmuebles

s Conclusién del proceso de fiscalizacion

Los cuales son los que enmarcan 1a fiscalizacién municipal del impuesto Municipal a la
Propiedad de Bienes Inmuebles, considerando estos pasos a continuacién sefialamos los

pasos y proceso que se desarrollan en los mismos.

e Seleccion y aprobacion de listados de casos a fiscalizar.

1- Revisa y obtiene la basc de datos de registros en mora de inmuebles, vehiculo
actividades econdmicas.

2- Recibe los registros depura y selecciona segiin los criterios establecidos a basc del
plan de trabajo de la Unidad de Planificacion y Control Fiscal.

3- Elabora informe con cl listado de los casos a ser fiscalizados.

e .
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Recibe y revisa el informe con los listados de casos a fiscal
4- ;Existe observaciones?

(SI) En caso de existir observaciones, devuelve para su correccion (continta con la
tarea 3).

5- (NO) En caso de no existir observaciones, valida (firma) para un determinacién
abreviada de una liquidacion Mixta.

6- Elabora nota para el RUAT a efecto de cargar en el depositario el detalle de los
casos a fiscalizar, remite a la Direccion de la Autoridad Tributaria Municipal

7- Recibe y verifica ¢l informe con los listados de casos a fiscalizar para
determinacion abreviada emergente, emite visto bueno con firma (contintia con la
tarea 9).Envia copias de las mismas a la Direcciéon de Comunicacion Social (DCS)
para su primera publicacion en prensa.FIN

8- Envia copias de las listas al RUAT para la incorporacion del mensaje de alerta
dentro del sistema.FIN

9- Recibe los descargos y notifica a los contribuyentes publicados que se aproximan a

la Unidad de Recaudaciones.
10- Recibe y revisa los registros del sistema.
11- ;El contribuyente cancelo sus adeudos o se suseribi6 a plan de pagos?

11.1- (SI) En caso de que contribuyente canceld sus adeudos o se suscribio a plan de

pagos, los depura del listado para la segunda publicacion FIN

(NO) En caso de que el contribuyente no canceld sus adeudos o no se suscribié a plan
de pagos, pero fue notificado y observado. Envia los listados actualizacion para la

segunda publicacion

12- Recibe y verifica los listados a ser fiscalizados, posteriormente valida (firma) los
casos emergentes de una liquidacion mixta. Envia al Director de la Autoridad

Tributaria Municipal para su aprobacién y la segunda publicacion.
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e . -

13- Recibe y verifica el listado de casos emergentes de liquidacion mixta, las mismas

emite visto bueno (firma) y envia copias para la segunda notificacién masiva por

prensa a la Direcciéon de Comunicacion Social (DCS).FIN-

14- Recibe y revisa los descargos, notifica a los contribuyentes publicados, de acuerdo
al segundo listado de casos a fiscalizar de liquidacién mixta que se aproximan a la
Unidad de Recaudacioncs. Envia todos los descargos, la documentacion vy
notificaciones que no hayan regularizados sus adeudos a la Seccion de Ejecucion y
Adeudos Tributarios (SEAT).FIN-

¢ FEmisién de 6rdenes de fiscalizacién

1- Verifican y revisa los casos seleccionados.

2- Realiza Reporte de casos tributarios sugeridos y remite al Jefe de Unidad de
Planificacion y Control Fiscal para su firma y aprobacion.

3- Recibe yrevisa el Reporte de casos tributarios sugeridos.

4- ;Existe observaciones?
(SI) En caso de existir observaciones, devuelve para su correccion (continia con la

tarca 2).

5- (NO) En caso de no existir observaciones, aprucba el Reporte de casos tributarios
sugeridos que constituiran el operativo masivo de los Proceso de Fiscalizacién y el
detalle de los casos aprobados se remite al Jefe de la Seccion de Fiscalizacion

Tributaria Municipal para la emision de las Ordenes de Fiscalizacion.

6- Recibe v verifica el reporte de los registros tributarios aprobados y seleccionados,

posteriormente se remite a los Responsables de Fiscalizaciones segun corresponda,

7- Recibe los Reportes de casos tributarios coordina y organiza remite los casos a los
Fiscalizadores Analistas para la emision de las Ordenes de Fiscalizacion.

8- Recibe los reportes de los registros tributarios scleccionados aprobados y en
coordinacién con los Responsables del Sistema Némésis y Soporte RUAT, procede a
Imprimir la Orden de Fiscalizacion estableciendo su alcance, tributos y periodo a ser

fiscalizados.

A ————————————
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9- Habilita la Observacion del proceso de fiscalizacion en la base de datos del Padron

Municipal de Contribuyentes mediante el sistema operativo RUAT.

10- Adjunta los antecedentes a las Ordenes de Fiscalizacion al Responsable de

Fiscalizaciones para su revision y aprobacion (continfia con la tarea 11).
11- Recibe y revisa las Ordenes de fiscalizacién y sus antecedentes.
12- ; Existe observaciones?

(SI) En caso de existir observaciones, devuelve para su correccién (continda con la
tarca 8).
13- (NO) En caso de no existir observaciones, valida, firma y posteriormente envia al
Responsable de Custodio de Procesos para ¢l correspondiente encarpetado.
14- Recibe la Orden de Fiscalizacion y los antecedentes, organiza las copias.
15- Registra el proceso en ¢l sistema Némesis y envia al proceso de Notificaciones

para su correspondiente notificacion. FIN
s Control y verificacién de tramites para inmuebles

1- Recibe los tramites realizados y deriva las carpetas al Supervisor de Control y

Verificacion (Ver Instructivo para realizar ¢l control de tramites procesados).

2.- Recibe y verifica la cantidad de carpetas. Asigna las carpetas a los Analistas de
Control y Verificacion (Ver Instructivo para realizar el control y verificacion de

trammtes) (continua con la tarea 3).

3- Recibe las carpetas de tramites. Verifica y compara la informacion del inmueble en
los sistemas correspondientes contra los datos de los requisitos documentarios
prescntados por el ciudadano o contribuyente, a fin de evidenciar el correcto
procesamiento de cada trdmite (Ver Instructivo gara realizar la verificacion de

documentos y sistemas).

4- ;El trdmite tiene observaciones?

e . ____|
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4.1- (SI) En caso que el tramite tenga observaciones, genera ¢l Formulario de Revision
de Tramites y entrega una copia del mismo al Supervisor de Operaciones Tributarias o
Responsable de Sucursal para que sea tratado segun proceso de servicio no conforme
al proceso de control de Servicio No Conforme de la Unidad de Recaudaciones de la

Autoridad Tributaria Municipal (continta con la tarea 5). FIN
(NO) En caso que el trémite no tenga observaciones (continia con la tarea 5).

5- Estampa su sello de visto de bueno y rubrica en el Reporte de Tramites Operador y
Remite las carpetas Al Supervisor de Control y Verificacion (Ver Instructivo para

realizar el control y verificacion de tramites).

6- Recibe las carpetas, sella y firma al reverso del Reporte de Tramites Operador.
Envia las carpetas revisadas a Archivo Central de la Administracion Tributada
Municipal (ATM) al proceso de Custodia y Archivo de Documentacion (Ver

Instructivo para realizar el control y verificacion de tramites). FIN-

¢ Conclusion del proceso de fiscalizacion

1- Recibe la carpeta del proceso, revisa y analiza la informacidn de la base de datos
del Padrén Municipal de contribuyentes, los antecedentes radicados en la carpeta en lo
que corresponde a pagos o planes de pagos realizados por las gestiones fiscalizadas,
sanciones segun correspondan, los datos técnicos del inmueble fiscalizado.

2- Procede a emitir informe correspondiente y lo remite al Responsable de

Fiscalizaciones.

3.-Recibe y revisa el informe aplicando las disposiciones de legales vigentes, verifica
y corrobora los datos técnicos de inmueble los pagos efectuados y Ias sanciones segin
corresponda a la Ley del contribuyente, asi como la documentaciéon de respaldo

adjunta a la carpeta del proceso.
4- ;Existc observaciones? -

(SI) En caso de existir observaciones, devuelve para su correccion (continda con la

tarea 2).

o
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5- (NO) En caso de no existir observaciones, valida y firma para su posterior
remision a la Dependencia Legal de la Seccién de Fiscalizacion Tributaria

Municipal o Seccion de Ejecucion de Adeudos Tributarios.

6- Recibe y revisa el informe.

7~ (Existe observaciones?

(SI) En caso de existir observaciones, devuelve para su correccion (continia con la
tarea 2).

8- (NO) En caso de no existir observaciones, emite informe y el Acto
Administrativo de conclusién que corresponda, aplicando las disposiciones legales
vigente y posteriormente envia al Jefe de Seccidon de Fiscalizacién Tributaria
Municipal 0 Seccidn de Ejecucion de Adeudos Tributarios (continia con la tarea 9).
9- Recibe y revisa el informe y el Acto Administrativo de conclusion.

10- ;Existe obscrvaciones?

(SI) En caso de existir observaciones, devuelve para su correccion (Continta con la
tarea 8).

11- (NO) En caso de no existir observaciones, aprueba y firma y se remite al Jefe
de Unidad de Planificacion y Control Fiscal.

12- Recibe y revisa el Informe y el acto administrativo de conclusién segun
corresponda.

13- ; Existe observaciones?

(SI) En caso de existir observaciones, devuelve para su correccién (continia con la
tarea 11).

14- (NO) En caso de no existir observaciones, valida y firma y deshabilita la
observacion en la base de datos del Padron Municipal de Confribuyentes, remite al
Director de la Autoridad Tributaria Municipal.

15- Recibe y revisa el Informe y el acto administrativo de conclusion segin
corresponda.

16- ; Existe observaciones?
(SI) En caso de existir observaciones, devuelve para su correccion (continua con la

tarea 14).

P ]
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17- (NO) En caso de no existir observaciones, valida y firma.
18- Recibe la carpeta del proceso y envia al proceso de Notificaciones para su

correspondiente notificacion. FIN-

Después de la recoleccién de esta informacion, se comienza a realizar un trabajo de

analisis, para de esta manera poder identificar los procesos que requieren reestructuracion.
5.2 Analisis del proceso Actual de Fiscalizacion del IMPBI

El articulo 302 de la Constitucion Politica del Estado en el paragrafo I, numeral 19, nos
menciona que ¢l gobierno municipal tiene la competencia que en su jurisdiccion podra

crear y administrar los impuestos de caracter municipal.

La ley Marco de Autonomia y Descentralizacion “Andres Ibafiez” N° 031 de 18 de julio de
2010, sefiala en sus Disposiciones Adicionales Primera y Segunda, establece que la
creacion, modificacion o supresion de tributos serd a cargo de la entidades territoriales
autonomas. Asimismo, la mencionada Ley N° 031, en el primer parrafo de su Disposicion
Transitoria Segunda, establece que la creacion de impuestos de la entidades territoriales
autonomas, s¢ sujctara a las disposiciones contenidas en la ley de clasificacion de
impuestos, a demas se aplicara la Ley N° 2492 de 2 de Agosto de 2003 en marcara la

aplicacion del impuesto, dentro de la juridicccion.

Ahora bien considerando esta norma llegamos hasta la normativa municipal la cual sefiala
que segln la ley autondmica municipal N° 012/2011 de 3 de Noviembre del 2011, que nos
enmarca el procedimiento de los impuesto de propiedad municipal menciona en el articulo
1, objeto de la presente ley es la creacion de impuesto de jurisdiccion municipal dirigido y

destinado a la propiedad de los inmuebles.

El objeto del impuesto es la propiedad de inmuebles situada en el territorio que comprende
el Municipio de La Paz, donde el sujeto pasivo de este impuesto son las personas juridicas

o naturales y sucesiones indivisas que sean propietarias de yn inmueble.
El articulo 7, que hace mencidn a la base imponible aclara que estara constituida por el
avalud fiscal establecido en la jurisdiccién municipal de La Paz en aplicacion de las

e ]
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normas catastrales y técnico-tributarias urbanas y rurales emitidas por ¢l Gobierno

Auténomo Municipal de La Paz.

Segun lo anterior se puede considerar el hecho de tener un avalué realizado por ¢l ente
adecuado, pero lo que aclara lo anterior se menciona en el articulo 8 (auto avalud) sefiala
segun el inciso I, que mientras no se practiquen los avalios fiscales a que se refiere el
articulo anterior, la base imponible estara dada por el auto avalué que practicara los
propietarios de acuerdo a los zonificacion y uso de las tablas de valores realizadas por el

Consejo Municipal de La Paz.

Pero tal vez lo que se menciona en ¢l inciso 1l aclara el proceso de fiscalizacion que existe
en ¢l municipio, enunciando que los avalios estardn sujetos a fiscalizacion por

laAdministracion Tributaria Municipal.

Ademas de que el auto avalud practicado por los propictarios serd considerado como

justiprecio para los efectos de expropiacion, segin el inciso III del articulo 8.

La alicuota del impuesto serd determinado de acuerdo a la escala impositiva que estd

gstablecida en el articulo 10.

Estableciendo estos factores normativos de analisis se puede evidenciar que sc debe de
mejorar la normativa de fiscalizacion y de aplicacion procedimental ya que segun las
atribuciones de la Autoridad Tributaria Municipalen el inciso j la fiscalizacion es uno de
los procesos que debe desarrollar la Administraciéon Tributaria Municipal, pero debe de

contar con una mejora en ¢l proceso de fiscalizacidén que viene desarrollando.

Considerando temas como: la captaciéon de muestro de tramites de pago, andlisis de la

zonas emergentes y creciente valor econdmico.
La fiscalizacion consta de las siguientes etapas:

¢ Scleccién y aprobacion de listados de casos a fisgalizar.- en ¢l cual se realiza una
fiscalizacion macstral de los procesos de pago de impuesto.
o Emision de Ordenes de fiscalizacion.- luego de focalizar los tramites a ser

fiscalizados se procede a realizar las 6rdenes de fiscalizacién.
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e Control y verificacién de tramites para inmuebles.- se realiza la verificacién de
documental de los expedientes de las carpetas de propiedad de inmuebles.
* Conclusion del proceso de fiscalizacion.- se concluye el proceso de fiscalizacién vy

se emite el auto determinativo.

Considerando esta informacién se comienza a realizar un analisis detallado sobre los
procesos que se encuentran débiles o carentes de control, por lo cual seglin nuestro analisis
hallamos que en proceso de control y verificacidon de inmuebles se tiene deficiencia en

algunos procesos para lo cual presentamos el flujo de los procesos.

Imagen N°® 1: Manual de Proceso y Procedimiento - Control y verificacién de Inmuebles
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Fuente: Manual de Procesos y Procedimientos 2015
Elaboracion: DDOTI
Se puede evidenciar que en el proceso “C” la verificacion en un 90% se realiza solo
documental, considerando como la declaracion del contribuyente como el medio fehaciente
para el célculo del valor del impuesto, en vista a que solo se realiza una revision

documental del valor del bien y en base a eso se calcula de acuerdo a la tabla de valores,

Lo esencial en este caso seria realizar un proceso detectivo anterior al pago, cabe decir por

una parte:
Realizar la tasacion de la alicuota en base a indicadores como:

¢ Nivel de acceso de servicios basicos

¢ Tipo de medios de transporte que se encuentran en al acceso de la vivienda

-
e Tipo de construccion
e Nivel de valor de mercado actual del bien

* Ventajas de competencia comercial

e |
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Y a la vez en base al historial de la carpeta de pago, se podria generar un paso donde de
cada 10 inmuebles 2 sean revisados de manera fisica y documental de acuerdo a

inspecciones.
Y la conclusion del proceso de fiscalizacion es el siguiente:

Imagen N° 2: Manual de Proceso y Procedimiento — Conclusion del Proceso de

Fiscalizacion
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Fuente: Manual de Procesos y Procedimientos 2015
Elabaracion: DDOTI

En el inciso B se debera de considerar la aplicabilidad de pasar los tramites en un
porcentaje a la revision zonal, para verificar con la realidad econdmica del sector donde se

encuentra la vivienda.

Por lo cual se precisa justar el proceso de verificacion de documentacién, y en ese

entendido ajustar el cdlculo impositivo del tributo.
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Imagen N° 3: Manual dc Proceso y Procedimiento — Conclusién del Proceso de
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Fuente: Manual de Procesos y Procedimientos 2015
Elaboracion: DDOTI

Considerar estas dos ctapas de los procesos de fiscalizacion se puede evidenciar que tanto
en el momento de realizar la verificacién documental se precisa mejorar la fiscalizacién
considerando la posibilidad de realizar fiscalizacion fisica y la otra es realizar una mejora a
la zonificacion de la tabla de categorizacién que se utiliza para poder concluir la

fiscalizacion del impuesto efectivamente pagado.
5.3  Niveles de Recaudacion Impositiva en las Gestiones 2013 y 2014

Los niveles de recaudacion que se gencran en las entidades gubernamentales se van

registrando en sistemas informaticos propios de cada entidad, En el gobierno auténomo

e —— i
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municipal de La Paz las recaudaciones se registran de manera presupuestaria en el Sigma

Municipal, en el cual se van proyectando niveles de ingresos de las proximas gestiones.

De acuerdo a los datos recolectados se tiene la siguiente informacidn:

Realizando una comparacion con el comportamiento en el periodo 2004 al 2008 se

evidencia una clara tendencia acrecer [a recaudacion fiscal.

Cuadro N° 2: Municipio de La Paz: Cumplimiento de las metas de recaudacion por
impuestos, 2000- 2008
(En Bolivianos)

Impuestos 2004 2005 2006 2007 2008 _
Programado 274.415.850 | 280.882.718 1 277.799.315 | 275.320.154 310.326.780
Ejecutado 244.339.868 | 227.183.212 | 250.323.991 | 263.827.772 282.562.003
Grado de

Cumplimiento {%) 81% 90% 96% 91%

Fuente: Direccién Especial de Finanzas - Unidad Especial de Recaudaciones
Elaboracion: Direccidon Especial de Planificacion para el Desarrollo-Unidad Especial de
Gestion por Resultados y Estadisticas

Y considerando las Ultimas gestiones fiscales tenemos:

Cuadre N° 3: Municipio de La Paz: Cumplimiento de las metas
de recaudacion por impuestos, 2013- 2014

(En Bolivianos)

| Impuestos 2013 2014
Programado 310.326.780 | 370.326.780
Ejecutado 282.562.003 | 220.810.093
Grado de

Cumplimiento {%] 91% 82%

Fuente: Direccion Especial de Finanzas - Unidad Especial de Recaudaciones
Elaboracion: Direccion Especial de Planificacion para el Desarrollo-Unidad Especial de
Gestion por Resultados y Estadisticas

b i e bl ]
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Grafico N° 1: MUNICIPIO DE LA PAZ:
PROYECCION DE RECAUDACION POR IMPBI,
2013-2014
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Fuente: Direccion Especial de Finanzas - Unidad Especial de Recaudaciones
Elaboracion: Direccion Especial de Planificacion para el Desarrollo-Unidad Especial de
Gestion por Resultados y Estadisticas

Segun estos datos generados en las gestiones mencionamos podemos mencionar que en la
gestion 2013 el grado de recaudacion alcanzo ¢l 91% de grado de cumplimiento, y
realizando una comparacion con la gestion 2014 se puede evidenciar que en esta gestion el
grado de cumplimiento fue de 82%, con una reduccion 9% con respecto a la anterior
gestion.

Considerando estos datos podemos evidenciar que los niveles de ingresos ha rebajado con
relacién a la proyeccion de recaudacién, los posibles motivos que generaron esta
disminucion es posiblemente causa de una fiscalizacion de informacién inadecuada, datos
de inmuebles desvalorizado y normativa tributaria no actualizada a la realidad econdmica

de la propiedad de bienes inmuebles del Municipio de La Paz.

En relacion a lo anterior mencionamos los principales indi¢adores de recaudacion de los
ingresos municipales:

Lo |
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Cuadro N° 4: Municipio de La Paz: Partidas de ingresos por impuestos, 2013

(En bolivianos})
GESTION 2013
PARTIDA DESCRIPCION IMPORTE | %
11 | INGRESOS CORRIENTES 1.258.828.5261 100
Venta de Bienes y Servicios de las
112} Administraciones Publicas 41.882.2831 3
113 | Ingresos tributarios 390.118.865| 31
1133 | Renta Interna Municipal 390.118.865| 31
11331 | Impuesto a la Propiedad de Bienes 282.562.003 | 22
Impuesto a la Propiedad de Vehiculos
11332} Automotores 84.838.886| 7
Impuesto Municipal a la Transferencia de
11333 | Inmuebles 66.274.686| 5
Impuesto Municipal a la Transferencia de
11334 | Vehiculos Automotor 16.520.275} 1
115 Otros Ingresos no Tribufarios Propios 114.121.456; 9
1151 | Tasas, derechos y otros 114.121.456| 9
116 Intereses y otras Rentas de la Propiedad 50.000] O
119 | Transferencias corrientes 712.655.922| 57
1192 Del sector publico 712.655.922| 57

Fuente: Direccion Especial de Finanzas — Sigma Municipal 2013
Elaboracion: Propia

Donde podemos evidenciar que el 22% de la recaudacion impositiva del municipio viene
por la recaudacién del impuesto a la propiedad de bienes inmuebles, por lo cual es
fundamental realizar ajustes al proceso de fiscalizacidn, ya que en la gestion 2014 se

produjo una disminucion segin el siguiente cuadro:

e ——
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Cuadro N° 5:Municipio de La Paz: Partida de ingresos por impuestos, 2014

(En bolivianos)
GESTION 2014
PARTIDA DESCRIPCION IMPORTE | %
11 INGRESOS CORRIENTES 1.228.185.729| 100
Venta de Bienes y Servicios de las
112 | Administraciones Publicas 56.762.577) 5
113 | Ingresos tributarios 381.909.799| 31
1133 | Renta Interna Municipal 381.909.799| 31
11331 | Impuesto a la Propiedad de Bicnes 220.810.093 | 18
Impuesto a la Propiedad de Vehiculos
11332 | Automotores 79.805.9971 6
Impuesto Municipal a la Transferencia de
11333 | Inmuebles 63.616.732| 5
Impuesto Municipal a la Transferencia de
11334 | Vehiculos Automotor 17.676.977| |
115 ) Otros Ingresos no Tributarios Propios 124106432 10
1151 | Tasas, derechos vy otros 124.106.432| 10
116 | Intereses y otras Rentas de la Propiedad 82171} 0
118 | Donaciones corrientes 1.742.246| 0O
119 | Transferencias corrientes 663.582.504| 54
1192 | Del sector publico 0663.582.504| 54

Fuente: Direccién Especial de Finanzas — Sigma Municipal 2013

Elaboractén: Propia

Propuesta de Mejora del proceso actual de Fiscalizacién del IMPBI

La reduccion es considerable en relacion a la evaluacién porcentual de un 22% a un 18%
que se fue gestionando en el 2014. Es por esta causa que es necesario realizar un ajuste y
propuesta de cambio en la fiscalizacién impositiva de IMPBI, ya que esta disminucién

influird en la proyeccion de recursos para la generacion de proyecto de inversién publica.

Al realizar una recoleccion de la documentacion y datos sobre el proceso de fiscalizacion,
L
se pudo analizar los niveles legales con los que cuenta el Impuesto Municipal a la

Propiedad de Bienes Inmuebles. Ademas de poder evidenciar que la normativa actual

L e . _ ___________|
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requicre mayor ajuste a la normativa interna del municipio y poder de esta manera mejorar

los niveles de recaudacion por concepto de impuesto.

En el ambito municipal se sugiere realizar un ajuste a la Ley Municipal 012/2011, en
relacion al tema de avalud y fiscalizacion, para de esta manera poder generar mayores
atribuciones impositivas a ja Autoridad Tributaria Municipal, por medio de una legislacion
fiscalizadora mas clara, considerando temas como inspeccion previa y posterior de avalug,

actualizacion de tabla de valores y emision de notas de solicitud de informacion.

Después de nuestro andlisis del procedimiento de fiscalizacion podemos observar que se

requiere realizar ajustes en dos procesos que se realizan y son los siguientes:

1.- Generar ¢l procedimiento de fiscalizacion fisica de inmuebles del 20% del total de
trimites de gestion, considerando variables de seleccién como: zona geogrifica,
crecimiento poblacional, acceso de servicio y valor comercial. Ya que con esto se podria

poder tener una recoleccion real sobre el valor econdmico de los inmuebles.

El hecho de ajustar la fiscalizacion fisica ayudara a poder considerar de mejor manera la

veracidad de los datos que el contribuyente declara al momento de realizar el auto evalué.

2.- Mejorar las atribuciones normativas del proceso de fiscalizacién del impuesto y asi
realizar un ajuste de Ia tabla de categorizacion de acuerdo a los siguientes indicadores:

zona geografica, crecimiento poblacional, acceso de servicio y valor comercial.

Estas mejoras podrian contribuir a la mejora recaudacién impositiva en las préximas

gestiones.

Ademas de considerar que las atribuciones de la actual Administracion Tributaria
Municipal, deben ser mejor aclaradas en el actual Manual de funciones, para de esta
manera ampliar las facultades de fiscalizacion impositiva, por medio de inspecciones

fisicas y con la potestad de realizar ajuste a la tabla de valores de los inmuebles.

-
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Por todo lo expuesto anteriormente podemos evidenciar que el actual proceso de
fiscalizacion del Gobiemo Auténomo Municipal de La Paz, se encuentra desactualizado,
ya que la base de datos de los inmuebles registrados no se encuentra actualizada para

realizar un correcto control por el pago del impuesto a la Propiedad de Bienes Inmuebles.

Ademads que existen temas como la evasion en la actualizacion de la Informacién, la
clusion al registrar informacion incorrecta en cuanto al bien inmucble y la omision del

pago por concepto de pago del impuesto.

Por lo cual se debe ajustar el tema de la fiscalizacién de los importes relacionados al

IMPBL

La evasion se debe a la poca fiscalizacion de los datos que son consignades por la Unidad
de Fiscalizacion Predial que tiene en cada Subalcaldia. Debido a la poca cantidad de

funcionario y a la masiva demanda de tramites diverso que atiende la mencionada unidad.

El tema de la elusion en el pago y cobro del impuesto municipal a la propiedad de Bienes
Inmuebles se evidencia al realizar los procesos de fiscalizacion predial de inmuebles,
donde se puede mencionar que los fiscalizadores encuentran inmuebles valuados por
importes inferiores al valor del bien, por lo cual el contribuyente elude la actualizacion de

datos de su vivienda.

La omisidn de pago por concepto del impuesto a la propiedad de bienes inmuebles, se

produce por causa de la falta de cultura contributiva del ciudadano.

Pero al margen de estos datos se debe aclarar que la normativa debe de ser ajustada para
otorgar mejores y mds claras atribucién a la actual Administracion Tributaria Municipal

del municipio, para que pueda realizar una mejor fiscalizacion.

el l S
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6.1.1 Procedimiento Normativo Tributario del IMPBI

Se debe considerar la mejora en el manual de procedimiento actuales que tienen los
fiscalizadores de la actual Autoridad Trbutaria Municipal del Gobierno Auténomo

Municipal de La Paz.

Mejorando las atribuciones que actualmente tiene los procedimientos de fiscalizacion, ya
que se requiere contar con un procedimiento defectivo por muestro del total de inmuebles

registrados.

Esto coadyuvara a que se¢ realice un mejor manual y un mejor control de fiscalizacion

impositiva.
6.2 Recomendaciones

Por lo sefialado se requiere contar con el ajuste planificado y estudiar las medidas
correctivas para el control de fiscalizacion impositiva. De esta manera poder ajustar las

medidas de fiscalizacién y proceder a realizar inspecciones fisicas y no solo documentales.

Ademas dc mejorar la normativa municipal, sobretodo en el tema de procedimientos y
procesos, para el cual sc debe tomar en cuenta las inspecciones muéstrales fisicas. Las

cuales constan de revision pre avallio y postavaluo.

Se debe optimizar la fiscalizacion a través de la focalizacion de zonas de crecimiento
masivo, inspeccion de zonas emergentes y categorizacion de valores para que puedan

servir como medios detectivos de fiscalizacion.

Las zonas de la ciudad de La Paz se han ido expandiendo considerablemente y por Io cual

¢l valor de los mismos ha ido en crecimiento masivo.

Las nuevas planimetrias aprobadas por el municipio de La Paz, nos muestran cl
crecimiento poblacional del municipio, por lo cual las familias han ido realizando mejoras

en sus viviendas, asi como ampliaciones y remodelaciones 8 las mismas.

%
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Por lo cual las tablas de valores deben sufrir una modificacion porcentual y numeral para

poder reflejar mejor el valor de los inmuebles y esto se realizara con cambios a la

normativa vigente,

%
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
DEL ORGANO EIECUTIVO MUNICIPAL
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GESTION 2015

1. Nombre de la Unidad Organizacional AUTORIDAD TRIBUTARIA MUNICIPAL
2. Nivel Jerarquico DESCONCENTRADC
3. Dependencia funcional SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANZAS
4, Ejerce Supervision NINGUNA
5. Relaciones intra institucionales

- Con todas las unidades organizacionales del Gobierno Auténomo Miumnicipal.
6. Relaciones inter Institucionales

- Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

- Autoridad de Impugnacién Tributaria.

- Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

- Servicio de Impuestos Nacionales.

- Organo Judicial.

- Oficina de Derechos Reales.

- Policia Boliviana.

- Gobiernos Municipales.

- Registro Unico de Administracién Tnbutana

- Contraloria General del Estado.

-  Entidades del Sistema Financiero.

- Gaceta Oficial de Convocatorias.

Otras instituciones relacionadas

7.
8.

Cumplir lo establecido en el Codlg _
Emitir disposiciones normativas esp

cas sobre la admimstracmn tributaria munlmpai
rla tr:butaria mumc;pa!

Administrar el Padron Municipal de Contribuyentes dentrq_del ni o de ias 'normas vigentes al efecto

Administrar, supervisar y controlar el registro de contribuyentes y1a liquidacién de ingresos tributarios
y no tributarios, manteniendo actualizado el Padrén Municipal de Contribuyentes.

Realizar y ejecutar las prescripciones, exenciones y descuentos de acuerdo a normas en vigencia.
Controlar, verificar y fiscalizar tributos que componen ka mora por omisién de pagos.

Celebrar convenios de pago por impuestos y derechos municipales morosos.

Recuperar las deudas tributarias y no tributarias ejercitande su facultad de ejecucidn fiscal.

Fiscalizar el correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias municipales de los contribuyentes.




GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE LA PAZ
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
DEL ORGANO EJECUTIVO MUNICIPAL
GESTION 2015

Intervenir en las demandas y recursos contra los actos de la administracién tributaria segin lo
dispuesto en el Cédige Tributario y disposiciones legales vigentes.

Apersonarse en procesos contenciosos tributarios, procesos contenciosos administrativas, procesos
civiles, comerciales, familiares, laborales y otras en sede jurisdiccional donde se sustancien y resuelvan
aspectos tributarios municipales a nombre y en representacion del Gobiernc Autonomo Municipal.
Optimizar las recaudaciones mediante la fiscalizacion eficiente y eficaz, facilitando el cumplimiento
voluntario.
Emitir Resoluciones Administrativas de exencién de patentes en gl
Resolver recurses de revocatoria y jerarquicos en el marco de ;
establecido en normativa tributaria nacional. -
Supervisar el cobro de tasas y patentes de todo el Gobxemo Autonomo Municipal, a través del
establecimiento de lineamientos y directrices para la admlnistracm;'l y control de ingresos tributarios y
no tributarios.
Promover con ias instancias correspondientes, actividades de capacatac:on que potencien y mejoren la
prestacidn de los servicios que brinda la Autoridad Trlbutana Municipal.

Disefiar politicas y estrategias de atencidn al contnbuyente para mejorar |a calidad de la informacidn
tributaria, de acuerdo con las politicas de servicio dadas p inst|tuc10n bajo un sistema de gestion
de calidad.

narco de la normativa vigente.
_-competencias y de acuerdo a lo

Administrar el Sistema de Proceso :
organizacional.
Otras que le sean asignadas por [a a‘ ondad super:or




- MATRIZ COMPETENCIAL
Ley Marco de Autonomiasy Descentralizacion Competendas Compartidas y Concurrentes

Farmulary ejecutar partiupativamene
.e' Plan Muz.nlmpa! dle Saludy su Plan Municipal de T . Sustantivo: Direccion de Equipamiento . Plan Municipal-
incarparacidn en €l Plan de Desarrallo Salud Formulacign Plan Municipal de Salud SDH Salud- OMDH centros de sslud Servicios de salud de Salud
Municipal. (CONCURRENTE Art. 81, p.Ill, |~ 2
ndm. 2,inc. a)
- Gestién de prestaciones de Seguro
implementar el Sistema Unico de Salud Publico de Salud
en su jurisdiccion, en el marco de sus Sisterna Unico de - Gestién de servicios y programas de | Sustantivo: Direccitn de Equipamiento Servicios de Salud Plan Municipal
competencias. (CONCURRENTE Art. 81, | Salud salud SDH Salud- OMDH centros de salud de Salud
p. B, ndm. 2, inc. b) - Implementacion del Sistema Unico
de Sahud
Administrarla infraestructura y Administracion
equipamiento de los establecimientos de | Infraestructura y L . N dela
. . - - Gestion de prestaciones de Seguro Equipamiento .
safud de primery segundo nivel de equipamiento de los . . o infraestructura y -
e . L. Pliblico de Salud Sustantivo: Direccion de delos R Plan Municipal
atencion organizados en la Red establecimientos de . L. - equipamiento de :
- 0 o . - Gestion de servicios y programas de | SDH Salud- OMDH establecimiento de Salud
Municipal de Safud Familiar Comunitaria | salud de primery salud s de salud los
Intercultural. {CONCURRENTE Art. 81, p. | segunde nivel establecimientos
M, nim. 2, inc. ¢ de saiud
Crear {3 instancia maxima de gestion
local de la salud incluyendo a las .
autoridades municipales, repeesentantes | Instancia mdximade | Reunjones ydecisiones de ta No existen
del sector de salud y las , estion local de la instancia maxima de gestion lacal de Sustantivo: Direccion de bienes producto Servicios de salud Plan Municipal
: v 8 cam e ¢ SCH Salud- OMDH de esta de Salud
representaciones saciales del municipio. | salud salud competencia
(CONCURRENTE Art. 81, p.lIl, nim. 2, P
inc. d)
Ejecutar el componente de atencidn de i .
satud hacienda énfasis en la pramecién ('Ses.tien de prestaciones de Sequro .

o Plblico de Salud . o Bienes . -
defa salud y fa prevenciondela Atencién de salud Gestion de servicios ramas de Sustantivo: Direccion de requeridos para Servicios de salud | Plan Municipal
enfermedad enlas cemunidades urbanas ' salud ' y programa SDH Salud- OMDH s gtencibn P : de Salud
y rurales. (CONCURRENTE Art. 81, p. 1li, ama N

. - - Servicios de hospitalizacién
nim. 2,inc. e)
Dotar la infraestructura sanitaria y el Dotacién de .
mantenimiento adecuade del primery | infraestructura - Mantenimientc
segunda nivel municipal para el sanitaria y - Gestion de servicios y programas de | Sustantivo; Direccion de Infraestructura | delos Plan Municipal
funcionamienta del Sistema Unico de mantenimiento del salud SCH Salud- OMDH sanitaria establecimientos | de Salud
Salud. (CONCURRENTE Art. 81, p. I, primer y segunda de salud
nim. 2, ine. f) nivel municipal

PERISIE




Dotacion de servicios

MATRIZ COMPETENCIAL

Ley Marco de Autonomiasy Descentralizacién Competendas Compartidas y Concurrentes

Dotar 2 los establecimientos de salud del? bésicos, equipos,
primer y sequndo nivel de su jurisdiccion: mobiliario, } Equinos | - Servicios
servicios basicos, equipos. mobiliario, | medicamentos, - Gestidn de servicios y programas de . o " aip ‘s L. d
medicamentos, insumos y  demds| insumos y  demds | salud Sustantivo: Direccidn de médicos. basicos a los | Plan Municipal de
L ', . . . SDH Satud - DMDH, - Medicamentos | establecimientc | Salud
suministros, asi como supervisar y| suministros a los | - Farmacia e insumos < de safud
controlar su Uso. (CONCURRENTE Art. 81, | establecimientos  de ! '
p. Hl, nim. 2, inc. g} salud del primer ¥
segqundo nivel
Ejecutar los programas naclonales de De acuerdo a los
proteccién social en su jurisdicciéni Programas nacionales | Epecucion delos programas nacionales) Sustantivo: Direccion de bienes Proteccion Plan Municipal de
tetritorial. {CONCURRENTE Art. 81, p. I, | de proteccidn sociat | de proteccion social SDH Salud- OMDH. . social Salud
. . requeridos
nim. 2, inc. h)
Proporcionar informacién al  Sistema )
0 L " . . Wy No existen
Unicode Informacidn en Salud y recibir ja - Otorgacion de informacién al bienes  como | Otorgacion  de
informacion que requieran, a través de la | Sistema  Unico  de | Sistema Unico en Salud Sustantivo: Direccidn de oducto de infor?nacic’m " Plan Municipal de
instancia  departamental en  salud. | Informacionen Safud | - Sefcitud de informacion al Sistema | SDH Salud- OMDH Esta SUS Salud
(CONCURRENTEArL 81, p. lil, num. 2,inc. Unico de Safud .
) competencia
Intendencia
Municipal- OMPE
Unidad = Guardia - Ley Municipai de
I\A_unlc!;?al ” Control al Expendic
4 Direccion de y Consumo de
. ) N Gobernabilidad Bebidas Alcohdlicas
Ejecutar las acciones de vigllancia y Unidad de - Ley Municipal de
contrel sanitario en los establecimientos Pramocion y Acti:‘u dades P
(ibli e servici b ! e . inistracio S -
pliblicos y de servicios, centros la or'ales - Control Sanitario en Ja efaboracion y Administracion de ) Vigilancia  y | Econtmicas
educativos, de diversion, de expendio de ) expendio de ali hi Actividades No existen o | i
X iz . o pendia de alimentos y bebidas . . control sanitafio Regiamento
alimentos y otros con atencién a grupos| Acciones de vigilancia o Sustantiva Econgmicas - bienes producto
oblacionales, para  garantizar la salud| y control sanitario Control sanitario 1 spH balcalds de esta | o General de
poblac ' X ) establecimientos  publicos y de Subakcaldia ) establecimiento | Actividades
colectiva en concordancia y concumencia . : Utbana competencia oy -
. . servicios : s publicos Econdmicas
con la instancia depatamental en salud. Direccion de ) Reglamentos
{CONCURRENTE Art. 81, p. I, ndim. 2, inc. Salud- OMDH especiﬁcc?s para
» Unidad de cada actividad
Mercados - - Ley Municipal de
Direccién de Defensa del
Mercados y Consumidor

Comercio en Vias
Publices




Formulary aprobar politicas municipales

Politicas municipales

' MATRIZ COMPETENCIAL
Ley Marco deAutonomiasy DescentralizaciéonCompetendas Compartidas y Concurrentes

Direccidn de
Relaciones

Internacionales y
Cooperacién -

La norma mediante
la cual corresponda

transferidos al operador del servicia.
(CDNCURRENTE Art. 83, n.il, nim. 3, inc.
b)

de financiamiento de la ) wveerlda. de fnanciamiento de -Captacion definanciamientoexterno | Administrativo: Desptho Alcalde Vivienda Fonstrucnon de regiamentar esta
.82, p.ll, .3, inc. o unici
{CONCURRENTE Art. 82, p. il, nm. 3, inc ta vivienda nara proyectos sCp Municipal infraestructura | competencia 2
a) partir  de la
Direccién Especial Jegislacién nacional
de Finanzas
Elaborar y ejecutar programas Y Unidad de Disefio La narma mediante
proyectas de construceion de viviendas,) Programas y de Infraestructura | Direccién  de la cual corresponda
canforme a las paliticas y normas técnicas| Proyectos de Planificacionestratéqica Estratégico: Sacial - Direccidon | Ordenamienta Viviend Construccion de | reglamentar  esta
aprobadas por el nivel central del Estado.| construccidn de 9 SPI de  Céleulo | Territorial - 2 viviendas competencia a
{CONCURRENTE Art. 82, p. H, nim. 3, inc. | viviendas Disefio de | OMPD. ' partir  de la
b, Proyectos (OMIP) legistacion nactonal
Ejecutar programas y proyectos de g5
setvicios de agua potable y alcantariiiado, La norma mediante
conforme a la Constitucién Politica del Programas y Prog.ra.ma . la cual corresponda
. . ) L proyectos de los - Municipal  del [ Programa  de Servicios  de
. Estado, en-e'marco del rég_u?n hidricoy . I L Estratégico: reglamentar  esta
L 7| servicios de agua | Planificacidnestratégica Agua - | Drenaje Pluvial | Alcantarillado | agua potable y :
{de sus servicios, y fas polfticasy ' SPj o y competencia 2
establecidas por el nivel central del :’Izantaeriﬂa do Y ;oordmauon de j - DEGIR. alcantariftado partit  de la
rogramas
Estado. (CONCURRENTE Art. 83, p. I, | ™ 9 legislacién nacionel
num. 3, inc. a) i
Elaborar, financtar y ejecutar proyectos
de agua potable en el marco de sus
competencias, y cuando corresponda de
manera concurrente y coordinada con el Programa Ls norma mediante
nivel central del Estado y los otros niveles) | . Municipal el No existen la cual corresponda
autondmicos; asi como coadyuvar en la royt; os de agua Planificaciénestratégica Estratégico; Agua ) bienes producta | Servicio de agua | reglamentar  esta
aslstencia  técnica v planificacian., potable 5Pl Coordinacion  de de esta | potable competencia 2
Concluidos los prayectos padran ser Programas competencia partir  de la

tegislacion nacional




MATRIZ COMPETENCIAL
Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion Competendas Compartidas y Concurrentes

Proveer los servicios de agua potable y
alcantarillado a través de entidades

La norma mediante

a)

pablicas, cooperativas, comunitarias o| Provision de  los zzgfgﬂ: del Servicio de agua la cual corresponda
mixtas sin fines de lucro conforme a la | servicios de agua | Provision de servicios de agua potable| Sustantivo: Agua P ) Alcantaritlado potable v reglamentar  esta
Constitucidn Politica del Estade y en el} potable y | yalcantarillado SGIR Coordinacién de slcantarillado competencia a
marco de las politicas establecidas en el| alcantarillado Programas partir de la
nivel central del Estado. (CONCURRENTE legislacion nacional
Art, 83, p.Il,ndm, 3,inc. ¢)
Aprobar fas tasas de fos servicios publicos Atencién » requerimientos de Prog‘ra\.ma No existen
::tz?:lsf;:g:ig;:;zrg:rf'::?ncig’ d?:&go Lzsa:gieah;os; r;:;m; instrumentos rormativos, | Soporte: Pleno del Concejo I\AA;S;upal de_l bienes producto | Aprobacidn de| Ley de  Tasas
{CONCURRENTE Art. 83, p. i, niim. 3, inc. aicant_ar'lliado f:;a;;z:;ig;izmiiéseclaratzvos en | SLF Municipal Coordinacién de | ggmpetenci:ﬂa tasas Municipales
d) Programas
L Unidad de Ley Municpal de
Respetando i régimen general y las Administracién y Ubicacién
politicas sancionadas por E|€ el central Autorizacion de torres Control Territorial No existen Emplazam’ﬁento ¥
del Estado, los gobiemos municipales soportes de antenas Aprobaciones de administracion | Sustantivo: Direccién  de bienes producto | Autorizacion de Mantenimiento de
autorizaran fa instalacién de torres y yl P d territorial SGTA Administracién de esta | instalaciones Torres v Sonortes
soportes de antenas y las redes, ylasredes Terfitorlal y competencia de Ar:ttenaf de
(COMPARTIDA Art, 85, p. Il niim, 3,Inc. a) Catastral (OMPD) Redes
Ley Municipal de
Ejecutar la politica general de - Conservacion | Preservacion,
conservacibn  de  suelos, recursos Conservacion del” Control de los indicadores Direccion de No existen | de suelos Consemacifﬁﬂ y
forastales y bosques en coordinacion con suelos recursos ambientales Sustantivo: Gestion Subslcaldias bienes producto | - Conservaddn | Contribucion a |a
el gobierno departamental auténomo. foresta'ﬂesybosques -Informacion yeducacidnambiental | SGTA Ambiental - de esta | de  recursos | Proteccidn del
-| {CONCURRENTE Art. 87, p. IV, ndm. 2, inc. OMPD competencia forestales  y | Medio Ambientes,

bosques

Recursos Naturales
y Fauna Silvestre




MATRIZ COMPETENCIAL
Ley Marco de Autonomiasy Descentralizacién Competendas Compartidas y Concurrentes

OMPD
- Direccién  de .
. . N . No  existen C -
Implementar las acciones y mecanismos i Control de los indicadores Direccion de | Drdenamiento bienes fSerVictos Ley Municipal de
necesarios para la ejecucion de la politica| Politica general de bientales Sustantivo: Gestion Territorial, roducts de inherentes a Ja | Uso de Suelos
general de suelos. (CONCURRENTE Ast. | suelos a:nf en ién veducacinambiental SGTA Ambiental - - Direccion  de psta politica general | Urbanos
87, p. IV, nim. 2, inc. b) - Informacian yeducacionambienta DMPD Adminidracion € . de suelos
Territorial y competencia
Catastra}
Reglamentar y ejecutar el régimen y las Direccion de | SIREMU _|No  existen | - .Gestién de Ley Municipal de
politicas de residuos solidos, industriales| Régimeny politicas de . ‘ o - - N bienes residuos solidos "
" S X i Gestion  de  residuos  solidos, | Sustantivo: Gestion Coordinacion  de : . Gestion  Integral
y téxicos, en su  jurisdiccion. | residuos solidos, | . . -, ) producto  de | industriales y .
. . ; - i industriales y téxicos SGTA Ambiental - | Empresas ¥y . de Residuos
{CONCURRENTE Art. 88, p. W, niim. 3, inc. | industriales y téxicos OMPD Entidades esta téxicos . SSlidos
3 ’ competencia | - Puntos verdes
Ley Municipal de
- Manejo de la fauna en cautiverio Preservacion, -
Proteger y contribuir a la proteccién del - Sanidad de la buna en cautiverio No  existen Servicios Conse.rvac.if’)n ¥
medio ambiente y fauna silvestre, Proteccion del medio | - Aprobacién de la ficha Ambiental y Direccion de bienes inheren?lles ala Contnb{l’cmn ala
manteniendo el equilibrio ecolégico y el ambiente y fauna categorizacion Sustantivo: Gestion Subalcaldias producto e promocion dela Protgccmn del
control de la contaminacion ambiental en ivest - Estudio del Impacto Ambiental SGTA Ambiental - esta proteccion  del | Medio
su jurisdiccion. (CONCURRENTEAIL 88,p. | * " on -RAI OMPD o etencly | medioambiente | Ambientes,
V, nuim, 3, inc. a} - Contaminaciénacistica P yfaunasilvestre | Recursos
% - Informacion yeducacidnambiental Naturales y Fauna
Silvestre
Unidad de
Mejoramiento v
Mantenimiento
Elaborar, financiar y ejecutar proyectos de Comunidades-
deriegoy microriegode manera exclusiva Subalcaldia Rural No  existen
0 concurrente, y coordinada con el nivel : Sustantivo: Direccion de bienes De atuerdo alos Ley Munici‘pal de
central- del Estado y entidades! Proyectos de riego y [ Proyectos para el fortalecimiento <pE ’ Unidad de Ordenamiente producto  de proyelc}os % | tortalecimiento
territoriales aut0norr3a5 en coord1.na.:|qo‘n microriego productivo SGTA Desarrollo y Territorial " esta deﬁr_nran los Productivo
con fos puebles indigena originariol Ordenamiento OMPD competencla servicios
campesinos. (CONCURRENTE Art. 89, p.il, Rural - Direccion
ndm. 3,inc. ) de Ordenamiento
Territoriak
{OMPD)

"

B
i Lo

i




MATRIZ COMPETENCIAL
Ley Marco de Autonomiasy Descentralizacion Competendas Compartidas y Concurrentes

Direccién de
Prevencibn  de

Riesgos -
Direccion Espedial
Gestion  Integral
Disefiar, ej dminist ctos - Proyectos para el fortalecimiento de Riesgos ! . -
,ejecutar y aCministrar proyecios | o oectos  para el Ve . No existen | Aprovechamien | Ley Municipal de
para el aprovechamiento de recursos aprovechamiento de productiva i sustantiver Subalcaldias bienes producto | to de recursos | Fortalecimiento
hidricos. (CONCURRENTE Art. 89, p. Il recursos hidricos - Control de los indicadores | SPE Unidad de de este servicio | hidricos Produictivo
ntim. 3,inc. a) ambientales Brevencion y
Control
Ambiental -
Direccion  de
Gestién
Ambiental
L " La norma
E;egutar las pohtaca{s generales sobre Unidad de mediante 1 cual
agrrcultura,_ganadena, € Y PESQA BN b ticas generales : : : Promocidn Direccion  .de | No existen | De acuerdoalas | comesponda
concordandia con el Plan Gengrai d el sobre  agricultura, | Aunno se podrd identificar el proceso| Sustantivo: Econdmica y| Ordenamiento | bienes producto | politicas  se { reglamentar esta
Desarrollo Rural Integral en coardm,a .uén ganaderia, Caza hasta tener la politica SGTA Desarrollo Territorial - | de esta | definiran  los | competencia  a
con los planes y _poliicas pesca ' Productivo OMPD. competencia servicios partr  de la
depar‘tam’entalgs. (CONCURRENTE At Subalcaldia Aural legislacion
91,p.1,nim.3,inc. a) .
nacional
Promover el desarrollo rural integral de Bromodidn Direccion  de | No existen Ley Municipal de
acuerdo a sus competenciasy en el marco desanollo wral Aun no se podrd identificarel proceso | Sustantivo: Subalcaldia Rural Qrdenamiento | bienes producto | Promocién del | Desarrollc  de
de la politica general (CONCURRENTE intecral hasta tenerfa politica general SGTA Territorial - | de esta | desarrolto rural | Macrodistritos
Art. 91, p.4, nim. 3,inc. b} d OMPD. competencia Rurales
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