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INTRODUCCION

Generalmente las empresas han dado excesivo eénfasis a los aspectos técnicos de
control, ignorando el contexto en el que opera y se utiliza la contabilidad de
gestién como un instrumento que puede facilitar el proceso de control. En
particular, su disefio, implantacion y explotacién debe estar vinculado, por un
lado, a la estrategia empresarial y a la estructura organizativa, y por el otro,
debe considerar su influencia e interrelacién con las personas que componen la
empresa y con la cultura de la organizacion.
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CAPITUOLO X

1. PRESENTACION DE LA INVESTIGACION
1.1. ANTECEDENTES

Los uUltimos afios la contabilidad de gestidon se ha convertido en uno de los
instrumentos de direccidon mas utilizados en las empresas. Sin embargo en la
practica se le otorgd una limitada importancia a la contabilidad de gestidon como
mecanismo de control. Hasta ahora los sistemas contables se centran en la
contabilidad financiera para fines externos y sélo para la realizacién de un control
muy global de la empresa recurren a la contabilidad de gestidn.

No obstante, los cambios que se han ido produciendo en el entorno y en el
modelo de direccion de las empresas han propiciado un cambio para darle mayor
importancia a los sistemas de control de caracter financiero y, en particular, a la
contabilidad de gestion.

La utilizacion de la contabilidad de gestion como sistema de informacién para la
direccién permite mejorar significativamente:

1 E! conocimiento del resultado de una empresa y de cada uno de los
diferentes centros o unidades que la componen, y

5| El proceso de control a través de la elaboracidon y confeccién del
presupuesto y del calculo y analisis de las desviaciones.

La contabilidad de gestidon es un instrumento que facilita la coordinacion y
cohesion interna y puede contribuir igualmente a facilitar el procesc de control si

Maestria en Auditoria Y Control Financiero I I 2
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se utiliza para promover que los miembros de la organizacioén acten de acuerdo
con los objetivos y la direccidn de la empresa. Mediante la formulacién de los
objetivos y la elaboracién del presupuesto se sefiala cud! es el comportamiento
hacia el que deben orientarse los miembros de la organizacién. Por otro lado,
mediante el andlisis de desviaciones se evalia de forma cuantitativa si este
comportamiento ha sigo congruente con los objetivos establecidos inicialmente.

Las ventajas de la contabilidad de gestidon radican en que facilita:

%] La formulacién de objetivos para cada uno de los departamentos que se
pueden plasmar en sus presupuestos correspondientes.

] La mediciéon contable en términos de costos, ingresos o beneficios de la
actuacién de cada unidad.

74 La evaluacion de los resultados a partir del célculo de desviaciones.

El funcionamiento organizativo estd ligado tanto a factores externos como
internos y estd encaminado a la consecucion de los fines y objetivos de la
empresa, para los que utiliza una serie de recursos que provienen de su entorno,
tales como materia prima, personas, tecnologia, capital, etc., por o que es
necesario que existan mecanismos de control que faciliten que las actividades
internas sean coherente con los fines de la empresa.

1.2. JUSTIFICACION DEL TEMA

El presente trabajo establecerd la importancia y necesidad de que las empresas
implementen la utilizacién de la técnica presupuestaria como una herramienta de
la contabilidad de gestién en un proceso de control.

La utilizacion de un sistema de control formal y, en particular, de un sistema de
control financiero puede ser de gran utilidad en el proceso de control en la

Maestria en Auditoria Yy (Control Financiero I l 3
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medida en que puede aportar una mayor claridad y objetividad en su realizacion.
Un sistema de control financiero se fundamenta en:

| La consideracion del comportamiento en términos monetarios.y el control
del mismo a partir del resultado econémico y financiero.

| La identificacion de indicadores cuantitativos que miden el resultado del
comportamiento en términos monetarios.

%] La definicibn de objetivos cuantitativos integrados en un proceso de
- planificacion presupuestaria.

%} La medicion del resultado en términos financieros a partir de un sistema de
caracter contable.

M La evaluacién de la actuacién de cada centro de responsabilidad en funcion
de las desviaciones economicas y financieras que se producen respecto a
los objetivos alcanzados y al presupuesto inicial.

Toda empresa necesita mecanismos de control que promuevan que el
comportamiento de sus miembros sea el mas adecuado para el logro de los
objetivos de la organizacion. Los aspectos que deben guiar el proceso de control
son:

| Los objetivos y el resultado que debe conseguir un determinado centro de

responsabilidad.

| El sistema de informacion mas apropiadoc para medir sus logros.

Maestria en Auditoria yu (Control Financiero I I 4
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1.3. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

La contabilidad de gestion puede contribuir notablemente a facilitar la realizacién
de! control, tanto del proceso de planificacion, a través de la elaboracion del
presupuesto, como del proceso de evaluacion, a partir del calculo de las
desviaciones.

La contabilidad de gestion es de gran importancia en la elaboracion del
presupuesto, proceso complejo que implica la participacion e integracién de los
diferentes niveles y centros de responsabilidad. A partir de él y de forma
periddica {generalmente cada mes), la evaluacion de la actuacion de los distintos
centros viene simplificada por el calculo de las desviaciones entre el presupuesto
y os resultados consegquidos

La realizacion del presupuesto permite:

] Formular explicitamente objetivos especificos y cuantificados en términos
economico financieros para cada centro de responsabilidad.

] Evaluar explicitamente el grado en que la actuacion de cada centro o
responsable a permitido el logro de los objetivos.

| Ademas los presupuestos pueden contribuir a simplificar y racionalizar los
procesos administrativos.

En la elaboracion del presupuesto, el andlisis de las desviaciones debe estar
vinculado con la estrategia de la empresa y la politica especifica de cada centro.

El calculo de las desviaciones puede hacer referencia a diferentes aspectos, las
desviaciones mas habituales se suelen calcular respecto a las ventas (desviacion
en precios de venta o unidades), respecto a los costos de ventas (desviacion en
composicion, en consumo y en precio de los factores productivos).

Maestria en Auditoria Y Control Financiero I I S
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Si no existiera diferencia entre los objetivos de las personas que forman parte de
una empresa y los objetivos de la direccion, el problema del control no plantearia
demasiadas dificultades. Dada esta diferencia:

¢Es imprescindible tener instrumentos que permitan, por un lado, que se logre la
convergencia entre el comportamiento individual y los objetivos deseados por la
direccion y, por el otro, que la direccidon pueda disponer de aquella informacion
que permita la realizacién del control?

La cultura organizativa es un mecanismo considerado informal de control, que
influye de forma importante en la manera de comportarse y tomar decisiones por
parte de los miembros de una empresa. La contabilidad de Gestion es el sistema
de control formalizado por excelencia.

1.3.1. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Las continuas innovaciones en [a tecnologia de los productos, de los procesos y
de materiales, los continuos cambios en el marco legislativo, los cambios en los
habitos de los consumidores, suponen que las empresas se muevan en entornos
cada vez mas dindmicos.

A medida que el entorno se ha ido haciendo mas dinamico y mas hostil, y que la
gestion empresarial se ha ido haciendo mas compleja es mas conveniente que las
empresas tengan que adoptar un estilo mas profesional y formalizado de gestion.
El propésito de esta investigacion es aportar ese estilo formalizado de
Contabilidad de Gestidn que pueda ser consultado como un instrumento que
puede facilitar el proceso de control en las empresas.

Para lograr el cumplimiento de los objetivos de este estudio de investigacion se
acudird a métodos y técnicas de investigacidon. De tal forma que los resultados
que se obtengan de esta investigacion serdn de sujecién y aplicacion estricta a

Maestria en Auditoria Yy (ontrol Financiero I | 6
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mencionados métodos y técnicas vélidas en el medio.
1.3.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Se ha elegido el presente tema de estudio debido a la importancia que tiene el
Control de Gestién: Considerado como la accidn que compara la actuacion real
con la prevista y marca los desvios para corregir la accién, o bien rever las
decisiones y planes. Por lo tanto, lo que es, el plan de organizacion, normas y
p"rocedimientos orientados a permitir a la direccidén el ejercicio efectivo de la
gestién con el proposito de alcanzar sus objetivos organizacionales.

Plantear la elaboracion del presupuesto para realizar el control antes de la accion,
dado que la negociacién y cuantificacion de los objetivos puede promover el
compromiso para su logro.

Estudiar el cdlculo de las desviaciones presupuestarias como un importante
instrumento para realizar el control posterior de la eficacia y eficiencia en la
actuacion de cada centro y de cada responsable, asi como para guiar las acciones
correctivas a partir del analisis de las causas de dichas desviaciones.

1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Un presupuesto es un plan cuantitativo de accion que ayuda a la coordinacion y
control de la adquisicion y utilizacion de recursos durante un determinado
periodo.

La preparacion de un presupuesto debe considerarse como la integracion de la
variedad de intereses difusos y en ocasiones diversos, que constituye la
organizacion, dentro de un programa que todos convinieron que es funcional.

El presupuesto implica mas que un mero pronostico: la manipulacion planeada de
toda las variables que determinen el desempefio de la firma, en un esfuerzo por

Maestria en Auditoria Y (Control [inanciero i I 7
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alcanzar cierta posicion preferida en el futuro.

El objetivo general del presupuesto deberia hacer optima la utilidad a largo plazo,
lo que puede lograrse por planeacién de necesidades futuras.

El presupuesto resulta de la manipulacién planeada de las variables dentro del
control de la firma, en un esfuerzo por lograr los objetivos que se ha fijado.

Debe considerarse que el proceso de control se realiza tanto a priori, a través del
proceso de planificacion en el cudl se formulan los objetivos de la empresa y de
cada departamento, como a través del proceso de evaluacién en la cudl se
analiza el cumplimiento de dichos objetivos.

La contabilidad de gestién como sistema de informacién para la direccién puede
contribuir a facilitar el proceso de control a través de la elaboracién y confeccién

del presupuesto y el calculo y andlisis de las desviaciones.

Dentro del control organizativo, la contabilidad de gestidn puede facilitar ia
realizacidén de varias funciones fundamentales tales como:

%} La formulacién de objetivos explicito para cada uno de los diferentes
departamentos ¢ centros de responsabilidad que se plasman en sus
presupuestos correspondientes.

%] La medicién contable del comportamiento de cada departamento.

%] La evaluacién de la actuacidn de personas y o departamentos a partir del
calculo de las desviaciones,

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

El control de gestion opera dentro de un determinado contexto que condiciona e

Maestria en Auditoria Y (Control Financiero | | 8
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influye en su funcionamiento y que, por consiguiente, debe ser considerado en el
disefio, implantacion y utilizacion de aquella. El proceso de control de gestion se
interrelaciona con otros aspectos organizativos y sociales. Entre estos aspectos
se pueden sefialar especialmente el contexto organizativo (la estrategia, la
estructura organizativa, las personas, la cultura organizativa) y el entornc o
contexto social y competitivo.

1.5.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar aspectos metodoldgicos y conceptuales relativos al calculo de los costos
de fa empresa, la preparacion del presupuesto y lograr el proceso de control y
andlisis de las desviaciones.

1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Contribuir a través del presupuesto y el calculo de las desviaciones a facilitar el
control de la empresa, al suministrar informacion financiera que puede ser
relevante para infiuir en la actuacién de las personas que forman parte de las
mismas.

La existencia de un presupuesto es un importante medio para realizar el control
antes de la accidén, dado que la negociacién y cuantificacion de los objetivos
pueden promover el comportamiento para su logro.

El calculo de las desviaciones presupuestarias es un importante instrumento para
realizar el control posterior a la eficacia y eficiencia en la actuacién de cada
centro.

1.6. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

El presupuesto como un instrumento de control, permitira determinar el grado de
consecucion de los objetivos y de los planes preestablecidos y el andlisis de

Maestria en Auditoria 4 Contro| Financiero l | 9
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desviaciones.

1.6.1. VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE

El presupuesto como un instrumento de control.
VARIABLE DEPENDIENTE

Cumplimiento de objetivos, planes y andlisis de desviaciones.

Maestria en Auditoria Yy (Control [inanciero l
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CAPITULO XX

2. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

La metodologia es el Anélisis critico del método y se utilizan distintos métodos de
acuerdo al prob!ema‘" de investigacién, a la realidad contextual y al conocimiento
que se tenga del drea temética®.

2.1. TIPO DE ESTUDIO

De acuerdo a Herndndez Sampieri y coautores, se considera a la metodologia
como: “El disefio, los datos que se recolectan, l@ manera de obtenerios, el
muestreo y otros componentes del proceso de investigacién son distintos en
estudios exploratorios, descriptivos, correlaciénales y explicativos. En la practica,
cualquier estudio puede incluir elementos de mas de una de estas cuatro clases

de investigacién”?,

En e! desarrollo de la investigacion se utilizara el tipo de estudio descriptivo a
través del cual se identificara las caracteristicas de las variables para hacer de
ellas una descripcién, lo mas completa posible en relacién entre la Contabilidad
de Gestion y la prelaciéon del presupuesto y el calculo de las desviaciones, para
obtener conclusiones en relacién a la contabilidad de gestion y el proceso
presupuestario que ayude a la empresa a alcanzar sus fines y objetivos.

! Felipe Pardinas, Metodologia y Técnica de investigacién en ciencias sociales, Pdg. 59
2 Hernandez Sampiere Roberto et. Metodologia de ia Investigacion, P4g. 58

Maestria en Auditoria Y Control Financiero l I 11
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2.2. METODO DE INVESTIGACION

Para alcanzar el objetivo de la presente investigacién, se utilizard el método
deductivo, ya que la contabilidad de gestion esta referida al contexto general de
las empresés, se aplicara y se relacionard con la preparacion del presupuesto y ei
calculo dé las desviaciones que coadyuven al incremento del proceso de control
en la empresa.

2.3. FUENTES Y TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION

“La presente investigacidn serd realizada con base a técnicas de estudio
documental por medio de fichas ayuda memoria y fichas bibliograficas que

sefialen las fuentes de informacién primarias y secundarias™.

Fuentes primarias, se emplearan las técnicas de la observaciéon participante y no
participante, entrevistas y cuestionarios.

Fuentes secundarias, se utilizard informacién recopilada y publicada por otras
personas a través de libros, revistas especializadas, trabajos de grado,
publicaciones e informacién de Internet.

2.4. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

La informacién recopilada sera verificada, ordenada y clasificada, para que
posteriormente sea presentada en forma escrita, con la utilizacién de graficas y
cuadros para la explicacién de! proceso de fabricacién; y elaboracién y confeccién
del presupuesto (procesc de planificacidn), proceso de control y del calculo y
analisis de las desviaciones (proceso de evaluacion).

3 Egg. Op Cit. Pag. 35

Maestria en Auditoria Y (Control Financiero ! [ 12
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CAPITULO 11X

3. MARCO CONCEPTUAL
3.1. LA FUNCION DE LOS PRESUPUESTOS EN LA ADMINISTRACION

Los méritos de un sistema efectivoc de presupuestos, que este orientado a ayudar
a los administradores a ejecutar las principales funciones de direccién, pueden
ser apreciados ampliamente por todos los ejecutivos que se han visto frustrados
al emplear procedimientos presupuestarios inadecuados.

La funcién que desempefian 10s buenos presupuestos en la administracion de una
empresa se entiende mejor cuando se relaciona con los fundamentos de Ia
administracion. Las diversas definiciones que hay sobre administracién de
negocios pueden expresarse en términos de tres funciones principales:
planeacion, ejecucién y control. Estos son los elementos claves del proceso
administrativo. La administracion de la empresa debe planear sus actividades
por adelantado, [levar a cabo el plan, e instituir las técnicas adecuadas de
observacion e informacién para asegurar que las desviaciones del pilan se
analicen manejen adecuadamente.

En primer lugar se puede considerar a un presupuestc como un plan. Meta u
objetivo, y conocemos una mejor definicidn sobre la formulacién del presupuesto
que dice que es principaimente un sistema de planeacién y control. Para
entender de manera adecuada su funcién, la definicion de cada una de estas
palabras es importante. Los aspectos de planeacién y control se relacionan con
los fundamentos del proceso administrativo mencionado con anterioridad. Es
sumamente importante considerar a los presupuestos como un sistema, porque
esto implica un proceso continuo durante el afio que es la clave para buenos

Maestria en Auditoria Y (Control [Financiero I l 13
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presupuestos en cualquier negocio.

En contra, de algunos criterios, los presupuestos no son una funcion financiera
realizada ﬁpor los departamentos de presupuestos, los contadores, solo registran e
informan sobre los planes y comparaciones de los resultados de la operacidn con
estos planes, ayudan a la administracion a analizar, interpretar y reaccionar. Los
presupuestos tampoco pueden ser considerados como un pronostico, si con ello
queremos decir la prediccion de eventos futuros en vez de la planeacion para la
obtencién de un resultado y del control para aumentar al maximo las
probabilidades de obtener ese resuitado.

La elaboracién de planes y presupuestos debe ser una operacion y es una
operacion en la cual participan todos los niveles de la administracion. Es verdad
que la presupuestacion implica certa proyeccion, principalmente en los
presupuestos de venta, pero el proceso es basicamente de analisis y planeacion
detallados, y no de predecir resultados futuros. Las empresas han desarrollado el
presupuesto bajo un concepto de presupuesto fijo vy desarrollaron
subsecuentemente e! concepto de presupuesto variable o flexible que es parte
integral de cualquier programa de presupuestos bien fundado.

Para una adecuada compresion del tema de investigacion se debe partir de la
conceptualizacion de la contabilidad, que segun Enrique Fowler Newton ™“...es
parte integrante del sistema de informacibn de un ente que suministra
informacién sobre la composicién y evolucion de su patrimonio, los bienes de
propiedad de terceros en su poder y ciertas contingencias. Se espera que esta
informacion sea Gtil para la toma de decisiones y control“,

Horngren, Sundem, Elliot, mencionan que la contabilidad ...es el medio principal
para comunicar informacién relativa al impacto de las actividades financieras.

4 FOWLER NEWTON, Enrique, “Tratado de Contabilidad - Libro 4: Contabilidad Superior” Ediciones
Interoceénica S. A., Buenos Aires — Argentina, 1998
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Esta informacién se le proporciona a quienes toman decisiones en la forma de
estados financieros. Para elaborar estos datos, los contadores analizan,
registran, cuantifican, acumulan, resumen, clasifican, reportan e interpretan

numerosos eventos y sus efectos financieros en la organizacion™.

Como se puede apreciar, la contabilidad es considerada como un elemento del
sistema de informacién de una entidad, para la toma de decisiones generales.
Por las caracteristicas Hel tema propuesto, se debe considerar los efectos de las
Normas Contables en el marco de un modelo de contabilidad a moneda
constante, y especificamente las Normas Contables de Valuacion y Exposicion®.

Por las definiciones anteriormente expuestas sobre contabilidad, es menester
recurrir al concepto de Contabilidad de Costos: “considerado, en sentido amplio
como el arte o la técnica empleada para recoger, registrar y reportar la
informacion relacionada con los costos y, con base en dicha informacion, tomar

decisiones adecuadas relacionadas con la planeacion y el control de los mismos™’.

Por tanto uno de los objetivos principales de la contabilidad financiera es la
determinacién de los beneficios; y para calcular los beneficios los contadores
financieros deben utilizar el costo del inventario que les ha proporcionado el
contador de costos. En consecuencia la contabilidad de costos representa una
fuente importante para la contabilidad financiera, ya que le suministra
informacion sobre costos para determinar la posicion financiera y los beneficios
de la empresa.

la contabilidad de Costos es entonces aquella parte de la contabilidad que
identifica, define, mide, informa y analiza los diferentes elementos de costos,

> HORNGREN, SUNDEM, ELLIOT; “Biblioteca de Contabilidad Financiera”. Tomo I, II, IiI, Prentece
Hall Hispanoamericano S. A. , México, 1996

¢ CONSEJO TECNICO NACIONAL DE AUDITORIA Y CONTABILIDAD, Colegio de Auditores de Bolivia
“Norma de Contabilidad No. 3: Estados Flnancieros a Moneda Constante” La Paz- Bolivia, 1987

7 HARDADON, Benmard, “Contabilidad de Costos”. Grupo Editorial Norma, Barcelona, 1988
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directos o indirectos, asociados con la fabricacion de un bien y/o la prestacién de
un servicio. En el proceso de acumulacion de costos para la valoracion del
inventario y la determinacion de beneficios, se satisfacen las necesidades de los
usuarios externos y de la direccion. Ademas la contabilidad de costos
proporciona a la direccion informacién exacta y puntual para la planificacién,
control y evatuacién de las operaciones de la empresa.

Por todo ello, la Contabilidad de Gestion se basa en el desarrolio de costos
diferentes, para fines difereﬁtes, ayudando a! juicio profesional a escoger el
concepto de costo mas apropiado para cada situacién especifica.

Tal como lo especifica José Alvarez Lopez y coautores: “...en cuanto a los
aspectos formales, la contabilidad de gestion puede contribuir notablemente a
facilitar el control de la empresa al suministrar informacién financiera que puede
ser relevante para influir en la actuacion de las personas que forman parte de
aquella”®. En particular la elaboracién del presupuesto es un importante medio
para realizar el controt a priori (antes de la accién), dado que la negociacion y
cuantificacion de los objetivos puede promover el compromiso para su logro. Por
otro lado, el calculo de las desviaciones presupuestarias es un importante
instrumento para realizar el control posterior de la eficacia y eficiencia en la
actuacioén de cada centro y de cada responsable, asi como para guiar las acciones
correctivas a partir del andlisis de la causa de dichas desviaciones.

3.2. RELACIONES ESENCIALES DEL CONTROL DE GESTION

La vision moderna del control de gestion nos invita a mirar a este sistema como
una herramienta de apoyo a la direccidn de empresas, la que por medioc de
informacién generada periddicamente permite conocer que esta ocurriendo en las
areas, divisiones 0 negocios que se consideren fundamentales. Es un sistema
estructurado y definido, que esta basado en los estandares de desempeiio con el

8 ALVAREZ 1 OPEZ ET AL, “Contabilidad de Gestién Avanzada”, Ediciones McGraw Hill Madrid, 1996
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objeto de monitorear y compara los resultados reales de manera de ajustar las
acciones futuras de la organizacién.

Analicemos algunos de los conceptos vertidos en esta definicidn:

a. En primer lugar, que el control de gestion sea una herramienta de apoyo a
la direccion de empresas, significa que es y debe ser visto como un sistema
de direccién, un instrumento para dirigir, para hacer que ocurran cosas
deseadas en la compafia. En este sentido el control de gestion es un
sistema que apoya la labor directiva, por cuanto posee la capacidad de
impactar y transformar en el futuro de la organizacion.

b. En segundo lugar el control de gestién, utiliza informacidon generada
periédicamente y no excepcionalmente. Es un sistema que se establece en
la compania para que opere de manera permanente, y por tanto estructura
la informacion deseada para que sea generada en forma periddica.

La informacién que utiliza el control de gestibn es esencialmente
cuantitativa, proveniente de fuentes internas y externas a la empresa. Es
cuantitativa por que el control de gestidén es un sistema que se basa en una
medida, mas que en aspectos cualitativos. Si se requiere monitorear
aspectos cualitativos, el desafio para quien dirige es generar una dimension
cuantitativa, aunque sea de manera imperfecta; asi mismo, la informacion
que utiliza el control de gestidn proviene de fuentes internas y externas:

. Entre las internas encontramos a la informacién contable y financiera
de la empresa, la informacion contable es una base fundamental para
la construccion del control de gestién.
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. ;" Entre las fuentes externas se destaca la informacion proveniente del
: mercado, de los clientes del sector, o de cualquier otro grupo de
interés, cuya informacioén contribuya a monitorear los resultados de

la empresa.

Tercero, e control de gestién es un sistema que pretende monitorear
globalmente lo que esta ocurriendo en la organizacién. No busca conocer
en detalle a toda la organizacion, si no que, mirando ia globalidad de los
resultados, pretende actuar por excepcion en aqueilas situaciones que
amerite entrar en el detalle, Uno de los errores mas frecuentes que se
aprecian en esta area se relaciona con el manejo de la gran cantidad de
datos y medidas que son demasiado detalladas y especificas, y que no
aportan necesariamente a una mejor gestion.

Cuarto, el control de gestion no necesariamente se disefia para toda la
empresa, sino que se puede concentrar en aquellas areas, divisiones o
negocios que se consideren fundamentales. éQué es un adrea
fundamental?. Es aquella que estd mas relacionada con la creacion de la
rentabilidad o valor del negocio. Se trata de dreas claves, es decir aquellas
que concentran las responsabilidades fundamentales inductoras de la
utilidad o resultado final de la empresa.

INSTRUMENTOS ESPECIFICOS PARA EL CONTROL

Mediante los estados financieros se puede realizar control de gestion a través de
la relacion de algunos andlisis:

Anélisis tendencial o tendencias: intentar extraer conclusiones sobre la
base de analizar la misma empresa a través del tiempo, con el objeto de
inferir los factores que han determinado los resuitados presentados por la
empresa en periodos anteriores, de manera que puedan ser utilizados en
proyectar aspectos futuros relevantes. Notese que aunque es un analisis
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de tendencias historicas, el objetivo del control de gestidn.

Para realizar e! andlisis de tendencias, resulta util presentar los estados
financieros en base comin, esto significa presentarlos en términos relativos
a alguna medida especifica.

Algunos de los hechos mas relevantes que se pueden ver a través de este
analisis son los siguientes:

= Lta disminucién de las ventas y el aumento de los costos en la
gestion, conlieva para la empresa una menor rentabilidad.

. El aumento del saldo de existencias en el mismo periodo, podria
indicar que la empresa se quedo con stock que tenia presupuestado
vender.

= La significativa disminucién del saldo de caja en el mismo periodo,

sumado a la disminucidon de las cuentas por cobrar y al aumento de
las cuentas por pagar, podria comprometer la liquidez de la empresa.

= Se aprecia una tendencia a la recuperacién en el siguiente afio en
todas las partidas, aunque no a los niveles de crecimiento que se
venia experimentando en anos anteriores.

Los cuatro puntos anteriores contienen informacion descriptiva a partir del
andlisis tendencial. El control de gestion debe partir de esta informacién
descriptiva, enfatizando los resultados que puedan incidir sobre el futuro de
la organizacion.

b. Analisis proyectivo: consiste en hacer uso de los estados financieros para
hacer proyecciones futuras de las distintas partidas, tanto de! balance,
como del estado de resultados, y del estado de fiujos de efectivo, los
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objetivos de las proyecciones pueden orientarse a la disminucion de costos
(tanto operacionales como no operacionales), resguardoe de ciertos activos,
niveles minimos de liquidez, etc.

C. Anélisis financiero: consiste en el uso de indices financieros para el analisis
de los estados financieros. Estas razones pueden ser de cuatro tipos (se
muestran las principales para cada tipo):

. Liquidez: razon corriente (activos circulantes/pasivos circulantes),
test acido (activos circulantes — existencias)/pasivos circulantes),
fondo de maniobra (activos circulantes — pasivos circulantes)/activos
totales), etc.

. Rentabilidad: utilidad neta dividido por las ventas (denominado
margen neto), utitidad operacional dividido por el total de activos,
utilidad neta sobre patrimonio, entre otros.

. Actividad: rotacién de cuentas por cobrar (ventas a crédito/cuentas
por cobrar) rotacion de existencias (costo de ventas/existencias),
rotacion de cuentas por pagar (compras a crédito/cuentas por
pagar), etc. si dividimos 365 (numero de dias de un afio) por cada
uno de los indicadores de rotacion antes sefialados, obtenemos los
periodos promedio de cobranza, de inventarios y de cuentas por
pagar respectivamente, gue miden el nimero de dias promedio que
se tarda en realizar la correspondiente actividad. Por ejemplo el
periodo promedio de cobranza que se obtiene como 365 dividido por
la rotacion de cuentas por cobrar, se interpreta como el nimero
promedio de dias que tarda en cobrarse las cuentas por cobrar.
Igual interpretacion puede hacerse para las existencias y para las
cuentas por pagar.
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= Endeudamiento: la mas utilizada es la razén {deuda/patrimonio).

Cualquiera de estos indices pueden utilizarse desde la perspectiva del
andlisis tendencial o proyectivo, con los mismos énfasis establecidos en
cada analisis al realizar el control de gestidn.

3.4. EL PRESUPUESTO EN EL CONTROL DE GESTION

Una de las herramientas mas utilizadas para realizar el control de gestion es el
presupuesto y el analisis de las desviaciones. EI Presupuesto refleja la vision de
los gerentes o encargados de las unidades respecto del futuro que quieren
anticipar. Al mirar hacia delante, y planificar los resultados que esperan, los
responsables tienen la posibilidad de prever y corregir posibles problemas antes
de que estos se presenten, de forma tal de poder concentrarse despues en las
coyunturas o vicisitudes de la realidad.

3.4.1. éQUé SON Y PARA QUE SE UTILIZAN LOS PRESUPUESTOS?

Un presupuesto es la expresidn cuantitativa de los planes de accion que propone
la direccidn de una organizacion para un periodo futuro, considerando aspectos
financieros y no financieros, y se supone que es una ayuda para coordinar y
poner en practica esos planes.

Es importante destacar que los planes deben ser viables desde un punto de vista
financiero. En otras palabras, la estrategia condiciona las finanzas de una
empresa y viceversa. Esta interaccion entre finanzas y estrategia queda de
manifiesto en los presupuestos. Estos no son mas que la cara visible (en un
formato contable financiero) de los planes de una empresa, no son un tema
separado.

Los presupuestos se construyen sobre la base de un pronéstico de la actividad y
recursos que se requieren para responder a una demanda o ventas previstas para
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el periodo siguiente. En cierto modo, consideran una “simulacién” del trabajo de
la empresa o institucién para ese periodo, incluyendo la posibilidad de construir
estados financieros presupuestados, y permiten por [os mismos anticipar los
resultados que se esperan.

Para efectos de control de gestidn, los presupuestos se utilizan realizando el
llamado control presupuestario. Este consiste en comparar en forma periddica,
los resultados esperados contra los resultados observados en la practica.

De las diferencias o variaciones que se desprenden de esa comparacion pueden
componerse acciones correctivas o ajustes que permitan reorientar a la
organizacién hacia sus fines Ultimos o metas especificas. Los principales
objetivos de los presupuestos y de su utilizacién al interior de la organizacion son
entonces:

] Obligar a la empresa a planificar el futuro mediato, y a determinar la forma
de poner en practica fos planes que se proponen.

| Facilitar la coordinacidén y comunicacidén entre los diferentes centros
internos de responsabilidad respecto a esos planes propuestos, generando
un resultado previsto en forma conjunta, que ademas es coherente con las
aspiraciones de la organizacién.

% Establecer compromisos con esos resultados previstos en todos los niveles
de la organizacion.

¥ Definir criterios y un marco de referencia para evaluar el desempeiio de
esos centros de responsabilidad y de la organizacién como un todo, en base

al contraste de lo presupuestado y lo observado.

3.4.2. EL PRESUPUESTO INTEGRAL
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El presupuesto integral considera tipicamente la integracion de los distintos
presupuestos que preparan los centros de responsabilidad de la organizacion, a
partir del pronéstico de demanda esperada para el periodo siguiente (la figura
muestra las interrelaciones para el caso de una empresa productiva).

El primer presupuesto que se determina a partir de ese pronéstico es el de las
ventas, y a partir de este se construyen todos los demas. En el caso de una
empresa productiva (figura) el presupuesto de ventas, en conjunto con los
inventarios estimados, permite definir el presupuesto de produccién, y calcular a
partir de este los costos directos y los gastos indirectos asociados a él. Mediante
esta informacion se puede establecer el presupuesto de costo de ventas.

A partir del presupuesto de ventas se genera ademas el presupuesto de cobros a
clientes. A partir de los costos y gastos estimados se determinan ademas los
pagos a proveedores y recursos productivos. Contando con el presupuesto de
ventas como antecedente, se determina el presupuesto de gastos de
administracién y ventas (o explotacion). Todos los presupuestos anteriores se
pueden agrupar en el denominado Presupuesto Operacional.

En base a los presupuestos operacionales, se puede definir el presupuesto de caja
y los estados financieros presupuestados; Balance presupuestado, Estado de
Resultados presupuestado. También se considera un presupuesto de tesoreria,
cuyo objetivo es prever el modo en que la empresa va a financiar sus
compromisos presupuestarios, a partir de los déficit o superavit que se deducen
del resto del proceso de presupuestacion.

Esta parte del presupuesto integral se denomina Presupuesto Financiero. En una
empresa comercial el presupuesto se construye de forma similar, sin considerar
la etapa de produccion.

El presupuesto global de la empresa incluye tipicamente ademas un Presupuesto
de Inversiones, el cual se hace cargo de todos los compromisos de gastos en
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bienes materiales e inmateriales cuyo ciclo de explotacion es superior a un afo.
Considera por ejemplo las diferentes inversiones en activos fijos como son las
adquisiciones de terrenos, construcciones o ampliaciones de edificios y compra de
magquinarias y equipos, Yy sirve para evaluar alternativas posibles de inversion y
conocer el monto de fondos disponibles y requeridos para esos efectos.

EL. PRESUPUESTO INTEGRAL
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3.4.3. OTROS TiPOS DE PRESUPUESTO

En la actualidad se habla bastante de la necesidad de disponer de presupuestos
que se adapten a las evoluciones y cambios del entorno. Los presupuestos mas
tipicos, como se presentd mas arriba, son estaticos, es decir se basan y sostienen
en un prondstico de ventas y un plan productivo definido al inicio del periodo del
presupuesto.

Los llamados presupuestos flexibles, a diferencia de los anteriores, consideran
diferentes niveles posibles de actividad, estimando los ingresos y los gastos para
cada uno de ellos. Permiten por lo tanto escoger el nivel de actividad que
coincida con la realidad una vez conocida esta, y orientar el control
presupuestario en el sentido de lo que plantea esa realidad.

Los Presupuestos Basados en la Actividad (Activity Based Budgets), se hacen
cargo del problema de que los modelos de presupuestacion tradicionales
consideran un pequefio nimero de causantes de costo, que periddicamente se
basan en aspectos generales relacionados con produccion (unidades producidas,
vendidas, ingresos). A diferencia de los presupuestos tradicionales, que se basan
en la informacion contable que tipicamente esta organizada funcionaimente
(centros de responsabilidad tradicionales: produccidén, finanzas, ventas,
marketing, recursos humanos, etc.), este tipo de presupuestos requiere de
informacidon adicional relacionada con la actividad especifica que se desarrofla en
la empresa, y se formulan anticipando los esfuerzos que interesa realizar, mas
que proyectando lo que la estructura actual espera gastar. Por lo general los
presupuestos basados en actividades requieren informacion mas detallada que los
presupuestos tradicionales. Si bien este requerimiento significa un costo
adicional, también permite saber sobre las formas en que se pueden administrar
mejor los costos futuros de la organizacion.
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3.5. PROGRAMACION Y UTILIZACION DEL PRESUPUESTO

La programacién de un presupuesto se debe realizar siguiendo un determinado
proceso y normativa (calendario, personas y centros involucrados, criterios de
evaluaciébn y calculo, etc.), que es conveniente que este formalizado. En
empresas de cierta dimension, suele existir generalmente un drea 0 un comité
responsable de dicha elaboracién, y también se dispone de un Manual
P"resupuestario que orienta su desarrollo. Dado que el procesc presupuestario es
interactivo, cada presupuesto debe ser elaborado en estrecha vinculacion con los
demads presupuestos. Para que esta sincronizacion pueda tener lugar, se precisa
de un trabajo de articulacién que obliga a los involucrados a admitir, por un lado
Cuestionamientos, y por otro, sucesivas modificaciones o ajustes.

Las etapas fundamentales del proceso presupuestario se podrian sintetizar de la
siguiente forma:

1. Definicién del marco presupuestario: es decir orientaciones o lineamientos
para realizar el proceso, y lanzamientos del proceso presupuestario,
comunicando el inicio del mismo.

2. Definicibn del mejor pronéstico de ventas posibles: estableciendo el
antecedente fundamental sobre el cual se va a basar la presupuestacion.

3. Elaboracién de los presupuestos operacionales en los diferentes centros de
responsabilidad: y luego los presupuestos financieros que se desprenden de
éstos. También elaboracién del presupuesto de inversiones, si es que las
hay.

4, Evaluacién, negociacién y ajustes de los presupuestos: verificando
coherencias y resguardando los objetivos Gltimos de la organizacion.
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5. Consolidacion: aprobacion y comunicacion del presupuesto oficial de fa
empresa.

Una vez en aplicacion y como se sefialo con anterioridad, los presupuestos se
utilizan para realizar el control presupuestario. Si bien este tipo de control
permite evaluar la actuacion y resuitado de cada centro de responsabilidad y de
la organizacion como un todo, interesa en primera instancia que sean las propias
unidades las que “gestionen” a partir de las desviaciones o discrepancias
observadas a partir de la comparacién de lo previsto con lo real. Esto significa
que las desviaciones son “llamados de atenci6n” que deben generar andlisis y
acciones correctivas en el caso que correspondan.

Para que las evaluaciones sean validas se requieren que: sean oportunas en el
tiempo; los objetivos iniciales sigan siendo realistas; la informacion sea objetiva;
se consideren las circunstancias favorables y desfavorables que se han debido
enfrentar, como asi mismo de factores ajenos al centro de responsabilidad,
permitan determinar las causas de las desviaciones; contribuyan a reflexionar
sobre los criterios con los que se preparo el presupuesto.

En materias de control, serd bastante que las direcciones de las organizaciones o
unidades decidan concentrarse en aquellas dreas que presentan desviaciones mas
significativas o de mayor repercusion. A esta modalidad se la denomina Gestién
por Excepcién y presupone que la atencién debe focalizarse en la investigacién de
aquellas desviaciones para las cuales el beneficio de corregirlas sea mayor que el
costo de analizarlas. Los criterios de focalizacion mas relevantes, desde una
perspectiva de beneficio ~ costo son: ef impacto de la desviacion (incidencia en el
resultado: ¢éEs realmente importante?) y su controfabilidad (posibifidad de
gestionarlas: ¢{Podemos gestionarfa?). En general sugiere concentrarse en las
desviaciones de gran impacto y alta controlabilidad.
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3.5.1. LIMITACIONES, RIESGOS Y RESGUARDOS

Las principales flimitaciones de los Presupuestos y de su utilizacidon como

instrumento para el control de gestién en la organizacion son:

M

Estdn basados en estimaciones y prondsticos, no permitiendo I[a
consideracion de hechos imprevisibles como cambios de preferencias del
mercado o acciones sorpresivas de la competendia.

Su objetivo no es minimizar el riesgo. Si una actividad es riesgosa, lo que
hara el presupuesto es simplemente reflejar ese riesgo.

Dependiendo de la forma en que sean utilizados por la organizacion (en
forma coercitiva, con incentivos), pueden generar prondsticos internos poco
sinceros o ajustados a los intereses personales.

Exigen un esfuerzo y disciplina importante por parte de la organizacion,
que en algunos casos puede significar un alto costo para la misma.

Pueden tener una connotacidn negativa, asociandose con excesiva
burocracia y a veces con racionalizaciones o despidos. Esa situacion puede
llevar a cometer errores en su formulacibn y a no aprovechar las
potencialidades que este presenta.

En muchos casos se imponen a la organizacion, o no son construidos con
una suficiente participacion del personal, generando recelo y no
entusiasmando a los involucrados.

Pueden restringir la capacidad creativa o la preparacién para lo imprevisto
0 coyuntural, enfatizando en forma exagerada la necesidad de
cumplimiento de lo presupuestado por sobre la disposicion a la flexibilidad v
adaptacién a nuevas circunstancias.
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Se concentra principalmente en informacidn financiero contable, o
relacionada con esta. Por lo general (salvo en el caso de los presupuestos
basados en la actividad), no incorporan la vision de procesos y actividades.

Para resguardarse en relacion a este tipo de inconvenientes se requiere:

La orientacién y el involucramiento activo de la alta direcciébn de ia
organizacion.

La comprension cabal y profunda de toda la organizacidén sobre los
objetivos Gitimos y beneficios de un buen proceso presupuestario.

Realizar la mejor estimacién o prondstico de demanda esperada posible,
invirtiendo lo que la importancia del tema amerita.

Generar una participacion equilibrada posible, invirtiendo lo que la
importancia del tema amerita. '

Generar una participacién equilibrada de los diferentes estamentos
directivos de fa organizacién en su construccion y en el compromiso para u
ejecucion.

Que sea efectivamente utilizado como herramienta de control y de gestion,
en cada centro de responsabilidad y en {a organizacién como un todo.
Como recomendaciones generales habria que sefialar que:

. Los presupuestos no se deben administrar en forma rigida, exigiendo
tener previstos los posibles cambios del entorno o de la realizada
interna, pero tampoco se pueden modificar en forma arbitraria y
permanente.
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- Los presupuestos deben ser complementados por otros instrumentos
de control de gestién.

3.6. GESTION PRESUPUESTARIA

La gestion presupuestaria es una técnica de la administracion de Empresas y una
nueva filosofia de la direccién de empresas, incorpora tres términos importantes:

M  Prevision.
2| Presupuesto.
| Control.

La gestidn presupuestaria se apoya en previsiones hechas en funcién de las
condiciones internas y externas de la empresa. A partir de estas previsiones se
establece un presupuesto valorade de la actividad industrial, técnica, comerdial y
financiera de la empresa. (El presupuesto debe estar definido en cantidad y
extenderse al conjunto de la empresa).

Peribdicamente se realiza una comparacion entre los presupuestos y la realizacién
a fin de detectar las diferencias producidas. La explicacion y explotacion de estas
desviaciones es lo que constituye el Control.

Es parcial el concepto de gestién presupuestaria como:

| Un plan coordinado de accion financiera para la empresa (de formacion
financiera).

M Un conjunto coordinado de previsiones que permite conocer con antelacion
algunos resultados considerados basicos, por el gerente de la empresa (de

formacion patronat).

%] Un programa de acciéon traducido a normas provisionales expresada en
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cifras que posteriormente se confrontaran con las realizaciones (de
formacion industrial).

3.6.1. LA PREVISION

] Es una expresion de una politica, de una eleccién de un compromisc sobre
el futuro.

24 Es una actitud cientifica, justifica sus bases y razonamientos.
¥ Es una actitud colectiva.

La previsibn es pues una actitud voluntaria, dentifica y colectiva a una accidn
futura.

3.6.2. EL CONTROL

Es un sentido matematico o contable CONTROL significa "Comparacién” entre
previsiones y resultados (PREVISIONES - REALIZACIONES = + DESVIACIONES).

Es un sentido econémico CONTROL equivale a “"Guardar dentro de ciertos limites,
dirigir, restringir, dominar...”.

La aplicacion practica del control exige:
1. El establecimiento de las desviaciones:
= Confrontacién entre previsiones y realizaciones. Para ello es preciso
que las categorias presupuestarias y contables sean idénticas o por lo

menos que estas Ultimas estan tan detalladas como las primeras.

= Determinacién del plazo de confrontacibn. Debe preocuparse que
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esta confrontacion sea rapida.

2. £l reparto, distribucion o adjudicacion de las desviaciones, en este punto
debe tomarse en cuenta:

= Que dnicamente debe comunicarse al departamento responsable la
informacion de las desviaciones que la atanen.

» Que dnicamente se debe resaltar las informaciones que se salen de lo
normal.

1. la explotacion de las desviaciones, una vez sefaladas las desviaciones mas
importantes debemos:

= Explicar las desviaciones.
. Utilizar ias desviaciones para corregir los fallos posibles.

3.6.3. CONTROL PRESUPUESTARIO

Una de las definiciones mas completas que sobre el control presupuestario se ha
elaborado, es la del Instituto de Organizacién Comercial e Industrial de Paris “El
Control Presupuestario consiste en un analisis riguroso de los hechos ocurridos en
el pasado, y una prevision de los hechos probables, a fin de establecer programas
de acciones racionales”.

Caracteristica esencial del Control Presupuestario es que la comparacién entre
previsiones y realizaciones sea metddica regular y todo lo frecuente que las
condiciones de la empresa lo exijan. Esta comparacion enfre prevision y
realizacion, permite:

1. Andlisis de Desviaciones
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Detectar si la empresa se mantiene o no dentro de las directrices trazadas.
2. Control de Desviaciones
Modificar continuamente las previsiones, de acuerdo con las experiencias.
3. Informacion de Resultados
EL Control Presupuestario es una de las tareas especificas de la direccion.
En este aspecto, constituye una funcion tipica de todo directivo, que nunca
puede olvidar la exigencia del andlisis de las desviaciones y de la adopcién
de medidas correctivas. Por ello, la funcidn de Control tiene un aspecto
eminentemente prdctico, imprescindible para el desarrollo del proceso; es
el aspecto de la informacion.
En efecto, no es suficiente el andlisis de los resultados y el control de las
desviaciones, si los hechos observados no se manifiestan, para facilitar la toma
de decisiones. Es preciso, por tanto una coordinacidn a nivel de empresa de

todas las tareas presupuestarias, con el cbjeto de:

M Lograr una homogeneidad en los procedimientos.
(%] Posibilitar la integracion de los resultados parciales.

3.6.3.1. FUNCIONES GLOBALES DEL CONTROL PRESUPUESTARIO

Las diversas funciones que constituyen la misién tipica del Control Presupuestario
Y que esquematicamente se expone se resume fundamentalmente:

Asesoramiento técnico a los responsables de la direccidn.

M Coordinacion de todo planteamiento y control general de la empresa.
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Relacionadas a un nivel de mayor detalle, las funciones son:
1. MANIFESTACION DE 1AS DESVIACIONES

E! Control Presupuestario se limita a evidenciar las desviaciones que se produzcan
y a medir su influencia sobre los resultados totales previstos. NoO se trata por
tanto, de una labor critica de los resultados en comparacion con las previsiones.

Hay que tener en cuenta que en este campo, solo serdn de interés para el Control
Presupuestario, las desviaciones significativas que revisten importancia para la
empresa. E! analisis mas detallado sera de ia incumbencia del responsable dei
departamento o de la seccidn correspondiente.

Podemos entonces decir que el analisis de desviaciones debe realizarse por
excepcion (solamente sobre aquellas que son relevantes).

2. RECEPCION DE INFORMACION SOBRE ACCIONES CORRECTIVAS

El Control Presupuestario no debe nunca emprender ni siquiera aconsejar la toma
de acciones correctivas, cuando las desviaciones producidas impongan
modificaciones en los presupuestos. Es esta una responsabilidad propia de la
direccion, o de 13 seccion afectada. Pero si debe en cambio, recibir puntual
informacion acerca de las acciones correctivas que se hayan emprendido.

Control presupuestario por lo tanto, no corrige ni critica, simplemente interviene
en el establecimiento de los sistemas de informacion, tomando buena nota de ias
alternaciones que se originen, e informando sobre [as consecuencias que sobre el
Presupuesto General puedan tener las desviaciones y sus correcciones
correspondientes.

3. INFORMACION PARA EL CONTROL DE GESTION

Maestria en Auditoria Y (Control Financiero l ' 34




! ]’__'_I Frcsupucsto como un InstrUmcnto de Controi de Gcstic'm i

En al dmbito contable, los estados financieros corresponden a un “producto” de la
contabilidad financiera, que esta orientada fundamentalmente a satisfacer
requerimientos de informacion de usuarios externos. La contabilidad de gestion,
también denominada contabilidad administrativa o de costos, esta mas bien
dirigida a usuarios internos y tiene por finalidad generar informacion para apoyar
la toma de decisiones. Por parte de estos. Este tipo de contabilidad no
necesariamente se guia por principios preestablecidos.

El control presupuestario intenta controlar los costos en forma global,
departamental o por centro de costos. La contabilidad de gestién intenta
desglosarlos y aplicarios a cada producto o servicio ofrecido (u otro objeto de
costo). Interesa identificar donde y por que se generan y modifican los costos,
ayudar a controlarios, y apoyar el logro de los objetivos finales a los que aspiran
fos duefios. Este conocimiento adecuado de los costos permite enfrentar una
serie de decisiones estratégicas a las que se ve enfrentada la empresa: decidir si
se potencia, reduce o elimina la produccion 0 comercializacion de algunos de los
productos 0 servicios que se ofrecen; si se refuerza un determinado canal de
distribucion en desmedro de otro; si se incorporan productos O servicios
alternativos o complementarios a los que venden en la actualidad; si es
subcontratan o externalizan trabajos a terceros; si se aceptan, deniegan o
modifican condiciones solicitadas por los clientes; si se es mas © menos agresivo
en el disefic de sus politicas de inversion, etc.

Algunos conceptos fundamentales relacionados con los costos, en particular en
aquello que mas interesa para el control de gestion.

3.7. COSTOS, GASTOS Y OBJETOS DEL COSTO
Se define costo como los recursos sacrificados o perdidos para alcanzar un

objetivo especifico. Se consideran como activos en la medida que el esfuerzo
realizado todavia no haya entregado los beneficios asociados (existendas que se
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guardan en una bodega, que tienen un valor determinado, pero que al no
haberse vendido no han pasado a formar parte de l0s resuiltados de la empresa).
En caso contrario, se consideran como un gasto (los pagos realizados a un
transportista que entrega los productos de la empresa a los clientes). En otras
palabras, un gasto es un costo que ha producido beneficios y que por lo mismo se
puede considerar como expirado, mientras que un activo es un costo no expirado
que puede dar beneficios en el futuro.

De acuerdo a las Normas de Contabilidad, los costos activables para efectos de
los estados financieros se relacionan esencialmente con 1a producciéon ©
fabricacién, salvo contadas excepciones (algunos costos de investigacidon y
desarrollo o disefio de productos o servicios). Desde una perspectiva de toma de
decisiones y control de gestidn, interesa obviamente el conjunto de costos en los
que ha incurrido ia empresa.

Todo aquello para lo cual es deseable tener una medicion separada de costos, se
denomina objeto de costo. Los objetos de costo no se relacionan por ellos
mismos sino para ayudar a tomar decisiones, y pueden ser aspectos tan variados
como: productos o servicios, canales de distribucién, departamentos, actividades,
proyectos, etc.

3.7.1. CLASIFICACION DE LOS COSTOS

Los costos pueden clasificarse de diferentes formas, dependiendo de diferentes
“miradas” 0 visiones. De acuerdo a una perspectiva de tiempo, se pueden
clasificar en: costos histdricos (incurridos efectivamente) y costos presupuestados
0 estandar.

Los costos estdndar, son predeterminados a partir de una prediccion ©
prondstico, deben ser alcanzados en la practica y por lo general se expresan en
una base unitaria. Ayudan a elaborar presupuestos, a medir desempefio y a
obtener un costo estimado del producto (particularmente en el caso que esos
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costos se obtienen en forma desfasada), permitiendo al mismo tiempo ahorrar el
costo de los registros.

a. De acuerdo a su patron de comportamiento se clasifican en:

= COSTOS VARIABLES

Son aquellos que varian en proporcion directa a los cambios en la
actividad o el volumen producido.

. COSTOS FIIOS

Son los que su valor total permanece inalterado ante una fluctuacion
en ¢l nivel de actividad o volumen producido.

b. De acuerdo a su presentacion o grado de elaboradidn, se pueden clasificar

en:
a COSTOS TOTALES
. COSTOS PROMEDIO POR UNIDAD

Los costos promedios se calculan dividiendo un costo total (el
numerador) por algin denominador. Con frecuencia el denominador
es una medida de actividad muy relacionada con el costo total
incurrido. Algunos ejemplos de denominadores son las unidades del
producto, fas horas de servicio, el nimero de facturas procesadas,
etc. Por lo general los costos promedio se expresan en los términos
que proporcionan mayor informacion a las personas que tienen la
responsabilidad de incurrir en 10s costos.
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C. De acuerdo a la funcién a la que se vinculan, se clasifican en:
] COoSTOS DE PRODUCCION
. COSTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

tos costos de produccidon son los que estan directamente
relacionados con el proceso productivo o la prestacion de un servicio.

d. De acuerdo a la facilidad o dificultad de identificacion con el objeto de
costo, se pueden clasificar en:

u CosTos DIRECTOS

Una partida de costos se considera como un costo directo si se puede
identificar en forma equivoca con un solo objeto de costo y en una
forma economicamente factible. Es decir si el costo de medirio es
menor al beneficio de hacerlo.

= CoSTOS INDIRECTOS
Se considera como un costo indirecto si no se puede identificar en
forma especifica con un solo objeto de costo o si su seguimiento no

es economicamente factible.

Tipicamente, para incorporar un costo directo al costo de produccion de un
producto o servicio hay una medicién; para un costo indirecto se utiliza un

prorrateo.
e. Segun la oportunidad de los cargos en contra de los ingresos se pueden
clasificar en:
. . . . l 38
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= COSTOS DEL PRODUCTO

Los costos del producto son aquellos asignados al inventario en el
momento en gue se incurre en ellos. Estos costos se convierten en
gasto solo cuando se venden las unidades en existencia y esto puede
ocurtir en algin periodo después de su produccion.

= COSTOS DEL PERIODO .

Los costos del periodo siempre se ilevan a gasto en el mismo periodo
en el que se incurren, no pasan por una etapa de inventarios.

3.8. SISTEMAS TRADICIONALES DE COSTEO

Los sistemas de costeo son el “conjunto de normas y procedimientos de una
empresa u organizacion que permiten flevar a cabo la recoleccion, clasificacion y
organizacion de la informacion de sus costos”. Mediante este tipo de sistema se
pueden obtener medidas monetarias de los esfuerzos que debe realizar la
organizacion para generar sus bienes o servicios.

Todo sistema de costeo debe tener al menos un objeto de costo sobre el cual se
acumulan los costos. Sin embargo, por lo general, se definen dos clases de
objetos de costos para estos efectos:

7} Objeto principal: unidades producidas o servicio prestado.
vt Objeto secundario: centros de decision o responsabilidad.

El tipo de sistema utilizado dependera de la empresa donde se aplique y de los
objetivos que se persigan. A continuacion se explican brevemente los mas

basicos.

] Dependiendo del tratamiento d e los costo indirectos, se clasifican en:
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. COSTEO DIRECTO

En el costeo directo, los costos indirectos de produccion se excluyen de los
costo del producto, debido a que son considerados costos del periodo que
deben ser cargados de inmediato contra ias ventas.

] COSTEO POR ABSCORCION

El costeo de absorcion, por el contrario incluyen esos costos indirectos en
los costos del producto.

Dependiendo deif tratamiento del tipo de proceso productivo, se clasifican
en:

= COSTEO POR PROCESO

El costeo por procesos es un sistema para aplicar los costos a productos
similares que se elaboran en grandes cantidades y a través de una serie de
etapas de produccion denominadas procesos. Se aplica tipicamente en
industrias de produccion continua (productos quimicos, petréleo, textiles,
pinturas, bebidas, acero, vidrio, mineria, cemento) y también en empresas
de servicio (compensacion de cheques en los bancos, clasificacion de
correo, preparacion de alimentos en expendios de comidas rapidas, manejo
de las primas en compafias de seguros).

= COSTEO POR ORDENES DE FABRICACION

Los sistemas de costeo por ordenes de produccion, son utilizados en las
organizaciones cuyos productos o servicios se identifican con facilidad
mediante unidades individuales o lotes, cada uno de los cuales reciben
diversos insumos de materiales directos, mano de obra directa y gastos
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indirectos de fabrica (construccion, impresion, mobiliario, maquinarias).

% Dependiendo del tratamiento del momento en que se generara la
informacion de costos, se clasifican en:

. COSTEQ EN BASE A COSTO HISTORICC

Los costos histéricos o reales se comparan tipicamente con los costos
estdndar para observar posibles variaciones que deben ser analizadas y
eventualmente mejoradas.

= COSTEO EN BASE A COSTO ESTANDAR

Los sistemas de costeo estandar ayudan a las predicciones de la
administracién y proporcionan un marco para juzgar el desempeno.

3.9. EL COSTEO BASADO EN LA ACTIVIDAD

En los dltimos afios, y con bastante aceptacion, se ha tenido en cuenta un nuevo
método para la definicidn de los costos de Jos productos y servicios, el cual se
basa en la calificacion y cuantificacion de las actividades productivas, operativas y
administrativas necesarias en la elaboracion y venta de los mismos,
representando una alternativa aplicable a operaciones no solamente productivas
sino de indole administrativa o de apoyo.

En esta nueva metodologia las bases de asignacion utifizadas en la fijacion y
asignacion de los costos indirectos y de algunos gastos administrativos son
unidades de medida determinadas por las actividades operativas mas
significativas realizadas durante el proceso productivo, como serian el nGmero de
montajes de partes o las horas de preparacion de insumos; en el caso de
actividades administrativas pueden estar definidas por el nimero de empleados
atendidos, por &rea ocupada, por el tiempo de dedicacion o por la cantidad de
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lineas telefdnicas disponibles, entre otras.

Las actividades de los procesos pueden depender de la cantidad de lotes o
servicios producidos, como serian los de planeaciéon de produccidn, alistamiento
de maquinas y movimientos de inventarios, los cuales son costos variables a
largo plazo y dependen de! numero de actividades; otros dependen del volumen
de produccién y de la complejidad en la elaboraciéon de los productos o servicios,
como serian los de ensamble y corte, procesos directos, los cuales son variables a
corto plazo por cuanto su asignacién depende de las horas hombre o maquina
trabajadas.

3.10. DEFINICION DE LA METODOLOGIA DEL ABC

El costeo basado en actividades — ABC costing -, es un procedimiento que
propende por la correcta relacion de los costos indirectos de produccién y de los
gastos administrativos con un producto, servicio o actividad especificos, mediante
una adecuada identificacién de aquellas actividades o procesos de apoyo, la
utilizacién de bases de asignacion — drivers y su medicion razonable en cada uno
de los objetos o unidades de costeo.

Es importante considerar que:

s N

POR DEFINICION LA METODOLOGIA DEL COSTEQ BASADO EN
ACTIVIDADES EXIGE LA ACUMULACION PREVIA DE LOS RECURSOS DE
COSTOS IDENTIFICABLES Y DIRECTOS POR PRODUCTD, ACTIVIDADES O
PROCESOS OPERATIVOS, DE SERVICIO O DE APOYO, DE TAL FORMA QUE
PERMITA EVALUAR ADECUADAMENTE AL RESPONSABLE DE LOS COSTOS
DIRECTOS CAUSADOS DURANTE SU PROCESO.

Ty
bEan g

Los costos resultantes de la apiicacion de las metodologias tradicional y de la
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basada en actividades son diferentes y las variaciones corresponden a actividades
operativas no cuantificadas debidamente en los sistema de costos tradicionales, y
cuya falta de proporcionalidad esta definida por uno de los siguientes aspectos:

(%] Diversidad en el volumen de produccién.

| Diversidad en el tamario del producto.

% | Diversidad por complejidad, en el sentido que los productos complejos
pueden consumir mas labor directa.

2 Diversidad de insumos, en el sentido que algunos requieren mas tiempo
para ser manipulados o maquinados.

| Diversidad de montaje, que depende del producto o servicio que se genera.
3.10.1. OBJETIVOS
Los objetivos fundamentales det costeo basado en actividades son:

| Medir los costos de tos recursos utilizados al desarrollar las actividades en
un negocio o entidad.

% Describir y aplicar su desarrolto conceptual mostrando sus aicances en ia
contabilidad administrativa o gerencial.

&

Ser una medida de desempeiic que permita mejorar los objetivos de
satisfacciéon y eliminar el desperdicio en actividades operativas.

| Proporcionar herramientas para la planeacidn del negocio, determinacién
de utilidades, control y reduccidn de costos y toma de decisiones
estratégicas.

Maestria en Auditoria Y Control Financiero | | 43




‘ El Frcsupucsto como un ]nStrurnento de Contro] de Gcstic'm !

3.10.2. MARCO TEORICO

La implantacién de la metodologia de asignacion del costeo basado en actividades

se enmarca en los siguientes concepto:

N

3}

El principio fundamental del ABC es que el costeo total de un producto o
servicio es igual a los costos directos mas la suma de los costos de todas
tas actividades operativas y de apoyo requeridas para elaborar ese
producta o prestar el servicio.

El ABC se basa en el costeo razonable de las actividades realizadas para
elaborar productos o prestar servicios; o anterior crea diferencias con el
sistema tradicional de costeo en donde el volumen de produccién juega un
papel protagbnico para asignar los costos indirectos de fabricacion.

El ABC es una herramienta Gtil para reducir los costos, pues provee
informacion necesaria para el analisis y control de las actividades y de los
recursos inherentes.

Con el ABC normalmente se detecta la existencia de productos sobre
costeados y otros sub costeados.

El concepto ABC estd directamente ligado con la filosofia de mejoramiento
continuo en cuanto a.

» El objetivo del “Disefio para manufactura”, como es reducir o eliminar
actividades de manufactura ineficientes mediante la modificacion del
disefio de los productos o de las actividades, y

= Que generaimente la motivacion detrds de las inversiones en
procesos de manufactura flexibles o en nuevas tecnologia contempla
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el poder reemplazar actividades ineficientes por otras mas eficientes.

3.10.2.1. APLICABILIDADES

Esta metodologia se puede utilizar para determinar el coto de produccién y el
coto total del bien econémico, mediante la asignacion de:

Los costos indirectos de produccion,
Los gastos de ventas, mercadeo, distribucion y/o comercializacion.
Los gastos administrativos.

R

Los gastos financieros.
3.10.2.2. ESQUEMA METODOLOGICO

La metodologia para la definicién del costo total de un producto o servicio se basa
en la identificacion primaria de los costos directos de los mismos, en el analisis de
las actividades y en {a cuantificacion de los costos de los procesos de apoyo O de
servicio para asignarlos a cada uno de los productos, objeto econdémico de la
empresa.

Bajo esta definicién se debe tener en cuanta que:

4 Y

LAS ACTIVIDADES ESTAN CONSTITUIDAS POR UN
CONIUNTO DE OPERACIONES O TAREAS PROPIAS; DICHAS
ACTIVIDADES CONTITUYEN LA BASE DE UNA CADENA DE
VALORES QUE CONFORMAN LOS PROCESOS Y ESTOS PASAN

A FORMAR PARTE DEL PRODUCTO FINAL.

La escala de valores del esquema metodolégico del costeo basado en actividades,
se define asi:
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ESQUEMA METODOLOGICO

/" PRODUCTOS \

=7
PROCESOS

Vi

N
P SN

=
OPERACIONES O TAREAS

Vi
=T
RECURSOS ECONOMICOS

%} Producto: elemento producido — bien, servicio o actividad -~ como resultado
de la interrelacion de diferentes procesos.
(%] Proceso: conjunto de recursos y actividades que transforman entradas en

salidas.

%} Actividad: conjunto de operaciones o tareas propias de un area o centro de

responsabilidad, las cuales encadenadas secuencialmente constituyen un

proceso.

(%} Tareas u operaciones: labor que se debe realizar en un tiempo

determinado.
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COSTOS ACTIVABLES VS COSTOS
PARA TOMA DE DECISIONES Y CONTROL DE GESTION

DiSENO DE

INVESTIGACION SERVICIO AL

PRODUCTOS O PRODUCCION MARKETING DISTRIBUCION

Y DESARROLLO CLIENTE

SERVICIO

COST0S ACTIVABLES PARA
ESTADOS FINANCIERCS
(PCGA)

COST0S PARA TOMA DE DECISIONES Y CONTROL DE GESTION
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MODELO DE COSTEO BASADO EN LA ACTIVIDAD

RECURSOS

ASIGNA_CION DE COSTOS}:

. DE RECURSO0S

QUE

REQUERIMIENTOS |
i HACERES

. ACTIVIDADES

| VAR. ASIG. DE
USQ DE .
RECURSOS =/

DESEMPENC |

MEDIDAS DE | | pvaiuacion |

ASIGNACION DE
COSTOS DE
ACTIVIDADES

. OBJETO
. DEL COSTO
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3.11. CONTROL PRESPUPUESTARIO

3.11.1. CONTROL PRESUPUESTAL

Consiste en la comparacion de las cifras presupuestarias con las reales.
Las comparaciones en el presupuesto se realizan con:

%} El presupuesto original anual.
M- El presupuesto ajustado realizado en periodos pre determinados.

%] El presupuesto ajustado realizado en periodos no pre establecidos.

Las comparaciones permiten establecer si los desvios o variaciones estan o no
bajo control o estan sujetos a decisiones propias de la gestion.

3.11.2. PRINCIPIOS DE CONTROL

son:

1. Reconocdmiento.

2. Excepcién.

3. Normas.

4. Conciencla de Costos.

Es la Vigilancia de las diferentes funciones de la empresa, a través de la
comparacion sistematica empresa, del conjunto de previsiones establecidas por
cada del conjunto de previsiones establecidas por cada uno de los presupuestos
funcionales y los datos uno de los presupuestos funcionales y los datos
correspondientes registrados por el sistema correspondientes registrados por el
sisterna contable para un mismo periodo.

El control como el elemento principal ha dado el nombre a este sistema: Control
presupuestario.
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Las técnicas de confrontacién son:

| Por simple comparacion directa
& Por métodos de porcentaje

El estudic de las diferencias debera distinguir dos tipos de errores:

& Errores cometidos al realizar la prevision
M Errores cometidos al ejecutar el presupuesto.

Las condiciones gque debe reunir el control son: Eficacia, rapidez y selectividad. Ei
control debe de ser rapido para evitar que las diferencias se agraven o se
agraven o se distorsionen.

La frecuencia del control es necesaria para prever una mala administraciéon del
presupuesto. El control debe de ser selectivo, puesto que se representa tiempo y
dinero por io cual es recomendable gue se haga por muestreo incidiendo en los
rubros mas importantes.

El controlador y el comité del presupuesto deben de mantenerse informados. Los
informes serdn, unos semanales y otros informados. Los informes seran, unos
semanales y otros mensuales; pero siempre debe haber un reporte anual.

Cuando las cantidades reales difieren mucho de las presupuestadas se deben
buscarse las causas.

3.12. EL PRESUPUESTO Y LOS COSTOS ESTANDAR
Los estandares son casi indispensables para el trabajo de establecer y operar un

presupuesto ya que ambas cosas persiguen un mismo objetivo (mejor control
administrativo), a menudo se piensa que las dos son una sola cosa y que no
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pueden funcionar independientemente. A esta opinion la apoya el hecho de que
ambos métodos tienden a predeterminar el costo del siguiente periodo.

Tales costos deben ser controlados a través de lineas a fijas de autoridad y
responsabilidad. Tanto el presupuesto como os costos estandar proporcionan
reportes o informes para orientacion de los ejecutivos al comparar los costos
reales con los costos predeterminados.

El pr&;upuesto, considerado como un estado de los costos esperados, actia como
guia que mantiene a la empresa en un CUrso establecido. Los estandares, sin
embargo, no revela lo que se espera de los costos; si no, mas bien, lo seran si se
logran ciertos objetivos, el presupuesto hace resaltar el volumen de negocios Yy el
nivel de costos que debe ser mantenido para ese volumen si desea que la
empresa obtenga el margen de utilidad deseado. Los estandares acentian el
nivel al que deben reducirse los costos. Si los Costos estdn en este nivel se
aumentaran las utilidades. En un empresa bien administrada, los costos nunca
exceden el presupuesto establecido para cierto volumen de ventas en gue se
basa el presupuesto. Los costos deben, siempre, enfocarse hacia los estandares
de costos predeterminados y normales pare el volumen de operaciones estimado.
Los presupuestos se preparan para todos los departamentos, desde las ventas
hasta la fabricacion, pero los estandares se fijan, a menudo, solamente para los
departamentos de produccion. Los costos estandares para departamentos de
servicio, actividades de oficina o de ventas no han sido muy utilizados. En los
ditimos afios, sin embargo, se han dado mayor atencidon a los costos estandares
fijados para funciones de ventas y las administrativas.

Los usos de los costos estandares son de primera importancia. Algunos de sus
usos mas importantes son:

1} Control y reduccion de costos.

7] Promocion y medida de eficiendia.
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%! Simpiificacién de los procedimientos de costos.
! Valuacion de inventarios.
|} Calculo y fijacién de los precios de venta.

Los costos estandares deberian ser establecidos con tanta precisién como sea
poSible por que la efectividad para controlar y reducir los costos y de promover y
medir ia eficiencia depende de ia calidad de jos estandares.

A través de los estandares, Ja gerencia puede decir que los costos no son lo que
deberian ser, ya que el estandar sirve como un instrumento de medicion para
evaluar Jas variaciones de jos costos. Conforme se comuniquen los resultados a
los ejecutivos y supervisores éstos estan al tanto de la situacién actual de los
costos, lo cual tiende a reducir los mismos y estimula los ahorros en las
variaciones que se lievan a cabo en todos los factores de la empresa.

El uso de costos estandar en contabilidad ha simplificado la reduccion de los
costos y el trabajo de oficina. Un sistema de costos estandar completo esta
acompanado, por lo general, por la estandarizacion de las operaciocnes
productivas. La produccion estandar u ordenes de fabricacién, que se refiere a
cantidades estandar de productos, puede prepararse con anticipacién a ia
produccién actual. Los requisitos de materiales, las tarjetas de control del tiempo
de trabajo y jas tarjetas de operacion pueden prepararse con anticipacién a la
produccién, pudiendo ademas compilar los costos estdndar. Cuando se dan
ordenes de trabajo subsecuentes para la misma parte y cantidad, se puede
aplicar los requerimientos, procesos y costos previamente establecidos. Mientras
mas estandarizada estd la produccién, el trabajo de oficina sera mucho mas
sencillo. Los reportes se sistematizan con el objeto de presentar una informacion
completa en cuanto a los estandares, costos reales y variaciones. Todos los
informes se agrupan con el propgsito de llevar un controi mas efectivo y se
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vincula con las cuentas financieras.

Un archivo completo de costos estandar dividido por partes y operaciones,
simplificara en gran parte, la valuacion de los inventarios de materias primas y de
trabajos en proceso. FEl uso de valores de costo estéandar tendera también, a
ejercer una influencia estabilizadora sobre los costos de materiales.

Los costos estdndar pueden utilizarse como base para una estimacion inteligente

. de" los precios de venta productives. Cuando se mantienen disponibles costos
estéandar unitarios, con el objeto de organizar los costos y los precios de venta
esperados, es necesaric realizar las estimacdiones cambiando los estdndares
establecdidos para reflejar las condiciones ordinarias. El problema de la absorcion
de costos bajos para obtener los margenes de utilidades se simplificaré también,
mediante el usc de los costos establecidos.

3.13. EL PROCESO DE CONTROL MEDIANTE EL PRESUPUESTO Y EL
ANALISIS DE DESVIACIONES

t.a Contabilidad de Gestién puede contribuir notablemente a facilitar la realizacion
del control tanto del proceso de planificacién, a través de la elaboracion del
presupuesta, como del proceso de evaluacion, a partir del cdlculo de las
desviaciones.

Este apartado se centra en los aspectos formales de la Contabilidad de Gestidn,
aunque sin entrar propiamente en los calculos y los aspectos técnicos, que seran
objeto de otros capitulos, ni en la estrecha vinculacion que se produce en el
proceso de control entre la Contabilidad de Gestion y la estrategia y la estructura
(que se ha desarrollado en el aparato anterior) y con el entorno, la cuitura y el
factor humano (que se desarrollara en el siguiente apartado).

LLa Contabilidad de Gestion de gran importancia a la elaboracién dei presupuesto,
proceso complejo en cuento implica la participacién e integracion de los
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diferentes niveles y centros de responsabilidad. A partir de él y de forma
periddica, generalmente cada mes, la evaluacidn de la actuacién de fos distintos
centros viene simplificada por el calculo de {as desviaciones entre el presupuesto
y los resultados conseguidos.

Lar realizacion del proceso presupuestario permite:
M Formular explicitamente objetivos especificos y cuantificados en términos
. econdmicos - financieros para cada centro de responsabilidad, o cual, a su

vez, permite:

] Profundizar en el conocimiento de los objetivos individuales vy
organizativoS que se espera alcanzar.

. Anticipar resultados antes de que se produzcan.

= Clarificar el comportamiento y el resuiltado esperado y guiar, por
consiguiente, el proceso de decision, y

= Motivar hacia el logro de los objetivos e integrar y coordinar a las
diferentes personas y centros.

] Evaluar explicitamente el grado en el que la actuacion de cada centro o
responsable ha permitido el logro de los objetivos, lo cual, a su vez,

facilita:

= Hacer implicitos los criterios de evaluacion;

. Realizar el control por excepcion;

= Contribuir al conocimiento de la capacidad de {a empresa y de sus

componentes para alcanzar los objetivos;
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] Ayudar a la determinacién de las causas que han dificultado el logro
de los objetivos, y

= 1a adopcion de acciones correctivas.

Ademas, los presupuestos pueden contribuir a simplificar y racionalizar los
procesos administrativos.

Para la realizacion del contro! es necesario no sélo fa formulaciéon de objetivos y
la elaboracién de los presupuestos, sino también, y especialmente, la evaluacion
de la actuacién y del resultado de cada centro. Cuando se utifizan presupuestos,
dicha evaluacién se realiza en funcién del calculo de las desviaciones respecto a
los objetivos iniciales considerados en el presupuesto de cada centro de
responsabilidad.

De igual forma que en el proceso de elaboracién del presupuesto, el andlisis de
las desviaciones debe estar vinculado con la estrategia de la empresa y la politica
especifica de cada centro. Igualmente, debe estar vinculado a la estructura
organizativa de la empresa y a las responsabilidades especificas de cada centro.
En particular, en la evaluaciéon se trata de concretar, para cada uno de los
diferentes centros de responsabilidad, sus desviaciones respecto a los objetivos
en términos econo6mico - financieros en aquellos aspectos que sean de su
responsabilidad. A partir del calculo de estas desviaciones, se determinaran las
causas que las han producido y se tomardn las oportunas acciones correctivas.

El calculo de ias desviaciones puede hacer referencia a diferentes aspectos. las
desviaciones mas habituales se suelen calcular respecto a las ventas (desviacién
de precios de venta 0 en unidades por productos, areas geogrdficas, etc.),
respecto a los costes de ventas (desviacion en composicién, en consumo y en
precio de los factores productivos) y respecto a los costes de estructura de cada
departamento. Estos calculos permiten evaluar mas facilmente la actuacion de
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cada centro.

Para que la comparacion y andlisis de los resultados preestablecidos con los
obtenidos puedan ser vdlidas, ademas de oportuna en el tiempo, es necesario
tener en cuenta que:

|

3.14.

Los objetivos que se han determinado iniciaimente deben seguir siendo
realistas. Esto se puede conseguir en mayor medida cuando en el proceso
de elaboracién de los presupuestos se realiza una adecuada planificacién de
las variables del entorno y de la organizacién, y se involucra a los
diferentes responsables en aquellos.

La informacion debe ser objetiva. Para ello es necesario utilizar criterios
que permitan la adecuada asignacion de los resuitados a los centros
responsables de su obtencion.

La interpretacion de la informacion debe realizarse considerando las
circunstandas favorables o desfavorables que han podido influir en la
actuacién de cada unidad, pues puede suceder que haya desviaciones que
se han producido como consecuencia de las decisiones ¢ acciones de otros
centros o de cambios imprevisibles en el entorno.

La evaluacién debe distinguir entre ias diferencias en las previsiones, que
cuando se deben a factores ajenos al centro, en principio, no le serian
imputables, y la desviacién en el cumplimiento de los objetivos cuando
corresponden a factores que son controlables, y

La evaluacion debe considerar diversos criterios, dado que en el resultado y
en el logro de ios objetivos suelen incidir diferentes factores.

EL PROCESO DE PRESUPUESTACION
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3.14.1. DELIMITACION CONCEPTUAL

Antes de adentrarnos en aspectos concretos vinculados con el desarrollo del
proceso de presupuestacion en una empresa conviene establecer ciertas
precisiones terminoldgicas a fin de facilitar el andlisis y estudio de este sistema
de planificacion. El Institute of Management Accountants (IMA) define los
términos presupuestarios del siguiente modo:

Los presupuestos: “Suponen una cuantificacién de los ingresos y gastos futuros
previstos con el fin de establecer objetivos en relacion a los ingresos, gastos,
activos, deudas, etc. El presupuesto representa aquellas lineas maestras
mediante las cuales se fijan las operaciones futuras, lo que posibilita el
seguimiento de las actuaciones”.

La prespuestacion, segin el IMA: “Consiste en el proceso de planificacién de
todos los flujos financieros que va a requerir la empresa durante un determinado
pericdo de tiempo. Este proceso exige realizar una distribuciéon detallada de
aquellos futuros recursos de los que se va a disponer por proyectos, funciones,
responsabilidad y periodo de tiempo”.

Por su parte, AECA, en su documento nimero 4 de las Serie Principios de
contabilidad de Gestidn, define el presupuesto como: “Un plan integrado y
coordinado que se expresa en términos financieros, respecto de las operaciones y
recursos que forman parte de una empresa para un periodo determinado, a fin de
tograr los objetivos fijados por la alta gerencia”.

Por tanto, el presupuesto supone una concrecion de las actividades y operaciones
que esperan acometerse en un determinado periodo de tiempo, con el objetivo de
indicar de manera pormenorizada los ingresos que se obtendran, asi como los
gastos en que se va a incurrir; en definitiva, se trata de establecer los recursos -
financieros, técnicos y humanos - gque se necesitaran, debidamente
monetarizados, para poder llevar a cabo los planes de actuacién previstos, asi
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como los recursos que se deriven de tales planes, lo cual es factible a través de la
correspondiente planificacion financiera que surja a tal efecto y que,
basicamente, estara recogida mediante el Presupuesto de Tesoreria y el Estado
de Origen y Aplicacion de Fondo Provisional.

£l proceso presupuesto, pues, pretende reflejar de una forma cuantitativa los
objetivos a corto plazo marcado por |os responsables de {a empresa mediante la
fijacion de programas concretos, gue vendran con condicionados por los planes
preestablecidos por la empresa para un periodo; dichos planes suponen una
concrecién de los objetivos marcados para un ejercicio, los cuales, de forma
global, pretenden la consecucion del fin dltimo de la empresa.

3.14.2. OBJETIVOS DE LA PRESUPUESTACION

Dentro de las coordenadas basicas que determinan y caracterizan el proceso de
presupuestacion de la empresa, cabria destacar las siguientes:

a. POSIBILITA LA COORDINACION DE LAS ACTIVIDADES

Llas empresas muestran una estructura organizativa que posibilita el
establecimiento y ejecucion de sus tareas, a fin de alcanzar los objetivos
previamente fijados. Aun cuando existen diferencias apreciables respecto a la
naturaleza de los negocios (por ejemplo, empresas industriales, comerciales o de
servicios), y respecto a las actividades que se acometen dentro de una misma
empresa (desarrollo, produccion, ventas, contabilidad, administracion), las
funciones de la gerencia son comunes a todas ellas; estas funciones aparecen
generalmente descritas como actividades de planificacion, coordinacion y control.
Pues bien, dado que el presupuesto constituye una de las herramientas que
utiliza la gerencia para llevar a cabo estas funciones, su rol estd, en muchas
ocasiones, adscrito a Jos medios o los recursos que suele emplear para planificar,
coordinar y controlar, dentro de los cuales se sitia la Contabilidad de Gestion.
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La interrelacion existente entre las funciones de la gerencia y los objetivos de la

prespuestacion aparecen recogidos en la figura, la cual es adaptacion de Weilsch,

Hilton y Gordon (1988, 1989).

Como se observa en dicha figura, los consumos

previstos de los distintos factores (humanos, financieros y tecnicos) son medidos

y cuantificados a través de sus correspondientes costes; por su parte, las ventas

previstas de productos y servicios representan los ingresos estimados.

Pues

bien, con el apoyo del proceso de presupuestacion, la gerencia debe combinar los

imputs en relacién con los outpus, de forma tal que se puedan aicanzar los

distintos objetivos fijados para un ejercicio.

b.

PLANIFICACION DE LOS IMPUTS Y OUTPUTS DE LA EMPRESA

IMPUTS

RECURSOS TECNICOS

OUTPUTS

PRODUCTOS

.
Ll

RECURSOS HUMANOS

i

o

RECURSOS FINANICERGS

 PLANIFICACION Y CONTROL

" DE LAS OPERACIONES DE LA

' EMPRESA "

SERVICIOS

v

il

CONTRIBUCION SOCIAL

Lt

»

Y

~ BENEFICIO

h

RENTABILIDAD DE I

INVERSIONES

—
>

J

Y

LAS INVERSIONES

CUANTIFICA LOS OBJETIVOS FIJADOS PARA EL EJERCICIO EN LAS DISTINTAS

DIVISIONES OPERATIVAS
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Los presupuestos establecidos para un determinado ejercicio estan basados en
los planes fijados por la empresa a largo plazo. La pianificacidon a fargo plazo, tal
y como se ha apuntado anteriormente, implica la identificacidn de las misiones
basicas de la empresa, estableciendo los objetivos y desarroliando los planes
estratégicos que posibilitan el iogro de estos objetivos. Dichos objetivos vienen
expresados generalmente en términos tales como: aumento de ventas, nuevos
productos, cuota de mercado, rentabifidad de las inversiones, imagen sociai,
posicion finandciera, etc. Pues bien, el proceso de presupuestacién posibilita un
marco dentro del cual las decisiones tacticas adoptadas para un determinado
ejercicio suelen venir concretadas. Ej presupuesto permite que la gerencia
coordine los cursos de accion previstos y evaitie los diferentes planes con vistas a
determinar el grado de consecuddn de los objetivos fijados a largo plazo.

La coordinacion entre la planificacién a largo plazo y ia presupuestacion anuaj
representa un sistema de gestidn altamente sofisticado. Asi, una vez aprobados
los correspondientes objetivos y planes de actuacidn, éstos apareceran
cuantificados en los diferentes presupuestos, lo cual permite a fa direccidn
describir y comunicar a los diferentes presupuestos, {0 cual permite a la direccidn
describir y comunicar a los diferentes niveles de la organizacion los objetivos y
planes concretos previstos para ¢ada uno. Es importante destacar que, a o largo
de jas distintas fases del proceso presupuestario, debe existir una continuo flujo
de informacion entre las distintas areas de ia organizacion y la direccion, a fin de
alcanzar un nivel de comunicacién suficientemente fluido.

C. MOTIVA A LOS RESPONSABLES EN RELACION CON LOS PLANES PREDEFINIDOS

Este es un aspecto que esta fuertemente vinculado con ef proceso de fijacidon del
presupuesto dentro de una empresa; concretamente, cuando la gerencia
establece los presupuestos, y posteriormente delega en los subordinados ia
responsabilidad de su ejecucién, se puede originar un rechazo a estos
presupuestos que les vienen impuestos, induciendo a una serie de conductas
adversas basadas en los siguientes aspectos:
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M El presupuesto suele favorecer que el factor humano tenga una cierta
animadversion hacia la gerencia, manteniendo a los supervisores o
responsables de las diferentes actividades bajo cierto grado de tension.
Ello se debe a que el presupuesto, en este tipo de actuaciones, facilitar su
percepcién como un instrumento de control, mas que como mecanismo de
asignacion eficiente de recursos.

B  El empleo de los presupuestos, como una necesidad de fa direccién de la
empfesa, provaca que los responsables de las diferentes dreas se centren
exclusivamente en los problemas de sus propios departamentos, por lo que
éstos se inhiben de los problemas que pueden surgir en otras areas.

%} Los responsables pueden utilizar, en estos casos, el presupuesto como una
forma de expresar su propio modelo de liderazgo.

Algunos estudios hechos al respecto han puesto de manifiesto que las
asignaciones presupuestarias de aquellos departamento o dreas de la empresa en
las que no hayan intervenido los respectivos responsables pueden dificultar la
adopcion de actuaciones propiciatorias, bien de una mejora en el consumo
eficiente de ret:urs;os, o bien de un aumento de la productividad. Por ello, en las
conclusiones de este tipo de estudios, se suele recomendar que la direccidén
potencie al maximo el nivel de participacion e implicacidn de los responsables de
las operaciones en el proceso de elaboracién de los presupuestos. Un
presupuesto participativo favorece que los gestores se responsabilicen de su
propia ejecucién, dado que dicho presupuesto se habra fijado en funcion de las
decisiones adoptadas por cada uno de los implicados.

Las ventajas de un presupuesto participado pueden resumirse en tres aspectos
fundamentales:

| Ayuda a que los gestores de las operaciones desarrollen un mayor sentido

Maestria en Auditoria Y (Control Financiero ' ’ 61




‘ E_l Frcsupucsto COomo un |n5trumcnto de Contro| de Gcstiém 1

de la responsabilidad.

| Incrementa la probabilidad de que los objetivos de un presupuesto sean
internalizados por los responsables implicados; esto es, que éstos asuman
los objetivos generales como propios, y

(%] Permite avaluar las ejecuciones desarroliadas en cada area especifica.

d. Permite controlar el grado de consecucion de los objetivos y de ios pianes
preestablecidos.

Los informes de ejecudon inherentes a los presupuestos permiten que los
responsables dispongan de la informacién que precisan para llevar a cabo un
control de las operaciones; este tipo de informes reflejan jos niveles actuales en
los que se ha ido operando durante el ejercicio, 10s cuales suelen ser comparados
con las estimaciones. Antes de adoptar cualquier acdén correctora deberan
analizarse las causas que han determinado la aparicion de tales diferencias.

Ei responsable de Contabilidad de Gestidon jugara un papel importante en el
andlisis tendente a identificar las causas que pudieran haber motivado ia
apariciobn de diferencias entre las realizaciones y las previsiones. Deberd
analizar, en primer lugar, junto con el responsable del area correspondiente, la
circunstancias que han causado la aparicion de tales desviaciones, en lugar de
plantear un anaiisis critico directamente con la direccion de la empresa. El
responsable dei correspondiente departamento debera disponer de un tiempo
prudencial, ademas, para poder revisar los informes de ejecucion e identificar las
areas donde hubieran podido surgir los probiemas; todo elio con miras a evaluar
y desarrollar los planes y cursos de accion que le permiten corregir este tipo de
situaciones, las cuales habran sido consensuadas con sus inmediatos superiores.

Las acciones correctoras propuestas deben tender a ejercitar un controi sobre las
operaciones, con ef fin de alcanzar los niveles esperados de ejecucion. La
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frecuencia y oportunidad de estas actuaciones depende, en gran medida, de la
periodicidad con la que se efecttian los controles de las operaciones y, por ende,
de los costes.

La controlabilidad de los costes dependerd de su propia naturaleza; asi, por
ejemnplo, los costes que se deriven de un consumo ineficiente de materiales en un
departamento de produccién son controlables practicamente de forma diaria, por
lo que, en este caso, el periodo de tiempo juega u papel primordial para evitar
estos consumos innecesarios; asi pues, se deberfan obtener informes diarios, a
fin de disponer de los datos precisos que posibiliten acometer el proceso de
control de manera adecuada. Otros conceptos de costes, vinculados, por
ejemplo, con el personal, pueden obtenerse mensualmente. Todo ello viene a
ratificar que el responsable de la Contabilidad de Gestiéon puede realizar una
importante aportacién al posibilitar que los responsables de las distintas areas de
la empresa puedan obtener informes que permitan conocer las actuaciones en
una determinado perfodo, y medir asi las diferencias que hubieran podido
originarse respecto a las previsiones, para con elio evaluar las causas de tales
diferencias y adoptar 1os cursos de accién que fueran asignables.
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CAPITULO IWY

4. MARCO PRACTICO
4.1. ESTABLECIMIENTOS DE ESTANDARES

El éxito de un sistema de costos estandar de pende de la exactitud y confiabilidad
de los estandares. Se debe tener gran cuidado para asegurarse que todos los
factores hayan sido considerados en e! establecimientos de estandares. En
muchos casos fos promedios de !a experiencia pasada tomados de los registros
de contabilidad de periodos anteriores se utiliza como estandares. En algunos
casos el departamento de ingenieros establece estdndares tomando como base
un minucioso estudio de cada uno de los aspectos del proceso de produccidén que
se espera tener en el futuro. Frecuentemente, los estandares se establecen
después de haber llevado a cabo un estudio mas ¢ menos intensivo de los costos
pasados. Siempre que sea posible, se deben realizar estudios de tiempo por
parte de los departamentos de ingenieros o con el objeto de determinar el tiempo
requerido para llevar a cabo las diversas operaciones de mano de obra directa
que sean necesarias para la fabricacién del producto. Los del departamento de
ingenieria deberian evarse a cabo también tomando como base las cantidades y
los tipos de materiales necesarios para la produccién.

Sea cual fuere el método utilizado, debe de conocerse que para que los
estandares sean efectivos, para el control y valuacién de los costos, es necesaric
que sean establecidos para un periodo de tiempo definido. Los estandares se
componen por lo general, para un periodo de seis a doce meses, el cual algunas
veces, se amplia, pero muy rara vez se reduce. Si la naturaleza de! producto y la
operacién no cambian afio con afio, es posible utilizar el mismo estandar de
material 0 manoc de obra durante varios afios. Las condiciones econdmicas,
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generaimente, dictan el periodo designada a cualquier estandar.
4.2. COSTO DE PRODUCCION AL ESTANDAR

tos costos historicos son utilizados para determinar el importe real de los
recursos necesarios para la adquisicion de materiales, mano de obra y algunos
elementos de los gastos indirectos. Sin embargo, estos costos reales no
proporgionan informacién acerca de los costos en que debid incurrirse para
prbducir estos productos.

Este aspecto desfavorable de los costos histéricos ha alentado el desarrolio de
una determinacion de costos mas satisfactorios, llamados costos
predeterminados.

En el sistema del costo estandar se utilizan valores predeterminados para
registrar tanto los costos de los materiales y manc de obra directa como los de
los gastos indirectos de fabricacion. Se establecen comparaciones de las
diferencias entre los costos estandar asignados para determinadc nivel de
produccidon y los costos reales, con el fin de verificar si lo incorporado a la
produccion ha sido utilizado eficientemente.

Este proceso de comparacion se conoce como Analisis de variaciones. El estudio
de las variaciones en costos tiene implicaciones importantes para la planeacion,
el control y la evaluacion de los procesos de produccion.

4.2.1. VENTAJAS DE LOS SISTEMAS DE COSTOS ESTANDAR:

Anédlisis efectivo de la informacion de costos. Se pueden determinar las razones
por las que los costos no son lo que debieran ser ya que el estandar sirve como

elemento de medicion que centra la atencion en las variaciones de los costos.

Reduccion de fos costos de la contabilidad. Por lo general, un sistema completo
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de costo estdndar va acompafado por la estandarizacion de las operaciones de
produccién, en cuanto a que la orden estdndar de produccion sefiala la cantidad
que se requiere para la producciéon del producto.

Los estandares pueden participar de en la determinacién del precio que se
necesita para obtener un nivel de utilidad predeterminado. El empleo de los
costos estandar hace resaltar la importancia del control presupuestal debido a la
estrecha relacidn entre los presupuestos y los estandares. El empleo de los
mismos necesita que haya cooperacidon estrecha entre los departamentos de
Ingenieria y de Costos para desarrollar y mejorar la estandarizacién del disefio, la
calidad y los métodos de fabricacién del producto.

4.2.2. CLASIFICACION DE LOS COSTOS ESTANDAR
Estandares ideales:

Estos presentan el nivel de funcionamiento que se alcanzaria con la mejor
combinacion posible de factores, es decir la maxima produccién al minimo costo.

Una vez fijados es raro que se cambien, a menos que se produzcan
modificaciones en el producto o en Jos procesos de fabricacion.

Estandares normales:

Son los costos basados sobre las condiciones normales de operacion de la
compafiia durante el periodo de un ciclo completo de negocios. A pesar de que es
mas facil que estos puedan alcanzarse, su cdlculo resulta dificil debido a los
probables errores al predecir el alcance y la duracion de los efectos ciclicos.
También son dificiles en cuanto a que los efectos econémicos pueden causar
grandes variaciones de los estdndares en ciertos periodos del ciclo.

Los estdndares normales se basan en una meta alcanzable y sirven para
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identificar los efectos de los ciclos del negocio sobre los costos registrados.
Estandares reales actuales o esperados:

Se basan en las condiciones actuales de los negocios y representan el nivel de
logros a que aspire la administracion para el siguiente periodo contable.

L os estandares que se establecen son alcanzables. Cualquier desviacion de este
estindar indica falta de eficiencia en las operaciones de fabricacion, a menos que
se deba a factores incontrolables.

Estos estandares actuales representan un punto de vista a corto plazo. Son
faciles de comprender y han demostrado ser muy Utiles.

4.2.3. FILIACION DE 1L0S ESTANDARES

Para que puedan utlizarse con éxito los costos estandar, debe conferirse la
autoridad y responsabilidad bien definidas a alguna persona o grupos de
personas. Con frecuencia esto se logra mediante un comité de estandares o la
organizacion de una division de estandares. El departamento de ingenieria de
Productos debe estar representado en el comité o la division de estandares
porque este departamento es el que disefia el producto y determina los
materiales que se emplearan,

El departamento de Compras también estaréd representado debido a que el
agente de compras debe estar en posibilidad de sefialar el costo estandar de los
materiales que se utilizaran durante el periodo.

Es necesaria la representacion del gerente de personal debido a que tiene bajo su
responsabilidad la determinacion de los salarios, los procedimientos de
contratad6n y de las condiciones de trabajo, asi como la negociacion de los
contratos con los sindicatos. Por Gltimo el personal de la contabilidad de costos y
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el contralor porque tienen la responsabilidad de informar los estdndares y las
desviaciones a los integrantes del equipo de la direccion.

4.2.4. METODOS PARA DETERMINAR LOS ESTANDARES

En muchos casos se utilizan como estandares los promedios de la experiencia
anterior pero este método no es conveniente ya que puede dar como resultado el
efecto de perpetuar las ineficiencias. Lo que ocurrié en el pasado no indica lo que
debi6 haber ocurrido.

Es mejor emplear el enfoque de lo fundamental en el que los estandares se fijan
sobre la base de cada aspecto del proceso de produccién. El proceso para
determinar los estdndares es uno de los aspectos mas importantes de la
contabilidad de costos estandar porque los beneficios que se obtendran variaran
en proporcion directa con el cuidado con que se hayan establecido los estandares.

Estandares de cantidad de material directo:
Deben ser tomados en cuenta los siguientes factores:

] La cantidad de! material que se utilizara.

%] El precio o costo de este material.

[ Determinar la cantidad de material es bastante sencillo, para este estandar
se pueden utilizar registros de experiencias anteriores.

Un factor importante que debe ser tomado en cuenta en algunas industrias es la
provisibn estdndar para las mermas, el encogimiento y los desperdicios. Al
determinar los estandares de la cantidad de materiales es necesario analizar los
registros de los afios anteriores y se puede seleccionar como estdndar la cantidad
promedio utilizada.

El promedio puede ser calculado de varias formas:
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Empleando el promedio de todas las 6rdenes de trabajo similares durante
un periodo determinado.

Utilizando el promedio del mejor y el peor resultado en el periodo anterior a
la fijacién de los estandares.

Usando el mejor resultado previo en cuanto a las cantidades de material
empleado.

Estandares de costos de materiales:

Se utilizan dos tipes de estandares para los precios o costos de los materiales:

]

Los estandares de precios actuales o esperados son los mas convenientes y
efectivos. Cuando se emplean estos, el departamento de Compras debe
determinar por anticipado cuales serdn los costos reales esperados para el
periodo contable siguiente: esto lo hace adquiriendo compromisos a largo
plazo, mediante pronésticos estadisticos, calculo del promedio ponderado
correspondiente a las compras mas recientes, el promedio pagade o
mediante el uso de estimados arbitrarios basados en el conocimiento y la
experiencia de este tipo de negocios. La exactitud de estos estandares de
precios constituye una medida de eficiencia del departamento de Compras.

Los estandares normales de precios estidn mdas bien scbre la linea de
estandares estadisticos o de promedio de precios de materiales. Por lo
general, no se registran en los libros porque los precios abarcan un periodo
de afios, tomando en cuenta variaciones motivadas por las temporadas y
las tendencias a large plazo. En estas condiciones, los inventarios de
materiales, el trabajo en proceso y los productos terminados deben estar
basados en los costos reales de los precios de los materiales y no en los
costos estandar.
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Estandares de la eficiencia de la mano de obra:

El estandar de eficiencia de mano de obra, o de la cantidad estandar de tiempo,
es una fase importante de cualquier sistema de contabilidad de costos. Mediante
la cuidadosa elaboracion de estdndares de tiempos la administracion se
encuentra en posibilidad de medir y controlar la productividad de la mano de
obra.

Los requisitos especificos para 10s estandares de tiempo de mano de obra son:

% Disposicion eficiente de la planta, para obtener ia maxima produccion a
minimo costo.

Creaciébn de un grupo administrativo encargado de las distintas funciones
de mano de obra q brinden un flujo ininterrumpido de produccién.

Provision para la compra de materiales que entren en la produccion en el
momento oportuno. '

Estandarizacion de las operaciones y métodos de la mano de obra con las
instrucciones adecuadas y adiestramiento de los trabajadores.

4.2.5. PROCEDIMIENTOS PARA DESARROLLAR LOS ESTANDARES:

%] Promediar registros de experiencias anteriores Realizar pruebas
experimentales de las operaciones de fabricacién en condiciones normales.

Preparar estudios de tiempos y movimientos de las diversas operaciones.
%] Preparar un calculo razonable basado en la experiencia y el conocimiento

de las operaciones de fabricacion y del producto.
%] Medicion del trabajo y movimientos que evalten el tiempo que debe ser
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necesario para los diversos movimientos corporales.
Una vez gue se han determinado los tiempos estimados para cada operacién se
puede preparar una hoja de costos estandar en la que se presenten los costos de
mano de obra que se esperan para una orden de trabajo en particular.

Estandares del costo de la mano de obra:

tas cuotas estandar de estos costos pueden ser determinadas sobre la base de
las cuotas actuales, ajustadas de acuerdo a los cambios futuros de los siguientes

factores:

1] Convenios con los sindicatos.

] La experiencia promedio de la fuerza de trabajo.

1] Cambios en las condiciones de operacion.

o] Cambios en la mezcla de mano de obra calificada, semicalificada y sin

calificar.
El tipo de sistemas de salarios en uso también influye sobre las cuotas de
los costos estandar.

LY

Los tipos basicos son: sistemas de salarios por dias o por horas, cuota por
destajo y cuotas por piezas o sistemas de primas.

4.2.6. NATURALEZA DE LOS COST0S DE CIF PREDETERMINADOS

ta cuota esta relacionada con la planta en general o con los diversos
departamentos. Dentro de la planta y no con ordenes de trabajo.

L.a fijacibn de una cuota de CIF predeterminados se convierte en ia base para el
costo estandar de los CIF para cada producto y comprende ciertos factores de ia
planta, como la capacidad presupuestada o produccion.
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La capacidad presupuestada para fijar los CIF estandar representa llegar a un
acuerdo en lo que debe ser considerado como produccion normal.

Para fijarlos se requiere determinar:

La capacidad estandar
Los CIF estandar para esta capacidad

4.2.7. DESVENTAIJAS DE LOS COSTOS ESTANDAR

En la practica es muy dificil adaptarse a una estructura conceptual especifica
debido a la rigidez o flexibilidad, y asi los costos no pueden calcularse con
precision. Otra desventaja es la inflacibn que obliga a cambiarios
constantemente.

La aplicacion de los costos estandar permite medir la participacion de los
diferentes componentes de costo en cada una de las operaciones y actividades
necesarias para la fabricacion de productos o prestacion de servicios, o cual
exige que la empresa desarrolle investigacdiones con el fin de obtener resultados
mas 6ptimos en la ejecucion de sus actividades operativas.

Ef costo esténdar es un método predeterminado de evaluacion de inventarios que
se aplica principalmente a la produccion de bienes y servicios, para definir sobre
la base mas o menos dentificas un costo modelo o patréon que al compensarse
con los datos operacionales determina unas variaciones que forman parte de las
bases de revisidn y control, y que permiten a la gerencia efectuar oportunamente
las correcciones a que haya lugar.

Los costos estandar se consideran como los verdaderos costos de produccién de
una empresa, siempre que los estudios sobre los cuales se calculen se efectien
con un alto grado de precisién y racionabilidad, a los que deben tender fos costos
reales operativos; las diferencias que se presenten — variaciones -, salvo que
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obedezcan a factores imprevistos © anormales se deben considerar como
autenticas ineficiencias productivas y/o administrativas, que deben corregirse
inmediatamente, a fin de mejorar la efidencia productiva de la empresa.

Estos costos ofrecen a la gerencia, mediante el usc de ia contabilidad
administrativa o gerendal, las herramientas necesarias para la toma de
decisiones, puesto que se desarrollan bajo los objetivos y parametros definidos,
en el control presupuestario.

4.3. OBIJETIVOS DEL CONTROL PRESUPUESTARIO

La contabilidad administrativa o gerencial se fundamenta en el continuo control
de las operaciones de las diferentes actividades de la empresa, control que se
ejerce mediante la presupuestacidon de los recursos econOmicos necesarios para
cumplir con los resultados previstos por los directivos de la entidad, tal como lo
considera el costo estandar de produccién.

Los objetivos del control presupuestarios son:

| Permitir una adecuada y funcional planeacidn y organizacién de ias
diferentes actividades de la empresa.

7] Coordinar todas y cada una de las dependencias productivas comerciales
logisticas, financieras y administrativas, haciendo que operen como un

conjunto unificado buscando un beneficic comin.

74| Controlas las operaciones dei periodo:

. Comparando los datos reales con los predeterminados.
. Efectuando el andlisis de las desviaciones o variaciones.
. Facilitando la adopcion de decisiones oportunas y politicas a seguir.
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Cuando se utilizan en la produccion costos estandar se deben lograr los mismos

objetivos del control presupuestario, en donde.

[}

La planeacién de la produccién debe exponer las debilidades vy las fortalezas
que se podrian presentar al presupuestar las diferentes operaciones.

La coordinacién con las otras dependencias permite relacionar los planes
previstos con el financiamiento de las compras de materiales y suministros,
adquisiciones de maquinaria y equipos, ajustes en la planta de operarios y
adiciones de capital.

El control de los recursos refacionados con 10s componentes de los costos
de produccién permite determinar oportunamente las deficiencias de los
hechos reales, mediante el seguimiento de las operaciones relacionadas
con.

= La programacion de la produccion.

= El analisis de fos procesos y actividades productivas por centro de
responsabilidad y por producto y/o servicio.

. La verificacion de la ruta de produccién.

= La compra y consumo de ios materiales y suministros.

] El seguimiento de la labor de los operarios y de los tiempos utilizados

por la maquinaria y equipos de produccion.

4.4. CARACTERISTICAS

Los costos estandar se identifican dentro de ios costos de produccion por cuanto:

|

Se determinan por producto en cada uno de sus componentes del costo,
considerando los factores de cantidad-eficiencia y precio - valor de los
mismos, lo que permite un control mas razonable de las operaciones
preductivas.
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Es un medio para evaluar el trabajo ejecutado, comparando los hechos
reales con una medida calculada anticipadamente y definida como un
modelo o patron, analizando las razones que causaron las variaciones que
se puedan presentar.

Las variaciones se consideran como deficiencias de los costos reales, por lo
cual deben afectar directamente los resultados operacionales del periodo
contable en el cual se presentan.

Por los procedimientos utilizados para su calculo, el costo esténdar se
puede utilizar en la valuacién de inventarios al presentar estados
financieros definitivos.

Se establece para periodos contables y presupuestales completos, afio
calendario pero si se modifican las condiciones bajo las cuales se
calcularon, se deben modificar en el momento que se detectan estas
modificaciones.

Al analizar las causas de las variaciones de debe aplicar el principio de
excepcién el cual presume la actuacién de los hechos reales responde a los
datos presupuestados en forma satisfactoria y que solo aquellas variaciones
significativas o anormales son merecedoras de la atencién por parte de ias
directivas.

VENTAIJAS

Las ventajas que se obtienen de la aplicacién de estos costos son:

]

Permiten determinar precios de venta anticipadamente a la produccion real,
con lo cual se puede determinar si el producto y/o servicio es competitivo.
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(%} Sirven para controiar y observar la calidad del producto y/o servicio.

(%] Permiten determinar si existe eficiencia y eficacia en la labor de los
operanos y en la maquinaria y equipos utilizados, lo que pueden generar
incentivos en el personal operativo.

(%} Sirven para detectar desperdicios, ineficiencias y actividades improductivas,
y asi la gerencia podra efectuar las correcciones respectivas, para mejorar
el costo de produccién, la calidad del producto y/o servicio, y asi, poder
ajustar oportunamente el precio de venta de los mismos, si fuese
necesario.

4.6. TIPOS DE COSTOS ESTANDAR

Dependiendo de las necesidades de la empresa, de las condiciones econémicas
internas y externas y del procedimiento contable que se utilice, se puede
determinar diferentes tipos de estéandar, estos son:

1.  Ipeates u OpTIMOS

Implican la utilizacion de la planta, maquinaria y equipos operativos en un nivel
optimo, con la mejor combinacion posible de los componentes del costo y en cada
uno de los factores, precio, productividad y eficiencia, se establecen bajo
objetivos ideales de funcionamiento pero normatmente inalcanzabte.

2. BASICOS

Se determinan de acuerdo con el volumen de produccion medio mas probable,
definidos bajo modelos y patrones de indole estadistico, y su finalidad es la de
servir de soporte y comparacién de los factores de cantidad en los distintos
componentes del costo.
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3. NORMALES O CORRIENTES

Se calculan bajo las condiciones econdmicas vigentes y normales en funcién de
un aprovechamiento racional de los recursos disponibles, planta personal,
maquinaria y equipos, y representan el nivel de logro hacia el cual! debe mirar ia
gerencia en un corto plazo; se pueden obtener en condiciones normales de
operacion, se interpretan facilmente y son de maxima utilidad para cumplir con
los objetivos de control presupuestario, por lo cual se pueden utilizar al registrar
contablemente las operaciones productivas.

4.7. PROCEDIMIENTO DE CALCULO

El costo estédndar se fundamenta en la elaboracion de una serie de presupuestos
debidamente coordinados, en los cuales se tienen en cuenta los factores que
intervienen de una u otra manera en el costo de produccién de bienes o servicios.

Los presupuestos requeridos cubren la mayoria de dependencias y operaciones
de la empresa por cuante contemplan los presupuestos de venta y/o produccién,
compras, salarios y prestaciones, tiempos y movimientos financieros y de costos
y gastos en general.

Los estdndares de produccidn requieren de céiculos, experimentaciones,
mediciones, técnicas y dentificas y datos estadisticos para la definicién vy
desarrolio de las formulas vy disefios para definir los materiales y suministros, asi
como de las operaciones y actividades de cada uno de los productos o servicio,
los que a la vez deben considerar estudios de tiempos y movimientos del
personal y de la maquinaria y equipos, necesarios en el desarrollo de las
operaciones productivas.

Como parte del control y anélisis de los costos estandar, se deben efectuar una
verificacion y actualizacion constante de los utilizados para los célculos
correspondientes.
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Un procedimiento adecuado y aceptado para determinar los estandar, con
resuitados positivos y razonables.

4.8. VARIACIONES

Al comprar los costos esténdar y los datos reales, que se presentan al desarrollar
la produccién durante el periodo, se pueden presentar una serie de variaciones
relacionadas con los distintos componentes del costo:

% Para materiales en cuanto a precio o0 valor y en cuanto a cantidad o
eficiencia.

(| Para mano de obra igualmente en cuanto a precio o valor y en cuanto a
cantidad o eficiencia.

%] Para los costos de uso de maquinaria y equipos también se calculan en
cuanto a precio o valor y en cuanto a cantidad o eficienda.

(| Para los otros costos de produccidn se pueden presentar una en cuanto a
cantidad o eficiencia, que se puede evidenciar en el momento de aplicar
estos costos a la produccidn, y una en presupuesto y otra en cuanto a la
capacidad de produccién determinada para el periodo, las cuales se
determinan al finalizar el mismo.

4.8.1. ANALISIS

Como para cada componente del costo al determinar los estdndar en los factores
de calculo, precio y cantidad, intervienen diferentes dependencias, al momento
de analizar las variaciones que se pueden ir presentando, se debe considerar si
estas son normales o anormales y significativas, para las cuales se les aplicara el
principic de excepcién, definido anteriormente.
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Al efectuar el andlisis de los costos de produccion al estandar, de los costos
reales y de las posibles variaciones, es importante tener en cuenta que si la
tendencia normal, no se cumple, se debe investigar el por que de la misma,
efectuar los correctivos correspondientes y tomar las decisiones a que haya lugar
en forma oportuna; si al analizar el hecho real, causante de ia variacion anormal,
se considera que este persistird, se deberd modificar el estandar correspondiente.

Al estudiar y evaluar una variacion para determinar las causas que la originaron,
se pueden considerar 1as siguientes posibilidades:

(%} ta variacidn se origina por errores en el proceso de elaboracién de
infformes, ya sea de la meta planificada del presupuesto como de los datos
reales administrados por otros departamentos relacionados, por lo cual los
informes se deben examinar en busca de tales errores cometidos por los
empleados encargados de su elaboracién; por ejemplo un simple asiento
contable que se cargue equivocadamente a un centro de responsabilidad,
puede ocasionar una variacion favorable o desfavorable en otro centro de
responsabilidad, y viceversa.
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ESTANDAR DE PRECIO O VALOR: ANALISIS
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VARIABLE $ ESTANDAR
DESFAVORABLE ~

PERIODO PRESUPUESTAL

[ | La variacion a una decision especifica de la administracion para mejorar la
eficiencia o para afrontar ciertas contingencias; como seria elevar el salario
de un empleado para corresponder a los esfuerzos competitivos de otra
empresa que pretenda atraer a ese empleado clave, o bien modificar el
empaque de un producto para emprender un proyecto especial de
publicidad no previsto en los planes previos.

% | Algunas de las variaciones son explicables en términos del afecto de
factores no controlables que puedan identificarse, como sucederia en casos
de perdidas ocasionadas por una tormenta o un siniestro.
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ESTANDAR DE CANTIDAD O EFICIENCIA: ANALISIS

VARIACION = 0 Q REAL

o — v —

Q ESTANDAR

v

PERIODO PRESUPUESTAL
4.8.2. VARIACIONES EN MATERIALES

Al establecer los estandar en cuanto a materiales se tuvieron en cuenta los
factores que intervienen en el mismo:

M El factor de! precio o costo de cada uno de los materiales necesarios para
cumplir con el presupuesto de produccion.

7| E! factor de cantidad de cada uno de los materiales y suministros que se
utilizan en la elaboracion de los distintos productos.

El departamento de compras debidé haber presupuestado las diferentes
adquisiciones considerando fechas, cantidades, proveedores y todas aquellas
implicaciones e indicadores econémicos que afectan la adquisicion de esos
inventarios, dando como resultado un precio o valor anticipado de las compras de
cada material a utilizar durante el periodo presupuestal ese valor determina un
precio promedio de adquisicion el cual se define como el precio o valor estandar
de cada material, por lo que el departamento de compras sera el responsable de
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cualquier variadon en precio o valor de materiales que se presente.

Asi, la tendencia normal de este factor de costo estandar plantea que durante la
primera mitad del periodo presupuestado los precios de los materiales adquiridos
y utilizados en produccién deben estar por debajo de los preestablecidos,
originando variaciones de tipo favorable, que se deben compensar con las que se
presenten en la segunda mitad del periodo, de tipo desfavorable, dando como un
resultado para todo el periodo presupuestal una variacion neta equivalente a
cero.

De otra parte del departamento de produccién al haber calculade las cantidades
de materiales necesarias en la elaboracién de los diferentes productos es el
responsable de las variaciones en cantidad o uso de los materiales en cada
producto, que se puedan presentar.

En el factor de cantidad de materiales utilizados no se deberia presentar ningln
tipo de variacion, por cuanto al desarrollar la produccion, la formula del producto
se debe cumplir de acuerdo a los previsto; cualquier tipo de diferencia entre lo
presupuestado y lo real se debe analizar en forma inmediata.

Causas

Las posibles causas de la variacion del precio de materiales pueden ser:

% | Errores en el calculo del estandar.

%] Reemplazo o modificacion de alguno de los materiales.

M Pedidos urgentes por modificacion en el programa de produccién.

= Escasez en el mercado de materiales y suministros

%] Fluctuaciones anormales € imprevistas de precios en el mercado.

%4 Procesos de compra incompletos al no considerarse la totalidad de costos
adicionales necesarios.

(% Compras a nuevoes proveedores o en lugares inadecuados.

Maestria en Auditoria Yy Contro' Financiero l l 83




‘ E] Fresupucsto Como un Instrumcnto de Control de Gcstic’m !

| Costos adicionales en fletes y sequros para obtener una mayor rapidez en
el transporte.

%) Compra en lotes de unidades diferentes a las previstas.

% | Falta de estudio en compras a proveedores que ofrecen precios de
oportunidad.

% | Deficiencias en la disponibilidad de dinero y el desaprovechamiento de
descuentos comerciailes.

% | Intereses personales creados.

En cuanto a la variacion en cantidad de materiales las posibles causas pueden
ser:

M Errores en el calculo predeterminado.

M Deficiencias en el rendimiento previsto de los materiales por mermas,
evaporaciones y/o alteraciones no previstas.

M Desperdicios y desechos no previstos.

M Manejo inadecuado de la maquinaria que ocasiona mal uso de los
materiales durante el proceso de fabricacién.

M Utilizacidbn de materiales en especificaciones no contempladas en el
estandar.

M Uso de materiales de inferior calidad.

% | Utilizacibn de maquinaria o herramientas defectuosas que ocasionan
perdidas en materiales.

%] Especificaciones no acertadas por los ingenieros.

M Hurtos del material.

4.8.3. VARIACIONES EN MANO DE OBRA

Siendo el elemento del costo mas dificil de controlar es por lo tanto en el que mas
cuidado se debe tener al establecer los estdndares y las condiciones bajo las
cuales se deben determinar varian de una empresa a otra, ya sea por formas y
tipo de pago, incentivos, jornadas de trabajo y hasta por las condiciones de
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supervision.

Al establecer los esténdar en cuanto a mano de obra también se deberan tener
en cuenta los dos factores que intervienen en el mismo.

%] El factor del precio o costo de la labor del personal a cargo de las
dependencias y actividades responsables de cumplir con el presupuesto de
produccion.

(% El factor de cantidad o eficiencia de cada una de las operaciones del
personal, operarios y empleados, necesarios para elaborar cada uno de los
productos definidos en el mismo presupuesto de produccion.

Similar a lo planteado en la variacién de precio de materiales, en este caso el
departamento de personal debié haber previsto los distintos componentes de la
nomina, las modificaciones y aumentos posibles en el salario del personal y las
fechas y los periodos de contratacién, dando como resultado un precio o valor
anticipado de la nomina fabril para el periodo de las operaciones o actividades a
realizar, el cual se define como el precio o tarifa estandar de la labor humana,
siendo este departamento, e de personal o el de recursos humanos, el
responsable de cualquier variacién en precio o valor de mano de obra que se
presente.

La tendencia normal de este factor de este factor de costo estandar es similar a la
planteada para materiales, esto es que durante la primera mitad del periodo
presupuestado {as tarifas de la labor de los operarios deben estar por debajo de
las preestablecidas, originando variaciones de tipo favorable, que se deben
compensar con las que se presente en la segunda mitad del periodo, dando como
resultado una variacion neta equivalente a cero.

De otra parte, el departamento de produccion al haber calculado los tiempos de
la labor humana necesarias en la elaboracién de los productos, es el responsable
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de las variaciones en cantidad o eficiencia de mano de obra en cada producto,
que se puedan presentar.

Causas

Las posibles causas de la variacion de precio en mano de obra pueden ser:

4| Errores en el calculo predeterminado.

| Cambios en la tasa de pago por hechos no previstos en el momento que se
hizo la predeterminacion.

[} Utilizacion de operarios con clasificacion salarial diferente a la prevista.

M Pago de incentivos, horas extras y bonificaciones no contempladas.

% | Modificacion de la nomina operativa por cambios en la programacion de la
produccion.

M Modificaciones de los pagos salariales por disposiciones legales o pactos

convencionales.

La variacion en cantidad o eficiencia de mano de obra pueden tener las siguientes
causas:

%] Errores en el calculo y en la definicion de tiempos laborales.

M Cambio en los métodos de trabajo, lo que origina modificaciones en el
rendimiento laboral.

M Reclasificacidon de los cargos por reevaluacion de funciones.

%] Cambio o retiro de personal experimentado dentro del grupo de trabajo.

%] Utilizacion de personal no capacitado adecuadamente.

] Falta de capacitacion o de estudio del periodo de aprendizaje al programar
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una nueva linea de productos.

] Modificacién del numero de operaciones en la realizacion de algunas de las
actividades.

7] Alteracién en el rendimiento del personal por decisiones administrativas,
modificacién de horarios de trabajo y jornadas laborales, o decisiones del
personal, falta de incentivos, paros y huelgas.

5| Deficiencias en las labores de supervisiéon e inspeccion, y/o

| Maquinaria y equipos de produccion defectuosa.

RTA YA QUE UN ESTANDAR DE
POS _.E-MANO"-BE OBRA MUY RIGIDOY EXIGENTE PUEDE
OCASIONAR __ESMOTIVACIONES ¥ DESALIENTO EN LOS
OPERARIOS, DEBIDO A QUE PUEDEN RESULTAR

-INALCANZABLES Y VICEVERSA ORIGINANDO VARIACIONES

\  CONSTANTES ESTE FACTOR. | }

4.8.4. VARIACIONES EN COSTOS POR USO DE MAQUINARIA Y EQUIPO

Como esta definido anteriormente el tratamiento de este componente del costo
es similar al indicado para la obra de mano, por lo que al establecer estos costos
de produccién al estandar, también se deberan tener en cuenta los dos factores
que intervienen en el mismo:

[t} El factor de precio o costo del uso de la maquinaria y equipo operativo en
las actividades necesarias para cumplir con el presupuesto de produccion.
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M El factor de cantidad o eficdenca de cada una las operaciones de la
maquinaria y equipos necesarios para elaborar cada uno de los productos
definidos en el mismo presupuesto.

Al definir los presupuestos base parea los estandar de este componente del costo,
considerando los distintos recursos econdmicos que lo conforman, intervienen
varios departamentos como son los de costos, el financiero y el de compras, los
que debieron haber previsto los distinto factores que afectan los recursos a
utilizar; esta presupuestacion da como resultado u precio o valor anticipado de
los otros variables para el periodo presupuestal, valor con el cual se determina un
costo promedio para cada una de las operaciones o actividades a realizar, que se
define como el precio o tarifa estandar por el uso de la maquinaria y equipo de
produccion. Los departamentos indicados seran los responsables de cualquier
variacién en precio o valor que por este componente del costo se presente.

La tendencia normal de este factor de costo estandar es similar a la planteada
para materiales y mano de obra, esto es que durante la primera mitad del
periodo presupuestado las tarifas reales por uso de fa maquinaria y equipos
deben estar por debajo de las preestablecidas, originando variaciones de tipo
favorable, que se deben compensar con las que se presenten en la segunda
mitad del periodo, dando como resultado una variacion neta equivalente a cero.

Igualmente el departamento de produccddn, al haber calculado los tiempos de la
maquinaria y equipos necesarios en la elaboracion de los diferentes producto, es
el responsable de las variaciones en cantidad o eficiencia de estos costos
variables en cada producto, que se puedan presentar.

En este factor de cantidad o tiempos por la aplicacién y uso de la maquinaria y
equipos, tampoco se deberia presentar ningun tipo de variacidon o esta deberia
ser definida bajo un margen de tolerancia muy bajo, pues el desarrollo de la
produccion los tiempos se deben cumplir de acuerdo con lo previsto; cualquier
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tipo de diferencia por fuera de lo normal, entre lo presupuestado y lo real, se
debe analizar en forma inmediata.

CAuUsAS

Las posibles causas de la variacion de precio por uso de maquinaria y equipos en
produccién pueden ser:

] Errores en el calculo presupuestal.

= Cambio anormal del previsto de los recursos econdmicos.

7] Modificaciones en el valor de jos recursos econdmicos por disposiciones
legales.

La variacién en cantidad o eficiencia por el uso de maquinaria y equipos de
produccién, pueden tener las siguientes causas:

| Deficiencia en el estudio de los tiempos preestablecidos.

3|

Cambio en el método de trabajo y de operacion.

5|

Modificaciones en el procedimiento y las especificaciones del
mantenimiento, tiempos, repuestos y/o suministros.

Incumplimiento en la realizacion del mantenimiento preventivo.

Fallas en el suministro de energia.

Deficiencias en las labores de supervision e inspeccion

Maquinaria y equipos de produccion defectuosos.

NEAA

4.8.5. VARIACIONES EN OTROS COSTOS DE PRODUCCION
Al analizar los estdndar de los otros costos de produccion indirectos o fijos, se
debe tener en cuenta que su tratamiento es especial, por lo complejo de su

aplicacién, y que este se desarrolla en tres etapas:

Antes de iniciar el periodo presupuestal se deben calcular los dos presupuestos
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basicos en su aplicacion:

] El de precio o valor, el cual se determina por cada uno de los conceptos y/o
recursos econdmicos determinantes de este elemento del costo, clasificados
por operacion, actividad, proceso y/o centro de costo.

(%} El de capacidad de produccion, el cual se debe definir de acuerdo a la base
mas representativa de trabajo en cada centro de acumulacidon de estos
costos indirectos.

Con estos presupuestos se calcula la tasa estdndar de los otros costos de
produccion para cada proceso operativo, asi:

TASA ESTANDAR DE O.C.P. = PRESUPUESTO DE O.C.P.
CAPACIDAD PRESUPUESTADA

Durante el periodo contable y medida que se presenta la produccién real se
deben ir aplicando los otros costos a la produccion, ordenes o procesos continuos,
segun el sistema utilizado, presentandose una variacion en eficiencia y calidad, la
que depende de la base utilizada para la aplicacion de estos costos, y definida al
determinar la capacidad de produccion.

Al finglizar el periodo contable, mensual o anual de acuerdo con el periodo
presupuestal, se deben controlar los presupuestos correspondientes, por lo que
se puede presentar una variacién de volumen de los otros costos de produccidn,
gue a la vez se debe analizar en cuanto a las variaciones de presupuesto y
capacidad de produccion.

La responsabilidad por las variaciones de este componente del costo es
compartida por las diferentes dependencias de fa empresa que intervinieron en
presupuestacién produccion, departamento financiero y de compras, entre otros.
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CAusAs

Las variaciones en los otros costos de produccion, se pueden originar
principalmente por fluctuaciones en el volumen de produccién ocasionado por
diversos factores, los que son, en la mayoria de los casos, similares a los
indicados en los elementos basicos del costo, y otros; estos serian.

] Saturacion de la produccién por exceso en ordenes urgente.
4] Modificaciones en el valor de los recursos econémicos indirectos.

(%} Modificacion en los tiempos de operacion del personal y/o de las maqguinas
operativas.

%} Alteraciéon de la capacidad de produccion por errores en la presupuestacion,
falta de materiales, dafios en la maquinaria, siniestros y huelgas, entre
otros.

(4] Modificaciones en la demanda de determinados productos.

4.9. METODOLOGIA PARA INVESTIGAR LAS CAUSAS DE LAS
VARIACIONES

Al estudiar las variaciones es conveniente considerar que la situacion optima al
analizar los costos estandar se presentaria cuando los hechos reales coincidan
con los presupuestados siendo siempre necesario contemplar fa posibilidad de la
existencia de variaciones de tipo normal y de tipo anormal.

Las variaciones cuyas causas fundamentales no se conocen 0 no se pueden
determinar facilmente, deben ser objeto de interés e investigacién con
detenimiento; es decir los gerentes deben prestar especial atencién a aquellas
variaciones que requieran explicacion; pues se trata de las excepciones, que por
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lo general exigen de una accién correctiva y para las cuales se debe.

|

Efectuar reuniones con los gerentes y supervisores de las dreas o centros
de responsabilidad, asi como con otros empleados del centro de
responsabilidad especifico de que se trate.

Analizar las condiciones del trabajo, incluyendo el flujo de operaciones la
coordinacion de las actividades y la efectividad de la supervision.

Realizar observaciones directas e investigaciones en los mismos sitios de
trabajo, por los gerentes de la operacion.

Efectuar estudios especiales, auditorias internas e investigaciones por los
grupos de asesoria en cuanto a las responsabilidades del area
correspondiente.

El andlisis de las variaciones esta generalmente ligado a un analisis
matematico de dos grupos de datos, para los cuales uno se toma como
base y el otro como punto de referencia, presentdndose las siguientes
situaciones:

= Investigacion de las diferencias entre los resultados reales del
periodo y los resultados reales del periodo anterior, en donde el
periodo anterior se considera como base.

. Investigacién de diferencias entre los resultados reales y los costos
esténdar, donde este se emplea como base.

= Investigacion de las variaciones entre los resultados reales y las
metas planificadas o de presupuestos, reflejadas en el plan de
utilidades y para lo cual estas ultimas se utilizan como base.
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4.9.1. CALCULO DE LAS VARIACIONES

Aplicacidon como método de valuaciéon el costo estandar, en la medida que se
presentan los costos y datos reales de la produccion, es necesario ir determinado
las posibles variaciones, y que se pueden calcular mediante una serie de
formulas, las cuales se definen a continuacion.

4.9.1.1. EN MATERIALES

Se pueden presentar dos tipos de variaciones:

] DE PRECIO DE VALOR

Es responsabilidad del departamento de compras y se calcuta en el momento de
la compra o del consumo de cada uno de los materiales es igual a:

Q REAL ($ ESTANDAR UNITARIO - $ REAL UNITARIO)

De donde:
Q real = Cantidad real comprada o utilizada en produccién
$Rt unitario = Precio estandar unitarioc del materia!
$Real unitario = Precio real unitario de compra de materia!

Esta variacion se debe calcular al registrar cada una de las compras 0 en e}
momento de registrar el consumo de cada material, requerido para los diferentes
productos elaborados.

] DE CANTIDAD DE USO
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Responsabilidad del departamento de produccién, se presenta a medida que se
desarrolla la produccién y se debe ir calculando en la medida que los materiales
son utilizados; es igual a:

$ ST UNITARIO (Q ESTANDAR TOTAL — Q REAL UTILIZADA)

De donde:
$ St unitario =  Precio estandar del material
QSttotal = Cantidad estdndar de material que debia haberse
utilizado de acuerdo a la produccidon y se determina
multiplicando Ia producciéon de la orden de produccién o
la equivalente por la cantidad establecida en cada lote o
unidad:
Q estédndar total = Produccion (x) cantidad establecida en Cada lote
0 unidades. '

Q Real utilizada

Cantidad real utilizada de materia! en la orden de
producciéon o en el proceso, Durante el periodo.

4.9.1.2. EN OBRA DE MANO

En este componente del costo también se originan dos clases de variaciones:

%} Responsabilidad inicial del departamento de personal y se presenta por el
pago al personal a tarifas diferentes de las establecidas y su formula de

caliculo es:

HORAS REALES TRABAJADAS (TARIFA ESTANDAR POR HORA HOMBRE —
TARIFA REAL POR HORA HOMBRE)
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| En cantidad o eficiencia
Responsabilidad del departamento de produccion y se presenta por la utilizacién
de tiempos en la produccién diferentes a los preestablecidos; se calcula por

producto, orden de produccién y operacién, y por proceso o centro de costo; su
formula de calculo es:

TASA ESTANDAR POR HORA / HOMBRE (CANTIDAD ESTANDAR TOTAL DE HORAS /
HOMBRE — HORAS HOMBRE REALES TRABAJADAS)

La determinacion de la cantidad estandar total se efectia en forma similar a la
prevista para materiales.

4.9.1.3. ENCOSTOS POR USO DE MAQUINARIA Y EQUIPOS
| EN PRECIO O COSTO
Responsabilidad inicial de los departamentos financieros y de produccién; se

presenta por la acusacion de los recursos econémicos a valores y tarifas
diferentes de ias establecidas, y su formula de caiculo es:

HDRAS REALES TRABAJADAS (TARIFA ESTANDAR POR HORA MAQUINA — TARIFA
REAL POR HORA MAQUINA)

Esta variacion se debe calcular por tipo de operacion y/o centro de costo, al
conocerse la acusacion y los tiempos laborados en la produccion.

%} EN CANTIDAD O EFICIENCIA
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Responsabilidad del departamento de produccion u se presenta por la utilizacién
de tiempos diferentes a los preestablecidos; se calcula por producto orden de
produccién y operacién, o por proceso, centro de costo; su formula de calculo es:

TASA ESTANDAR POR HORA / MAQUINA (CANTIDAD ESTANDAR TOTAL DE HORAS
MAQUINA — HORAS REALES TRABAJADAS)

La determinacion de la cantidad estandar total se efectia en forma similar a lo
previstoc para materiales y para mano de obra.

4.9.1.4. EN OTROS COSTOS DE PRODUCCION

Como es explico en el analisis de las variaciones, en este elemento se pueden
presentar tres tipos de variaciones que se determinan y calculan en forma
independiente.

= EN EFICIENCIA O CANTIDAD

Es responsabilidad del departamento de produccidn y esta en relacién directa con
la base sobre la cual se calcula, horas/hombre, horas maquina, unidades
producidas u otra definida en la presupuestacién de la capacidad de produccién;
se determina ya sea por orden de produccién o por departamento productivo a
medida que se presenta la produccién real asi.

TASA ESTANDAR DE O.C.P. (BASE ESTANDAR TOTAL — BASE REAL UTILIZADA O
CONSUMIDA)

La determinacidén de la cantidad estdndar total se efectia en forma similar a lo
previsto para los otros componentes del costo.

Las otras dos variaciones no se pueden asignar directamente ni a una orden de
produccion ni a un departamento productivo o producto, pues son variaciones de
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volumen por periodos presupuestados, vy se calculan asi:
M EN PRESUPUESTO

Responsabilidad basica del departamento financiero de la empresa, se determina
al finalizar el periodo contable y no se puede asignar ni a un lote ni a un producto
en si. Se debe analizar comprandoc cada uno de los conceptos o recursos
econdmicos tenidos en cuenta en el calculo del presupuesto de estos costos
indirectos, en cada uno de los centros de costos u operaciones; la formula para
determinar esta variacion es igual a:

PRESUPUESTO DE O.C.P. — O.C.P. REALES
Para efectuar un analisis mas adecuado de esta variacién, es indispensable que
estos costos indirectos reales se registren por centro de castos, teniéndose que
efectuar la distribucién o asignacién primaria.

| EN CAPACIDAD DE PRODUCCION

La responsabilidad también es del departamento de produccién y, como la de
presupuesto, se determina al finalizar el periodo contable.

Al analizar esta variacién debe tenerse en cuenta que serd favorable cuando la
capacidad real de produccién sea mayor que la capacidad presupuestada, por
cuanto se logro aprovechar con los mismos recursos una mayor capacidad
productiva, y sera desfavorable en el caso contrario.

Se calcula teniendo en cuenta la formula:

TASA ESTANDAR DE O.C.P. (CAPACIDAD REAL DE PRODUCCION — CAPACIDAD
PRESUPUESTADA DE PRODUCCION)
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4.10. TIPOS DE ESTANDARES

El establecimiento de estdndares para el conjunto de materiales requiere la
consideracidn de dos factores primordiales:

% | El estdndar de la calidad (o utilizacion de materiales).
% El estandar del precio de materiales.
1%} Esténdares de variacion de la cantidad de materiales.

La cantidad de materiales, ya sean materias primas o partes, que se requieran
para fabricar una unidad del producto que se envia al mercado puede
generalmente estar basadc en las especificaciones del estdndar de materiales
conforme lo preparado por el departamento de ingenieros de la compafiia. Si una
compafila es demasiado pequefia para permitirse el establecimientc de una
divisién de ingenieria del producto por separado, el superintendente en unién del
sobrestante son quienes plantean pueden preparar las especificaciones basicas
respecto a los materiales necesarios y a las operaciones que deben efectuarse.

Si el producto que va a ser manufacturado no ha sido nunca fabricado por la
compafiia o si los pasados records no han sido considerados como una base
sequra sobre el cual se pueden preparar futuros costos, los estandares de
cantidad pueden establecerse después de considerar detalladamente cada uno de
los tamafios, formas y casos que resulten mas econdmicos para el articulo asi
como también los resultados esperados y el uso de diversas clases y calidades de
materiales. El estdndar de cantidad debe también tomar en la consideracion
ciertas asignaciones desperdicios, evaporaciones, encogimiento, humedad, etc.
En estos casos, la cantidad estdndar se aumenta para incluir estos factores. La
determinacion del porcentaje de servicio debe basarse en cifras que prevalezcan
después de las etapas de experimentacion y desarrollo por las que haya pasado
el producto.

La persona o el departamento que utilicen estos materiales deberan poseer un
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conocimiento anterior acerca de la cantidad de materiales que deben usarse para
un trabajo especifico. Las desviaciones que se tengan de las cantidades
estandar, resultaran en variaciones de la cantidad de materiales, fo cual puede
resultar favorable o desfavorable, por lo que debe ser reportado a la persona
responsable de! uso de estos materiales. 1a variacion de la cantidad de
materiales se obtiene comparando la cantidad real utilizada de los mismos, a la
cual se asigna un costo estandar para la cantidad estandar de produccion.

4.10.1. PRECIO ESTANDAR Y VARIACION DE MATERIALES
El establecimiento de un precio estdndar para fos materiales resulta mas dificil,

ya que los costos utilizados son controlados por factores externos, y no por la
gerencia de la compaiiia. Los estandares de los precios permiten:

i. Revisar aigunos aspectos del trabajo logrado por el departamento de
compras, Y
2. Medir el efecto del aumento o disminucién de los precios sobre la meta

fijada para las utilidades generales de fa compaiiia.

Los valores asignados como estandar para los materiales deben reflejar los
precios ordinarios del mercado, los costos pasados y futuros de los materiales y
los precios fijados por los proveedores. La colaboracion entre los departamentos
de costos y de compras permite al establecimiento de un costo estandar para
todas las materias primas. Los valores materiales estdndar se establecen,
generaimente, al final de cada afio. Por lo general, los precios establecidos se
utilizan durante todo el afio. Sin embargo, estan sujetos a ciertos ajustes cuando
ocurran aumentos o disminuciones poco comunes en los precios. Cualquier
compaiiia cuyos precios de materiales fluctien violentamente necesitara una lista
completa de todas las materias primas de los articulos que componen sus
productos. Esta lista deberd ser revisada cuidadosamente cuando se practique fa
revision del inventario o cuando se suscite un cambio importante en el precio del
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mercado de cualquiera de las materias primas principales.

El costo esténdar de una unidad se computa muiltiplicando la cantidad estandar
por el precio estandar. Si el predio real pagado por un articulo resulta mayor o
menor que el precio estandar, surge una variacion en el precio estandar.

4.10.2. ESTANDARES DE MANO DE OBRA

Los costos estandar de mano de obra se dividen también, en dos partes:

%] Estandares de tiempo (uso o eficiencia).
| Estandares de salario { Tarifa o costo).

El estdndar de tiempo se refiere a las horas utilizadas para producir una unidad y
puede ser comparado con el estdndar de cantidad que se haya establecido para
los materiales. El estdndar de salario se relaciona con la tarifa pagada a los
trabajadores, pudiéndose comparar con el estandar de precios establecidos para
los materiales.

4.10.3. ESTANDAR Y VARIACION DE TIEMPO

La determinacion de los estdndares del tiempo de mano de obra constituye una
funcion especializada, por lo tanto, se establecen, generalmente, por la seccidn
del estudio de tiempo, por medio de estudios de tiempos y movimientos o por

parte de ingenieros industriales que sean especialistas en la materia.

El establecimiento de los estéandares de tiempo requiere un estudio detallado de
las operaciones de fabricacién. Un estudio basado en operaciones:

| Es comprendido por las personas responsables.

M Puede ser controlado por el responsable de acuerdo con su conocimiento
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sobre el tiempo permitido.
%] Permite traducir las operaciones en productos, estilos, modelos o partes.
4.10.4. ESTANDAR Y VARIACION DE SALARIOS

Las tarifas de mano de obra se establecen de acuerdo con el método de pago de
salarios que se utilice. En muchas empresas el estandar se basa en las tarifas
establecidas en los contratos colectivos. Los salarios por hora, a destajo y
diversos planes de bonos se utilizan en varias operaciones, por o que es
necesario usar diferentes métodos para el establecimiento de estdndares en cada
caso.

Para asegurar ecuanimidades las tarifa utilizadas para cada una de las
operaciones, la evaluacién de puestos se ha transformado en un procedimiento
reconocido por todos los campos de la industria, tendencia que a asegurado que
las variaciones producidas por cambios en las tarifas de mano de obra no surgen
con demasiada frecuencia. -

4.10.5. ESTANDAR DE GASTOS INDIRECTOS DE FABRICA

El establecimiento de estandares comrectos para los gastos indirectos de
fabricacion es de gran importancia y requiere un examen considerable de los
diversos aspectos de la adminiétracién de una empresa, Dichos estadndares se
fijan con cinco objetivos:

Controlar los gastos y, de ser posible reducirlos.
Determinar los costos por unidad.

Absorber todos los gastos sobre una base equitativa.
Fijar precios a los productos.

N B EAA

Determinar costos de los inventarios.
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El principal objetive es el control de los gastos. Los demas objetivos se alcanzan
si se logra la primera meta. Control significa la habilidad para mantener cada
elemento de gasto dentro de la cantidad permisible. Esto requiere que todos y
cada uno de los gastos sean de responsabilidad de un supervisor o ejecutivo. Un
gasto no puede controlarse a menecs que se asigne la responsabilidad por dicho
control.

Los gastos indirectos incluyen primordialmente, 1os costos de servicio, equipos y
rﬁateria!es utilizados para la produccién real, sin ser crdinariamente, parte fisica
del producto terminado. Los diversos gastos de fabricacion se agrupan, en dos
clases principales, que son, gastos fijos y variables.

Los gastos semivariables, que representan una tercera clasificacion, se dividen en
sus componentes, fijos y variables.

4.11. ESTABLECIMIENTO DE TARIFA ESTANDAR DE GASTOS DE
FABRICACION

El procedimientc para establecer y utilizar las tarifas estandar para gastos de
fabricacién semeja los métodos tratados en io que se refiere a los gastos de
fabricacién estados y su prorrateo a trabajos y productos. Sin embargo, una
tarifa estandar de gastos generales no solo se basa en un métodc mas cientifico
que requiere de mas investigacién que la tarifa estimada, sino que, también esta
vinculada con el procedimiento presupuestarioc. Debemos recordar que un
presupuesto fijo para los gastos de fabricacién da cabida a un nivel de actividad
especifica y anticipado. Si el nivel realmente aicanza, se experimentardan muy
pocas variaciones. Al reconocer helecho de que la actividad ¢ el volumen estan
sujetos a fluctuaciones, se elabora un presupuesto flexible que permite fijar
ciertas asignaciones que varian con la actividad. Ambos tipos de presupuesto
tienen el propdsito de controlar los componentes variables de los gastos
generales. Este control se logra creando y manteniendc un continuo interés por
parte de los operarios de la empresa, para mantener los gastos reales dentro del
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margen establecido por el presupuesto. El limite maximo del margen es la
cantidad fijada en el presupuesto flexible., Sin embargo, para asignar costos a los
trabajos o productos, es necesaric establecer una tarifa normal de gastos
generales, basados en los gastos generales totales con un volumen de capacidad
normal. Los gastos generales totales incluyen gastos fijos y variables.

4.12. TIPOS Y ANALISIS DE LAS VARIACIONES DE GASTOS GENERALES

El analisis de la variacidn de gastos generales pueden ilevarse al cabo mediante
las variaciones siguientes:

=

La variacién controlable.
La variacion de volumen.

8

La variacidn controlable puede analizarse mas extensamente dando como

resuitado:
= Una variacién en los gastos, y
= Una variacion en la eficiencia.

7] La variacidn del volumen puede analizarse con mas detalle, lo cual resulta

en:
. Una variacién en la efectividad, y
= Una variacién en la capacidad muerta.

4.13. COSTOS ESTANDAR

Sistema de costos, a traves del cual se determina lo que debe costar un producto
0 un servicio, en base a la de trabajo mensual de una empresa, por o que al
comparar el costo estdndar con el costo histérico las disminuciones indican:
“diferencias o superaciones”, las cuales deben ser definidas y analizadas.

tos costos estandar se clasifican en:
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 CIRCULANTES O IDEALES

im Representa una meta

CH

“Representa Una medida de

: alcanzar. comparacion.

o Condiciones normales = Sin considerar ineficiencias. |
considerando ineficiencia. . Sirven como medida de
. Menos  del 100%  de comparacion.
| eficiencia. = Considera el 100% de

eficiencia.

4.13.1. DETERMINACION DE LOS COSTOS ESTANDARES

Es necesaric plantear o formular una hoja de costos por cada elemento,
considerando los elementos del costo.

HOJA DE COSTOS UNITARIOS ESTANDAR

4.13.2. DETERMINACION DE LOS ELEMENTOS DEL COSTO

A. DETERMINACION DE LOS MATERIALES
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El analisis de los materiales a utilizar debe ser sobre:

1. Operaciones técnicas sobre, calidad, cantidad y rendimiento de los
materiales que hay que utilizar.

2. Calculo de méximas y desperdicios en base a informacién que proporciona
contabilidad.
3.  Cantidad y valor de los materiales gue se utiliza en el producto.

Sin lugar a duda el aspecto mds importante esta en los precios de los materiales
siendo necesario, en algunas cosas, obtener contratos de abastecimiento con los
proveedores por un periodo mas o menos largo que cubra varios ciclos de
produccién con lo que se podra controlar fas fluctuaciones de precios que pueden
modificar constantemente el costo de un producto.

B. DETERMINACION DE LA MANO DE OBRA
Las investigaciones técnicas en particular, se conocen como el estudio del
trabajo, que comprende el estudio de métodos y la medida de trabajo, siendo un

elemento fundamental para la determinacion del costo de esfuerzo y costo.

El estudio de métodos se realiza para mejorar los sistemas de produccion para lo
cual es necesario:

1% Seleccionar el trabajo a estudiar.

| Registrar el método actual con el maximo de pormenores, econdémicamente
justificable pendiente:

= Diagramas de ias operaciones del proceso.
. Diagrama de analisis del proceso.
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- Diagrama de movimientos.

Una vez efectuado lo anterior, o parte de ello, se examina con profundidad
para percatarse de las fallas considerando exactamente en el orden que a
continuacion se indica:

- El propésito que persigue.

» Ef lugar en donde esta y en el que debe estar.

. La sucesion existente de todas y cada una de fas operaciones, en
forma analitica.

- La persona o personas que laboran.

» OLos medios con que se cuentan.

La medida de trabajo se realiza con el objeto de computar el esfuerzo humano,
por lo cual se debe:

&

Seleccionar el trabajo a medir.

Registrar, cuando sea necesario el tiempo productivo e improductivo en las
condiciones actuales existentes.

Examinarlo todo, con detenimiento, para almacenar el tiempo
improductivo.

En conclusién, con el estudio del trabajo se alcanza mayor productividad, es decir
se procura optimizar, por lo que es especialmente aplicable, por obtencion de
estandares.

Es consecuente alcanzar que el estudio del trabajo, lo realice o dirige un
ingeniero industrial.
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G DETERMINACION DE LOS COSTOS INDIVIDUALES DE FABRICA SE UTILIZA EL
SISTEMA ESTABLECIDO PARA EL CALCULO DEL COEFICIENTE REGULADOR

Se presupuesta el volumen de reduccion ya sea en unidades o en horas de
trabajo, de acuerdo con los estudios técnicos sobre la capacidad productiva de la
empresa, teniendo en consideracion el productiva de ventas fijado en el periodo,
una vez obtenido esto, se determinan los gastos indirectos considerando la
estadistica que sobre el particular proporcione la contabilidad, ajustando las cifras
conocidas y las dfras futuras, segun sea el volumen de ventas y por consiguiente,
el volumen de produccién necesaria para cubriria.

Es importante tratdndose de costos Esténdar que el calculo de ios costos
indirectos predeterminados se hagan en funcion de una capacidad estimada, ya
que sirve de punto de referencia para medir la capacidad efectivamente
desarrolladas, absorbido por horas de trabajo directas empleadas esto quiere
decir que si las horas o unidades reales son inferiores a los presupuestadas la
empresa habria trabajado a un ritmo menor de su capacidad.

4.13.3. LOS COSTOS ESTANDAR Y LOS PRESUPUESTOS

El costo estandar tiene como antecedente un control presupuestal, ya que esta
apoyandose precisamente en un presupuesto y en estudios técnicos que tiende a
obtener la medida de eficiendcia.

Por una parte es necesario determinar un volumen de produccion basado en un
presupuesto de ventas y en un presupuesto de capacidad productiva y esta a su
vez, requiere de otros presupuestos operativos.

Por lo tanto se consigue que los presupuestos estan intimamente ligados con los
costos Estdndar y estas toman como base aquellos, indefinidamente de otros
elementos auxiliares como las experiendias adquiridas con los costos a través de
elementos de ingenieria industrial.

Maestria en Auditoria Yy Controi Financiero I 107




! [l Frcsupucsto como un |nstrumento de (Control de (Gestién !

4.13.4. OBTENCION DE LOS COSTOS ESTANDAR

A. CUOTA DE MATERIA PRIMA ESTANDAR

1. EN CANTIDAD. (Peso, volumen, area, etc.)

La determinan los ingenieros de la empresa, considerando:

M Tipo de material.

| Calidad y rendimiento.

M Proyecto de produccidn para calcular desperdicios y mermas.

Se estudian a nivel de Estandar circulante, y se recomiendan recursos anuales,
2. EN PRECIO

Lo determina el departamento de compras, considerando:

| Estimacion del precio que producirad en el periodo de costos.

] Que se adquiera en las cantidades fijadas a precio estandar.

M Contratos con proveedores.

Se estudian a nivel de Estandar circulante, se modifican solo por causas
justificadas, se recomienda que este en constante revision.

B. CUOTA DE MANO DE OBRA ESTANDAR

1. En CANTIDAD: (en términos de tiempo)

La determinan los ingenieros de la empresa, considerando:
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%] Proyeccion de produccion.
4] Estudio analitico de las operaciones productivas.
4| Estudio de trabajo.

] Estudio de Métodos

- Medida del Trabajo

Se estudia a nivel de estandar circulante y se recomiendan revisiones anuales.
2. EN PRECIO:

La determina el departamento de personal, considerando:

%] Tabulados de sueldos.

%% Condiciones del contrato.

%} Disposiciones legales.

Se estudian a nivel de estandar circulante y se revisan cuando modifican el
contrato de trabajo.

C. CUOTA DE COSTOS INDIRECTOS DE PRODUCCION ESTANDAR

Se determina la cuota estandar por horas, mediante el mismo sistema para
calculo del coeficiente regulador:

Presupuesto de Gastos Indirectos = Cuota Predeterminada por Hora
Volumen de Produccidon o unidad de Gastos Indirectos

(A nivel de estandar circulante)

CONSIDERANDO:

1. Las estadisticas que proporcione la contabilidad, en funcion de una
capacidad estimada, segin los volimenes de ventas y de produccion.
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2. Las unidades u horas de trabajo, de acuerdo con los estudios sobre ia
capacidad productiva de la empresa, considerando el presupuesto de
ventas y el aspecto financiero.

3. Estudio de gastos fijos y variables.

Se estudian los gastos indirectos a nivel de estandar circulante Yy se recomienda
se revisen anualmente.

4.13.5. L0s COSTOS ESTANDAR Y LOS PRESUPUESTOS

El costo estandar trae como antecedente un control presupuestal, ya que est3
apoyandose precisamente en un presupuestc y un estudio que tiende a obtener la
medid de eficiencia. Por una parte es necesario determinar un volumen de
produccién basado en un presupuestc de ventas y en un presupuesto de
capacidad productiva; el presupuesto de produccién, a su vez, requiere de otros
presupuestos como son los de gastos, de aja, de capital, de capacidad
productiva, etc.

Por lo tanto, se concluye que los presupuestos estan intimamente ligados con los
costos estdndar, y éstos toman como base aquellos, independientemente de
otros elementos auxiliares.
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CAPITULO VYV

5. APLICACION PRACTICA
1.1. PRESUPUESTO A COSTO ESTANDAR
EL PRESUPUESTO DE PRODUCCION;

1. La produccion requerida segun el presupuesto es de 200 unidades.
Los estandares de Materia Prima son:

Cantidad Estandar 5 Kg.
Costo Estandar 2 Bs.

3.

paoceso II s

_Procesol

'-Horas Estandar 3 'Horas'Estandar 2 e
;Costo Estandar 1,50 ;Costo Estandar 1,50
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_PRODUCCION g, roTAL HoRAS
" _ | OT ESTANDAR

200 : 11000 Horas
Costo Esténdar . 1,50 oL o150

4. Los estandares de Costos Indirectos de Fabrica aplicados a la produccion en
base a las horas de Mano de Obra Directa tiene como estandares:

Cantidad Estandar 5 Horas
Costo Estandar 2 Bs.

. PRODUCCION
_ UNIDADES

1.2. PROCEDIMIENTO DE CONTROL POR MEDIO DE PROCESOS

1. La Empresa Andina S.A. tiene perfeccionada la siguiente Hoja de Costos

Unitarios Estandar:
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HOJA DE COSTOS ESTANDAR UNITARIOS

ESTANDAR  ESTA

ELEMENTOS

 Materia Prima Direct :  5Kg.
' Mano de Obra Directa 1 i 3 Hrs.
'Mano de Obra Directa 2 i 2Hrs,

§Costos Indirectos de Fabricacion 5 Hrs.

2. Presupuesto de Produccion: 600 Hrs. en el periodo
Presupuesto de Costos Ind. de Fab.: Bs. 1.200,00 por el periodo

3. Operaciones de Periodo:

3.1. Se compra 1.250 Kgs. de materia prima a Bs. 2,10

3.2. La materia prima utilizada en el periodo fue 1.125 kgs. a Bs. 2,10
total Bs. 2.362,50

3.3. Se pagaron salarios directos por 1.130 Hrs. pagando Bs. 1,55 por
hora, total Bs. 1.751,50

3.4. Los gastos reales del periodo fueron Bs.2.300,00

3.5. El Informe de Produccidn sefia:

. Produccion Terminada son 200 unidades
. Produccidn en Proceso son 50 unidades al 50% de avance
. Las ventas son 100 unidades a Bs. 40,00 cada una.

APLICACION DE COSTOS ESTANDAR

La determinacion y la contabilizacién de los Costos Estandar estan en funcién de I
los calculos efectuados para cada uno de los elementos del costo. i
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El procedimiento es e siguiente:

1. Calculo de la Hoja de Costos Esténdar

2. Calculo de Ia Produccion Terminada o0 Costos Estandar

3. Caicuio de Ia Produccion en Proceso (segin el grado de avance) o Costos
| Estandar

4. Calculo de ia Produccion Vendida o Costo Estandar

Los cdiculo de Ia produccién terminada, en proceso ¥ la produccién vendida
se hara en base al informe de produccién.

Es importante recordar que al contabilizar los costos estdndar estos se
Largan a costos reales Y se abonan a costos estandar,

5. Para acumular los costos de cada uno de ios elementos, se debe utilizar
una cuenta por cada elemento denominada “Produccién en Proceso” y
adicionar el elemento que corresponda.

6. Luego del procedimiento de Mmayorizar las cuentas de producciéon en
proceso, se comparan los Cargos y abonos, las diferencias representan ias
desviaciones de mas 0 de menos al comparar los costos histéricos con los
costos predeterminados estandar.
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DESARROLLO:
1. CONTABILIZACION A COSTO HISTORICO

HOJA DE COSTOS ESTANDAR

- ELEMENTOS | ESTANDAR TOTAL
CANTIDAD COSTOS
Materia Prima Directa 5Kg. 2,00 10,00
Mano de Obra Directa 1 3 Hrs. 1,50 4,50
Mano de Obra Directa 2 2 Hrs. 1,50 . 3,00
Costos Indirectos de Fabricacion 5 Hrs. 2,00 - 10,00
1
DETALLE DEBE " HABER
ALMACEN DE MATERIALES  2.625,00
M.P.D ' .
VARIAS CLUENTAS . 2.625,00
Por la de materia prima 1.250 Kg. a Bs. 2.10 por kilo.
2
DETALLE : " DEBE f HABER
'PRODUCCION EN PROCESO 236250
M.P.
ALMACEN DE MATERIALES } : 2.362,50

Para contabilizar el envio de materia prima al departamento de produccion
del 1125 Kg. a Bs. 2,10
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3
DETALLE ' DEBE . HABER
SO UAEON TR pRocEeg T & 175130
M.O.D. ) i
- VARIAS CUENTAS ) 1.751,30

ﬁafa.cdnt'ébi!i'iér 'ei' pégo 'de sijeidos y Sé!arios 'por' 1 1-3'0' hbras de MO'I')‘"Aé '

'Bs. 1.55 por hora.

4
DETALLE .; DEBE HABER
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION  2.300,00°
C.LE. | _
VARIAS CUENTAS . 2.300,00

Para contabilizar el envié a produccién de diferentes conceptos a partidas.

de cotos indirectos de fabrica.

2. DETERMINACION DE LA TASA DE APLICACION
Presupuesto de Produccion = 600 Hrs. en el periodo

Presupuesto Costos Indirectos de Fabricacion 1.200 en el periodo.

TA = 1.200 = 2

600

Costos indirectos de Fabricacion Aplicados

1.130Hrs. x2 = 2.260

M aestria en Auditaria u € ontrel Financiara {
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5
| : DETALLE DEBE ' HABER
‘ - PRODUCCION EN PROCESO | 2.260,00
C.L.F. : |
COSTOS INDIRECTQS DE FABRICACION ; 2.260,00:
APLICADOS :

'Para contabilizar la aplicacién"'d'e fos cotos indirectos de fabrica segunla
tasa de aplicacion 1130 horas de M.0.D. x Bs. 2 :

3. CONTABILIZACION A COSTO ESTANDAR

VALUACION DE LA PRODUCCION TERMINADA A COSTO ESTANDAR

ELEMENTOS UNIDADES I‘E:::;:z:; TOTAL Costo Tor

— TERMINADAS T Kas. ~-5%  EstAnpag AL
Materia Prima Directa 200 5 1.000 2,00 2.000
Mano de Obra Directa 1 200 3 600 1,50 900
Mano de Obra Directa 2 200 2 400 1,50 600
Costos Ind. de 200 5 1.000 2,00 2.000
Fabricacion

_ _
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VALUACION DE LA PRODUCCION EN PROCESO A COSTO ESTANDAR

Elementos PENP % CAI"(";DAD Total Costo Total
Materia Prima Directa 25 5 125 2,00 250,00
Mano de Obra Directa 25 5 125 1,50 187,50
Costos Ind. de Fabricacién 25 5 125 2,00 250,00
VALUACION DE LA PRODUCCION VENDIDA A COSTO ESTANDAR
UNIDADES CosTo
TERMINADAS ESTANDAR Totat
100 27,50 2.750
6
DETALLE : DEBE ~ HABER
| COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION APLICADOS 2.260,00
- C.I.F. SUB APLICADOS 40,00 :
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION CONTROL : 2.300 00

" Para contab:hzar Ia sub aphcacaon de los costos mdlrectos de fabrlca
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7
DETALLE . DEBE  HABER
_VARIACION MATERIA PRIMA DIRECTA 112,40
' VARIACION MANO DE OBRA DIRECTA ' 64,00
'VARIACION GASTOS IND.DE FAB, 50,00. -
PRODUCCION EN PROCESO MATERIA PRIMA DIRECTA . 112,40
PRODUCCION EN PROCESQO MANO DE OBRA DIRECTA - 64,00-
PRODUCCION EN PROCESO GASTOS IND. DE FAB.  ° 50,00

“Para contabilizar la variacién entre los cotos historicos y los cotos':_

- predeterminados estandar.
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MAYORES AUXILIARES CON DEBITOS A COSTOS HISTORICOS

Y ABONOS DE COSTOS ESTANDAR

Produccion en Proceso

Produccion en Proceso Mano

Materia Prima de Obra
2.362,50 2.000,00 1.751,30 900,00
250,00 600,00
2.362,50 2.250,00 187,50
112,50 1.751,30 1.687,50
2.362,50 2.362,50 63,80
1.751,30 1.751,30

Produccion en Proceso
Costos Indirectos de Fab.

Costos Indirectos de
Fabricacion Control

2.260,00 2.000,00 2.300,00
40,00 250,00 2.300,00
2.300,00 2.250,00 |
50,00
2.300,00 2.300,00

Costos Indirectos de
Fabricacion Aplicacién

2.260,00

2.260,00
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Las variaciones en los elementos del costo, deben ser analizados, tomando en
cuenta el siguiente procedimiento:

A. En materiales:

A.1  En Cantidad
Estandar
Real
Resuitado: Eficiencia o deficiencia

A.2 En Costos
Estandar
Real
Resultado: Sub o sobreprecio

B. En mano de obra:

B.1 En Cantidad
Estandar
Real
Resultado: Eficiencia o Ineficiencia

B.2 En Precio
Estandar
Real
Resultado: Sub o sobreprecio

B.3 En Capacidad
Horas Presupuestadas
Horas Reales

Resultado: Aprovechamiento o desaprovechamiento
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C. En costos indirectos de fabricacién

C.1  En Presupuesto
Costo presupuestado
Costo real
Resultado: Exceso o defecto sobre el presupuesto

C.2  En Cantidad
Horas Estandar
Horas Reales
Resultado: Eficiencia o Ineficiencia

E! costo total de las desviaciones registrados en la contabilidad, debe ser igual al
determinado en el anélisis de las desviaciones.

Este costo debe ser ajustado tomando en Cuenta los saldos de las cuentas

“Variaciones” con ¢argo o abono a la cuenta “Costos de Ventas” o en su defecto a
la cuenta “Almacén de Productos Terminados”.

ANALISIS DE LAS DESVIACIONES

En Materiales:

. Real {1125 Kgs.

{Eficiencia S0
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1125 Kgs

E_E"Sobre Pre(:Io

"Horas Presupuestadas
i Horas Reales

Aprovechamlento """"" {"Bs. 2.00 (1060 00)
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En Gastos Indirectos:

PRESUPUESTO =

........................................................................................................

: Valor Presupuestad iBs. 1.200.0
 Valor Real ‘Bs. 2.300.00 °

g : ¢ 1.100.00
Presupuesto g |

| Horas Reales . 1130 Hrs.

\Ineficienda | 5 Hrs. x

7 Bs.226.50

124
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CAPITULO VI

6. CONCLUSIONES

La  aplicacién de los costos estandar permite medir la participacién de los
diferentes componentes del costo en cada una de las operaciones y actividades
necesarias para la fabricacion de productos o servicios, lo cual exige que la
empresa desarrolle investigaciones con el fin de obtener los resultados mas
Optimos en la ejecucién de actividades operativas.

Ei costo estdndar es un método determinado de valuacion de inventarios y que se
aplica principaimente en la produccion de bienes y servicios, para definir sobre
bases mas o menos dientificas un costo modelo o patron, que al compararse con
los datos operacionales reales determina una variacion que forma parte de las
bases de revision y control y que permite a la gerencia efectuar oportunamente
las correcciones a que haya lugar.

La contabilidad administrativa o gerencial reconsidera como un procedimiento
para identificar, medir, acumular, analizar, preparar, interpretar y comunicar la
informacién financiera de tal manera que permita a la gerencia tomar decisiones
razonables y oportunas mediante el planteamiento, evaluacién y contro! de los
recursos de ia organizacion.

La contabilidad administrativa es utilizada con orientacién futura y vision
gerencial, induciendo al desempefio de sus actividades y sirviendo de guia para la
toma de dedisiones, es de uso interno para la entidad.

Las empresas, mediante la aplicacién del costeo definido, poder determinar el
valor de los productos o servicios tangibles e intangibles producidos,
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desarroliados o prestados.

El presente trabajo, plantea la utilizacion del costo estandar en la valuacion y
control de la produccion de bienes o servicios, considerando el estudio de las
variaciones que se podrian presentar al compararios con los resuitados reales, la
tendencia norma! de ios mismos, sus posibles causas y las formulas para
calcularias, ademas se presenta el procedimiento contable que se debe utilizar
cuando el costo estandar se incorpora a la empresa.

La base que se plantea para la determinacion de los estandares, es la utilizacion
de los distintos presupuestos, partiendo del presupuesto de produccién que se
relaciona con cada uno de los compeonentes del costo, tanto en el factor cantidad
bajo la responsabilidad del drea de produccion, como en el factor costo bajo la
responsabilidad de las areas administrativa y financiera.

Asi también se exponen los planteamientos relacionados entre un sistema de
costeo y la contabilidad administrativa o gerencial, la cual se considera como el
complemento fundamental entre el “Presupuesto como un Instrumento de
Control”.

La contabilidad administrativa o gerencial se fundamenta en el continuo control
de las operaciones de las diferentes actividades de la empresa, control que se
ejerce mediante la presupuestacién de los recursos econémicos necesarios para
cumplir con ios resultados previstos por los directivos de la entidad.

El controi presupuestario permitira controlar las operaciones del periodo
COMPARANDO LOS DATOS REALES CON LOS PREDETERMINADOS

=] Efectuar el andlisis de las desviaciones o variaciones.
B Proponer las adopcién de decisiones oportunas y politicas a sequir,
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El control de los recursos relacionados con los componentes de los costos
de produccidén permite determinar oportunamente las deficiencias de los
hechos reales, mediante el seguimiento de las operaciones relacionadas

con:
. La programacion de la produccion.
- La compra y consumo de los materiales y suministros de insumos.

El seguimiento de la labor de los operarios y de los tiempos utilizados por la
maquinaria y equipos de produccién.

127
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