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RESUMEN ABSTRACT

La presente investigacion aborda un tema especigirniateresante en nuestros dias, la garantia
y defensa del acceso a los datos de caracter patsrente al crecimiento exponencial de la Tecgds
de la Informacién y de las Comunicaciones.

A tal fin, se analiza su naturaleza, como derecmadémental de la persona su ambito de
aplicacion, asi como el conjunto de principios du@n de ser respetados por los responsables y
encargados de tratamiento que recogen, usan yueraso, comunican los datos de caracter personal a
terceros.

Resulta, sin duda, un tema de gran actualidad. €ltw deberia contribuir, también por su
enfoque préctico, a difundir, no solamente pargmifesional del Derecho, el derecho fundamenta a |

proteccién de datos de caracter personal.

La proteccién juridica a la intimidad personal debquilibrar la libertad y la convivencia y
exige que sean arbitrados los medios juridicos espondientes para la proteccion de la vida privada,
creando un marco de seguridad en defensa de laitid, como derecho primordial del hombre, para
evitar su avasallamiento, a causa de la irrupcioe ks nuevas tecnologias para la informacion,

procesamiento y entrecruzamiento de datos.

En este trabajo se analiza los antecedentes hestéral derecho a la privacidad de los datos, la
legislacion comparada en la proteccion a los dapessonales y reconocimiento del Habeas Data de
manera general sus alcances e implicaciones, establun marco conceptual y juridico referencial que
nos permita analizar la proteccién de los datossperles en nuestro pais, planteando los instruosent
internacionales de los Derechos Humanos y de las@oion Politica de Bolivia y en la legislacion
secundaria, regulando los bienes juridicos del deeea la intimidad y la privacidad. En un plano
intermedio, se aborda la influencia de las tecnédsgde la informacion y comunicaciones en el nuevo
marco regulador a nivel nacional con la aparici@® un nuevo lenguaje y figuras juridicas en la
actualidad.

Finalmente, no queda la menor duda que es neaetagislar la regulacion para el acceso a
datos personales en los registros publicos y pdgade tiene como objetivo dar respuesta a lathigs
y del cual se halla el proyecto de ley como profauésgislativaza de la regulacion para el acceso a

datos personales en nuestro pais.
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DISENO DE INVESTIGACION
1.ENUNCIADO DEL TEMA DE LA TESIS

“LA REGULACION PARA EL ACCESO A DATOS EN LOS
REGISTROS PUBLICOS Y PRIVADOS EN BOLIVIA”

2. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Dentro de la problematica Institucional y del maneé¢ la cosa publica en Bolivia se
tiene una infinidad de asuntos ordinarios, poragcter centralizado del tipo de Estado que se
tiene en vigencia, muchos asuntos generales ycplartes de este con la ciudadania ha venido
tornandose o se torna en un objeto de polémicéopaesultados que dia a dia van sucediéndose
en las instituciones y en especial en aquellos el@sthhs que tienen el derecho registral en una
base de datos con fines econdémicos, personaledjafanpolitico o social, existe cada vez
mayores reclamos de urgencia de cambiar la manadityd de estas y como actualmente se
estan manejando dichas actuaciones.

Cada vez es mayor la cantidad de datos referidos aiudadanos en Bolivia que se
registran en bancos de datos publicos y privadasidd a los avances de la tecnologia, cada dia
aumentan las posibilidades en acceder e intercamiiédos de mdltiples fuentes de
almacenamiento, de este incremento nace el prokdentae dichos datos sean incorrectamente
asentados, tratados o difundidos, existiendo una@pukacion o vulneracion de los derechos de

las personas, produciendo un menoscabo en la jgtadhe intimidad o imagen de una persona.

Nadie discute acerca de la utilidad de las fuedeesformacion, porque resulta claro
gue significa una herramienta muy importante pareohcrecion de los mas variados fines, pero
la otra cara de la moneda es el poder que ejergenas manejan y tienen acceso a los bancos de
datos en los registros publicos y privados al ndstiexuna seguridad juridica, garantia,
responsabilidad sobre ellos al tener los datosadgetsona en sus registros, archivos, base de
datos, banco de datos, etc.

En nuestro pais se ha registrado, en los Ultinevapibs, un incremento de quejas de
personas que se encuentran registrados, algunes eec datos errados, en archivos o bancos de
datos, donde no se ha proveido la informacion,ralps registros, mala informacion de datos,

indefensién de los habitantes y basicamente irené& de acciones especificas tendientes a



remediar el error y obligar a que se paguen looslafi perjuicios consecuentes de dicha

situacion.

Uno de los problemas importantes que se tiene @xjsée en la actualidad para otorgar
y obtener acceso de los datos de la informaci@ncaros donde no acredite un interés legal o que
obtienen esta informacion de forma ilegal, fraudtde engafiosa y hasta temeraria para cumplir
con sus objetivos intentando manipular la inforrbacya que estos pueden derivar en actos
delincuenciales que puedan perjudicar los deredhdes verdaderos titulares de esos datos en
dichos registros, violando de esta manera el deratlihonor, la honra, la identidad, intimidad,
privacidad, de las personas. Es asi que tenemosl dfstado Boliviano a través de sus
Instituciones en todo orden que se dedican altregie datos que hacen posible la realizacién de
ciertos derechos como el de la identidad, intimidedtionalidad, ciudadania y el mismo derecho
registral. Organizandose de esta manera diferéresos de datos, en instituciones publicas y
privadas como ser: AFP, Caja Nacional de Saludradign, Identificaciones, Derechos Reales,
Registro Civil, Padrén Electoral FUNDEMPRESA, Eantfilés Financieras, etc., y empresa o

Instituciones Privadas.

Es por ello que el derecho a la privacidad e imtadi es considerado como un derecho
subjetivo fundamental de la persona y que ha sidsianado por el desarrollo tecnoldgico de los
tiempos actuales, por el cual atraviesa una segiedificultades, en este sentido que las
disposiciones legales existentes actualmente mablest un control para el acceso a datos en los
registros y una proteccion de datos personales,egte aislada de nuestra realidad, surge la
necesidad de plantear con el fin de impedir y réandéles situaciones como la proteccién de los
derechos de las personas frente a los abusos anigibnes que puedan afectar. La nueva
tendencia investigadora y el mundo actual globdézgue tiene como consecuencia el avance de
la tecnologia ha determinado que los Estados papcaldreplanteo de su vida Institucional o de
sus Instituciones y proyectar las transformaciaesus ordenes de multifacética estructura ya
gue la globalizacién es un fenédmeno que involu@peetos organicos, politicos, sociales y
econdmicos pero fundamentalmente juridicos instihales que a través de ese ambito se haga
posible el establecimiento de nuevas regulacionas permiten estructurar al Estado e

instituciones.

De ésta problematica nace la necesidad de unaam@uilpara el acceso a datos, una
profundizacién en los controles de los registrosddéos, una normativa encaminada a la
regulacion para el acceso a datos donde la protectiatamiento de los datos personales y la

tutela mas importante en la época de la informaticastituyendo un mecanismo de defensa



frente al poder informatico que avanza sobre eéa®r a la privacidad y el acceso a datos

personales en los registros publicos y privaddBddivia.

.PROBLEMATIZACION

- ¢ Cual es la estructura que debe tener la regulgcira el acceso a datos y que derechos deben
quedar comprendidos en la necesaria proteccidnaties cen la esfera de la privacidad y su

intimidad en los registros publicos y privados aiBa?

- ¢A que tipo o clase de datos se debe permitir @lancceso en los registros publicos y privados

en Bolivia?

- ¢,Cuales son los motivos y limites para el aceedatos en los registros publicos y privados en

Bolivia con relacién a la solicitud de un tercero?

- ¢ Cuales son las medidas de seguridad y el tipmuieol que ejerce el Estado Boliviano sobre
los registros publicos y privados en relaciéon ariateccion de la persona para el acceso a datos

en Bolivia?

- ¢Cudl es la clasificacion de los datos persongiles existen para el acceso a datos en los

registros publicos y privados en Bolivia?

- ¢ Qué personas o clase de personas deben tefeeeho al acceso a los registros publicos y

privados en Bolivia para conocer los datos de wtarthinada persona?

.DELIMITACION DEL TEMA DE LA TESIS:

4.1 DELIMITACION TEMATICA

La investigacion serd enfocada desde el punto da viel derecho
Administrativo e Informatico toda vez que la terodtiiene trascendencia en el Derecho

Constitucional.

4.2 DELIMITACION TEMPORAL



En cuanto al tiempo la investigacién se tomara dirpdel afio 2003 y su
trascendencia actual debido a que se ha ido publicdisposiciones legales que estan

aisladas de nuestra realidad social — informatgigaridica.
4.3 DELIMITACION ESPACIAL

El presente trabajo de investigacion se circunsaitnivel nacional, pero como
modelo de investigacidon se considerara al depantam#e La Paz, debido a que se
encuentran concentradas varias instituciones @sbjica partir de los datos se proyectara a

nivel nacional.

5. FUNDAMENTACION E IMPORTANCIA DEL
TEMA DE LA TESIS

El desarrollo informatico en nuestro pais ha pedmila estructuracion de grandes
bancos de datos y el entrecruzamiento de la inftidnacontenida en los mismos, adquiriendo
particular gravedad la utilizacion de esta tecniglogn el procesamiento de datos de caracter
personal, ha surgido para aplicarse a nuevas agaiédjuridicas ya que es un producto de la era
informética.

Existe cada dia mayores dificultades técnicas pewvdar el almacenamiento,
procesamiento y difusién de datos y la exactitudodedatos personales que cualquier registro
publico o privado que pudiese tener con respecto @udadano, la obtencion de esos de manera
fraudulenta o ilegal, la manipulacién de datosadedrsona por parte de un tercero o dentro de los
registros publicos y privados exista una insegudridde los datos que estdn bajo su

responsabilidad.

La iniciativa de proponer una regulacién para @lego a datos en Bolivia es para
encontrar medidas que tutelen efectivamente esezhie de acceso con relacion a preservar la
intimidad de las personas, garantizando la prabecdel derecho subjetivo, la privacidad e
intimidad, la imagen, el honor o la identidad peedoy se integra en el amplio contexto de la
libertad y la identidad personal, se busca asedarautenticidad de los datos de las personas,
asegurar la confidencialidad de cierta informagiéna que no trascienda a terceros y cancelar
datos vinculados con la denominada informacion ibkEns especialmente los aspectos
ideoldgicos, religiosos, orientacion o conducta uséxy de salud que pueden ocasionar

discriminacion.



El derecho para el acceso a datos personales dsgrmn registros, archivos, bancos de
datos, base de datos, etc., es de principal imppaaara el titular de los mismos, ya que solo a
través de ese derecho podra tomar conocimientaa dmalldad y caracteristicas de los datos
almacenados, para poder ejercer derechos respedaded datos, solicitar y obtener e insertar,
modificar informacion de sus datos personales srrdgistros publicos o privados destinados a
proveer informes, la seguridad, la obligacion deptar las medidas correspondientes para
prevenir y evitar posibles pérdidas, destrucciomegxcesos no autorizados, el derecho de toda
persona a ejercer una accion y establecer un adieaistema de control del acceso en los
registros publicos y privados en Bolivia. Es poo gsie el almacenamiento de los antecedentes
referidos a una persona, contenida en bancos ds,diben encontrarse procesados de manera
tal que esa persona pueda tener acceso complet raismos, viene a cubrir la necesidad de
preservar los derechos personales de los habitaetée al comercio de los bancos de datos en
Bolivia.

6. OBJETIVOS DEL TEMA DE LA TESIS

6.1 OBJETIVO GENERAL

» Analizar la implementacion de un sistema de regitapara el acceso a datos y
las formas de proteccion de datos de la intimidardqnal o familiar contra un uso
inadecuado, indiscriminado y se obtengan de mdegeh o ilegal de los alcances
del procesamiento de datos en todos aquellos megjigtiblicos y privados en

Bolivia
6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

4 Analizar una estructura de regulacion para el acaefatos donde comprendan la
proteccion de los datos de la persona en su pdada intimidad en los registros
publicos y privados en Bolivia.

4 Describir los tipos o clases de datos que se dgeemitir su acceso a los
registros publicos y privados en Bolivia.

4 Determinar los motivos y limites a solicitud detarcero para el acceso a datos
en los registros publicos y privados en Bolivia fuw cuales pueda denegarse el
acceso a estos datos por la falta de acreditacificiente de la persona que

solicita el acceso



4 Conocer las medidas de seguridad y el tipo de abuue ejerce el Estado
Boliviano sobre los registros publicos y privadasgel acceso a datos.

4 Conocer la clasificacion de datos personales qistegxsobre el acceso en los
registros publicos y privados en Bolivia.

¢ Describir la clase de personas que deban tenegretho al acceso de datos de

una persona en los registros publicos y privaddBddivia

7.MARCO DE REFERENCIA

7.1 MARCO TEORICO

Dentro de la presente investigacién se tomara entatel siguiente Marco Tedrico:

Los datos constituyen un antecedente que una etsore de sus actos, tanto
personales, académicos, familiares, econdmicodtiqusl, sociales y juridicos del
cotidiano que hacer de la sociedad para llegapmab@miento de una informacién en
nuestra sociedad Boliviana, el dato y la informaaén en si mismo un producto o un
servicio segun su estado o aplicacion, es asi qareeMlaude Mayo De Goyeneche nos
dice que el “Dato son producidos naturalmente #tlizmo que hacer de la sociedad, se
recolectan y almacenan con el objeto de proteggrlosarlos en la elaboracién de un

producto llamado informaciérn”

Los datos al constituir una representacion delhsenano para representar lo
que le interesa transmitir una informacién o un sagn almacenados en registros,
archivos o base de datos que generan informacxisteauna diferencia o clasificacion
gue son: datos personales intimos y datos persodalealcance publico, el Dr. José
Alfredo Arce Jofré nos indica: “El dato es una esgmtacion de una porcion de la
realidad social expresada en términos que formate p& un cédigo preestablecido de
manera que pueda ser interpretado y que esta adstindar esa informacion. Podemos
clasificar los datos en base a las siguientes ciitnas concretas: Datos Publicos:
Aquellos que tienen menor importancia y que sorfadé obtencion, es decir que se
encuentran casi a disposicién de todos. Por eenm@mbre, domicilio, nimero de
teléfono, numero de documento de identidad, numdeo registro Unico de

contribuyentes, etc.

! De Goyeneche, Marie Claure, Informética Juridigitorial Juridica de Chile, 1999.



Datos Privados o Reservados: Aquellos que conteibdy que se ha dado en
dominar “informacion sensible”. Esta es la que sBere a cuestiones intimas del
individuo: raciales, religiosas, costumbres sexajatginiones, estado de salud, etc.,
cuyo conocimiento y divulgacién puede provocar rilisinacion al titular de los datos.

Son los que requieren por ello mayor proteccféon”

El acceso a datos es la facultad de la personadqiesrir que se ponga en su
conocimiento la existencia de datos personalesegistros, bases de datos, ficheros
automatizados, para que ello resulte efectivo, depeder obtener dicha informacion
por el medio que prefiera (dentro de determinadogds) soporte electrénico, papel,
visualizacion en pantallas o cualquier otro medio.

Los registros son anotaciones o inscripciones dernracion que por ser
relevante debe de ser conservada adecuadamente pmmme&emplo los nacimientos,
defunciones y matrimonios, son registros que cmiginente se realizan por nuestra
sociedad.

Frente a la nueva realidad que estamos viviende, sgu acelera conforme
transcurren los dias, las personas debemos tonmmiecgia de que nuestros datos,
registros ya han comenzado a circular, de form#sdnichinada o no, y nosotros no
tenemos conocimiento de donde se encuentran, tpseaimacena, los usa, los traslada
0 los hace publicos sin nuestro conocimiento y mald, s6lo debemos de pensar un
momento de la cantidad de veces que ofrecemosmafién acerca de nuestras
personas, familias, gustos, opiniones, economiadrgs muchas informaciones que
tenemos cada uno de nosotros sobre los datos guelewtifican, que son requeridas
constantemente y es el cotidiano que hacer enrausstiedad naturalmente, que van
almacenando datos a diario en los diferentes regigiara producir informacion y tener
una proteccion esos datos que se encuentran emedagtros publicos y privados en

Bolivia.

No existe, suficiente proteccion a los derechos aste panorama, lo primero
que nos viene a la cabeza es que se necesita aiasqidn, por ejemplo, sobre nuestro
patrimonio y que frente a esas preocupacionesceeren inmediatamente respuestas
efectivas de exigir la protecciéon de nuestrogd®rs en nuestra sociedad Boliviana.

Los datos o la informacidn contenida en registrésmges de datos es cada vez
mayor y crece a un ritmo acelerado, en la actudledtian apareciendo en todo el mundo

que impactan directamente sobre la proteccion sieldéos personales y de la intimidad

2 Arce, Cofre, José Alfredo, Informatica JuridicditBrial Bolivia Dos Mil, Instituto Boliviano de Westigaciones Juridicas, 2003.



de los usuarios, y por lo tanto, crean necesidasgescificas en esta materia, los bancos
de datos publicos y privados no se refiere a labpimsd de acceso publico o privado,
sino por la circunstancia de que si estan admatss por organismos publicos o por
empresas privadas.

Debemos sefialar también que la revolucion de laBaneligitales ha llevado a
que cambie el concepto de almacenamiento y tratamde la informacién revelan las
enormes debilidades del sistema legal de nuest® para proteger los derechos

fundamentales de los ciudadanos.

Existen diversas definiciones que engloban contsniglie, si bien no coinciden
con exactitud, si hacen alusién a que se tratafdeniacion que reviste caracteristicas
identificatorias de las personas o que puede gautable a ellas, los datos referentes a
las personas pueden clasificarse en dos ralmaglatos personales intimos y los datos
personales de alcance publico: Los Datos persofatiesos encontramos: la afinidad
politica y todo otro tipo de creencias o tendentiamanas, episodios de naturaleza
especial (violaciones, vejaciones, etc.), enfermleda padecidas, tratamientos
psicoldgicos y otros mas que, por motivos de bragtesbviamos. Estos revisten unas
caracteristicas especificas que los hacen merexdde una proteccion mas
profundizada que los otros. Los datos al alcantdiqni trata de informacion relativa al
fuero interno de las personas, es decir, que fitentbs sentimientos, la personalidad,
las creencias y pensamientos de orden privadosdeeigonas. Se trata de partes del ser
que se revelan exclusivamente de forma particuladigidual, y rara vez son objeto de
tratamiento publico.

Con esta investigacion, queremos poner de mamifiest dificultades que
encuentra la legislacion actual de la utilizadi@énla informacién que hace referencia a
las mismas y para garantizar sus derechos y aibesten lo que hace al tratamiento de
los datos personales en especial, su derechatntadad. Todo ello, sin obstaculizar el
hecho de que los datos personales puedan cideiforma segura y libre para el mejor

desarrollo y crecimiento de la sociedad Boliviana.

Esa informacién, esos datos que conforman, enipiinpertenecen a quien los
genera y tiene capacidad y facultad para dispoeeellds. Si bien es discutible la
existencia de un derecho de propiedad tal comonseeatra configurado hoy en la
mayoria de las legislaciones, desde nuestro pumtasth, forman parte imprescindible
de las personas no pueden ser tratados de ninguna fue no sea con la libre voluntad

del individuo.



La informacién sensible que, actualmente, circulaligersas formas y consta
en numerosos registros (publicos y privados, erelpgpcada vez mas en medios
electronicos). Se trata de referencias que pernitentificar o situar a las personas
individuales. Es en ese sentido que las normasndebscar la creacion de un amparo
frente al uso indiscriminado e irregular de losmus, que deben ordenar su tratamiento.
Todo ello, sin impedir la utilizacion correcta @s ldatos que, en general, se utilizan por
las autoridades para regular de forma ordenadadaen sociedad.

La tecnologia permite obtener, aplicar, modificaralterar, borrar, extraer,
tratar, ordenar, generar, difundir y almacenar sla® manera practicamente ilimitada,
tanto de forma legal como ilegal. Los medios te@giobs de los que se disponen hoy
permiten recoger todos los datos, almacenarlosadendnera mas conveniente vy
utilizarlos, cederlos, venderlos, transmitirlos yfaublicarlos sin practicamente

limitaciones.

Contra este fendmeno reciente se han acudido enngedida a la defensa de
los derechos establecidos particularmente a landafdel derecho a la intimidad, este
alcance que trata de reforzar la posicion de lodadanos frente a la rapidez, facilidad e
incontrolada utilizacion de datos que pudiera, e ferma u otra, generar un perjuicio a
las personas.

Reconocer la necesidad de que nuestro pais disglanga instrumento legal
necesario para que ese acceso Yy tratamiento déofanacion sea ordenado y conforme
a derecho. Ordenado en cuanto a que se realicaarteglo a normas positivas que
impongan respeto por los principios y derechosddumentales de las personas, como ya

hemos dicho, forman parte o afectan directamel#garsonalidad de cada ser.

Por ende, la proteccion de estos derechos delmgnaifiexpresamente en una
regulacion al acceso a datos que permita exigicwsuaplimiento bajo la amenaza de
sanciones.

Frente a esas potencialidades negativas que exadt&stado entre sus varias
funciones es la de ordenar la vida en comun dedesonas, debe tomar una posicion
activa y proceder a organizar esa realidad sd€rdte los deberes que le corresponden,
a nuestro entender, esta el de poner en practeceaegulacion para el acceso a datos y la
proteccion de los derechos.

La normativa debe establecer obligaciones en arpuglle usen, manipulen,

almacenen y transmitan los datos.



Que el pais tome conciencia de las particularidaitegsta explosion de la
tecnologia y los problemas que puede conllevaratwo conciencia de ello, considere
soluciones que permitan mantener en su maxima &¥préos derechos fundamentales
de las personas y, al mismo tiempo, el progreda dencia.

Ello requiere la implementacion de un sistema pgrewoso en todas aquellas
instancias publicas y privadas que tengan acceko dtada informacién (registros
publicos, privados, asociaciones, clubes, hospitale.).

Al mismo tiempo seria razonable establecer motipos los cuales pueda
denegarse el acceso a estos datos, por ejemghitdade acreditacion suficiente de la
persona que solicita el acceso, seria conveniamdasg datos fueran informados junto
con todas sus circunstancias, es decir, informaledodmo se obtuvieron, cuando, si se

fueron actualizando y de qué forma, etc.

8.HIPOTESIS DE TRABAJO

La implementacion de una regulacion para el aceedatos de forma clara, precisa y

justificable se lograra proteger y reconocer urgusdad, control y mejor proteccién de datos

personales de la privacidad e intimidad, asi coimaceeso a la informacién en los registros

publicos y privados en Bolivia

8.1

8.2

VARIABLES

8.1.1 VARIABLE INDEPENDIENTE

La implementacién de una regulacién para el aceedatos de forma clara,

precisa y justificable
8.1.2 VARIABLE DEPENDIENTE

Se lograra proteger y reconocer una seguridadraiontmejor proteccién de
datos personales de la privacidad e intimidad, csho el acceso a la

informacion en los registros publicos y privadoBetivia

UNIDAD DE ANALISIS

» Regulacion para el acceso a datos en los regsftugos y privados



= Seguridad, control
= Privacidad e intimidad

= Proteccién de datos personales

8.3 NEXO LOGICO

* Implementacion
¢ Proteger
* Reconocer

e Mejorar

9. METODOS Y TECNICAS A UTILIZAR EN LA
TESIS

9.1 METODOS

De acuerdo a las caracteristicas y los objetivol ggesente investigacion se

utilizara los siguientes métodos:

9.1.1 METODOS GENERALES

METODO DEDUCTIVO.- El método deductivo tiene las caracteristicas
de establecer principios y teorias generales quaifa® conocer un fenomeno
particular, en este sentido la presente investigands permitira considerar la
problematica para el acceso y proteccidon de dagosonales para establecer
una necesidad vy justifique la regulacién al aceestatos sobre los registros
publicos y privados en Bolivia con la perspectieauwha mejor organizacion,
estructura, proteccion y asegurar la autenticidatbs datos, a si como para el

acceso a la informacion en nuestro pais.

METODO PROPOSITIVO JURIDICO.- Este método permitira
evaluar las fallas de los sistemas o normas actudémcon el fin de proponer
0 aportar posibles soluciones sobre el accesoos datlos registros publicos y

privados en Bolivia.



9.1.2

METODO ANALITICO — SINTETICO.- Este método permitira
hacer un andlisis para encontrar el sentido y etcate lo que significa la
problemética y sus perspectivas para el accestoa da los registros publicos
y privados en Bolivia y que partir de una sintemslogre los fundamentos
béasicos para el acceso y proteccion juridica deléoss y buscar una solucion

para una regulacion adecuada vy justificable.

METODOS ESPECIFICOS

METODO EXEGETICO.- Este método me permitira averiguar cual fue
la voluntad del legislador para no establecer wrana juridica de aplicacion
para el acceso a datos en los registros publicosvados y determinar que
aspectos motivaron la ausencia de una regulacitm gdaacceso a datos y de
esa manera motivar su proteccion de forma espea@fiorde a nuestra realidad

social en Bolivia.

METODO TELEOLOGICO.- Con la implementacién de este método
encontrare y determinare el interés juridicamentsepgido y establecer la
naturaleza socio — juridica respecto a la impoitade la funcionalidad de los

registros publicos y privados en Bolivia.

METODO NORMATIVO.- Este método me permitira recurrir a las
diferentes disposiciones legales para estableceertido y alcance de las
disposiciones legales destinadas a la proteccibameso y proteccién de las
personas, respetando la jerarquia de las normadaeperspectiva de

comprender su importancia.

METODO COMPARATIVO.- El derecho comparado, permitira que a
partir del método comparativo encontremos una dzaggon y adecuacion en
el acceso a datos de los registros publicos y gowaleterminando la labor a

partir de su regulacion del acceso a datos en iBoliv

METODO DE LAS CONSTRUCCIONES JURIDICAS.- Este

método permitira el estudio de los diferentes teggspublicos y privados para

el acceso a datos, pertinentes al trabajo de igeesbn, los cuales me



10.

permitir4 construir una estructura funcional y miga a partir de la regulacion

para el acceso a datos en los registros publiposgdos en Bolivia.

TECNICAS A UTILIZARSE EN LA TESIS

Para el proceso de la presente investigacion séememtara instrumentos y
técnicas expresadas en los siguientes:

¢ Encuestas
¢ Entrevistas

Por otra parte se determinara que la investigaaén tipo explicativo,
propositivo, para la concretizacion se realizarastundio de tipo bibliogréafico relativo al
aspecto legal que sustenta el objeto de la imastn.

Asi mismo se implementara un trabajo de campo,ladimalidad de obtener
informacion de la realidad basada en la técnicaldervacion descriptiva, explicativa,
documental y fundamental de campo, por esta ragé@csdira a las fuentes primarias
para la recoleccion de informacion de primera maoa,el objetivo de contar con datos

correctos y fidedignos, técnicos y metédicos.



DESARROLLO DEL DISENO DE PRUEBA
INTRODUCCION

Hoy en dia la sociedad aprovecha diversas aplisaside la ciencia y la tecnologia, el
desarrollo tecnolégico ha cruzado fronteras amaleanzables, trazando nuevos caminos para la
exploracion humana. El hombre contemporaneo hamdsao una relacion, casi simbidtica con
las aplicaciones tecnoldgicas a su alance. Sin didana, el escenario cotidiano se ha
enriquecido con mlltiples beneficios, acarreandansformaciones sociales de manera
trascendencial. Sin embargo, este proceso no egréntpor bondades exclusivamente, lleva
implicitos peligros inobservados en muchas ocasioRer ello, el desarrollo tecnolégico debe
acometerse en forma armodnica con el respeto gytaddid humana, sin que ninguno de ellos se
convierta en opresor del otro.

Vivimos en un mundo en permanente evolucion, sieeldzambio una constante real e
incontrovertible. Retomando las palabras que earalgcasion pronuncio Charles Hantlyn
mundo cambiante exige nuevas ideas. Pensar lonsapée es una forma de mover la rueda del
aprendizaje. Por esa razon, las organizaciones sitaie mas personas insensatas que quieran
cambiar el mundo, en lugar de adaptarse a. &" es cada dia de nuestra existencia se nos
presentan nuevos retos que afrontar, los cualesereq de una respuesta acertada de nuestra
parte, para que de este modo, los desafios pueatafarmarse en oportunidades de desarrollo
personal y colectivo en el pais.

A partir del auge de las tecnologias de la infoidracde manera particular la
informética, sus efectos dinamicos en el procesamide la informacion y comunicacion dan
cuenta de la circulacion de una gran variedad desdaediante imagenes, textos, huella digital,
DNA, mensajes, ideas, propuestas, informes, enalehchanejo de la informacién concerniente
a la intimidad y la privacidad de las personas altepde los usuarios y los responsables de los
archivos o registros publicos y privados requiereng:didas de prevencion y regulacion mediante
cédigos de conductas éticas y legales procuranddemngan como prioridad la proteccién de los
datos personales con la finalidad de asegurareel joridico protegido por la ley: la intimidad y

privacidad de las personas.

Rapidamente, de manera exponencial, la revoluadasitecnologias de la informacion
contribuy6 a modificar la cultura, las relacionegroantiles y sociales de nuestro tiempo,
generando nuevos tipos de conductas en funciénsteb abuso de las herramientas, medios o
dispositivos que permiten el tratamiento, creagidifusion de informaciones y comunicaciones

de distinto tipo a escala planetaria, reclamandieedcho adecuado a estos efectos para prevenir



y regular las acciones de los usuarios y de quiszaizan transacciones de distinta naturaleza.
Cuando nos referimos a la proteccion de los dagéosopales hablamos de crear elementos de
prevencion y regulacion a partir de dos importafetores de riesgo: la amenaza derivada del
uso de las tecnologias de la informacién en péojulel acceso de la intimidad y privacidad de
las personas por parte de terceras personas y ieranderivada, la probable afectacion de los
datos o uso ilicito de estos a partir de conduetigas ya sea por dolo o negligencia, de parte de
los responsables de los archivos o registros mgbgrivados en Bolivia.

Ahora bien ¢Por qué es importante la proteccionda®s personales? En primer
término, por datos de caracter personalebemos entender “toda informaciéon numérica,
alfabética, grafica. Fotogréfica, aclstica o ddquuar otro tipo, susceptible de recogida, registro
tratamiento o transmisién concerniente a una pardtaica identificada y identificable”. Una
gran parte de los datos de caracter personal pisettarbjeto de proteccion ante el riesgo de que
afecten la intimidad o privacidad de las persona®iy ello se vulneren por parte de terceros
derechos fundamentales o esenciales para el aerdst titular de los datos. Estos datos se
refieren a los de origen étnico-racial. Caractiedstfisicas, morales o emocionales, vida familiar
o afectiva, domicilio, nimero telefénico, patrimonideologia, opiniones politicas, afiliacion
gremial, creencias cientificas, religiosas o fifass, preferencias sexuales, estado de salud fisic
0 mental, etc. Mientras algunos datos deben sezcidmente protegidos, otros pueden ser
publicables sin riesgo alguno para su titular. Bta enanera, lo que se pretende proteger siempre
es el dato de su titular como accién preventiveiahiante el riesgo de ser tratado o elaborado y
convertirlo en informacion, salvo para aquelloe$iry por personas autorizadas para ello. De
manera complementaria, el derecho objeto de sweqmion o el bien juridico tutelado es el

derecho a la intimidad y privacidad de las personas

El derecho fundamental a la proteccidon de datosadécter personal no es reconocido
como tal en todos los paises. Sin embargo, haycueation que cada vez despierta mayor
unanimidad. Resulta preciso proteger a la persespecto al desarrollo exponencial de las
tecnologias de la informacion y las telecomuniaaesy porque la posibilidad de un tratamiento
cada vez mas eficaz de sus datos no puede coegeeir un fin en si mismo y, por tanto,
realizarse al margen de su titular. Actualmenteeaqem, casi a diario, nuevos retos al derecho a
la proteccion de datos personales. La telemedi@hajso de sistemas de radiofrecuencias
(“RFID"), la cada vez mas potente y funcional teldh movil, por poner solamente tres
ejemplos, son nuevos riesgos que, utilizados siddédidas garantias, pueden invadir seriamente
la esfera mas intima del individuo. Al igual queyhen el pasado hubo reacciones ante el uso
invasivo de lo que tradicionalmente se conocia c8haolnformatica” sobre la esfera de la

privacidad del individuo. La citada problematicaheeen mas radical y profunda si se refiere a



datos personales que afectan a las esferas maadrdiel individuo. En este sentido, por ejemplo,
los datos que se refieren a la salud de los ciudedaevisten caracteristicas que los hacen
especialmente sensibles porque el enfermo o mahodel paciente, debe ser el que regule el
contingente de informacion que se debe facili@mntd desde el punto de vista objetivo como

subjetivo, es decir, sobre qué se puede inforngagyién se suministra tal informacion.

En consecuencia en la presente investigacion, desgda describir la evolucion y
situacion actual de la proteccion de datos de tardeersonal, identificando el problema, la
justificacion y la importancia del tema de la preseinvestigacion que se encuentra divididé por
capitulos, el primero nos ubicamos con los antetedehistoricos del archivo, registro, los
inicios de la implementacion de la computadoragglstro civil, el derecho registral, derechos
reales, evolucion de los datos personales, bresafiachistérica del habeas data; en el segundo
capitulo nos referimos al marco tedrico doctrinaé @bordamos el estudio del archivo, archivo
informatico, el acceso a los archivos, el datanflermacion, la publicidad, la intimidad; el tercer
capitulo el marco conceptual de la intimidad, peidad, honor, imagen, etc.; el cuarto capitulo se
toma el marco juridico donde se toma instrumentisriacionales de la proteccion de los
derechos humanos y en nuestra legislacion empezindoestra nueva Constitucion Politica del
Estado y el reconocimiento en diferentes leyesigodd decretos el reconocimiento del derecho
a la intimidad y privacidad de las personas y {fslacion comparada en los diferentes paises
latinoamericanos y del modelo europeo donde saielcderecho a la proteccion de los datos de
caracter personal frente a la evolucion informagoala actualidad; en el quinto capitulo nos
referimos de manera general al Habeas Data y lemgntacion de una regulacion al acceso a
datos en los diferentes registros publicos y pigagin Bolivia; el capitulo sexto de la presente
investigacion es el trabajo de campo por mediamd#bdo deductivo que podra proporcionar en
el investigador una fuente directa de trabajo,rpedio de las técnicas de entrevista y encuestas
obtenida de la poblacion analizando los criterigggiciones sobre la interpretacién del objetivo
general cual es la implementacién para la regutaaléacceso a datos en registros publicos y
privados en nuestra legislacién nacional y daruesta a la hipétesis y asi luego ingresar al
capitulo séptimo en el cual se halla el proye&dey como propuesta legislativa y por ultimo
arribar a las conclusiones y recomendaciones de pai investigador como sugerencia que se
encuentra en el capitulo octavo.

En este ultimo sentido el derecho al acceso a datoggistros publicos y privados en
nuestro pais y el derecho fundamental a la prigacidla intimidad es un derecho integral con

diferentes facetas de los diversos cambios ectlmkidad.



CAPITULO |

ANTECEDENTES HISTORICOS



CAPITULO |
ANTECEDENTES HISTORICOS

El presente capitulo estructurado tiene el propddit introducir al tema y establecer
generalizaciones e intentos de periodizacion, ecasidad fundamental en el presente trabajo de
investigacién. Se hace una referencia de la esgntel papel, desde los origenes el hombre ha
tenido la necesidad de expresar graficamente suywilis anhelos primero en las paredes de las
cavernas, mas tarde en las placas de marmol odyrdespués en tablillas de arcilla, madera o
cerca, a mediada que iban evolucionando las cwilimes, fue necesario hacer un material que
fuese mas liviano, de facil almacenamiento y trartep asi se forma independientemente el
papel tal como lo conocemos en nuestros dias. Blteapdel panorama histérico de la
organizacién de los archivos y registros a pasgirrdundo antiguo, pasando por la edad media y
la edad contemporanea hasta llegar al aporte itmemi@ano en la construccién de los archivos,
llegando asi al panorama nacional analizando atepativo de los archivos, cobran sin lugar
importancia el quipu cuyo valor se observa en lastoccién de una vasta infraestructura del
archivo a la que se dota de un método y técnicasines francamente sorprendentes. Luego esta
los archivos del cabildo, también nos referimo®sadrchivos de la republica de los primeros
intentos de organizacion de los archivos y registabre el notariado, organizacion de archivos
de derechos reales y el registro civil. Historicataglos archivos han sido parte esencial de la
civilizacion.

Llegando asi a la avanzada tecnologia informati¢a gvolucion de la computadora,
especialmente la influencia que actualmente sawrédnco de datos, base datos y la proteccién
de datos personales y como derecho de terceraag#herel habeas data como recurso
constitucional de la proteccién de la informaci@ierra el estudio del presente capitulo el
alcance de la legislacion y normativa sobre lasdeje los Derechos del Hombre, el derecho de

peticion y el acceso a la informacién en Bolivia.

1.1 EVOLUCION DE LOS MEDIOS DE
ALMACENAMIENTO Y TRANSMISION DE
INFORMACION

Esa sociedad masificada ha demandado medios cadan&s adecuados en el
manejo de la informacion, dando lugar a un acetenabceso de evolucién en la

velocidad y alcance de la difusion de la informacigarticularmente en la forma en la



que se organiza y en los canales a través de ddescse transmite, el antecedente mas
remoto de base de datos son los registros y achivas pasos iniciales de ese proceso
un primer hito fue la utilizacion del lenguaje,celal constituye una forma de organizar
el conocimiento y simultaneamente un vehiculo desimision altamente organizado,
porque no se trata de un conjunto caédtico de sengifto un todo armonioso de la
comunicacion tanto de informacion como de conoaitoig, a través de él, el hombre
puede expresar la informacion y elaborar complestsucturas de pensamiento sin
embargo una de sus principales limitaciones fue guevolatilidad, la imposibilidad de
conservar el mensaje. Esto trae como consecuerarides dificultades para acumularla
y consecuencia de ello para construir una histoeiurable, eso explica la grandes
dificultades para conocer las civilizaciones cagsite escritura.

La escritura significo por eso, el siguiente hitoa revolucién en el mantenimiento
y transmision de informacion, la cual marca elimide las civilizaciones, sin embargo
habran de pasar siglos y aun milenios para queiseplugar, la escritura evolucione
desde los ideogramas hasta los sistemas de sigdasvez méas sencillos; y segundo
termino para que tal conocimiento se volviera a@bées no solo a una élite sino a una
proporcién considerable de individuos, de esta maaaparece el Escribano procede del
latin acribere “escribir” en la antigiiedad los #sas eran hombres que actuaban no sélo
como copistas sino como redactores e intérpretela ddblia y de la Ley, eran los
varones consagrados al estudio, interpretaciérplicaxién preocupado por la letra de
la ley y versado en las Escrituras. Este hecho peténciado por la invencién de un
nuevo soporte fabricable en gran escala y a bajtmammo el papély posteriormente
el uso de un instrumento que mecanizaria y acéeshproceso de escribir como fue la
imprenta.

Los siguientes pasos no fueron sino la aplicaciéhdesarrollo cientifico a los
medios ya descritos, particularmente el desarmdlda informatica (palabra francés),
resultado de la fusion de las palabras informaeiGutomatica, la cual para Enrique
Falcon ‘tonstituye una disciplina que influye diversas téas y actividades
relacionadas con el tratamiento légico y automati® la informacion * citado por
Martin Luque Razuri, tal definicion es sumament@léargue nos permitiria y dentro de
ella podriamos considerar a un abaco o un dicdmramo medios informaticos, en la

actualidad la informatica se ha relacionado conoimienadores o computadoras y por

3 El Papel: El papel es una delgada hoja elaborasttiamte pasta de fibras vegetales que son molidasgueadas, desleidas en
agua, secadas y endurecidas posteriormentepuga de celulosa normalmente, se le afiaden sustancias compoligropileno o

el polietileno con el fin de proporcionar diversas caracteristitas fibras estan aglutinadas medisgitiéaces por puente de
hidrégeno. También se denomina papel, hoja o folio a su domms comin como lamina delgada. Obtenidewie.wikipedia.com

4 LUQUE, RAZURI MARTIN, El Derecho de acceso a l&oimacién publica documental y la regulacion derimacion secreta,
ARA, Lima — Pert, 2002, Pag. 49



ende con la cibernética si a ello se suma el dadkaractual de las tecnologias de
transmision (telecomunicaciones y telematica) estafrente aun cambio cualitativo
sobre los sistemas que le precedieron. Asi eslpgsiy ejemplo que un mismo hecho
pueda ser transmitido por televisién a varios lagax la vez o de igual forma que un
mismo documento pueda ser utilizado por variosrisside una red de computadoras.
Es evidente que atravesamos por un periodo de evamentificos sin precedentes
historicos, de un lado posibilidades de difusionaleformacién y por otro un peligro
para los derechos individuales. Al utilizarse lfoimatica para facilitar y agilizar los
millones de relaciones juridicas, politicas, ecoisas) familiares, sociales, personales,
etc., y de cualquier otro tipo que ocurren cada dimdan registros de todas esas
relaciones no solo en poder del Estado sino de etntidades publicas o privadas, lo
cual también entrafia peligro para el individuo ya tp posesion de determinada clase

de informacion sobre cualquier persona implicadsilflidad de tener poder sobre ella.

1.2 HISTORIA DE LOS ARCHIVOS Y REGISTROS

Los archivos y los registros surgen por la tempnageesidad de la sociedad para
conservar datos de la vida comercial, econémicitamifamiliar, politico, personal o
social, utilizando en principio la escritura paragistrar toda informacion una
herramienta primordial para la humanidad y paideshrrollo de los registros y archivos
tempranos, aparecié al final del cuarto milenio.asti uso se dio durante el tercer

milenio.

La humanidad empez6 a realizar un registro masnsético de sus acciones desde
3300 a.C., emergieron los archivos denominados @asas Tablillasexistian archivos
de palacio y archivos familiares, econdmico, adstiativo, juridico, lexicografito y
literario, cuya informacién y textos administraivera sorprendente las tablillas se
conservaban preferentemente en (2sancillerias los primeros archivos publicos
administrativos eran la excepcién a la norma, desie época ya se visualiza en el
archivo el factor de poder que deviene del contraso de la informacioén oficial que la

humanidad tenia y que es vital para el desarr@ltacociedad.

® “En un pequefio almacén, dentro del patio. Enllada 5.10 x 3.55 metros, las tablillas se trartspan en tablas alargadas. Las
baldas de madera sostenian las tablillas y essfjatas por soportes verticales; las estanteniéartel menos dos anaqueles. Las
tablillas se depositaban en cada estante, siguigmdmgulo recto. Un cuarto adyacente a la bildatervia para la escritura de los
documentos”. OPORTO, ORDONEZ, LUIS, Historia dafehivistica boliviana, EDOBOL, La Paz, Bolivia,a8) Pag. 28



1.2.1

GRECIA'Y ROMA

En Grecia se emplearon las tablillas de arcillarsglegio el uso
de soportes duros e imperecederos como el marmallganscripcion de
documentos importantes, el primer reglamento solarehivo vy
conservacion de la documentacién como informacide impresa en
cuatro piezas de marmol divididas en ocho colunaieasscritura, al final
de las cuales se halla la regla de guardar el dectaren el archivo y su
inscripcién en materia dura (marmol o metal) eio sieguro y perdurable
los textos piadosos se custodiaban en los temmo€ibeles y en esa
época se rige el Archivo de Estado en el MetronAémas a partir del
siglo IX a. C., el papiro fue aceptado como Uninstrumento para la
escritura del pueblo era obligatorio el registro ldges y tratados o
convenios entre polis por escrito, para evitar dgamkle opinién de los
firmantes se establecieron los archivos publiagos fprtalecian el poder

del pueblo al posibilitar la verificacién de unamtie.

El Imperio Romano, llevd su vision civilizatoriaue amplio y
extendido territorio, impuso normas de convivencaesarroll6 el derecho
romano. Roma continué el uso del papiro y el perganpara la
conservacion de la informacién de los archivos gisteos, existian
funcionarios responsables del tratamiento de losumientos: esta el
Tabularius, archivista del Imperio instituido por Antonio Pip su afan de
reorganizar los oficios, otorgandole la funciénlaleedaccién de ciertos
documentos, inventario de bienes de los pupiloseolad sucesiones,
testamentos de los ciegos; €hbularium o archivo de documentos
publicos era el mas importante del Imperio dandgeor a los primeros
archivos civiles donde se guardaban y eran consaido el nombre de
Tablitas; y el Secretarium archivo imperial secreto por antonomasia;
también existia el Jefe de la Oficina Provinciahfdna, era equivalente al
actual Registro Civil quien llevaba la lista de itatites segiin anotaciones

rudimentarias de partidas de nacimientos, matricsoyidefunciones.



1.2.2

1.2.3

EGIPTO

En Egipto se privilegio el uso del papiro obtenie cyperos
papyrus el temprano desarrollo de sus registros y archseoviabilizé por
la necesidad de informacion de los faraones yth lairocracia egipcia,
instruy6 la creacién de un extenso sistema docuaheentralizado que
comprendia: Archivo Real de Documentos Publicoshidos Estatales y
40 repositorios legales y provinciales que remitiapias de los diarios del
gobernador a una especie de Archivo Central. Empkrio Nuevo de
Egipto (1500 a.C.- 1085 d.C.) se designé un alteifinario estatal con el
cargo de Inspector de Archivos, era responsabla destion de la mano
de obra, del patrimonio real y nacional del ejeoctte la justicia suprema,
la percepcion de los impuestos, designacion destrados y el control de

los archivos.

LA EDAD MEDIA

Entre los siglos VIl y XI las transformaciones sies provocaron
la desaparicion de los archivos escritos implardéeda oralidad como
medio de transmision de la informacion y del regisal extremo que
todos los procedimientos del gobierno se desabaflaoralmente, los
escasos archivos escritos quedaron bajo la custedias curas destinaron
recintos sagrados para albergar los registros lyivars, los cuales tenian
fundamentalmente una funcién utilitaria como prueaalgan litigio,
como titulos de derechos sobre posesiones y rgutaibegios pontificios,
contratos matrimoniales, testamentos, actas destiduea y homenaje,
tratados de paz, treguas o alianzas. Se entewdltlara oral, por que no
llegé a retener la magnitud de calidad de la infmi@n que debian
administrar los reyes y burdcratas para poder glamttoda la informacién
que crecia cada ves mas sobre la humanidad, lortampe que llegaron
hacer los archivos para nuestra sociedad y susediés actividades
mientras que la ciudad crecia y sus colonias dstaeé administraciones
gue empleaban el testamento, el registro escrit@a aez con mayor
frecuencia. EI hombre comienza a comprender el pddkearchivo, del
registro, la trascendencia de su mision, su eficgcsu necesidad ante la

importancia que tiene la informacion.



1.2.4

1.2.5

1.2.6

LA EDAD CONTEMPORANEA

Se llegd a establecer el uso del papel, con ekinento del
comercio el valor del documento escrito se dio mweva vida surgiendo
nuevamente una necesidad de crear y desarrollaedpstros y archivos
administrativos, las ciudades destinan en un esadn exactitud los
nacimientos, defunciones, matrimonios, asi como t@sacciones
econdmicas y bancarias. Los registros administraticomerciales fueron
reconocidos como la Unica fuente para la resoludéndisputa y el

cumplimiento de contratos.

LOS ARCHIVOS DE FRANCIA

En 1789 en Francia, la revolucién burguesa impupaoircipio de
igualdad civil la quema de los archivos que custioain los titulos de
propiedad sefiorial de la tierra una forma simbddieasepultar la sujecién
al antiguo régimen. Francia introdujo un conceptana practica que
revoluciono el conocimiento las primeras medida®rtanaron declarar
los archivos franceses como propiedad del puebfmiatipio como una
medida para conocer y censurar el manejo de largsiraicion imperial de
los decapitados reyes, la inclusion del derecha #@nformacion como
emanacién natural del derecho a la libertad deocylde palabra que
garantiza la Declaracion de los Derechos del Horglatel Ciudadano en
1789, de igual manera el goce pleno del derechpetieion marcé con
fuerza la organizacion de los archivos contemparginka infraestructura
documental se abre al servicio publico atravesama® fronteras
institucionales y las administraciones nacionaleses como fuente

primaria para la busqueda de raices el origengpdesonas comunes.

EL CASO IBEROAMERICANO

Al descubrimiento de un nuevo continente, se abrenuevo
mundo para la vieja Europa, una nueva practicdizadora se impone en
lo que viene a llamar América aunque conservamflarmacion de los

quipus incaicos.



Aparece el Notario en el siglo Xlll como represetgade la fe
publica para dar autenticidad a los documentos pai@rizar o dar fe de
hechos y actos que ante ellos pasan y se otorgayado en su labor por
el escribano era el funcionario mas importantefatable en todo asunto o
empresa oficial, lo encontramos en el Consejo diéa$n en la Casa de
Contratacién, en el Cabildo, incluso acompafiandeoalquistador. La
administracion documentaria del archivo tenian cofimes el uso
oportuno, la preservacion y la accesibilidad losngypales tipos
documentales de la Colonia eran las cartas despmnelencia, despachos
espedidos por el Rey (cédulas reales), escritwhbcps o notariales; que
asumian diversas formas fisicas, tales como Cedsill@egistro de cédulas
reales), libros de acuerdos o actas de reunioreeauydiencias y cabildos
seculares o eclesiasticos), libros de cuentas deHReeienda; registros de
escrituras publicas (compra, venta, donacion, nestéos); y libros
parroquiales (nacimientos, matrimonios o entierrtgs mecanismos de
cooperacién iberoamericana comprenden a partiad&uenta conquista
espafiola de territorios americanos. América surgetrd de la vida
cultural en una de las grandes crisis que sufee@stura la generacion de
mecanismos institucionales de cooperacién insthai es una
caracteristica del siglo XX se llevaron reuniorntégnicas y creacién de
centros se convoco a la Reunién Técnica sobreeshibollo de Archivos
en 1972 que aprobo la Carta de los Archivos Amedsa discusion sobre
la Integracion de los Servicios de Informacion ok Archivos y Centros

de documentacién en América Latina y El Caribe.

1.3 PANORAMA NACIONAL

El archivo surgio paralelamente al desarrollo dadeinistracion estatal como
consecuencia de la necesidad de controlar el emtedel Estado Inca, alcanzé un
desarrollo sorprendente a partir de estrategiamdeol de espacio, redistribucion de los
excedentes y establecimiento de un sistema vialagiulara todos los aspectos de la
vida econdmica, politica, familiar, personal y sbalel Estado Inca fueron objeto de
control y registro, construyendo una memoria ofieiscrita bajo la forma dgquipus
transmitida oralmente y sistematizada por mecarssmentralizados de control,

difusién, acceso, valoracioén, descarte y uso.



“Al igual que en otras sociedades -culturalmentestiditas, nuestros
antepasados andinos dedicaron mucho tiempo y esfueregistrar una diversidad de
informaciones: desde los actos administrativos,apde por sus grandes hazafas
bélicas, hasta los datos mas pequefios de su vitidiaam. Con ese fin utilizaron
diversas formas de registro. Inicialmente fueromnmuentos liticos junto a la pintura
rupestre donde estan representadas las actividastmmomicas y sociales de las
sociedades primigenias; en los Andes, se utilizosaporte sofisticado y de alta

precisién, conocido como el quip8.”

Los Archivos y registros escritos es decir @lipu se desarrollaron
paralelamente al archivo viviente se desarroll6 acopio de la informacion hasta la
época republicana cuando se forja la nueva ingitatizacion de la funcion del archivo
se crea la infraestructura documental, se apliglamegentos, una normativa reguladora se
incorpora el uso de tecnologias generando el esptielectronico validado por la

firma digital.
1.3.1 LOS QUIPUS

Etimolégicamente “Quipu” significa “nudo” en quechuel

idioma que era hablado por los nativos de los andes

“Los quipus registraban informaciones jeraizgadas sobre
productos de distinta naturaleza por ejemplo: ajnas; lanzas, arcos,
flechas, porras, hachas, hondas; b) productos nwotufados; c)
animales; d) productos agricolas; e) otras cosass m#&E&nudas; f) datos
demogréficos (hombres y mujeres, por edades, agiagpgor pueblos y

provincias), precisando los nacimientos y defunessd

El quipu llega a ser un instrumento andioregistro que
alcanzé su mayor perfeccion y desarrollo en la &pde los incas
constituyd un elemento fundamental para la admatgin del vasto
imperio, poniendo énfasis en la exactitud con goeek se guardaba
informacion numérica de otra indole, se identificaiertos quipus como
portadores de datos astrondémicos y celandaricos también un uso

mnemotécnico incluso permitid6 guardar informaciorsbre historia,

® OPORTO, ORDONEZ, LUIS, Historia de la archivistimliviana, EDOBOL, La Paz - Bolivia, 2006, Pag. 6
" OPORTO, ORDONEZ, LUIS, Historia de la archivistimsliviana, EDOBOL, La Paz — Bolivia, 2006, P4g. 65



1.3.2

leyes, etc., es un procedimiento perfeccionadoacarddo por una especie
de cordeles de varios colores con nudos cuya gospgermitia una lectura
ideogréfica, tanto el nimero y como la posiciériatenudos, el color de
cada cordel representaba alguna informacién solmeamcias y otros
recursos, con el “quipu” se pudo establecer unodwde contabilidad
precisa, una herramienta para las labores adnditiists y ademas
conservar la memoria, registro de los pueblos asdidn quipu conforma
un archivo de uso méas bien administrativo y coetaloin fines préacticos
de control, conduccién y desarrollo del imperio,leeempleaba para la
transcripcion de mensajes su origen se remontaraddo Wari-Tiwanaku
(1580 a.C.), pero fueron sistematizados durantgeeiodo inca estos
archivos se encontraban a cargo de personal ekpada que era el
quipucamayoauien manejaba y tenia a su cargo las cuerdasddeuna
region registraban sus datos en ramales de granéesdas anudadas, hilos
torcidos de diversos colores, grosores y signifisaeh los que se anotaban
las cosas que se gastaban, lo que las provinciashtdan, registraba la
informaciéon necesaria podia tratarse de noticiassales, montos de
productos y de subsistencias conservadas en |dsitepestatales.

Los conceptos del quipu varian algunos asttos describen
simplemente como nudo, otros autores se refierglftoa como cuerdas o
cordeles, registros fabricados en lana de camdidibra vegetal pero
todos coinciden en que lgsiipus forman un sistema complejo de registro
de informacion como un archivo de registro destinadlevar la cuenta de
los ingresos (tributos); los egresos (salidas dediepositos del Inca); el
tributo que no era obligatorio sino pagado en ora ylata; el registro
diario de ganado y la produccion de cultivos, egjaifica que abarcaba la
totalidad de bienes y productos empleados en afimcdan bien que no se
podia esconder nada, era tal su importancia quen@drio Inca estaba

gobernado por medio de los quipus.

LOS ARCHIVOS DE LOS INCAS

El quipucamayoc tenia una funcidén compleja exteméia todo el
Tahuantinsuyo el cargo recaia en las personas rensciaran gente de

absoluta confianza de los Incas practicos en elejpade los quipus



incluso habia el secretario del Inca quien reclmfiaegistros orales de su

propia boca para codificar esa informacién en cuiteicolores tefiidos.

“La denominacion de quipucamayoc deriva @adiz quipo
gue es un sinénimo de registro o documento, paiotguipo vendria a
significar escribano, secretario, archivero o coite, segun los niveles de

responsabilidad funcionaria en la administraciocari. &

Los quipucamayoc eran seleccionados por su lexee
memoria y entrenados para usarla, para garantzagohtinuidad del
método de conservacion, control, sistematizacidifusién de la memoria
como informacion, el quipucamayoc era a la vezilesoo su funcién lo
llevaba a registrar los datos estadisticos, pofifiéamiliares, personales,

sociales y otros.

1.3.3 ARCHIVOS DE LA EPOCA COLONIAL — EL
CABILDO

Los archivos publicos de los cabildos enégsaca eran conservados
por los escribanos quienes contaban con las comdisi adecuadas y
realizaban traslados en que los documentos sufefios inevitables.

Los archivos eclesiasticos estaban obligaaldtevar al dia los
registros de bautismo, matrimonios y defuncionda dgsposicion se
aplico paulatinamente en las colonias espafiolasnggrica, se instruyé
a cada parroco remitir al Virrey un resumen anwlmimero total de
bautizados, casados y sepultados, pero en elot@ride la Real
Audiencia de Charcas, se la ejecuta entre la painngitad del siglo

XVII.

1.4 ORGANIZACION DE LOS PRIMEROS
ARCHIVOS DEL ESTADO

El Estado continGa la organizacion de sus insttugs su preocupacion gira en
torno al Registro de Derechos Reales y la Propiddatueble en 1887 ordena el

80PORTO, ORDONEZ, LUIS, Historia de la archivistimiviana, EDOBOL, La Paz — Bolivia, 2006, Pag. 66



establecimiento de oficinas publicas en cada depemto de la Repulblica para el

registro, inscripcidon y publicidad de los bienesiebles y otros teniendo todo un

archivo de datos estas acciones debian registrmegifibros principales: de propiedad,

de hipotecas, gravamenes y de anotaciones preasn®e promulga la Ley del 26 de

noviembre de 1898 ordenando la creacion del Reg&til aunque esta medida se pone

en vigencia en 1939 por decreto supremo de 15 denddre de ese afio, los archivos

parroquiales empiezan a declinar en importancia yuelca el interés del Estado a las

instituciones de su competencia.

1.41 ANTECEDENTES HISTORICOS DEL
NOTARIADO

1411

1.4.1.2

LOS HEBREOS

Los Escribas Hebreos eran de distintas clases;
unos guardan constancia y daban fe de los actos y
decisiones del Rey; otros pertenecian a la clase
sacerdotal, daban testimonio de los libros bibligus
conservaban, reproducian e interpretaban; losbescde
Estado sus funciones eran de Secretarios del @onsej
Estatal y colaboradores de tribunales de justi@h d
Estado, y por ultimo habian escribas llamados ddspu
redactaban en forma apropiada los contratos prévado
eran mas parecidos a los notarios actuales, pesolau
intervencion no daba legalidad al acto, pues para
conseguir ésta era necesario el sello del superior

jerarquico.

EGIPTO

Los Escribas formaban parte de la organizacion
religiosa, éstos estaban adscritos a las distiataas del
gobierno, teniendo como funcién primordial la reziéc
de los documentos concernientes al Estado y a los
particulares, no tenian autenticidad si no se gsibmel

sello del sacerdote o0 magistrado.



1.4.1.3

1414

1.4.15

GRECIA

En esta cultura los Notarios eran llamados
Singrafos, eran los que formalizaban contratos por
escrito entregandoles a las partes para su firma. L
Apégrafos eran los copistas de los tribunales. Mmre

eran los que archivaban los textos sagrados.

ROMA

El origen de la palabra Notario viene de la
Antigua Roma y que era “notarii” utilizaban las a®t
tironianas eran caracteres abreviados los queittdast
una especie de escritura taquigrafica. Lescribas
conservaban los archivos judiciales y daban forma
escrita a las resoluciones judiciales; tagarii también
eran adscritos a la organizacién judicial, escuahab
los litigantes y testigos y ponian por escrito enmia
ordenada y sintética el contenido de sus expossion
Los chartularii ademas de la redaccion de instrumentos
tenian a su cargo la conservacién y custodia de los
mismos. LosTabulari eran contadores del fisco y
archivadores de  documentos  publicos como
complemento de sus funciones fueron encargandmse d
la formalizacion de testamentos y contratos que
conservaban en sus archivos hasta convertirse €n lo
Tabelio que se dedicaron exclusivamente a estas

actividades, en la etapa final de su evolucion.

LA EDAD MEDIA

Con solo saber leer y escribir se suponia un
grado de cultura muy elevado respecto a los deHias.
rompimiento del Imperio Romano, ocasiona un resoce
en la evolucion institucional del notariado, ya dae

sefiores feudales intervienen por medio de deleganlos



1.4.1.6

1.4.1.7

todos los contratos y testamentos. El notario fetigae
como funcién primordial velar por los intereses sie
Sefior y no de servir a los intereses de las partes
contratantes, da autenticidad por el Papa Inocdhcn
el afio 1213, disposicién que fue confirmada por los
Reyes, otorgandole esta funcion al sector sacdrtipta
que hizo que el notario quedara estancado.

En el renacimiento se acentud la funcion de los
notarios, dada las crecientes necesidades de aquell
época, la tendencia calificadora y los registragiar un

notario absolutamente regular y técnico.

ESPANA

El notario era el escribano publico que tenia por
oficio redactar por escrito en la forma establegidalas
leyes, los instrumentos de las convenciones y altim

voluntad de los hombres.

AMERICA

Al venir Cristébal Col6n trabajé un Escribano
en su tripulacion que era Rodrigo de Escobedo,lgor
que se da el transplante del notariado de Espafia a
Ameérica, se creo una legislacion especial para Amér
conocida como las leyes de Indias que tenian urcajoa
en el que se trataban a los escribanos, a quienkEs s
exigia el titulo académico de Escribano y pasar un
examen ante la Real Audiencia, si lo aprobaba debia
obtener el nombramiento del Rey de Castilla y pagar
suma al Fisco Real. Los Escribanos guardaban un
archivo de escrituras y demas instrumentos publiebs

cual pasaba a los Escribanos sucesores.



1.4.2

1.4.1.8 BOLIVIA

Con referencia a la evolucion histérica del
notariado en Bolivia se tiene que afiadir que tade f
copia o recopilacién de lo que han dejado los esdpafi
en la conquista a nuestro continente y es de ahtaglo
ello ha ido mejorandose de acuerdo a la moral gsa |
buenas costumbres de cada sociedad en Américaalatin
y en especial en nuestro pais hasta nuestros dfasl p

gran avance de la tecnologia en la actualidad.

LA LEY DEL NOTARIADO Y LA
ADMINISTRACION DE LOS ARCHIVOS

El interés del Gobierno sobre los papeles publigosia
informacion en general fue permanente en todos &msbitos,
fundamentalmente para la administracion documentas la Ley del
Notariado de 1858 la cual se reguld el trabajo de hotarios
instruyéndoles cuidadosamente sobre la forma danaar sus archivos
determinando los alcances de la tenencia y traarsfex de archivos en los
casos de destitucion, suspension, asi como destmaldinal esta Ley es
de suma importancia porque vendria a ser el peglamento oficial de
archivos aprobado en la historia de la Republicalaovigencia de la Ley
del Notariado, desaparecié la antigua instituci@h Escribano siendo
reemplazado por el actual Notario de Fe Publicamgdantaron normas
precisas para la organizacion de los archivos pdblinotariales,
observandose un impulso efectivo para la normabnade procedimientos
comunes en los archivos de las curias eclesiastieasenda y tribunales
especiales. A estos repositorios se les orden@aetgus archivos para
franquear los testimonios que se les pidieren ygato instrumentos

concernientes a su especialidad.
1421 EL DOCUMENTO NOTARIAL

El documento notarial o la escritura publica

donde se registran datos; el lugar, la hora, dés, ymafio



en que se elabora la escritura; nombres y apelltigbs
notario; la asistencia de los interesados con sat¥res

y apellidos, el nUmero de cédula de identidad,g%i6h,
estado civil y domicilio; nombres y apellidos des lo
testigos instrumentales. impresiones de las huellas
digitales, indicacién si saben o no escribir dagos
identifican a cada una de las personas no siengpla s
conservado toda la documentacién se han establecido
destrucciones debido a los disturbios civiles,
complicidad con el notario y otras multiples causas
accidentales, el documento notarial fue consideeda
muchos lugares como pertenencia del notario o de su
despacho por esta causa con el transcurso deldiéanp
transmision entre particulares de la documentacion
notarial ha favorecido el extravio de numerosa
documentacion y hurto entre su caracteristica ipaho
fundamental es que su ambito de actuacion es la
actividad privada es el garante de los actos civiles entre
los particulares mediante las condiciones que gse ha
manifestado ante él estos afectan a vida del ihdévise
pone de manifiesto en diversas actuaciones, las
capitulaciones matrimoniales, los testamentos, los
inventarios son actos en que participa el notarigug
afecta a la privacidad de las personas es la
documentacion de las actividades que trasciendeidda
privada de cada uno de los individuos ya que cumenta
con numerosa informacién y registran datos de etifters
personas siendo de caracter personal, familiar,

econdmico, politico, social, etc.



1.5 ANTECEDENTES HISTORICOS DEL
REGISTRO CIVIL

Los vestigios mas remotos que pueden citarse cotsgeatentes del Registro
Civil® los encontramos en algunas culturas orientalelsiseque practicaban censos.

En la antigua Roma siglo VI a.C., existieron datessales desde la época del
emperador Servio Tulio, en el siglo 1l se implaatanormas sobre filiacién también se
decret6 la obligacion de los padres de registraaeimiento de sus hijos.

Durante la edad media, la expansion y el auge dg@llicismo hizo que la
iglesia catdlica tuviera el control del registro lds nacimientos y matrimonios, los
primeros libros parroquiales en donde aparecemifitsgnes se encuentran en Francia a
mediado del siglo XIV. En 1778, Luis XVI dispusolilzaertad de cultos en Francia y con
ello el establecimiento de un rastico Registro ICipara que los nacimientos,
matrimonios y defunciones fueran objetos de ins@ipante los oficiales de la justicia
real. La Revolucion Francesa de 1789 trajo confageeparacion de la Iglesia y el
Estado y en 1804 se regul6 el funcionamiento degjisR® Civil, securalizando en el
Cadigo de Napoledn. A partir del siglo XIX, su agiscia se extendioé al resto del mundo

como parte del progresivo proceso del Estado yctadon de leyes laicistas.

1.5.1 ANTECEDENTES HISTORICOS DEL
REGISTRO CIVIL EN BOLIVIA

El Registro del Estado Civil de las personas fado mediante
Ley de 26 de noviembre de 1898, la misma que no aplicacion y
entrando en vigencia el 1 de enero de 1940 cuandoearon las Oficialias
de Registro Civil y organizada la Direccién Genatel Registro Civil y
oficialias de su dependencia a partir de esa fethatado de las personas
se halla a su cargo norma fundamental del registio Hasta antes de esa
fecha el Registro del Estado Civil estaba en malwda Iglesia y las
Notarias de Fe Publica. Mediante Ley 1367 de fe&xide noviembre del

9 El Registro Civil es un organismo administrativo o servicio plblengargado de dejar constancia de los hechos  etétivos
al estado civil de las personas naturales, asi cotmus que las leyes le encomienden. En el RegiBivd se inscriben los
nacimientos, la filiacion, el nombre y apellido lds personas, los fallecimientos reales o presufdssmatrimonios. Asimismo,
puede corresponderle, segun el pais, el registlaslguardas, la patria potestad, las emancipagidag nacionalizaciones, los
antecedentes penales y los vehiculos que usercutasthttp://es.wikipedia.org/wiki/Registro_civil.



afio 1992 hasta entonces administrada por el Miidstde Interior,

Migracion, Justicia y Defensa, se transfiere elvisgr Nacional del

Registro Civil a la jurisdicciébn y competencia de Corte Nacional
Electoral y las Cortes Departamentales Electordidssistema electoral
boliviano. Y por ultimo mediante Ley 2616 y dispsnes transitorias de
la Ley 2026, faculta a las Direcciones Departaniesitde Registro Civil
de las personas permitiendo la desjudicializaci@én las tramites de
rectificacion y complementacion de datos en pastide nacimientos,
matrimonios y defuncidon excepto cuando se alteredémtidad de la
persona en cuyo caso debe realizarse ineludiblemmetiante proceso
judicial correspondiente. ElI Registro Civil en BRidi es el servicio
encargado de registrar los actos y hechos juridafesentes al estado civil
de las personas, es de orden publico y se rigelgsomprincipios de

universalidad, obligatoriedad, gratuidad y pubkaid

1.6 ASPECTOS HISTORICOS DEL DERECHO
REGISTRAL

1.6.1

1.6.2

ANTIGUA GRECIA

El primer lugar donde se conoce que fue implementat
Registro de la Propiedad Inmueble fue enARTIGUA GRECIA :
existieron los primeros registros que se conocieamno “anagrafe”, lo
que a su vez sé crearon con el proposito de estitgafios llegandose a
exigir la puesta de un cartel para mostrar en nosuebles que estaban
afectados por el cumplimiento de las obligacioregraidas por su duefio,
asi por ejemplo la venta de inmuebles era anun@ad@regoneros y los

gravamenes se individualizaban en LIBROS.

EGIPTO

También la institucién Registral fue conocidaEBIPTO: en el
que existia la"bibliozeke” democion logon (archivo de Negocio) en
donde se archivaban las declaraciones de impugstas‘Enkleseon”
bibliozeke (archivo de adquisiciones) que era la oficina imervenia en

el movimiento Inmobiliario y funcionaba por mediel dbibliofilake” o



1.6.3

Registrador, a quien por medio de una solicitulk gdia que realizara el
acto que se necesitaba registrar, si accedia pasabfra instancia
“prosangelia”, en la que se inscribia el nombreadigjuirente y la clase de

contrato, sin mayor tramite se daba fe de quetelexa valido.

DERECHO ROMANO

De igual modo por ser la cuna de nuestras instihgs civiles el
Derecho Romano, es importante expresar en estéadpda historia del
Derecho Registral en esta etapa, se dividi6 enowaperiodosa) El
PRIMER PERIODO O DERECHO CLASICO; este periodo se
caracteriza por tres formadsa Mancipatio: consistia en un procedimiento
comercial al cual accedian Unicamente los ciudaldRomanos con
exclusién de los Libertos y el cual se realizabapessencia de cinco
testigos que eran llamados “testis classicis”, mlaficipio accipiens”
(quién adquiria la cosa), el “mancipio dans” (eé quendia la cosa) vy el
“libripens” (agente publico ante quien se realizdlzdo acto), junto con el
bien representado independientemente si este fuesble o inmueble,
todos los participantes pronunciaban una frasegafdliia que era
“nuncupatio” y sefialando el bien representadolelpens golpeaba una
balanza con la cual se formalizaba el negocio,epiostnente el bien era
entregado al interesado o mancipio accipiéms;IN JURE CESIO: es
una especie de Juicio simulado, el cual tenia colojetivo la recuperacién
de Bienes, en otras palabras era una especie de jgivindicatorio,
participaban en dicho juicio eran el “In Jure Cedeijque era el
demandado), “Vindicans” (el demandante) quienespasetian ante un
Magistrado o Pretor, que en medio de solemnidadetadlegis actio
sacramenti in rem” se decretaba la propiedad ar fdebdemandante; y
LA TRADITIO : sin nada mas que el consentimiento y la buenanted
y lejos de rituales y solemnidades, esta forma rdesmision de la
propiedad consistia en la entrega del bien queeseatba enajenar con la
intencién de las partes de transferirla y la o#adquirirla. Entonces para
lograr la propiedad de una cosa pertenecienteaapefisona era necesario
que a la toma de posesion por parte del adquifentépiens) se uniese el
abandono por parte del enajenante (tradens), €s gige este Ultimo

tuviese la intencion de transferir la propiedagrainero por medio de un



acto externo: b) EL SEGUNDO PERIODO O DERECHO
JUSTINIANEOQO; la Traditio es la Unica forma de transmision de la
Propiedad que permanece vigente en este perioda guaml se le agregan
dos modalidades que son la “larga manu” y la “breanu”. La primera se
manifiesta por el sefialamiento del objeto que ssealesnajenar y la
segunda o brevi manu es aquella en la que la entledp cosa se da en las
propias manos del adquirenies TERCER PERIODO O DERECHO
ROMANO MODERNO; en este periodo aparece la figura de la
“Constituto Possesorio” que consistia en una claysor medio de la cual

el adquirente recibia la posesion juridica, nocéisy el enajenante
manifestaba conservarla ya no en nombre propio simcnombre del
adquiriente, en otras palabras “Es un Pacto endvidel cual el vendedor

de una cosa continua ocupandola como represemteintemprador”.
1.6.4 DERECHO GERMANICO

En contraposicion al sistema de clandestinidadcteniatico del
Derecho Romano, en el Derecho Germanico se ddsagrohplementd un
sistema para la transferencia inmobiliaria, el deeia como nota
caracterizadora a la publicidad, constituyéndosesta manera como el
elemento principal y primordial para dichas transficias. Al igual que el
derecho Romano, el Germanico desarrollo la pulaitich través de
determinadas instituciones: a) lgewereera una institucion que contenia
el acuerdo de las partes, con una investiduransme que se hacia
mediante dos actos simultaneos, el del adquirgat®mar la posesion de
la fincay el del transmitente de realizar la @sgsién 0 abandono de la
misma. Por otro lado, la gewere se realizaba asgtgbs, los cuales
dotaban de publicidad a esta institucion. Asimismaiorgaban al
adquiriente el derecho de reclamar la restitudénsu bien en caso de
despojo y la prohibicion a los terceros de peeurto despojar al
adquiriente del estado posesorio; b) &aflassung esta institucion se
trataba de un proceso simulado desarrollado enifgibunal Real o el
Consejo de la ciudad; y por dltimo c) lascripcion en los libros
registrales, institucion que se establece cuando se empieradaatar la
auflassung en los libros registrales, que en primomento se

encontraban a cargo de la Iglesias y monastepias posteriormente



pasa a manos de un Tribunal o Consejo de la ciudathento desde el
cual se pasa de libros a particulares a librosiatdés, es decir a un

registro publico.

1.6.5 ANTECEDENTES DE LOS DERECHOS
REALES EN BOLIVIA

Desde 1887 el Registro de Derechos Reales estabajando
bajo la técnica del Folio Personal es evidenteajtravés de los afios de
trabajo del registro la cantidad de transaccionesoh en aumento ademas
se incrementaba las dificultades de certificaciomseripcion hacia la
demanda predominantemente urbana. El Consejo drudaatura fue
creado en Bolivia bajo la Ley N° 1817, el 22 ddeatfitore de 1997 en su
articuld® primero se lo define como el 6rgano administratiyo
disciplinario del Poder Judicial segun la mismalkeyficina de Registro
de Derechos Reafégjueda bajo su ambito de atribuciones.

La técnica registral que permite cumplir con lagencias de un
registro adecuado y controlado es la técnicaFddéib Real, técnica que
permite centralizar las transacciones en relacibrinamueble de las
personas es asi que mediante resolucion 24/98relefeode la Judicatura
adopta la técnica del Folio Real en todas las ridikidel Registro de
Derechos Reales como base de trabajo al interibredgstro se debia
adoptar una codificaciéon Gnica nacional para idieati a los distintos
inmuebles registrados en DDRR, es asi que se adtpptddificacion del
Instituto Geografico Militar tomando como base l&igion politica de
Bolivia hasta el nivel de cantones, la estructwfinia es la siguiente:
“D.PP.S.CC.9999999. D Departamento, P Provincia, €ecén y C
Cantén los siete digitos siguientes equivalen anl@dseros consecutivos

de inmuebles registrados por cantén, dicha codifita nos permite

. ., .. . L1
realizar la desconcentracion del servicio hastaigel de canton. 2

9 Ley del Consejo de la Judicatura, Ley N° 1814l@it, Disposiciones Generales, Capitulo |, Natra) Ambito y Objeto, Art.
1.- (Naturaleza).- El Consejo de la Judicaturd €rgano administrativo y disciplinario del Podaditial.

1 Ley del Consejo de la Judicatura, Ley N° 1814i@ilil, Organizacién Administrativa, Capitulo Isfuctura y Funciones, Art.
17.- (Grganos Administrativos).- (...) Il. El Consele la Judicatura ejerce control administrativasgiglinario sobre los Registros
de Derechos reales y las Notarias de Fe publica (...)

12 hitp://ddrr.poderjudicial.gob.bo




1.6.5.1 TECNOLOGIA DE INFORMACION EN
DERECHOS REALES

La existencia del proyecto de Fortalecimiento y
Modernizacion del Registro de los Derechos Realgs la
premisa de aplicar tecnologia de punta para darisoles
informaticas efectiva ha desarrollado una seriesideemas
informaticos aplicados a situaciones y areas efiggsidentro
del proceso de registro de la propiedad y de loedws
Reales en general este esS@tema TEMIS: este sistema
produce, almacena y mantiene registros publicasrdaebles
y de los Derechos Reales de las personas es wemaist
implementado con tecnologia moderna que permite el
seguimiento e inscripcion de los distintos tramies llegan a
las oficinas de Derechos Reales resultando emlergeion de
informacion adecuada y real a través de la emisién
certificados y Folios Reales, actualmente estalado en las
9 capitales de departamento del pais.

Pero dentro del proyecto de Fortalecimiento y
Modernizacion del Registro de los Derechos Realesie
avance tecnolégico como es el sistema “TEMIS" de
tecnologia moderna de registros publicos de innesepllos
Derechos Reales donde permite el almacenamientonde
gran cantidad de datos de las personas sean detecara
econdmico, social, familiar y otros etc., generagdda dia
informacion el cual es el resultando del gran agade la
informéatica, pero se olvidaron la proteccion de teos
personales donde cada persona acude diariamerde |lgpar
realizacion de sus tramites la tecnologia de deseokales es
un gran paso que se llega a reconocer por cadadeno
nosotros en nuestra sociedad, pero se debe teceerta que
tienen gran cantidad de una base de datos gen@alassu

identificacién individual de cada persona.



1.7 EVOLUCION HISTORICA DE LA
IDENTIFICACION HUMANA — LA CEDULA DE
IDENTIDAD

1.7.1

1.7.2

LA DACTILOSCOPIA COMO
IDENTIFICACION DE LAS PERSONAS

La dactiloscopia es el estudio de las huellasal@&gtcon fines de
identificacién explicando mas ampliamente es un odet para la
identificacién de las personas por las impresiatigiales de uno a otro
individuo incluso parientes intimos, asegura unimedra descubrir a los
autores de un delito asi como para estampar unearparsonal indeleble
en ciertos documentos de identidad, esto permigel@pianalfabetos o los
que no pueden firmar dejen un signo de su conf@dhéh actos, contratos

y documentos en general.

EVOLUCION HISTORICA DE LA
DACTILOSCOPIA

Desde que Malpighi hace tres siglos estudiara porpvimera las
diversas figuras en las yemas de los dedos, hastatros dias la
dactiloscopia ha evolucionado notablemente llegdraoonstituirse en el
Unico método exacto y cientifico para la identifiéa de las personas. Un
siglo después Juan Purkinge clasifico los dibujastithres en nueve
grupos. En 1858 Sir William James Herschel impustadndia un curioso
sistema de control aduanero para evitar el comidbacon la
identificacion mediante la huella del dedo pulgarla mano derecha. En
Tokio el médico escocés Henry Faulds descubriéétaita cientifica
aunque no completa de individualizacion por mediolak impresiones
digitales. ElI merito indiscutible es para el crialista argentinaJuan
Vucetich quien el 2 de mayo de 1891 implanto en forma affidé la ficha
dactiloscépica con el nombre de procedimiento ierfalangométrico en
base al sistema de clasificacién de Sir FrancisoBaton una clave que

incluia 40 tipos morfoloégicos. Afios mas tarde en0119Vucetich



perfecciono el método en forma definitiva con ocwdipos fundamentales
tal como se usa actualmente en nuestro pais (pdel@0 de diciembre de

1972) y en diversas partes del mundo.

1.7.3 ORIGEN DE LA CEDULA DE IDENTIDAD O

CARNE DE IDENTIDAD
1.7.3.1 JUAN VUCETICH

La historia de la Policia de la Provincia de Buenos
Aires cuenta con la personalidad destacada de\ueetich,
creador del sistema dactiloscopico que revoluciannivel
mundial la identificacién de delincuentes y mereedllo la
resoluciéon de sonados crimenes. Habia nacido epxla
Yugoslavia en 1858 y al estar en funciones, el defolicia
encomienda la misién de profundizar el sistema de
identificaciébn antropométrica y es en esta ocaste
perfecciona el sistema y logra un método hastaneato
desconocido. Significaba la identificacion por el

dactilares, creando asidadula de identidad personal.

“Un carné de identidad, documento nacional de
identidad (DNI), o cédula de identidad es un docume
emitido por una autoridad administrativa competepi@ra
permitir la identificacién personal de los ciudaden No
todos los paises emiten documentos de identidatusula
extension de la practica acompafié el establecirniethé
sistemas nacionales de registro de la poblacion ay |
elaboracién de los medios de control administratigel
Estado”.*®

1.74 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA
IDENTIFICACION PERSONAL EN BOLIVIA

Byeasewww.wikipedia.com categoria carné de identidad.



El Servicio Nacional de Identificacion PersonaN$P.) nace en
cumplimiento a los acuerdos y obligaciones suscptr nuestro pais en el
Primer Congreso Internacional de Policias, reatizad Buenos Aires,
Argentina en 1885 donde empezd a aplicarse el m@eedistema
VUCETICH . Finalizado otro Congreso de 1920 en el mismo pais
obligo a todos los signatarios a reajustar susigesv policiales para
prevenir, controlar y perseguir delincuentes irdeionales, mediante el
intercambio de filiaciones con el nombre de “FicleaCanje” que debian
remitirse a los paises que lo soliciten. Las labaie identificacion por su
naturaleza técnica, requerian de personal espaalipor lo que en 1928
el Jefe de Policia Tcnl. Zacarias Murillo, enviésdmincionarios a la
Republica de Argentina a especializarse en el s&st®&ucetich, ellos
fueron Adolfo Eguinar y Roberto N. Silva, quieneasmarde fueron los
propulsores de su ensefianza en la Escuela deaBpki¢ndo su maximo
exponente el Cnl. Victor Manuel de Castillo. Paaaotganizacion del
S.N.I.LP. se contrato los servicios de Pedro MaztiGallo, chileno de
nacimiento, quien realizo el trabajo y como justconocimiento se le
otorgo el primer ndmero de la cedula de identidadbase a la nueva

organizacién numérica.

El S.N.I.P. cumple un rol social muy importanteetsprincipal
organismo de la Policia Nacional que tiene la misde efectuar la
identificacion personal de todos los estantes ytduates del pais en el cual
se supervisa las labores efectuadas por las diésrélependencias técnicas
entre ellas; emana la codificacion numérica, regiterchiva las tarjetas
prontuario de todo el pais lleva el registro devasdiliaciones en el libro
matriz y el cuadernillo de renovaciones en el tigstte La Paz; el archivo
Dactiloscépico donde se ordena y clasifica lasafictiactilares de acuerdo
a los tipos fundamentales del sistema Vuceticlarshiva los documentos
civil de cada persona: certificado de nacimientafrimonio, defuncién,
sentencia de divorcio, certificado de bautismoyelid militar, titulo
profesional, certificado profesional, de acuerdowhero asignado a cada
documento siendo éste el mismo de la cedula ddidael los Negativos
Fotograficos de las cedulas de identidad de acuetdaumeracion Gnica
correlativa; los antecedentes penales y policialaggistros domiciliares

de todas las personas a nivel nacional. El Servidacional de



1.8

1.9

Identificacion Personal es la Gnica institucionoaizida oficialmente para
comprobar la identidad de las personas en toderedario nacional, esta
Institucién forma parte de la Policia Boliviana fome lo sefiala la Ley
N° 311 de 14 de noviembre de 1950.

EVOLUCION DE LA INFORMATICA

A lo largo de la historia el mundo ha sufrido, dsas revoluciones tecnoldgicas
relacionadas con la informacién, que han reperowgittal forma que han transformado
y reorganizado la sociedad. En la actualidad carsnktienen algunos autores estamos
sufriendo una nueva revolucion tecnoldgica.

La informatica junto con sus micros, minis y miaogputadoras, los bancos de
datos, las unidades de tratamiento y almacenamidatotelematica, etc., estan
transformando de manera indudable nuestro mundonoBigicamente la palabra
informatica deriva de los vocablos informacién y automatiaacsugerido por Phillipi
Dreyfus en el afio de 1962. Esta disciplina se aficyumerosas y variadas areas del
conocimiento o la actividad humana, como por ejempjestion de negocios,
almacenamiento y consulta de informacién, monitmizn y control de procesos,
industria, comunicaciones, control de transporiegstigacion, desarrollo de juegos,
disefio computarizado, aplicaciones/herramientasimedia, medicina, biologia, fisica,
guimica, meteorologia, ingenieria, arte, etc., dmda aplicaciones mas importantes de

la informatica es facilitar informaciéon en formaoofuna y veraz.

EVOLUCION DE LA COMPUTADORA

El origen de las maquinas de calcular esta dadelgdraco chingéste era una
tablilla dividida en columnas en la cual la primentando desde la derecha,
correspondia a las unidades, la siguiente a laasl@écenas, y asi sucesivamente. A
través de sus movimientos se podia realizar opareside adicién y sustraccion. Otro
de los hechos importantes en la evolucion de tnmditica lo situamos en el siglo XVII,
donde el cientifico francéBlas Pascalinventé una maquina calculadora. Esta sélo
servia para hacer sumas y restas, pero este digpasivio como base para que el
alemanLeibnitz en el siglo XVIIl, desarrollara una maquina gademas de realizar
operaciones de adicidn y sustraccion, podia efecperaciones de producto y cociente.

Ya en el siglo XIX se comercializaron las primenagquinas de calcular. En este siglo



el matematico ingléBabbagedesarrollé lo que se llamdvaquina Analitica",la cual
podia realizar cualquier operacion matematica. Adedisponia de una memoria que
podia almacenar 1000 numeros de 50 cifras y hastea usar funciones auxiliares, sin
embargo seguia teniendo la limitacion de ser meaamecién en el primer tercio del
siglo XX, con el desarrollo de la electrénica, sepgzan a solucionar los problemas
técnicos que acarreaban estas maquinas, reempisegalab sistemas de engranaje y
varillas porimpulsos eléctricosestableciéndose que cuando hay un paso de cerrient
eléctrica sera representado con un *1* y cuandbaya un paso de corriente eléctrica se
representaria con un *0*. Con el desarrollo deegusda guerra mundial se construye el
primer ordenador, el cual fue llamaddark | y su funcionamiento se basaba en
interruptores mecéanicos. En 1944 se construydislgprordenador con fines practicos
que se denoming&niac En 1951 son desarrolladosléhivac 1y el Univac Il (se puede
decir que es el punto de partida en el surgimieletdos verdaderos ordenadores, que

seran de acceso comun a la gente).

1.9.1 ESTRUCTURA DE LA COMPUTADORA

Por otra parte a nivel estructural la computadata etegrada
por los siguientes elementosiardware constituido por las partes
mecanicas, electromecénicas y electronicas conmacesta fisica de las
computadoras y encargadas de la captacion, almacmma vy
procesamiento de informacién asi como la obtendérresultados y el
Software constituye la estructura légica que permite adaputadora la
ejecucién del trabajo que se ha de realizar. Lapotadora puede ser
definida como la maquina automatizada de propdggeral, integrada
por elementos de entrada, procesador central, giismo de

almacenamiento y elementos de salida.

1.9.2 LAS GENERACIONES DE LA
COMPUTADORA

1° Generacion se desarrolla entre 1940 y 1952. Es la época de
los ordenadores que funcionaban a valvulas y elews@xclusivo para el
ambito cientifico/militar. Para poder programarlesbia que modificar

directamente los valores de los circuitos de laguimas.



2° Generacion desde 1952 a 1964, ésta surge cuando se sustituye
la valvula por el transistor. En esta generacidoaregen los primeros
ordenadores comerciales, los cuales ya teniannagagmacion previa que
serian los sistemas operativos. Estos interpretabatrucciones en
lenguaje de programacion (Cobol, Fortran), de estanera, el
programador escribia sus programas en esos lesgyakeordenador era
capaz de traducirlo al lenguaje maquina.

3° Generacion se dio entre 1964 y 1971, es la generacioén en la
cual se comienzan a utilizar los circuitos integsacesto permitié por un
lado abaratar costos y por el otro aumentar lacidpd de procesamiento
reduciendo el tamafo fisico de las maquinas. Poa parte, esta
generacion es importante porque se da un notabjerang@ento en los
lenguajes de programacién y ademas surgen losgmagr utilitarios.

4° Generacion se desarrolla entre los afios 1971 y 1981, esta fa
de evolucion se caracteriz6 por la integracion des tomponentes
electrénicos, y esto dio lugar a la aparicion delraprocesador, que es la
integracion de todos los elementos basicos delnadlte en un solo
circuito integrado.

5° Generacién va desde 1981 hasta nuestros dias (aunque ciertos
expertos consideran finalizada esta generacién lgoaparicién de los
procesadores Pentium, consideraremos que aun niindl&zado) esta
quinta generacion se caracteriza por el surgimigata PC, tal como se la

conoce actualmente.

1.10 ORIGEN DE LA INFORMATICA JURIDICA

La informatica, como uno de los fendmenos mas fiogiivos de los dltimos
tiempos deja sentir su incontenible influjo en fickenente todas las areas del
conocimiento del ser humano, dentro de las cu&lésrecho no puede ser la excepcion,
dando lugar a la llamada informatica juridica. Ent&lo general podemos decir que la
informatica juridica es el conjunto de aplicaciords la informatica, ciencia del
tratamiento I6gico y automatico de la informaciG@rg el ambito del derecho. Nacida
propiamente en 1959 en los Estado Unidos, la irtioa juridica ha sufrido cambios
afines a la evolucién general de la misma inforcaatlas primeras investigaciones en
materia de recuperacién de documentos juridico®mna automatizada se remontan a

los afios cincuenta, en que se empieza a utilizacdmputadoras no solo con fines



matematicos sino también linglisticos, estos esfisefueron realizados en el Health
Law Center de la Universidad de Pittsburg Pensiévagstaba convencido de la
necesidad de encontrar medios satisfactorios jeaer facceso a la informacién legal.
Para 1959, el Centro colocd los ordenamientos dsgale Pennsylvania en cintas
magnéticas el sistema fue demostrado en 1960 aiarta de la Asociacion Americana
de Abogados en la Reunién Anual de Washington, fastda primera demostracion de

un sistema legal automatizado de busqueda de infodm

1.11 LA EVOLUCION DE LA TECNOLOGIA DE LA BASE
DE DATOS

Es el resultado de la evolucidn a lo largo de sadiécadas ha tenido lugar en el
procesamiento de datos y en la gestion de la irffoidn, a causa de las necesidades y
las demandas de la administracion publica y privastztualmente la funcion mas
importante de bases de datos consiste en proparcgriuncionamiento a los sistemas
de informacién. El manejo de base de datos esaddigon el manejo de la informacion
dado que a veces manejamos mucha informaciéon ycgoforme van creciendo las
empresas publicas y privadas estas manejan cadaagmformacion, gracias a esto se

dio la evolucién de la bases de datos hasta nussttnalidad.

1.12 CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE LOS
BANCOS DE DATOS

El hombre constantemente se ve enfrentado a ety varias alternativas del
cual requiere informacién a fin de poder elegimigjor opcién, por ello el hombre se vio
forzado a almacenar los hechos que incidian eratsor Icotidiana, con el tiempo el
hombre se ve en la necesidad de localizar la irdoidm requerida en un momento
determinado, trayendo consigo las necesidades dalogacion, clasificacion y
aceleracion en la recuperacion de dicho materiale§a perspectiva se debe conocer
que los bancos de datos no son entidades que sargés era computacional, sino
constituyen un cambio de denominacion histéricadpeto de su tratamiento
computacional.

El desarrollo de los bancos de datos hasta loseposrafios de la década de los
sesenta, las limitaciones de las memorias, el tearégperimental de las realizaciones y

la escasez de usuarios favorecieron al desarrelltosl bancos de datos factuales que



contienen por ejemplo informaciones médicas, ecacesn estadisticas, familiares,
politicas, personales, etc., entre 1975 y 19790etano de bancos de datos factuales

aumento impresionantemente los que les permit&cefrinformaciones memorizadas.
1.12.1 LOS DATOS

Antiguamente los datos eran basicamente cifradrasldoy en
dia es posible transcribir y conservar incluso iem&g o sonidos mediante
la ayuda de sefiales electrénicas con la ayuda lderpa y nimeros los
bancos de datos pueden cargar en la memoria léssregl derecho,
cualquiera sea la fuente de las que procedan:; lepgasdos, jurisprudencia
y doctrina, algunos de los datos son cuantificalidesdad, los ingresos, la
superficie y el avalio de los inmuebles, el mon¢olas arriendos, las

rentas, las indemnizaciones y otros.

1.13 EVOLUCION DEL CONCEPTO DE
PROTECCION DE DATOS

A través de los afios se ha ido produciendo unaueiol del concepto de
proteccién de datos determinada por dos aspectwaftentales: la evolucion de las
técnicas de informacion y la nueva configuraciéhddgecho a la vida privada. En los
primeros a los de aplicacién de las primeras lelgeproteccién de datos la discusién se
centraba en la vida privada versus computadora$a ectualidad la proteccion de datos
es una sintesis de los intereses individuales jalssc La evolucién de las técnicas
informaticas hace necesario hablar de sistemasifdemiacion y tener en cuenta las
contradicciones que existen entre la vida privadatrgs libertades esenciales en la
actualidad, el derecho a la vida privada ha dejddoconcebirse como la libertad
negativa de rechazar u oponerse al uso de infoémagtibre si mismo, para pasar a ser
la libertad positiva de supervisar el uso de lanmiacién ya no se trata de un derecho a
ser dejado solo sino de una libertad democratiea,plivacidad en su nueva
configuracién es fundamentalmente el derecho aendiscriminado, es decir que el
concepto de vida privada habria quedado reducidananicleo relativo a las
informaciones sensibles. Esta evolucion del comcep¢ proteccion de datos ha
determinado que la expresion “informatica y vidivamta” haya sido dejada de lado

paulatinamente por la expresion “informatica y fibdes”.



1.14 LA EVOLUCION DE LOS DATOS
PERSONALES O EL DERECHO A LA
AUTODETERMINACION DE LOS DATOS
PERSONALES

La informatica no es so6lo un fenémeno tecnolégiam dmplicaciones
estrictamente positivas las computadoras al permitimanejo rapido y eficiente de
grandes volimenes de informacion facilitan la cotreeion automética de datos
referidos a las personas, constituyéndose asi eveutadero factor de poder. No es
hasta la década de los sesenta cuando empiezargia IsumMerosos archivos con
informaciones de tipo personal, con un conjuntoimdrde datos como filiacion, fecha y
lugar de nacimiento, domicilio, estado civil, ettasta otro tipo de datos con caracteres
aln mas distintivos como raza, religidon inclinaeisnpoliticas, ingresos, cuentas
bancarias, historia clinica, etc. Dichos datosealrecopilados en diferentes centros de
acopio, como lo son los registros, censales civpesroquiales, médicos, académicos,
deportivos, culturales, administrativos, fiscaldmncarios, laborales, identificacion
personal (cedula de identidad), etc., ya no poriosethanuales sino con el apoyo de
medios automatizados provocan una gran concentracigistematizacion vy
disponibilidad instantdnea de ese tipo de infordragara diferentes fines. Estos datos
no son vulnerables sino segln la destinacion de mpuedan ser objeto dichas
informaciones: pueden ser empleadas para finesicgalibs, comerciales, fiscales,
policiales, etc., convirtiéndose de esta maneraueninstrumento de operacién y
mercantilismo. La variedad de los supuestos pasitideindefension frente al problema,
provoca que los individuos estén a merced de uminero de situaciones que alteren
sus derechos fundamentales en sociedad provocadws dpscriminaciones,
manipulaciones, persecuciones, presiones, aseelios, todo ello al margen de un
control juridico adecuado. Desde 1968 en el sendaddsamblea de los Derechos
Humanos auspiciada por la ONU se mostraba una hamed&upacion por la manera en
que la ciencia y la tecnologia podrian alterardesechos del individuo, empezando a
denotar la necesaria emanacioén de un régimendgariglie pudiera afrontar de manera

cabal este género de situaciones.



1.15 RESENA HISTORICA DEL HABEAS DATA O
EL DERECHO A LA PRIVACIDAD

El habeas data surge como un proceso constitucesycializado, para la
proteccién de ciertos derechos en relaciéon a larthl informatica sus antecedentes
genéricos basicos podemos remontarlos a los irgtguatiopreservar esferas personales de
injerencias o perturbaciones externas no deseadfis,de garantizar la privacidad o
intimidad personal frente a los riesgos del almaneanto, registro y utilizacién de

datos.

“El desarrollo conceptual del derecho a la intimaigoersonal o "right of
privacy", tiene lugar en la experiencia de los Heta Unidosy en el Reino Unido, desde
finales del siglo XIX. Un punto crucial en estaétiario fue la definicién del derecho a
la privacidad como "the right to be let alone" escit, el "derecho a ser dejado en
soledad" (sin ser molestado o perturbado) elaborpdael Juez Cocley; este concepto
fue desarrollado por los juristas norteamericanosar®n y Grandeis, buscando
proteger a la persona frente a datos o actos delngersonal, que se ponen en

conocimiento del pablico o de terceros sin el catisgiento del afectadd™.

Tiempo después, aproximadamente desde 1960 y cemecién al vertiginoso
desarrollo tecnolégico que se traduce en nuevdensis informaticos, tanto en los
Estados Unidos como en Gran Bretafia se empiezaonsoper proyectos legislativos
dando un nuevo giro o extension al concepto dectere la privacidad se refieren a la
proteccién de la libertad y esfera personal freateosibles accesos del registro
informatizado o difusion de datos e informacionexwladas a aspectos reservados o
intimos. El primer texto de proteccion de datos lasDatenshutz, dictada en el
Parlamento del Land de Hesse en la Replblica He8lkmaana, promulgada el 7 de
octubre de 1970, esta ley dio origen a la Ley falddz 27 de febrero de 1977; en Suecia,
la norma que protege los datos es del 11 de mayiDd®; en los Estados Unidos de
Norteamérica a laPrivacy Act del 31 de diciembre de 1974 que protege el derech
la intimidad; en Inglaterra a ldata Protection Actde 1984; y_LeyOrganica mayo de
1992 Espafia, denominada "Regulacion del tratamiaatomatizada de datos". En el

ambito latinoamericano fue la Constitucién Braslaefe 1988, la primera en abordar
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estos temas, pero sobre todo también la primerdhautizar" constitucionalmente al
instituto del habeas data.

El habeas data es una de las garantias constilespraunque se la denomine
mitad en latin y mitad en inglés, su nombre sedmatlo parcialmente del antiguo
instituto del Habeas Corpus, en el cual el printarablo significa “conserva o guarda tu

..”, y del inglés “data”, sustantivo plural que sigga “informacién o datos”. En

sistesis, en una traduccion literal seria “consergaarda tus datos”.

“Habeas dataes una accion constitucional o legal que tienelquiar persona
que figura en un registro o banco de datos, de deca tal registro para conocer qué
informacion existe sobre su persona, y de solid#arorreccion de esa informacion si le

causara algun perjuicio®.

Para nosotros el habeas data es un instrumentacpar@lar la calidad de los
datos, corregir o cancelar datos inexactos o im@ebénte procesados y disponer sobre
su posible transmisién. Es un derecho que asisteda persona identificada o
identificable a solicitar la exhibicion de los retgos publicos y privados, en los cuales
estan incluidos sus datos personales o los de wgpogfamiliar, politico, social,

econdmico, etc., que impliquen discriminacion.

1.15.1 ANTECEDENTES DEL DERECHO A LA INTIMIDAD
Y “HABEAS DATA” EN BOLIVIA

Este derecho fundamental para el goce pleno dddo=chos y
obligaciones, se refiere basicamente a la proldibicle violar datos o
archivos personales pese a su importancia no fusdarado en la primera
CPE, aparece en la de 1831, Art. 160 sefalandalsasces y fijando
responsabilidades a los funcionarios de corf&ssinviolable el secreto
de las cartas: los empleados de la renta de cofreesin responsables de
la violacion de esta garantia, fuera de los casage @rescriben las

leyes™®

, esta norma se complementaba con otra muy avarnra@ala
época Art. 161: Estan prohibidas las requisiciones arbitrarias y

apoderamiento injusto de los papeles y correspocidede cualquier

®Obtenido de: http://es.wikipedia.org/wiki/Habeasada
8 TRIGO, CIRO FELIX, Las Constituciones De Bolivitenea S.R.L., La Paz — Bolivia, Ed. 22, 2003, R&q.



boliviano. La Ley determinard en qué casos y cof jgstificacion pueda
procederse a ocuparlo$”

Se observa un notable avance en la constitucidantiata de
1967 aprobada por uno de los regimenes que makodnkms derechos
humanos que ratifica y amplia el derecho de inbitlad de
correspondencia con la prohibicibn de interceptanversaciones y
comunicaciones privadas mediante instalacion quedatrole o centralice
en el Art. 20"Son inviolables la correspondencia y los papeléesados,
los cuales no podran ser ocupados sino en los cdstesminados por las
leyes y en virtud de orden escrita y motivada derédad competente. No
producen efecto legal los documentos privados gqeeeh violados o
substraidos.

Ni la autoridad publica, ni persona y organismo whg podran
interceptar conversaciones Yy comunicaciones prigadanediante
instalacion que las controle o centralicé”

También encontramos el Art. 6Todo ser humano tiene
personalidad y capacidad juridica, con arreglo & leeyes. Goza de los
derechos, libertades y garantias reconocidos pda €ponstitucion, sin
distinciéon de raza, sexo, idioma, religién, opinidwlitica o de otra indole,
origen condicion econdémica o social, u otra cuatgai

La dignidad y la libertad de la persona son invidks.
Respetarlas y protegerlas es deber primordial dethEo™®.

Las reformas constitucionales de 2002 ratifican dances y
garantias, amplian mas aun los derechos ciudadaflegados en el Arf7
sobre todo en el incisd) Al nombre, a la intimidad y privacidad personal
y familiar, asi como a su imagen, honra y reputatijdy “n) Acceso a la
informacién publica®®; es evidente que se sufrié un penoso retroceso en
las reformas constitucionales de 2004 que elimaemecho los alcances
del Art. 7 incisos 1) y n), esta reforma incorpaiaArt. 23 referido al
Habeas Data, que ordena la revelacion, eliminagidectificacion de los
“datos registrados por cualquier medio fisico, @léaico, magnético,
informatico, que cursen en archivos o banco de slgtiblicos o privados

significativamente que afecten su derecho fundaahenta intimidad y

' TRIGO, CIRO FELIX, Las Constituciones De Bolivitenea S.R.L., La Paz — Bolivia, Ed. 22, 2003,.R&4.
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privacidad personal y familiar, a su imagen y hagnreeputacion
reconocidos, pero no procederd para levantar elreiecde materia de

prensa’®,

Al referirnos de archivos se hace referencia furetdaimente a
la evolucién de los derechos constitucionales deestc y uso de la
informacion oficial en Bolivia de la informacion des registros y
documentos publicos y esto se completa con el Herde difusion y el
derecho a la intimidad, es decir el reciclaje deinfwrmacion y/o la
generacion de nuevo conocimiento. Las reformastitocisnales de 2002
ratifican y amplian los derechos ciudadanos, eljucda de derechos
descritos en eArt. 7 incisos:*b) A la libertad de conciencia, pensamiento
y religion; a emitir y a recibir libremente ideaspiniones, creencias e
informaciones por cualquier medio de difusién; ogisos |) y n)®?
mencionados anteriormentigenen relacién directa e indirecta con el uso,
acceso y difusion de informacion, las nuevas carioeps introducidas en
estas reformas poseen una tremenda connotaciée talar los incisod”

y “n”, sin embargo existe un notable retroceso en lasrmefs
constitucionales de 12 de febrero de 2004, quendjeefecto los avances
del articulo 7 (incisos | y n), volviendo en estb taxto de 1994
reconocidas como derechos fundamentales de hombmesjeres son
resquicios que otorga el Estado para protegeriy sus registros, archivos

publicos al uso y su proteccion la intimidad dedasona.

1.16 ANTECEDENTES DEL DERECHO DE
PETICION EN BOLIVIA

El derecho de peticién estaba regulado al Art. Ts@lo Ultimo: de las
Garantias, que sefialaba sus alcances y sus Iiffittdss los habitantes de la Republica
tienen derecho para elevar sus quejas y ser oiadwstquas las autoridades® esta
atribucién se reconoce por primera vez en la CPE8%4 puesto que la de 1826 no la
menciona, en la CPE de 1839 se encuentra en el@&ttreconocido como léacultad

de reclamar sus derechos ante los depositarios aleadtoridad publica, con la

21 REPUBLICA DE BOLIVIA, Gaceta Oficial de Bolivia, @stitucion Politica del Estado, Art. 23, Pag. 11.
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moderacion y respeto debidos; y (...) de represgmarescrito al Congreso o al Poder
Ejecutivo, cuando consideren convenientes al bignligo”?*, la CPE de 1851 Art. 6
sefiala*Todo hombre goza en Bolivia del derecho a peticidi?®, extrafiamente la CPE
de 1868 elimina el derecho de peticion, el Unicgmuéicio que le quedaba al ciudadano
calificado de la época era el Art. 10 que afirmalado hombre goza en Bolivia de los
derechos civiles®, reglamentados por la Ley Civil, la CPE de 187haeipora el
derecho de peticion en el Art. 4 facultdndose el‘ltacer peticiones individual o
colectivamente..?, se repite esta forma juridica en la CPE de 18§@rtir de la CPE

de 1938 aparece como parte de los derechos funtlEeeArt. 5 incisd'e) De hacer
peticiones individual y colectivament&”en la CPE de 2004 aparece en el Art. 7 en el
inciso “h) A formular peticiones individual y colectivameitt, pero se puede afirmar
gue este derecho estd expresado ampliamente emyla234%° de Procedimiento
Administrativo y su decreto reglamentario, actualteeel derecho de peticion se
encuentra en la nueva CPE en el Art. ‘Z2%da persona tiene derecho a la peticién de
manera individual o colectiva, sea oral o escrita la obtencion de respuesta formal y
pronta. Para el ejercicio de este derecho no segigxi mas requisito que la
identificacién del peticionanté® tiende a convertirse en uno de los derechos mas

eficaces del ciudadano.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

ASPECTOS TEORICOS — DOCTRINALES DE EL ARCHIVO,
REGISTRO, DATO, INFORMACION, ACCESO, INTIMIDAD,
PUBLICIDAD



CAPITULO II
MARCO TEORICO

Vivimos en un mundo en permanente evolucion, sieeldzambio una constante real e
incontrovertible. Como punto de partida de estbaj@se torna indispensable tomar en cuenta
considerando que los sistemas de tratamiento @e @atan al servicio del hombre; que deben,
cualquiera que sea la nacionalidad o la residadeias personas fisicas, respetar las libertades y
derechos fundamentales de las personas fisicas pasitular, la intimidad y contribuir al
progreso econdmico y social, al desarrollo de fsrcambios, asi como al bienestar de los
individuos. Tomando en cuenta los diferentes aspeto6ricos — doctrinales y haciendo una
breve comparacién de los archivos, registros, datceso, intimidad, publicidad, informacién, la
influencia y el proceso de evolucion de la inforicgten la actualidad. Debemos sefialar que la
revolucién de los medios digitales ha llevado a gaimbie los conceptos de almacenamiento y

tratamiento de la informacién.

Mucho se ha escrito Gltimamente acerca del impdetta informética en las libertades
individuales y especialmente en la denominada &sfera intimidad de los individuos. Ellas son
siempre sensibles al desarrollo tecnolégico, coareqe evidente.

Es asi que el presente capitulo tiene como objstdaimental establecer un marco
referencial que nos permita analizar los aspeedscbs y poner de manifiesto las dificultades
gue encuentra nuestra legislacion actual para defemlas personas fisicas de la utilizacion cada
vez més acusada de la informacion que hacemosmefara las mismas y para garantizar sus
derechos y libertades en lo que hace el tratamigitacceso a datos personales y en especial su
derecho a la intimidad. Todo ello, sin obstaculighrhecho de que los datos personales se
accedan y puedan circular de forma segura y liara pl mejor desarrollo y crecimiento de las

sociedades.

MARCO TEORICO — DOCTRINAL
2.1 ARCHIVO

El términoarchivo del latinarchivum, se usa comunmente para designar el
local donde se conservan los documentos producipms otra entidad como
consecuencia de la realizacién de sus actividadte@bstante, "archivo” es una palabra
polisémica es decir que tiene pluralidad de sigados que se refiere a: El fondo

documental, como conjunto de documentos productescibidos por una persona



fisica o juridica en el ejercicio de sus actividadel edificio o local donde se custodia
dicho fondo; La institucion o servicio responsalde la custodia y tratamiento

archivistico del fondo.

“El diccionario de terminologia archivistica del @sejo Internacional de

Archivos, lo define con tres acepciones

1. Conjunto de documentos sean cuales sean su faclfansa y stsoportematerial
o medios electronicos, producidos o recibidos pdatpersona fisica o moral y por
todo servicio u organismo publico o privado, emjelrcicio de su actividad, y son,
ya conservados por sus creadores 0 por sus sucgpara sus propias
necesidades, ya transmitidos a la institucién dehamos competente en razén de su
valor archivistico.

2. Institucion responsable de la acogida, tratamiemmegentariado conservacion y
servicio de los documentos.

3. Edificio o parte de edificio donde los documentms sonservados y servidos?.

Para Heredia, un "archivo es uno o méas conjuntosldeumentos, sea cual sea
su fecha, su forma y soporte material, acumuladosue proceso natural por una
persona o institucion publica o privada en el saarso de su gestién, conservados,
respetando aquel orden, para servir como testim@ninformacion para la persona o

institucion que lo produce, para los ciudadanosagapservir de fuentes de historfa"

Segun la “Ley de Patrimonio Historico Espafiol laslavos son los conjuntos
organicos de documentos o la reunién de varios ltes,ereunidos por las personas
juridicas, publicas o privadas, en el ejercicio des actividades, al servicio de su
utilizacion para la investigacion, la cultura lafarmacion y la gestién administrativa.
Asimismo se entienden también por archivos lastucgbnes culturales donde se
relinen, conservan, ordenan y difunden para losfargeriormente mencionados dichos

conjuntos organico®
De acuerdo con el Diccionario de la Real Acadereitad_engua Espafiola:

“Archivo: local en el que se custodian documentabligos o particulares (lo

que significa la existencia de archivos no sélcciafi sino también semipublicos,

32 http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo
33 hitp://es.wikipedia.org/wiki/Archivo
34 http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo




comerciales privados o particulares); conjunto d#os documentos y el mueble que los

contienen (carpetas, guias, etc., donde se coldcdh)

Otras disposiciones hacen referencia al aréhs@mo aquella institucién cuya
funcion primordial es la de reunir, organizar, @mar y difundir, utilizando las técnicas
adecuadas, dichos conjuntos de documentos parauraplimiento de los fines
anteriormente mencionados. También se le da estdmoal servicio especializado
(Servicio de Archivo) cuya misién consiste en ragiblasificar, custodiar y facilitar
documentos. El material de archivo mas corrienteolustituyen: Carpetas, archivadores
tipo Z, guias, etc., y los soportes magnéticogotainicos en la actualidad.

En todas las definiciones se distinguen elementwsuaes: el archivo esti
formado por documentos de cualquier naturaleza guatquier soporte de material en
papel o medios electrénicos producidos por persfisiaas o juridicas en el ejercicio de
su actividad para cubrir necesidades administsifpaaa después convertirse en fuentes

de informacion, investigacién y difusién, ordenadegun fueron creados.

2.1.1 FUNCIONES DEL ARCHIVO

La principal funcion del archivo consiste en danservacion de
documentos estos documentos pueden conservarse debidamelgeados y
clasificados, esta conservacion proporciona infaiéra sobre el
funcionamiento y los asuntos tratados por la edtidd archivo sera eficaz
cuando se encuentra rapidamente lo que se busaduntion del archivo es la
de ser uncentro activo de informaciénque permite relacionar los nuevos
documentos con los ya archivados. Ademas sirve comadio de consulta
cuando se pretende indagar en las actuacionesagdatlp. También el archivo
sirve comoelemento probatoriocuando el organismo o entidad pretende
demostrar la realizacién de un acto o la formaateho. Un archivo establece
plazo minimos de conservacién, durante los cualesie ser requerida su
presentacion o eliminacion, la funcién genérica we archivo es reunir,

conservar y servir documentos.

2.1.2 ETAPAS DEL ARCHIVO

35 hitp://es.wikipedia.org/wiki/Archivo
% Archivar significa guardar de forma ordenada doenios Gtiles, haciéndolo de un modo légico y efipag permita su posterior
localizacién de la forma mas rapida posible cuaseonecesario.




2.2

Un archivo atraviesa diversas etapas en funcioeidiel de vida de los
documentos que lo componen. Este concepto estableeela informacion
documental tiene una vida similar a la de un ogganibiolégico: nace (fase de
creacion), vive (fase de mantenimiento y uso) y mayéase de expurgo). En
funcién de uso y valor a lo largo del tiempo (adstmativos, personales,
familiares, legales, fiscales, evidénciales o histd, la documentacion pasa
por diferentes clases de archivo:

a) Segun el grado o frecuencia de utilizacién
« Archivos activos o de gestién: recogen documentos recién
entregados en la entidad o de consulta frecuente
« Semiactivos contienen documentos provenientes de archivagoact
por haberse realizado sobre ellos el trabajo ctmcre
« Inactivos: recoge los documentos que habiendo perdido todalsr
operativo y funcional, conservan valor histéricoplifico, o
documental.
b) Segln el lugar de emplazamiento
« Generales o centralizados:documentos que se conservan en el
mismo lugar y es consultado por distintos depantanse
« Descentralizados o parciales:se encuentran en las distintas

dependencias de la entidad, estos a su vez pueden s

Departamentales o por seccione€n el propio departamento por ser

utilizado constantemente por esteersonales:de cada puesto de

trabajo para que pueda ser de acceso inmediatoperéona que

trabaja con ellos.

ARCHIVO INFORMATICO

Un archivo informatico o fichero informatico es un conjunto de informacién
que se almacena en algin medio de escritura queitpeser leido o accedido por una
computadora. Un archivo es identificado por un n@mbla descripcién de la carpeta o
directorio que lo contiene.

Los archivos informaticos, se llaman asi porque lssrequivalentes digitales
de los archivos en tarjetas, papel o microfichdsed®wrno de oficina tradicional, los
archivos informaticos facilitan una manera de omganlos recursos usados para
almacenar permanentemente informacion dentro deomputador. Los archivos como

coleccion de datos sirven para la entrada y salidacomputadora y son manejados con



prog

ramas, en los archivos no se requiere de uaftarpredeterminado; esto significa

gue se pueden hacer archivos de datos mas grapgegiefios, segin se necesiten, cada

archivo es referenciado por su identificador (smiie). Las principales caracteristicas

de los archivos de esta estructura son:

o3

o3

o3

o3

Independencia de las informaciones respecto dertmgamas
La informacién almacenada es permanente
Un archivo puede ser accedido por distintos progsaen distintos momentos

Gran capacidad de almacenamiento

Estos archivos informaticos se clasifican segiassuen tres grupos:

1)

2)

3)

Permanentes o Maestras estos contienen informaciéon que varia poco, en
algunos casos es preciso actualizarlos periddicaemen

De Movimientos se cercan para actualizar los archivos maesites registros
son de tres tipos: alta, bajas y modificaciones.

De Maniobra o Trabajo: Tienen una vida limitada, normalmente menor gue |
duracion de la ejecucion de un programa, se utilizamo auxiliares de los

anteriores.

Los elementos de un archivo pueden ser segin sidfua sus elementos:

1) Segun su funcion,se define por:

2)

a) Archivos Permanentes:Son aquellos cuyo registros sufren pocas o ninguna
variacion a lo largo del tiempo, se dividen €onstantes Estan formados por
registros que contienen campos fijos y campos geflecuencia de variacion
en el tiempo;De Situacion Son los que en cada momento contienen
informacion actualizadaistéricos: Contienen informacion acumulada a lo
largo del tiempo de archivos que han sufrido presde actualizacion o bien
acumulan datos de variacion periodica en el tiempo.

b) Archivos de Movimiento: Son aquellos que se utilizan conjuntamente con los
maestros (constantes) y contienen algin campo canuisus registros con
aquellos, para el procesamiento de las modificesi@xperimentados por los
mismos.

c) Archivo de Maniobra o Transitorio: Son los archivos auxiliares creados
durante la ejecucion del programa y borrados haloitente al terminar el
mismo.

Segun sus elementoslos principales archivos de este tipo son:

a) Archivo de Entrada, una coleccion de datos localizada en un disposie

entrada.



b) Archivo de Salida una colecciébn de informacion visualizada por la
computadora.

c) Archivo de Programa, un programa codificado en un lenguaje de
almacenamiento.

d) Archivo de Texto, una coleccién de caracteres almacenados comanidad

en un dispositivo de almacenamiento.

2.3 ACCESO A LOS ARCHIVOS

Se refiere al método utilizado para acceder a &mgsiros de un archivo

prescindiendo de su organizacién. Existen distifiamas de acceder a los datos de un

archivo:

1)

2)

3)

4)

Secuéncialeslos registros se leen desde el principio haste&l del archivo, de

tal forma que para leer un registro se leen todes|lie preceden

Directo; cada registro puede leerse/ escribirse de foineatd solo con expresar
su direccion en el fichero por él namero relativel degistro o por

transformaciones de la clave de registro en él ndmelativo del registro a
acceder

Por indice; se accede indirectamente a los registros porlae,cmediante

consulta secuénciales a una tabla que contienlava g la direccién relativa de
cada registro y posterior acceso directo al registr

Dindmico; es cuando se accede a los archivos en cualquéermsd modos

anteriormente citados.

2.4 OPERACIONES GENERALES QUE SE
REALIZAN SOBRE UN ARCHIVO

Las operaciones generales que se realizan son:

a)
b)
c)
d)

e)

Creacion: Escritura de todos sus registros

Consulta: Lectura de todos sus registros

Actualizacion: Insercion, supresioén o modificacion de algunosweregistros
Clasificacion: Reubicacién de los registros de tal forma que gueatdenados
segun determinados criterios

Borrado: Eliminando el total del archivo, dejando libreespacio del soporte

gue ocupaba



2.5 ORGANIZACION DE ARCHIVOS
2.5.1 ARCHIVO DE TEXTO

Son utilizados para almacenar documentos que ¢ensis texto; en
ellos, cada registro es un solo simbolo o cédigocalatrol. Al leer estos
archivos recibimos la informacién en orden secw#mai el que aparece cuando
lo vemos en un monitor. Los archivos de texto spa secuencia de lineas
separadas por marcas de fin de linea. El usuaciibedos archivos de textos
mediante un procesador de palabras que le perraltitdcenar la informacion
pero no estrictamente en forma secuencial. El gasimr también nos permite
desplazarnos por todo el bloque de informacion ymjignos realizar
modificaciones. Mientras el usuario avance rapidamesn la lectura de

registro lograra ver mas archivos.

2.5.2 ARCHIVO INDIZADOS

Es la aplicacion dencluir indices’” en el almacenamiento de los
archivos; de esta forma nos sera mas facil busgan aegistro sin necesidad de
ver todo el archivo. Un indice en un archivo camesisn un listado de los
valores del campo clave que ocurren en el archurp con la posicion de

registro correspondiente en el almacenamiento masiv

2.5.3 IDENTIFICACION DE ARCHIVOS

En los sistemas informaticos modernos, los archsiempre tienen
nombres, los archivos se ubicandémectorios El nombre de un archiv debe
ser Unico en ese directorio, en otras palabraguede haber dos archivos con
el mismo nombre en el mismo directorio, los archiyocarpetas se organizan

jerarquicamente. El nombre de un archivo y la altdirectorio del archivo lo

3 Fundamento de los indices: La colocacion de tadisal inicio del archivo: para la identificacidal contenido; La presentacion
de un segundo indice: para reflejar la informadémrada punto principal del indice anterior; Laializacion de los indices: cuando
se insertan y eliminan archivos, es preciso aaamalos indices para evitar contratiempos actuatiazain archivol.a organizacién
de un indice: nos evita examinar archivo por ahggara recuperar algin registro buscado; por It tahorrariamos tiempo si
tenemos una adecuada organizacién de los indices.

% Contenido de los archivos: La manera en que sgada informacién en un archivo depende completéende la persona que
disefie el archivo. La mayoria de los archivos mtiicos son usados por programas de computada@s Rsgramas crean,
modifican y borran archivos para su propio uso lmanda. Los programadores que crean los progrdecéaden qué archivos
necesitan, como se van a usar, y (a menudo) subrasmhttp://es.wikipedia.org/wiki/Archivo_(inforn@8%Altica); Categoria:

Archivos informaticos



identifica de manera univoca entre todos los dear@bivos del sistema
informatico -no puede haber dos archivos con ehlmisiombre y ruta-. El
aspecto del nombitdepende del tipo de sistema informéatico que se lse
mayoria de las computadoras organizan los archévogerarquias llamadas
carpetad’, directorios o catdlogos (el concepto es el mismo
independientemente de la terminologia usada). Quamih computadora
permite el uso de carpetas, cada archivo y campetadlo tiene un nombre
propio, sino también uneuta que identifica la carpeta o carpetas en las que
reside un archivo o carpeta. En la ruta, se engifga tipo de caracter especial

-como una barra- para separar los nombres dedb#/as y carpetas.

2.5.4 PROTECCION LEGAL DE DATOS PERSONALES
EN ARCHIVOS

La proteccién de datos personales y velar por leagdad de la
informacion es un tema de suma importancia a migehstituciones, empresas
publicas o privadas y de paises en general. Eus@alde informacion personal
puede constituir un delito. Algunos paises han dearganismos que se
encargan del tema y de legislar respecto del acossoy confidencialidad de

los datos que se encuentran guardados en archieoméaticos.

2.5.5 ALMACENAMIENTO DE ARCHIVOS

En términos fisicos, la mayoria de los archivosonmiaticos se
almacenan endiscos duros-discos magnéticos que giran dentro de una
computadora que pueden registrar informacién indédimente, los discos
duros permiten acceso casi instantaneo a los @a<xhiuformaticos. En
computadoras mugrandes algunos archivos informaticos pueden almacenarse

en cinta magnética. Los archivos también se puatteacenar en otros medios

% Las primeras computadoras sélo permitian unas pletas o digitos en el nombre de un archivo, pasocomputadoras
modernas permiten nombres largos que contenganceakjuier combinacion de letras, algunos sisteim@smaticos permiten
nombres de archivo que contengan espacios; otroshttym//es.wikipedia.org/wiki/Archivo_(inform%C3%4Aica); Categoria:
Archivos informéticos

40 Cada carpeta puede contener un ndmero arbitrar&sahivos y también puede contener otras carfedasotras carpetas pueden
contener todavia mas archivos y carpetas, y asssanente, construyéndose una estructura en émblal que una «carpeta raiz»
(el nombre varia de una computadora a otra) pueatemer cualquier nimero de niveles de otras a@spearchivos. A las carpetas
se les puede dar nombre exactamente igual queaadbivos (excepto para la carpeta raiz, que a deena tiene nombre). El uso
de carpetas hace mas facil organizar los archigasnd manera légica. http://es.wikipedia.org/wikithivo_(inform%C3%ALltica);
Categoria: Archivos informaticos



en algunos casos, conaliscos compactogravablesunidades Zip memorias

transportables USB, archivos audiovisuales, videtts,

2.6 DATO

“El dato es una representacion de una porcion dedalidad expresada en
términos que forman parte de un cédigo preestatiteale manera que pueda ser
interpretado y que esta destinado a dar esa infaigraa un receptor (de alli el origen
de la palabra, “datum”, que en latin significa “dat, participio del verbo “dar”).
Podemos clasificar los datos en base a las sigagesttuaciones, concretaBATOS
PUBLICOS: aquellos que tienen menor importancia y que serfatil obtencion, es
decir que se encuentran casi a disposicion de toBos ejemplo: nombre, domicilio,
namero de teléfono, nimero de documento de idehtid@mero de registro Gnico de
contribuyentes, etcDATOS PRIVADOS O RESERVADQOSquellos que constituyen
lo que se ha dado en denominar “informacion semSibEsta es la que se refiere a
cuestiones intimas del individuo: raciales, religis, costumbres sexuales, opiniones,
estado de salud, etc., y cuyo conocimiento y dagidgn puede provocar discriminacion

al titular de los datos. Son los que requieren @lw mayor proteccion

“El dato (del latin datum), es una representaciémlisdlica (numérica,
alfabética, algoritmica etc.) atributo o caractdit® de una entidad. El dato no tiene
valor semantico (sentido) en si mismo, pero comrégemente tratado (procesado) se
puede utilizar en la realizacion de calculos o tod® decisiones. Es de empleo muy

comun en el &mbito informaticd?

“El dato se refiere especificamente a cualquierjoato de letras, nimeros o
signos que tengan al menos un significado y sordymidos naturalmente en el
cotidiano que hacer de la sociedad; se recolectamalipacenan con el objeto de
protegerlos y usarlos en la elaboracion de un padullamado informacion; la
principal caracteristica que poseen es que existanindependencia de sus potenciales
usuarios, vale decir, se constituyen en entes sealsbjetivos; se procesan, es decir, son
sometidos a manipulaciones manuales o automatioaset objeto de clasificarlos y

ordenarlos para producir resultados, que tambiéreggresaran en términos de dat8.”

“1 ARCE, JOFRE, JOSE ALFREDO, Informatica Y DeredRolivia Dos Mil, La Paz — Bolivia, 2003, Pag. 44, 4
“2 hitp://es.wikipedia.org/wiki/Dato
“MAYO, DE GOYENECHE, MARIE CLAUDE, Informética Jutica, Juridica De Chile, Chile, 1991, Pag. 64, 65.




“dato: antecedente necesario para llegar al condeinto exacto de una cosa o
para deducir las consecuencias legitimas de un dedbocumento, testimonio,

fundamento.*

Los datos son comunicados por varios tipos de démltales como las letras
del alfabeto, numeros, movimientos de labios, puntarayas, sefiales con la mano,
dibujos, etc. Estos simbolos se pueden ordenaorgdeaar de forma utilizable y se les
denomina informacién. También se puede decir que datos son simbolos que
describen condiciones, hechos, situaciones o \glane dato puede significar un
namero, una letra, un signo ortografico o cualgsierbolo que represente una cantidad,
una medida, una palabra o una descripcion. La itapoia de los datos esta en su
capacidad de asociarse dentro de un contexto peneertirse en informacion, por si
mismos los datos no tienen capacidad de comunicaigmificado y por tanto no pueden
afectar el comportamiento de quien los recibe. Psema Utiles, los datos deben
convertirse en informacion para ofrecer un sigaiic, conocimiento, ideas o

conclusiones.

Un dato es un conjunto discreto, de factores algstsobre un hecho real, las
organizaciones actuales normalmente almacenan daediante el uso de las
tecnologias. Todas las organizaciones necesitas gatlgunos sectores son totalmente
dependientes de ellos, por ejemplo: los Bancospedifas de seguro, instituciones y
agencias gubernamentales y la seguridad sociagngsesas o instituciones privadas
como clubes, clinicas son ejemplos obvios, en #gte de organizaciones la buena
gestién de los datos es esencial para su funciemionya que tratan con varias personas
diariamente donde registran muchisimos datos aodipero en general tanto los
registros publicos y privados, para la mayoria tanachos datos que almacenan no
siempre es bueno porque no cuentan con una ctaséit o distincién de que datos
tienen que llegar a ser protegidos.

Entendemos pobatos la informacion que introducimos en el ordenadaapa
ser procesada, por ejemplo los nombres y las dinees de los socios de un club, con
las que elaboramos un fichero informatizado quefacifitara las gestiones de las cuotas

anuales y el emisor de listados.

2.6.1 DATO DE CARACTER PERSONAL

4 OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias JuridicBsliticas y Sociales, Heliasta, 2005, Pag. 273



2.7

Dato personal, es la informacion de cualquier tieferida a personas

fisicas o de existencia ideal determinadas o détabies.

“Dato personal es el nombre, sexo, nacionalidadmdiilio, estado
civil, inscripcion en una mutualista de atenciéndica, nimero de afiliados a
la seguridad social, etc., los datos personalesdpueser sensibles, estos son
los que revelan origen racial y étnico, opinionesliticas, convicciones
religiosas, filoséficas o morales, afiliacion sindi e informacion referente a la
salud o vida sexual, situacion financiera, padeem® de determinada
enfermedad. Estos datos no deberian registrarskjo savidente necesidad
(enfermedad en ficha clinica), porque pueden prakatiscriminacién. Por

ello, las personas no estan obligadas a informatt8s

La informatica ha hecho valer ain mas ese conooimig lo ha
transformado a los efectos de su sistematizaci@nsmision, intercambio y

archivo. Esos datos formaran conocimientos y l&ads infinita.

REGISTRO

Los registros son aquellos lugares donde se anotacebe informacion que
por ser relevante, debe de ser conservada adeceattanEncontramos para este
término dos acepcionesugar donde se centraliza la entrada y/o salida de doctose
Libros u otros medioslonde ser4 anotada y referida toda la documentatgdéentrada
y/o salida que tiene lugar.

La finalidad basica del registro en términos gelesras el control de todos los
documentos que entran y/o salgan de los diferémgemos de la entidad sean publicos
0 privados.

2.7.1 REGISTRO INFORMATICO

“En informatica y concretamente en el contexto da base de datos
relacional, un registro también llamado fila o taplepresenta un item de datos
implicitamente estructurados en una tabla, es dena tabla de una base de

datos puede imaginarse formada en filas o colummasmpos, cada fila de

S FLORES, DAPKEVICIUS, RUBEN, Amparo, Habeas Corpuséabeas Data, B de F Montevideo — Buenos AiregeAina,

2004, Pag. 66, 67.



una tabla representa un conjunto de datos relacimsay todas las filas de la
misma tabla tienen la misma estructura.

Un registro es un conjunto de campos que contidosndatos que
pertenecen a una misma repeticion de entidad. Sesigpna automaticamente
un ndamero consecutivo (nUmero de registro) queaasiones es usado como
indice aunque lo normal y practico es asignarleadaregistro un campo clave
para su busqueda.

La estructura implicita de un registro y el sigo#do de los valores de
su campo exige que dicho registro sea entendidaaama sucesion de datos,
uno en cada columna de la tabla. La fila se intetparentonces como una
variable relacional compuesta por un conjunto delds, cada una de las
cuales consta de dos items: el nombre de la columiexante y el valor que
esta fila provee para dicha columna. Cada columseea un valor de un tipo

concreto.™®

Un registrd” informatico es un dispositivo para el almacenanoiefe
datos destinado a facilitar diversas operaciones.

Las funciones de un registro: Todo documento gtre enque salga de
la Administracion debera ser registrado para qeelgconstancia de su entrada
o salida. El registro cumple fundamentalmente laciiin de facilitar la
localizacion de un determinado escrito o documad&mas de: Dar testimonio
de que un documento ha pasado o no por la entidadiestion. Conocer el
destino final de un documento (si ha sido destroidochivado). Localizar el
lugar concreto donde se halla el documento o esd@ibnocer los datos mas
significativos de un documento sin necesidad deswtarlo directamente ya
gue el registro queda anotados éstos.

La palabra “registro” significa literalmente: lugdonde se puede ver
algo, padrén, matricula, asiento que queda de dosguregistra. Ademas de los
medios automaticos el &mbito de proteccion seeedd a los registros

manuales u otros.

2.8 INFORMACION

6 www. Wikipedia.com La Enciclopedia libre, categoria Registro (baselatos).

47 El Registro: Toda la informacion sobre un individoosa u objeto. Es la unidad de almacenamientastiablas y estas pueden
contener un gran nimero de registros, cada unosdeuales consta de Campos. El Campo (Atributo rag@aAlmacenado): Se
refiere a un tipo o atributo de informacién. Esitddad méas pequefia que se encuentra almacenada base de datos. Este posee:
nombre, tipo de campo y caracteristicas propias.



“Literalmente la palabra “in-formar’, como su antedente latino

“informatun” significa “formar, dar forma a una cas modelar o figurar toscament&”

La informacion es el poder aumentar el conocimiante las personas tienen
sobre algo, lo que en algunos casos puede ayudi ®ma de decisiones y en la
evaluacion de determinados procesos, hechos, perspoosas. Laformacion es un
fendmeno que proporciona significado o sentidesasas, e indica mediante cddigos y
conjuntos de datos, los modelos del pensamientcahamlLa informacion por tanto,
procesa y genera el conocimiento humano, aunquédasuseres vivos se comunican
transmitiendo informacién para su supervivenciadiferencia de los seres humanos
radica en su capacidad de generar y perfecciomdn @odigos como simbolos con
significados que conformaron lenguajes comunesdgifphra la convivencia en sociedad,

a partir del establecimiento de sistemas de sefidémuajes para la comunicacion.

En sentido general, lanformacion es un conjunto organizado de datos
procesados que constituyen un mensaje sobre un determinatdoosfenémeno. De esta
manera, si por ejemplo organizamos datos sobre ais, pales como: nimero de
habitantes, densidad de poblacion, nombre delgeet, etc. y escribimos por ejemplo,
el capitulo de un libro, podemos decir que esetdapionstituye informacion sobre ese
pais. Cuando tenemos que resolver un determinadepna o tenemos que tomar una
decision, empleamos diversas fuentes de informa¢d@mo podria ser el capitulo
mencionado de este libro imaginario), y construifmgiue en general se denomina
conocimiento o informacién organizada que permatedsolucion de problemas o la
toma de decisiones. Los datos se perciben mediasteentidos, éstos los integran y
generan la informacion necesaria para produciombcimiento que es el que finalmente
permite tomar decisiones para realizar las acciooidianas que aseguran la existencia
social. El ser humano ha logrado simbolizar logslan forma representativa (lenguaje)
para posibilitar el conocimiento de algo concretergd las formas de almacenar y
utilizar el conocimiento representado.

Existe una relacién indisoluble entre los datosnfarmacion, el conocimiento,
el pensamiento y el lenguaje, por lo que una megomprension de los conceptos sobre
informacion rebundara en un aumento del conocimjearhpliando asi las posibilidades
del pensamiento humano, que también emplea el dégmgoaral, escrito, gesticular, etc.-,

y un sistema de sefiales y simbolos interrelaciana8on informaciones: la noticia, la

48 LUQUE, RAZURI, MARTIN, Acceso a la informacién plida documental y regulacion de la informacion eegrARA Editores,
Pery, Ed. 1ra., 2002, Pag. 31.



entrevista de declaraciones o0 entrevista objetisla,reportaje informativo y la
documentacion sea el medio en el que se encueasi@de el papel hasta los medios

magnéticos o electrénicos.

2.8.1 DERECHO DE INFORMACION

Solicitar informacién al organismo de control sokaeexistencia de
archivo, registro y/o banco de datos, su finaligadsponsables.
La informacion debe ser clara, exenta de modifaaes, amplia y

sobre la totalidad del registro.

2.8.2 CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION

La informacion debe responder a ciertas caradtasstpara que el
analisis y las medidas que se tomen correspondativefmente a una situacion
real previamente identificada. Entre estas vaj®elea mencionar las siguientes:

% Clara e inteligible: que su contenido y vehiculo de significacion debe
estar dentro de las normas y logica de comunicagign se acuerden
individual o socialmente.

% Relevante: debe revestir un caracter efectivo en el procesdettision
en el que intervenga.

« Completa: que cubra el mayor rango de posibilidades existean el
momento en que se le requiera.

% Oportuna: que intervenga y se pondere en el momento en gae s
menester. La informacion debe generarse y natiica la par con los
acontecimientos de tal manera que permita la toendettisiones y la
actuacion inmediata.

% Continuidad: la informacion ha de ser generada en forma pezntan
de tal manera que exista la disponibilidad de latosl a través del
proceso de vigilancia.

% Confiable: cuando cumpla satisfactoriamente con los elementos

anteriormente mencionados.

La informacion consiste en un conjunto de datos,sga que se
originen de manera previa a la experiencia o coesultado de nuestra
interrelacion con el mundo es decir de todo aquetterior a nosotros mismos,
a través de nuestros sentidos. La informacion esiemsaje con un contenido

determinado emitido por una persona hacia otranyoctal, representa un papel



primordial en el proceso de la comunicacién, ada gue posee una evidente
funcion social. La informacion tiene significador@ajuien la recibe, por eso,
los seres humanos siempre han tenido la necesidadachbiar entre si
informacion que luego se transforman en accionasnformacion es, entonces,
conocimientos basados en los datos a los cualeSante un procesamiento, se
les ha dado significado, propdsito y utilidad.

La informacién de un archivo informéatico normalneemonsiste de
paquetes mas pequefios de informacion (a menudeadizsregistroso lineag
que son individualmente diferentes pero que corapaatgln rasgo en comun.
Por ejemplo, un archivo de néminas puede contafi@mmacion sobre todos los
empleados de una empresa y los detalles de su apméua registro del
archivo de ndminas se refiere Unicamente a un explg todos los registros
tienen la caracteristica comun de estar relacisado las néminas-esto es
muy similar a colocar toda la informacién sobre m@s en un archivador
concreto en una oficina que no tenga ninguna ccedpua. Un archivo de texto
puede contener lineas de texto, correspondieniesas impresas en una hoja

de papel.

2.8.3 SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Tiene como fin la proteccién de la informacion ylde sistemas de la
informacion del acceso, uso, divulgaciéon, interiGpco destruccién no
autorizada. El termindSeguridad de Informacion, Seguridad informatica y
garantia de la Informaciomson usados con frecuencia y aunque su significado
no es el mismo, persiguen una misma finalidad @leger laConfidencialidad
Integridad y Disponibilidad de la informacion; sin embargo entre ellos existen
algunas diferencias sutiles. Estas diferenciascaadiprincipalmente en el
enfoque, las metodologias utilizadas y las zonaodeentracion.

La Seguridad de la Informacién se refiere aCanfidencialidad
Integridad y Disponibilidad de la informacién y datosndependientemente de

la forma, los datos pueden ser: electronicos, isggeaudio u otras formas.

Los Gobiernos, entidades militares, institucionésarfcieras, los
hospitales y las empresas privadas acumulan umacgratidad de informacién
confidencial sobre sus empleados, clientes, producinvestigacién y su
situacién financiera. La mayor parte de esta infmidn es recolectada, tratada,

almacenada y puesta a la disposicion de sus usuaio computadoras y



trasmitida a través de las redes entre los ordeesdd&n caso de que la
informacion confidencial de una empresa, sus @grgus decisiones, su estado
financiero o nueva linea de productos caigan enomae un competidor; se
vuelva publica de forma no autorizada, podria sarsa de la pérdida de
credibilidad de los clientes, pérdida de negodiesnandas legales o incluso la
quiebra de la misma. Por lo que proteger la infaiéra confidencial es un
requisito del negocio, y en muchos casos tambiémyuerativo ético y una
obligacion legal.

Para el individuo comudn, la Seguridad de la Infaridm tiene un
efecto significativo respecto a frivacidad la que puede cobrar distintas
dimensiones dependiendo de la cultura del mismoafapo de la Seguridad de
la Informacion ha crecido y evolucionado considemaiente en los Gltimos
afos. Convirtiéndose en una carrera acreditadavel mundial. La misma
ofrece muchas areas de especializacion, incluidcasuditoria de sistemas de
informacion, Planificacion de la Continuidad delgdeio, Ciencia Forense
Digital y Administracion de Sistemas de Gestion SBguridad por nombrar

algunos.

“Por mas de veinte afos la Seguridad de la Infacita ha declarado
que la confidencialidad, integridad y disponibil@lgconocida como la Triada
CIA, del inglés: Confidentiality, I ntegrity, Availability") son los principios

basicos de la seguridad de la informacid.”

La correcta Gestion de la Seguridad de la Inforérabusca establecer
y mantener programas, controles y politicas, quegae como finalidad
conservar la confidencialidad, integridad y dispdidad de la informacion:
Confidencialidad: la confidencialidad es la propiedad de preverar |
divulgacién de informacién a personas o sistemasutorizados. Por ejemplo,
una transaccion de tarjeta de crédito en Intereqtiere que el nimero de
tarjeta de crédito a ser transmitida desde el cadwral comerciante y el
comerciante de a una red de procesamiento de ¢@osas. El sistema intenta
hacer valer la confidencialidad mediante el cifrddbndamero de la tarjeta y los
datos que contiene la banda magnética durantariartiision de los mismos. Si
una parte no autorizada obtiene el nimero de jetdaaen modo alguno, se ha

producido una violacion de la confidencialidad. Laerdida de Ila

“ http://es.wikipedia.org/wiki/Seguridad_de_la_inf@mi#C3%B3n




confidencialidad de la informacién puede adoptarcmas formas, cuando
alguien mira por encima de su hombro, mientrasdusiene informacion
confidencial en la pantalla, cuando se publicarmfcion privada, cuando un
laptop con informacién sensible sobre una empresaobado, cuando se
divulga informacion confidencial a través del teldd, etc., todos estos casos
pueden constituir una violacién de la confidendedi; Integridad: para la
Seguridad de la Informacién, la integridad es @pm@dad que busca mantener
los datos libres de modificaciones no autorizabasviolacion de integridad se
presenta cuando un empleado, programa o proces@a¢pimente o con mala
intencion) modifica o borra los datos importantese gson parte de la
informacion; Disponibilidad: es la caracteristica, cualidad o condicién de la
informacion de encontrarse a disposicion de quiele®n acceder a ella, ya
sean personas, procesos o aplicaciones.

En el caso de los sistemas informaticos utilizapasa almacenar y
procesar la informacion, los controles de segurigiiitada para protegerlo y
los canales de comunicacion protegidos que sezariilipara acceder a ella
deben estar funcionando correctamente, evitandworimciones del servicio
debido a cortes de energia, fallos de hardwaretyabiwaciones del sistema.
Garantizar la disponibilidad implica también la yeecion de ataque
Denegacioén de servicio.

2.8.4 INFORMACION CLASIFICADA

“La informacion clasificadaes un tipo de informacién sensible que
estéa restringida por las leyes o regulada para elmparticulares de personas.
Se requiere una habilitacién formal deguridad paramanejar y acceder a
documentos clasificados. El propoésito de la claaifion de documentos es

ostensiblemente proteger informaciéii.”

Informacién publica propiamente dicha: es aqueln la cual el
contenido es propiamente de interés general o dseator importante de la
sociedad, informacién relativa a particulares, peas juridicas de derecho
privado o entidades corporativas: en la que codsates referentes tanto a

personas naturales como juridicas, nacionales carg&tas. Se trata de

%0 http://es.wikipedia.org/wiki/Informaci%C3%B3n_clisada




informacion bésicamente de interés particular, epaté la cual debe ser
protegida por la reserva y parte de la cual debpigdica.

La informacion publica es un derecho consagrado pgmnite el
control, monitoreo y participacion del individuocg en los asuntos publicos,

del Estado y de las instituciones gubernamentales.

La informacion privada es aquella que no debedacender a las
personas que la manejan. La informacion privadawslable sino media una
orden legal que justifique tal accién. A nivel infaatico en otros paises los
administradores de sitios que solicitan informaga@rsonal o privada a sus
suscriptores o0 usuarios, estan penados legalmelstesendieran, expusieran o
revelasen sin autorizacion. La informacion debe skra, exenta de

modificaciones, amplia y sobre la totalidad delstg.

2.8.5 INFORMACION SENSIBLE DE LA PERSONA

Se denomina asi a la informacidon cuyo contenidorefeere a
cuestiones privadas y cuyo conocimiento generald@user generador de
perjuicio o discriminacion. Asi, toda publicidadspecto de informacién
relacionada con preferencias y comportamientos adesu religion, filiacién
politica o gremial, raza, etc., encuadra exactaenemtios parametros a proteger
para evitar que la informacion en cuestion sea ddarry/o evitada su
publicidad, salvo que existan actividades clarasadgersona que determinen
gue las cuestiones no stgensible$ para ella o que la misma se encargue de

exponerlo publicamente.

ACCESO

Los ciudadanos tienen derecho a acceder a lodreggisa los documentos sean
publicos o privados. Una primera forma de accekoiaformacion es aquella a la cual
denominamos publicidad, al conjunto de medios geieesiplean para divulgar o
extender la noticia de las cosas o de los heclasifusion es una de las vias de acceso
a la informacién. Con el derecho de acceso a tanmcion se puede solicitar o pedir la
entrega de copias de cualquier documento publicpricado se trate de escritos,
imagenes, documentos visuales o audibles o pebteptpor cualquier otro medio. El
acceso a la informacion es un derecho protegidaneatio del cual toda persona puede

tener conocimiento de los datos que se encuentnacuelquier entidad publica y



privada, no sélo la que de ella exista sobre simaisino, también sobre sus bienes, en
base de datos, registros, documentos, informeshjvasis, con objeto de conocer el uso
que se haga de ésta y su propésito, ademas ddaerusibilidad de actualizar, rectificar
y/o eliminar para que no afecte su intimidad peasdamiliar, etc.

Los Estados tienen obligaciones positivas de gaentl ejercicio de este
derecho, comenzando por otorgar la informaciérugposier. La forma de su produccion
de la informacion la fecha de elaboracion o el fitoren que se encuentra (documentos
escritos, fotografias, grabaciones, soporte magméii digital, etc.), sino el hecho
objetivo de que contiene datos que han sido creadddenidos o que se encuentran en
posesion o bajo control de las instituciones péklic privadas.

El libre acceso a la informacién es un derecho mamadispensable para el

funcionamiento mismo de la democracia.

2.9.1 ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Su efectivo ejercicio permite monitorear y contrdéagestion publica,
promover la rendicidn de cuentas y procurar el manyeel de transparencia
dentro del Estado para el bien colectivo, ya quexeés de éste la ciudadania
ejerce otros derechos constitucionales, como lcjacion politica, votacion,
peticion, educacion y asociacion, entre otros.

El derecho de acceso a la informacion publica,nefiia ésta como la
informacion en poder de las entidades que conforeha®ctor publico en las
sociedades modernas, constituye un mecanismo deokcgue permite a las
personas conocer la actuacion de dicho sectorvghitulo para la rendicion de
cuentas. En este sentido, la posibilidad de acadsoinformacién publica se
convierte en una pieza fundamental en una sociéeladcratica y transparente.
Sin embargo, la necesaria transparencia que haedalip la actuacion publica
debe en todo caso, conciliarse con los interesétigas tutelados por las leyes,
asi como con otros derechos fundamentales de tagras y en especial con el
derecho fundamental a la privacidad, esta necesidaanciliacién se hace aun
mas evidente si tenemos en cuenta la incidencia spiere la privacidad,

pueden tener los vertiginosos avances de la tegiaolo

Como se trata de dos derechos, en el caso que qups,oexisten
tensiones bajo ciertos supuestos entre el acciesmfrmacion y la proteccion
de datos personales, derivado de que ambos derachpseden ejercerse en

todos los casos, de manera absoluta. El accesoirdofanacion publica se



refiere normalmente a aquellas materias que eldBstiebe preservar por la
proteccion del interés general, tales como son dgursdad nacional, el
menoscabo de la economia en su conjunto o de lEgames internacionales.
Ante casos de reserva de informacion gubernameidsl, autoridades
competentes deben efectuar pruebas de dafio quétgredeterminar que en
efecto, la divulgacion de cierta informacién puedesar un menoscabo a los
intereses juridicos tutelados por la ley, de tahena que se reserve la menor
cantidad de informacion en beneficio de la persgmmitiendo valorar el
ejercicio gubernamental.

El otro tipo de informacion en posesion del Estaso aquella
relacionada con los particulares, tanto personagkafi como morales o
juridicas. En el caso de personas fisicas, losdaosonales concernientes a un
individuo en particular, que tendrian que estatqgidos por el acceso a la
informacion al considerarse como informacién cagiidal, de todas las

personas fisicas en general.

2.9.2 ACCESO A LA INFORMACION PRIVADA

La mayor parte de las instituciones o empresasagas son celosas
con su documentacion y dificultan el acceso a farmacion, no podemos
negar que son de vital importancia para compreeldgesarrollo econémico del
pais, asi como el tipo de relaciones establecidise empresarios, trabajadores
y el desarrollo de la tecnologia en nuestra actadliPero lo que nos interesa
en el acceso a la informacion privada es la praiacde los datos personales
gue ellos tienen registrados de cada persona o tialsajador concerniente a
un individuo en particular que registra sus datessgnales y que tienen que

estar protegidos ante el acceso a la informacion.

2.9.3 ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES

Si bien es cierto que todo régimen democratico delgarantizar el
derecho de acceso a la informacién publica, tambgnierto que aquel debe
salvaguardar el derecho a la privacidad de lasopass De hecho ambos
derechos se encuentran, con frecuencia, en un migweb normativo. Por

ejemplo, los dos estan consagrados en la Declar&biéversal de los Derechos



Humanos, ehrticulo 19" donde todo individuo tiene derecho a la libertad de
opinion y de expresion, recibir informacion, similacion de fronteras, asi
mismo de acuerdo con atticulo 122 de dicha Declaracion, indica que nadie
sera objeto de arbitrariedad en su vida privadaerataques a su honra o a su
reputacion y que tiene derecho a su proteccion.

Por ello resulta de gran importancia que, antedmlacion tanto del
acceso a la informacion como de la proteccion desdgersonales, exista una
complementariedad entre ambas, de tal forma queirsenicen los puntos de
tension y se garantice que cualquier persona poedecer la informacion en
posesion del gobierno, pero que a la vez los dgtesdicho gobierno tenga
sobre su persona no puedan ser difundidos sinreentmiento.

El Derech&® de acceso a la informacion, implica el derecho tipre
toda persona de saber cuales y cédmo se encueagatrados sus datos o los

datos en toda clase de registros.

2.9.4 INFORMATICA Y ACCESO

El contenido del documento informatico en si, nod&gtinto por
naturaleza del documento escrito en una hoja delpambos constituyen la
objetivizacion de una idea o la representacion deheacho. Es el medio

empleado, el soporte o “continente” lo Unico quedastingue.

2.10 INTIMIDAD

“Derecho a la intimidad Refiérase la expresion al derecho que todas las
personas tienen de que sea respetada su vida inanefectos de que nadie pueda
entrometerse en la existencia ajena publicando ate, divulgando secretos,
difundiendo correspondencia, mortificando a otrosers costumbres y perturbando de
cualquier otro modo su intimidad (Ossorio y Gallajd Segin modernas corrientes

doctrinales y jurisprudenciales, quien infringiesga norma, aun no mediando dolo ni

S'DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS, Adoptadaproclamada por la Asamblea General en su reigoluc
217 A (1), de 10 de diciembre de 1948, Art. 19d®dndividuo tiene derecho a la libertad de opinyéiie expresion: este derecho
incluye el no ser molestado a causa de sus opmi@hale investigar y recibir informaciones y opirés, y el de difundirlas, sin
limitacion de fronteras, por cualquier medio deregn.

2 DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS, Adoptady proclamada por la Asamblea General en su r@éolu
217 A (lll), de 10 de diciembre de 1948, Art. 12dMasera objeto de injerencias arbitrarias en da priva, su familia, su domicilio
0 su correspondencia, ni de ataques a su honrsuaeputacion. Toda persona tiene derecho a laquiéh de la ley contra tales
injerencias o ataques.

% DERECHO A CONOCER LA FINALIDAD DEL USO DE LOS DATS: se garantiza el conocimiento de la finalidacdéada
para su recoleccion y también la utilizacion parasofines distintos cuando éstos no causen agealintimidad personal del
individuo.



culpa, incurrirla en responsabilidad civil y estarbbligado a resarcir el dafio causado.
(V. IMAGEN).”*

La intimidad o privacidad no posee fronteras definidas y posee diferentes
significados para distintas personas. Es la hauildle un individuo o grupo de mantener
sus vidas y actos personales fuera de la vistgpdlglico, o de controlar el flujo de
informacion sobre si mismos. La intimidad a veaesedaciona con anonimato a pesar
de que por lo general es mas preciada por las qEssgue son mas conocidas por el
publico. La intimidad puede ser entendida comospeeto de la seguridad, en el cual el
balance entre los intereses de dos grupos pue@eseoen evidencia.

El derecho contra la invasion a la intimidad pogebierno, corporaciones o
individuos esta garantizado en muchos paises ntediayes, y en algunos casos, la
constituciéon o leyes de privacidad. Casi todospasses poseen leyes que en alguna
medida limitan la privacidad, por ejemplo las oatipnes impositivas normalmente
requieren informar sobre ingresos monetarios. Barals paises la privacidad individual
puede entrar en conflicto con las leyes que reglaldibertad de expresioén, y algunas
leyes requieren el hacer publica, informacion queria ser considerada privada en otros

paises o culturas.

2.10.1DERECHO A LA INTIMIDAD

“El derecho a la intimidad — right to privacy — @so de los derechos
gue los actuales congresistas han dedicado maymcain Intimidad segun el
diccionario de la Real Academia Espafiedaal zona espiritual y reservada de
un grupo de personas o grupesta definicion coincide la llamada “doctrina de
la autodeterminacion informativa”, creada por elbiinal Constitucional
Aleméan en un fallo del 15 de diciembre de 1983 @osd instituye ques
titular de los datos personales la propia personalgbe ser requerido su
consentimiento por parte de terceros que deseeracamarlos, cederlos o
publicarlos el Diccionario Juridico de Ossorio y Gallardofine al derecho a
la intimidad comoel derecho que tienen las personas a que su vittadrsea
respetada, que nadie se entrometa en la existajeiza publicando retratos,
divulgando secretos, difundiendo correspondenciartificando a otros en sus
costumbres y perturbando de cualquier otro modingmidad Por su parte,

la Corte Suprema de Justicia, en una concepcionabascadora, sostiene en

* OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias Juridigasliticas y Sociales, Datascan S.A., Guatemala,, @ra. Edicion
Electrénica



el caso " W.A.C.c/F., D. s/ dafios y perjuicios"jenio de 1999 como aquel
gue protege juridicamente un ambito de autonomdavidual constituido por
los sentimientos, habitos y costumbres, relaciof@miliares, situacion
econbmica, creencias religiosas, salud fisica y talea esa, las acciones,
hechos o datos, que teniendo en cuenta las forreagdd aceptadas por la

comunidad, estan reservadas al propio individ&o”.

El derecho a la intimidad adquiere un predominipeel ya que
actualmente cubre un cumulo de relaciones qued®idtuo mantiene sobre
otros y que deben ser preservados como de su agsersonal. El derecho a la
intimidad es el derecho de toda persona a quersspete en su vida privada y
familiar, a evitar injerencias arbitrarias en laaa@spiritual intima y reservada
de una persona.

El nuevo derecho a la intimidad posee una faz ptéxsgey una faz
reparadora: preventiva por la facultad de conoosrdatos personales que
constan en registros automatizados, de exigir défigacion, actualizacion y
cancelacién de la informacion; y reparadora pqdsibilidad de resarcimiento
de dafos y perjuicios por parte de quien lo padexesvolucion de este
derecho puede resumirse desde el “secreto” al f@brte la informacion que
se tiene de uno mismo en los bancos de datos.desteho a la intimidad, se
encuentra por estos dias, seriamente amenazadia papacidad que posee
tanto el sector publico como el privado de acumujaan cantidad de
informacion sobre los individuos en forma digitabn el desarrollo constante e
interrumpido de la informética y las telecomunicaes, se permite a tales
entidades a manipular, alterar e intercambiar dag¢osonales a gran velocidad
y bajo costo. Asi obtenemos sociedades altameffieniatizada en la que
nuestras conductas y acciones son observadas siragigis y serd imposible

evitar la estigmatizacion y encasillamiento.

“Guido Alpa sostiene que estamos en la época déadosos de datos
donde debemos controlar la esfera de reserva qda oao lleva dentro de siy

gue aparece transparente en los bancos de datdgpély privados.®®

S VILLAGRAN, FABIANA FERNANDA, Revista de Derecho formatico, Edita Alfa —Redi, N2 048, Julio de 2002,
WWw.veraz.com

% VILLAGRAN, FABIANA FERNANDA, Revista de Derecho formatico, Edita Alfa —Redi, N2 048, Julio de 2002,
WWwW.veraz.com



El derecho a la intimidad, al honor, a la propiaagen, a la buena
reputacion, dichos derechos existen con Constituocicsin ella y aun contra
ella; es decir que los reconoce y protege porqoesnstitutivos de la dignidad
de la persona y sin el respeto y el resguardo tke é@® es posible una
convivencia civilizada. El bien juridico protegigor el derecho a la intimidad
es el ambito de la vida privada.

En articulol2 de la Declaracion Universal de losebkeos Humanos

dice: ‘nadie puede ser objeto de arbitrariedades en sa pitvada”>’

El derecho a la intimidad Miguel Urabayen sefala: da intimidad
parece estar muy cerca del honor personal y fam#dianque no se confunde
con ellos. La intimidad puede tener dos esferas: laresfera intima y personal
del individuo en cuanto persona aislada; otra cueesta primera célula de la
sociedad que es la familia, que tambien tiene derex sus secretos y vida

privada donde no puede entrar nadi@”.

Por su lado Porfirio Barroso considera que la iidad se refiereld
interior, a lo mas reservado, a lo mas profundareeséntido por el ser
humano. Lo intimo se opone a lo publico a lo pro@do a todos. Se relaciona
con soledad, con reserva, se refiere a una pergnaus relaciones consigo
misma o con algunos otros que son muy cercanosa@®yuge, hijos, padres,
amigos que le rodean en su vida cotidiana comossvee y apretados circulos

concéntricos®

La intimidad personal puede entenderse como un egbdoc
estrictamente individual, aquella que concierna eelacion introspectiva de la
persona, es un concepto que surge de la naturaderaa del hombre que
siendo un ser social posee una interioridad ggeltee impenetrable para
cualquier otro, la posibilidad de trascender swmat para ensimismarse. La

intimidad se asocia a la individualidad y por tamtopuede incluir a nadie mas.

5 DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS, Adoptady proclamada por la Asamblea General en su rEéalu
217 A (lll), de 10 de diciembre de 1948, Art. 12dMasera objeto de injerencias arbitrarias en da priva, su familia, su domicilio
0 su correspondencia, ni de ataques a su honrsuaeputacion. Toda persona tiene derecho a laquiéh de la ley contra tales

injerencias o ataques.

% LUQUE, RAZURI, MARTIN, Acceso a la informacion plitta documental y regulacion de la informacion stgrARA Editores,
Perq, Ed. 1ra., 2002, Pag. 178.
% LUQUE, RAZURI, MARTIN, Acceso a la informacion plita documental y regulacion de la informacion strARA Editores,
Pery, Ed. 1ra., 2002, Pag. 178.



Es claro que también debe ser protegido el &mi®tdad relaciones de ese
individuo con sus seres mas afectivamente masruesci/n derecho de acceso
a la informacién debe tener en cuenta la posiblaevacion al derecho a la
intimidad igualmente legitimo.

Las manifestaciones de intimidad, vida privada ydignidad han
existido desde los inicios del hombre pues formartepde su esencia, su
reconocimiento como derechos se atribuye primardiate a las primeras
declaraciones de derechos humanos en Europa yoSsthddos, luego en los
pactos y tratados celebrados el Latinoaméricagdsieestacable el Pacto de San
José de Costa Rica.

El derecho a la intimidad se encuentra amenazadtapapacidad que
posee tanto al sector publico como al privado dematar gran cantidad de
informacion sobre individuos en formato digital. &ésarrollo constante e
interrumpido de la informatica y las telecomunioaes habilita a tales

entidades a manipular, alterar e intercambiar dag#osonales a gran velocidad.

Se consagra expresamente el derecho a la protedeidnintimidad de
las personas, lo que implica garantizar la fadutta conocer el contenido de
los registros, rectificarlos o incluso suprimirl@&e protege el derecho de toda
persona a tomar conocimiento de los datos a dlgides y a sustraerse de la
publicidad, anuncios o notoriedad, abarca la idedtj la voz, la imagen, la
edad, la nacionalidad, la salud, los habitos sesyjalas ideas religiosas,
politicas y filoséficas y la situacion patrimoni&ll bien tutelado es “la reserva
espiritual de la vida del hombre, asegurando sie liesenvolvimiento en lo

personal, en sus expresiones y en sus afectos.”

2.11 PUBLICIDAD

La publicidad es el conjunto de medios para diauly extender las noticias o
hechos, medios empleados para dar a conocer umiaf@ informacion.

Las entidades publicas y privadas constan de difese medios de
almacenamiento de informacién por el avance dedadlogia de la informatica que
pueden ser; videos audiovisuales, informacion eémada informativamente en
archivos o registros que de acuerdo a sus progranfieasaticos pueden clasificarlos en
archivos y registrarlos en fotografias, videosbgraones y otros etc., que pueden ser de

publicidad afectando a la persona a quien correfp@us datos personales al no



consultar o solicitar un permiso para su publicidadalgunos datos, porque no toda la
informacion de las personas llegan a ser de pdhlici

Son los limites al acceso a la informacion, lasdedes publicas y privadas
tienen en su poder mucha informacién sobre lapassparticulares y cada vez no sélo
exigen mas sino que cuentan con medios mas safisticpara manejarla: desde el
nacimiento se registra a cada persona; a sus padeefalta de consentimiento sobre
ellos, se registra las adopciones; se tiene unil gamitolégico de su inteligencia y
emociones en base a las calificaciones que refijadesenvolvimiento en la escuela o
en la universidad; en las clinicas y hospitalesae cuéles y qué males fisicos o
psicologicos sufre. Mediante una lectura de sutbga®n la tarjeta de crédito se puede
saber qué bienes o servicios adquiere y dénde iydoubps adquiere; se sabe también
con quien se comunica a través del teléfono posgueegistra las llamadas y asi se
puede conocer con quiénes se relaciona; finalmsetegistra en un certificado médico
cual fue la causa de su muerte y el testament@xjuesa su Ultima voluntad. Mas aun,
con la revolucion informatica todo ese volumen mfermacion se esta volviendo mas

facilmente asequible.

Resumiendo, tenemos dos excepciones, son dosmestrede un lado un
interés publico o de publicidad que sea de tal mapoia que supere al valor
transparencia y en la otra orilla, un interés tamago que no sea admisible que la
comunidad tenga derecho a ingresar en ese amhitbpsason en realidad los dos
grandes limites de los derechos individuales, lemles se pueden restringir
constitucionalmente en nombre de dos interesesisuge los derechos del individuo y
los derechos de la sociedad en su conjunto.

Mucha informacion referida a particulares puedeaseesible por la publicidad
a cualquier solicitante ejemplo: la informacién qoasta en los registros publicos de la
propiedad de inmueble y de personas naturalesidigas (por medio de los cuales
podemos saber, el domicilio, cuantos inmueblesqasess socio de algunas empresas,
el contenido de un testamento ya causado, lasregm$ede divorcio o separacion de
cuerpos, etc.) en estos y otros casos el sisterfdiciu estima que son mayores las
ventajas de la divulgacién que las de la reservae@bargo, tratandose de esta clase de
informaciones deberia ponerse en conocimiento didrasado en el cual podria
manifestar su desacuerdo dentro de un plazo andate; esta clase de informacion
puede en determinados casos estar exceptuada@gdade publicidad por que llega a
afectar la esfera de la intimidad de una persomasépuede llegar a la publicidad de

toda la informacion sea de entidades publicas wagéas no toda la informacion



almacenada es de publicidad, donde un individuerquiacceder alguna informacion de

una persona.

2.12 LA SOCIEDAD INFORMATIZADA - EL

INDIVIDUO

Antes de la existencia del computador los indivgldejaban una multiplicidad
de informacion en todas partes, en cualquier lugarde se establecia una relacion
social, comercial o familiar: nombre, actividaddaka de identidad, direccion, lugar de
trabajo, teléfonos, estado civil, nombre del comyute sus hijos, ingresos, bienes raices,
etc. Estos datos tenian la cualidad de ser maw®nidacumulados con diferentes
objetivos por las personas con las cuales esediud se relacionaba.

La virtud del computador y de esta estructura @oiacion que se denomina
“bancos de datos” unida a la forma de estructasdatos que se van entregando, ha ido
resaltando el hecho que el individuo que entregr ieformacion, hoy en dia, se esta
exponiendo de algun modo a que los deméas entea deldctividad social tengan la
posibilidad de conocer su imagen real o presuntafoema integral en todas sus
relaciones familiares, sociales, comerciales, etm, gran velocidad y certeza mediante
la interaccién con estos bancos.

Debido al hecho de que estos bancos pueden hoadigatse unos con otros y
traspasarse informacion, se ha puesto de reliesieuizcion de que el individuo bajo esta
“sociedad informatizada” ha ido perdiendo un biee dasta este momento no habia
sentido lesionado: su “intimidad o privacidad”. Enmedida que los datos que se
entregan en el medio social se van relacionando atoys, que también han sido
entregados privadamente, se van produciendo situesi tanto favorables como
desfavorables para el individuo.

Hoy en dia los datos que antes entregabamos y lopaedansignados en fichas
de papel se encuentran en prodigiosas memoriazaage nunca olvidar y siempre
estar dispuestas a recordar, que ademas tienertdd de comunicarse con otras de
igual capacidad e intercambiar informacion. Es el que hoy el individuo en la
actualidad es comparable a un pez al interior d® pecera, cuya vida puede ser
observada por quien lo desee y en cualquier momento

El factor privacidatf se puede conceptuarlizar indica la autora Maimud

Mayo De Goyenech&omo el derecho a estar solo, en un espacio prapiocido sélo

% No cabe la menor duda de que, por su trascendéageoteccion de la privacidad es el tema quiglitamente se debe analizar

en primer término.



por aguellos a quienes se lo hemos permitido denodo libre y natural, derecho a
reflexionar sobre uno mismo, por si mismo, a llegaconclusiones propias sobre
aspectos de nuestras vidas y nuestras familiaglsionsentimiento o la intervencién de
terceros.”™*

La regla fundamental de la proteccion de la pridadi de los datos esta
configurada por dos extremos que por el bien dotéedad se desea compatibilizar: el
derecho del que gozan los sujetos de la informadiéntener acceso a sus datos
personales y a corregir aquellos que sean erropegmpertinentes, pero con la
limitacion que tal prerrogativa no llegue a coattafibertad de recoleccion, es decir,
sobre bases que no perturben, ni entraben el avint® ciencia y la tecnologia y no
coarten el principio de libertad informatica. Lafedéncia con la sociedad no
informatizada de antes radica fundamentalmentd baaho de que hoy todo esto se va
ligando e interconectando, de manera que una leadatds conectada a otra facilmente
puede llegar a obtener la informacién que el imtligi ha entregado en las distintas
partes donde antes se almacenaba separadamenta, @osha cambiado nada en
relacion al tiempo anterior al computador: seguimsegando la misma informacion y
en la misma forma, pero la gran novedad es queekayinformacion puede ligarse
absolutamente y dar cuenta de un panorama genespleato de algin sujeto
determinado, constituyéndose en una poderosa hemnsusceptible de ser utilizada a
favor o en contra de los demas. El riesgo que &dedad informatizada le crea al
individuo esta precisamente en la posible vulnéradee su privacidad o intimidad de la
persona. Por ello se hace imprescindible una reiguiaal acceso a datos en registros

publicos y privados en nuestro pais.

®. MAYO, DE GOYENECHE, MARIE CLAUDE, Informatica Jutica, Juridica De Chile, Chile, 1991, Pag. 94.
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CAPITULO IlI
MARCO CONCEPTUAL

El presente capitulo tiene como objetivo fundamesséablecer un marco conceptual
gue indispensablemente nos permita tomar en cuemstablecer con claridad los diferentes
conceptos que se toman en cuenta en el preseftgotrde investigacion. Asi como las
manifestaciones de intimidad, vida privada y landigd de la persona pues forman parte de su
esencia, su reconocimiento como derecho se atribuymordialmente a las primeras
declaraciones de derechos humanos. Ha sido laitidigh el género del cual se proyectan
diversos derechos vinculados pero heterogéneos ®esu En consecuencia son tutelados
expresamente unos, subsumidos por afinidades estss son: el derecho al honor, a la propia
imagen, a la fama o reputacion, al secreto, aldolva la identidad, a la autodeterminacion
informativa, a la vida privada, a los datos intinmdé&amados también datos sensibles de cada ser

y por supuesto a la dignidad personal que lesiderar

3.1 DATO PERSONAL

Son datos de caracter personal cualquier informactihcerniente a personas
fisicas identificadas o identificables, tal inforcién puede ser numérica, alfabética,
grafica, fotografica, acustica o de cualquier dipm. Es toda informacién sobre una
persona fisica o juridica identificada o identifia (el interesado). Se considera
identificable a toda persona cuya identidad puederchinarse, directa o indirectamente,
en particular mediante un ndmero de identificaciamo o varios elementos especificos,
caracteristicos de su identidad fisica, fisiologjsiquica, econémica, cultural, personal

o social.

3.2 DATOS PERSONALES

Estos datos personales son aquéllos que tienect&dsticas identificatorias de
las personas. Los datos personales se refieremotenacion de los individuos relativa
a su origen étnico o racial, sus caracteristicsisaf$, morales o emocionales, su vida
afectiva y familiar, su domicilio, numero telefoéajcpatrimonio, ideologia y opiniones
politicas, creencias o convicciones religiosadasdficas, los estados de salud, fisicos o
mentales, las preferencias sexuales y cualquierinformacion analoga que afecte la

intimidad.



3.3 DATOS PERSONALES PUBLICOS

Los datos personales publi€os que puedan tener un alcance publico: son
aquellos datos que constan en registros de canamdico. Serian el nombre, apellido,
domicilio, estado civil, filiacion, nimero de tedéo, nimeros identificatorios como el
documento (D.N.l.) Documento Nacional de Identifiéa o la cédula de identidad, el
pasaporte, titulo profesional, seguros, créditotemtos, el patrimonio y el registro
civil, entre otras muchas variantes. Se trata fiereacias que permiten identificar o
situar a las personas individuales y su entornadieob y, por lo tanto, caen en el

ambito personal de las mismas.

Los registros publicos son aquellos que obran garesmos del Estado, e
incluso los que tienen caracter secreto, algunoslids son: AFP, Caja Nacional de
Salud, Migracién, Identificaciones, Derechos Realasgistro Civil, Padron Electoral,
FUNDEMPRESA, entidades Financieras, Superintendedei Bancos, INE Instituto

Nacional de Estadistica INE, etc., y empresas titlcfones Privadas.

3.4 DATOS PERSONALES PRIVADOS

Estos datos personales privados son los que enrdeselas circunstancias la
persona se ve obligada a proporcionarlos, no éalase difusién de los mismos y
respetando la voluntad de secreto entre su titullar entidad a quien se entrega. Por
Ejemplo enfermedades como el SIDA, incumplimiergopdgos de créditos financieros
en bancos, etc. Los datos personales privadosredistros privados puede haber tantos
como cada persona particular quiera hacer; perobiéamexisten empresas o
instituciones privadas que tienen registros egfesique cuentan de igual manera con

numerosa informacion sobre datos personales.

3.5 DATOS NO SENSIBLES

Son aquellos que se refieren a un sujeto individadd y son relativos a su
fuero interno o intimain llegar a ser informacién puramente sensiblddentifican su

personalidad, nombre y apellido, domicilio, nUmed®ntificatorios (cédula, pasaporte,

82«aquellos datos personales que son conocidos parimero cuantioso de personas, sin que el titulsda saber, en todos los
casos, la fuente o la forma de difusién del datgspor la calidad de datos, pueda impedir que, uaa conocido, sea libremente
difundido dentro de unos limites respecto de respebnvivencia civicosDAVARA, RODRIGUEZ, MIGUEL ANGEL, Derecho
Informatico, Editorial Aranzadi - Pamplona, EdiciBapafa, 1993, Pag. 50.



etc.). Esta clase de datos personalisimos perteneaerincipio, a la persona fisica que
los genere, detente y, por ende, pueda disponeellds, no deben ser objeto de

manipulacién, tratamiento o divulgacion de ningpo.t

3.6 DATOS SENSIBLES

“Estos datos “sensibles” o datos perst@saintimos encontramos: la afinidad
politica y todo otro tipo de creencias o tendendmsnanas episodios de naturaleza
especial (violaciones, vejaciones, etc.) enfermedadpadecidas, tratamientos
psicoldgicos y otros mas. Estos revisten unas tartsticas especificas que los hacen
merecedores de una proteccion mas profundizaddaguetros. Se trata de informacion
relativa al fuero interno de las personas, es degire identifica los sentimientos, la
personalidad, las creencias y pensamientos de oplliado de las personas, se trata
de partes del ser que se revelan exclusivamenterd® particular e individual, y rara

vez son objeto de tratamiento publicd”.

Son aquellos que estan referidos a la vida intimdad personas, a sus ideas
politicas o gremiales, etc. Y cuando afectan tambiértos aspectos de su personalidad
como su religién, raza, ideologia politica, conduskexual, posicion econémica y
condicién social. Los datos sensibles, es la edféima, son aquellos que permiten
conocer sobre las enfermedades, las preferenciasles, las ideas religiosas, la
pertenencia racial o étnica, la informaciganética, entre otras que pueden generar
prejuicios y discriminaciones que afecten la digdidla privacidad y la intimidad de la

persona.

3.7 BASE DE DATOS

Base de datos se refiere a la informatica, es wheca@on de informacion
organizada de forma que un programa de ordenadmfapseleccionar rapidamente los
fragmentos de datos que necesite. Una base de datasn sistema de archivos

electrénicos.

“Una base de datos se define como un fichero ercual se almacena
informacion en campos o delimitadores, teniendeso@ ella posteriormente tanto de

forma separada como de forma conjunta. Se utilman@lmente para recoger grandes

SpPALADELLA, SALORD, CARLOS, Datos Personales Contirs en Base de Datos y Registros Electrénicos, &uaites,
Septiembre de 1998, Véagenw.cenithome/BaseDatos.com




cantidades de informacién (por ejemplo el listade Wombres y apellidos de los

alumnos de varios curso$®.

Las bases de datos tradicionales se organizanapgpas, registros y archivos.
Un campo es una pieza Unica de informacion; urstegies un sistema completo de
campos; y un archivo es una coleccién de regisosejemplo, una guia de teléfono es
analoga a un archivo, contiene una lista de registtada uno de los cuales consiste en

tres campos: nombre, direcciéon y nimero de teléfono

3.8 BANCO DE DATOS

“Se designa al banco de datos como un sistema aitconde acumulacion,
conservacion, elaboracién y registro de datos dealaquier naturaleza. (Rosano
Estiglit)”. ¢

Aquel conjunto de archivos conexos o relacionadosganizados en funcion
de su comunicacion a una determinada poblaciérsdarios. Los bancos de datos son
un conjunto de datos e informaciones recogidasnatadas y clasificadas por cualquier
medio. Se trata de una pluralidad de datos agrigadan mismo conjunto, que pueden
estar en diversos formatos, como son el (cada \wms) tradicional soporte en papel
impreso, 0 en un soporte digitalizado (o electrdpialmacenado y accesible mediante

los medios que ofrece la técnica digital.

3.8.1 BANCO DE DATOS PUBLICOS Y PRIVADOS

Esta clasificacion no se refiere a la posibilidad atceso publico o
privado, sino por la circunstancia de si estan athtnados por organismos
publicos o por empresas privadas esta Ultima dater £n mira la publicada de

aquéllos datos.

3.9 DATO TRANSMISIBLE DE INFORMACION

“Representacién convencional de hechos, conceptiostrucciones de forma
apropiada para la comunicacion y procesamiento poedios automaticos. (Othon
Sidou)™®.

o4 Véasehttp://es.Wikipedia.orq/Wi[(i/Base de_dat@ategoria: Base de datos.
% HOCSMAN, HERIBERTO SIMON, Habeas Data — ProtecaiérDatos, Julio 2002, Véaseww.herhocsman.com
% HOCSMAN, HERIBERTO SIMON, Habeas Data — ProtecalérDatos, Julio 2002, Véasenw.herhocsman.com




3.10 AUTODETERMINACION INFORMATIVA

Es la facultad de toda persona para ejercer coswble la informacion
personal que le concierne, contenida en registibiqos y privados, especialmente los

almacenados mediante medios informaticos.

El derecho a la autodeterminacion sobre los progéiss personales, consiste
en la prerrogativa de la persona de disponer dédamacion que sobre si misma exista
en los registros o base de datos, a fin de queirdsemacion sea veraz, integra,
actualizada, y con las garantias de seguridadsudiso conforme a la finalidad para la
que fue proporcionada, se trata de un derechomedfsomo que ha adquirido autonomia
conceptual con relacién a otros derechos de laoparsomo la intimidad o privacidad,
la imagen, el honor o la identidad personal, yréegra en el amplio contexto de la
libertad y la identidad personal. Implica la faadltde ejercer control sobre la
informacion personal de la persona titular de sat®s] contenida en un registro de
cualquier tipo, por el almacenamiento y recoleccitin informacién, especialmente
vinculado con practicas discriminatorias.

Si bien la informacién personal forma parte de mdimidad individual,
simultaneamente el control de la informacién peabesta relacionado con el concepto
de autonomia individual para decidir, hasta ciditate, cuando y qué informacién
puede ser objeto de procesamiento automatizado,lopgue preferimos hablar de

autodeterminacién informativa.

3.11 ARCHIVO INFORMATICO

O formato de fichero informatico, es una maneratigpdar de codificar

informacion a una determinada poblacién de usuarios

“Un archivo informatico es un conjunto de informéwique se almacena en
algun medio de escritura que permita ser leido oedddo por una computadora. Un
archivo es identificado por un nombre y la desddpade la carpeta o directorio que lo
contiene, los archivos informaticos se llaman asigpe son los equivalentes digitales
de los archivos en tarjetas papel o microfichass bochivos informaticos facilitan una
manera de organizacion los recursos usados paraaedmar permanente informacion

dentro de un computadof”.

o7 hitp://es.wikipedia.org/wiki/base _de_datGategoria: Base de Datos.




3.12 LA HONRA

Se expresa en la pretension de respeto de cadaimicomo consecuencia del
reconocimiento de su dignidad (externa). Estimaspeto de la dignidad propia, buena

fama, reputacion.

“Vocablo con diversas acepciones, entre ellas:nesty respeto de la dignidad
propia. Con independencia del valor social que esgades pueden tener, ofrecen otro
de la indole juridica, por cuanto la ley reconocdoaas las personas del derecho de

defenderlas y de impedir que otros las ataqu&n”.

3.13 DERECHO A LA HONRA

La honr&® se debe construir en consecuencia, con relaclardanidad de la
persona, la honra es un derecho de la esfera pérg@e expresa en la pretension de
respeto que corresponde a cada persona como censgculel reconocimiento de su
dignidad.

3.14 EL HONOR

Hace referencia a la percepcion que el propio sujeine de su dignidad,
operando en un plano interno y subjetivo (interagyel derecho que tiene toda persona
a su buena imagen, nombre y reputacion, de taladf@me todos tenemos derecho a que
se nos respete, dentro de nuestra esfera peramgliera que sea nuestra trayectoria
vital, siendo un derecho Unico e irrenunciable raje todo ser humano. No se refiere

al ser humano en general, sino a un ser humanoreameto.

“Cualidad moral que nos lleva al mas severo cumimo de nuestros deberes

respecto del préjimo y de nosotros mismos. Gloriauena reputacion que sigue a la

% OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias JuridicBsliticas y Sociales, Editorial Heliasta, Edic8# Actualizada,
Corregida y Aumentada por GUILLERMO CABANELLAS DEAS CUEVAS, 2005, Pags. 482, 483.

8 «“Aunque honra y honor sean corrientemente considesacomo sinénimos, existe una diferencia muy a@atee ellos. Honor se
refiere a un valor propio que de si mismo tien@édasona, independiente de la opinion ajena; en darigbhonra o reputacion es
externa, llega desde afuera, como ponderacionterawi que los demas tienen de uno, con independelecjue realmente se tenga
0 no honor; uno es el concepto interno -el sentitoienterno del honor-, y otro el concepto objetiexterno que se tiene de
nosotros -honra-. Es de advertir que el derechaémental a la honra es de aplicacion inmediata, lpdanto no requiere para su
aplicacién la mediacién de otra norma juridica”.



virtud, al mérito o a las acciones heroicas, la ktrasciende a las familias, personas y

acciones mismas del que se la granj&a”

3.15 DERECHO AL HONOR

El derecho al hondt un derecho inherente a la personalidad y puesto a
disposicion de la persona para enarbolar su dignidarestigio social, que conlleva a la
dignidad personal, pues a todo individuo se le debpetar su honor, aln tratandose de
personas poco honestas o de mala fama. El deatdtomof?, es el derecho al decoro,

entendido de acuerdo con las costumbres imperantkssociedad.

“Derecho al Honor: el amparo de este bien juridice la personalidad
humana, pues se considera el honor innato, y sdadkiego intransmisible. Tal relieve
alcanza en el consenso general que las Nacionedaddnien su Declaracion de los
Derechos del Hombre, proclaman, en el Art. 12, nadie sera objeto de ataques a su
honra o a su reputacion. Los Mazeaud expresan @jagague al honor constituye, en

ciertas condiciones, un delito correccional: laadifacion””

“Para establecer un concepto de honor, Alvarez Gaparte de unas premisas
generales, que son: El concepto de honor ha deuseconcepto aprehensible, con
suficiente contenido para que pueda cumplir susines; Cuando se habla de honor,
no se refiere al ser humano en general, sino aairhemano en concreto cuyo honor es
atacado que serd el Unico autorizado para perseguacesalmente esa conducta. El
autor considera que el derecho al honor, es un desede la personalidad que se

fundamenta en la dignidad de la persona, recondcido

3.16 LA REPUTACION

© OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias Juridic&liticas y Sociales, Editorial Heliasta, Ediciaf? Actualizada,
Corregida y Aumentada por GUILLERMO CABANELLAS DEAS CUEVAS, 2005, P4g. 482.

" “En sentido objetivoel honor es la reputacién, buen nombre o fama ue gpza, ante los demas, una determinada persona.
Constituye una evaluacion social de la persona biedpor sus cualidades en el trabajo, la familia, dida cotidiana y su
participacion en la vida politica econémica y cu#tli Es el hombre quien origina la opinion que élese tenga, pero tal
evaluacion proviene de fuera, es decir, de otrdéviduos y colectivos. Esentido subjetivel honor es el sentimiento de estimacion
que la persona tiene por si misma en relacién eondnciencia de la propia dignidad moral. Tal autakiacién interna de las
cualidades espirituales es lo que se llama dignidadual es inherente a la persona y puede coinoitho con la evaluacion que la
sociedad haga de ella”.

2 En la actualidad, elerecho al honor asociado a otros derechos, como los relativaspadpia imagen y a la intimidad personal y
familiar, incluyendo el derecho a la proteccién dteos, es objeto de proteccion juridica, tanto e distintas legislaciones
nacionales como en la Declaracion Universal d®B®chos Humanos.

8 FLORES, DAPKEVICIUS, RUBEN, Amparo, Habeas CorpysHabeas Data, , Editorial B de F Ltda., MontevideBuenos
Aires, 2004, Pag. 64.

" véasewww.wikipedia.com Categoria: El Derecho al Honor.



Juicio que los demas tienen sobre las cualidadesndepersona, sean estas

morales, profesionales, otras (Derecho al Buen Nenb

3.17 GARANTIA CONSTITUCIONAL

“Las que ofrece la Constitucion, en el sentido gge se cumpliran y
respetaran los derechos que ella consagra, tantejue se refiere al ejercicio de los

de caracter privado como al de los indole publi¢d”.

La Garanti# Constitucional es un mecanismo de reconocimigrtateccion y
defensa de los derechos fundamentales de las psryogue otorgan la posibilidad de
recurrir ante un tribunal de justicia, a fin de diste restablezca un derecho que ha sido

vulnerado.

Con respecto a las garantiagFix' Zamudio dice que son instrumentos
procesales aptos para la defensa de los derechoslafmentales. Estas garantias

ayudan a hacer efectivos los derechos consagradosa constitucion™’

Garantia Constitucional es un proceso instituido lpomisma Constitucién de
un Estado cuya finalidad es defender la efectivgendia de los derechos
fundamentales que este texto reconoce o protegaent®m efectiva la estructura

jerarquica normativa establecida.

3.18 PRINCIPIO CONSTITUCIONAL

El concepto de principi® es una base ideoldgica o pauta de justicia. Sines
Principio Constitucional hablamos de pauta genatal justicia incluida en la
Constitucién. Los Principios Constitucionales sirvgpara garantizar la vigencia,

estabilidad y el respeto a la Constitucion de us.pa

> OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias Juridic&liticas y Sociales, Editorial Heliasta, Edicidf? Actualizada,
Corregida y Aumentada por GUILLERMO CABANELLAS DEAS CUEVAS, 2005, P4g. 453.

" GARANTIA: Institucién procedimental de seguridaddg proteccion a favor del individuo, la sociedaél Estado para que
dispongan de medios que hacen efectivo el gocesdaerechos subjetivos frente al peligro o riesgoue sean desconocidos. Una
garantia no es un principio. Una garantia es uneglimiento en algunos casos un proceso. Por ejela@onstitucion Boliviana
tiene las siguientes Garantias de la persona: angpastitucional, derecho a la salud, derechovadt a la dignidad, al derecho de
peticién, accion de proteccion de privacidad o halsata. Véasattp://ermoquisbert.tripod.com/

7 Véase www.wikipedia.com/garantiaconstitucional

8 PRINCIPIO : Es un axioma que plasma una determinada valoratigusticia de una sociedad, sobre la que sdrages las
instituciones del Derecho y que en un momento fiést@eterminado informa del contenido de las narjnédicas de un Estado.
Un principio no es una garantia. Un principio eldae de una garantia. Védstp://ermoquisbert.tripod.com/




Los principios constitucionales pueden ser defisidomo aquellos principios
generales del Derecho, que derivan de los valorgseri®res, en cuanto que
especificacion de los mismos, que vienen reconscielp el &mbito de las normas
constitucionales.

Los principios constitucionales que actlian comamfdas normativas de los
derechos.

“Regla basica que guia el funcionamiento coherepteequilibrado de la

estructura de una Constitucion formal de un Estddterminado™®

3.19 DERECHO OBJETIVO

“El conjunto de normas juridicas escritas y consutbarias que reglan la
conducta de los seres humanos en sociedad. Eesteho se traduce la totalidad del
ordenamiento juridico de un Estado, a través demaw y disposiciones juridicas de
diversos rangos, de caracter general y obligatopara todos los estantes y

habitantes™®°

“Entiéndase por Derecho Obijeti¥o el conjunto de normar juridicas que

forman el ordenamiento vigenté&®.

El Derecho Objetiv es el conjunto de leyes aplicables a las persgnas

forman el ordenamiento juridico vigente.

3.20 DERECHO SUBJETIVO

El Derecho Subjetivo es la facultad o poder de hagder sus propios

derechos, limitar los ajenos, poseer o exigir algoforme a la norma juridica.

" Véasehttp://ermoquisbert.tripod.com/

8 Apuntes de Docencia de Derecho Civil | (PersonBgnechos Reales), Dr. Javier Moncada,, UMSA

8 0O sea, que el Derecho Objetivo, es la norma, ladeydonde emana la pretensién de quien exige micBe Subjetivo. Por
ejemplo, una persona reclama que se le pague wka dBerecho Subjetivo) en virtud de un contratmdido con su deudor (“el
contrato es ley entre las partes”).

8 OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias Juridic&liticas y Sociales, Editorial Heliasta, Edici#f2 Actualizada,

Corregida y Aumentada por GUILLERMO CABANELLAS DEAS CUEVAS, 2005, Pag. 326.

8 No hay oposicién entre Derecho Objetivo y Subggtisino correspondencia. El Derecho Subjetivo exjstes encuentra su
reconocimiento en el Derecho Objetivo, y este aes) cobra sentido cuando otorga a quienes estgddirderechos subjetivos.
Véase www.miparentela.com




“Conjunto de facultades que corresponden al indieidy que éste puede
ejercitar para hacer efectivas las potestades jged que las normas legales le

reconocen™®*

Se llaman derechos subjetivos, a las facultadesef@edenamiento juridico
(Derecho Objetivo) le reconoce a un individuo @s personas, para que exijan de sus
congéneres un comportamiento determinado, o urteral8n, que se constituye para

estos en un deber juridico u obligacién.

“Entendido como las facultades implicitas reconasicdoor la ley a favor de
todos los estantes y habitantes de un Estado. Somas que pese a no estar
expresamente sefialadas en las diferentes disposkiegales, permiten la realizacion

de determinados actos voluntarios, inherentes@ladicion humana®®

3.21 PETICION

Una peticion es la solicitud verbal o escrita ge@esenta en forma respetuosa
ante un servidor publico o ante ciertos parti@dgprivado), con el fin de requerir su

intervencién en un asunto concreto.

3.22 DERECHO DE PETICION

El derecho de todo ciudadano y de toda personzafisimoral que resida o
tenga su domicilio social en un Estado, a presamtarpeticion o reclamacion sobre un
asunto propio que le afecte directamente, searnca8hd privadas por motivos de interés
general o particular y a obtener pronta respuksfacultad que dichas normas conceden

y garantizan a los ciudadanos en forma individuadlgctiva.

“Un derecho individual basico en un Estado de Déeg constitucionalmente
reconocido, segun la acertada definicion de Bermdinsiste en el reconocimiento de las
facultades de todos los habitantes de un pais gaigirse a las autoridades publicas a
fin de reclamar u observar alguna cosa incumbentellas. El derecho de peticion
puede ejercitarse individual o colectivamente, yr@acion con cualquiera de los tres
poderes del Estadd®

8 OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias Juridic&liticas y Sociales, Editorial Heliasta, Edici#f2 Actualizada,
Corregida y Aumentada por GUILLERMO CABANELLAS DEAS CUEVAS, 2005, Pag. 329.

8 Apuntes de Docencia de Derecho Civil | (PersonBgngchos Reales), Dr. Javier Moncada, UMSA.

8 OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias Juridic&liticas y Sociales, Editorial Heliasta, Edici#f2 Actualizada,
Corregida y Aumentada por GUILLERMO CABANELLAS DEAS CUEVAS, 2005, Pag. 320.



3.23 INTIMIDAD

Existen algunas definiciones de intimidad. Segurlietionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola es la "zona esplrtueservada de una persona o un

grupo, especialmente una famili&".

Miguel A. Ekmekdjian, lo definié6 comta facultad que tiene cada persona de
disponer de una esfera, ambito: privativo o redunfeanqueable de libertad individual,
el cual nopuede ser invadido por terceros, ya sean parti@gao el propio Estado,

mediante cualquier tipo de intromisiones, las caglaeden asumir diversos sigh8%

La intimidad® es la esfera personal de cada uno, en donde resislemlores
humanos y personales, siendo un derecho fundanpartakl desarrollo de la persona y
de la familia, ademéas de ser un &mbito reservaldocariosidad de los demas contra
intromisiones e indiscreciones ajenas, como soruo@aciones personales, obtencidon
de datos relativos a la intimidad personal, familecondmico, politico, social, o de
terceros pertenecientes a la esfera de la farBiatal forma que la intimidad es aquella
esfera personal y privada que contienen comportdoseacciones y expresiones que el
sujeto desea que no lleguen al conocimiento plbRemuiere una proteccion juridica
con el fin de que se respete la vida intima y feamgarantizando a la persona esa esfera
0 zona reservada en donde transcurren las cirewiasade la vida personal, nacimiento
de hijos, embarazos, enfermedades, desengafios supoaspectos profesionales, en

definitiva, cosas que ocurren en la vida de todaqra.

3.24 DERECHO A LA INTIMIDAD

Para afirmar su personalidad y definir su identidadquiere el hombre de
periodos intermitentes de introspeccion, reflexidnaduracion, en los que se encuentra
consigo mismo a solas, recluido en su interiore [psbceso estan vital para el hombre
como el de su relacién social, pues ambos se liete@an de la manera mas natural,

sin que nos demos cuenta de ello. Estos momentastmspeccion forman lo que

87 véasehttp://redalve.uaemex.mx

8 véasehttp://redalve.uaemex.mx

8 E| término intimo viene de intimus, superlativoifat que significa "lo méas interior". La intimidadoaesponde al ambito
psicologico e inconmensurable del individuo, compeesu personalidad, sus valores morales y relagpsus tendencias sexuales
y amorosas, sus orientaciones ideoldgicas. Lo tésta mas fuera del alcance del interés publice guprivado SUAREZ,
CROTHERS, CHRISTIAN, Informatica, Vida privada yd &royectos Chilenos Sobre Proteccién De Datossé/@avw.revista-
praxis@utalca.cl




llamamos nuestrantimidad, nuestro mundanterior, nuestro verdadero ser. De aqui
que estantimidad sea parte de nosotros mismos, de nuestra natnglgor ende, es

un derecho inherente al ser humano, del que nmseuede privar sino a riesgo de
mutilar una parte de nuestro ser. El desarrollondkgico y el avance de las
telecomunicaciones han obligado a los diferentéadds a desarrollar una legislacion

con el fin de proteger, garantizar y respetar timidad de los seres humanos.

Benjamin Constant afirmaba que: "...hay una par¢ela existencia humana
gue, necesariamente, tiene que mantenerse indiveliralependiente y que queda, por

derecho, fuera de toda competencia social".

El derecho a la intimidad consiste en una espeeiebalrera o cerca que
defiende la autonomia del individuo humano frentesademas vy, sobre todo, frente a
las posibles injerencias indebidas de los podeibbgos o privados, sus 6rganos y sus
agentes. El ser humano tiene derecho a la intimalé&no registracion y divulgacion de
sus datos sensibles y, en definitiva, a la veraadrespecto a lo que de su persona se

trata.

“La intimidad es la zona espiritual e intima, resada, de una persona. Es un
derecho del individuo frente a todos, imponibleEatado y a todos los demas actores

sociales”

“Derecho que permite al individuo desarrollar sugpia vida, en que todos
deben guardar reserva de los detalles de la vidéodalemas, con un grado minimo de
interferencia, libre de perturbacién que ocasionettos individuos o autoridades
publicas.

Se viola este derecho cuando un aspecto de ladéda persona o familiar del
individuo es dado a conocer sin su consentimieBtda persona fallece, la proteccion

es ejercida por sus ascendientes, descendientessugonyuge®

3.25 PRIVACIDAD

La privacidad puede ser definida como el &mbittadéda personal de un

individuo que se desarrolla en un espacio reseryatiihe mantenerse confidencial.

9 véase www.wikipedia.com Categoria: Intimidad

L TREVINO, GOMEZ, JOEL A., Véasenwwjoelgomez.com.

92 AGUILA, GRADOS, GUIDO, CAPCHA, VERA, ELMER, EI AB del Derecho Civil, EGACAL Escuela de Graduadosiifsg
& Calderén, Lima — Per, Editorial San Marcos, K005, Pag. 38.



Segun el Diccionario de la lengua espafiola de lalReademia Espafiola -
DRAE privacidad se define coma@rhbito de la vida privada que se tiene derecho a
proteger de cualquier intromisidre intimidad se define comadna espiritual intima y

reservada de una persona o de un grupo, especignuenuna familia®®

3.26 DERECHO A LA PRIVACIDAD

La importancia del derecho a la privacidad, donolgemos apreciar el valor de
ese lugar propio, interno, no conocido por todogig en caso de ser conocido debe ser
respetado este derecho que nos protege de lagmoigs de extrafios y nos garantiza
que en caso de que sea violentada la paz de nuigktrprivada, ese extrafio responsable
del dafio causado, deberd en consecuencia repdthdierecho a la privacidad es un
derecho que les corresponde por excelencia a todesgres humanos, incluso desde su
nacimiento. Todos y cada uno de nosotros nacemosladerecho de que sea protegida
por el ordenamiento juridico esa esfera de nuedtiea que compone todos los datos y
acontecimientos que conforman nuestra vida privagaestan excluidos todos aquellos

a quienes no hayamos autorizado a ingresar.

3.27 DIGNIDAD

La dignidad* humana no es un derecho del hombre, es el fundandentos

derechos que se conceden al hombre.

“La dignidad de la persona es el rasgo distintivlds seres humanos respecto
de los demas seres vivos, la que constituye a lsopa como un fin en si mismo,
impidiendo que sea considerada un instrumento oianpdra otro fin, ademas de
dotarlo de capacidad de autodeterminacion y deizaalon del libre desarrollo de la
personalidad. La dignidad es asi un valor inhereatda persona humana que se
manifiesta a través de la autodeterminacion comgeig/ responsable de su vida y que

exige el respeto de ella por los dem&s”.

9 Véasehttp://www.monografias.com
% La palabra "dignidad" es abstracta y significa "ild de digno". Deriva del adjetivo latino dignis,um, que se traduce por

"valioso". De aqui que la dignidad, es la calidadsdlioso, de una persona. Véasew.monografias.com
% www.monografias.conenviado poALFREDO BROUWER




La dignidad de la persona humana es hoy univelasldeclaraciones de los
Derechos Humanos la reconocen, y tratan de prdéegeimplantar el respeto que
merece a lo largo y ancho del mundo, la de que sedtnumano es digno por si mismo,
y debe ser reconocido como tal, un ser con nomtmgiga duefio de una intimidad que
sélo él conoce, capaz de crear, sofiar y vivir uda propia, un ser dotado del bien
precioso de la libertad, de inteligencia, de cajmtide amar, de reir, de perdonar, de
sofiar y de crear una infinidasbrprendente de ciencias, artes, técnicas, simholos
narraciones, debe ser siempre respetado y bieadtraes un ser Unico, insustituible,
dotado de intimidad, de inteligencia, voluntadettiad, capacidad de amar y de abrirse a

los demas.

“La persona humana es digna: sustancialmente pordaesu propio "ser
espiritual brota su dignidad”; accidental que preme de "las virtudes de la sustancia
humana para realizarse en plenitud; subordinadamgmrque es mas digna que el
resto de las criaturas infinitas intramundanas; gocdinadamente porque todos los

hombres, en cuanto a su ser sustancial, son igudfes

3.28 EL DERECHO A LA IMAGEN

El derecho a la imagen es un derecho fundamertahado en la "dignidad de
la persona". La imagen constituye un derecho geefaonalidad con autonomia propia.
La reproduccion o difusion técnica de la imagemrgsentacion grafica de la figura
humana), sin consentimiento del interesado de taopa no puede ser usada, es un
derecho propio y esencial de los seres humanateretho a la propia imagen surge del
hecho que el ser humano esta en el mundo de fasrparea o fisica, esta realidad de la
persona es una de las fuentes de datos e informaugis importante sobre los
individuos, al ser susceptible de ser captadaglardi humana como cara externa de la
persona, a través de distintos medios e instrurmamicanicos o tecnoldgicos, sin su

consentimiento expreso.

“La imagen es el aspecto fisico o representacidragés de la cual la persona

pude ser identificada®

% YEPES, RICARDO, La Dignidad de la Persona. Véamew.Fluvium.com/ladignidaddelapersana ]
9" AGUILA, GRADOS, GUIDO, CAPCHA, VERA, ELMER, El AB@lel Derecho Civil, EGACAL, Escuela de Graduadosiifsg
& Calderén, Lima — Per(, Editorial San Marcos, K005, Pag. 38.




3.29 DERECHO A LA IDENTIDAD

El ser humano es, por naturaleza, gregario y samaho lo definié Aristoteles;
no puede vivir aislado, sino en sociedad. Pero ¢@mppuede convivir con sus
semejantes sin definir su identidad mediante ebrrecimiento de los rasgos de su
personalidad que le distinguen de los demas. Skcha que no hay un solo individuo
igual a otro. Estas diferencias forman los rasgosatia personalidad, sin los cuales no
habria convivencia, cooperacién ni solidaridad,spde la complementariedad de los
caracteres, y en ocasiones, del conflicto entrarlissnos, nace la empresa comin de
vivir en sociedad.

La identidad es, pues lo que define a la persanasencia, y es por ello la base

de todos sus derechos fundamentales.

“Sin identidad la persona no existe para el dergcho es sujeto de derechos;
no puede adjudicarsele ni invocar ninguno. La idad viene a ser un derecho
fundamental primario, porque del mismo se despmenttess demas. De ahi la

importancia de su definicién y proteccion a tradésacciones como el Habeas Dat&”.

“RUBIO CORREA sefiala que el derecho a la identigaatege a la persona
en lo que constituye su propio reconocimiento: guyecomo es, que va desde lo
estrictamente fisico y biolégico (herencia genéticaracteristicas corporales, etc.)
hasta los de mayor desarrollo espiritual (talenttgologia, identidad cultural, valores,

honor, reputacién).®

La identidad, es el conjunto de caracteres y ngtancias que distinguen a una
persona de otra y de los cuales se puede individmad cada persona o ser humano,
cualidades que tiene cada persona y que la hatenerte a las demas, sin posibilidad

de confusion con otro.

3.30 DERECHOS HUMANOS

Son inherentes a la persona y se proclaman sagraidatienables,
imprescriptibles, fuera del alcance de cualquiatepgolitico, econdmico, social. Estos

derechos, establecidos en la Constitucion y enldgss, deben ser reconocidos y

% DERMIZAKI, PEREDEO, PABLO, Derecho Constituciondkditora “JV”, Cochabamba — Bolivia, Ed. Séptimaidih
Corregida y Actualizada, 2004, Pag. 162.

% AGUILA, GRADOS, GUIDO, CAPCHA, VERA, ELMER, El AB@el Derecho Civil, EGACAL Escuela de Graduados ifsg&
Calderoén, Editorial San Marcos, Edicion 2005, R&g.



garantizados por el Estado y reconocidos internabmente, sobre la base de pactos y

convenios.

“Son el conjunto del que gozan las personas y nedpua ser restringidos ni
violados, esencialmente, por los gobernanté¥”,

Los Derechos Humanty$ representa para el Estado la exigencia de proveer
mantener las condiciones necesarias para quepdimtna situacion de justicia, paz y
libertad, las personas puedan gozar realmente dies tsus derechos, hacer todo lo
necesario para que de manera paulatina, sean dapdeadesigualdad, la pobreza y la

discriminacion.
3.31 PERSONA

Person¥?es definida como un ser racional y consciente aeisho, poseedor
de una identidad propia. El ejemplo obvio —y pdgaisos, el Unico— de persona es el ser
humano. Un ser social dotado de sensibilidad, juwato la inteligencia y la voluntad
propiamente humana, un individuo humano concreb@rcando tanto sus aspectos
fisicos como psiquicos para definir su caractegudar y Unico.

Person®® se las clasifica de existencia visible o fisicasr (humano) y
personas de existencia ideal o juridica (como tasedades, las corporaciones, las

fundaciones, el Estado y otras).

10 FLORES, DAPKEVICIUS, RUBEN, Amparo, Habeas Corptabeas Data, , Editorial B de F Ltda., Montevide®uenos
Aires, 2004, Pag. 27.

1011 0S DERECHOS HUMANOSson: Lhiversalesporque pertenecen a todas las personas, sin irmpst sexo, edad, posicion
social, partido politico, creencia religiosa, origdamiliar o condicién econémic&on incondicionalegporque Gnicamente estan
supeditados a los lineamientos y procedimientos determinan los limites de los propios derechosdesir, hasta donde
comienzan los derechos de los demas o los justereges de la comunidadon inalienablesporque no pueden perderse ni
transferirse  por  propia voluntad; son inherentes aa idea de dignidad del homhre Véase:
www.elrincondelvago.com/derechoshumanos.

1924 as personas se clasifican generalmente en dgserapna individual, natural, o de existencia cehlimana y b) en personas

colectivas, moral o de existencia ideal o juridERCodigo Civil Boliviano en el Libro Primero Titul ha recogido el calificativo
de persona individual para referirse a un suje¢a ¥l Titulo Il, la denominacién persona colecipama representar a un grupo de
sujetos con fin comun¥éase:BELMONTE, GALINDO, LINO OMAR, Derecho Civil | Persms, Latinas Editores, Oruro —
Bolivia, Ed. 1ra., 2006, Pag. 95.

103 “La palabra PERSONA deriva de la voz latina “persehautilizada para denominar “la mascara que repeesaban” los
actores en los grandes teatros, para representardaterminado papel y para amplificar su voz, de enanque puedan ser
escuchados por el publico. La jurisprudencia o ciardel Derecho la utilizé metaféricamente paraigear los papeles que los
seres humanos deben representar en el campo jaryden el de la vida misma como sujetos de Deréejnn: deudor, acreedor,
acusado, juez, comprador, vendedor, padre de fayrelic.), dando a entender que para cada uno des @kiste un conjunto de
acciones y actuaciones predeterminada&puntes de Docencia de Derecho Civil | (Persond3eyechos Reales), Dr. Javier
Moncada, UMSA.



“Segun Planiol y Ripert, se llaman personas, eterfuaje juridico, los seres

capaces de tener derechos y obligacionés”.

“La persona individual como al individuo de la espehumana (sea varén o
mujer), de existencia real y visible, dotado deigaalidad, inteligencia, conciencia,

sentimientos y acciones, facultado para adquiriredtos y contraer obligacioned®

“Se circunscribe a las personas como individuoslal@specie humana, sino
que incluye también las entidades que, sin tengrcesdicion, pueden estar afectadas
de obligaciones y derechos. Las primeras son &mdldas personas fisicas, naturales o
de existencia visible; en tanto que las segundasyddas juridicas y también morales e

ideales, son las que se encuentran formadas permétacion de la ley*

“El derecho de las personas es el conjunto de narjuedicas que regulan el
reconocimiento de los derechos fundamentales ¢gerdsona como sujeto de derecho y

las consecuencias juridicas que derivan de tal @maal’. %’

En el lenguaje cotidiano, la palabra persona hafszencia a un ser racional y
consciente, que posee identidad propia, el ejempdtuyente suele ser el ser humano.
Una persona es un ser social dotado de sensihilidawl inteligencia y voluntad
propiamente humanas.

Se conoce con el término de persona a aquel semahaconsciente de si
mismo y que ostenta una identidad propia y Unisalegir, persona es lo mismo a decir
un ser_ humanoque presenta aspectos fisicos y psiquicos coscrgtie son los que en
definitiva le daran ese caracter de Unico y simguEn la persona conviven la
sociabilidad, la sensibilidad, la inteligencia y V@luntad, siendo, estos aspectos
Unicamente observables en ella. Los origenes palddra los encontramos en la Grecia
Antigua, mas precisamente en el contexto teateakea cOmico o tragico, en el cual se
designaba con esta palabra a la mascara que hailizibs actores para representar
papeles. En el marco legal y doctrinal, las persas® clasifican en: individuales o

fisicas y colectivas o juridicas.

104 BELMONTE, GALINDO, LINO OMAR, Derecho Civil | Pemnas, Latinas Editores, Oruro — Bolivia, Ed. 12806, Pag. 95.
15 Apuntes de Docencia de Derecho Civil | (PersonBengchos Reales), Dr. Javier Moncada, UMSA.

1% OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias Juridic&®bliticas y Sociales, Editorial Heliasta, Edici Actualizada,
Corregida y Aumentada por GUILLERMO CABANELLAS DEAS CUEVAS, 2005, Pag. 747.

7 AGUILA, GRADOS, GUIDO; CAPCHA, VERA, ELMER, El ABM@el Derecho Civil, Ed. San Marcos, Lima — Per(, Edh.

2005, Pag. 35, 36.



3.31.1PERSONAS INDIVIDUALES

“El hombre o la mujer como sujeto juridico, con eaflad para
ejercer derechos y contraer y cumplir obligacionies.calificacion recalca su
condicibn de ser por naturaleza, para contraponerta la persona
abstracta”'®

“Persona Individual: conocida también con las dernoaciones de
natural, fisica, real, es el ser humano (hombrewen) que teniendo existencia
real, visible, como sujeto de relaciones juridicas el ser que tiene facultad de

adquirir derechos y de contraer obligacione$®.

En términos generales, es todo miembro de la espkemana
susceptible de adquirir derechos y contraer ohliges. En algunos casos se
puede hacer referencia a éstas como personas dteneid visible, de
existencia real, fisica o natural. Hoy, las persofisicas tienen, por el solo
hecho de existir, atributos dados por el Dereclaopérsonalidad abre la puerta
de la titularidad de derechos, de modo que sotmsieonsiderado tal se podia

contratar o contraer matrimonio, por poner un gaejeémplos.

3.31.2PERSONAS COLECTIVAS

“Sin duda por exigir para su constitucion y deselmimiento la
concurrencia de dos personas fisicas al menos, rombe algunos juristas

dan a las personas abstractd¥”

“Personas Colectivas: llamada tambiépersona juridica civil,

moral, ficta, abstracta, social y ultraindividuasta constituida por entidades
de fines colectivos, permanentes y tienen capadetsl reconocida, es titular
de derechos y obligaciones. Las personas colecinasien ser de caracter

publico y privado. Corresponden al primer orden: Hstado, las

1% OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias JuridicBsliticas y Sociales, Editorial Heliasta, Edici®®®  Actualizada,
Corregida y Aumentada por GUILLERMO CABANELLAS DEAS CUEVAS, 2005, P4ag. 749.

1% FERNANDEZ, GUTIERREZ, EDDY WALTER, Derecho Civil Rersonas, Editorial Serrano, Cochabamba — Bolda,1ra.,
2001, Pag. 43.

110 OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias Juridic&liticas y Sociales, Editorial Heliasta, Edicid Actualizada,
Corregida y Aumentada por GUILLERMO CABANELLAS DEAS CUEVAS, 2005, Pag. 747.



Municipalidades, las Universidades Publicas, etc.p¥rtenecen al segundo:

las sociedades, las asociaciones y fundaciohs”.

La persona colectiva o juridica es el sujeto deater constituido por
una pluralidad de individuos juridicamente orgadom En consecuencia es
una ficcion legal distinta de la persona naturaipstituida por dos o mas
personas que persiguen una finalidad comun, reseittausceptible de adquirir

derechos y contraer obligaciones.

“Fernando Sessarego sefiala que la persona juridicage de la
necesidad del hombre de reunirse coexistencialmeorteotros para realizar

en comun ciertos valores que no podria alcanzamdaera individual.*2

Si bien la persona juridica o colectiva esta conéma por un
conjunto de personas naturales, es distinta dengrabros y tiene existencia
independiente de quienes la integran. Las persoolestivas pueden ser de
caracter publico o privado. Corresponden al primeten: el Estado, las
Municipalidades, las Universidades Publicas, etqeftenecen al segundo: las

sociedades, las asociaciones y fundaciones.

3.32 PERSONALIDAD

“Diferencia individual que constituye a cada pemsoy la distingue de otra.
Juridicamente, la personalidad o personeria repnésda aptitud para ser sujeto de
derecho. También la representacién legal y bastquatra intervenir en un negocio o
para comparecer en juicio.

Con referencia a la personalidad se derivan diversterechos a su favor
puesto que estan encaminados a su proteccion ygeeen no afectar su patrimonio.
Tales, el derecho al honor, a la consideracidonaartimidad, a la integridad moral,

intelectual o fisica, al nombre®

1 FERNANDEZ, GUTIERREZ, EDDY WALTER, Derecho CiviH Personas, Editorial Serrano, Cochabamba — Bolidl. 1ra.,
2001, Pag. 43, 44.

112 AGUILA, GRADOS, GUIDO, CAPCHA, VERA ELMER, El ABC @ Derecho Civil, Editorial San Marcos, Lima — Peru
Edicion 2da., 2005, Pag. 55.

113 OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias Juridic&liticas y Sociales, Editorial Heliasta, Edicid Actualizada,
Corregida y Aumentada por GUILLERMO CABANELLAS DEAS CUEVAS, 2005, Pag. 750.



La personalidad es la forma en que pensamos, SENtinds comportamos e
interpretamos la realidad. Un aspecto muy impbetale nuestra personalidad es la
forma en que nos vemos a nosotros mismos y al mgodonos rodea. Dos personas
diferentes pueden interpretar la realidad de fodistinta. Al observar un bosque a lo
lejos ambas coincidiran en que alli hay arbolesoptarias, pero mientras una de ellas
puede ver un lugar lleno de peligro, la otra puestar viendo un paraiso en el que le

gustaria perderse durante varios dias.

“Diccionario de la lengua espafiola Espasa-Calpergmmalidad: 1. Conjunto
de las caracteristicas y diferencias individualeg glistingue a una persona de otra:
personalidad alegre, hurafia; 2. Cualidad de las qmras que tienen muy marcada
dicha diferencia: tu amigo tiene mucha personalidddPersona que destaca en una

actividad o ambiente, personaje: al acto asistievanias personalidades*

La personalidad® es un conjunto de caracteristicas o patrones dfieedea
una persona, es decir, los pensamientos, sentwsiemttitudes, habitos y la conducta de
cada individuo, que de manera muy particular, hagenlas personas sean diferentes a
las demés. La manera en que cada ser pensanta,satite situaciones diversas, nos
dice algo sobre la personalidad de cada personatras palabras es el modo habitual
por el cual cada ser piensa, habla, siente y begabo alguna accion para satisfacer sus
necesidades en su medio fisico y social. La pelisiaila serd fundamental para el
desarrollo de las demas habilidades del individualeyla integracion con grupos

sociales.

“La personalidad es un conjunto de caracteristicapatrones que definen a

una persona, es decir, los pensamientos, sentiogeattitudes y habitos y la conducta

14 RIVERA, JULIO, CESAR, Instituciones De Derecho iGiParte General, Tomo |, Editorial LexisNexis -beledo-Perrot
Argentina S.A., Buenos Aires — Argentina, Edicién2D07, Pag. 341.

154yn concepto actual que podemos utilizar es: Patdénsentimientos y pensamientos ligados al compietsto que persiste a lo
largo del tiempo y de las situaciones. La antegsruna definicion bastante larga, pero es la quéieate dos cosas importantes,
Primero: Que la personalidad se refiere a aquelispectos que distinguen a un individuo de cualqoies, y en este sentido la
personalidad es caracteristica de una persona.dgusdo aspecto es: Que la personalidad persistaa&s$ del tiempo y de las
situaciones. Pero debemos tener claro que la peligtad es algo Unico de cada individuo, y es lo qus caracteriza como
independientes y diferentBgrsonalidad:La personalidad no es méas que el patron de pensaosiesentimientos y conducta que
presenta una persona y que persiste a lo largmda bu vida, a través de diferentes situacidrescinco grandes categorias de la
personalidad: Extroversion:Locuaz, atrevido, activo, bullicioso, vigoroso, pies, espontaneo, efusivo, enérgico, entusiasta,
aventurero, comunicativo, franco, llamativo, ruidpslominante, sociableifabilidad: Calido, amable, cooperativo, desprendido,
flexible, justo, cortés, confiado, indulgente, s&al, agradable, afectuoso, tierno, bondadoso, pasivo, considerado, conforme;
Dependencia:Organizado, dependiente, escrupuloso, respons#taleajador, eficiente, planeador, capaz, deliberademerado,
preciso, practico, concienzudo, serio, ahorratieonfiable; Estabilidad emocional:impasible, no envidioso, relajado, objetivo,
tranquilo, calmado, sereno, bondadoso, establesfegho, seguro, imperturbable, poco exigente, tems, placido, pacifico;
Cultura o inteligencia: Inteligente, perceptivo, curioso, imaginativo, dtieb, reflexivo, artistico, perspicaz, sagaz, inigso,
refinado, creativo, sofisticado, bien informado,teiectual, habil, versétil, original, profundo, ¢a!. Citado por, Dr.
COROMINAS, MANUEL, Dr.Corominas@codetel.net.d@btenido dewww.monografias.com




de cada individuo, que de manera muy particularcdm que las personas sean

diferentes a las demas y Gnico respecto del restoslindividuos.™®

“La personalidadun conjunto dinamico de caracteristicas de unaspea
También es conocida como un conjunto de caracigafstfisicas, sociales y genéticas

gue determinan a un individuo y lo hacen Uni¢d.”

Los diferentes conceptos de Personalidad, nos deuesta de cdmo un ser
humano puede tener diferentes tipo de personaleiid,es lo que nos hace diferentes de

los demas y por la misma es que somos Unicos.

116 Obtenido dewww.monografias.coria Personalidad.
"Obtenido dehttp://es.wikipedia.org/wiki/Personalidad
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CAPITULO IV
MARCO JURIDICO - LEGISLACION COMPARADA

En el presente capitulo, dentro del marco teérterencial se constituye dentro de la
metodologia la parte juridica como uno de los cameptes importantes en la investigacion
juridica.

Vamos a partir de la forma sintética y abreviaddizando un analisis de cada uno de los
instrumentos internacionales y de nuestra legi&tadionde se encuentran ciertas disposiciones
legales donde se protege el derecho a la privacadtbnor, la intimidad, etc., del cual nuestro
pais puede ser referente, frente al avance dédamatica, de los cuales permitiran a la presente
investigacién de nuestro estudio referido del esabs parametros de analisis pertinentes de cada
una de esta normativa estableceran la necesidél decincorporar la regulacién del acceso a

datos personales en registros publicos y privadasiestra legislacion Boliviana.

4.1 INSTRUMENTOS INTERNACIONALES DE

PROTECCION A LOS DERECHOS HUMANOS

4.1.1 CONVENCION AMERICANA SOBRE
DERECHOS HUMANOS O PACTO=s# DE SAN
JOSE DE COSTA RICA

Art. ¥ 5.- 1. Toda persona tiene derechoque se respete su integridad fisica,

psiquica y moral.
Art. 11.- 1. Toda persona tiene deredciaespeto de su honra y al reconocimiento

de su dignidad?2. Nadie puede ser objeto de injerencias arbiftgio abusivas en

su vida privadaen la de su familigen su domicilim en su correspondenciai de

ataques ilegales a su honra o reputaciéh Toda persaom tiene derecho a la

proteccién de la ley contra esas injerencias o egagues?

18 MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, Derechitdiumanos — Compendio de Instrumentos Internacsnal
Programa de Promocién y Defensa de los DerechosaHosn Editorial Impresiones Rojas La Paz - Bali2gD00, Edicion
Viceministerio de Derechos Humanos, Pags. 166, 189,

119 capitulo 1I, Derechos Civiles y politicos, Derechda Integridad Persona Art. 5; Proteccion de dard y de la Dignidad, Art.
11; Libertad de Pensamiento y de Expresion ArtD¥Secho de rectificacion o Respuesta Art. 14.

129 a Convencion Americana sobre Derechos humanogiéaniamada Pacto de San José de Costa Rica o CABHuscrita, tras
la Conferencia Especializada Interamericana dedbereHumanos, el 22 de noviembre de 1969, en ttadide San José de Costa
Rica y entro en vigencia el 18 de julio de 1978.uea de las bases del Sistema Interamericano. kted&s partes de esta
Convencion se “comprometen a respetar los derecliosrtades reconocidos en ella y a garantizdibse y pleno ejercicio de toda
persona que esté sujeta a su jurisdiccion, simigis@cion alguna.”

Como medios de proteccion de los derechos vy libestaestablece dos 6rganos para conocer de lomasetacionados con el
cumplimiento de la Convencién: la Comisién Interdoana de Derechos Humanos y la Corte Interameaicda Derechos



Art.13.- 1. Toda persongéene derecho a la libertad de pensamiento y geeson.

Este derecho comprende la libertad de buscar, regildifundir informaciones e

ideas de toda indojesin consideracién de fronteras, ya sea oralmembe escrito o
en forma impresa o artistica, o por cualquier ommcedimiento de su eleccion. 2.

El ejercicio del_derecho previsto en el inciso me@ente no puede estar sujeto a

previa censura sino a responsabilidades ulteriprdas que deben estar

expresamente fijadas por la ley y ser necesariaa paegurar: a)_El respeto a los

derechos o a la reputacion de los demas

[11 Art.14.- 1. Toda persona afectada por informacionesxactas o agraviantes

emitidas en su perjuicio a través de medios desidifulegalmente reglamentadyps

que se dirijan al puablico en general, tiene dereehefectuar por el mismo érgano
de difusion su rectificacién o respuesta en lasdotiones que establezcan la ley. 2.
En ningln caso la rectificacion o la respuesta ésdm de las otras
responsabilidades legales en que se hubiese imturB8. Para la efectiva
proteccién de la honra y la reputacion, toda pubiin o empresa periodistica,
cinematografica, de radio o television tendrd uregwna responsable que no esté

protegida por inmunidades ni disponga de fuero eispe

La Convencién Americana sobre Derechos Humanosritusen la Conferencia
Especializada Interamericana sobre Derechos HusnaRacto de San Jd&¢é sefiala la calidad
de derecho inherente a la calidad de la personamanel que llama derecho al respeto de su
honra y al reconocimiento de su dignidad, coragdrbitrariedades en su vida privada o de la
familia, el domicilio, la correspondencia o el atag su reputaciorfiundado en el respeto de los
derechos esenciales del hombre, los presentewlasticitados protegen y reconocen la
proteccion a la privacidad de caparsona. El Estado esta en la obligacion de daprotaccion

legal a estos derechos que se le reconocen.

4.1.2 LA DECLARACION UNIVERSAL DE LOS
DERECHOS HUMANQOS:

Humanos. “A la fecha, veinticinco naciones Amerazmian ratificado o se han adherido a la Convenéiggentina, Barbados,
Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Dominica, Esoia El Salvador, Grenada, Guatemala, Haiti, Homgludamaica,
México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Per(, Repibbminicana, Suriname, Trinidad y Tobago, Urugp&enezuela.”

21 BOLIVIA, mediante Ley 1430, de 11 de febrero, disp la aprobacion y ratificacion de la Convenciémebicana sobre
Derechos Humanos “Pacto de San José de Costa Rica.”

22 MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, Derechitiumanos — Compendio de Instrumentos Internacsnal
Programa de Promocién y Defensa de los DerechosaHosn Editorial Impresiones Rojas La Paz - Bali2gD00, Edicion
Viceministerio de Derechos Humanos, Pag. 19.



Art. 8.- Toda_persondiene derecho a un recurso efectivo, ante losutrdles

nacionales competentes, que la ampare contra aqtes violen sus derechos

fundamentales reconocidos por la Constitucion olpdey.

Art. 12.- Nadie sera objeto de injerencias arbitesren su vida privada, su familia,

su domicilio o su correspondencia ni de atagues hanra o a su reputaciéif.oda

persona tiene derecho a la proteccidon de la leytreotales injerencias o ataques

La Declaraciot® Universal de los Derechos Humanos, reconoce lagidad
de las personas como un derecho fundamental yapfigeEEstado esta en la obligacion de
proteger la intimidad de las personas y brindar miegor proteccion al acceso de los

datos personales.

4.1.3 DECLARACION = AMERICANA DE LOS
DERECHOS Y DEBERES DEL HOMBRE

0 Art.*?®1.- Todo ser humano tiene derecho a la vida, &lertad y a la seguridad de

Su persona

[1] Art. 5.- Toda persona tiene derecho a la protecaiénla ley contra los ataques

abusivos a su honra, a su reputacién y a su vidkeaga y familiar

L Art. 9.- Toda persona tiene derecho a la invididlaid de su domicilio
J Art. 10.- Toda persona tiene derecho a la invididbd y circulacion de su

correspondencia
L Art. 18.- Toda persona puede recurrir a los triblesa para hacer valer sus

derechos Asimismo debe disponer de un procedimiento $enclireve por el cual

la justicia la ampare contra actos de la autoridgde violen, en perjuicio _suyo,

alguno de los derechos fundamentales consagradastitucionalmente.

[1J Art. 24.- Toda_persondiene _derecho de presentar peticionespetuosas a

cualquier autoridad competente, ya sea por motidesinterés general, ya de

interés particular, y el de obtener pronta resofuci

123 | a Declaracion Universal de Derechos Humanos, tadapy proclamada por la Asamblea General en siluaén 217 A (IlI),
de 10 de diciembre de 1948.

124 MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, Derechitdiumanos — Compendio de Instrumentos Internacsnal
Programa de Promocién y Defensa de los DerechosaHosn Editorial Impresiones Rojas La Paz - BaligD00, Edicion
Viceministerio de Derechos Humanos, Pags. 156, 17, 161.

125 Aprobada en la Novena Conferencia Americana BogBtEombia, 1948 en la IX Conferencia InternacioAahericana
CAPITULO |, Derechos — Derecho a la vida, la libdrta la seguridad e integridad de la personalABerecho a la proteccion a la
honra, la reputacion personal y a la vida privadamiliar Art. 5; Derecho a la inviolabilidad debuicilio Art. 9; Derecho a la
inviolabilidad y circulacion de su correspondengiti 10; Derecho de justicia Art. 18; Derecho dégién Art. 24.



La Declaraciot® Americana de los Derechos y Deberes del Hombrguid manera en
los presentes articulos citados reconoce y da tataqeion a los derechos fundamentales de cada
persona y se ve la necesidad de implementar undaoégn al acceso de los datos personales que
proteja nuestra esfera intima de cada una de lesomes, con lo cual se pone de relieve la
obligacion que tienen los Estados Partes, de aremnorma procesal que haga posible la eficacia

de este derecho.

4.1.4 PACTO INTERNACIONAL DE DERECHOS
CIVILES Y POLITICOS =

Art'?® 17.- 1. Nadie sera objeto de injerencias arbiteario ilegales en su vida

privada, su familia, su domicilio 0 su correspondan ni de ataques ilegales a su

honra y reputaciéon2. Toda person$iene derecho a la proteccién de la ley contra

estas injerencias o esos ataques

LA Art. 19.- 2. Toda persongiene derecho a la libertad de expresion; esteedeo

comprende la libertad de buscar, recibir y difungiformaciones e ideade toda

indole, sin consideracién de fronteras, ya searomlte, por escrito o en forma
impresa o artistica, o por cualquier otro procedemio de su eleccion. 3. El

ejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 dgeearticulo entrafia deberes y

responsabilidades especiale®or consiguiente, puede estar sujeto a ciertas

restricciones, que deberan, sin embargo, estaresgmente fijadas por la ley y ser

necesarias para: a) Asegurar el respeto a los dewsco a la reputacién de los

demas

El Pacto® Internacional de Derechos Civit¥sy Politicos, también reconoce como
derechos fundamentales de las personas la vidadari\el domicilio, la correspondencia, honra,
reputacion, etc., donde cada Estado tiene la alfigade incorporar una norma especifica a la

proteccion de la privacidad o intimidad de las ppes.

4.2 LEGISLACION BOLIVIANA

126 | a Declaracion Americana de los Derechos y Debagbslombre, Aprobada en la Novena Conferenciaratgonal Americana
Bogota, Colombia, 1948.

27 MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, Derechidtlumanos — Compendio de Instrumentos Internacisnal
Programa de Promocién y Defensa de los Derechosalosn Editorial Impresiones Rojas La Paz - Bali2D00, Edicién
Viceministerio de Derechos Humanos, Pag. 44.

128 PARATE III, Art. 17, Art. 19.

129 pacto Internacional de Derechos Civiles y Pol#tj@roptado y abierto a la firma, ratificacion porsamblea General en su
resolucién 2200 (XXI), de 16 de diciembre de 1966rada en vigor: 23 de marzo de 1976.
130 BOLIVIA, mediante el Decreto Supremo No. 1895@dhiere al Pacto Internacional de Derechos Ciyilsliticos.



4.2.1 NUEVA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO

Art.*¥ 21, Las bolivianas y los bolivianos tienen loguséntes derechos: 2. A la

privacidad, intimidad, honra, honor, propia imaggmignidad

0 Art.22. La dignidad y la libertad de la persona smviolables Respetarlas y

protegerlas es deber primordial del Estado.

L Art.24. Toda persona tiene derecho a la peticimdmera individual o colectiva

sea oral 0 escrita, y a la obtencion de respuekiawal y pronta. Para el ejercicio
de este derecho no se exigird mas requisito quaelatificacién del peticionario.

L Art. 25. 1. Toda persona tiene derecho a la invididad de su domicilio y al

secreto de las comunicaciones privadastodas sus formas, salvo autorizacion

judicial. 1l. Son _inviolables lacorrespondencia, los papeles privados y las

manifestaciones privadas contenidas en cualquigrode, éstos no podran ser

incautados salvo en los casos determinados pogyigohra la investigacion penal,
en virtud de orden escrita y motivada detoridad judicial competente. Ill. Ni la
autoridad publica, ni persona u organismo alguno d@m interceptar
conversaciones oomunicaciones privadawediante instalacién que las controle o

centralice. IV. La _informacién y prueba obtenidanc violacion de

correspondencia y comunicaciones cualquiera de sus formas no produciran

efecto legal.

[0 Art.*®? 130.- I. Toda persona individual o colectiva queac estar indebida o

ilegalmente impedida de conocer, objetar u obtdaegliminaciéon o rectificacién

de los datos registrados por cualquier medio fisietectrénico, magnético o

informatico, en archivos o bancos de datos publiwgsivados, o gue afecten a su

derecho fundamental a la intimidad y privacidadgmral o familiar, 0 a su propia

imagen, honra y reputacién, podra interponer la ioc de Protecciéon de

Privacidad Il. La Accion de Proteccion de Privacidad no pedera para levantar
el secreto en materia de prensa.

0 Art. 131.- I. La_Accion de Proteccion de Privacidaddra lugar de acuerdo con el

procedimiento previsto para la Accion de Amparo €ibacional. Il. Si el tribunal

0 juez competente declara procedente la accioremadh revelacién, eliminacién o

rectificacidon de los datosuyo registro fue impugnado. Ill. La decision $evara,

de oficio, en revision ante el Tribunal Constitutab Plurinacional en el plazo de

181 Capitulo Tercero - Derechos Civiles y Politicd8eccion | - Derechos Civiles y Politicos — Secdi@erechos Civiles Art. 21,
22, 24,25,
132 Titulo IV Garantias Jurisdiccionales y Accionedidensa, Seccion Il accién de Proteccion de Biikead Art. 130, 131.



las veinticuatro horas siguientes a la emisionfdélb, sin que por ello se suspenda
su ejecucion. IV. La decision final que concedaAlecion de Proteccion de
Privacidad sera ejecutada inmediatamente y sin ofs#dn. En caso de
resistencia se procedera de acuerdo con lo sefiagadta Accién de Libertad. La
autoridad judicial que no proceda conforme con lepdesto por este articulo

quedara sujeta a las sanciones previstas por ley.

En los presentes articulos citados por la Nuevasti@onion Politica de Bolivia se
reconocen los derechos fundamentales y identificada persona Unica y diferente a los demés
en la privacidad, intimidad, honor, inviolabiliddeél domicilio, etc., que deben ser respetados por
los demas, la proteccion que brinda la Nueva Ciiegdin Boliviana a través de la “La Accidn de

Proteccién de Privacidaddonde se extiende el derecho a la privacidattignidad de la persona,

teniendo la obligacion el Estado de implementar norena especifica de proteccion al acceso a

datos personales en nuestro pais.

4.2.2 CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LEY
N° 2650 DE 13 DE ABRIL DE 2004

Art. 6.- I. Todo ser humano tiene personalidad gazadad, con arreglo a las leyes,

goza de los derechos, libertades y garante&mnocidos por esta Constitucién, sin

distincion de raza, sexo, idioma, religiéon, opini@n de otra indole, origen,

condicién econdmica o social, u otra cualquiera.Ua dignidad vy la libertad de la

persona son inviolables. Respetarlas y protegextadeber primordial del Estado

L Art. 7 Toda persona tiene los siguientes derechasldmentales, conforme a las

leyes que reglamentan su ejercicio: a) A_la vidashlud y la seguridadh) A

formular peticiones individual o colectivamente

L Art. 20.- . Son inviolables la correspondencilmy papeles privadgsos cuales no

podran ser incautados sino en los casos determsado las leyes y en virtud de
orden escrita y motivada de autoridad competent.pkbducen efecto legal los

documentos privados que fueren violados o subgtsaftl Ni la autoridad publica,

ni persona u organismo alguno podran interceptar nv@saciones vy

comunicaciones privadasediante instalacién que las controle o centralice

[ Art. 21.- Toda casas un asilo inviolablede noche no se podra entrar en ella sin

consentimiento del que habita y de dia sélo segiuaara a requisicionescrita y

motivada de autoridad competente, salvo el castetito “in fraganti”.



Art. 23.- |. Toda persona que creyere estar indabidilegalmente impedida de

conocer, objetar u obtener la eliminacién o rectftion de los datos registrados

por cualguier medio fisico, electrénico, magnétidoformatico en archivos o

bancos de datos publicos o privados gue afectemlesecho fundamental a la

intimidad y privacidad personal y familiar, a su dgen, honra y reputacion

reconocidos en esta Constitucién, podra interpodlerecurso de “Habeas Data”

ante la Corte Superior del Distrito o ante cualquieiez de Partido a elecciofl.

Si el Tribunal o Juez competente declara procedehteecurso,_ordenara la

revelacion, eliminacién o rectificacion de los datpersonalesuyo registro fue

impugnado. Ill. La decision que se pronuncie seat en revision, de oficio ante
el Tribunal Constitucional, en el plazo de veinsitro horas, sin que por ello se
suspenda la ejecucion del fallo. IV. El recurso“tiabeas Data” no procedera

para levantar el secreto en materia de prensa. MeEurso de “Habeas Data” se
tramitara conforme al procedimiento establecido pagl Recurso de Amparo
Constitucional previsto en el Articulo 19° de eStastitucion.

Art. 35.- Las_declaraciones, derechos y garantige proclama esta Constitucion

no seran entendidos como negacion de otros dereglgasantias no enunciados

que nacen de la soberania del pueblo y de la foepablicana de gobierno.

En la anterior Constituciéon Politica del Estado Blgivia de ve claramente en los

presentes articulos citados una proteccién y regonento a los derechos fundamentales de la
persona dando una proteccion a la vida privadawiatimidad, al domicilio, la correspondencia,
al derecho de peticién encaso de que se violeraelue a la privacidad, la proteccién que brinda
a través del recurso déldbeas Data’no se produce solamente al ambito de mayor reskaiva

individuo y de su familia, sino que se extiendedatecho a la privacidad; entendido como el
derecho a la libertad de la persona para conduensgeterminados espacios y tiempo, libre de
perturbaciones ocasionadas por terceros, asi cofiaclltad de defenderse de la divulgacion de

hechos privados.

4.2.3 CODIGO CIVIL
Art. 17.- (Derecho al hondr Toda_persondiene derecho a que sea respetato

buen nombrela proteccion al honor se efectla por este Codigdemas leyes

pertinentes.

Art. 18.- (Derecho a la intimidgd Nadie puede perturbar ni divulgar la vida

intima de una person&e tendra en cuenta la condicion de ella. Seadaly casos

previstos por la ley.



Art. 19.- (Inviolabilidad de las comunicaciones wapeles privados |. Las

comunicaciones, la correspondencia epistolar y ®tneapeles privados son

inviolablesy no pueden ser ocupados sino en los casos pye\pst las leyes y con

orden escrita de la autoridad competente._|ll. Notesu ningun efecto legal las

cartas y otros papeles privados que han sido vimdad sustraidos, ni las

grabaciones clandestinas de conversaciones o caacones privadas

[11 Art. 20.- (Cartas misivas confidencia)ds El destinatario de una carta misiva de

caracter confidencial no puede divulgar su condensin el asentimiento expreso

del autor o de sus herederos forzqgesro puede presentarla en juicio si tiene un

interés personal serio y legitimo.

Nuestro Codigo Civil Boliviano de igual manera negoe la privacidad, intimidad,
honor, etc., de las personas en los presentesilagticitados, donde el Estado esta en la
obligacion de implementar una norma que reguleceéso a datos personales y se tenga una

mayor seguridad sobre la informacion de cada parsamuestro pais.

4.2.4 CODIGO PENAL

Art. 298.- (Allanamiento del domicilio 0 sus depemciag.- El que_arbitrariamente

entrare en domicilio ajeno o sus dependencias, orerecinto habitado por otro, o

en un lugar de trabajo, 0 permanecieade igual manera en ellos, incurrird en la

pena de privacion de libertad de tres meses a dims § multa de treinta a cien
dias.

Se agravara la sancién en un tercio, si_el deléocemetiere de noche, o

con fuerza en las cosas o violencias en las pesonaon armgso por varias

personas reunidas.

Ld Art. 299.- (Por funcionario publico).- El funcionar publico o agente de la

autoridad que, con abuso de sus funciones o sifolasalidades previstas por ley

cometiere los hechos descritos en el articulo amterserd sancionado con

privacion de libertad de uno a cuatro afios.

3 Art. 300.- (Violacién de la correspondencia y pagsaprivadok- El  que

indebidamente abriere una carta, un pliego cerradouna comunicacion

telegrafica, radiotelegréafica o telefénica, dirigid a otra personao el que, sin

abrir la correspondencia, por medios técnicos spusiere de su contenido, sera
sancionado con reclusién a tres meses a un afio ltarda sesenta a doscientos

cuarenta dias.



Con la misma pena sera sancionado el que de igualonse apoderare,

ocultare o destruyere una carta, un pliego, un debp u otro papel privado,

aungue estén abiertos, o el que arbitrariamentevideés de su destino la

correspondencia que no le pertenece

Se elevara el maximo de la sancion a dos afios,dmahautor de tales

hechos divulgare el contenido de la correspondepaaspachos indicados

[0 Art. 301.- (Violacibn de secretos en correspondencio destinada a la

publicidad.- El que_grabare las palabras de otro no destmsal publico, sin su

consentimiento, o el que mediante procedimientosnidés escuchare

manifestaciones privadas que no le estén dirigidas| que hiciere lo mismo con

papeles privados o con una correspondencia epistoldelegrafica aunque le

hubieren sido dirigidos, siempre que el hecho puedasionar algun perjuicio,

sera sancionado con privacion de libertad de treses a un afio.

L Art. 301.- (Revelacién de secreto profesigndEl que teniendo _conocimiento de

secretos en virtud de su estado, ministerio, piéfesempleo, oficio, arte o

comisién, los revelare sin justa causa, o los usardeneficio propio o ajensi de

ello se siguiere algun perjuicio, sera sancionada privacion de libertad de tres

meses a un afio y multa de treinta a cien dias.

L Art. 363 bis.- (Manipulacién informatica).- El quen la intencidon de obtener un

beneficio indebido para si 0 un tercero, maniputepiocesamiento o transferencia

de datos informaticos que conduzca a un resultadorrecto o evite un procesal

cuyo resultado habria sido correcto, ocasionand@s& manera una transferencia
patrimonial en perjuicio de tercero, sera sancionamn reclusién de uno a cinco
afios y con multa de sesenta a doscientos dias.

0 Art. 363 ter.- (Alteracion, acceso y uso indebigodaitos informaticds El que sin

estar autorizado se apoderare, acceda, utilice, ifiqpee, suprima o inutilice, datos

almacenados en una computadora o en cualquier $epoformatico, ocasionando

perjuicio al titular de la informaciénserd sancionado con prestacion de trabajo
hasta un afio o multa hasta doscientos dias.

El Cédigo Penal de nuestro pais de igual maneraindaproteccion a la intimidad
personal reconoce una proteccion frente al avaeda técnologia informatica, considerando que
se debe implementar una norma que regula la pidéteatacceso a datos personales en registros

publicos y privados en nuestro pais y poder damusngor seguridad a la persona.



4.2.5 LEY DE TELECOMUNICACIONES

Art.  37.- (Inviolabilidad de las comunicaciones).Los servicios de
telecomunicaciones son declarados de utilidad jgabsialvo disposicion judicial a
favor de autoridad competente, queda terminanteengmmbhibido interceptar,
interferir, obstruir, alterar, desviar, utilizar, yblicar o divulgar el contenido de las

telecomunicaciones.

En el presente articulo reconoce y prohibe viaarivacidad e intimidad de la persona,

de esta manera se ve la necesidad de implemenegukacion al acceso de datos personales en

nuestro pais.

4.2.6 CODIGO DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE

o

Art. 10.- (Reserva y resguardo de identidad).- laagioridades judiciales y

administrativas tienen la obligacién de resquardaidentidad de los nifigsinas

y adolescentegue se vean involucrados en cualquier tipo de gsos, salvo los
casos expresamente previstos por este Cédigo.

Los medios de comunicacién, cuando publiquen ostratan noticias que

involucren a nifos, nifas o adolescentes, no pudadentificarlos nominal ni

graficamente, ni_brindar informacién que permita sdentificacion salvo

determinacion fundamentada del Juez de la Nifiedojescencia, velando en todo
caso por el interés superior de los mismos.

El incumplimiento a esta disposicion darad lugar a &ccion legal
correspondiente.

Art. 229.- (Prohibicion de registro).- Los organismpoliciales no podran registrar

en sus archivos datos personales del adolesaprgencurra en una infraccion.

El reqistro judicial de infracciones serd reservagsolo podra certificar

antecedentes mediante auto motivado.

De igual manera se observa en el presente Cdédighliiie, Nifia y Adolescente una

protecciéon a su privacidad de los datos personséese la necesidad de implementar una nueva

norma que proteja el derecho al acceso de dategestros publicos y privados en Bolivia.

4.2.7 LEY GENERAL DE BANCOS



Art. 86.- Las operaciones en general estaran sajeih secreto bancario. No
podran proporcionarse antecedentes relativos a abcloperaciones sino a su

titular o0 a las personas que lo representa legaltaen

L Art. 87.- El secreto bancario sera levantado Gnieate: 1. Mediante orden judicial

motivada, expedida por un Juez competente dentrand@roceso formal y de

manera expresgor intermedio de la Superintendencia. 2. Paratietos informes
ordenados por los jueces a la Superintendencia escgso judicial y en
cumplimiento de las funciones que le asignen la 3eyPara emitir los informes
solicitados por la administracion tributaria sobum responsable determinado, que
se encuentre en curso de una verificacién impasiisiempre que el mismo haya
sido requerido formal y previamente; dichos infosmgeran tramitados por

intermedio de la Superintendencia.4. Dentro ddalé&srmaciones que intercambian

las entidades bancarias y financierantre si, de acuerdo a reciprocidad y

practicas bancarias.5. Para emitir los informes daracter generalque sean

requeridos por el Banco Central de Bolivia.

[[1 Art. 88.- Quedan obligados a guardar secreto de dsantos y operaciones del

sistema financiero y sus clientegpie lleguen a su conocimiento en el ejercicio de

sus funciones, los directores, sindicos, gerentssiplentes de: 1. Entidades de
intermediacidn financiera; 2. Banco Central de Ba@i 3. Empresas de auditoria
externa; 4. Empresas valuadoras de riesgo; 5. Esgwevinculadas de entidades
financieras

L Art. 89.- El Superintendente y los empleados d8uperintendencia, ain después

de cesar en sus funciones, estan prohibidos de adazonocer informacién

relacionada con los documentos, informes u opersmsode las instituciones

financieras o de personas relacionadas con el siatéinanciero El funcionario o

empleado que infrinja esta prohibicion sera desditude su cargo, sin perjuicio de

las responsabilidades civil o penal que correspanda

Estos articulos sefialan el secreto bancario gqparés de la intimidad de la persona en
las entidades financieras, la informacién que aéman de las personas que a diario pueden
llegar a apersonarse y registran datos personakesdgntifican a cada una de las personas, el
funcionario que se encuentra a cargo de esa intddmgue debe respetar la privacidad que uno
tiene sobre sus datos personales, con lo que ke necesidad de implementar una norma que

regule el acceso a los datos en los diferentestregipublicos y privados en nuestro pais.



4.2.8 CODIGO DE ETICA PERIODISTICA

Art. 4.- Los periodistas tienen la obligacién ddvegiuardar el derecho que tienen

toda persona a su intimidad y vida privada, progiéamiliar, salvo que vulneren

las leyes que norman el pais.

En el presente articulo reconoce como derechosafuedtales su proteccion a la
privacidad e intimidad de cada persona, donde rbglista tiene la obligacién de respetar y no
violar o atacar al derecho que tiene toda persarmsuehonor, identidad, imagen, etc., sobre sus
datos personales y se ve la necesidad de incorpmearnueva norma que tenga un limite
fronterizo entre la proteccion a la intimidad yélica periodistica incorporando una nueva norma
que regule el acceso a datos en los diferentestregipublicos y privados que existe en nuestro

pais.

4.2.9 LEY DE IMPRENTA

Art. 1.- Todo hombre tiene el derecho de publiags pensamientos por la prensa,

sin previa censurasalvo las restricciones establecidas por la présdey.

En el presente articulo se reconoce el derechditzeldad de pensamiento por medio de
la prensa pero al mismo tiempo limita y protegeintimidad de cada persona al impedir
publicaciones que afecten la imagen, reputacia@nidad de la persona, con lo que la presente
investigacion busca dar una mayor seguridad y gc@ie a la privacidad e intimidad de las
personas, por el avance de la tecnologia en lalatdd que es un desarrollo de la humanidad,
pero no demos olvidar que este avance pude llegactar la privacidad, identidad de la persona
mediante la manipulacién de informacion o discremidn, observandose de esta manera la falta
de una norma que proteja estos derechos fundamentatonocidos y que se encuentran

almacenados en registros publicos y privados estruipais.

4.2.10LEY DEL ESTATUTO DEL FUNCIONARIO

Art. 8.- (Deberes).- f) Mantener_reserva sobre assne informaciones

previamente establecidos como confidencjalemocidos en razén a su labor

funcionaria.

Art. 9.- (Prohibiciones).- g)_Disponer o utilizarnformacion previamente

establecida_como confidencial y reservada en filistintosa los de su funcién

administrativa.



También en ambos articulos citados se reconoceretho a la intimidad, prohibiendo
al funcionario publico la infraccion de la informé&e que se encuentra bajo su responsabilidad,
de esta manera se observa la falta de una normaequie estrictamente la privacidad de los
datos personales, no solamente debe ser al fumcomablico si no también a instituciones o
empresas privadas.

4.2.11LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Art. 1*® 16 (derechos de las Personas).- En su relacion leoAdministracion
Publica, las personas tienen los siguientes Derschp A formular_peticioneante
la Administracién Publica, individual o colectivanie

d) A conoceel estado del procedimiento en que sea parte

g) A que se rectifiguen los errores que obren agisteps 0 documentos

publicos mediante la aportacion de los elementos que spoadan

h) A obtener una respuesta fundada y motivada a pescionesy

solicitudes que formulen

i) A obtener certificados y copias de los documeige estén en poder de

la_Administracién Publica con las excepciones que se establezcan

expresamente por ley o disposiciones reglamentaspgeciales

k) A acceder a reqistros y archivos administrativen la forma

establecida por ley

I) A ser tratados con dignidad, respeto, igualdaslirydiscriminacion

m) A _exigir que la autoridad y servidores publicos actien con

responsabilidacen el ejercicio de sus funciones

En la presente ley de procedimiento administratdamnoce los derechos fundamentales
de las personas pero solamente en casos de laisttlatidn publica debiéndose incorporar a las
empresas o instituciones privadas que de igual raarmnen informacion de datos personales
gue deberian ser regulado mediante una nueva rqurenacluya el derecho al acceso a datos en
registros publicos y privados en nuestro pais garaina mejor proteccion a la intimidad de cada

persona frente al ataque o discriminacion en naissitiedad boliviana.

4.2.12DECRETO SUPREMO N° 28168 ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

133 ey De Procedimiento Administrativo, Ley N° 234#ase: Seccién Segunda — Derechos De Las Perdohass.



Art. 4.- (Derecho a la informacion).- Se reconodederecho de acceso a la

informacién a todas las_personasomo un presupuesto fundamental para el
ejercicio pleno de la ciudadania y fortalecimiendi®la democracia.

Ld Art. 7.- (Regulacién de excepciones).- |. El accada informacion sélo podra ser
negado de manera excepcional y motivada, Unicanresfecto a aquella que con
anterioridad a la peticién y de conformidad a leesyés vigentes se encuentre

clasificada como secreta, reservada o confidendsta calificacion no serd, en

ningun caso, discrecional de la autoridad publi¢h. Levantando el secreto, la

reserva o la confidencialidagor autoridad competente, de conformidad a leyes

vigentes, la informacion solicitada serd proporcda de manera oportuna y
preferente.

L Art. 9.- (Medios de acceso a la informacién).- lpEssonas pueden acceder a la

informacién publica de manera directa a través de paginas electronicas

publicaciones o cualquier otro formato de difusigrde manera indirecta, a través
de la Unidad de Informacion que las Maximas. Autades Ejecutivas habilitaran
en cada una de las entidades bajo su cargo 6 @&tale la Unidad existente a la
gue dicha Autoridad le delegue expresamente estadn.

[1J Art. 19.- (Peticién de Habeas Data).- |. Toda pemoen la via administrativa,

podra solicitar ante la autoridad encargada de laschivos o registros la

actualizacién, complementacién, eliminacién o ffidcion de sus datos

registrados por cualquier medio fisico, electréniamagnético o informatico,

relativos a sus derechos fundamentales a la idedtidntimidad, imagen y

privacidad En la misma via, podra solicitar a la autoridagipgrior competente el

acceso _a la informacién en caso de negativa irfjaatia por la autoridad

encargada del registro o archivo publictl. La peticibn de Habeas Datae

resolvera en el plazo maximo de cinco (5) dias Ie&biEn caso de negativa

injustificada de acceso a la informaciéte autoridad jerarquica competente,

adicionalmente tendra un plazo de quince (15) didlsiles para proporcionar la
informacion solicitada. Ill. La peticion de HabeBata no reemplaza si sustituye el
Recurso Constitucional establecido en el Art. 23lal€onstitucion Politica del
Estado. El interesado podra acudir, alternativanegrd la via administrativa sin
gue su ejercicio conlleve renuncia o pérdida deika judicial. El acceso a la via
judicial no estara condicionado a la previa util@én ni agotamiento de esta via

administrativa.



El Decreto Supremo N° 28168 reconoce la privacid@das personas como derechos
fundamentales, este decreto mas especifico seeefila transparencia en la gestion publica para
el funcionamiento del sistema democratico y pilandamental de una gestién publica
transparente en el derecho a la informacion derpedéir o difundir y solicitar la informacion
y evitar la corrupcion publica, los articulos ctadnencionan la proteccion a la intimidad de la
persona. Existiendo una ausencia de una normappateger los datos personales referente al
honor, intimidad, privacidad, imagen, identidadgrdilad. Se ve la necesidad de incorporar a
nuestra legislacion Boliviah¥ una nueva norma que se refiera solamente a laquion del
acceso a los datos personales en registros piplipogados donde toda sociedad reclama mayor

proteccidn en nuestro pais.
4.3 LEGISLACION COMPARADA

Dentro de este capitulo nos referiremos a la diads de legislacion
consagrada en América Latina en los diversos pgisesnarcan importancia dentro del
ambito del andlisis del objeto de estudio de |sgmte investigacién como es: el acceso
a datos personales con diferencia de que algunoseyancuentra legislados y

constitucionalizados como tales, es asi que pasamescribir los siguientes:

4.3.1 AMERICA LATINA

4.3.1.1 ARGENTINA
Existe una legislacid?f especifica a la proteccion de los datos
personales. Constituci6® Nacional, contempla la importancia y

atencion a la proteccion de los datos personales. réforma

13 COMENTARIO.- La proteccién de los datos personales es consiaenaal de los temas de mayor importancia en logptiem
gue vivimos dadas la transformacién producida doavance tecnoldgico en la informatica, su coreelah las formas de
comunicacion y en la utilizacion de la informaci@ste despliegue tecnol6gico que nos sorprendmeipos de este siglo XXI no
debe cesar, pero tampoco puede permitirse quevadaria informacién privada y reservada a la edférma de las personas. Es
por ello, que si bien la informacién desempefiaugard preponderante en la implementacién de pdiificiblicas, es fundamental
para los ciudadanos que su privacidad quede pestede igual manera en el sector privado. En caserde afectada la intimidad,
la privacidad familiar, el honor, la imagen med@st uso de datos personales almacenados en tmdasod o registros de datos
puede hacerse uso de la defensa que promuevedeqém deEDATOS PERSONALES O HABEAS DATA.

1% ver: ANEXO A, Fuente: Elaboracion Propia.

136 |a estructura de la norma especial argentina reweacohesionada y bien intencionada ley de pridgtecte los datos personales,
dirigida a eliminar, restringir o minimizar la alfgermeneabilidad que hoy por hoy, tienen los medi& Tecnologias de la
Informacion la Comunicacion y la informatica enpé#no de derechos y libertades constitucionalesgglés y especialmente del
derecho a la intimidad, la imagen, el honor y lariaureputacion.

137 Argentina fue pionero en el establecimiento de legislacion adecuada sobre el tema. En su CodigtittNacional existen dos
articulos que amparan la adopcién de lo que eshalia su normativa en torno al Habeas Data, sat de los articulos 18 y 19,
de la Primera Parte del Capitulo primero, Declaraes, Derechos y Garantias. Ver en cuadro de &A&xo



Constitucional Argentind de 1994 incorporé en el Art. 43, parrafo 3°
un recurso proteccional asimilable al "Hab&a®ata", aunque sin
asignarle un nombre especifico, sino como una bkride la accion de

amparo.

Ley™® N° 25.326 Ley de Proteccion de los Datos Perssnale
Esta Ley tiene como objetivo preservar la intirdidgarantizando la
exactitud de los datos personales que cualquieistregpublico o
privado pudiese tener con respecto a un ciudadanérgentina, busca
asegurar la autenticidad de los datos de las pess@egln surge de su
articulado, esta figura tiene como finalidades:edet al registro de
datos; actualizar aquellos datos que pudieran edtasados en ese
registro; corregir la informacién inexacta que pudisurgir del banco de
datos; asegurar la confidencialidad de cierta mémién para que no
trascienda a terceros y cancelar datos vinculadosla denominada
informacion sensible. Esta Ley no solo regula slituto del Habeas
Data sino que plantea una regulacion del funcioeatoi de todas las
bases de datos, sean éstas publicas o privadanesmpublicitarios, de
seguridad de defensa o de informacion creditidiabgeto de la Ley es
proteger los “datos personales” referida a perstisigas o de existencia
ideal determinadas o determinables. Decreto N%8128B1 Reglamento
de la Ley N° 25.326. Principios generales relatigos proteccion de
datos. Derechos de los titulares de los datos rigsuga responsables de
archivos, registros y banco de datos, control, isaes. La Ley

Argentina de Protecciétt de Datos Personales, es probablemente la

1%Resulta importante el antecedente constitucionakgda inclusion de una proteccion expresa delmiatsto de datos en la
Constitucion politica, otorga un rango de protecaiSpecial a este derecho que asegura la vincoladiérior de los tribunales
constitucionales en la elaboracion jurisprudengidbctrinal de este derecho. Si bien la garantidlaleeas Data es una figura del
derecho constitucional incorporada en la reformatle 1994, por las caracteristicas que encierteatgda dentro del ambito del
derecho informéatico y como una garantia o dereotrtd al hecho o poder de la informética y su Umigo. La citada garantia
tutela en si el derecho a la intimidad y los quéreen intima relacién con este.

139 E| habeas data garantiza derechos personalisiene fa los nuevos avances tecnoldgicos que &aciitmanejo y circulacion de
la informacion. El Habeas Data es una accion deasonp protege en forma integral los datos persenddela persona natural y
juridica o de "existencia ideal", en consecuerai@onceptualizacion del Habeas Data Argentinoleegna accion de amparo que
tiene un objeto y finalidad integral de protecail@h tratamiento de datos personales.

140 E| instituto del Habeas Data quizas sea uno deetoas mas importantes de la sociedad contempoyargze el control sobre la
vida de las personas no proviene soélo del Estaun cuie muchas veces los datos personales son algetomercio dentro del
mercado. Por ello, la Ley 25.326, viene a cubritdaedad de preservar los derechos personales Habidgantes frente al comercio
de los bancos de datos.

141 | a Proteccién de Datos Personales: las normasajeseesultan de combinar la Constitucién Naciseglin su version de 1994,
la Ley 25.326 sobre Proteccion de Datos PersonalelsDecreto Reglamentario 1558/2001, que junta¥arman el régimen
juridico comun aplicable a la proteccion de datessgnales. La Constitucién Argentina desde 1994éptm recurso judicial
especial, denominado “Habeas Data”, para protemedtos personales, para proteger los derechasitnoionales y por tanto,
eleva la proteccion de datos personales a la ad@ede derechos fundamentales. La Ley sobre la@qgidin de datos personales



mas cercana al modelo Europeo. Argentina es elgpnrais de América
Latina que recibe una certificacion de la Uniondp&a como “un nivel
adecuado de proteccidn”. En este mismo sentidol €mieo pais de
América Latina que cuenta con una agencia de idtecle datos con
alguna similitud a la europea. Hay que destacaretjpeoceso argentino
se ajusta a las tendencias europeas que exigen ptotaccién
constitucional del derecho a la intimidad en etam@ento de datos
personales y la posterior regulacion normativasaés de leyes que
especifiquen tanto la regulacion de la materia ca@hdlabeas Data
como recurso para exigir el respeto de lo dispugsip las leyes
especiales. La Ley de Habeas D#téiene como fin que el ciudadano
argentino cuente con las herramientas necesaries m@teger un
derecho que le otorga la Constitucién. De alli gleapitulo VII, que
contempla el aspecto procedimental es una dertaspmas acabadas

gue contiene esta Ley 25.326.

4.3.1.2 BOIWIA =
titucion de Bolivia la Ley N° 2650 del 13 Aeril de

2004, opto por precisar lo que se protege a trdgEslabeas Data en el
Art. 23 es la afectacion al derecho.fundamental a la intimidad y
privacidad personal y familiar..,” la proteccién que brinda la
Constitucion Boliviana a través del Habeas Dataenoeduce solamente

al ambito de mayor reserva del individuo y de suilia, sino que se

desarrolla y amplia lo dispuesto en la Constituc@ontiene disposiciones sobre los principios geaesrde proteccion de los datos,
los derechos de los titulares de datos, las olitigas de responsables y usuarios, el 6rgano deotofds sanciones y el
procedimiento del recurso judicial del habeas dBta. su parte, el Decreto Reglamentario 1558/2@8tgblece las normas de
aplicacion de la Ley, contempla lo dispuesto ea elintenta clarificar algunos aspectos de la Ley ppdrian interpretarse de la
manera divergente o equivoca. Estos tres instruegaotidicos constituyen las normas generales degialacion Argentina en
materia de proteccion de datos.

142 “segan dicho capitulo estan legitimados para ejele accion de proteccion de los datos persomaldabeas Data personas
fisicas (sus tutores y sucesores) y las personasgistencia ideal a través de sus representarapsderados que estos designen; y
procedera respecto de los responsables y usuaidmmtos de datos publicos o privados. Dicha aquiénedera para tomas
conocimiento de los datos personales almacenaguglowel presupuesto factico que habilita a suiejeres la posibilidad que en
un registro, archivo o banco de datos, constenmdoion sobre su persona que pudiese afectarloidatebnte para el ejercicio de
sus derechos (para la toma de conocimiento), @xigéendo tal registro, este contenga informa@i@xacta, desactualizada o falsa
(para pedir su rectificacion, supresion, confidaldad o actualizacién). Ley de Proteccion de l@toB Personales, Ley 25.326,
Capitulo VII Accion de proteccién de los datos peedes Art. 33 al Art. 43. El Habeas Data tiemeaifines fundamentales: a)
acceder al registro de la informacion; b) actuallaainformacion atrasada (ej.; si una personaapsrece como procesada ya ha
sido sobreseida); c) corregir informacion inexadjaasegurar la confidencialidad de cierta inforidraclegalmente colectada, pero
que no debe trascender a terceros (ej.: balanessrgados por una corporacion ante un organisice fisie pudiere llegar a manos
de una empresa rival); ) cancelar datos que hadanlamada “informacion sensible” (ideas religisspoliticas, gremiales, etc.)
potencialmente discriminatoria o que penetra eprigacidad del registrado.” Vease en: VALESANI, MBMREUGENIA, La
Proteccion de los Datos Personales en los Sisterftamaticos. La Instrumentacion en la Argentie@alesani@exa.unne.edu.ar
143Ver: ANEXO B, Fuente: Elaboracién Propia.




extiende al derecho a la privacidad; entendido c@mhderecho a la
libertad de la persona para conducirse en detedofaspacios y
tiempo libre de perturbaciones ocasionadas tpoceros, asi como la
facultad de defenderse de la divulgacion de hephivados.

En Bolivia se cuenta con &lecreto N° 28168le 17 de mayo
de 2005, de Acceso a la Informacién Publica, quenece el derecho a
la privacidad de la personas en el Art. 19 Peticlé Habeas Data, se
presento en agosto de 2008 el proydéthey de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica presentada por ieeMinisterio de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion depenelidel Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, donde se protegeviacidad de las
personas y de igual manera reconoce el HabeasdedtaConstitucion.
También entre las normas sectoriales: el CodigaalPimcorpora los
Delitos Informéticos en el Art. 363 bis y 363 tenodificado por la Ley
1768 de 10 de marzo de 1997.

La Nueva Constitucién Politica de Bolivia aprobado en
diciembre de 2007, promulgada el 9 de febrero di926n el Art. 21
num. 2) reconoce el derecho a la privacidad, idah honra, propia
imagen y dignidad, reconoce como garantias de AabédProteccioén de
Privacidad en el Art. 130 y 131.

La Agencia®® para el Desarrollo de la Sociedad de la
Informacion en Bolivia (ADSIB) se crea medianteecreto Supremo
N° 26553 de 19 de marzo de 2002, la ADSIB firmo una Cara d
Intenciones para la Mutua Cooperacién Interingtito@l con la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) en fecha @iatzo de 2008
donde la finalidad de la presente carta es eswblduigaciones de
quines la suscriben para la promocién y desaradida Proteccion de
Datos Personales, dentro del territorio Boliviadonde ADSIB debe
realizar conferencias y capacitacion en temas imelados con:
proteccion de datos personales, introduccion a deiedad de la
informacion, cierre de la brecha digital, y otrdgsarrollo normativo

relacionado con la proteccién de datos personaldssyobjetivos

144 E] proyecto de Ley de Transparencia y Accesolaftamacion Publica fue presentado en agosto d& Qiene como finalidad

derogar el Decreto N° 28168 de 17 de mayo de 2005.

145 LA AGENCIA PARA EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DE LAINFORMACION EN BOLIVIA (ADSIB), se crea

mediante Decreto Supremo N° 26553 de fecha 19 deonte 2002, como entidad descentralizada, corperttencia de gestion
administrativa y técnica, bajo la tuicion de la &ficesidencia de la Republica.



planteados dentro de la Red Iberoamericanddeeccion de Datos,
informar a través del sitio Web de ADSIB y losastirelacionados que
son administrados por ésta los avances, proyeaosa dRIPD con
especial énfasis en el territorio Boliviano, ala@nZos objetivos
plantados en los encuentros lberoamericanos deqmiéh de datos
personales por parte del Gobierno Boliviano a sal& ADSIB, y por
parte de la Agencia Espafiola de Proteccion de Daroporcionara,
apoyara la realizacion de una o dos pasantitas spaffa para los
funcionarios de la ADSIB con el objetivo: al uso ldetecnologia de
informacion 'y comunicacién, transmision de expaian Yy
conocimientos con la instalacién de sistemas de@onadministracién
de datos personales, capacitar en el tratamiemtoativo y regulatorio
de acceso a la informacion, al desarrollo normativser utilizado en la
elaboracién de normas que fortalezcan la protacbgddatos personales
en Bolivia, asesoramiento legal para la elaboradé@ normativa
especifica sobre la proteccion de datos que cangiée el recurso de
Habeas Data, etc., la ADSIB queria realizar ph29@9 el Proyecto de
Ley de Proteccion de Datos. En Bolivia se cuenta eldProyecto de
Ley N° 080/2007obreDocumentos, Firmas y Comercio Electrénico,
fue aprobado en la Camara de Senadores ahora senémac en la
Camara de Diputados, en el Art. 5° trata la Pradecale datos

personales.

La Constituciéon Politica de Colombta en el Art* 15

reconoce el derecho de “Habeas Data” como deragtgamental que

146\/er: ANEXO C, Fuente: Elaboracién Propia.

1 a accion de tutela especifica de Habeas Data ¢ombi@ desde su instauracion en la Constituciori @1, como segundo
Estado de Latinoamérica en instituir y elevarlarggo constitucional como un derecho fundamentgbréieocado en buena hora, un
amplio y fructifero trabajo jurisprudencial de lar@ Constitucional como una mensurada labor dimd#rina especializada en pro
de la estructuracion, desarrollo, alcances, efeptddicos materiales y sustanciales y la evoluaitin la institucion juridico
constitucional del Habeas Data.

18 En el Art. 15 se encuentra el nucleo del Habess, da confiere el ejercicio de la accion de tueslpecifica a toda persona
natural o juridica para que pueda aprehender elabmmento de las informaciones o datos personalesle conciernen, y una vez
conocido el contenido de éstas, si lo encuentranipteto, no veraz, erréneo, antiguo o contrarideakecho, podra solicitar su
actualizacion vy rectificacion, siempre que la infacion haya sido recabada en bancos de datosaycleivos de entidades publicas
y privadas en forma manual, mecénica, escritaairéldca (informatica). Conocimiento, acceso, dctaaion y rectificacion de los
datos personales que afectan el manejo, uso yotaferla informaciéon de la persona, como a suscteee fundamentales,
principalmente al derecho a la intimidad personfamiliar y a su buen nombre. De igual manera Bereea las etapas o fases del
tratamiento o procesamiento de datos, sean ésiisadas con medios mecanicos o escritos, o biennoedios informaticos
(electronicos o telematicos). Estas fases soredaleccion, tratamiento y circulacion de datos)aancuales como lo enfatiza la



protege todas las fases del tratamiento de lossdatosonales y los
Derechos Constitucionales, entre ellos el de lanidad y el buen
nombre. Solo con el advenimiento de la Constituéiorde 1991, se
vino a plasmar en forma expresa y ampliada, elcthere controlar la
informacion sobre si, tras elevar a rango constinal el derecho de
Habeas Data, y por tanto, toda informacion quedscierna a una
persona y esté bajo control de los poderes publticde particulares,
podra ser actualizada, rectificada o canceladacsakfuere el formato
en el que estén recogida, almacenada, transmitdifundida, es decir,
por mecanismos manuales o informaticos. Asi se Eimmle alguna
manera el cuadro constitucional del control a farmacion de si mismo
en el derecho colombiano.

Actualmente Colombi& reconoce el Habeas Data en la Ley
1266 de 2008, la Ley esta dirigida a desarrollaleeécho que tiene toda
persona a conocer, actualizar y rectificar lasrm#xiones que sobre
ellas se hayan recogido en bancos de datos, dldgeaa proteger los
demés derechos, libertades y garantias constiiei®melacionadas con
las actividades de recoleccion, tratamiento y &@an de datos
personales, particularmente en relacién con larimdgion financiera y
crediticia, comercial, de servicios y la provengeuie terceros paises.
Asi, durante todos estos afios Colombia se encuactualmente frente
a un importante desarrollo jurisprudencial sobre el derecho de

Habeas Data, el cual seguira siendo punto de referencia tHasta el

Constitucion, se respetaran la libertad y demaang@s consagradas en la Constitucion. Se conshgierecho a la libertad de
informar, recibir informacién veraz e imparcial.

149+En el texto Constitucional de Colombia, logré wngresa referencia al derecho a la intimidad paispfamiliar y establece la
obligacion del Estado de respetarlo y hacerlo tesigart. 15). Esta norma incluye el principio duadamenta el derecho de habeas
data, proponiendo la regulacion de la recolecdi@amiento y circulacion de datos condicionadasatficto respeto a la libertad y
demas garantias consagradas en la ConstituciérdCpor el Dr. FERNANDEZ, CLAUDIO ALEJANDRO, Coweelectronico:
claualefer@hotmail.comVVéasewww.delitosinformaticos.com

%0 | a Ley 1266 Habeas Data: El derecho que tiene todividuo a conocer, actualizar y rectificar stoimacion personal,
comercial, crediticia y financiera, contenida es dantrales de informacion publicas o privadastgumeen como funcion recopilar,
tratar y circular esos datos con el fin de deteamigl nivel de riesgo financiero de su titular. fu@sente ley tiene por objeto
desarrollar el derecho constitucional que tienelagdas personas a conocer, actualizar y rectifisainformaciones que se hayan
recogido sobre ellas en bancos de datos, y los slaméechos, libertades y garantias constitucionakieionadas con la
recoleccién, tratamiento y circulacién de datospeales a que se refiere el articulo 15 de la @odigin Politica, asi como el
derecho a la informacién establecido en el arti@@lade la Constituciéon Politica, particularmenterelacion con la informacion
financiera y crediticia, comercial, de servicios yproveniente de terceros paises. (Ley Estatut@68, Diciembre 31 de 2008).

%1 egislacion sobre Habeas Data en Colombigi) El 31 de diciembre de 2008 se publicé en ialid Oficial la Ley 1266, “por la
cual se dictan las disposiciones generales delasatiata y se regula el manejo de la informacioriecisa en bases de datos
personales, en especial la financiera, crediticeanercial, de servicios y la proveniente de teicguaises y se dictan otras
disposiciones”, y (ii) mediante Decreto 1727 ded&Smayo de 2009, se determiné la forma en la osabperadores de los bancos
de datos deben presentar la informacion de lo#s de la informacion. El texto de la ley puedeconsultado en la siguiente
direccion electrénica:http://www.superfinanciera.gov.co/Normativa/Normiaeglamentaciones/ley1266_08.pdf Encuentra el
citado Decreto en la siguiente direcciéon electrarittp://www.superfinanciera.gov.co/Normativa/dec1 7@9.pdf




Congreso no promulgue leyes relacionadas con el ejmame
informacion contenida en base de datos personedes,exclusion de
otras modalidades de ejercicio del derecho al Habeata, los
colombianos necesitan de la creacion de otro factieo y rapido que
permita garantizar un proteccion absoluta del derete Habea®ata,
privacidad e intimidad por violaciones a datos peatesdiferentesa la
financiera, crediticia, comercial, o de servicides cuales ya se
encuentran regulados en la reciente Ley 1266 En Colombia, el
régimen previsto en esta norma incluye las regiecionadas con la
obtencién, circulacién vy utilizaciéon de la inforn@t comercial,
financiera y crediticia de las personas naturalepiridicas que se
requiere para hacer analisis de crédito.

La Ley 1266 es una regulacion del derecho del Habasa con
un caracter sectorial y sus consecuencias juridicase extienden a
otros escenarios de proteccion de datos persopaésslos mecanismos
concretos que contiene la Ley desarrollan el gjerale las garantias
constitucionales en la recopilacion, almacenamigntairculacion de
informacion de contenido financiero, comercial gditicio con el fin de
determinar el nivel de riesgo en el otorgamientofidanciacién. Su
aplicacién se circunscribe a ese orden en particulao a otro de
caracter general, Colombia actualmente aun sigualizando y
avanzando en una ley proteccion de los datos paesry el Habeas
Data para que no solo proteja la parte financiam,cuenta con un

proyecto especifico ni redactado.

43.1.4 '%l

La Accion de Habea¥ Data se reglamenta por primera ves

donde protegia inicialmente los derechos sefialdds Constitucion de

%2 Es importante precisar que con la expedicién deeka 1266 de 2008 se constituyé una regulacioniglage los derechos,
libertades y garantias constitucionales relaciosanhm la recoleccién, tratamiento y circulaciénlaie datos personales a que se
refieren los articulos 15 y 20 de la Constituci@titfea. La constitucionalidad de la Ley 1266 d@&0fue muy clara en sefialar que
dicha ley constituye una regulacién parcial deedko fundamental al hdbeas data, concentrada eeglas para la administracion
de datos personales de caracter financiero dessreldcalculo del riesgo crediticio, razén por lzlcno puede considerarse como
un régimen juridico que regule, en su integridad.eBta forma, el ambito de protecciéon del derednddmental al habeas data
previsto en dicha Ley, se restringe a la admirégirade datos de indole comercial o financieratinkesa al calculo del riesgo
crediticio.

153 Ver: ANEXO D, Fuente: Elaboracién Propia.

4 a accion y garantia constitucional del Habeas [pataiana, se instauro como un mecanismo procedimigidineo, para la
proteccion y defensa de los siguientes derechpSolicitar y recibir la informacién de una entidadblica. Se exceptian las que



1993 en su articulo 200° inciso 3) y en su arti@dlincisos 5), 6) y 7);
Pert modifica la Constitucion Politica de Estadodianete Ley N °©
2647Q publicada el 12 junio de 1995, se suprimié defa@lel inciso 3)
del articulo 200° de la Carta Magna. El Habeas Datda Constitucion
Peruana es una accién de amparo especifico decpitmede datos
personales, lo cual procede contra todo hecho siémdel Estado o de
los particulares cuando amenace o vulnere el deradh informacion,
la intimidad, la voz, la imagen, el honor y la rgmion.

En el Perl la regulacion actual sobre el Habeas [@ata
constituida por ldey 26301que fue sancionada en mayo de 1994, la
normatividad de la accion del Habeas Data ha smbipientemente
desarrollada en sus lineas mas generales en llb¢egptables avances
de la informatica en la vida contemporanea plantagevos retos para
la tutela de los derechos fundamentales. En taldserderechos tales
como la intimidad, el honor y la dignidad de lasspeas pueden verse
afectados por el registro y uso indebido de larmfxion contenida en
banco de datos que de carecer de proteccién adequaetie conducir a
gue las personas sufran perjuicios serios e iradybes. Cuenta con la
Ley que regula las Centrales Privadas de infornmadi riesgos y de
proteccion al titular de la informacidbey N° 27489 (ley de CEPIRS),
es una legislacion especial aplicable sélo a lastidades
administradoras de ficheros de solvencia patrimipdia ella podemos
resaltar que se sefiala dentro del objeto de la angme al regular el
suministro de informacion de riesgos en el mercagopromueve la
veracidad, confidencialidad y uso apropiado dealioformacion de los
titulares de la misma. Tambiénlley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica N° 27806 que regula el derecho fundamental al
acceso a la informacién y establece como excepgialhgjercicio de ese
derecho a la informacién confidencial, dentro deudal se encuentra la
referida a losdatos personales cuya publicidad constituya unasiom
de la intimidad personal y familiar. La informaciéeferida a la salud

personal, se considera comprendida dentro deitaid@d personal. La

afectan al derecho a la intimidad y a la seguritidlonal; asi mismo las que se refieren al setx@heario y la reserva tributaria;
(i) “A que los servicios informéticos, computarizs o no, publicos o privados, no suministren mfaziones que afecten la
intimidad personal y familiar”; (iii) “Al honor y da buena reputacién, a la intimidad personal yilfamasi como a la voz y a la
imagen propias”; y (iv) A la rectificacién en forrgeatuita, inmediata y proporcional, cuando la peasafecta reciba “afirmaciones
inexactas o agraviada en cualquier medio de comacidic social...sin perjuicio de las responsabilidadedey”. En sintesis, la
accion de habeas data garantiza y protege el dedechcceso, conocimiento y rectificacion de larimiacion publica y privada.



proteccion de datos personales en el Peru se danposerie de normas
juridicas de distinto nivel jerarquico dispersast@io el ordenamiento
juridico. Desde normas constitucionales, pasandmponas con rango
de ley, aplicables tanto al tratamiento automaticoddéos como a su
tratamiento manual.

La Republica de Pera es uno de los paises queaharatio un

Anteproyecto'® de Ley de Proteccion de Datos Personales

%5 L a solucién eficiente dirigida hacia la proteatide datos personales debe encaminarse haciaida d@cun marco normativo

Unico y coherente que permitird dar adecuada midte@ los datos personales en el PerU; situaaiénse lograr4 con una Ley
especifica sobre la materia, como la que contiépeogecto de ley de proteccion de datos persoralesse ha venido trabajando
con el impulso y la direccién del Ministerio de ticia desde el afio 2002 y que fuera aprobado caioiaiiva legislativa del Poder
Ejecutivo en el mes de julio del afio 2006, al fitkall periodo presidencial comprendido entre los &0®1-2006, pero que no fuera
remitido al Congreso de la Republica. En el acheaiodo gubernamental esta siendo nuevamente ooligetevaluacion para
determinar si es enviado o no al Congreso de lailitiega como iniciativa legislativa del Poder Ejeeat El proyecto de ley cuenta
con seis titulos, once disposiciones complemerstari43 articulos. En el titulo primero se trataredas disposiciones generales,
donde se prevé la finalidad de la ley, las defimes fundamentales y el ambito de aplicacion titilo Il es fundamental en la
medida que establece los principios que orientdetgrminan el comportamiento de todos los que vgerticipar en el tratamiento
de datos personales, sefialando aquellas reglamdaata que son necesarias de observar si es gueese tratar datos personales
de terceros de una manera vélida, legal y con plespeto a los derechos fundamentales. Los prosimnsagrados responden a
los que consagra la legislacion comparada a laléula normativa europea, pero con una denominawiésiempre igual; asi, se
establecen los principios de informacion, de resabitidad sobre la adecuacion, pertinencia, exakctitactualidad de los datos, del
consentimiento, de seguridad y de confidencialigadyiéndose una regulacion especial sobre lossdsgnsibles. El titulo Il
consagra los derechos de los interesados o tisuterda informacion; los derechos de acceso, deficamon y rectificacion, y de
cancelacion de los datos; cabe precisar que ehtantderecho de oposicion se prevé en el tituloriantgara cuando existan
motivos fundados y legitimos relativos a una cdiacsituacion personal y tratdndose de los casdeseque no sea necesario el
consentimiento del interesado para el tratamieattosl datos de caracter personal, y siempre quéeyme disponga lo contrario.
En relacién con la autoridad Nacional de Protecdérdatos personales, para velar por el cumplimige la legislacion sobre la
materia y controlar su aplicacién, que implicaaitcol de todas las personas, empresas e instieEigue manejan archivos y bases
de datos personales, se prevé las funciones gaséuice le corresponderan a la autoridad naciomgbrdteccion de datos
personales, estableciéndose que el Ministerio dcihuactuara como tal. La autoridad nacional i¢egcion de datos personales
tendrd, de acuerdo al proyecto de ley las sigusefuteciones: a) garantizar el cumplimiento deelgidlacion vinculada con la
proteccion de datos personales; b) resolver ldamaciones formuladas por los interesados; c) poimuar informacién sobre la
normatividad aplicable en materia de proteccionla®s personales; d) requerir a los responsablesdieheros y encargados del
tratamiento de datos personales, la adopcion deéadas necesarias para la adecuacion del tratamde datos personales a las
disposiciones legales y reglamentarias aplicablesnysu caso, ordenar la modificacién o suspendértratamiento de datos
personales, y la suspension o cancelacion dedberfis cuando corresponda; e) ejercer la potssiazionadora; f) administrar el
Registro Nacional de Proteccion de Datos Persanglg} ejercer el control y conceder las autoriaaes, cuando corresponda,
respecto de las cesiones y las transferenciastde fdarsonales, asi como realizar funciones deecaojdn internacional en esa
materia; entre otras. Dada las funciones que laréodesempefiar a la autoridad nacional de proteat#ddatos personales,
consideramos que seria pertinente que ésta fuegamismo con mayor nivel de autonomia e indepwideNo obstante lo
sefialado, dada la realidad social y de austepdeslipuestaria del Estado Peruano, asi como ¢l déveconciencia de la necesidad
de proteger nuestros datos personales, es quewgtck ha propuesto la existencia de la autdnidecional de proteccion de datos
personales, designando al Ministerio de Justicia pme actie como tal, facultdndosele a reorgasizagstructura organica y
aprobar un nuevo Reglamento de Organizacién y Boesi La designacion de este Ministerio respondegae dentro del Poder
Ejecutivo él es el encargado de velar por la \égedel imperio de la ley, el derecho y la justittatendemos que esta decision se
adopta con fe en que la autoridad nacional de quidte de datos personales, con esta naturalezdicpurinicial, cumpla ade-
cuadamente sus funciones y con ello sensibilicgugle a una mayor toma de conciencia de las aatte&ly de la sociedad en
general sobre la necesidad de brindar una adeqratizcion a los datos personales no sélo comoermecto fundamental cuyo
respeto beneficiara a la persona humana, sino guesupuesto necesario para aspirar a un niveloflderelaciones comerciales
con la Uniéon Europea y diversos Estados que hanzada en la proteccion de este derecho. Tal conavi@planteandose la
autoridad nacional y previo andlisis en su momeaiogel entendimiento que este es un punto nodmedafinitivamente en el
proyecto de ley, se podria poner en consideradidenea de dotar de una naturaleza mas indepeedé citada autoridad
nacional, a la luz de la ejecucion de las funciapesle haya tocado desarrollar luego de un tigpnpdencial de su vigencia.

No es posible dejar de mencionar como lo sefiakxpsicion de motivos del proyecto de ley, que agdmado como base
importante para el mismo, la normatividad de fadd Europea y especificamente la ley organica9®®de Proteccion de Datos
de caracter Personal de Espafia; referente sinrélel@nte para los paises Iberoamericanos. Confatdesarrollo y al analisis
presentado consideramos necesario que se retomfu@aa el proceso de aprobacion del proyecto gedée datos personales
peruano, con el fin de dotar de una coherencia @oada la regulacion del derecho fundamental gprédeccion de datos
personales, de manera tal que se ofrezca una adegr@eccion del control, uso y acceso adecuadasd#atos de la persona. Para



importante propuesta legislativa del gobierno peoua efectos de
otorgar a los ciudadanos la debida seguridad, gsigpérmita tener la
certeza de que sus datos personales no sean cediggsciados,
tratados o almacenados sin su consentimiento, sibagyo dicha
propuesta aun no ha sido aprobada a la fecha (@ktanes de
septiembre de 2004). Este esfuerzo debe verselefuda con una
cultura encaminada hacia la proteccion de los dagosonales, tanto a
nivel empresarial como de la ciudadania en genesial, dejar de
considerar lo que a la administracion publica leesponde. Si bien se
ha comenzado a discutir la necesidad de tomar umgmtonciencia
sobre la importancia de una eficiente protecciétodelatos personales,
esta tendencia también debe generalizarse y nmsiejan el ambito
legislativo con la finalidad de contar en el Penn @l marco legal
adecuado que permita asegurar la proteccion de datda persona. La
forma como se ha venido implementando dicha prateatecesita ser
perfeccionada, por cuanto al tener un marco ldgislaaislado y
disperso, se pierden esfuerzos y recursos en epaata la materia

analizada, amenos de no brindar la proteccionisnfiemente adecuada.

i

araguay consagra ldhbeas Dataa nivel constitucional el

mismo se encuentra contenido en el Art. 135. Laqex sblo puede
conocer datos o informaciones sobre ella mismalwessus bienes,
como asi también, el uso y la finalidad de los misnesto descarta toda
posibilidad de acceso a datos ajenos a su pergoBasi bien pueden
llegar a ser de su incumbencia, nada podria haaes fpgrar su
modificacion, ya que el articulo determina clarateequién es el que

goza de legitimacion activa en éstos casos, yapsesona fisica o

finalizar esta presentacion general sobre la navengertinente existente en el Perl, debemos eltegconocimiento politico del

mas alto nivel dado a las iniciativas legislatigabre la materia, por los Jefes de Estado y deegubiberoamericanos durante la
celebracion de la Xlll Cumbre Iberoamericana celdaren Santa Cruz de la Sierra (Bolivia), los diay 15 de noviembre de

2003; en el parrafo 45 de la Declaracion de Sania @e la Sierra, los citados mandatarios subraysuaeconocimiento de la pro-
teccion de datos personales como un derecho fumdahu® las personas y destacaron la importanclasdimiciativas regulativas

Iberoamericanas para proteger la privacidad deilafadanos. La proteccion y la capacidad de desdatire el tratamiento de los
datos personales constituyen un derecho fundameataliima generacion que conlleva la protecciotadeersona misma, por lo

cual esperamos que el reconocimiento politico del alto nivel expresado, persista como una posd#dBstado y no de gobierno
y que se concrete en normas como la gebyecto peruanq perfectible sin duda, pero necesario”. Obtenider d
www.Datospersonales.or@Situacion de la proteccion normativa de loosigersonales en el Peru.

%6 ver: ANEXO E, Fuente: Elaboracién Propia.




juridica. Por otra parte permite, que el titulareda informacion pueda
ejercer cierto control sobre sus registros, ya tiglee el derecho de
exigir que se le informe sobre la utilizaciéon de fbismos, previniendo
la violacion de ciertos derech@isndamentales. La informacion a la cual
se quiere acceder debe constar en registros eficial privados de
caracter publico, determina la entidad encargadagistrar y almacenar
los datos permitiendo individualizar el sujeto paesde la accion de
Habeas Data, se establece como objetivo final deadeion, la
actualizacién de los datos antiguos; la rectifigactde los erréneos,

inexactos o incompletos; o la destruccion de lEofasegln sea el caso.

Ley N° 1.682/2001 de 28 de diciembrejue reglamenta la
informacion de caracter privado, a efectos de duntel derecho a la
intimidad de las personas dicha ley vio modificadacontenido, con la
promulgacion por ldey N° 1969/2002 el 2 de septiembre de 2002.
Toda persona tiene derecho a recolectar, almagemqmbcesar datos
personales para uso estrictamente privado, exgeeday N° 1682,
garantizandose, ademas, la libertad de las fuemt#slicas de
informacion. La indudable importancia de las baskes datos de
contenido juridico, el acercamiento al Derecho gquepician y la
difusién que tienen, a nivel nacional e internaalpmo pueden, no
deben, verse empafiadas por el desconocimiento déeya N°
1682/2001, cuando enumera los datos de caractsibkera los que la
propia Ley y la doctrina internacional mas califiaa rodean con un
banker para impedir una propagacién que podria i@Tas
discriminacién hacia las personas que el Dereché ebligado a
proteger. Paraguay da un importante paso haciadgqeion de un
derecho tan fundamental como es el derecho a ilaidad personal,
ubicandose frente a otros paises latinoamericanegaglavia no toman
conciencia de la gravedad del asunto y de la fadlique existe para

cometer estas acciones, gracias a los medios iafmos.

“Como sefiala SAGUES, la novedad principal de lanmer
paraguaya radica en que no solo comprende dentrtagheotecciéon de
este instituto los consabidos derechos personadesocprivacidad, no

discriminacion, reserva sobre convicciones pol#iaareligiosas; sino



también derechos personales de indole patrimonieferidos a

informacion o datos sobre bienes”.

4.3.1.6 URUGUAY 5

Uruguay es el Unico pais cuya Constitucion no establece,
expresamente, la garantia thebeas Data Es indudable el derecho de
todo habitante de conocer la informacion @@BRE EL se posea, el
derecho a solicitar la rectificacion de datos eza®y la supresion de los
datos sensibles de los bancos de datos correspteslie

Actualmente, y especificamente en Uruguay, laamgéa
respecto de los datos de personas se encuentsdnaettie reglada en la
Ley 18331% segln la ley el derecho a la proteccion de ld®sda
personales se aplica a las personas fisicas expemsion a las personas
juridicas, en cuanto corresponda. Las bases des aetgpueden tener
finalidades violatorias de derechos humanos o aoat a las leyes o0 a
la moral publica de la ley. La Accién de ProtecainDatos Personales,
el Articulo 37 de la ley 18331 establece la acadérHabeas Data El
articulo 31 de la ley crea @rgano de Control denominaddJnidad
Reguladora y de Control de Datos Personaleta ley determina que
se aplica a los datos personales registrados équaelasoporte que los
haga susceptibles de tratamiento, y a toda modhtidauso posterior de
estos datos en los ambitos publico o privado. Asteate Uruguay
cuenta con un Proyecto de Datos Comerciales que alr®egistro de
Bases de Datos Personales a cargo de la Unidada@eguy de Control

de Datos Personales.

157 Ver: www.Alfa-Redi.com Categoria Proteccion de Datos de Caracter Pérsoreh Paraguay, Revista de Derecho Informatico.
%8 yver: ANEXO F, Fuente: Elaboracion Propia

%9 En tal sentido, debe tenerse presente que la P@BN31 es de aplicacion a todos los habitantés Republica, en virtud que el
derecho a la proteccion de datos personales eardéalpor el articulo 1° de esta ley un derechaahenconsiderado inherente a la
persona y por tanto con tutela de rango constitatioPosteriormente por Decreto 664/008 de 22iclerdbre de 2008 se cred el
Registro de Bases de Datos Personales y se regjaldente la inscripcion de las bases destinadamdab informes de caracter
comercial o crediticio. Recientemente, con fecha&hgosto de 2009, el Poder Ejecutivo aprob6 etdbe N° 414/009 que regula
todas las bases de datos y otorga un plazo de taogEas a partir de su publicacion (ocurrida eti@Setiembre de 2009) para que
todas las bases de datos publicas y privadas ssariptas en el Registro que lleva la Unidad Retpreay de Control de Datos
Personales



EUROPEA LEGISLACION
RIA — ANTECEDENTES

Las iniciativas de laJnién'®* Europea en materia de proteccién de
datos seda por eonvenio®* 108 del Consejoprimera norma de la Unién
Europea que marcé las pautas del modelo comunatecpion de datos, fue
adoptado ertstraburgos en 1981por los Estados miembros del Convenio de
Europa procura conciliar los valores fundamentales respeto a la vida
privada, entré en vigor €l de octubre de 1985a finalidad principal es
garantizar en cada estado el respeto de los deyechoalquier persona fisica,
sin importar su nacionalidad o residencia, el easpde sus derechos y
libertades fundamentales (concretamente, su deethoida privada) frente al
tratamiento automatizado de los datos de caraetesopal correspondiente y
sobre la base de los principios aportados por elv&@wo mencionado, fue
aprobada en el ambito comunitariddaectiva 95/46/CE del Parlamento y del
Consejo de 24 de octubre de 1995, relativa a léepedn de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de dp&rsonales y a la libre
circulaciéon de estos datos. La Directiva sienta beses para lograr la
coordinacioén de las legislaciones nacionales dpksaen materia de proteccion
de datos en aras a garantizar la libre circulad@tales datos entre los Estados
miembros. Los principios de proteccion de los desscy libertades de las
personas y concretamente del respeto a la intimidad se contienen en la
directiva vienen a ampliar los del convenio. Ladiiva establece los principios
y requisitos procedimentales que deberan consgEedigencia minima para
que la proteccion sea adecuada. Hablamos de dssdeprincipios: los que se
tendran en cuenta en el momento de recoger los galtws que se tendran en
cuenta durante el tratamiento o procesamiento de dmtos. Existe un
Supervisor Europeo de Proteccion de Dato§SEPD), figura responsable de

garantizar que las instituciones u organismos deéJhén Europea(UE)

10yver: ANEXO G, Fuente: Elaboracion Propia.

181 .a Unién Europea, brinda un marco legal, llamdidectivas, que obliga a los Estados miembros a cumplirglale Proteccion
de Datos de la Union Europea se rige principalmpotela Directiva General aprobada el 24 de Octaleret995. Dado que las
legislaciones de los diferentes paises puedenryasanecesario comprender tanto las directivasoclas variaciones de cada
miembro.

62 E| Convenio pretendia ampliar la proteccion dediesechos vy las libertades fundamentales y, enretmel derecho al respeto a
la vida privada, teniendo en cuenta la intensiftracle la circulacion a través de las fronteratodedatos de caracter personal que
son objeto de tratamientos informatizados, el objieti Convenio es garantizar, en el territorio ddacParte, a cualquier persona
fisica sea cual sea su nacionalidad o residerldiesgeto de sus derechos y libertades fundamentalacretamente su derecho a la
vida privada, con respecto al tratamiento autoradtizle los datos de caracter personal.



respeten el derecho de sus ciudadanos a la intineida!| procesamiento de sus
datos personales. El Supervisor y un Supervisourtdjson designados por el
Parlamento Europeo y el Consejo de la Unién Europea un periodo
renovable de cinco afios. El d28 de enerose celebra por cuarta vez en
Europea efEl Dia'® de la Proteccion de Datos”una jornada promovida por
el Consejo de Europa, la Comision Europea y toaes dutoridades de
proteccion de datos de los paises miembros de lGnUBuropea, la fecha
conmemorable al aniversario de la firma del Coive®8 del Consejo de
Europa.

La legislacién sobre protecciéon de datos en alglstados miembros
de la Unién Europa que a continuacion se menciasadeyes de proteccion de
datos de Alemania, Espafia, Francia, Portugal y i&uétste punto de la
presente investigacion se centra en los ordenansigatidicos de los citados
Estados, por varios motivos: por ser pioneros epr¢temulgacion de normas
protectoras del derecho a la proteccion de datosad#cter personal, en otros
porque lo fueron respecto de la implementaciéradaidectiva y finalmente por
razones de proximidad juridica con el sistema Egpdd que nos facilita la

posibilidad de realizar un estudio comparativo.

4.3.2. 164

Tiene la legislacion mas antigua en materia deepoddn de
datos, contando con la legislacién desde 1970. righep texto de
proteccion de datos correspondié al “Lan de Hegakmania, de 7 de
octubre de 1970), que en el plano internacionamima con la
elaboracién del “Convenio para la proteccion de pa&ssonas con
respecto al tratamiento automatizado de datos dectem personal” de
28 de enero de 1981. Una ley crea la figura del
“Datenschutzbeauftragter” esto es, del Comisaria e Proteccion de
la Informacion. En 1977, el Parlamento Federal bada la
“Datenschutzgeset”, en adelaritey Federal de Proteccién de Datgs

tanto por las autoridades federales como por afgglprivadas.

63| a celebracion del Dia de Proteccion de Datos emrdpa tiene como objetivo principal impulsar el ooimiento entre los
ciudadanos europeos de cudles son sus derechosppnsabilidades en materia de proteccion de datesforma que puedan
familiarizarse con un derecho fundamental, que @eser menos conocido, esta presente en todaadatafde sus vidas diarias.”

Ver paginawww.agpd.es
164\ver: ANEXO H, Fuente: Elaboracién Propia.



Entre otra una Ley Federal para el establecimiaigolas
condiciones generales para el funcionamiento de slewicios de
informacion y comunicacion. Actualmente cuenta leobey Alemana®®
Federal de Proteccion de Datos de 20 de diciemberé990. La Ley
Alemana Federal de Proteccion de Datos, se aplidas aregistros
automaticos y manuales que procesan datos personal&tivos a
personas fisicas tanto en el sector publico cormal privado, el derecho
de acceso a los datos por parte del individuoopl@acién de la entidad
responsable de los datos de adoptar las medidaziaaties para su
proteccién. Es controlado por un delegado fedeaed fa proteccion de
los datos personales, nombrado por el president@ dRepublica por

cinco afios en su mandato.

]
4322 “ESPANASS

a proteccién de datos de caracter personal esrgtioo que
tienen todos los ciudadanos a que sus datos p&samasean utilizados
por parte de terceros sin la autorizacion debidée Earacter de derecho
fundamental viene otorgado por la Constitucion Befmen su articulo
18.4, junto con el derecho fundamental al honomtianidad personal y
familiar y la propia imagen, etc. El desarrollo iggtivo de este
mandato Constitucional, contenido en el 18.4, hdodlgar a la
creacién de un derecho especifico sobre proteabgddatos, derecho
gue también ha sido desarrollado en el ambito Ea@ofn términos
generales, la legislacion vigente en esta matadmet por objeto
garantizar y proteger en lo que concierne al tregato de los datos
personales, las libertades publicas y los derefinodamentales de las
personas fisicas y especialmente de su honor midad personal y

familiar.

La normativa basica en materia de proteccion desdae

caracter personal en Espafia es la'{e®rganica 15/1999, de 13 de

185 En el contexto aleman, es importante destacar amtecedente (que deviene trascendente por sefsefinticipatorios en el
ambito europeo), a la Ley del “Land de Hesse” dedecion de datos (de 7 de octubre de 1970, maddien 1986), que propendia
a la defensa del derecho de la personalidad feefgtautilizacién de datos, limitando su previsi@mativa a los archivos y bancos
de datos publicos; sin embargo, contrarrest6 &tticeién aplicativa, con la creacién de un Cormmaio para la Proteccion de
Datos, que tenia a su cargo la supervision del Gomento de la ley.

186 \/er: ANEXO |, Fuente: Elaboracion Propia.



diciembre de proteccién de Datos de Caracter Par®PD), que
entro en vigor el 14 de enero de 2000, de protacdé Datos de
Caracter Personal (LOPD). En definitiva, la legigda'® basica que
debe conocer cualquier entidad que trate datosudeter personal es la
Ley Organica 15/1999, esta norma reconoce a laadanos espafioles
los derechos en el tratamiento de sus datos pédesogae obliga a los
titulares de los ficheros a cumplir determinadasugi@as.

La Agencia®® Espariola de Proteccién de DatoAEPD), es
el 6rgano de control creado en 1994 en cumplimidat@Ley Organica
de Proteccion de Datos de Caracter Personal de Espaiia, su sede esta en
Madrid y tiene su ambito de actuacién en toda Espad un ente de
derecho publico con personalidad juridica propiglena capacidad
publica y privada que actia con independencia dadhinistracion
publica en el ejercicio de sus funciones, velagdlaumplimiento de la
legislacion de proteccion de datos por parte dedsponsables de los
ficheros (entidades publicas, empresas privadasjasones, etc.), sus
funciones en general: velar por el cumplimientdadkgislacién sobre
proteccion de datos y controlar su aplicacion, gpeeial en lo relativo a
los derechos de informacion, acceso, rectificacién, oposicién y

cancelacién de datos.

4.3.2.3 RAN o
El 6 de enero de 1978, Francia promulgd_ &y 78-17 Ley
relativa a la Informética, los Ficheros y Libertades una de las mas
antiguas en el ambito de la proteccion de los datsonales, los
ciudadanos franceses estan protegidos contra soatwcomercio de

datos personales informatizados, que instituyé sela una autoridad

E| Legislador aprobo, en un primer momento, la I@sganica 5/1992, de 29 de octubre, de regulacidntrdeamiento
automatizado de los datos de caracter personal TUDIR actualmente derogada por la Ley Organicad%9] del 13 de diciembre,
de Proteccién de Datos de Caracter Personal (LOPD).

%¥xisten otras normativas basicas actualmente y estvigencia junto a la Ley Organica 15/1999 cuierea normativa béasica y
primordial en la legislacion espafola: Real decrEB32/1994, de 20 de junio, por el que desarroflgunos aspectos de
Automatizacion de los Datos de Caracter persoredj Recreto 994/1999, de 11 de junio, por el quapsaeba el Reglamento de
Medidas de seguridad de los Ficheros automatizqdescontengan datos de caracter personal; ReaéiDet28/1993, de 26 de
marzo, por el que se aprueba el Estatuto de lacaegele proteccion de Datos; Ley 34/2002, de 1lutle, jde Servicios de la
Sociedad de la Informacién y de Comercio ElectrdificSSICE).

¥°Aunque existen otras agencias de proteccion des digaaracter autondmico en la Comunidad de Ma@dthlufia y en el Pais
Vasco; con un &mbito de actuacion limitado a losdios publicos que existan en sus respectivas Aldades Autdnomas.

10ver: ANEXO J, Fuente: Elaboracién Propia.



independiente encargada de velar por su cumplimidatComision
Nacional para la Informéatica y las Libertades (CNIL), es el
organismo de aplicacion de la ley, tiepetestad reglamentaria y
funciones de supervision e informacion al publionde esta obligada a
poner una lista de los registros existentes y éébar un informeanual
al presidente de la Republica y al Parlamento dandmta de sus
actividades. A ella deben someterse sus ficherasttas entidades y
empresas, instituciones publicas o privadas qugateralgun tipo de
fichero informativo que contengan datos persondédsn comunicarlo
previamente a la comision que a su vez, tiene Heradimitar algunos
aspectos de su funcionamiento 0 manipulaciéon deinfmsmaciones
contenidas en el fichero. La cuestién de la pradecade los datos
personales con respecto a la informatizacion pespubs se plante6 al
nivel Europeo, primero con el convenio del ConsigaEuropa de 1981
y luego con la Directiva 95/46, texto fundador dea uegislacion
europea armonizada, la tenia que trasponer caddd=stiembro en su
legislacion nacional, Francia fue el ultimo paishecerlo, con una Ley
N.° 2004-801 de 6 de agosto del 2004, que modgicdundamente la
Ley 78-17, ley francesa modificada aparece como magerna, se
aprob6 después de una larga y madura reflexibncg paovecho de
todas las opciones abiertas por la Directiva pamastormar su manera
de enfocar la proteccion de los datos personalies goner en practica
sus principios, destacan la responsabilidad de elapresas en la
aplicacion de la ley, pero también la de los ciagas en la proteccion
de sus derechos.

La ley francesa de proteccién de datos person@ese tun
ambito de aplicacion muy amplio, ya que cubre laliglad de los
sectores de actividad. La Comisién Nacional dermédica y Libertades
(CNIL) creada por la ley de 1978, por lo que es dadas mas antiguas
autoridades de control de la proteccién de datasopeles, es un
organismo (nico con competencia nacional y tiene estatuto
especifico, se constituyé en su creacion la printeralas llamadas
Autoridades Administrativas Independientes (AAl¥, @na institucion
del Estado pero no esta sometida a la autoridadgjeica de ningun
ministro, actualmente la misién general de la CN&k, velar por el

respeto de los derechos y las libertades de |a®pas y asegurarse que



los tratamientos de datos personales se confornias prescripciones
de la actual Ley del 2004.

La ley francesa ha modificado profundamente losites que
los responsables habian de cumplir antes de realim tratamientos,
utilizando a este fin la totalidad de las posilaitids previstas por la
Directiva; ha acabado con la distincién entre etayepublico y el sector
privado, ha reforzado el control de la CNIL, soageiellos tratamientos
considerados como potencialmente peligrosos. De rHagedades
esenciales de la ley francesa modificada, que @mtral campo de la
simplificacion de los tramites, es la creacion de éncargados de
proteccion de datogllamados corresponsalésinformatica y libertades
en Francia), sus funciones esenciales son: mantmeiista de los
tratamientos realizados por la empresa, atendepétisiones de los
interesados (en particular para el ejercicio dedesechos de acceso,
rectificacion y oposicién), y de manera general siglizar al

responsable sobre la proteccion de datos persopaésumplimiento

de la ley.

172

4.3.2.4
a constitucion de Portugal de 2 Abril de 1976,respmente
instituy6 el derecho de Habeas Data en el Art.18Baga el tratamiento
gue debe darse a la utilizacion de la informaticaelecontexto de los
Derechos y Deberes Fundamentales y mas concremmer Capitulo

| de los Derechos, Libertades y Garantias Perssnéle Portugal el
primer pais Europeo que reconocié constitucionatenennecesidad de
proteger a las personas frente a los riesgos idficos.

En Portugal, se cuenta con la Ley 67/98 de 26 tighoe trata
la Proteccion de Datos Personales, se crea la @omi¢acional de
Proteccién de DatosCpmissdo Nacional de Proteccdo de Dados
CNPD), es una entidad administrativa independiente cuoyaion
principal es controlar y fiscalizar el cumplimiende la legislaciéon en

materia de proteccion de datos, para lo cual despln potestades de

"l Este sistema previsto facultativamente por la diva, es generalizado ya en algunos paises ensofflemania, Holanda,
Suecia...).
2y/er: ANEXO K, Fuente Elaboracion Propia.



investigacion, asesoramiento procesal y de san86l se encuentra
sometida al imperio de la Ley y se somete a sumbri@s a un estricto
régimen de incompatibilidades. En efecto, el 2aloi@ de 1991 se dicté
la Ley N° 10/91 sobre Proteccion de Datos Persenfifente a la
informatica, normativa que amplia los parametrogivas de la

Constitucién que fue abrogada por la Ley 67/98.

4.3.2.5 i e

titucion de Suecia de 1974 recoge en sutWapi
Segundo el catalogo de Derechos y Libertades ddividuo,
concretamente el articulo 3 Garantiza la Protecdérios ciudadanos
contra cualquier lesion de su integridad persoredultante del
almacenamiento de datos que les afecten mediamt@miento
informatico, también la inviolabilidad del domidiliy el secreto de las
comunicaciones son objeto de expresa proclamacidel articulo 6 de

la Carta Magna de Suecia.

Existe en Suecia una Ley sobre Proteccion de Ddtos,
“Datalag” de 11 de mayo de 1973, se crea el organide control de
Inspeccion de Datos Sued®atainspektionen o SwData Inspection
Board) actualmente en Suecia se aprobo la Ley 1998:2@9 dke abril,
de Proteccion de Datos Personales en este Estadegulacion de la
Autoridad Nacional de Proteccién de Datos en la &agca es un tanto
ambigua y confusa, pues ésta se refiere indistenéena la “Autoridad
designada por el Gobierno”, encargada de autocieatos tratamientos
de datos y de informar sobre los mismos o sobrexXaspciones a los
mismos, y a la “Autoridad de Supervision”, encaa@yaé decidir sobre
las medidas de seguridad que debe implantar elomsaple del
tratamiento, de recibir las notificaciones de logtamientos que se
vayan a realizar y de tomar las decisiones prodederobre los
tratamientos de datos que se le planteen. No dbstanpesar de la
diferente terminologia empleada en la Ley, existe Unica Autoridad
de Proteccion de Datos, lmspeccion de Datos(Data Inspection

Board) bajo el mando de un Comité Ejecutivo formado womirector

1 ver: ANEXO L, Fuente: Elaboracién Propia.



General y por ocho miembros designados por el Gobjele ahi que se
la considera una “Agencia Central del Gobierno"qf\@al Government
Agency). Junto a la Inspeccién de Datos, la Ley Suecprdéeccion de
datos personales crea también un “Representantelosle Datos
Personales” (“Brsonal Data RepresentatiV nombrado por el
responsable del tratamiento de datos y encargadsetgurar de forma
independiente que el responsable del tratamientdades realiza un
tratamiento de datos personales conforme a logipias establecidos
en la legislacion sobre la materia. La legislackeca no prevé aun el
procesamiento manual de informacion; sin embarganisimo sélo
puede ser utilizado en circunstancias estable@da®rma taxativa por
la legislacion. En el resto del articulado de didba y en términos
generales proporciona un sistema de proteccién memor medida la
proteccion de los datos respecto del tratamienblignies muy eficiente

en cuanto al principio de confidencialidad entredajetos privados.

4.3.3LA RED IBEROAMERICANA DE PROTECCION
DE DATOS PERSONALES - HISTORIA DE LA
RED IBEROAMERICANA

La Red" Iberoamericana de Proteccién de Datos (RIPD)surge

con motivo del acuerdo alcanzado en el Encuenterotmericand® de

"4 La Red Iberoamericana de Proteccion de DatofRIPD), pretende crear un foro integrador que ftarinvolucrar a diversos
actores sociales, tanto del sector publico comeagd. Esta iniciativa cont6 desde sus inicios aompoyo politico reflejado en la
Declaracion Final de la XIIl Cumbre de Jefes dealisty de Gobierno de los paises iberoamericanebregla en Santa Cruz de la
Sierra, Bolivia, 14 y 15 de noviembre de 2003, c@rges del caracter de la proteccion de datosopaless como Derecho
Fundamental, asi como de la importancia de lasativas regulatorias iberoamericanas para protégeprivacidad de los
ciudadanos. A partir de ese momento, la RIPD seida@nen un foro de promocion del Derecho Fundatalea la proteccion de
datos en esta comunidad, cuyo impulso y respondadibsumieron también los responsables politieo®s respectivos Estados
signatarios de la Declaracion de Santa Cruz deetaaSLa consolidacion definitiva de este foro cooauce idéneo para la toma de
sus decisiones, adopciéon de documentos vy fijacgeus estrategias futuras se convierte en unosdebjetivos estratégicos de la
RIPD. En definitiva, es interés primordial de lastituciones que en la actualidad constituyen RCREIl impulso e implantacién del
Derecho Fundamental a la Proteccion de Datos déc@arPersonal a través de las entidades con dapagicompetencias para
instar a los gobiernos nacionales a que elaboranregulacion normativa en esta materia a efectdsgtar la obtencion de la
Declaracion de Adecuacion por parte de la Comifidropea. Los objetivos y larganizacion de la Red quedan recogidos en el
Reglamento aprobado con motivo del VI Encuentrao@mericano de Proteccién de Datos celebrado etagesra de Indias,
Colombia, del 27 al 30 de mayo de 2008.

ORGANOS DE LA RED IBEROAMERICANA DE PROTECCION DE D ATOS: LaRIPD, se estructura
en los siguientes 6rganos: PRRESIDENCIA de la RIPD sera elegida por mayoria simple de dasreniembros presentes en el
Encuentro de la RIPD. Corresponde a la Presidateim RIPD: A) Representar a la RIPD en todos dmpiébros nacionales o
internacionales en los que se traten aspectosiaetains con la proteccion de datos; B) Promovepgyar en las Camaras
Legislativas nacionales de los paises del entdremamericano todas aquellas iniciativas legisiatien proyecto; C) Promover y
representar a la RIPD ante los distintos actoresales que operan en Iberoamérica y cuya actividaila en este derecho
fundamental; D) Presidir las reuniones del Comigcttivo. Actualmente la Presidencia la ostentaaBapy es ejercida por la
Agencia Espafiola de Proteccién de DatosCEMITE EJECUTIVO estara constituido por la Presidencia y cuatro Wasa



Proteccién de Datos (EIPD) celebrado en La Antighizatemala, del 1 al 6 de
junio de 2003, con la asistencia de representaletds} paises iberoamericanos.
La RIPD se constituye como una respuesta a la iecede fomentar,

mantener y fortalecer un estrecho y constante datebio de informacién,

experiencias y conocimientos entre los Paises dpegdcanos, a través del
didlogo y colaboraciéon en materia de Protecciobd®s de caracter Personal.
La RIPD se encuentra abierta a todos los paisesdimericanos que deseen

promover y ejecutar iniciativas y proyectos relaeidos con esta materia.

4.3.3.1 PAISES MIENBROS DE LA RED
IBEROAMERICANA DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

Principado de Andorra, Republica Argentina, Estado
Plurinacional deBolivia, Republica Federativa del Brasil, Republica
de Chile, Republica de Colombia, Republica de CR#ta, Republica
del Ecuador, Republica de El Salvador, Reino deaiapRepublica de
Guatemala, Republica de Haiti, Republica de Horgjuisstados
Unidos Mexicanos, Republica de Nicaragua, RepubdieaPanama,
Republica del Paraguay, Republica del Perl, Regaitfiortuguesa,
Republica Dominicana, Repulblica Oriental del UryguRepublica

Bolivariana de Venezuela.

La legislacion internacional declara la conveniande consagrar el derecho a la

intimidad, con el fin de evitar que se vea afectadolos avances de la informatica en materia de

miembros de la RIPD, tendra las siguientes funapdeistir a los EIPDs y seminarios sectoriales geecelebren durante el
ejercicio y decidir sobre los temas relacionadase&duncionamiento y las actividades de la RIPProbar el programa de trabajo
del siguiente ejercicio e impulsar todas las actuess necesarias para la celebracion del proxirRERprobar la constitucion de
los Grupos de Trabajo; Cooperar activa y periédarsm con la Secretaria en el desarrollo de lasdoes que asuman; Actuar
como revisor editorial de las publicaciones pressmsd. Actualmente, componen el Comité Ejecutivatoju la AEPD, Portugal,
Argentina, México y Chile. LEECRETARIA de la RIPD se ejercera por la Agencia Espafiolardtedion de Datos, quién
asumira las tareas de coordinacion como 6rganactégnde seguimiento de las actividades de la Ri@ymira las siguientes
funciones: Mantener una relacién continua con ehi@Ejecutivo de la RIPD; Establecer contactos aganismos nacionales e
internacionales, instituciones afines y cooperaatéis de gestionar posibles apoyos técnicos ystmgis para el desempefio de las
actividades de la RIPD; Llevar a cabo junto conGospos de Trabajo, el desarrollo de las decisigr@®yectos aprobados en los
EIPDs; Procurar una comunicacion abierta e intebdame informacion entre los miembros de la RIP®ndiendo sus iniciativas y
propuestas; Coordinar las actividades de los Seingg Grupos de Trabajo; Instruir las solicitudiesincorporacion a la RIPD de
nuevos miembros; Convocar y colaborar en la orgaron de los EIPDs; Tramitar las invitaciones deegtos y observadores a los
EIPDs. EIENCUENTRO IBEROAMERICANO (EIPD) es la Asamblea General de las Entidades miembrds R&EPD que se
celebrara una vez al afio y tendra el caracter genorde la RIPD. El EIPD tendra naturaleza de éwaliscusion directa y de
adopcion de decisiones y documentos. Los EIPDsrdeteran los seminarios asi como el programa dejwadurante el afio en
curso, sin perjuicio de posibles iniciativas quéiptan surgir durante dicho periodo. El EIPD ekegior mayoria simple, de entre
los miembros presentes, a la Presidencia.



registro de datos. Actualmente existe la necesyitsithl de regular el uso de la informatica dada
las exigencias de cooperacion internacional ennmaatie transferencia internacional de datos y
crea la necesidadle implementar una legislacion uniforme. Abordaneos este punto una
comparacion de las diferentes leyes que protegderekcho a la intimidad y su evolucion en el
derecho comparado, tomando en cuenta paises degislation de Latinoamérica paises
miembros de la Union Europea. Incluyendo Boliviand® se pudo observar que nuestra
legislacion tiene la necesidad de implementar egalacion del acceso a datos en los diferentes
registros publicos y privados. Nuestro pais hamecino a nivel Constitucional la necesidad de
proteger los derechos de los ciudadanos. Es ers esttornos tan generales en los que se
reconoce el problema de la informatica frente préeccion de la intimidad y privacidad tanto
en instrumentos Internacionales y nuestra Legi&fa8oliviana asi en la Constitucion, Cédigo
Civil, Cdédigo Penal, etc. Con los conocimientoshdg podemos afirmar que queda muy alejado
el tenor literal de éste y su significado realptaca concrecién en relacién con el objeto de
proteccion del acceso a datos personales frents &rdtamientos informaticos, como Nuestra
Llegislacién para garantizar los derechos de lesladanos y lo hace en diferentes leyes,

decretos, codigos, etc., donde el legislador laleeg



CAPITULO V

HABEAS DATA - IMPLEMENTACION

DE LA REGULACION DEL ACCESO A
LOS DATOS PERSONALES Y SU
PROTECCION EN REGISTROS
PUBLICOS Y PRIVADOS EN BOLIVIA



CAPITULO V
HABEAS DATA

Uno de los derechos que se ha desarrollado covaata de toda esta tecnologia es el
gue tiene el ciudadano a estar correctamente iafdonacerca de los datos que y son manejados
por el poder publico o privado. Este es un dereghe como veremos, tienen todos los
ciudadanos de un pais puesto que, lo que caractersta forma de entendimiento del Estado es
la asuncion de la cotitularidad de los bienes gdaesponsabilidad de la marcha de la nacién,
mas aln en el caso de la forma de gobierno denmmrdionde se asume también que son los
ciudadanos los que gobiernan y para ello tienertener a la mano la mejor informacion posible.

Una de las amenazas que era imposible hace poassfaé precisamente la que
provendria de la informacién computarizada y ladeseelectrénicas que almacenan datos
referentes a las personas y que ayuda con pavqQueaen el Estado moderno no sean los
ciudadanos los que controlan al Estado, sino gqaeésée el que controla a los ciudadanos.
Posibilita también que las personas vean reducidani@imo su campo de privacidad,
consiguiéndose que informacién que es proporciogadaun proposito especifico sea utilizada
con un fin distinto o lo que es mas grave aunjzatidose informacion falsa referente a las
personas en cuestion y esparciéndolas como si nfueemdaderas. Varias naciones han
incorporado una garantia especial la de Habeas @&tmbién llamada accion de proteccion de
la privacidad sobre los datos personales, paranasaltil defensa de los mismos. El Habeas Data
nace con el objeto de preservar derechos, que ammeecuencia de constantes avances
tecnolégico, estan siendo violados a través de mmv@s que hasta la época del nacimiento de

ésta nueva institucién no podian ser garantizados.

5.1 ANTECEDENTES DEL HABEAS DATA

Los notables avances de la informética en la woatemporanea plantean
nuevos retos para la tutela de los derechos funutaies. En tal sentido, derechos tales
como la intimidad, el honor y la dignidad de lasspeas pueden verse afectados por el
registro y uso indebido de la informacion conterédebanco de datos que de carecer de
proteccién adecuada, puede conducir a que las n@rssufran perjuicios serios e

irreparables.

El desarrollo conceptual del derecho a la intimigadsonal tiene lugar en la

experiencia de los Estados Unidos y en el Reinad)nilesde fines del siglo pasado



cuyo punto crucial fue la definicion del derechtagrivacidad como “The right to be

alone”; es decirgl derecho a ser dejado en soledadlaborado por el Juez Cooley.

Este concepto fue desarrollado por los Jueces WarrBraendeis buscando
proteger a la persona frente a datos o actos daeimmkrsonal, que se ponen en
conocimiento del publico o de terceros sin el cotiseento del afectado.
Aproximadamente desde 1960, como consecuencia aetigimoso desarrollo
tecnolégico que se traduce en nuevos sistemasniéfimos, tanto en los Estadfs
Unidos y Gran Bretafia se empiezan a promover proyéegislativos que da un nuevo
giro o extension al derecho a la privacidad; seemef a la proteccion de la libertad y
esfera personal frente a posibles excesos delnegi$ormatizado o difusion de datos e
informaciones vinculados a aspectos reservadogimois A la Data Proteccion Act
Britdnica de 1984 en Gran Bretafia. En Estados Wngiolleg6 asi, finalmente, a la
Privacy Act Norteamericana del 31 de diciembre ®&¥4]l el Habeas Data en
Norteamérica también es conocido como el deredhcatodeterminacion informativa,
gue se define como el derecho que tiene toda peraosolicitar judicialmente la
exhibicion de los registros publicos o privadosl@sn cuales estan incluidos sus datos
personales o los de su familia, con la finalidadeteer conocimiento de su exactitud,;
también para requerir la rectificacion o la sugnesie los datos inexactos u obsoletos.
En cambio, en Europa el derecho a la autodetermimamnformativa se fue
consolidando progresivamente como un derecho anténbestaca Alemania el primer
texto de proteccién de datos correspondié al “LanHsse” de Alemania, como el
primer pais europeo donde se elaboro el primeo t@etproteccion de datos personales
hacia aproximadamente 1970, el cual se constituyeeleprimer antecedente del
Convenio para la proteccion de las personas cqecés al tratamiento automatizado de

los datos de caracter personal del 28 de ener8&ie 1

“Es un derecho y una garantia de los derechos denidad y de identidad
personal, segun el cual -este Ultimo- toda persigree derechos a un nombre, al honor
y a la dignidad. Habilita a solicitar judicialmenta exhibicidon de registros publicos y

privados para conocer los datos que contienen stdbpersona individual y/o su grupo

76 En Estados Unidos, a partir de la promulgaciorl, @66, de la Freedom Of Information Act, los podegéblicos convirtieron en

transparente para toda la comunidad datos e infdomes mantenidas en absoluta discrecion. Una derieformas legislativas

ulteriores, aprobadas entre 1974 y 1986, ha pitaitnl la regulacion de aspectos diversos en relama la libertad mencionada: La
relevancia de informaciones; La ordenacion del gdoniento por seguir para el ejercicio de los deveale acceso, rectificacion o
complemento de los registros informaticos; El pdiméento judicial necesario para conferir plenacefédad a los anteriores

derechos. En Estados Unidos, una ley de 1970 estat#l Fair Credit Reporting Act, segin el cualtisade a proteger a los
clientes de las sociedades de crédito del uso itdele la informacion que aportan y que se regigtrasus fichas personales.



familiar, a fin de requerir su rectificacion, elimacion o complementacién, cuando se

considere que su inexactitud es perjudicial, distmiatoria, deshonrosa o infamant&”,

El Habeas Data es una herramienta destinada aotzomdt uso de los datos que
se tienen sobre las personas. Un mecanismo degidriale los derechos inherentes a la
dignidad informativa de las personas lo es el Halegta, es la garantia que le permite a
toda persona (determinada o determinable) a swligitlicialmente la exhibicion de los
registros, banco de datos, archivos, en los ceaEs incluidos sus datos personales o
los de su grupo familiar, para tomar conocimient sli exactitud, a requerir la
rectificacion, la supresion de datos inexactos usotdios o que impliquen
discriminacion.

Nestor Saglés, jurista Argentino, ha denominado para informatico” al

Habeas Datd"®

El Habeas Data, protege el derecho a la intimidadgmal y familiar, defiende
la privacidad o la dignidad humana, es el derechlwiformacion, vela por la tutela del
honor, preserva la imagen o perfil personal, dereahla identidad, derecho a la
autodeterminacion informativa.

El derecho a la proteccion de la privacidad o dedatos personales, también
denominado comélabeas Data es reconocido en todos los textos Internacionddes

derechos humanos y constituciones como un deragharfo universal.

5.1.1 ETIMOLOGIA DEL HABEAS DATA

La palabra Habeas Data que hoy universalmente eoglogmbito del
derecho como una eficaz y expedita instituciondjod constitucional y
legislativa para la defensa y proteccion de losslatinformaciones personales
y el pleno ejercicio de los derechos y las libextadonstitucionales, ha tenido

una explicacion etimoldgica generalizada hpmologada en los Estados

1" DERMIZAKI, PEREDEO, PABLO, Derecho Constituciondiditora “JVv”, Cochabamba — Bolivia, Ed. Séptimaidih
Corregida y Actualizada, 2004, Pag. 160.

8 TREVINO, GOMEZ, JOEL A., La administracién de Jcist a través de los Nuevos Paradigmas InformatistEase:
www.joelgomez.com



Latinoamericanos y principalmente en Brasil don@deenla institucion con

dicho nombre.

El término “Habeas” proviene de los términos latinos: “Habeo” o
“Habere” y cuya multiple significacion seria: tengozar, disfrutar, exhibir,
presentar, tomar, aprehender, traer, trasladarspmatar, entre otros términos
sinénimos. En cuanto a éste término como sus wwialgnificados, los
doctrinantes del derecho estan totalmente de asuerd sus alcances y
aplicaciones a la figura juridica regulada en sossBtuciones y leyes estatales.
La mayoria inciden mas en el significado de la pigsede algo o de alguien y
por eso argumentan que Habeo o Habere, signifioa teggas en posesion,
otros insisten en el significado exhibitorio dehtého: “He aqui del documento,
el dato, el registro requerido” algunos otros, grdm en que significa:
“conserva 0 guarda tu” y hay quienes prefieren li@sda funcion de
aprehension en forma poco ortodoxa, al decir: “gusujeto a que los datos

refieren pueda verlos, acceder a los mismos”.

Con relacion al términdData” discutible y discutido al menos desde
el punto de vista del uso terminoldgico y como idicdel “Habeas” pues en
castellano Data significa “fecha o tiempo antigueh cambio, en inglés
significa toda forma, hecho o suceso que idengfigiormacion alguna de algo
o alguien. En informética o computacion es cualgureédad, digito o cifra de
informacion que pueda estar representada en sovidieg, texto o imagenes.
Data: es el acusativo plural de datum, que en iosiatharios mas modernos
definen como representaciéon convencional de heclooseptos o instrucciones
de forma apropiada para la comunicacién y procesami por medios

automaticos.

En consecuencidjabeas Datasignifica que se posean los datos o los
registros. Ahora bien, qué importancia actual tieste desfase lexical en la
institucion juridica que conocemos como “HabeasaDalonde se une una
palabra latina a otra de origen inglés, para produ@ sola que nos da como
resultado una institucion que se ha venido gerzaratio en todo el mundo y se
entiende como tener, poseer, gozar, disfrutar, binxhipresentar, tomar,

aprehender, traer, trasladar, transportar los daioformaciones de la persona



(natural o juridica) o de sus bienes, instituciaridica que algunos autores

reducen a las acciones de “acceder, tener y exbgdatos personales”.

5.1.2 CONCEPTO DE HABEAS DATA

La traduccion literal desde Latin de Habeas Data 'gs tener los
datos'. El nombre es completamente apropiado, §ad@scribe su naturaleza
muy exactamente. El Habeas Data es un derecho itDoiwtal otorgado en
varios paises Latinoamericanos. La muestra varigpale a pais, pero en
general, es él ideado para proteger, por medio mi queja individual
presentada, la imagen, privacidad, honor, infordracautodeterminacion y

libertad de informacién de una persona.

El derecho de Habeas Data puede ser planteado rpaiudadano
contra algun registro para descubrir que informmacé guardada sobre su
persona. La persona puede pedir la rectificacituadizacion o nivelacion, la
destruccién de los datos personales archivadod segestro es publico o
privado.

Las leyes locales interesadas en el derecho de aldaBata no
diferencian si el mecanismo seria usado contrddses de datos manuales o
automaticas, entonces deberia ser asumido que es @abos de
almacenamiento. El Habeas Data es evidente gaeestvolucion constante.

El concepto de Habeas Data, literalmente signifigeesenten o
traigan los datos”, viene a significar: traigan el dato y sométarldariaunal.
Sin embargo el verdadero origen es desconocid@uaual Habeas Data debe

significar que cada persona “tiene sus datos”.

5.1.3 OBJETIVOS DEL HABEAS DATA

En relacién a esta garantia, se desprenden loshier@lerecho de

acceso derecho de conocimientoderecho a la actualizaciéon, rectificacion,

eliminacién o anulacién de datos
Estos derechos confirman el objetivo basico HABEAS DATA:

evitar que el uso incorrecto de la informacion gukgsionar el honor, el buen

nombre y el ambito de la privacidad de la persamaac consecuencia de la



difusion de esos datos erréneos, incompletos caotes estos como derechos

subjetivos incorporados en la Constitucion PolitieaEstado Plurinacional.

De una manera perspectiva analitica y reflexivasestala que los
objetivos del Habeas Data son:

& Acceder a la informacién de su interés o a conalzos sobre su
persona que se encuentran en archivos o registros.

& Actualizar informacidon o datos personales contenigo archivos o
registros, el objetivo es evitar que se siga tornaed cuenta como
verdadera o vigente una situacion actualmente stente, pues se
considera que el no hacer notar este cambio ddetractual estado de
cosas puede ocasionar graves perjuicios a la peieoya informacion
no ha sido puesta al dia, el objetivo de actuabmade la informacion
esta dirigido a poner al dia los datos que pueenerse acerca de una
persona.

& Rectificacion de informaciones o datos inexactas) & correccion o
modificacion se busca la eliminacion de informadidlisa de datos que
ni antes ni ahora se ajustan a la verdad.

& Exclusién o supresién de datos sensibles que,poaacter personal o
privado, deben ser regulados con el objeto de a&ns@miento o registro
a fin de salvaguardar la intimidad personal o laentwal no

discriminacion.

Tradicionalmente en América Latina se ha considere@mo informacion sensible a
toda aquella relacionada con nuestras prefereseiasales, militancia politica, opcién religiosa o
condiciones de salud. A la confidencialidad de rimfaciones o datos personales que, por su
caracter reservado, no deben difundirse a ter¢seeseto tributario, bancario o médico).

Aqui el rol del Habeas Data es el de evitar qual&des que libremente facilitamos para
gue fuesen incluidos en un fichero, sean traslaglagionuestro consentimiento a otros bancos de
datos. Tiene la finalidad de garantizar la efedtdi del derecho que tiene toda persona, para
obtener informacién de cualquier entidad publicarivada y que los servicios informaticos no

suministren informacién que afecte la intimidadspeal o familiar.

5.1.4 PRINCIPIOS DEL HABEAS DATA



La experiencia comparada nos informa los principiésicos que debe

contemplar cualquier legislacion destinada a latderidn de los Datos

Personales:

%3

%3

Principio de Justificacion Social Solo permite la recoleccién de datos
con propésitos generales y para usos especifioi@mente aceptables.
Principio de Limitacién de la Recoleccion Se establece expresamente
la limitacién de recolectar informacién sensiblaza, religion, salud,
costumbres sexuales, opiniones politicas, uso tepefacientes, etc.,
donde debe ser solamente autorizada por el titidalos datos a dar
dicha informacion, saber para que se solicita,ddose encuentra
almacenado y solamente dicha persona titular tianesl acceso,
rectificacion o eliminacién y oponerse de la infagidn sea registro
publico o privado.

Principio de Calidad o Fidelidad de la Informacién La informacién
acumulada debe ser cierta a fin de que no produmea imagen
equivocada o falsa de la persona.

Principio de Especificacion del Propésito o la Finadad: La finalidad
con que se recolectan los datos debe ser previamusularado, no
pudiendo con posterioridad hacer uso de ellos fiaea distintos a los
gue se sefialé para su recoleccion.

Principio de Confidencialidad: Solo por mandato judicial previa
acreditacion y justificacién o por consentimient gropio sujeto de la
informacion, los terceros puedaocedera los datos almacenados.
Principio de Salvaguarda de Seguridad El responsable de los
archivos y registros tiene la obligacion de adoftdes las seguridades
gue sean necesarias para impedir que se pierddesimiya o haya
acceso a la informacion almacenada.

Principio de la Politica de Apertura La existencia, fines, usos y
métodos de operacion de los registros de datosmaes deben ser de
conocimiento publico y privado.

Principio de Limitacion en el Tiempa Los datos deben ser cancelados
una vez alcanzada la finalidad por la cual fuerecolectados, salvo
casos excepcionales.

Principio de Control: La legislacién debe prever un organismo de

control responsable del cumplimiento de los pril@gnunciados.



@ Principio de Participacion Individual: Toda persona tiene derecho a

accedera los registros de datos donde se halle almacenfmaacion

sobre su vida personal o familiar.

5.1.5 CLASIFICACION DEL HABEAS DATA

SegunSagiiésha hecho una prolija clasificacion sobre los @if¢es

tipos y subtipos de Habeas Data, la cual en ligeasrales aqui reproducimos:

1)

2)

3)

4)

5)

HABEAS DATA INFORMATIVO : Es aquél, de acuerdo con Sagiés,
utilizado por quien procura recabar informacion.dBede a su vez en
subtipos como ekxhibitorio, previsto para conocer que se registro;
finalista, destinado a determinar para qué y para quiéreakzd el
registro; yautorial, cuyo sentido es el averiguar quién obtuvo losglat
incluidos en el registro. Como facilmente puedes&grincidimos
nosotros, aqui lo que parece procurarse es dadeadaecuada tutela a
derechos como los de acceso a los diferentes bateodatos que
pudiesen existir.

HABEAS DATA ADITIVO: Aqui lo que se va a buscar es agregar mas
datos a aquellos que figuren en el registro resmectya sea
actualizando datos que no responden al actual@esi@adosagsubtipo
actualizador) o incorporando a alguno que no fue oportunamente
incluido (subtipo inclusivo). Va de la mano con la actualizacion y
eventualmente de algunos aspectos de la modifitaxiéno parte de la
autodeterminacion informativa.

HABEAS DATA RECTIFICADOR O CORRECTIVO: Destinado a
modificar o sacar informaciones falsas, inexactamprecisas de un
banco de datos. Sin duda busca tutelar el aspeetmninado
modificacion o correccion.

HABEAS DATA RESERVADOR: Su finalidad es asegurar que un
dato legitimamente registrado sea solamente prigma@o a quienes
estén legalmente autorizados para ello. La prdiaccde la
confidencialidad como parte de la autodeterminad@ormativa esta
claramente detras de este tipo de Habeas Data.

HABEAS DATA EXCLUTORIO O CANCELATORIO: Tiene por

objeto eliminar la informacion del registro, dond® encuentre



registrados, cuando por algin motivo no deba margen su razén de
ser es la eliminacién de aquella informacion sedesibformacion que
en mérito a su misma naturaleza no debiera estalgén o algunos de

los bancos de datos. Este tipo esta relacionadtosatatos sensibles.

Progresivamente todos los paises que contemplanshbegislaciones y Constituciones
van incorporando previsiones normativas, o poniersdo practica diversos precedentes
jurisprudenciales que paulatinamente van haciereldidbeas Dataun eficaz mecanismo de

tutela del derecho que busca proteger.

5.1.6 EL HABEAS DATA EN EL DERECHO COMPARADO

En épocas recientes ha tenido gran apogeo en tbdourdo, la
necesidad de acceder a la informacion de caraotdicp que poseen ciertos
organos del gobierno y/u 6rganos auxiliares dehmiy de caracter privado;
consecuentemente de manera paralela, existe nedefdproteger los datos de
los particulares o gente ajena al gobierno que grosstos recaudadores de
informacion.

Paises Europeos entre los que se encuentran Alm&spania,
Francia, Portugal, Suecia, entre otros, ya cuettanregulaciones respecto de
la proteccion de datos personales; existen otrogsepa Europeos
(aproximadamente 26), donde existen leyes pro&siile los datos personales
frente al uso de la informéatica. En el rubro degroion de los datos personales
en América Latina, fue en Brasil el primer paisd®se constitucionalizé y se
independiz6 esta garantia tenemos a la ConstituBig@silefia (de 1988);
Paraguay (1992); Peru (1993); Argentina (1994)io@bia (1991); Ecuador

(1998), prevén el recurso de Habeas Data.

5.1.7 UTILIDAD DEL HABEAS DATA

El Habeas Data, tiene por objeto garantizar lalfadule las personas
para conocer y acceder a la informacion que lesieore, archivada en bancos
de datos. Esto es el Habeas Data: un instrumemgquantrolar la calidad de
ellos, corregir o cancelar los datos inexactos deliidamente procesados y
disponer sobre su posible transmisién.



Citando a la Dra. Luisa Sanchez Sorondo, “el sexrdel Habeas
Data esta en su sencillez; si al Habeas Data seclwierte en un mecanismo
complejo, demasiado sofisticado y articulado, navser captado y entendido
por los propios interesados. Tiene que ser algo simnple, sencillo e informal
para que cualquiera que se pueda sentir perjudicgmwe informaciones
monopdlicas, que lo afectan o perjudican en swstgtueda entonces remover
ese obstaculo, tendiendo fundamentalmente a elckereal acceso, al
conocimiento y el derecho a la rectificacion o adaulacion de aquellos
asientos que puedan ser lesivos o perjudiciales.eBta forma, se evita la
muerte civil, la muerte de su prestigio, o puedeladase de sustento para la
eleccion de la persona hacia un horizonte que Isedeuelva o lo

engrandezca*”®

En si, la finalidad de este recurso, se encuemirta gosibilidad de
acceder a la verificacion de la exactitud, actaalig pertenencia de los datos
personales registrados. Su objetivo consiste eerlw@sar el registro inexacto,
desactualizado o bien calificado como publico coeapdr su naturaleza debié

ser reservado o secreto, sean en registros publipagados de un pais.

5.2 IMPORTANCIA DEL PROYECTO

Mucho se ha escrito Ultimamente acerca del impdetda informatica en las
libertades individuales y especialmente en la deémacion, esfera de privacidad de los
individuos. Ellas son siempre sensibles al dedartetnoldgico

Esta propuesta colabora de manera tangible, hdcecexcamiento a una
verdadera democracia Constitucional, pues pardogugiudadanos puedan participar en
el proceso de toma de decisiones del gobierno, eeesario que se encuentren
informados acerca de los actos de los integrargésnismo, para en su caso, poder
controlarlo. Esta informacion debe ser condensadediante bancos de datos
sistematizados, pero del otro lado de la monedaoaa la informacién en posesién de
los bancos de datos de los registros publicoswagos son de informacién publica, en
Bolivia cuenta con la creacion del ADSIB, que llegaser el 6rgano encargado de
informar sobre la proteccién a los datos persongessentar un proyecto de Ley de

Proteccién de caracter Personal, siendo que aunuanta con un proyecto de ley

179 yvéase www.monografias.corncategoria, Habeas Data.




actualmente, por lo que los bancos de datos quejaramformacion, pueden hacer uso
irresponsable o doloso de los nombres y domicd®articulares violentando con ello,

los derechos a la intimidad, integridad y privadig&rsonal.

Es necesario proteger el derecho de las persotaseste uso irresponsable,
pues es de advertir que en el caso de que la cegiede datos, se dirija al ambito
personal, puede causar graves perjuicios de l@stnadps, por lo que las consecuencias
pueden ser inimaginables, siendo menester e impdésie regular esta cuestion, y no
hay mejor manera que mediante la introduccion éfpecde una figura juridica
denominada “Habe#8 Data” o Accién de Proteccién a la Privacidad pedio de una
Ley de Proteccion al Acceso de Datos PersonaleRegiistros Publicos y Privados en
Bolivia, como en los demas paises de Latinoaméritaa Comunidad Europea. Esta
figura juridica, permitiria que todo individuo padk conocer la informacion que sobre
él, sus bienes y posesiones, forman parte de ¢pstnes publicos y privados, para que
en caso necesario, se pudiera actualizar la infodma corregirla, aumentarla o

eliminarla.

5.2.1 MARCO NORMATIVO GENERAL

En Bolivia existen referentes legales y doctrinr@ren materia de
proteccion a la intimidad y privacidad de las peesoen la Constituciéon del
pais, en Leyes y en la legislacion secundariastblecen criterios tutelares de

la privacidad e intimidad de las personas.

'8 Frente al surgimiento de los bancos de datosnpgquen en igual medida, o en consecuencia dicemdas leyes de acceso a la
informacion publica (esto es en cada pais dondeshagido), nace la necesidad de proteger aquditaniacion, que estando
recopilada en esos bancos de datos, puede sersitistma, alterada, distribuida, y ain manejadaalddmanera que afecte a los
individuos particulares; por ello, mana la necegidada vez mas apremiante, de permitir que todivithad pueda conocer la
informacién que sobre él, sus bienes, y posesidogsan parte de los registros publicos y privag@sa, en caso necesario, se
pueda actualizar la informacion, corregirla, auradate inclusive destruirla. El recurso idéneo,apaicanzar esta meta, es el de
Habeas Data ya que éste, como dicen Ekmekdjiazzplitiene por objeto garantizar la facultad degdarsonas para conocer y
acceder a la informacion que les concierne, ardaiven bancos de datos. La utilidad practica deleBs&lData o Accion de
Proteccion a la Privacidad, consiste en “limpiarirhagen de los individuos cuando por cualquierivapta informacién relativa a
su persona que se encuentre almacenada en lostlndatos publicos, sea errénea, omita ciertas ddisponga datos excesivos
gue puedan afectar el status o prestigio de esidadanos, y los pueda afectar. Por lo que conrestegso, como ya lo comenté,
puede modificarse esa informacion, adicionarsesgeheliminarse, dejando intocada la imagen yedtigio que socialmente, tenga
una persona. Dicho en otras palabras, el Habeas ®dtccion de Proteccién a la Privacidad, preteenear una especie de
discriminacion, -si se puede llamar asi-, en cotéréas personas, por cierta informacion que ssibie tenga en los “almacenes de
informacion publica o privada”. El Habeas Data @ifo de Proteccion a la Privacidad, a similitudottes paises, se debera incluir
una Regulacion al Acceso de datos en registrosqodby privados en Bolivia, es una accién encan@ragroteger o garantizar la
inviolabilidad de la Constituciéon. El modo de efrel Habeas Data o Accion de Proteccion a la Eidea, debe ser sencillo, para
que cualquier persona que se sienta desdefiadeofigo e ciertos datos “malos”, pueda tener urustateptable, una vida digna y
no ser segregado por razén de esos datos contamdosacenes de informacion, ya sean publicosvadws.



5.2.2 IMPACTO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y DE LAS COMUNICACIONES

Un aspecto relevante del tema en cuestion, tiere @i con la
proteccion de los datos personales en Internet pregramas informaticos.
Desde hace algun tiempo este campo de estudioderhespondido al derecho
informatico o al derecho de la informatica, tamhifgiuye a la biotecnologia, a
la ingenieria genética, a la electrénica y a lEectanunicaciones en su especto
mas amplio. La novedosa forma comercial por meeliestronicos, compras en
Internet o intercambio de datos e informacion elutseusuarios, dan cuenta de
la importancia de proteger los derechos de la pideal e intimidad de las
personas. Las Tecnologias de la Informacién tambgm traido conductas
lesivas a la privacidad e intimidad sancionadasgomocidas en diferentes
leyes por nuestra legislacion. Estas conductaisadicson consideradas dentro
de los delitos informaticos y se encuentran re@dagh nuestras diversas leyes

actuales.

La actividad de registro, ya sea manual o automadizofrece en esta
época multiples posibilidades. Casi cabe decirrqubay actos de nuestra vida
gue no sean susceptibles de ser registrados, dgsdacimiento a nuestra
muerte. No sélo el Estatfé realiza esta ingente labor de registro, censos
periédicos y acumulacion de informacion para los neriados fines, como los
gue se realizan a través de las instituciones ethr@les o de salud, los datos
recopilados por la policia o los servicios de ig&icia del Estado y las Fuerzas
Armadas vy, en fin, a través también del registrdacaez mas intenso, que
realizan las empresas privadas en su afan de cengietde informacion y de
predominio en los mercados, registro que alcariaa deudores del comercio y
de la banca. Por cierto que esta actividad de tregafecta la esfera de
privacidad de los individuos. Un sin nUmero de daton utilizados por los mas

diversos operadores, a veces sin que existan mgués adecuadas que

81 En Derecho publico la transparencia se predictaslactividades del Estado y sus voceros, pemnasvieja conquista del
derecho el que el Estado y, hoy se dira tambiée,los particulares, no se inmiscuyan en aquel @ntgtla vida que no puede
guedar entregado a la transparencia, simplemenge@aeria faltar a las normas minimas del respéacdignidad de las personas,
a su pleno derecho a conducir sus destinos de endihez y voluntaria, y ain en contra de las coni@es en uso. Es humano
invocar el derecho al olvido, es humano reparafdlias pasadas, es humano hacerlo sin que lossdemn@zcan de todo ello. En
sentido liberal clasico, hay que respetar ese Herde hacer todo aquello que no lesione interesés sbciedad o de terceros, como
hay que respetar que el sujeto que determina qué ga su hacer debe quedar privado del conocimiajgno, es el propio
individuo, en orden a la salvaguarda de su dignidad



permitan un control personal y juridico de los nmasirsin que las legislaciones
arbitren instrumentos que faciliten su conocimiemaitteso y rectificacion o lo
gue es peor, cuando no se contemplan instanciasrdeol que importen una
suerte de garantia institucional frente a la @tdian de estos datos y a su
incorporacion en registros a partir de los cualespesible compararlos,
confrontarlos y levantar un perfil de la persoredidno aceptado por las

personas.

Se comprende, entonces que la problematica acayal dado lugar a
gue los juristas enfrentaran estos nuevos derebligsando utilizar los viejos
moldes que ha concebido el derecho. La primeradént es la de buscar una
manera de conceder a los sujetos de derechos, ranhdesubjetivo, que le
permite resguardar su libertad amenazada, su deracla personalidad, la
conservacion de su imagen, la no intromisiéon en i@sbque considera
reservados. Y es asi como se ha intentado darethie a la intimidad, vida
privada una fuerza de irradiacion capaz de cobag su seno estas violaciones
a lo que se considera la intimidad informatica.

Para ello habia que salvar un primer escollo, ea® a la intimidad
siempre ha sido concebido como una libertad nemjattemo un derecho de
defensa. De este modo, era necesario dar un nualto dialéctico y
transformar por completo la vieja nocién del deceaHa intimidad. Habia que
concebir este derecho en forma mas amplia, entedaligue también él
posibilita a los individuos el control de las infeaciones que a su juicio, deben
permanecer reservadas. Esta nueva perspectivemehd a la intimidad haria,
por tanto, aplicable y plenamente suficiente latgmcion ya consagradas por
los textos constituciones a la proteccion de lagoidad, sin que por ello fuese
necesario recurrir a figuras nuevas, derechos sugdiscutibles.

En este sentido es digno de alabanza que losddgigls Bolivianos
comprendan la necesidad, y que ya desde hace diginpo, se venga
perfilando en Bolivia la idea de regular el accesdatos personales en los

registros publicos y privados en nuestro pais.

5.2.3 RAZONES QUE INVITAN A DESARROLLAR
UNA LEGISLACION ESPECIFICA



La Construccién del Estado ha supuesto, desd@syian uso ingente
del instrumental proporcionado por la técnica. kaesidad de organizacion de
los Estados nacionales y de afirmacion de su intlpeia y diferencia frente a
los demas, ha implicado histéricamente la gesti@ wha burocracia
administrativa creciente, la organizaciéon de ladpozién y el consumo y la
nacionalizacion de la actividad de Defensa.

La Ley se convierte en el principal instrumento de canfmion del
Estado democréatico de derecho, de la distribuciénsds poderes, y del
desarrollo del mercado con la apertura de las tzmriaternas, la eliminacion
de los privilegios y la consagracion del principi® la libre circulacién de los
bienes y de las personas. La ley, como instruméatta libertad, como factor
desencadenante del progreso. Esta relacion entagldeson el Derecho y la
Ley, como principio de libertad sufre una transfacidn con el advenimiento
de la sociedad industrial o tecnolégica y con lostomatismos Yy
condicionamientos que impone el proceso técnicoaasdciedad, a los
individuos y al propio Estado. Identificara al elstacon el proceso técnico, el
Estado entonces debe cumplir con su papel de ®@@nléegal normativa, para
someter, dentro de lo posible, el desarrollo técrat marco especifico que
exige la sociedad.a sociedad, que se constituye a partir de larsgmitad
del presente siglo es propiamente la sociedad ciedad informatizada”, se
caracteriza, desde un punto de vista positivocpear una nueva posibilidad de
unificacién de la sociedad humana, con la circalacde la informacion
extendida a todos. El desarrollo de las tecnologi@sla informacion ha
originado, de este modo una nueva revolucién alltuun cambio
antropolégico, que modifica la imagen del hombrie@or y la convierte en la

de un hombre puesto en los confines del automati®a tecnologia.

La revolucion informética debe constituir parawegigta un cambio de
civilizacion, tan importante como el que dio pasola comunicacién oral a la
escritura, a la investigacion de la imprenta, yefdcto de comunicacion
instantanea. A través de ellas se hace posiblesdrbllo de la inteligencia
artificial y la acumulacion de grandes cantidadesébrmacion.

Surgen por tanto, una necesidad de comprension ste raievo
fendbmeno desde la perspectiva del derecho, lo tesifstico de nuestro tiempo,

por debajo de las apariencias y las discrepanemgonstituir la época de la



civilizacion cientifico-tecnolégico, fenomeno coml de describir pero al que
nos atrevemos a sintetizar como una etapa hist@éacterizada por la
vigencia de una nueva realidad creada por el hagmbue supera las
limitaciones e incluso en muy amplia medida la s&t@d o la coaccion del
mundo natural, pero que se impone tan enérgicaneeitavés de lo que se
llama la legalidad de las cosas, los efectos derdello tecnoldgico ha dilatado
nuestro horizonte y posibilidades vitales hastaitéisna veces ni siquiera
sofiados, ha puesto a nuestra disposicién un graemlde bienes y servicios y
nos ha liberado de tradicionales limitaciones ywigdembres. Pero también al
igual que otros, pienso que simultaneamente nasdaalo fuertes dependencias
frente a las grandes organizaciones y sistemaslesmue hace posible tal
desarrollo; que nos somete a un proceso de homiageidm a costa de
nuestras particularidades personales y colectiyas;acrece entre los pueblos
desarrollados y subdesarrollados; que amenazaasdgie nuestras libertades
tradicionales; que crea grandes posibilidades aéraode nuestras vidas por

parte del poder tecnolégico automatizado.

5.2.3.1EL REFORZAMIENTO DE LA ADMINISTRACION

Existe el riesgo de la acumulaciéon de grandes médsas
informacion sobre los ciudadanos y la aparicion we nuevo
corporativismo entre los poseedores reales o piesude las nuevas

técnicas.

Pero la recogida de informacion por razones de ndefe
nacional o de seguridad publica constituye, enagkrddlo un aspecto
y probablemente limitado del cumulo de las inforioaes que
diariamente la administracion recoge sobre losadados.

En los dltimos afios se ha producido una tendenca a
informatizacién y establecimiento de redes infoic# en los

ambitos del Gobierno y la Administracién publicanvada.

5.2.3.2TENDENCIA A LA DISMINUCION DE LA ESFERA
DE AUTONOMIA DE LOS INDIVIDUOS



La dignidad de la persona exige reservar a éstambito de
libertad libre de interferencias que coadyuve a@esarrollo autbnomo
en una sociedad democratica. Esta consideracionndémbito de
autonomia no sujeto a contaminaciones, es una piexa de todo
auténtico Estado democratico de derecho.

La conservacion del orden publico, la seguridadomat o el
mejoramiento de las condiciones de salud y edugatsda poblacion,
son entre muchos otros, fines que el Estado defglzwy para cuyo
cumplimiento requiere de grandes flujos de inforidacsobre sus
ciudadanos. Las empresas, igualmente requierendemsarollar sus
estrategias productivas realizar innumerables estasiecon el objeto
de enterarse de los habitos de consumo y de ldsrgmeias de sus
clientes. Esto no es una novedad y mas bien esamstante en el
funcionamiento del Estado y las empresas, alun apast pre-
informaticas.

Lo verdaderamente novedoso es la multiplicaciomggnca
de informaciones que los detentadores de basesatbs ghueden
obtener mediante la utilizacion de las nuevas ¢ésni de
procesamiento informatico, la posibilidad de crlemry de generar
bases de informacion a través de las cuales irfliimanera ilegitima
en el comportamiento de las personas. Es frecdantentacion del
Estado de recabar ciertas informaciones, con aldiadoptar medidas
de tipo preventivo en materia salud, educativa liciad, de un modo
tal que esta actividad ha llevado a veces a atasifi los ciudadanos
en categorias de riesgo que pueden incidir en sbciuturo de sus
propias vidas. No sélo la intimidad personal o fami puede resultar
de este modo dafiada. Hay otros aspectos de lanpédsal, como los
que se vinculan a la esfera patrimonial, que sotlaceez mas
requeridos por las empresas prestatarias de seEyyvigara calificar a
sus potenciales empleados y al conjunto mismo we pesibles
clientes. La generalizacion de las tarjetas deitorédel uso de cajeros
automaticos en las actividades bancarias, de darjefanitarias
informatizadas en el ambito de la salud o de s&sed® compraventa
electrénica son un ejemplo de estas nuevas pdsitiés, frente a las

cuales el individuo se encuentra frecuentementefémdo. Ocurre con



cierta habitualidad, que la prestacién de informaes es otorgada sin
gue se requiera el consentimiento de los interassad@mo se sostiene
actualmente, sin que ese consentimiento sea unem@msento
informado o ilustrado acerca del uso que podra edas esta
informacion. La mayoria de las veces, la informaaé constituye en
una exigencia para el acceso a cierto tipo de gmiestes o servicio,
guedando muy reducido el papel de un consentimiébte de los
afectados. No se trata evidentemente de que dediacobzarse esta
actividad de informacion de las empresas o de dogcsos estatales.
Ellas son un componente indispensable para el desarrollo de sus
actividades. Se trata Unicamente de precaver dae mb afecten esa
area indisponible de libertad de los individuosl wseguramiento de
que sus decisiones sean adoptadas con autonomia, plema
conciencia de la valoracién del por qué se adopmteterminadas
decisiones, de manera que ellas no respondan dacimramientos
heteronomas de su conducta que no estan autorizpdasel

Ordenamiento Juridico.

5.2.4 NECESIDAD Y MECANISMO DE PROTECCION
EFECTIVO, PARA LA REGULACION DEL
ACCESO Y PROTECCION DE LOS DATOS
PERSONALES EN REGISTROS PUBLICOS Y
PRIVADOS EN EL ORDENAMIENTO JURIDICO
BOLIVIANO

La proteccion al acceso de los datos personalesa emctualidad
amerita un mecanismo de proteccion juridica masliargpefectivo, ya que el
derecho a la privacidad e intimidad sustentadoes@d® pilares que edifica el
derecho fundamental del Habeas Data se refiereagarte, pero no a todo el
marco protector de los datos personales. Debe tmmao finalidad inicial el
que cualquier persona pueda acceder a la informapié sobre ella exista en
cualquier registro o banco de datos. Para ello exigp ejercitar un
procedimiento especial relativo a la solicitud d#oimacién de datos

personales, en plazos y términos bien definidosdemde se hace preciso



inicialmente estructurar esta solicitud en la eadighliblica o privada en donde
se encuentren este tipo de informacion persondh Hependencia debera
recepcionar esta solicitud e integrar un proceditoi@dministrativo en torno al
mismo con el proposito fundamental de compartir @osolicitante los archivos
gue requiere. Lo anterior se fundamenta en el Hergae tiene todo titular de
los datos a conocer el tipo y calidad de informacjde poseen y procesan cada
una de las dependencias publicas y privadas. Eb(neiquisito de fondo que
debe contemplar esta solicitud es la identificagidena del solicitante. Un
segundo momento que habra de contemplarse erneedégiga de la posibilidad
juridica que tiene cualquier persona, titular dedatos personales de accionar
en torno a la actualizacion, rectificacién, sugesd modificacion de los datos
gue consten en la Entidades Publicas o Privadatvad a su individualidad,
para lo cual el detonante ante las dependenci@slaenanifestacion expresa de
la voluntad del sujeto tendiente a realizar lagfamacion de la informacion y
los elementos probatorios que la persona pueddaaagmara comprobar de la
forma mas clara posible la base juridica que sgatesu afirmacion. Ambos
momentos deberan tener términos breves y precisgsiey contribuyan a
garantizar la proteccion integral de este dereahddmental. Aunado a esto se
requiere la vigilancia y tutela de un 6rgano esgiezeido en los procesos de
informacion, actualmente nuestro pais cuenta tan Agencia para el
Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en Balia ADSIB, que se
constituye como un 6rgano encargado de informarpetsona sobre la garantia
procesal que proteja la identidad, la privacidad, ihtimidad y la
autodeterminacion informativa que cada persona dpseitar. El titular de los
datos podra exigir en todo momento y sin plazoergerios que los sujetos
obligados que administren, manejen, archiven, gpogeznserven en su poder
informacion confidencial en bases de datos, archivaregistros publicos y

privados, garanticen un adecuado uso y tratamibtos datos sensibles.

Las reflexiones anteriores, no han estado ajetmsealidad Boliviana,
sin perjuicio de que el problema no sélo se plafiteete al Estado, sino que
también y de manera muy importante, frente a loscpéares:®> Naturalmente,
desde la década de los 80 se comenzé a comprengerlaq sociedad

informatizada habia de implicar desafios legistatipara el Estado. Y mas aun:

182 Informaciones reservadas de los bancos, de lefcissr de cobranza, de las empresas encuestadistadps de clientes de
diversos almacenes, se agregan como preocupasteasdude informacion a aquellos archivos admimiesgor 6rganos estatales.



desafios de caracter especifico mediante una mgolaal acceso a datos
personales, porque la emergencia de la informafizate la sociedad conduce
a modificaciones en la estructura de distribuciénpdder dentro del Estado.
Una implementacién para regular el acceso a datote pde la base de
reconocer a toda persona el derecho a recolectaesar, custodiar y transferir
datos, que reconoce este derecho con el propdsipoodeger a las personas por
el uso que terceros puedan hacer de sus datompksoSe trataria entonces
que se fije los limites a este derecho a la lieoleccion, proceso, custodia y
transferencia de los datos. El punto de partida [zateoria de la proteccion de
datos es que los medios técnicos facilitan de udonadtamente inconveniente
la circulacion de informaciones sobre datos pelssnde los individuos que,
incorporados en registros manuales o automatizagsgen derivar en la

elaboracién de un perfil postizo de la personaldiadin sujeto.
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CAPITULO VI
TRABAJO DE CAMPO

IMPLEMENTACION DE LA REGULACION PARA EL ACCESO Y
PROTECCION DE LOS DATOS PERSONALES EN LOS REGISTRGS
PUBLICOS Y PRIVADOS EN BOLIVIA

El derecho fundamental a la intimidad ha adquindevas dimensiones en la sociedad
de la informacién. Muchos autores sostienen que ssmo derecho y otros le han dado nuevas
denominaciones en virtud de las caracteristicasl@iracen diferir de lo que tradicionalmente
entendiamos como intimidad en la era analdgicdetmaologia ha sido capaz de generar cambios
tan dramaticos en la vida econdmica, laboral y @rvitla cotidiana actual, que es preciso
redimensionar la proteccion a favor de ciertos cere de los ciudadanos, con el fin de que no se
vean menoscabados ante la vulneracién en la quenseentran a raiz de la revolucién
tecnolégica.

El derecho a la intimidad como pilar fundamentaladproteccién a la individualidad de
la persona se ha visto vulnerado por el trasiegiisénminado de datos que sobrepasa las
fronteras y la soberania de cada regién, con upaea y facilidad sorprendentes. Debemos
evaluar los avances individuales en la regulariraciel fenomeno de la nueva sociedad de la
informacion con respecto al acceso y protecciofadetimidad en el tratamiento automatizado
de datos, por ser la tendencia que hoy en dia anpete el fracaso de establecer politicas

universales coincidentes.

Si bien en Latinoamérica la tendencia ha sido exgal recurso del Habeas Data,
prescindiendo de la aprobacion de normativa espaabbre el tratamiento de datos personales
en ficheros manuales o automatizados.

El derecho a la intimidad se encuentra seriamantnazado por la capacidad que posee
tanto al sector plblico como el privado de acumgean cantidad de informacion sobre
individuos sea manual o en formato digital. El dedkp constante e interrumpido de la
informatica y las telecomunicaciones habilita agantidades a manipular, alterar y intercambiar
datos personales mediante su acceso a los misnogman velocidad a bajo costo y sin
consentimiento del titular de los datos. Con léizattién de redes en las que circulen nuestros
datos y entre otras tecnologias, la implementadigrcamaras de vigilancia, tendremos como
resultado sociedades altamente informatizadasepddidesembocar en una suerte de “sociedad
de cristal”, en la que todas las conductas seréarvhdas y registradas. En una sociedad de tales

caracteristicas, cada acto que realicemos dejadhurlla indeleble en nuestro ser, siendo



imposible evitar la estigmatizacion y el consigtégeencasillamiento, los efectos ya se estan
haciendo ver. Los Datos personales son continugnrenabados y puestos en circulacion sin el

mas minimo control. Datos erréneos o desactualizpdeden llegar a ocasionar graves dafios.

Se debe ahondar con el trabajo de campo, la diteardge ofrecer una mayor seguridad
a la proteccion de los datos personales frentgaalce de la informatica y su acceso a los mismo
con la autorizacion del titular, por ello que eseasario la implementacion en la legislacion
Nacional una regulacion para el acceso a los gatoproteccion de los mismos en los diferentes

registros publicos y privados en Bolivia.

6.1 TECNICAS DE CAMPO
6.1.1 ENTREVISTAS

Las entrevistas fueron realizadas a distintas passy autoridades
entre las que se encuentran jueces, profesiona&edifdrentes areas y la
Agencia Para el Desarrollo de la Sociedad de aimécién en Bolivia ADSIB,
los cuales dieron parametros de certidumbre pangavila hipotesis de trabajo,
la cual se va encaminada a establecer la posithilida implementar la
regulacion para el acceso y la proteccion de ldgsdpersonales en registros
publicos y privados que actualmente por el avanedadtecnologia de la

informatica.
6.1.2 COMENTARIO Y ANALISIS DE RESULTADOS

Tanto las diferentes autoridades, profesionalestre eellas la Agencia
Para El Desarrollo De La Sociedad De La Informadim Bolivia ADSIB,
guardan distintas posiciones respecto a la paddtilide incorporar una ley
especifica a la proteccion de los datos persoratsacceso a los mismos, en

la Legislacion Boliviana.

Por una parte las diferentes autoridades como §uepelicias y
profesionales de las diferentes areas como abogadédicos, enfermeras,
profesores y de la Agencia del ADSIB, indican @iaelo que una normativa
gue busque precautelar la seguridad del manejauestnos datos personales se

tienen por un lado el objetivo de garantizar eledeo fundamental a la



intimidad y privacidad personal o familiar o a stogia imagen, honra y
reputacion, asi como también el acceso a la infodnaque sobre las mismas
se registre.

De esta forma una normativa especifica sobre prdtecde datos
personales se basara en principios que busquen watamiento de datos
personales la calidad, finalidad, consentimienégusidad, confidencialidad y
cesion.

Se debe buscar como objetivo la proteccion delsacde los datos
personales que se encuentran en archivos o baea#as publicos o privados,
para garantizar el derecho fundamental a la intwhig privacidad personal o
familiar o a su propia imagen, honor y reputacasi,como también el acceso a
la informacion que sobre las mismas se van regidtraa diario de toda

persona en su actividad diaria.

La Agencia para el Desarrollo de la Sociedad dea IInformacion
en Bolivia'® - ADSIB, indica que para la seguridad y el tipo de corqum se
debe ejercer el Estado Boliviano al regular el sace datos personales en los
registros publicos y privados, debe contar concipios que debe buscar una
norma especifica para la proteccién de los datesopales como: el principio
de calidad de los datos, deben ser adecuados diomali@ad para la cual se
hubieren obtenido; el principio de finalidad, noegan ser utilizados para
finalidades distintas o incompatibles con aquetjos motivaron su obtencion,
deben ser eliminados cuando hayan dejado de sesar@us 0 pertinentes para
la finalidad para la cual hubieran sido recabadosgistrados; debe contar con
el principio del consentimiento, paed tratamiento de los datos personales es
licito cuando el titular hubiere prestado su cotisganto libre, expreso e
informado, el que debera documentarse; el prinagiceguridad de los datos,
donde el responsable o usuario del archivo o bdecdatos, deberan adoptar
las medidas técnicas que sean necesarias pardiz@mrda seguridad de los
registros evitando su adulteracion, pérdida, céasuw tratamiento no
autorizado, asi como detectar desviaciones denmfoion, intencionales o no;
principio de confidencialidad, todas las persomakviduales o colectivas que
se encuentran trabajando en el tratamiento de gatssnales que no tengan la

naturaleza de publicos estan obligados en todgbesgarantizar la reserva de

8 Se agradece al Lic. Alejandro Patifio Cérdova, @ine Ejecutivo de la Agencia para el Desarrollo ldeSociedad de la
Informacion en Bolivia, por la entrevista realizajgatino@adsib.gob.bo



la informacién; principio de cesion, los datossperles objeto de tratamiento
s6lo deben ser cedidos para el cumplimiento de filmss directamente

relacionados con el interés legitimo del cedendelycesionario y con el previo
consentimiento del titular de los datos, al queleselebe informar sobre la
finalidad de la cesidn e identificar al cesionasitos elementos que permitan

hacerlo.

Indica que se debe tener un equilibrio entre etsea@ la informacion
y los derechos de privacidad de las personas. Ecbde fundamental a la
proteccidon de datos reconoce al ciudadano la fatude controlar sus datos
personales y la capacidad de disponer, accederigidsobre los mismos. Los
datos personales permiten identificar a una persmombre, los apellidos, la
fecha de nacimiento, la direccién postal o la did@t de correo electronico, el
ndmero de teléfono, el ndmero de identificaciomutaria, el nimero de
matricula del auto, la huella digital, el ADN, ufatografia, el nimero de
seguridad social, entre otros, son datos que fitstia una persona, ya sea

directamente o indirectamente.

Es habitual que practicamente para cualquier aetivison necesario
gue los datos personales se recojan y utilicem etdh cotidiana. Una persona
facilita sus datos cuando abre una cuenta en ebbar matricula a un curso de
idiomas; se apunta al gimnasio; solicita participarun concurso; reserva un
vuelo o un hotel; pide hora para una consulta naédiasca trabajo; cada vez
gue efectlla un pago con su tarjeta de crédito ojétavega por Internet; son

multiples los rastros de datos que se dejan a neegidodas estas cuestiones.

Los mecanismos de recogida y tratamiento de lossdatrsonales se
encuentran en una constante evoluciéon. Ello suppree el desarrollo y la
aplicacion de las nuevas tecnologias han introduciotnodidad y rapidez en el
intercambio de datos, lo que ha contribuido tambiéimcremento del nimero
de tratamiento de datos que se realizan cotidiantemka bondad que aportan
estas técnicas es indudable respecto del progeetas dociedades modernas y
de la calidad de vida de los ciudadanos, pero se hacesario garantizar el
equilibrio entre modernizacion y la calidad de wvittalos ciudadanos.

Esta ponderacion entre el derecho del ciudadarresegvar el control

sobre sus datos personales y la aplicacion de uasas Tecnologias de la



Informacion y Comunicaciones (TIC), es el contegto el que el legislador
consagra el derecho fundamental a la protecciédaties de caracter personal,
gue en nuestra Constitucidon Politica del Estada establecido en el articulo
130 como Accion de Proteccion de Privacidad, esgarantia constitucional
cuando se ha lesionado nuestro derecho a la infddmaacceso, oposicion,
rectificacion y cancelacién de los datos personales

Al no existir en Bolivia una normativa a la proteéct de los datos
personales y su acceso en los diferentes regstitucos y privados, para ello
se inciden en el proyecto de ley que se proponel eapitulo de referencia y
contar con normativa especifica para dar mayoepodn a la persona siempre
equilibrando el derecho al acceso a la informagida privacidad o intimidad

personal o familiar en nuestra legislacién Boligan

6.1.3 ENCUESTAS

6.1.3.1POBLACION DE ENCUESTADOS

La poblacién de encuestado en su 100% fue connéliestas
realizadas ya que es una cantidad apropiada, préigo de encuestas
realizadas ya que solamente va dirigido a persaleas pie con
preguntas sencillas a las que pudieron respondenayor problema,
de las cuales se tiene un resultado del globahglenlsmas sobre las 7
preguntas realizadas, puesto que en las distintgsiptas la poblacion
asimilo la consideracién de implementar en nuestegislacion
Boliviana una ley de proteccién de los datos peafes) de este
indicador obtenido en personas de diferentes estistciales, dicha
encuesta fue tomada y realizada en la ciudad ddzy El Alto,
llegando a una tabulacién de datos en el sigurestdtado.

Por andlisis independiente de cada una de las mEgu

conforme se ilustra esquematicamente.



1) SABE USTED QUE LOS DATOS PERSONALES QUE PROPORCIONA A LOS
DIFERENTES REGISTROS PUBLICOS Y PRIVADOS TIENEN QUE ESTAR
PROTEGIDOS ANTE SU INTIMIDAD, PRIVACIDAD, HONOR, IM AGEN,
IDENTIDAD PERSONAL

Grafico N° 1
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a sl
55%

Fuente: Elaboracién Propia, trabajo realizado en omion publica mayo de 2010

COMENTARIO:

La presente encuesta esta destinada a la pobldei&@iudadano de a
pie, cual vierte su opiniébn sobre la posibilidaa abnocer medianamente en
gue consiste la proteccion de la intimidad, prigtadi honor.

El 55% de la poblacién sabe que se debe proteger laidadny
privacidad de las personas en los diferentes regigtiblicos y privados vy el
45% no sabe o desconoce que los datos personales mmepersona
proporciona por diferentes actividades deben setegidos frente a la
manipulacién de la informacién sobre la privacidaccada persona.

2) CREE USTED QUE SEA NECESARIO UNA PROTECCION Y CLASIFICACION PARA
EL ACCESO A DATOS PERSONALES EN REGISTROS PUBLICOSY PRIVADOS EN
NUESTRO PAIS

Gréafico N° 2
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Fuente: Elaboracién Propia, trabajo realizado en omion publica mayo de 2010



COMENTARIO:
El 100% guarda conformidad en la necesidad de una prdiecgi

clasificacién para el acceso a datos personalagefd avance de la tecnologia
en la actualidad. Se asume la posicién de la pdinlate proteger los datos de
cada persona frente al honor, reputacién, images.sg encuentra almacenado
en los diferentes registros publicos y privadobesajue personas solicitan la
informacion y que personas no puede tener el accésner una proteccion de

toda la informacién que se almacena.

3) USTED CONOCE O SABE S| SUS DATOS PERSONALES DEBENER PROTEGIDOS,
EN EL SISTEMA INFORMATICO EN LA ACTUALIDAD

Gréafico N° 3
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Fuente: Elaboracion Propia, trabajo realizado en omion publica mayo de 2010

COMENTARIO:
El 31% tiene conocimiento de que los datos personalbsrdser

protegidos en el sistema de la informética en laadidad, y que los datos
personales de cada persona deben contar con utecqio legal. EI 69%
sefiala que no conoce o no sabe que los datos pkrsateben ser protegidos

en su intimidad, privacidad, honor, reputacion,rhpde cada persona.

4) CON LA IMPLEMENTACION DE UNA REGULACION AL ACCESO A DATOS EN
REGISTROS PUBLICOS Y PRIVADOS EN BOLIVIA SE PODRA DAR PROTECCION
Y SEGURIDAD A LOS DATOS PERSONALES Y FAMILIARES CON TRA EL USO
INADECUADO E INDISCRIMINADO DE LOS MISMOS POR TERCE ROS QUE
ACCEDEN A LA INFORMACION DE CADA PERSONA



Gréafico N° 4

O No msi
2% ONo

B Si
98%

Fuente: Elaboracién Propia, trabajo realizado en omién publica mayo de 2010

COMENTARIO:

El 98% indica que con la incorporacion de una regula@specifica
para el acceso de los datos personales en nuegistation Boliviana, en los
diferentes registros publicos y privados, se tendeyor seguridad, control
frente al acceso de los mismos por terceros flantel uso que podrian darle.

El 2% desconfia que no se podra llegar a dar una skegumediante
una ley especifica a la proteccion de los datosopates en nuestro pais.

5) PREFIERE USTED:
a) LA REGULACION DEL ACCESO A DATOS EN REGISTROS PUBLI COS Y
PRIVADOS REFERENTE AL HONOR, IMAGEN, INTEGRIDAD DE CADA
UNO
b) O EL ACCESO SIN SU CONSENTIMIENTO DE USTED SOBRE SU VIDA
PRIVADA, IMAGEN, HONOR, INTIMIDAD

Grafico N° 5
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Fuente: Elaboracién Propia, trabajo realizado en omion publica mayo de 2010



COMENTARIO:

El 94% prefiera una regulacion al acceso de los datosopales dar
una proteccion legal al honor, privacidad, intintidie cada persona, siendo un
derecho fundamental y que es reconocido a la par&omo en instrumentos
internacionales y que nuestro pais debe contateconcorporacion de una ley
que proteja los datos personales de las persorlas%E desconoce la
importancia que tiene la privacidad, intimidad, cdela persona y que se debe

contar con una regulacién en nuestro pais.

6) SABE USTED CUANDO PUEDE PRESENTAR EL RECURSO DE ACGON DE
PROTECCION DE PRIVACIDAD O TAMBIEN CONOCIDO COMO EL HABEAS

DATA

Gréafico N° 6
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Fuente: Elaboracién Propia, trabajo realizado en omién publica mayo de 2010

COMENTARIO:

El 14% conoce el recurso de accién de proteccion de éidiad o
conocido como el Habeas Data y en &6% desconoce este recurso, que
protege la intimidad de los datos personales endifesentes registros sea
manuales 0 magnéticos por el avance de la tecrottggla informatica. Con la
implementacion de una ley especifica que reguleaaeso a los datos
personales en los registros publicos y privadoscerporando el recurso de
proteccién a la privacidad o Habeas Data, se laglar una proteccion a sus
datos personales, en la actualidad.



7) CONOCE ALGUNA OFICINA O INSTITUCION ENCARGADA DE CO NTROLAR EL
ACCESO A DATOS PERSONALES Y SI ESTOS TIENEN UN CONTROL Y SANCION
PARA AQUELLOS QUE ATENTEN A SU INTIMIDAD, PRIVACIDA D, HONOR,
IMAGEN Y PUEDAN SER DENUNCIADOS ANTE AUTORIDAD COMP ETENTE

Grafico N° 7
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Fuente: Elaboracién Propia, trabajo realizado en omién publica mayo de 2010

COMENTARIO:

El 83% desconoce que haya una oficina o institucionsguencargue
de controlar el acceso a datos personales y masiae@stos cuentan con un
control y sancion para aquellos que atenten a swagdad y puedan ser
denunciados. El 17% indica conocer una institugide se encargue del control

de la informacion personal siendo como indicarofaeancuesta los tribunales.

Pero en Bolivia en la actualidad no cuenta conafitha que se encargue solamente para este
tipo de control y donde la persona pueda denumpiarsu intimidad, privacidad se encuentra afectado.
Mediante la incorporacion de una ley de protecdérlos datos personales y dentro del mismo cuerpo
normativo crear una oficina que se encargue sol@rencontrol, proteccion, sancién y asi brindaa un
seguridad, confianza de que la informacién pers@ealkencuentra protegido ante la manipulaciéon o
discriminacién al acceder a los mismos. Se logesranuestro pais un avance muy importante de la
informacion y proteccién de los datos personalda actualidad.



CAPITULO VII
ANTE — PROYECTO DE LEY

“El respeto a la dignidad de la persona es un valentral de todo Estado democratico que tiene chmdamento la
blusqueda de la justicia, la libertad, la igualdda seguridad y la solidaridad”.

Dra. Maria Marvan Laborde



CAPITULO VII
ANTE — PROYECTO DE LEY

Analizados los principios béasicos que se deberedpetar en un sistema que pretenda
una proteccién adecuada de este derecho a la datiminformatica o proteccién de datos
personales, considerando que su estudio se sitid emmpo de los derechos fundamentales
partiendo de un derecho pasivo de primera generagié proclamaba la no ingerencia en la vida
privada del individuo, se llega a reivindicar unetdno de libertad informatica o control de los
datos personales incluidos en un fichero informatRérez Lufio sitla la libertad informatica
como un derecho de tercera generacidon en el quedeliduo tutela su propia identidad
informatica, concretdndose en las garantias desagceontrol de las informaciones procesadas
en bancos de datos por parte de las personagjada®nciernen.

Este derecho es llamado también proteccion de getic®nales y se entiende como la
proteccion juridica de las personas en lo que eomeial tratamiento de sus datos de caracter
personal o de otra forma el amparo, debido a lodatianos que se ven afectados contra la
posible utilizacién por terceros en forma no autmta de sus datos personales susceptibles de
tratamiento, para confeccionar una informacion glentificable con él, afecta a su entorno
personal, social o profesional, en los limitesul@midad, incide en un derecho fundamental de
elevado contenido. Téllez Aguilera considera que elementos caracteristicos del contenido y
definicion de este derecho fundamental los deredebsfectado a consentir sobre el uso y la
recogida de sus datos personales y a saber dado®m Si atendemos a esta posicién debemos
sefialar que al hablar de que el individuo tengadrebeobre el uso que pueda hacerse de sus
propios datos recolectados en bases de datosbles Ha que el individuo posea las herramientas
tecnolégicas necesarias y esté en aptitud paraaesgede qué es lo que obra en determinadas
bases de datos y entonces decidir si lo modifica.0Eso es imponer al individuo mas que un
derecho una obligacion de estar enterado de gl@ @se obra en la gran cantidad de bases de
datos a las que nuestra informacién se integra mtme&momento.

En virtud a lo investigado es que se da una praawssimplementar una regulacion al

acceso y proteccion de los datos personales etralegislacion Boliviana.

7.1 IMPORTANCIA Y EXPOSICION DE MOTIVOS
DEL ANTE — PROYECTO



Dentro de la problemética asi como del objeto midmavestigacion se ha podido
establecer la importancia y exposicion para la atadion de un anteproyecto para ser
debatido en las instancias correspondientes egpiagenemos.

La ciencia, como actividad humana, puede ser cateelesde el momento cuando
el hombre intenta encontrar una explicacion logiealos fendmenos ocurridos en su
alrededor. Comienza con la simple observacién yeemgntacion como medios de
adquisicién del conocimiento, para posteriormeraeledun significado y organizacion.
Posteriormente, transforma el conocimiento de um@rsion mental a una aplicacion
practica. Comienza asi, la creacién de la tecnaldgilo largo de la historia, el hombre ha
desarrollado la tecnologia incrementando su efidery complejidad conforme se
acrecienta el conocimiento humano. Le ha dado ienables aplicaciones en la vida diaria,
determinando de esta forma el desarrollo de lagdades y su transformacién educativa y
cultural. Las sociedades que han aprovechado lksa@pnes tecnolégicas han podido
alcanzar un mayor grado de desarrollo econémiaciak

A principios del siglo XX, se dio una gran transfacion social propiciada por
dos factores: por un lado el veloz incremento dglocimiento humano y su aplicacion
practica; y por el otro lado, la disposicion destxiedad para beneficiarse de los nuevos
sistemas tecnolégicos. El resultado es un valoeddile, pero inmensurable, de la
informacion; no obstante, se le asigna un valornégoco. Ahora la informacion es
considerada apropiable, se convierte en una mdecams y en un parametro de medicion.
El valor de los bienes esta directamente relacioramh la informacion requerida para su
elaboracién. Bajo este esquema, el trabajo intedées el motor de un negocio, y mejor

retribuido respecto al trabajo fisico.

La proteccién de los datos personales es un deahdncide en el derecho mas
fundamental del ser humano: la libertad. Cuandpiegsa que cualquier dato, por inocuo
gue parezca, se puede combinar hasta llegar a farmeetrato de la personalidad de un
individuo (combinando datos de salud, habitos desgmo, situacién financiera, educacion,
viajes, gustos, pasatiempos, intereses deporttog, el individuo en cuestion duda acerca
de si dar datos totalmente veraces o falsearlgsogn, de tal manera que quien tenga su
“retrato” se forme una idea de lo que la persop@sdria que es “ideal”.

Un dato carente en si mismo de interés puede cohrauevo valor de referencia y
en esta medida ya no existe, bajo las condicioeek atlaboracién automatica de datos,

ninguno sin interés.



Las técnicas informéticas suponen el procesamigatdatos a una velocidad tan
alta que pareciera que apenas una persona ha aelonite proporcionar sus datos en una
terminal informatica y éstos han sido ya almacesagloafiadidos a otros que se han
proporcionado con anterioridad a otras personas.ciraunstancias de tiempo y lugar no
son ya un obstaculo para que eso suceda.

La proteccion de los datos personales y el accekxs anismos, constituye un
importante criterio de legitimacion politica de kistemas democraticos, tecnoldégicamente
desarrollados. Su reconocimiento supone una camdidiel funcionamiento del propio
sistema democratico es decir, se trata de una t¢afadisica para cualquier comunidad de
ciudadanos libres e iguales. Las autoridades ye#tsdiosos del derecho de otros paises

estan muy conscientes de lo que se afirma.

El problema fundamental, sobre el que se ha heicteaié a lo largo del presente
estudio, es que las autoridades nacionales sdiarsgreocupado de regular (de una manera
incompleta, como se ha comentado) lo referentesad&dos personales que detentan las
personas publicas, sin dar pie aln a la regulac@ncontrol de aquéllos datos en poder de
las personas privadas, las cuales gozan de eitiertatl para el tratamiento, transmisién,
distribucion, comercializacion y demas actos teméi® a dar publicidad a los datos
privados.

Al no regular el acceso y la proteccién de lososigbersonales, las terceras
personas ajenas al titular de la informacion puextereder a ellos sin encontrar obstaculo
alguno. Existe un grave problema de educacion erb&ilivianos; la mayor parte de las
personas que tienen acceso a las redes informéiticaesan a los sitios de la Internet y
proporcionan sus datos sin saber el uso que f#alega que quienes controlan esos sitios
“cumplen el requisito” de informar a través de gf@usula dentro de un largo contrato que
solamente leen unas cuantas personas; al “martaeteadro, automaticamente se estan
cediendo los datos personales para hacer crudegodeacion y “retratar” al sujeto de los
datos. Un ejemplo reciente de esa situacion secdamdo el famoso sitio de internet
denominado Facebook declar6é que por virtud delratmpublicado en el mismo, todos los
contenidos que “subian” los usuarios le pertenedesde luego, la mayoria de los usuarios
jamas se enterd porque ni siquiera leyeron el eifadtrumento juridico. Otro problema
muy grave es que no se ha difundido ni se ha creanciencia sobre el peligro que supone
gue cualquier persona sin requerir autorizacioaregor parte del titular tenga acceso a los
datos de un tercero. La mayoria de los boliviammguestiona cuando se le solicitan sus

datos.



Mientras no se lleve a cabo la regulacion del dereg la difusion de su
importancia, no se puede hablar de que en Bole&vigoza de entera libertad y proteccion de

los derechos fundamentales.

7.2 FUNDAMENTOS DEL ANTE — PROYECTO DE
LEY

Por esta razén se hace necesario la intervencldestiedo para que se garantice no
solamente el derecho de los ciudadanos de estamatios y de transparentar sus acciones
gubernamentales, sino también garantizar juridicéenel derecho a la proteccion de datos
personales respetando los principio de protecc&étosl mismos pero ademas mediante las
siguientes acciones en concreto, incluir el derexha proteccion de datos personales en

nuestra legislacion Boliviana.

La proteccién de datos de caracter personal esetgclio que tienen todos los
ciudadanos a que sus datos no sean utilizados| @amceso por parte de terceros y sean
manipulados sin la autorizacién debida de quieredéen.

La estructura de una norma juridica sobre la nateniediante el desarrollo de
leyes que especifiquen los términos de la protecgiacceso legal en la materia de datos
personales, como la Ley Espafiola 15/1999 de Piétede Datos de Caracter Personal, la
Ley Federal para la Proteccion contra Uso lliceoDihitos Personales de Alemania o la Ley

de Proteccién de Datos Personales No. 25.326 Angermntre otros.

El establecimiento de un organismo de proteccidlvsielatos personales para que
regule de manera efectiva el uso que pueda haderk®s datos personales, ademas de ser
una instancia para hacer valer los procedimientdgli¢os al respecto. Cabe sefalar que
aunque existen posiciones encontradas en estegtemspecifico, nos pronunciamos por la
necesidad de un organismo independiente del podiigl estatal que se dedique a la
proteccion de datos personales, como lo hacen gafig@scon la Agencia de Proteccién de
Datos Personales.

No obstante el avance que esta teniendo la difuddia informatica en el sector
publico y privado, no existe hasta la fecha ningleggslacién organica que contemple los
problemas que se presentan con la aplicacién deicé&c informaticas a los datos
personales, la interconexién de ficheros permitefigarar el perfil de una persona.
Mediante el uso de la informatica, datos aparentégnaeocentes se configuran formando la

historia personal de un individuo, con el consigteéepeligro de invasion de su esfera



privada; inclusive una apropiada defensa en jyitiede quedar vulnerada con el uso de

datos contenidos en computadoras como medios ébgru

El cuantioso ciimulo de informacién adquirida sevatid en terreno fértil para las
tecnologias de la informacién. Con ellos se prapoe un manejo agil y eficaz de la
informacion mediante bases de datos y estructugasatismision las cuales, combinadas
integran un servicio de informacién. La complejidiestos servicios pueden ir desde una
conexion entre dos computadoras hasta la Intefsétla informacion puede compartirse y
se facilita la actualizacion de la misma, puesakstualizada una sola base de datos, todos
los usuarios del sistema obtendran al mismo tiediploa actualizacién. También pueden
asociarse unos datos con otros para producir nugatms informaticos. Este sistema del
trabajo ha esculpido a la sociedad actual. Ahoga,hio debe olvidarse que este proceso
cientifico y tecnoldgico se da mediante el ejeccide la inteligencia humana. Esta
atribucion, exclusiva del ser humano es la facuttacconocer y comprender; es el acto de
entender. Es, por lo tanto, una facultad propidadeaturaleza humana y es el origen de
todos los Derechos Humanos, por lo tanto resultposible negarlos o violarlos, el
desarrollo tecnolégico debe respetar la naturdiemaana y los derechos de ella derivados,
asi como propiciar el perfeccionamiento del hombre.

Cuando los datos manipulados en los servicios fdeniacién incluyen aspectos
relacionados con el ambito de la privacidad yni@midad de los individuos, surge un
conflicto entre dos derechos fundamentales: elctier@ la informacion y el derecho a la
privacidad. Los riesgos de violacion de derechliseytades fundamentales mediante el uso
de las nuevas técnicas informaticas se hacen mdenéss, el acceso en el caso de las
llamadas informaciones sensibles (dato sobre ci@encconvicciones religiosas, opiniones
politicas, origen racial, habitos sexuales, cirtaimsas penales y pertenencia a sindicatos o
partidos politicos, etc.), que pueden dar lugaoradactas discriminatorias por parte de
quienes tienen monopolios de informacién. En swstgs son los datos descriptivos de la
privacidad humana relacionada a un nombre. Medglriedenamiento y sistematizacién de
diversos datos de una persona —por ejemplo: vig@lizados, uso de tarjeta de crédito,
registros de compras, solicitudes de ingreso aeslubtc.- se puede obtener un perfil de
comportamiento que restringe la libertad de la qeas del cual se deriva la
autodeterminacion informativa.

Muchos sistemas de informacién ofrecen sus sesvialopublico, abriendo las
puertas a la difusibn o mal uso de las informacogrensibles. Por todo ello, resulta
indispensable importancia de establecer normadi¢ad que garanticen la proteccién al

Derecho a la Privacidad y la Intimidad. La privkd, la intimidad, el honor, la imagen, la



reputacion, etc., no es un objeto que por si miadguiera dimensiones mensurables. Es un
elemento de la psicologia humana, el cual estabieceecesidad del ser humano de
reservarse un espacio propio (fisico, mental, §ommporal, etc.) para desarrollar ciertas
actividades de su exclusiva competencia e intd¥és.es una caracteristica de ciertas
sociedades o una imposicién legal, forma parteadeaturaleza del hombre, por lo cual es
un Derecho Humano y por lo tanto justo, mereced@dodas las figuras juridicas necesarias

para su conservacion y defensa.

7.3IMPLEMENTACION DEL ACCESO A DATOS Y
UNA ADECUADA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN LOS REGISTROS PUBLICOS Y
PRIVADOS EN EL SISTEMA JURIDICO
BOLIVIANO

La implementacion de una regulacion del accesot@sdala proteccion de datos
personales sobre la privacidad e intimidad, ha alibrdada a nivel mundial en forma muy
particular por cada pais. Ello se debe, en graridaged los intereses econémicos, politicos
y sobre todo responde a las estrategias comerdaleada pais. La posibilidad de crear un
marco juridico mas amplio y eficiente que protegmdatos e informacién que proporcionen
los ciudadanos no sélo a los sitios web de las esagt sino sobre todo a los 6rganos
gubernamentales, a los registros publicos y privadayos servicios se ofreceran

completamente en linea en un futuro no muy lejano.

Bolivia no puede estar al margen de la necesidadstiblecer nuevas garantias
qgue surgen del desarrollo tecnolégico y sus regernas en los derechos y garantias de los
ciudadanos, la implementacién de regular el aceeles datos personales en los registros
publicos y privados tiene por objeto brindar addeuproteccién de los datos personales:
como es el caso del honor, la imagen, la intimgéadprivacidad de las personas. Si bien es
cierto que la inclusion de un recurso de la AcaénProteccion a la Privacidad o también
conocido como el Habeas Data, tan moderno en lastacion Politica del Estado de
Bolivia, por si mismo es un gran adelanto en lediidn correcta hacia la modernidad y el
reconocimiento a la imperiosa necesidad de protégentimidad y los datos de las
personas. Concientes de que los medios informafitas bases de datos que contienen toda
clase de informacién personal, se han convertidoneelemento omnipresente en todos los

ambitos de la vida moderna. Es decir que nuestitissgersonales estaran en las bases de



datos informaticos, para realizar una transacciofaeébanca, comprar un boleto de avién,
inscribir un inmueble o un vehiculo, salir o enfpar una frontera, hacer transacciones en

Internet, etc., etc.

Los riesgos de violacidn de derechos y libertaddws/iduales mediante el uso de
las nuevas tecnologias se agudizan en el casa tlartaadas informaciones sensibles (datos
sobre creencias o convicciones religiosas, opisigr@iticas, origen racial, pertenencia a
sindicatos o partidos politicos) que pueden daaragconductas discriminatorias por parte
de quienes poseen la informacion, determinar dfeenmacion es publica y que informacion
es de caracter privado, es decir que una persodaiapaolicitar la eliminacion o
modificacion en cualquier registro publico o privagdon el argumento de que esa

informacion lesiona su intimidad, privacidad, suéig imagen, reputacién, etc.

Se procura no sélo proteger la vida privada delviddo, sino solucionar el
conflicto de intereses que se plantea en relacainuma libertad fundamental cual es la
libertad de informacion proclamada también en lal@acion Universal de los Derechos
del Hombre y el necesario desarrollo de la inforraatEs decir que se pretende lograr un
equilibrio entre la informacién que necesita laisdad para un funcionamiento democratico
y el derecho del individuo a la proteccién de satosl que le conciernen. Se pretende
regular la totalidad de los bancos de datos pels®eaistentes en poder de personas fisicas
y juridicas, publicas o privadas, se aplica a la®sl personales registrados en cualquier
soporte que los haga susceptibles de tratamie@doga modalidad de uso posterior de
estos datos por los ambitos publico o privado. M@pdica a las que tengan por objeto la
seguridad publica, la defensa, la seguridad deldesy sus actividades en materia penal,

investigacion y represion del delito.



7.4 ANTE PROYECTO DE LEY DE PROTECCION
DE DATOS PERSONALES EN BOLIVIA

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL ESTADO PLURINACIONAL
Por cuanto, la Asamblea Legislativa Plurinaciohalsancionado la siguiente Ley:

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL
Art. 1.-

A los fines de la presente ley se entenderan pty personal toda informacion acerca de personas
naturales o juridicas que sea susceptible de sestgpwen relacion directa o indirecta con individuos

determinados.
Art. 2.-

Se entenderd por registro de datos personales ella@dicheros, catdlogos o archivos en general,

automatizados o no, en los cuales se almacenes jpatsonales que puedan recuperarse.
Art. 3.-

La presente ley se aplicara a los registros pUbljcprivados de datos personales.

Art. 4.-

La recoleccion y elaboracion de datos personalesrdesujetarse a los siguientes requisitos:
a) Los datos no deberan ser recolectados por medo@esly tampoco contra la
voluntad del sujeto, salvo que mediare autorizatggal.
b) Sdlo podran registrarse datos personales para dieiesminados y legitimos.

Deberan ser utilizados sélo para esos fines.



c) Los datos deberan ser exactos, actuales y adecahfiospara el que fueron
registrados y no podran conservarse por un plapergu al necesario para
cumplir dicho fin.

d) Queda prohibido recolectar y conservar datos patesnque, directa o
indirectamente, revelen el origen racial, las cotieines, en especial politicas
y religiosas, la pertenencia a un sindicato y los sg refieran a la comision de
delitos y a procesos y condenas criminales, asiocaquellos referentes al

comportamiento sexual o al abuso de estupefacientes

Art. 5.-

Quienes recolecten, elaboren o almacenen datosnades, quedaran por ese solo hecho, obligados para
con las personas afectadas a adoptar las medidauaaths para evitar su destruccion o pérdida
accidental, asi como contra su modificacién y ekeao por terceros o la difusion no autorizada de lo

mismos.

Art. 6.-

Toda persona que acreditare su identidad tienehigrérente al titular de un registro de datos qeates

a:

a) Conocer los fines del registro

b) Serinformado en tiempo prudencial y de manerdidiiide acerca de cualquier dato que le concierna

c) Oponerse al registro de cualquier dato relativa @essona y obtener su rectificacién o supresion si
fuese procedente

d) Obtener respuesta escrita y oportuna a las petisioglativas a los incisos precedentes

Art. 7.-

La informacion contenida en los registros de dasonales deberd ser completada o corregida aun si
peticion del particular interesado, cuando el raspble de los mismos tuviere conocimiento de quénal

dato registrado no fuese exacto o estuviese inaimpl

Art. 8.-

Las disposiciones de esta ley no se aplicaran dduss personales utilizados exclusivamente casfin
estadisticos o de investigacion cientifica, sienture no haya riesgo de perjuicio a la vida privdedas

personas interesadas y los resultados sean prégsisia identificacion de personas determinadas.



Art. 9.-

En toda recoleccion de datos personales, debevémiafse a las personas que sean requeridas si la
informacion es solicitada con caracter obligatarieoluntario, las consecuencias de la falta deuestp,
el destino de los datos y la existencia del dereehacceso y rectificacion.

Esta norma no se aplicara para el caso de infraesio delitos de cualquier indole.

Art. 10.-

Crease la Comision de Agencia Boliviana de Protecde Datos Personales, como organismo autonomo,

integrada de la siguiente forma:

a) Un miembro elegido por la Camara de Diputados

b) Un miembro elegido por el Senado

¢) Un miembro elegido por el Poder Ejecutivo

d) Un miembro elegido por la Corte Suprema de Justicia

e) Un miembro elegido por el Defensor del Pueblo

f)  Un miembro elegido de la Agencia para el Desardelita Sociedad de la Informacion en Bolivia
ADSIB

g) Un miembro elegido por los designados de conforchittan los incisos precedentes, quien presidira
la Comision.

La Comisién dictara su propio reglamento. Funci@anaon fondos asignados por el presupuesto de la

nacién, con cargo de la Agencia Para El Desarddlta Sociedad De La Informacién en Bolivia (ADSIB)

que se encuentra bajo la tuicién de la Vicepresidede la Republica, dicha agencia prestara el@poy

técnico y administrativo que sea necesario pafangionamiento de la Comision de Agencia Boliviana

de Proteccion de Datos Personales.

Art. 11.-

La accién de proteccion de los datos personalestéatbeas Data procedera:

a) Para tomar conocimiento de los datos personaleaceimados en archivos, registros o bancos de
datos publicos o privados

b) En los casos en que se presuma o exista la falsege@ctitud, desactualizacion de la informacién

de que se trata, para exigir su rectificacion, ssipn, confidencialidad o actualizacion.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
8.1 CONCLUSIONES

& El derecho al respeto de la vida privada debe eeoniocido como un derecho
fundamental de la persona humana. Este derechegeral individuo contra las
autoridades publicas, el publico en general y tossandividuos. Por lo tanto, debe
establecer la proteccidn juridica de este derent®tada amenaza.

& El derecho a la vida privada se erige como un tlerdwmano reconocido en los
principales instrumentos internacionales, lo quemesd su reconocimiento en las
disposiciones internas de las naciones adheritissatextos. Su reconocimiento en
las Constituciones de las Naciones Europeas y Aamgs constituye un paso
fundamental para su proteccién auténtica. El derecha vida privada, también
llamado derecho a la intimidad, implica la exclusée los demas, la abstencion de
injerencias por parte de otros. Su respeto, img@igaspeto a la libertad y dignidad
de la persona frente a injerencias externas. Elegin del derecho a la vida privada
ha ido evolucionando con los avances tecnologigasjue con ellos se presentan
nuevas formas de amenaza e invasion, mas rapidasaudaces y tenaces. Surge un
nuevo derecho fundamental: la autodeterminacioarnmdtiva, el control de los
propios datos por parte de su titular. A la gaeawl® la intimidad, se le da un
contenido positivo y las garantias para que elteyjaeda hacerlo efectivo frente a
terceros.

@ El derecho a la intimidad, para su respeto se eegugue los terceros no
intervengan en esa esfera del individuo, la esfpr@ éste quiere mantener sin
interferencia; en cambio para hacer valer el derexha proteccion de los datos
personales se requiere una actuacion por partesietio, respetando los principios
de la proteccion de datos y asimismo se configoraocuna libertad positiva por
parte del titular de los datos, quien puede ejergercontrol sobre su propia
informacion. Incluso se le concede al titular dedatos el poder de exigir al Estado
gue actlie cuando se le ha negado el acceso aawajue contienen sus datos o a
gue se rectifiquen en caso de inexactitud o error.

& En Bolivia, los antecedentes para una protecciédaties personales se inician con
el marco constitucional, de leyes, codigos, desfetn materia de proteccion a la

privacidad e intimidad de las personas, pero laigipa de las nuevas tecnologias



de la informacién y comunicacion han sido determies para la existencia de un
incipiente marco regulador especifico en materidates personales.

Las transformaciones que ha experimentado la sadiedn los tiempos
contemporaneos hacen necesarias medidas de péotegciregulacion que
impregnen de seguridad y certeza juridica a logsddé caracter personal, que se
encuentren bajo el resguardo de instituciones qaibly privadas. Esta problematica
se estructura bajo un dualismo: inicialmente poelativa facilidad que los medios
electrénicos y la sistematizacion de la informacii@men para ser vulnerados y
obtener por esos conductos informacién de cargmesonal, y en un segundo
momento por la tendencia de los funcionarios queejaa esa informacion en otros
formatos que permiten que esta informacién se Haganocimiento publico.

La proteccion al acceso de datos personales agyestitina prioridad juridica
estructurada inicialmente bajo la conceptualizaai@n un derecho fundamental
denominado Habeas Data o Accién de Proteccién aditad y/o Proteccion de
Datos Personales, que funciona para que no se c@rlpainformacién intima y
para que esta informacion pueda corregirse, aztuaé o modificarse en todo
momento, accion que se puede intentar solamentsuptitular. En nuestro pais se
requiere intensificar la proteccion juridica enntora los datos personales, bajo
mecanismos que van desde la proteccién legal enplosesos de captacion,
almacenamiento, sistematizacion y modos de comipartiasta los mecanismos
legales para conocer datos propios y modifican@sdo son imprecisos o erréneos.
Algunos aspectos normativos actuales se relacionan la intimidad y
complementan su nocidn protectora, entre ellos adast la inviolabilidad
domiciliaria, inviolabilidad de las comunicaciones$,derecho a la propia imagen,
etc., cada uno de ellos estructura sus propiogbigmidicos tutelados y la forma de
ejercitarlos. Las nuevas tecnologias de la inforématambién inciden en el tema
del acceso a datos personales y la protecciénsdmikmos, principalmente en torno
al tema de mantener segura la informacion persisteimatizada.

Debe tenerse en consideracién que con los avanéasnéticos, cualquier dato
cobra importancia. Se deben difundir entre la pobfa los peligros que trae
consigo dar informacién aparentemente inocua. &rrecimiento del derecho a la
proteccion de los datos personales hara a Bolivia macion mas moderna y
democrética para sus habitantes, pero también ard&lble para las naciones que
tienen tratos con personas que habitan en esteapaisparo de sus leyes.

Es necesario que en Bolivia se legisle al respeatmto antes, como ya lo han

hecho otros paises. La salvaguarda de la informacidyo conocimiento, en



principio, concierne sélo al titular, es un derethonano. Si bien existen ciertos
avances legislativos, es necesaria una legisldot@égral que sancione incluso la
violacién a este derecho fundamental.

# Se debe implementar en Bolivia, un mecanismo deegecdn juridica en torno al
acceso de los datos personales, bajo un procedmtyer asegure su ejercicio y que
permita acceder a informacién personal de la qu& ¢adividuo es titular y que

ademas asegure la forma juridica para cambiariadocuasi se requiera.

8.2 RECOMENDACIONES

% La era informética que vive actualmente la humahidejos de ser una etapa
pasajera o efimera tiende y tendera a incrementadz dia, mediante el empleo
de nuevas técnicas y medios siempre mas sofisscafi@ hardn de las
comunicaciones una necesidad publica o privadatéra esta realidad se hace
indispensable modernizar los elementos juridicosquee contamos para proteger
a la persona en su esfera de intimidad. Los elersgatnologicos de uso comun
hoy en dia no pudieron ser imaginados, por lo guetesidad de proteccién a las
garantias de intimidad, autonomia de las personagriyacidad en sus
comunicaciones y manejo de datos personales, requienuevo enfoque.

% Las diversas naciones han venido dando relevahdlaja del trafico de datos,
tanto al interior de sus soberanias, como en eldambio transfronterizo, ello ha
obligado al avance normativo en torno a materiasocoontratos informaticos o
electrénicos, flujo de datos fronterizos, comemdictrénico, gobierno electrénico
y delitos informaticos.

% A través del desarrollo del trabajo de la presamntestigacion, sobre la proteccion
y acceso a datos personales se recomienda remzamtigaciones futuras sobre
delitos informéticos, delitos considerados ememgnpara el milenio que
comienza y por ser de un caracter exploratorio pase a todos los antecedentes
recopilados, bibliografia recopilada y entrevistaalizadas, el investigador logra
llegar sobre el tema tratado: el desarrollo deelenadlogia, ha permitido el
surgimiento de una nueva era en las comunicacierniagerrelaciones humanas,
comerciales y de gestion. Que este nuevo paradélas relaciones humanas,
permite acercar distancias, eliminar barreras yodep conflictos raciales,

religiosos, culturales.



% Que si bien existe una nueva forma de comunicasiiial y humana, esto ha
dado margen al surgimiento de nuevos hechos coselifue valiéndose de la
evolucion de la tecnologia de la informatica, de somputadores como medio o
como fin, logran transgredir y superar ampliametds distintas técnicas
informaticas y han creado nuevas posibilidades usb indebido de las
computadoras, lo que ha generado la necesidad aleéegulacion por parte del
derecho. En la mayoria de los casos, los dafiosamtedila destruccion o
alteracion de datos, programas o documentos efgods) estafas, amenazas,
calumnias o injurias, pornografia infantil, comesdpor medio de sistemas
computacionales son conocidos como delitos infdom&t La comunidad
internacional, se ha abocado al control de logagelnformaticos, que ha dado el
reconocimiento de delito a distintas acciones ocaglas por medio o como fin de
la computadora, entre los que destacamos; los drawmmetidos mediante
manipulacién de computadoras, manipulacién de progs, manipulacién de los
datos de salida.

% Ante la creciente influencia de la tecnologia envida de los individuos
manifestada principalmente en los Ultimos afios,esumlo estructuras de
organizacion y actividad tanto publica como privadiga una via muy importante
para el desarrollo social, cultural y econémican 8mbargo, al mismo tiempo
surge la imperiosa necesidad de respetar los dmedandamentales,
especificamente en materia de intimidad en la pcode de datos personales,
problematica que se debe abordar desde el puntestiejuridico, ofrecer una
adecuada regulacién para la nueva realidad ques exig redefinicion de las
categorias juridicas tradicionales. Por otro laglma difusion adecuada de los
actos de autoridad respaldada en disposicionesiorfalas con el deber de
transparencia de los actos, asi como la adecuatkcpion a los datos personales
dentro de un Estado contribuyen también al ejeralei una libertad de expresién
y de pluralismo, como ingredientes necesarios mamsolidar una sociedad
democrdética, puesto que permiten al ciudadanocpzati directamente en la vida
de un Estado, tanto en lo que se refiere a la duale sus propias autoridades
como de comunicar sus opiniones personales y mdegu identidad.

% Urge que se legisle en materia de datos personasslta apremiante que se
perfeccione la legislacion positiva en la matefia. quedan en el aire temas tan
importantes como el de las empresas de servicieshgoen el tratamiento de los
datos personales contratadas por los sujetos dbkga el hecho de que las

autoridades puedan comercializar con datos peessr@le han obtenido por



virtud de su poder soberano, también puede seéatpre deberia traerse a la
discusion el tema relacionado con los datos prisadio las personas morales a
quienes se les puede ocasionar un dafio muy gravia peexactitud o falta de
actualidad de sus datos, por citar algunos.

El desarrollo de la sociedad internacional segaivanzando en torno a la
globalizacion y apoyada en el uso de las tecnadogi la informacion. Los
servicios de informacién continuaran utilizando ommhaciones sensibles y
traspasando las fronteras. La reglamentacion des experaciones requiere de
esfuerzos multinacionales lo cual so6lo podra lagramediante una estructura
internacional cimentada en la cooperacion inteomi para el desarrollo. Para
ello, se requiere fortalecer el plano juridico inzional y armonizar los sistemas
juridicos internos.

El uso de las tecnologias de la informacion es rtilypara la sociedad actual,
pero esta utilidad no debe desproteger al Deredaopaivacidad. Los retos son
varios, tanto técnicos, juridicos, educativos, éoaicos, etc. Pero también existen
muchas posibilidades dentro del concierto inteoradi Este es un reto
compartido, en el cual se involucran diferentegipimas del pensamiento y la
técnica, diferentes Estados soberanos, difererge®rss sociales, diferentes
sectores econdémicos, pero sobre todo, una enorntelad de interesados. No
busquemos armas para pelear contra el desarrctiol@aico, éste es el fruto de
nuestro progreso como seres racionales. Sin embamalebemos hacer del

avance tecnoldgico un arma en contra del hombrenmis



10.

11.

12.

13.

14.

15.

BIBLIOGRAFIA

AGUILA, GRADOS, GUIDO, CAPCHA, VERA, ELMER, El ABMel Derecho Civil, Segunda
Edicién, San Marcos, Lima — Peru, 2005.

ARCE, JOFRE JOSE ALFREDO, Informatica Y Derechatitato Boliviano de Investigaciones
Juridicas, Bolivia, La Paz — Bolivia, 2000.

AZPILCUETA, HERMILIO TOMAS, Derecho Informatico, Pnera Edicion, Abeledo — Perrot,
Buenos Aires — Argentina, 2003.

BIELSA, RAFEAL A., Informatica y Derecho — Aportade Doctrina Internacional, Primera
Edicion, Volumen 2, Desalma, Buenos Aires — Argemtil996.

CORREA, CARLOS M., BATTO HILDA N., CZAR DE ZALDUEND, SUSANA, NAZAR,
ESPECHE, FELIX A, Derecho Informatico, Primera Héii; Depalma, Buenos Aires —
Argentina, 1999

DAVARA, RODRIGUEZ, MIGUEL ANGEL, Guia Practica Deréteccion De Datos Para
Abogados, Primera Edicién, DafeMa, Buenos Airesgefitina, 2004.

DERMIZAKI, PEREDO, PABLO, Derecho Constitucionak@ima Edicidon, “JV”, Cochabamba
— Bolivia, 2002.

FALCON, ENRIQUE M., ¢Qué es la Informatica Juri@eaDel Abaco al Derecho Informatica,
Primera Edicién, Abeledo — Perrot, Buenos Airesrgeiitina, 1992

FERNANDEZ, GUTIERREZ, EDDY WALTER, Derecho Civil Personas, Primera Edicion,
Serrano, Cochabamba — Bolivia, 1999.

FLORES, DAPKEVICIUS, RUBEN, Amparo, Habeas Corpuslabeas Data, Primera Edicién,
IBdef, Montevideo — Buenos Aires, 2004.

GARCIA, CONI, RAUL, FRONTINI, ANGEL A., Derecho Régjral Aplicado, Segunda
Edicion, Depalma, Buenos Aires — Argentina, 1993

GUIBOURG RICARDO A., Manual de Informatica Juridid@rimera Edicion, Astrea, Buenos
Aires — Argentina, 1996.

HOCSMAN, HERIBERTO SIMON, Negocios en Internet, rRera Edicion, Astrea, Buenos
Aires — Argentina, 2005.

LECONA, CAMACHO, CLAUDIA ROSARIO, QUIROZ, QUISPE,GRGE WILDER, Nueva
Constitucién Politica Del Estado — Comentada, Pratedicion, Printed in Bolivia, La Paz —
Bolivia, 2009.

LOSANO, MARIO G., Curso de Informatica Juridicajnfera Edicion, Tecnos S.A., Madrid —
Espafia, 1987.



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

LUQUE, RAZURI, MARTIN, Acceso a la Informacion Pita Documental y Regulacion de la
Informacién Secreta, Primera Ediciéon, ARA, Limaeri, 2002.

MAYO, DE GOYENECHE MARIE CLAUDE, Informética Jurida, Primera Edicion, Juridica
De Chile, Chile, 1991.

MORALES, GUILLEN, CARLOS, Cddigo Civil ConcordadoAnotado, Segunda Edicién 2007,
Tomos | & Il, Talleres de Artes Graficas Don Boskta Paz — Bolivia, 2007.

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, Derechékimanos — Compendio de
Instrumentos Internacionales, Programa de Promogiddefensa de los derechos Humanos,
Primera Edicién, Impresiones Rojas La Paz — Bali2@00.

OPORTO, ORDONEZ, LUIS, Historia de la archivistBaliviana, Primera Edicién, Printed in
Bolivia, La Paz — Bolivia, 2006.

OQUENDO, LOPEZ, ALVARO HECTOR, Compilaciones de Befto Notarial para Bolivia,
Primera Edicion, Tupac Katari, Sucre — BoliviaDg0

OSSORIO, MANUEL, Diccionario de Ciencias Juridicdgliticas y Sociales, 262 Edicién,
Heliasta, Buenos Aires — Argentina, 2005.

PEREZ, LUNO, ANTONIO ENRIQUE, Manual de Informéatidairidica y Derecho, Primera
Edicion, Ariel S.A., Madrid — Espafia, 1996.

PINAR, MANAS, JOSE LUIS, La Red Iberoamericana det&ccion de Datos, Primera Edicion,
La Agencia de proteccion de Datos, Madrid — Esp2da0.

RAMOS, M., JUAN, Nuevo Recurso Constitucional “HABE DATA” en el Derecho
Informaético, Primera Edicion, Artes Gréficas Tra@alor, La Paz — Bolivia, 1999.

ROCA, SERRANO, MA. SONIA ELIANA, EI Derecho a laddtidad en el Registro Civil de
Bolivia, Primera Edicion, El Pais, Santa CruzalSierra — Bolivia, 2006.

SANTIESTEBAN, GUZMAN, JORGE, De Las Personas lidii)ales, Quinta Edicion,
IMPREBOL, Cochabamba — Bolivia, 2000.

TELLEZ, VALDES, JULIO, Derecho Informatico, Segunéalicion, Camara Nacional de la
Industria Editorial, México, 1996

TRIGO, CIRO FELIX, Las Constituciones de Bolivigdiinda Edicién, Atenea S.R.L., La Paz —
Bolivia, 2003.

NUEVA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO PLURINACIONA DE BOLIVIA,
Aprobada en el Referéndum de 25 de Enero de 2608mulgada el 7 de Febrero de 2009.
REPUBLICA DE BOLIVIA, CONSTITUCION POLITICA DEL ESRDO — Ley N° 2650 de 13
de Abril de 2004, Edicion Oficial, Gaceta Ofici@ Bolivia, La paz — Bolivia, 2004.
REPUBLICA DE BOLIVIA, CODIGO PENAL

REPUBLICA DE BOLIVIA, CODIGO CIVL

REPUBLICA DE BOLIVIA, CODIGO NINO, NINA Y ADOLESCENE



35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

43.
44,
45,
46.
47.
48.
49,
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.

REPUBLICA DE BOLIVIA, CODIGO DE ETICA PERIODISTICA
REPUBLICA DE BOLIVIA, LEY DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
REPUBLICA DE BOLIVIA, LEY GENERAL DE BANCOS

REPUBLICA DE BOLIVIA, LEY DE IMPRENTA

REPUBLICA DE BOLIVIA, LEY DE TELECOMUNICACIONES
REPUBLICA DE BOLIVIA, LEY DEL ESTATUTO DEL FUNCIONARIO
REPUBLICA DE BOLIVIA, LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
REPUBLICA DE BOLIVIA, DECRETO SUPREMO N° 28168 ACGB A LA
INFORMACION PUBLICA

http://ddrr.poderjudicial.gob.bo

www.poderjudicial.gob.bo

www.wikipedia.com

www.tribunalconstitucional.gob.bo

www.monografias.com

www.veraz.com

www.cenithome/BaseDatos.com

www.herhocsman.com

www.wikipwdia.com/garantiaconstitucional

www.miparentela.com

www.revista-praxis@utalca.cl

www.joelgomez.com

www.Fluvium.com/ladignidaddelapersona
www.elrincondelvago.com/derechoshumanos
www.delitosinformaticos.com

www.datospersonales.org

www.Alfa-Redi.com

www.agpd.es

www.adsib.gob.bo

www.dmsjur...politica.htm

www.habeasData.com.co/ley1266

www.informatica-juridica.com

www.habeasdat.com.co/historial.php
www.informatica-juridico.com/.../La_nueva_ley de beéas Data_en_Uruguay.asp_
www.madrid.org
www.derechopedia.com/derecho-constitucionalll-g&rahtecedentes/87-antecedentes-del-

habeas-data.html



69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94,

www.ginaparady.com/leyes
www.impo.com.uy/bancodatos/habdata.htm
www.vicepresidencia.gob.bo

www.alfa-redi.org
www.redipd.org/documentacion/.../portugal-ides-ipgp
www.mancomunidadcg.es/europedirect/contenidos.asm251
Www.paraguay.com

Www.uruguay.com

www.colombia.com

Www.peru.com

www.argentina.com

http://www.agenciaprotecciondatos.org
http://www.constitucioneuropea.es
http://redalve.uaemex.mx
http://es.wikipedia.org/wiki/Registro_civil
http://es.wikipedia.org/wiki/Habeas_data
http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo
http://es.wikipedia.org/wiki/Dato
http://es.wikipedia.org/wiki/Seguridad_de_la_infati®C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Informaci%C3%B3n_clisada
http://es.wikipedia.org/wiki/BasedeDatos
http://ermoquisbert.tripod.com
http://es.wikipedia.org/wiki/Personalidad
http://www.superfinanciera.gov.co/Normativa/Normasglamentaciones/ley126608.pdf
http://www.Superfinanciera.gov.co/Normativa/dec102 pdf

http://bolivialegal.com/noticias/noticias-sileg/faatizacion-normativa-al-11_d



ANEXOS



ARGENTINA

ANEXO A

Ley marco Constitucional
Reconocimiento al Derecho a la Privacidad e
Intimidad y del Habeas Data

Ley Proteccion de Datos
Personales o Habeas Data

Organo de
Control

PRIMERA PARTE CAPITULO PRIMERO
DECLARACIONES, DERECHOS Y GARANTIAS

Articulo 14.- Todos los habitantes de la Nacién gozan de
los siguientes derechos conforme a las leyes que
reglamentan su ejercicio; a saber: (...) de peticionar a las
autoridades (...)

Articulo 18- (...) El domicilio es inviolable, como también la
correspondencia epistolar y los papeles privados; y una ley
determinara en qué casos y con qué justificativos podra
procederse a su allanamiento y ocupacion (...)

Articulo 19- Las acciones privadas de los hombres que de
ningiin modo ofendan al orden y a la moral publica, ni
perjudiquen a un tercero, estan soélo reservadas a Dios, y
exentas de la autoridad de los magistrados. Ningun
habitante de la Nacién seréa obligado a hacer lo que no
manda la ley, ni privado de lo que ella no prohibe.

Art. 43.- Parra. 1ro. establece que: "Toda persona
interponer accién expedita y rapida de amparo
Parra. 3ro. establece que: "Toda persona podra
interponer esta accion, para tomar conocimiento de los
datos a ella referidos y de su finalidad, que const  enen
registros o bancos de datos publicos, o los privado s
destinados a proveer informes, y en caso de falseda do
discriminacion, para exigir la supresion, rectifica cion,
confidencialidad o actualizacién de aquellos. No po dra
afectarse el secreto de las fuentes de informacién
periodistica".

puede

Ley 25.326 de Proteccion de los Datos
personales
Sancionada: Octubre 4 de 2000
Promulgada: Octubre 30de 2000

Decreto 1558/2001 la reglamentacién de la
Ley N° 25.326. Principios generales
relativos a la proteccion de datos. Derechos
de los titulares de los datos. Usuarios y
responsables de archivos, registros y
bancos de datos. Control. Sanciones.

Direccion Nacional de Protecciéon de
Datos Personales

DNPDP

En el ambito del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, como érgano de

Control.

El Director ejerce sus funciones con
plena independencia, sin estar sujeto a
instrucciones.

Puede ser destituido por el Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos
integrado en la estructura del Ministerio
de Justicia Art. 29 del Reglamento.
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ANEXO B

Ley marco Constitucional
Reconocimiento al derecho a la privacidad e intimid
Habeas Data

ady del

Ley Proteccion de Datos Personales o
Habeas Data

Organo de
Control

EN LA NUEVA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO RECONO CE EL
DERECHO A LA INTIMIDAD Y PRIVACIDAD EN LOS SIGUIENT ES
ARTICULOS TITULO Il - DERECHOS FUNDAMENTALES Y GARA NTIAS —
CAPITULO TERCERO — DERECHOS CIVILES Y POLITICOS — SECCION |
DERECHOS CIVILES: Art. 21 .- Las bolivianas y los bolivianos tienen los
siguientes derechos: 2. A la privacidad, intimidad, honra, honor, propia imagen y
dignidad.

Art.22 .- La dignidad y la libertad de la persona son inviolables. Respetarlas y
protegerlas es deber primordial del Estado.

Art.24 .- Toda persona tiene derecho a la peticién de manera individual o colectiva,
sea oral 0 escrita, y a la obtencién de respuestas formal y pronta. Para el ejercicio
de este derecho no se exigira mas requisito que la identificacion del peticionario.
Art. 25.- |. Toda persona tiene derecho a la inviolabilidad de su domicilio y al
secreto de las comunicaciones privadas en todas sus formas, salvo autorizacion
judicial.

II. Son inviolables la correspondencia, los papeles privados y las manifestaciones
privadas contenidas en cualquier soporte, éstos no podran ser incautados salvo en
los casos determinados por la ley para la investigacion penal, en virtud de orden
escrita y motivada de autoridad judicial competente.

Il. Ni la autoridad publica, ni persona u organismo alguno podran interceptar
conversaciones 0 comunicaciones privadas mediante instalacion que las controle
o centralice. IV. La informacion y prueba obtenidas con violacion de
correspondencia y comunicaciones en cualquiera de sus formas no produciran
efecto legal.

ANTES DE LA NUEVA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO , LA
PROTECCION DE LA PRIVACIDAD E INTIMIDAD SE ENCONTRA BA EN

LOS ARTICULOS Y TUVO EL SIGUIENTE TEXTO EN LA LEY
PUBLICADA EL DE 13 DE ABRIL DE 2004.

N° 26470,

Cuenta con el Proyecto de

Ley N° 080/2007 sobre Documentos, Firmas y Comercio

Electrénico, en el Art. 5, trata de la proteccién de datos

personales

TITULO | DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO - OBJETO Y PRINCIPIOS GENERALES
Articulo 5.- (Proteccion de datos personales)  I. La
utilizacion de los datos personales respetara los derechos a
la intimidad personal y familiar, imagen, honra, reputacion, y
demas derechos garantizados por la Constitucién Politica del
Estado.

Il. El tratamiento de datos personales en el sector publico y
privado en todas sus modalidades, incluyendo entre éstas las
actividades de recoleccion, grabacion, conservacion,
elaboracioén, modificacion, bloqueo, cancelacion,
transferencias, consultas e interconexiones, requerira del
consentimiento previo, expreso e informado del titular, el que
serd brindado por escrito o por otro medio equiparable de
acuerdo a las circunstancias. Este consentimiento podra ser
revocado cuando exista causa justificada para ello, pero tal
revocatoria no tendré efecto retroactivo.

Ill. Las personas a las que se les solicite datos

personales deberan ser previamente informadas de

gue sus datos seran objeto de tratamiento, de la finalidad de
la recoleccion de éstos; de los potenciales

destinatarios de la informacién; de la identidad y domicilio del
responsable del tratamiento o de su representante; y de la

Agencia para el Desarrollo
de la Sociedad de la
Informacion en Bolivia
ADSIB

Se crea mediante Decreto
Supremo N° 26553




PARTE PRIMERA — LA PERSONA COMO MIENBRO DEL ESTADO - TITULO
PRIMERO

DERECHOS Y DEBERES FUNDAMENTALES DE LA PERSONA: Art . 6.- |. Todo
ser humano tiene personalidad y capacidad, con arreglo a las leyes, goza de los
derechos, libertades y garantias reconocidos por esta Constitucion, sin distincion
de raza, sexo, idioma, religion, opinién o de otra indole, origen, condicion
econdmica o social, u otra cualquiera.

Il. La dignidad y la libertad de la persona son inviolables. Respetarlas y protegerlas
es deber primordial del Estado.

Art. 7 Toda persona tiene los siguientes derechos fundamentales, conforme a las
leyes que reglamentan su ejercicio: a) A la vida, la salud y la seguridad; h) A
formular peticiones individual o colectivamente

PARTE PRIMERA — LA PERSONA COMO MIENBRO DEL ESTADO - TiTULO
SEGUNDO GARANTIAS DE LA PERSONA: Art. 20 .- |. Son inviolables la
correspondencia y los papeles privados, los cuales no podran ser incautados sino
en los casos determinados por las leyes y en virtud de orden escrita y motivada de
autoridad competente. No producen efecto legal los documentos privados que
fueren violados o substraidos.

II. Ni la autoridad publica, ni persona u organismo alguno podran interceptar
conversaciones y comunicaciones privadas mediante instalacion que las controle o
centralice.

Art. 21 .- Toda casa es un asilo inviolable; de noche no se podra entrar en ella sin
consentimiento del que habita y de dia s6lo se franqueara a requisicion, escrita y
motivada de autoridad competente, salvo el caso de delito “in fraganti”.

EN LA NUEVA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LA PRO TECCION A
LA PRIVACIDAD SE ENCUENTRA EN EL TITULO IV-CAPITULO SEGUNDO:
ACCIONES DE DEFENSA, SECCION Il ACCION DE PROTECCION DE
PRIVACIDAD: Articulo 130.- I. Toda persona individu  al o colectiva que crea
estar indebida o ilegalmente impedida de conocer, 0 bjetar u obtener la
eliminacién o rectificacion de los datos registrado s por cualquier medio
fisico, electronico, magnético o informatico, en ar chivos o bancos de datos
publicos o privados, o que afecten a su derecho fun damental a la intimidad y
privacidad personal o familiar, 0 a su propia image n, honra y reputacion,
podré interponer la Accién de Proteccién de Privaci dad.

Il. La Accion de Proteccion de Privacidad no proced  era para levantar el
secreto en materia de prensa.

Articulo 131. I. La Accidon de Proteccion de Privaci
acuerdo con el procedimiento previsto para la accié
Constitucional.

II. Si el tribunal o juez competente declara proced
revelacion, eliminacion o rectificacion de los dato

dad tendra lugar de
n de Amparo

ente la acciéon, ordenara la
S cuyo registro fue

posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,
actualizacién, cancelacién, objecion, revocacién y otros que
fueren pertinentes. Los datos personales objeto de
tratamiento no podran ser utilizados para finalidades distintas
de las expresadas al momento de su recoleccion.

IV. Los datos personales objeto de tratamiento solo podran
ser utilizados, comunicados o transferidos a un tercero,
previo consentimiento del titular u orden escrita de autoridad
competente. No serd necesario el consentimiento del titular,
cuando los datos personales se recojan para el ejercicio de
las funciones propias de la Administracion Publica en el
ambito de su competencia; cuando expresamente una ley lo
prevea; cuando los datos figuren en fuentes de acceso
publico irrestricto, ni cuando el tratamiento tenga fines
histéricos, estadisticos o cientificos, o derive de una relacion
contractual, negocial, laboral, administrativa o de negocio.

V. El responsable del tratamiento de los datos personales,
tanto del sector publico como del privado, debera adoptar las
medidas de indole técnica y

organizativas necesarias que garanticen la seguridad de los
datos personales y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento
no autorizado, las que deberan ajustarse de conformidad con
el estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos
almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya
provengan de la accién humana o del medio fisico o natural.
VI. Las definiciones, principios y procedimientos relativos al
tratamiento de los datos personales se desarrollaran en una
norma especifica.




impugnado.

Ill. La decision se elevara, de oficio, en revision  ante el Tribunal
Constitucional Plurinacional en el plazo de las vei nticuatro horas siguientes
a la emision del fallo, sin que por ello se suspend  a su ejecucion.

IV. La decision final que conceda la Accién de Prot  eccion de Privacidad sera
ejecutada inmediatamente y sin observacién. En caso de resistencia se
procedera de acuerdo con lo sefialado en la Accibnd e Libertad. La autoridad
judicial que no proceda conforme con lo dispuesto p or este articulo quedara
sujeta a las sanciones previstas por la ley.

ANTES DE LA NUEVA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO , ESTE
ARTICULO TUVO EL SIGUIENTE TEXTO EN LA LEY N° 2647 0, PUBLICADA
EL 2004

PARTE PRIMERA — LA PERSONA COMO MIENBRO DEL ESTADO - TiTULO
SEGUNDO GARANTIAS DE LA PERSONA: Art. 23 .- |. Toda persona que
creyere estar indebida o ilegalmente impedida de conocer, objetar u obtener la
eliminacion o rectificacién de los datos registrados por cualquier medio fisico,
electrénico, magnético, informatico en archivos o bancos de datos publicos o
privados que afecten su derecho fundamental a la intimidad y privacidad personal
y familiar, a su imagen, honra y reputacion reconocidos en esta Constitucion,
podra interponer el recurso de “Habeas Data” ante la Corte Superior del Distrito o
ante cualquier Juez de Partido a eleccion.

II. Si el Tribunal o Juez competente declara procedente el recurso, ordenara la
revelacion, eliminacion o rectificacion de los datos personales cuyo registro fue
impugnado.

Ill. La decisién que se pronuncie se elevara en revision, de oficio ante el Tribunal
Constitucional, en el plazo de veinticuatro horas, sin que por ello se suspenda la
ejecucion del fallo.

IV. El recurso de “Habeas Data” no procedera para levantar el secreto en materia
de prensa.

V. El recurso de “Habeas Data” se tramitara conforme al procedimiento
establecido para el Recurso de Amparo Constitucional previsto en el articulo 19°
de esta Constitucion.

Bolivia actualmente no cuenta con una

Ley de Proteccién de Datos Personales

El ADSIB realiza un Anteproyecto de Ley de Proteccion de

Datos Personales
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ANEXO C

Ley marco Constitucional
Reconocimiento al derecho a la privacidad e intimid ad
y del Habeas Data

Ley Proteccion de Datos
Personales o Habeas Data

Organo de
Control

TITULO Il DE LOS DERECHOS, LAS GARANTIAS Y LOS DEBE RES
CAPITULO 1 DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES

Articulo 15. Todas las personas tienen derecho a su
familiar y a su buen nombre y el Estado debe respet
respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer,
las informaciones que se hayan recogido sobre ellas
y en archivos de entidades publicas y privadas.

En la recoleccion, tratamiento y circulacion de dat
libertad y demas garantias consagradas en la Consti  tucion.

La correspondencia y demas formas de comunicacion p rivada son
inviolables. Sélo pueden ser interceptadas o regist radas mediante orden
judicial, en los casos y con las formalidades que e  stablezca la ley.

Para efectos tributarios o judiciales y paralos ca  sos de inspeccion,
vigilancia e intervencion del Estado podra exigirse la presentacién de
libros de contabilidad y demas documentos privados, en los términos
que sefale la ley.

intimidad personal y
arlos y hacerlos
actualizar y rectificar

en bancos de datos

0s se respetaran la

Articulo 21. Se garantiza el derecho a la honra. La ley sefialara la forma de
su proteccion.

Articulo 23. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas
a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener
pronta resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante
organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.

Ley 1266 de 2008 Habeas Data
Sancionado el 31 de Diciembre
Protege los datos personales financiero,
comercial y crediticio

Colombia analiza actualmente la Proteccion
de Datos Personales y el Habeas Data
donde no proteja solamente los datos

personales financiero, comercial y crediticio

sino que proteja de manera general a la
persona en su privacidad y intimidad

La Superintendencia de Industria 'y
Comercio y la Superintendencia

Financiera de Colombia

En caso de incumplimiento la
Superintendencia podra imponer
multas, suspension de las actividades

de los bancos de datos previstos en la

ley
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PERU

ANEXO D

Ley marco Constitucional Ley Proteccion de Datos Organo de
Reconocimiento al derecho a la privacidad e intimid ady del Personales o Habeas Data Control
Habeas Data
TITULO | DE LA PERSONA Y DE LA SOCIEDAD - CAPITULO | DERECHOS

FUNDAMENTALES DE LA PERSONA

Articulo 2°- Toda persona tiene derecho:

5. A solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera y a recibirla de
cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga el pedido.
Se exceptlan las informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

El secreto bancario y la reserva tributaria pueden levantarse a pedido del juez,
del Fiscal de la Nacion, o de una comisién investigadora del Congreso con
arreglo a ley y siempre que se refieran al caso investigado.

6. A que los servicios informaticos, computarizados o no, publicos o privados, no
suministren informaciones que afecten la intimidad personal y familiar.

7. Al honor y a la buena reputacion, a la intimidad personal y familiar asi como a
la voz y a la imagen propias.

Toda persona afectada por afirmaciones inexactas o agraviadas en cualquier
medio de comunicacién social tiene derecho a que éste se rectifique en forma
gratuita, inmediata y proporcional, sin perjuicio de las responsabilidades de ley.
20. A formular peticiones, individual o colectivamente, por escrito ante la
autoridad competente, la que esta obligada a dar al interesado una respuesta
también por escrito dentro del plazo legal, bajo responsabilidad.

Los miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional sélo pueden
ejercer individualmente el

derecho de peticion.

CONSTITUCION POLITICA DEL PERU 1993 - TITULO V DE LAS GARANTIAS
CONSTITUCIONALES

Articulo 200.- Son garantias constitucionales: 2. La Accién de Amp
procede contra el hecho u omisién, por parte de cua Iquier autoridad,
funcionario o persona, que vulnera o amenaza los de mas derechos
reconocidos por la Constitucion, con excepcion de | os sefialados en el
inciso siguiente. No procede contra normas legales ni contra Resoluciones

aro, que

Ley N° 26301 Ley de Habeas Data
Promulgada por el Poder Ejecutivo el 2 de
mayo de 1994
Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 3
de mayo de 1994

Ley N° 27489 Ley que Regula las Centrales
Privadas de Informacion de Riesgos y de
proteccion al Titular de la Informacion
Publicada el 11 de Junio de 2001

Ley N° 27806 Ley de Transparencia y Acceso
a la Informaciéon Publica
Publicada el 24 de Abril de 2003

No cuenta con un 6rgano de
control para la proteccién de

datos personales




Judiciales emanadas de procedimiento regular.

Inciso modificado por Ley N° 26470, publicada el 12 de Junio de 1995.

Antes de la reforma, este inciso tuvo el siguiente texto:

2. La Accién de Amparo, que procede contra el hecho u omision, por parte de
cualquier autoridad, funcionario o persona, que vulnera o amenaza los demas
derechos reconocidos por la Constitucion. No procede contra normas legales ni
contra resoluciones judiciales emanadas de procedimiento regular.

3. La Accion de Habeas Data, que procede contra el hecho u omision, por parte
de cualquier autoridad, funcionario o persona, que vulnera o amenaza los
derechos a que se refiere el Articulo 2°, incisos 5) y 6) de la Constitucion.

Inciso modificado por Ley N° 26470, publicada el 12 de Junio de 1995. Antes de
la reforma, este inciso tuvo el siguiente texto:

3. La Accion de Habeas Data, que procede contra el hecho u omision, por parte
de cualquier autoridad, funcionario o persona, que vulnera o0 amenaza los
derechos a que se refiere el articulo 2° incisos 5,6 y 7 de la Constitucion.

4. La Accion de Inconstitucionalidad, que procede contra las normas que tienen
rango de ley: leyes, decretos legislativos, decretos de urgencia, tratados,
reglamentos del Congreso, normas regionales de caracter general y ordenanzas
municipales que contravengan la Constitucion en la forma o en el fondo.

5. La Accion Popular, que procede, por infraccion de la Constitucion y de la ley,
contra los reglamentos, normas administrativas y resoluciones y decretos de
caracter general, cualquiera sea la autoridad de la que emanen.

6. La Accion de Cumplimiento, que procede contra cualquier autoridad o
funcionario renuente a acatar una norma legal o un acto administrativo, sin
perjuicio de las responsabilidades de ley. Una ley organica regula el ejercicio de
estas garantias y los efectos de la declaracion de inconstitucionalidad o
ilegalidad de las normas. El ejercicio de las acciones de habeas corpus y de
amparo no se suspende durante la vigencia de los regimenes de excepcion a
que se refiere el articulo 137° de la Constitucion. Cuando se interponen
acciones de esta naturaleza en relacion con derechos restringidos o
suspendidos, el drgano jurisdiccional competente examina la racionabilidad y la
proporcionalidad del acto restrictivo. No corresponde al juez cuestionar la
declaracién del estado de emergencia ni de sitio.

Cuenta con un Proyecto de Ley de

Proteccién de Datos Personales




ANEXO E

“PARAGUAY

Ley marco Constitucional
Reconocimiento al derecho a la privacidad e intimid ad
y del Habeas Data

Ley Proteccion de Datos Personales o
Habeas Data

Organo de
Control

TITULO Il DE LOES DERECHOS, DE LOS DEBERES Y DE LAS
GARANTIAS — CAPITULO Il DE LA LIBERTAD

Art. 33.- Del derecho a la intimidad

La intimidad personal y familiar, asi como el respeto a la vida privada, son
inviolables. La conducta de las personas, en tanto no afecte al orden
publico establecido en la ley o a los derechos de terceros, esta exenta de la
autoridad publica.

Se garantizan el derecho a la proteccion de la intimidad, de la dignidad y de
la imagen privada de las personas.

Art. 34 .- Del derecho a la inviolabilidad de los recintos privados

Todo recinto privado es inviolable. Sélo podra ser allanado o clausurado
por orden judicial y con sujecion a la ley. Excepcionalmente podra serlo,
ademas, en caso de flagrante delito o para impedir su inminente
perpetracion, o para evitar dafios a la persona o a la propiedad.

Art. 40.- Del derecho a peticionar a las autoridades

Toda persona, individual o colectivamente y sin requisitos especiales,
tienen derecho a peticionar a las autoridades, por escrito, quienes deberan
responder dentro del plazo y segin las modalidades que la ley determine.
Se reputara denegada toda peticion que no obtuviese respuesta en dicho
plazo

CAPITULO XII - DE LAS GARANTIAS CONSTITUCIONALES

Articulo 135 - DEL HABEAS DATA

Toda persona puede acceder a la informacion y a los datos que sobre
si misma, o sobre sus bienes, obren en registros of iciales o privados
de caracter publico, asi como conocer el uso que se haga de los
mismos y de su finalidad. Podra solicitar ante el m agistrado
competente la actualizacion, la rectificacion o la destruccion de
aquellos, si fuesen erréneos o afectaran ilegitimam  ente sus derechos.

Ley N° 1682 Ley de Privacidad que Reglamenta la
Informacién de Caréacter Privado de 16 de

Diciembre de 2001

Ley N° 1969 que modifica y deroga varios articulos
de la Ley N° 1682 “Que Reglamenta la Informacion

de Carécter Privado” de 2 de Septiembre de 2002

No cuenta con la creacién
de un érgano de control
para la proteccion de datos

personales
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ANEXO F

Ley marco Constitucional

Reconocimiento al derecho a la privacidad Ley Proteccion de Datos Personales o Habeas Organo de
e intimidad y del Habeas Data Data Control
No establece expresamente el Habeas Data en la Se Deroga la Ley-N-2-17.838 Proteccion de Datos Personales
Constitucion de la Republica Oriental del Uruguay para ser Utilizados en Informes Comerciales y Acci6  n de
Habeas Data
SECCION Il DERECHOS, DEBERES Y GARANTIAS Aprobada el 24 de Septiembre de 2004
CAPITULO | Publicada el 1 de Octubre de 2004
Articulo 7°- Los habitantes de la Republica tienen
derecho a ser protegidos en el goce de su vida, honor, Actual Ley 18331 Proteccién de Datos Personales y A ccion de Unidad Reguladora y de Control
libertad, seguridad, trabajo y propiedad. Nadie puede ser “Habeas Data”
privado de estos derechos sino conforme a las leyes que Ley que establece el Habeas Data en el Art. 37 de Datos Personales
se establecieron por razones de interés general. Aprobada el 11 de Enero de 2008
Publicada el 11 de Agosto de 2008 URCDP
Articulo 11.- El hogar es un sagrado inviolable. De noche
nadie podra entrar en él sin consentimiento de su jefe, y
de dia, solo de orden expresa de Juez competente, por Posteriormente por Decreto 664/008 de 22 de diciemb re de
escrito y en los casos determinados por la ley. 2008 se cred el Registro de Bases de Datos Personal esy se
regulé solamente la inscripcion de las bases destin adas a

Articulo 30.- Todo habitante tiene derecho de peticion
para ante todas y cualesquiera autoridades de la
Republica.

brindar informes de caracter comercial o crediticio

Recientemente, con fecha 31 de agosto de 2009, el P oder

Ejecutivo aprob6 el Decreto N° 414/2009 que regula  todas las
bases de datos y otorga un plazo de noventa diasa  partir de
su publicacion (ocurrida el 15 de setiembre de 2009 ) para que
todas las bases de datos publicas y privadas seani  nscritas en
el Registro que lleva la Unidad Reguladora y de Con  trol de

Datos Personales. Siendo reglamentacion de la Ley 1
relativa a la Proteccion de Datos Personales y Acci
Habeas Data.

8331
6n de




UNION ERUPEA

ANEXO G

Ley marco Constitucional
Reconocimiento al derecho a la privacidad e intimid ady del
Habeas Data

Ley Proteccion de
Datos Personales o
Habeas Data

Organo de
Control

IX. LOS DERECHOS HUMANOS GARANTIZADOS POR LA UNION La Unién
reconoce los derechos humanos que son comunes en los Estados miembros y
gue se encuentran recogidos en la Convencién Europea de Derechos
Humanos, cuyo ambito de aplicacion es mas amplio que el comprendido en el
territorio de la Unién. Entre los derechos reconocidos, podemos mencionar los
siguientes:

9.1. EL DERECHO A LA VIDA. Toda persona tiene derecho a la vida y al
respeto de su integridad fisica, asi como a la libertad y a la seguridad. Nadie
podra ser condenado a muerte, sometido a torturas ni a penas o tratos
inhumanos o degradantes.

9.2. DIGNIDAD. La dignidad humana es inviolable: comprende,
especialmente, el derecho fundamental de la persona a contar con recursos y
prestaciones suficientes para si y su familia.

9.6. VIDA PRIVADA. a) Toda persona tiene derecho al respeto y a la
proteccion de su identidad.

b) Se garantiza el respeto de la vida privada y de la vida familiar, de la
reputacion, del domicilio y de las comunicaciones privadas.

¢) Los poderes publicos no podran someter a vigilancia a las personas u
organizaciones sin la debida autorizacion de la autoridad judicial compete.
9.15. DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION. Toda persona tiene
derecho a acceder a los documentos administrativos y otros datos que le
conciernen y a rectificarlos.

9.20. DERECHO DE PETICION. Toda persona tiene derecho a presentar
peticiones o reclamaciones por escrito a las autoridades publicas, que estaran
obligadas a dar respuesta.

Convenio 108 del
Consejo

Directiva 95/46/CE
De 24 de octubre de
1995

Supervisor Europeo de
Proteccién de Datos

SEPD

28 de Enero se celebre el
Dia de la Proteccion de
Datos promovido por el

Consejo Europeo




 ALEMANIA

ANEXO H

Ley marco Constitucional
Reconocimiento al derecho a la privacidad e intimid ad
y del Habeas Data

Ley Proteccion de Datos
Personales o Habeas Data

Organo de
Control

No establece expresamente
el Habeas Data

CAPITULO PRIMERO DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES ("Di e Grundrechte")
Articulo 1.0.- 1. La dignidad del hombre es sagrada y constituye deber de todas las autoridades
del Estado su respeto y proteccion.
2. El pueblo aleman reconoce, en consecuencia, los derechos inviolables e inalienables del
hombre como fundamento (Grundlage) de toda comunidad humana, de la paz y de la justicia en
el mundo.
3. Los derechos fundamentales que se enuncian a continuacion vinculan al Poder Legislativo, al
Poder Ejecutivo y a los tribunales a titulo de derecho directamente aplicable.
Articulo 10.0.- 1. Sera inviolable el secreto de la correspondencia (Briefgeheimnis), asi como el
del correo y los telégrafos.
2. Solo en virtud de una ley podran establecerse limitaciones a este derecho. Si la restriccion
obedece al propésito de proteger el orden basico liberal y democratico o la existencia o
salvaguardia de la Federacion o de un Estado regional, podra la ley disponer que no se
comunique la restriccion al afectado y que el control sea asumido por érganos y auxiliares
designados por la representacion del pueblo, en vez de correr a cargo de la autoridad judicial.
Articulo 13.- 1. El domicilio seré inviolable.
2. Los registros s6lo podran ser ordenados por la autoridad judicial y, cuando sea peligroso
demorarlos, por los demés drganos previstos en las leyes y Unicamente podran realizarse en la
forma establecida.
3. Cuando determinados hechos justifican la sospecha que alguien ha cometido un delito
particularmente grave y especificamente asi predeterminado por la ley, podran ser utilizados en
la persecucion del hecho delictivo, en base a una autorizacién judicial, medios técnicos para la
vigilancia acustica de viviendas en las cuales presumiblemente se encuentra el inculpado si la
investigacion de los hechos fuese de otra manera desproporcionadamente dificil o no tuviese
ninguna probabilidad de éxito. La medida tiene que ser limitada en el tiempo. La autorizacion
debe efectuarse por una seccidn con tres jueces. Si la demora implicare un peligro inminente, la

Bundesdatenschutzgesetz
Fecha 27 de Enero de 1977

Actualmente cuenta con la Ley
Alemana Federal de Proteccion
de Datos
De 20 de Diciembre de 1990

Comisionado Federal




medida podra ser tomada por un Unico juez. (Modificado 26/03/1998)
4. En la defensa frente a peligros inminentes para el orden publico, especialmente frente a un
peligro para la comunidad o para la vida, los medios técnicos para la vigilancia aclstica de

viviendas s6lo podran ser utilizados en base a una autorizacion judicial. Si la demora implicare
un peligro inminente, la medida puede ser autorizada por otro 6rgano predeterminado por la ley;
una resolucion judicial debera ser solicitada sin dilacion. (Afiadido 26/03/1998).

5. Si los medios técnicos estan previstos exclusivamente para la proteccion de las personas que
intervienen autorizadamente en la vivienda, la medida puede ser tomada por un 6rgano
predeterminado por la ley. Una utilizacion con otra finalidad de los conocimientos recogidos en
tal supuesto, solo sera permitida si sirve para la persecucion penal o para la prevencién ante un
peligro y solo si la legalidad de la medida ha sido verificada previamente por un juez; si la
demora implicare un peligro inminente, la resolucién judicial tiene que ser solicitada sin dilacion.
(Afadido 26/03/1998).

6. El Gobierno Federal informa al Bundestag anualmente sobre la utilizacion de los medios
técnicos realizada segun el apartado 3 asi como en el ambito de competencia de la Federacion
segun el apartado 4 y, en la medida en que se exija un control judicial, segun el apartado 5. Una
comision elegida por el Bundestag ejerce el control parlamentario sobre la base de este informe.
Los Lander garantizan un control parlamentario equivalente. (Afiadido 6/03/1998).

7. Por lo demas, las intervenciones y restricciones sélo podran realizarse para la defensa frente
a un peligro comdn o un peligro mortal para las personas; en virtud de una ley, tales medidas
podran ser tomadas también para prevenir peligros inminentes para la seguridad y el orden
publicos, especialmente para subsanar la escasez de viviendas, combatir una amenaza de
epidemia o proteger a menores en peligro. (Afiadido 26/03/1998).




-ESPANA I

ANEXO |

Ley marco Constitucional
Reconocimiento al derecho a la privacidad e
intimidad y del Habeas Data

Ley Proteccion de Datos
Personales o Habeas Data

Organo de
Control

TITULO | DE LOS DERECHOS Y DEBERES FUNDAMENTALES

Articulo 18.- 1. Se garantiza el derecho al honor, a la
intimidad personal y familiar y a la propia imagen.

2. El domicilio es inviolable. Ninguna entrada o registro
podra hacerse en él sin consentimiento del ftitular o
resolucion judicial, salvo en caso de flagrante delito.

3. Se garantiza el secreto de las comunicaciones y, en
especial, de las postales, telegréaficas y telefonicas, salvo
resolucion judicial.

4. La ley limitara el uso de la informatica para ga rantizar
el honor y la intimidad personal y familiar de los
ciudadanos y el pleno ejercicio de sus derechos

TiTU’LO | DE LOS DERECHOS Y DEBERES FUNDAMENTALES
CAPITULO Il DERECHOS Y LIBERTADES

Articulo 29.- 1. Todos los espafioles tendran el derecho de
peticion individual y colectiva, por escrito, en la forma y con
los efectos que determine la ley.

Ley-5/1992 de 29 de-Octubre
lacion del -
Automatizado-delos Datosde
CaracterPersonal LORTAD
Actualmente Derogada

Ley Organica 15/1999 de
Proteccion de datos de Caracter
Personal LOPD
De 13 de Diciembre de 1999,
entro en vigor el 14 de Enero de
2000

Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos

AEPD

Creado en 1994 su sede en

Madrid
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ANEXO J

Ley marco Constitucional
Reconocimiento al derecho a la
privacidad e intimidad y del Habeas

Data

Ley Proteccion de Datos
Personales o Habeas
Data

Organo de
Control

No establece expresamente
el Habeas Data o sobre la informatica

Ley N° 2004-801
De 6 de Agosto de 2004 que
modifico la
Ley 78-17 relativa a la
Informatica, los Ficheros y
Libertades
De 6 de Enero de 1978

Comisién Nacional para la Informatica y las
Libertades

CNIL

Se creo el Encargado de Proteccién de
Datos (llamados Corresponsables

Informéatica y Libertades en Francia)




PORTUGAL

ANEXO K

Ley marco Constitucional
Reconocimiento al derecho a la privacidad e intimid ad y del Habeas
Data

Ley Proteccion de Datos
Personales o Habeas Data

Organo de
Control

PARTE | DE LOS DERECHOS Y DEBERES FUNDAMENTALES SEC CION II
DERECHOS, LIBERTADES Y GARANTIAS CAPITULO | DERECHO S PERSONALES,
LAS LIBERTADES Y SALVAGUARDIAS

Articulo 25.- Derecho a la Integridad Personal:(1)  La integridad moral y fisica de las
personas es inviolable

(2) Nadie podra ser sometido a torturas ni a tratos crueles, degradantes o inhumanos o
castigo.

El articulo 26, otros derechos personales: (1) derecho de toda persona a su identidad
personal, la capacidad civil, la ciudadania, el buen nombre y reputacion, la imagen, el
derecho a expresarse y el derecho a la proteccion de la intimidad de su vida privada y
familiar, se reconoce.

(2) La ley establece salvaguardias efectivas contra el uso abusivo, o cualquier uso
contrario a la dignidad humana, de informaciones relativas a las personas y las familias.
(3) Una persona puede ser privada de la ciudadania o sujeto a restricciones de su
capacidad civil solo en los casos y condiciones previstos por la ley, y nunca por motivos
politicos

Articulo 34 .- (De la inviolabilidad del domicilio y de la correspondencia): 1. El domicilio y
el secreto de la correspondencia y de otros medios de comunicacion privada son
inviolables.

2. La entrada en el domicilio de los ciudadanos, contra su voluntad, sélo puede ser
ordenada por la autoridad judicial competente, en los casos y segun las formas previstos
por la ley.

3. Nadie puede entrar durante la noche en el domicilio de ninguna persona sin su
consentimiento.

4. Se prohibe toda ingerencia de las autoridades publicas en la correspondencia, en las
telecomunicaciones y en los demas medios de comunicacion, salvo en los casos
previstos en la ley en materia de procedimiento penal.

iy o

Abrogada por la Ley 67/98

De 26 de Octubre de 1998

Comisién Nacional de
Proteccion de Datos

CNPD




Articulo 35.- (Utilizacién de la informatica): 1. Todos los ciudadanos t ienen derecho a
acceder a los datos informatizados que les conciern an, pudiendo exigir su
rectificacion y actualizacion, asi como el derecho a conocer la finalidad a que se
destinan, en los términos que establezca la ley.

2. La ley define el concepto de datos personales, asi como las condiciones
aplicables a su tratamiento automatizado, conexién, transmision y utilizacion, y
garantiza su proteccion, especialmente a través de una entidad administrativa
independiente.

3. Lainformatica no puede ser utilizada para el trata  miento de datos relativos a
convicciones filosoéficas o politicas, afiliacion a partidos o sindicatos, confesién
religiosa, vida privada y origen étnico, salvo con el consentimiento expreso del
titular, autorizacion prevista por la ley con garan tias de no discriminacion o para
procesamiento de datos estadisticos no indentificab les individualmente.

4. Se prohibe el acceso a datos personales de terceros , salvo en casos
excepcionales previstos por la ley.

5. Se prohibe la atribucién a los ciudadanos de un nim  ero nacional Unico.

6. Se garantiza a todos el libre acceso a las redes in  formaticas de uso publico,
determinando la ley el régimen aplicable a los fluj  os de datos transfronterizos y las
formas adecuadas de proteccion de datos personales y de otros cuya salvaguardia
se justifique por razones de interés nacional.

7. Los datos personales que consten en ficheros manual es gozan de proteccion
idéntica a la prevista en los apartados anteriores, en los términos que establezca la
ley.

Articulo 52 .- (Derecho de peticién y derecho de accion popular): 1. Todos los
ciudadanos tienen derecho a presentar a los 6rganos de soberania o de cualesquiera
autoridades, individual o colectivamente, peticiones, representaciones, reclamaciones o
quejas en defensa de sus derechos, de la Constitucion, de las leyes o del interés general,
asi como el derecho a ser informados, dentro de un plazo razonable, sobre el resultado
del respectivo dictamen.

2. Laley fija las condiciones en las que las peticiones presentadas colectivamente a la
Asamblea de la Republica son examinadas por el Pleno.

3. Se otorga a todos, personalmente o mediante asociaciones de defensa de los
intereses en causa, el derecho de accién popular, en los casos y en los términos
previstos por la ley, incluyendo el derecho a reclamar en favor del lesionado o lesionados
la correspondiente indemnizacion, especialmente para: Promover la prevencion, el cese
o la persecucion judicial de las infracciones contra la salud publica, los derechos de los
consumidores, la calidad de vida, y la preservacién del medio ambiente y del patrimonio
cultural.

Asegurar la defensa del patrimonio del Estado, de las regiones auténomas y de las
entidades
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ANEXO L

Ley marco Constitucional
Reconocimiento al derecho a la privacidad e
intimidad y del Habeas Data

Ley Proteccion de Datos
Personales o Habeas Data

Organo de
Control

CAPITULO SEGUNDO EL CATALOGO DE DERECHOS Y
LIBERTADES DEL INDIVIDUO

Art. 3.- garantiza la proteccion de los ciudadanos (...) contra
cualquier lesién de su integridad personal resultante del
almacenamiento de datos que les afecten, mediante
tratamiento informatico (...)

Art. 6.- (...) También la inviolabilidad del domicilio y el
secreto de las comunicaciones son objeto de expresa
proclamacion (...)

Ley “Data Lag”

De 11 de mayo de 1973, modificada en
1979, 1981, 1982 y su ultima
modificacién en vigor desde 1 de enero
de 1989

Actualmente cuenta con la Ley 1998:204
Ley de Proteccion de Datos
De 29 de Abril de 1998

Organismo de Control de Inspeccion de

Datos Sueca

Crea el Representante de los Datos

Personales
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