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SISTEMA DE PRESUPUESTOS AQUILES

RESUMEN

En la parte inicial del presente proyecto, se presenta el estado de la institucion antes del
desarrollo del proyecto, con todos los antecedentes relacionados con el sector financiero
especificamente relacionado con el presupuesto, dando una informacién de la estructura de
la institucidén y de cdmo se maneja sus actividades laborales. Presenta la problematica que
tiene la institucién en los sectores donde se maneja el presupuesto, el objetivo principal a ser
desarrollado el cual se refiere a desarrollar e implementar un software de informacién
presupuestaria a nivel de tarea. Da a conocer las limitantes que tendra el desarrollo del
proyecto. El presente proyecto muestra un analisis de la situacion problematica de la
institucién en base a los conocimientos de ingenieria de software, proponiendo soluciones
informéticas de forma eficaz a toda esta problematica, teniendo una estructura de una forma
ordenada proyectando una elaboracién en el marco de la calidad de software para su
desarrollo, a su vez mostrando las soluciones optimas en el transcurso y la culminacién del
proyecto.

En la segunda parte presenta el marco en que se basara para el desarrollo del presente
proyecto, tratando de abarcar todo lo referente al presupuesto tomando en cuenta las
limitaciones que se tiene ya explicadas en la parte introductoria, da a conoces las
hemramientas que se utilizaran para el desarrollo del software, como el uso de framewoks,
sistemas gestores de base de datos y lenguajes de programacion dando ejemplos de uso
para el desarrollo del producto software

En la Tercera parte se describe el disefio fisico del proyecto, ubicando exactamente las
actividades y flujos de informacion presupuestaria. Se da a conocer donde se trabaja con el
presupuesto en la institucién los flujos que se realizan para los distintos registros
presupuestarios.

En la cuarta parte se describe el disefio I6gico del proyecto, dando soluciones a la
problematica en base a conocimientos informaticos, como de la utilizacion de matrices y
vectores. Da a conoces los hiveles de calidad en el grado de funcionalidad del sistemas,
confiabilidad entre otros.



1 PRESENTACION

1.1 INTRODUCCION

La tecnhologia crece de gran forma y a pasos agigantados en los procesamientos de la
informacidn, teniendo para su administracion distintos tipos de software y componentes que
ayudan a procesarla para asi obtener resultados para el beneficio de las organizaciones,
empresas, institutos, etc., a estos tipos de software y componentes se los conoce como,
sistema de informacién combinadas con las tecnhologias de informacion.

Los sistemas de informacién en conjunto con las techologias de informacién, Sy Tl
respectivamente, se han convertido en un objeto imprescindible para cualquier institucién,
empresa o alguna entidad que desea alcanzar un alto grado de competitividad en el
mercado. La fusién de Sl con Tl posee una alto grado de complejidad al momento de elegir
cual Tl es la mas adecuada para el funcionamiento optimo de un Sl y viceversa, es por ello
que los Sl y las Tl estan profundamente sujetadas por lo cual, el funcionamiento de una
dependeréa de la aplicacién correcta de la otra.

Para tener una perspectiva mas estable sobre los Sl se debe prestar atencién como la
informacién fluye de una parte a otra de la misma y entre ellas y su entorno. Para esto se



halla el flujo de informacion, que es la informacién que fluye por todos los procesos que
conforman las actividades de la entidad y que mantienen la estabilidad de esta.

Los sistemas de informacién son el conjunto formal de procesos que, operando sobre
una coleccién de datos estructurada de acuerdo con las necesidades de una entidad,
recopila, elabora y distribuye la informacién necesaria para la operacién de dicha entidad y
para las actividades de direccién y control correspondientes, apoyando en gran parte, la
toma de decisiones necesarias para desempenfar las funciones y procesos de negocio de la
institucién de acuerdo con su estrategia y necesidad.

Respecto a la coleccion de datos estructurada hay que destacar que los datos
manipulados, generados y almacenados en el S| deben reflejar la percepcion de quienes
utilizan a diario estos sistemas de informacién. Esto indica que los S| deben adecuarse a la
entidad y su entomo por la razén de que de no darse de esta forma el S| impondria una
estructura de datos poco natural que probablemente entorpeceria el comrecto desempeno de
la entidad. Sin embargo para lograr una efectiva labor, es imprescindible que dicha entidad
participe activamente en el disefio de la estructura de datos del SI.

A causa de los beneficios que trae para la entidad |los S| en combinacion con las Tl y la
correcta combinacion entre estos, y a su vez el crecimiento y el proceso de informacién, en
las entidades, estas tienden a una dependencia fuerte y directa de la tecnologia, las cuales
les facilitan actividades que realiza la entidad, ademas de poder compartir recursos de
informacién en grandes cantidades en pequerios lapsos de tiempo, de manera que las
actividades que se realizaban en la entidad que son de gran envergadura se procesan en
cuestion de segundos, dando buenos beneficio a la entidad, es por esta razén que las
entidades estan optando por la automatizaciéh o implantacién de sistemas u algunas
herramientas tecnolégicas de la informatica, ademas de presentar una amplia variedad de
utilidades de informacién.

Por otra parte, si bien los sistemas de informacion proporcionan gran ayuda en las
actividades de la entidad, existe el riego de que una entidad pueda adquirir un sistema ya
creado, el cual sea empleado para las necesidades que requiere, pero el conflicto es que
este sistema adaptado puede contener mddulos que no se hecesitan, lo cual puede crear un
peligro de blogquear las actividades o incrementar los problemas de la institucion. Por lo tanto
es una necesidad que el desarrollo de un sistema informatico este bajo una estructura
acorde a las metodologias apropiadas adaptadas a la entidad ya que asi esta adquiere una
gran importancia al momento de la implementacion de un sistema dentro de una entidad.

Los sistemas de gestion, por los afios de los 90 en inclusive a principios del afio 2000,
ho estaban incluidos dentro de los temas prioritarios en la agenda del empresario de nuestro



pais, solo las grandes instituciones tenian el privilegio de informatizar sus circuitos
administrativos ya que en ese entonces los costos de desarrollo e implementacién de
sistemas requerian de inversiones importantes. Esto redundaba en mejoras sustanciales en
los procesos y el impacto en los resultados finales de la gestién. Por o tanto las mayores
posibilidades de acceder a nuevas tecnhologias, las hacia cada vez mas competitivas en
comparacion con el resto.

El panorama de adaptar tecnologias de informacién ha cambiado. Es mucho mas
accesible para el pequefio empresario y mas aun con aquellos que dirigen entidades, contar
conh tecnologias que le permitan reducir la brecha competitiva que los separa de las grandes
entidades. Informatizar la administracion de una institucion significa por ejemplo contar con
hemramientas que nos permitan gestionar inventarios, cuentas corrientes de clientes,
proveedores, registrar las compras y las ventas, llevar libros de caja y banco, presupuestos,
emitir reportes y listados para la liquidacion de impuestos y mas.

El personal que dirige la entidad ya sea grande o pequena referidas a la administracion
financiera, en los aspectos de presupuestar, comprar, pagar, vender, etc., al momento de su
estructuracion a partir de una sistematizacion de las entradas y salidas, contara con una
base mucho mas sdlida de informacién para seguir llevando los resultados que se obtiene.
Contar con un sistema de gestion informatica para administrar una entidad significa reducir
las tareas de ingreso y registro de las operaciones al minimo necesario, reducir errores,
eliminar la duplicacién de tareas, generar listados e informacién Util para mejorar la toma de
decisiones comerciales, econémicas Yy financieras con relacion las actividades que se realice.

Implementar un sistema de presupuestos significa un trabajo que se desempena en
area de contabilidad especificamente en el sector presupuestario de una entidad (que a
partir de ahora le llamaremos institucion debido al caso que se estudia), la cual no se
encuentra aislada, por el contrario, es el area donde representa un gran interés por parte de
los involucrados con el presupuesto, al ser un area de encuentro y a la vez muy recurrida por
la importancia de la informacién, se debe tomar en cuenta que un sistema en este sector de
la institucién debe ser flexible para el usuario, en el sentido de que posiblemente pueda
integrarse a otros dentro de la institucién, ya que esta puede ir en constante crecimiento e
implementar nuevos requerimientos del sistema, por otfra parte la seguridad es un aspecto
muy importante ya que se maneja informacién crucial para la instituciéh como el movimiento
de efectivo y otros, por esta razén el desarrollo del sistema de informacidén presupuestario
debe tomar modelos de elaboracién con niveles de reportes detallados y tomando en cuenta
la seguridad de acceso, para desempefiar sus funciones de manera optima. Para esto existe
una serie de recursos teoricos que van desde estandares hasta directivas subjetivas locales



ideadas por el gestor del sistema. De esta manera el desarrollo de un sistema de
presupuestos se hace necesario basado en la informacién de los anteriores parrafos con
criterios de calidad para desempefiar de forma eficiente las tareas de presupuestos que se
encuentran dentro de una institucion, de esta forma se facilita los trabajos de los funcionarios
no solo con los relacionados con el presupuesto sino con todos los involucrados en la
contabilidad, para la optimizacion de sus tareas asighadas, lo cual representaria una
considerable ayuda si se elaborase en base a un enfoque organizacional asi de este modo
facilitar y optimizar la calidad de |la tarea de presupuestos en las organizaciones.

En la parte inicial del presente proyecto, se presenta el estado de |a institucidn antes del
desarrollo del proyecto, con todos los antecedentes relacionados con el sector financiero
especificamente relacionado con el presupuesto, dando una informacion de la estructura de
la institucién y de cdmo se maneja sus actividades laborales. Presenta la problematica que
tiene la institucion en los sectores donde se maneja el presupuesto, el objetivo principal a ser
desarrollado el cual se refiere a desarrollar e implementar un software de informacién
presupuestaria a nivel de tarea. Da a conocer las limitantes que tendra el desarrollo del
proyecto. El presente proyecto muestra un analisis de la situacion problematica de la
institucién en base a los conocimientos de ingenieria de software, proponiendo soluciones
informéticas de forma eficaz a toda esta problematica, teniendo una estructura de una forma
ordenada proyectando una elaboracién en el marco de la calidad de software para su
desarrollo, a su vez mostrando las soluciones optimas en el transcurso y la culminacién del
proyecto.

En la segunda parte presenta el marco en que se basara para el desarrollo del presente
proyecto, tratando de abarcar todo lo referente al presupuesto tomando en cuenta las
limitaciones que se tiene ya explicadas en la parte introductoria, da a conoces las
hemramientas que se utilizaran para el desarrollo del software, como el uso de framewoks,
sistemas gestores de base de datos y lenguajes de programacion dando ejemplos de uso
para el desarrollo del producto software

En la Tercera parte se describe el disefio fisico del proyecto, ubicando exactamente las
actividades y flujos de informacion presupuestaria. Se da a conocer donde se trabaja con el
presupuesto en la institucién los flujos que se realizan para los distintos registros
presupuestarios.

En la cuarta parte se describe el disefio I6gico del proyecto, dando soluciones a la
problematica en base a conocimientos informaticos, como de la utilizacién de matrices y
vectores. Da a conoces los hiveles de calidad en el grado de funcionalidad del sistemas,
confiabilidad entre otros.



1.2 ANTECEDENTES

La facultad de ciencias puras y haturales fue creada en 25 de Mayo de 1966 con la
denominacién de instituto superior en Ciencias basicas. Para una mejor explicacién de la
entidad, mas adelante en la figura 1.2.1 se muestra el organigrama de la facultad.

Figura 1.2.1 Organigrama de la facultad de ciencias puras y naturales

[ Asm Docente Estudantll ]

[ H Concejo Facultativo ]

Decanato
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ViceDecanato ]

[ H. Consejo de Carrera ]

| | | | | |
{ C Matematicas } { C Fisica } [ C Quimica ‘ ( C Biologia ] { C Informética } [ C Estadistica }

La facultad cuenta con un area que es responsable de la administracidn financiera, esta
es llamada Area Desconcentrada, la cual cumple con las siguientes funciones:
e Administracién de recursos de la facultad.
e FEjecucion del POA y presupuestos de todas las unidades académicas Yy
administrativas que componen la Facultad.
e Presentar informes econdmicos y presupuestarios a las instancias superiores.
e Asesoramiento de las autoridades Académicas sobre la ejecucién del POA vy
presupuesto.
e Depuracion, filtrado y apropiaciones de partidas a presupuestos de cada unidad.
e Coordinacién con almacenes de la facultad, para la parte de inventarios.
El éarea desconcentrada maneja para sus registros y movimientos financieros, el
sistema de contabilidad y presupuestos (SICOPRE) el cual es utilizado por las facultades de



la Universidad Mayor de San Andrés con acceso limitado o restringido. Este sistema esta
bajo una plataforma Linux, utilizando como gestor de base de datos Informix, los registros,
reportes y forma de manejo de actividades financieras en el sistema, tiehen en su interfaz de
manejo, un parecido al formato DOS de Windows llamados en Linux modo consola o
Terminal.

En la gestion 2006 el decano de la facultad M.Sc. Franz Cuevas Quiroz, inicio un
proyecto para la transparencia de operaciones de la gestion administrativa financiera, del
cual se saca los reportes de los estados financieros de la institucién a un sistema via web de
acceso comun, dicho sistema tiene por nombre Pilatos. La informaciéon que muestra el
sistema Pilatos es el reflejo del sistema SICOPRE (ya explicado en el parrafo anterior), con
la diferencia que Pilatos Muestra la informacién de cheques, comprobantes y otros, por via
Web lo que genera un mejor control por parte de las autoridades en la parte financiera.

En la Gestion 2008 el decano de la facultad M.Sc. Franz Cuevas Quiroz, continuando
con el proyecto de transparencia de la Facultad, inicia un proyecto llamado Tic-Facultativo en
el cual es participe como Coordinador General.

La unidad Tic-Facultativo inicia con los proyectos de:

e CHASQUI DIGITAL gue es un sistema de correspondencia para la Facultad.

e SIGAF dirigida la gestién académica de la Facultad

e PROYECTO SISTEMA DE PRESUPUESTOS AQUILES, el cual es desarrollado en
el presente proyecto de grado, dirigido al manejo del presupuesto de las unidades de
la Facultad a nivel de tarea.

El presente Proyecto esta apuntado a la elaboracién del sistema AQUILES (sistema de
presupuestos). Este nombre (AQUILES) de le da debido a gque es un lugar donde se
concentra la mayor atencién por parte de las unidades, ya que de este depende los avances
de tareas y ejecuciones del POA, por lo cual si ho se tiene una informacion y control concreto
del presupuesto, este retraza en gran manera los avances de las unidades y crea grandes
conflictos a los responsables de tareas al momento de justificar la toma de decisiones que
realizan.

El Sistema de Presupuestos Aquiles, tendra que ser cotejado con el sistema Sicopre
esto a nivel de actividad (ya que La Facultad de Ciencias Puras y Naturales maneja los
presupuestos en niveles de actividades y tareas). Ademas de que la informacion que
contenga Aquiles se mostrara via Web. y manejara |os presupuestos a nivel de tarea, lo cual
ho realiza el sistema Sicopre ni el Sistema Pilatos.



1.3 OBJETO DE ESTUDIO

Al ofrecer los sistemas presupuestarios grandes facilidades para el control vy
seguimiento, es posible crear una dependencia de la institucion y de las personas que estan
relacionadas con la manera de trabajo y la informacién almacenada la cual se transmite a
través de estos. Por otra parte la transmisién de la informacién en cierto grado presenta
vulherabilidades, de las cuales los usuarios estan informados y tienen la necesidad de
encontrar mecanismos eficaces para resolver los posibles problemas que afecten los
recursos de informacién que manejan.

Dado este argumento en el objeto de estudio para el proyecto, son las actividades
presupuestarias que se realizan en la institucion y que se encuentra dirigida
fundamentalmente hacia las siguientes caracteristicas:

e Datos, en recursos informaticos: banco de datos pertenecientes al sistema
presupuestario actual, la informacion que conforma el flujo del area presupuestaria.

¢ Software: como ser Sistema operativo, software para la produccién, antivirus.

e Configuracién: cuentas de usuario, directivas de seguridad local, directivas de
seguridad global, servidores.

e Usuarios: accesos, pemisos, identificaciones.

Lo puntos mencionados anteriormente son los elementos de mayor importancia en un
sistema de informacion gerencial y en un sistema que se encuentre en una institucién, ya
gue estos elementos deben conservar atributos como la integridad, fiabilidad, disponibilidad,
para mantener la validez y confiabilidad de los sistemas de informacién, este conjunto de
elementos previamente desarrollados conforman el objeto de estudio para el presente
proyecto.

1.4 PROBLEMA

Una vez examinado las situaciones y la planificacion e implementacion del sistema de
presupuestos para la Facultad de Ciencias Puras y Naturales, es necesario tomar en cuenta
los problemas que representa esta teoria estableciendo los siguientes problemas detallados
en la tabla 1.4.1.



Tabla 1.4.1 Matriz Causa — Efecto

PROBLEMA

CAUSA

EFECTO

SOLUCION

El tiempo de consulta
a los presupuestos de

La informacion de los
presupuestos de cada

Demora en las acciones
de toma de decisiones

Disenar/elaborar un proceso
para permitir el acceso a los

las tareas de la | tarea de la facultad se | para los responsables de | reportes en el momento
facultad demora un | encuentra  dispersos | tarea requerido
tiempo de uno a tres | en documentos, en
dias. ocasiones en hojas de
Excel y el acceso a los
mismos es dificultoso.
Los responsables de | La informacién de los | Incertidumbre en los | Implementar un moédulo de

tareas no cuentan con
la informacion de los
gastos realizados de
un tiempo anterior.
(los gastos que estan
en proceso de una a
mas semanas
llegando a meses).

montos
presupuestados en su

incrementan o
disminucién, se les
informa a los

responsables de tarea
ya sea de forma
escrita o por teléfono

montos asignados a los
presupuestos de cada
tarea, lo cual causa mala
toma de decisiones

acceso a la informacién de
incrementos o decrementos en
el presupuesto de cada tarea.

Las estadisticas de
ejecucion de los
montos asignados al
presupuesto en
ingresos y egresos no
son disponibles en el
instante que son

La gran cantidad de
informacion

presupuestaria que
maneja e area
desconcentrada deja
descuidado el aspecto
estadistico, la cual

Se genera informes de
avance de tarea con poca
credibilidad.

Proporcionar modulo de
porcentajes de ejecucion tanto
de ingresos como de egresos
monetarios.

solicitados. refleja el avance de
tareas presentado en
el POA por Ilos
responsables de tarea
Existe demora en | Carencia de accesos | Retrasos en los informes | Proporcionar un modulo que

saber los saldos
reales de las tareas de
la facultad

rapidos a la
informacion
presupuestaria de
cada tarea

generales y en la toma de
decisiones.

incorpore los saldos reales de
los presupuestos de cada tarea.

Las actividades vy
tareas de la facultad
no muestran claridad
en el orden
establecido en la
institucion

El control de jerarquias
de las actividades y
tareas de la facultad
es deficiente.

Dificultad con el control
de actualizacion de
saldos a los presupuestos

implementar un formato de
orden programas actividades y
tareas manteniendo el orden de
jerarquia

La informacién de las
actividades y
movimientos
presupuestarios de
ingresos y gastos de
las tareas no es
constante

La informacién
presupuestaria esta
centralizada en el area
desconcentrada de la
facultad

Retraso en la toma de

decisiones.

Disefiar un proceso de acceso a
los reportes en todo momento
donde sean requeridos




PROBLEMA CAUSA EFECTO SOLUCION
Carece de certificacion | Los presupuestos de | Demora en los tramites | Implementar un modulo de
presupuestaria de | cada tarea  estdn | de compras, pagos, etc. certificacion presupuestaria en
manera directa centralizados en el linea (Internet), con espera de
area desconcentrada pedidos aplicando colas.
de la facultad, no se
cuenta con

informacion directa de
los presupuestos a los
responsables de tarea

Los saldos en la parte | La informacion | Demora en la toma de | Implementar un modulo de
de gastos detallado | registrada de los | decisiones reporte detallando los saldos
por partida demoran | saldos que brinda el monetarios a nivel de
de horas a dias, al | sistema de clasificador presupuestario
momento de mostrar a | administracion
cada responsable de | financiera Pilatos y el
tarea. sisterna Sicopre de la

facultad es a nivel

actividad, la cual

cuenta con

informacion de

partidas a nivel de

actividad
La informacion | El sistemas Sicopre y | Perdida de informacion | Implementar un modulo que
presupuestaria en los | Pilatos, se maneja la | detallada de incrementos | permita asignar los

sistemas existentes vy
usados en el 4érea
desconcentrada no
son a nivel tarea

informacion
presupuestaria hasta
un nivel de actividad

u apropiaciones  de
montos a partidas
involucradas en la tarea

presupuestos a un nivel de
tarea.

El conocimiento de los
registros de partidas
que no se encuentran

en el clasificador
presupuestario, por
parte de los

responsables de tarea
son escasos

Existen cuentas que
no se encuentran en el
clasificador
presupuestario que
afectan al presupuesto
de cada tarea.

Desconocimiento de
montos pequerios
gastados apropiados a
partidas que estan en el
clasificador

Crear un modulo que permita
clasificar las cuentas o partidas
que no aparecen en el
clasificador presupuestario

Existe mucho uso de
papel en la
documentacion de la
informacion de los
presupuestos de las
tareas

Los informes que se
presentan a los
responsables de tarea
son impresos cuando
ellos los requieren

retraso en la toma de

decisiones

Elaborar un acceso a los
reportes que se genera con los
presupuestos

Existe problemas con
las partidas cunado

sobrepasan los
montos
presupuestados al

gasto

Los gastos apropiados
a las partidas de cada
tarea excede en el
monto presupuestado
al gasto

Genera saldos negativos
a partidas

Proporcionar un modulo de
traspaso de montos
presupuestos




PROBLEMA CAUSA EFECTO SOLUCION
Existe mal control por | Desconocen las | Genera saldos negativos | Proporcionar reportes  que
los responsables de | actividades que estéan | a partidas informe en todo momento las
tarea por las partidas | en pleno proceso de actividades que estdn en

comprometidas al | gasto proceso
| gasto
Los responsables de | No se cuenta con el | Perdida de tiempo en los | Implementar informaciéon de

tarea de presupuestos
no saben apropiar los
pedidos a las partidas.

clasificador
presupuestario
detallado

tramites de requerimiento
de material, u otros

sugerencias de apropiacién de
partidas.

Fuente [L. Velasquez, Datos Propios]

1.4.1 SITUACION PROBLEMATICA

1.4.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

i El sistema de informacion presupuestario posibilitara una segura, oportuna y eficiente
elaboracion y entrega de la informacion presupuestaria a diferentes areas de la institucion?

1.5 JUSTIFICACION

Los procesos presupuestarios en la institucién con otras instituciones tienen en comun,
la base matemética de la contabilidad, que hace que en esencia todas las instituciones que
cuentan con un departamento de presupuestos generen una similar actividad de los estados
financieros presupuestarios, pero asi como existen una serie de coincidencias cada
institucién tiene diferentes actividades y diferentes formas de realizarlas, lo que representa
gue una instituciéon y su area presupuestaria difiera en gran medida de otra institucion en la
misma area, o si se da el caso puede que sean similares en el comportamiento pero siempre
coh algunas diferencias, de esta forma es necesario la elaboracion de software especializado
para cada tipo de organizacion.

El desarrollo del presente proyecto tiene una gran utilidad al momento de implementar
un sistema de presupuestos, ya que sin la ayuda y los aportes que presente el software un
manejo de presupuesto manual 0 que se realice en condiciones en parte tecnoldgicas, llega
a ser un trabajo tedioso y muy problematico en la institucion en el desarrollo de los estados y
control de presupuesto de la institucion, es por esta razén que la calidad en la elaboracion de
un producto de software con criterios tecnologicos o6ptimos, disefiado con tecnologias
apropiadas, pasan a ser importantes y convenientes para todas las organizaciones y para los



usuarios que elaboran sus actividades en los sectores de presupuesto. El presente
desarrollo de proyecto presenta un gran beneficio para las areas informaticas de la sociedad
al brindar informacién y soluciones hecesarias para el desarrollo optimo de sistema de esta
categoria, y un beneficio de gran envergadura para la sociedad, los cual en este caso son los
usuarios principales de las techologias que se implementan, al ser realizadas con alto grado
de calidad, de manera que el impacto social establecido es importante por el hecho de
brindar una confianza mayor por parte de la sociedad hacia las tecnologias informaticas.

El presente trabajo aportara con resultados claramente visibles en la calidad del
desempeno de tareas en |os sectores presupuestarios y de aquellos que los operen, a la vez
no son los unicos beneficiarios, sino que va mas halla, llegando a todos los responsables
encargados y ligados con el presupuesto, llegando a los niveles mas superiores de la
institucién, de esta forma dando a conocer estados financieros presupuestarios de forma
oportuna y optima, sobre los cuales se toman grandes decisiones. Por otra parte antes estas
operaciones presupuestarias representaba un trabajo demasiado demorado por la falta de
recursos tecnolégicos, de manera que la informacién obtenida se transforma en base para
los procesos de retro alimentacion y mejora del sistema presupuestario, asi como para otras
areas que se relacionan con esta, por |lo tanto la ventaja principal que brinda el sistema
propuesto es la mejora en la calidad del desempefio del area presupuestaria, a su ves a
todas las que se relacionan con esta como las contables, con resultados presentados
objetivamente verificables, entonces llega a ser un efecto positivo para los usuarios del
sistema al ofrecer un nivel de actividad superior.

1.6 OBJETIVOS

1.6.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar e implementar un software de informacion presupuestaria a nivel de tarea
de manera eficiente y oportuna apoyando de esta forma a una mejor y &gil toma de
decisiones.



1.6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Recolectar las dificultades que presente la institucibn mediante un proceso de
muestreo estadistico.

Disefiar e implementar un manejo de programas, unidades y tareas de la institucion
en base a una estructura de tipo arbol, dividiendo los ingresos de los egresos,
mostrando los resultados en matrices.

Certificacién presupuestaria, utilizando vectores para las peticiones en espera.
Justificando de la disponibilidad financiera mediante lotes de verificacién.

Crear una asignhacion de numeros correlativos para cada item de peticiones de la
certificacién presupuestaria mediante vectores.

Implementar métodos multiples de insercion, modificacion y eliminacidon de gastos en
ejecucion, tanto de recaudo (en la parte de ingresos) como ejecuciones en gastos (en
la parte de egresos), mediante vectores.

Implementar porcentajes de ejecuciones, en ingresos como en egresos, empleando
formulas estadisticas.

1.7 LIMITES Y ALCANCES

El sistema se delimita en el area presupuestaria de los sistemas de informacion

administrativa, que corresponde al sector presupuestario de una institucioén, por lo cual se

pretendera especificar un conjunto de requerimientos y procesos para disefiar un ciclo

presupuestario en base a esta area con aportes informaticos. Los limites y alcances se

detallan a continuacioén:

Se construirda una herramienta software para el manejo presupuestario de la
institucion.

La hemramienta software, tendra un manejo presupuestario tanto los ingresos como de
los egresos monetarios, 0 movimiento econdmico.

Se incorporara el manejo de los clasificadores presupuestarios asignados por el
ministerio de hacienda.

Se incorporara un clasificador que no se incluye en el clasificador presupuestario que
provee el ministerio de hacienda (Clasificador ho presupuestario).

Modulo de traspasos monetarios.

Modulo de montos comprometidos al gasto.



¢ Certificacién presupuestaria

e Control de la disponibilidad financiera en linea.

o Datos estadisticos sobre el porcentaje avance de tareas, traducido de los ingresos en
funcion de egresos de cada tarea de la institucién.

¢ Historiales de ejecucién de recaudo como de gasto monetario.

e Saldos a nivel efectivo y a nivel presupuestado

e No contemplara un modulo de contabilidad, como los de libro diario y otros
relacionados.

1.8 APORTES

El presente proyecto pretende ser una ayuda para la toma de dediciones y sobre todo
mantener un control sobre los gastos que realizan las personas responsables del
presupuesto, aportando a una buena ejecucién del POA y avance de tareas en la institucion.

1.9 METODOLOGIA

Para la elaboracién del presente proyecto y posterior concrecion del software se ve por
conveniente el seguimiento del método cientifico por presentar una serie de consideraciones
gue van de acorde a la estructura propia del tema a desarrollar e investigar.

El presente trabajo se basa para su solucion en el método cientifico, en este sentido a
continuacion se describe las tareas a desarrollarse en base al método cientifico en el
presente Proyecto de grado.

Pasos del método cientifico:

e Observacion.- Para desarrollar el tema de presupuestos es necesario observar de
forma estructurada los componentes del sector presupuestario actual en la institucién
por separado como ser la actividad presupuestaria, estados financieros, reportes
hecesarios, que una vez observados de ese modo sea posible sintetizar los conceptos
de estos temas y formular una base tedrica que sirva para el desarrollo de la
investigacion y el sistema.

¢ Medicion de variables.- Para un criterio de evaluacion de las variables presentadas
es posible el trabajo con experimentacion sobre sistemas presupuestarios que estén
en vigencia, como medir experimentando con prototipos del software a desarrollar.



¢ Experimentacion.- El trabajo con prototipos es propio de una forma de desarrollo de
software pero no significa que no pueda aplicarse para lograr experimentar con el
software en general, de esta forma la tarea de la experimentacion se la realiza usando
prototipos, probando médulos que representan tareas especificas, de esta forma se
logra una experimentacion del proyecto a escala aceptable. La medicién al interior de
la experimentacion se hace notable al experimentar con cada modulo del sistema, de
esa forma siempre se obtendran valores cualitativos y cuantitativos del desemperio del
modulo respectivo. La manipulacion de los datos e informacién en el software al
momento de experimentar con el sistema se hace visible, por que se utilizan valores
de las bases de datos para verificar los resultados. El control sobre el producto
software se presenta al momento de terminar con el proceso de experimentacion y
sefiala las falencias encontradas o el grado de calidad resultante.

1.10 IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

En la institucion la parte presupuestaria, juega un papel muy importante para la toma de
decisiones, ya que sobre esta gira todo el movimiento de efectivo como los montos
presupuestados, realizando una serie de estimaciones de lo que se pretende recaudar en la
parte de ingresos economicos, y por otra parte recabar informacién de los gastos realizados
por la institucion. En otros casos la existencia de montos reservados al gasto o montos que
puedan tener un escape del monto presupuestado para asignarlo a otro el cual ya no tenga
saldo en la cuenta o partida. Todas estas operaciones se las tienen que manejar con sumo
cuidado ya que de no realizarse de esta forma, no se contaria con un control de efectivo y se
caerian en fondos desviados, afectaria en el crecimiento y el rendimiento de la institucién
causando un colapso inevitable.

Por esta razon es importante hacer un estudio serio del tratamiento de la informacién,
involucrada especialmente con los presupuestos de la institucién, ya que como se menciono
anteriormente es una parte fundamental para el crecimiento de la misma.



1.11 DEFINICION DE TERMINOS

Los términos mas relevantes utilizados en el presente proyecto son:

Los estados financieros, que son la representacién de los estados de cuentas,
gue se registran en el plan de cuentas de la institucion, a si vez estos forma
estructurada representa un reporte de balance de las actividades de los estados
cuentas, y por otra parte los procesos presupuestarios, que soh montos a lo que
se pretende llegar y ejecutar por ambas parte, ingresos (recaudo de montos) y
egresos (gasto de montos).

Presupuesto, que el es reflejo de los objetivos que realiza la institucion,
expresado en téminos monetarios, en los cuales intervienen, montos
presupuestados, ejecutado, divididos en Ingresos y Egreso.

Certificacion presupuestaria, que es el tramite primordial para la posterior

ejecucion de gasto.



2 MARCO DE REFERENCIA

2.1 El PRESUPUESTO

Para proyectar o estimar los gastos e ingresos de una empresa que puede ser a corto o
largo plazo, haciendo comparaciones de los afios anteriores para desarrollar una mejor
inversion, asi tener menos gasto y mayor ingreso para la compafiia; es decir si hacemos un
buen presupuesto haciendo consultas a las diferentes areas de la empresa como el area de
venta, cobranzas, compra, etc.; comparaciones de otras empresas como soh los estados
financieros, también hacer consultas en las diferentes zonas del mercado y desarrollar de
acuerdo las estadisticas y las tentaciones econémicas y financieras y de acuerdo a las
hormas vigentes del pais donde reside la empresa.

Todo presupuesto debe ser preparado por un especialista en esta materia como
economistas, administradores, etc. y luego para pasar a ser aprobado, debe ser revisado por
el gerente financiero o alguien que este estrechamente relacionado con esta actividad dentro
de la empresa [Calderon 2001].

2.1.1 PRESUPUESTO MAESTRO

Es un Presupuesto que proporciona un plan global para un ejercicio econémico
proximo. Generalmente se fija para un afo, debiendo incluir el objetivo de utilidad y el
programa coordinado para logrario.



Este presupuesto deméas en pronosticar sobre un futuro incierto porque cuando mas

exacto sea el presupuesto o pronostico, mejor se presentara el proceso de planeacién, fijado

por la alta direccién de la Empresa.

Beneficios:

Define objetivos basicos de la empresa.

Determina la autoridad y responsabilidad para cada una de las generaciones.

Es oportuno para la coordinacién de las actividades de cada unidad de la empresa.
Facilita el control de las actividades.

Permite realizar un auto analisis de cada periodo.

Los recursos de la empresa deben manejarse con efectividad y eficiencia.

Limitaciones:

El Presupuesto solo es un estimado no pudiendo establecer con exactitud lo que sucedera
en el futuro [Calderén 2001].

El presupuesto no debe sustituir a la administracién si no todo lo contrario es una
herramienta dinamica que debe adaptarse a los cambios de la empresa.

e Su éxito depende del esfuerzo que se aplique a cada hecho o actividad.

Es poner demasiado énfasis a los datos provenientes del presupuesto. Esto puede
ocasionar que la administracion trate de ajustario o forzarlos a hechos falsos.

2.1.2 CUADRO COMPARATIVO DEL PRESUPUESTO MAESTRO

Este Presupuesto es un modelo a seguir por las caracteristicas de su aplicaciéon y de

obtencién de resultados, es directo, es medible, es comparativo y hasta cierto punto asegura

el retorno de la inversion.

2.1.3 PRESUPUESTO DE OPERACION

El presupuesto de operacién, son estimados que en forma directa en proceso tiene que

ver con la parte Neuroldgica de la Empresa, desde la produccién misma hasta los gastos que

conlleve ofertar el producto o servicio, son componentes de este rubro [Calderén 2001].:

Presupuesto de Venta (estimados producido y en proceso)

Presupuesto de produccién (incluye gastos directos e indirectos)



¢ Presupuesto de requerimiento de materiales (Materia prima, insumos, auto partes
etc.)

¢ Presupuesto mano de obra (fuerza bruta, calificada y especializada)

¢ Presupuesto gasto de fabricacion.

¢ Presupuesto costo de produccion (sin el margen de ganancia)

¢ Presupuesto gasto de venta (capacitacion, vendedores, publicidad)

e Presupuesto gasto de administraciéon (requerimiento de todo tipo de mano de obra y
distribucion del trabajo)

2.1.4 PRESUPUESTO FINANCIERO

El presupuesto financiero, consiste en fijar los estimados de inversion de venta,
ingresos varios para elaborar al final un flujo de caja que mida el estado econémico y real de
la empresa, comprende [Cortes 2005]:

¢ Presupuesto de ingresos (el total bruto sin descontar gastos)

Presupuesto de egresos (para determinar el liquido o heto)

Flujo neto (diferencia entre ingreso y egreso)

Caja final.

Caja inicial.

Caja minima.

2.1.5 PRESUPUESTO DE INVERSION DE CAPITAL

El presupuesto de inversién de capital, comprende todo el cuadro de renovacion de
maquina y equipo que se han depreciado por su uso constante y los medios intangibles
orientados a proteger las inversiones realizadas, ya sea por altos costos o por razones que
permitan asegurar el proceso productivo y ampliar la cobertura de otros mercados.
Comprende [Cortes 2005]:

e Compra activo tangible.

e Compra activo intangible.



2.1.6 ELABORACION DEL PRESUPUESTO

El punto de partida de un Presupuesto es la formulacién de meta a largo plazo por parte
de la gerencia, a este proceso se le conoce como "planeacioén estratégica".

El presupuesto se usa como un vehiculo para orientar a la empresa en la direccién
deseada, una vez elaborado el presupuesto, este sirve como una hemramienta util en el
conhtrol de los costos.

El primer paso en el desarrollo del presupuesto maestro es el pronéstico de ventas, el
proceso termina con la elaboracion del estado de ingresos presupuestados, el presupuesto
de caja y el balance general presupuestado.

Enfoques:

e Enfoque de la alta direccion.- Los ejecutivos de venta, produccién, finanzas y
administraciéon deben pronosticar las ventas sobre la base de experiencia y
cohocimiento de la empresa y el mercado (ingresos) [Calderon 2001].

¢ Enfoque sobre la base de la organizacion.- El pronostico se inicia desde abajo con
cada uno de los vendedores, la ventaja radica en que todos los niveles de la empresa
participa de alguna manera en el desarrollo de la estimacion presupuestal [Calderdn
2001].

2.1.7 PRESUPUESTO DE SERVICIOS

Son estimados que tienen como prioridad determinar el nivel de servicios real y
proyectado de una empresa, para determinar limite de tiempo.
Componentes:
e Productos que comercializa la empresa.
e Servicios que prestara.
e Los ingresos que percibira.
e Los precios unitarios de cada producto o servicio.
¢ El nivel de venta de cada producto.
e El nivel de venta de cada servicio.
La base sobre la cual descansa el presupuesto de servicios y las demas partes del
presupuesto maestro, es el pronostico de servicios, si este pronostico a sido cuidadosamente
y con exactitud, los pasos siguientes en el proceso presupuestal serian muchos mas

confiables, por ejemplo:



El pronéstico de servicios suministra los gastos para elaborar los presupuestos de:
e Produccién
e Compras
e Gastos de ventas
¢ (Gastos administrativos
El pronostico de venta de servicios empieza con la preparacién de los estimados del
servicio, realizado por cada uno de los vendedores, luego estos estimados se remiten a cada
gerente de unidad [Lozano 1983].
Elaboracidon de un presupuesto de venta de servicios, se inicia con un basico que tiene
lineas diversas de servicios para un mismo rubro el cual se proyecta como pronostico de
ventas de servicio por cada trimestre.

2.1.8 PRESUPUESTO DE PRODUCCION

El presupuesto de produccién, son estimados que se hallan estrechamente
relacionados con el presupuesto de venta de servicios y los niveles de inventario deseado.

En realidad el presupuesto de produccién es el presupuesto de venta de servicios
proyectado y ajustados por el cambio en el inventario, primero hay que determinar si la
empresa puede producir las cantidades proyectadas por el presupuesto de venta de
servicios, con la finalidad de evitar un costo exagerado en la mano de obra ocupada [Lozanho
1983].

Proceso:

¢ Elaborando un programa de produccion.

¢ Presupuestando las ventas por linea de produccion.

2.1.9 PRESUPUESTO DE MANO DE OBRA (PMO)

Es el diagndstico requerido para contar con una diversidad de factor humano capaz de
satisfacer los requerimientos de produccién planeada.

La mano de obra indirecta se incluye en el presupuesto de costo indirecto de
fabricacion, es fundamental que la persona encargada del personal lo distribuya de acuerdo
a las distintas etapas del proceso de produccién para permitir un uso del 100% de la
capacidad de cada trabajador [Lozano 1983].



Componentes:

¢ Personal diverso

¢ Cantidad horas requeridas
e Cantidad horas trimestrales

¢ Valor por hora unitaria
2.1.10 PRESUPUESTO DE GASTO DE FABRICACION

Son estimados que de manera directa o indirecta intervienen en toda la etapa del
proceso produccién, son gastos que se deben cargar al costo del producto.

Sustentacién:

e Horas-hombres requeridas.

¢ Operatividad de maquinas y equipos.

e Stock de accesorios y lubricantes.

Este presupuesto debe coordinarse con los presupuestos anteriores para evitar un
gasto innecesario que luego no se pueda revertir [Calderén 2001].

2.1.11 PRESUPUESTO DE COSTO DE PRODUCCION

Los presupuestos de costo de produccion, son estimados que de manera especifica
intervienen en todo el proceso de fabricacion unitaria de un producto, quiere decir que del
total del presupuesto del requerimiento de materiales se debe calcular la cantidad requerida
por tipo de linea producida la misma que debe concordar con el presupuesto de produccion
[Calderon 2001].

Caracteristicas:

Debe considerarse solo los materiales que se requiere para cada linea o molde.

Debe estimarse el costo.

No todos requieren los mismos materiales.

El valor final debe coincidir con el costo unitario establecido en el costo de

produccién.



2.1.12 PRESUPUESTO DE REQUERIMIENTO DE MATERIALES (PRM)

Son estimados de compras preparado bajo condiciones nommales de produccion,
mientras no se produzca una carencia de materiales esto pemite que la cantidad se pueda
fijar sobre un estandar determinado para cada tipo de producto asi como la cantidad
presupuestada por cada linea, debe responder a los requerimiento de produccion, el
departamento de compras debe preparar el programa que concuerde con el presupuesto de
produccion, si hubiere necesidad de un mayor requerimiento se tomara la flexibilidad del
primer presupuesto para una ampliacién oportuna y asi cubrir los requerimiento de
produccion [Calderon 2001].

2.1.13 PRESUPUESTO DE GASTO DE VENTAS DE SERVICIOS

Es el Presupuesto de mayor cuidado en su manejo por los gastos que ocasiona y su
influencia en el gasto Financiero.

Se le considera como estimados proyectados que se origina durante todo el proceso de
servicio para asegurar la colocacion y adquisicion del estos en los mercados de consumo.

Caracteristicas:

¢ Comprende todo el Marketing.

Es base para calcular el Margen de Utilidad.

Es pemanente y costoso.

Asegura la colocacién de un servicio.

Amplia mercado de consumidores.
¢ Se realiza a todo costo.
Desventajas:

¢ No genera rentabilidad.

¢ Puede ser mal utilizado.
2.1.14 PRESUPUESTO DE GASTOS ADMINISTRATIVOS (PGA)
Considerando como la parte medular de todo presupuesto porque se destina la mayor

parte del mismo; son estimados que cubren la necesidad inmediata de contar con todo tipo
de personal para sus distintas unidades, buscando darle operatividad al sistema.



Debe ser lo mas austero posible sin que ello implique un retraso en el manejo de los
planes y programas de la empresa.
Las caracteristicas de este son:
¢ Las remuneraciones se fijan de acuerdo a la realidad econémica de la empresa y ho
eh forma paralela a la inflacion.
¢ Son gastos indirectos.
¢ Son gastos considerados dentro del precio que se fija al producto o servicio.

¢ Regir su aspecto legal en la legislacion laboral vigente.

Para calcular el total neto, se debe calcular al total la deduccidén de las retenciones y
aportaciones por ley de cada pais [Calderén 2001].

2.2 CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

La contabilidad en organizaciones es una gran necesidad para grandes y pequefias
empresas ademas que se ha fransformado en una herramienta muy util para las
organizaciones gracias a su base matematica que proporciona una forma de estructura a los
gastos, ingresos que es la base para el presupuesto de cualquier empresa, y que hacen un
gran beneficio para una organizacion al estructurar de torna ordenada la valiosa informacion
gue representan os estados financieros. De igual manera esta util herramienta posee una
serie de dificultades las cuales en su mayoria son causadas por su base matematica al
tratarse con una serie de calculos de sumas, restas que por mas basicas que estas
parezcan, obtienen un grado de dificultad al elaborar complejos estados financieros por las
sumatorias de ingresos y egresos que manejan las empresas.

En la figura 2.17.1 se muestra un registro de ingreso y en la Figura 2.17.2 un libro
diario, de forma general o estandar para una empresa, es notable el hecho de que la
complejidad va en crecimiento a medida de que los registros que se insertan al libro diario
vah aumentando.



Figura 2.17.1 Asiento de Ingreso

Razén social
COMPROBANTE DE LIBRO DIARIO INGRESO
Fecha Nro
CODIGO DETALLE DEBE HABER
total
Efectivo Cheque Nro Banco
Cl NIT
FIRMA
Figura 2.17.2 Libro diario
LIBRO DIARIO
Fecha Nro
cODIGO DETALLE DEBE HABER
total | |
Preparado por: Revisado Por: Aprobado por:
FIRMA FIRMA FIRMA

Un comprobante de ingreso o de egreso es la preelaboracion del asiento contable que
pasa a ser parte de un libro de compras, de ingresos, gastos, etc.

La Secuencia de los procedimientos contables relacionados con el presupuesto son
utilizados para clasificar y resumir la informacién contable. Este comienza con los registros
iniciales de las transacciones comerciales o de los que se cuenta con el presupuesto y
concluye con la preparacion de los estados financieros formales que resume los efectos de
estas transacciones sobre los activos los pasivos y el patrimonio de una empresa.



El término ciclo contable, indica que estos procedimientos se deben repetir
constantemente para permitir que la empresa prepare estados financieros, actualizar lo
presupuestado en intervalos razonables.

Es claro notar que los cambios contables que realizan a la empresa, puede ser por €l
mal manejo del presupuesto asignado o distribuido en las actividades de la empresa, esta
obliga a los ciclos contables, a dar un posible cambio para el bien de la empresa, esto se
realiza con:

¢ Los registros de transaccién de libro diario

¢ Mayorizacién de las cuentas

¢ Preparacion de un balance de prueba

¢ Preparacion de estados financieros, que afectan directamente al presupuesto.

La forma de trabajar con contabilidad y presupuestos de una empresa a otra varia en
detalles que no afectan a la teoria en general, es de esta manera que el ciclo contable
representa un hecho comun en todas las empresas que llevan contabilidad y presupuestos,
es decir que cuentan con un departamento tanto contable como de presupuestos en su
estructura organizacional. Al desarrollar un ciclo contable y presupuestos se siguen una serie
de pasos predeterminados que van a la elaboracion de los estados financieros dentro de una
organizacion.

2.3 SISTEMAS DE PRESUPUESTO COMPUTARIZADOS

Los ordenadores en la actualidad son de gran capacidad no solo para realizar trabajos
de casa, sino que también pueden llegar a ser herramientas corporativas, estas sin tener un
alto costo hablando a nivel monetario. La capacidad de procesamiento de datos de los
ordenadores actuales es sumamente rapida, lo cual nos hace ver gque hemamientas
tecnolégicas y de punta estan al alcance de nuestras manos.

Asi como la tecnologia va en aumento, pues esta requiere para su manejo recursos
humanos con la capacidad de poderlos manipular, guiar para su correcto funcionamiento.

En el caso del manejo de los sistemas de presupuestos para una empresa en los
ordenadores, no tienen la capacidad de asignar automaticamente los recursos monetarios
para la misma, en si es una nhecesidad que esté dirigido por personal experimentado para
gue los procesos que realice el ordenador sean los que esté esperando la empresa. Los
sistemas de informacién automatizados casi siempre (o siempre) estan sujetos bajo la
supervision de personal capacitado, para que estos no colapsen y a su vez evite a la
empresa malos resultados posibles.



2.4 CALIDAD DEL SOFTWARE. NORMA 1SO-9126

En la actualidad las companias del planeta industrializado estan de acuerdo que la
calidad del producto se interpreta en disminucién de costos y en una mejora integra vy
general. La produccién de desarrollo de software no esta lejos de esta definicién, por lo que
eh los Ultimos afnos se realizé intensos trabajos para aplicar los conceptos de calidad en el
ambito del software. Por ello la necesidad de contar con parametros que permitan establecer
los niveles que un producto de este tipo debe alcanzar para que se considere de calidad.

La problematica esta en que la mayoria de las caracteristicas que definen a un producto
de software, no se puede cuantificar facilmente; generalmente, se establecen de forma
cualitativa, lo que dificulta su medicién, ya que se requiere establecer métricas que permitan
evaluar cuantitativamente cada caracteristica dependiendo del tipo de software que se
pretende calificar.

Por lo explicado anteriormente se han realizado diversos trabajos que constituyen
propuestas para el establecimiento de los factores cualitativos que afectan la calidad del
software. Entonces se llega & la ISO, bajo la noma ISO-9126, ha establecido un estandar
internacional para la evaluacién de la calidad de productos de software el cual fue publicado
en 1992 con el nombre de “Information technology—Software product evaluation: Quality
characteristics and guidelines for their use”, en el cual se establecen las caracteristicas de
calidad para productos de software.

El estandar |ISO-9126 establece que cualquier componente de la calidad del software
puede ser descrito en términos de una o mas de seis caracteristicas basicas, las cuales son:
funcionalidad, confiabilidad, usabilidad, eficiencia, mantenibilidad y portabilidad; cada una de
las cuales se detalla a través de un conjunto de subcaracteristicas que permiten profundizar
en la evaluacion de la calidad de productos de software. La figura 2.19.1 muestra la pregunta
central que atiende cada una de estas caracteristicas.



Figura 2.19.1, Caracteristicas para la evaluacién de la norma ISO-9126

Caracteristicas Pregunta central

Funcionalidad iLas funciones y propiedades satisfacen las
hecesidades explicitas e implicitas; esto es, el qué . .. ?

Confiabilidad i Puede mantener el nivel de rendimiento, bajo ciertas
condiciones y por cierto tiempo?

Usabilidad i El software es facil de usar y de aprender?

Eficiencia i Es facil de modificar y verificar?

Portabilidad ¢ Es facil de transferir de un ambiente a otro?

2.5 FRAMEWORK

En la elaboracion de software, es una estructura de soporte definida, mediante la cual
otro software (este en producto) puede ser organizado y desarrollado. Puede incluir soporte
de programas, soporte de bibliotecas y un lenguaje interpretado entre otros software para
ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un proyecto.

Un framework, representa una arquitectura de software que modela las relaciones
generales de las entidades del dominio. Provee una estructura y una metodologia de trabajo
la cual extiende o utiliza las aplicaciones del dominio.

Son elaborados para facilitar el desarrollo de software, pemitiendo tanto a los
disefiadores como a los programadores pasar mas tiempo identificando requerimientos de
software.

En su arquitectura se puede basar en el modelo MVC, modelo, vista y controlador,
indicado en la figura 2.20.1, ya que debemos fragmentar nuestra programacién. Tenemos
gue contemplar estos aspectos basicos en cuanto a la implementacidn de nuestro sistema
[Aglero 2007]

Figura 2.20.1 Arquitectura MVC

MVC

CONTROLADOR MODELO

En la anterior figura 2.20.1, las lineas sélidas indican una asociacion directa, y las
punteadas una indirecta. A continuacién se describe el Framework Spring:



¢ SPRING FRAMEWORK MVC.- El Spring Framework, también conocido como Spring,
es un framework de cddigo abierto de desarrollo para la plataforma Java. La primera
version fue escrita por Rod Jonhson, quien lo lanzé primero con la publicacion de su
libro Expert One-on-One Java EE Design and Development (Wrox Press, octubre
2002). También hay una versién para la plataforma .NET, Spring.net [AgUero 2007].
El framework fue lanzado inicialmente bajo Apache 2.0 License en junio de 2003. El
primer lanzamiento fue la version 1.0, que aparecié en marzo de 2004 y fue seguida
por otros en septiembre de 2004 y marzo de 2005.
La hemramienta Spring Framework no exige usar un modelo de programacion en
particular, en la comunidad de programadores en Java es considerado una altemativa
y sustituto del modelo de Enterprise JavaBean. Por su disefio el framework ofrece
mucha libertad a los desarrolladores en Java y soluciones muy bien documentadas y
faciles de usar para las practicas comunes en la industria.
Las caracteristicas fundamentales de este framework pueden emplearse en cualquier
aplicacién hecha en Java, al existir muchas extensiones y mejoras para construir
aplicaciones basadas en web por encima de la plataforma empresarial de Java (Java
Enterprise Platform).

2.6 LENGUAJE DE PROGRAMACION JAVA

El lenguaje de programacion Java, utiliza desarrollo orientado a objetos. La sintaxis de
este lenguaje esta basado en lenguaje de programacion C++, esto con el fin de simplificar el
aprendizaje para aquellos que quieran conocerlo, pero elimina la mayoria de los aspectos
mas complejos de este lenguaje: se elimina el preprocesador del lenguaje C, las funciones, y
los punteros (casi todo lo heredado de C) [Iglesias 2003].

En la programacion en Java exclusivamente, puede utilizar desamollo orientado a
objetos, no existen funciones, estas se pueden interpretar como métodos de acceso a una
clase. Las variables siempre estan incluidas dentro de clases, con el fin de favorecer la
encapsulacién del cédigo desarrollado.

Cuenta con librerias de objetos predefinidas (el equivalente a las librerias de funciones),
gue proporcionan hemramientas para las comunicaciones a través de la red, disefio de
interfaces de usuario,

Al momento de su desarollo este lenguaje queda liberado del manejo de memoria, que
tantos problemas produce en lenguajes como C. Los objetos obtienen un espacio de



almacenamiento durante su creacion, que es recuperado automaticamente cuando se
destruyen.

Los programas realizados en el lenguaje Java, se compilan y traducen a un formato
denominado bytecodes, un formato intermedio de representacién de las aplicaciones, que es
independiente de la arquitectura del ordenador y de su sistema operativo. Para ejecutar
aplicaciones realizadas en el lenguaje Java en cualquier sistema, es necesario disponer de
un software que interprete los bytecodes, llamado runtime de Java, sin embargo, el cddigo
de las aplicaciones es siempre el mismo [Iglesias 2003].

El lenguaje Java puede desarrollar aplicaciones completas independientes, o applets,
modulos que pueden ser insertados en otra aplicacion (un cliente Web, por ejemplo), para
realizar una funcidn concreta. En cualquier caso, se dispone de la capacidad de incorporar
modulos, llamados objetos, de forma dindmicamente, a ftravés de una red de
comunicaciones, sin necesidad de repetir el proceso de enlazado de la aplicacion global.

2.7 PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

La programacion orientada a objetos POO, es una forma especial de programar, mas
cercaha a como expresariamos las cosas en la vida real que otros tipos de programacion.
Los programas Orientados a objetos utilizan muchos objetos para realizar las acciones que
se desean realizar y ellos mismos por que también se interpretan como objetos, a su ves
maneja clases que permiten la agrupacion de objetos que comparten las mismas
propiedades y comportamiento.

La POO aporta las siguientes ventajas sobre otros lenguajes de programacion [lglesias
2003]:

¢ Uniformidad.- Por que la representacion de los objetos, implica tanto el analisis como
el disefio y la codificacién de los mismos.

e Comprensidn.- Los datos que conforman los objetos, como los procedimientos que
los manejan, estan agrupados en clases, que se corresponden con las estructuras de
informacién que el programa trata.

¢ Flexibilidad.- Al tener relacionados los procedimientos que manejan los datos con los
datos a tratar, cualquier cambio que se realice sobre ellos quedara reflejado
automaticamente en cualquier lugar donde estos datos aparezcan.

o Estabilidad.- Permite aislar las partes del programa que permanecen inalterables en
el tiempo.



¢ Reusabilidad.- La nocién de objeto permite que programas que traten las mismas
estructuras de informacion reutilicen las definiciones de objetos empleadas en otros
programas e incluso los procedimientos que los manipulan. De esta forma, el
desarrollo de un programa puede llegar a ser una simple combinacién de objetos ya
definidos donde estos estan relacionados de una manera particular.

¢ Polimorfismo.- Caracteristica aportada por la POO. indica la posibilidad de definir
varias operaciones con el mismo nhombre, diferencidndolas Unicamente en los
parametros de entrada

e Herencia.- Es la ultima de las propiedades relativas a la POO, Consiste en la
propagacion de los atributos y las operaciones a través de distintas sub-clases
definidas a partir de una clase comun.

|dentidad, clasificacion, polimorfismo y herencia caracterizan a los lenguajes orientados
a objetos. Cada uno de estos conceptos puede utilizarse aisladamente, juntos se
complementan. En figura 2.23.1 se muestra un bosquejo de cémo se complementa vy
sustentan un gran pilar para la programacion.

Figura 2.23.1 Pilares POO.

4 )

POO

Encapsulacion Polimorfismo

Identidad Clasificacion Herencia

\ PILARES Prog. Orientada a Objetos /

2.8 LENGUAJE DE PROGRAMACION JSP

JSP es un acrénimo de Java Server Pages, que en castellano vendria a decir algo
como Paginas de Servidor Java [Tio 2004].

El lenguaje JSP esta dirigido para la creacién de aplicaciones web que se pueden
ejecutarse en variados servidores web, de multiples plataformas, ya que Java es en esencia



un lenguaje multiplataforma. Las paginas JSP estan compuestas de codigo HTMLAXML
combinado con etiquetas especiales para programar scripts de servidor en sintaxis Java.

Al momento de referirnos al motor de las paginas JSP, se basado en los serviets de
Java, programas en Java destinados a ejecutarse en el servidor, aunque el numero de
desarrolladores que pueden afrontar la programacion de JSP es mucho mayor [Tio 2004].

En JSP se puede crear paginas de manera parecida a como se crean en ASP o PHP,
ofras dos tecnologias de servidor. Se genera archivos con extensidén .jsp que incluyen,
dentro de la estructura de etiquetas HTML, las sentencias Java a ejecutar en el servidor.

Antes de que sean funcionales los archivos, el motor JSP lleva a cabo una fase de
traduccidn de esa péagina en un servilet, implementado en un archivo class (Byte codes de
Java). Esta fase de traduccion se lleva a cabo habitualmente cuando se recibe la primera
solicitud de la pagina .jsp, aunque existe la opcién de precompilar en cédigo para evitar ese
tiempo de espera la primera vez que un cliente solicita la pagina. En la figura 2.24.1 se ve un
ejemplo de de codigo jsp [Tio 2004].

Figura 2.24.1 Cédigo JSP

/ <HTML> \

<HEAD>

<TITLE>Presupuestos</TITLE> Codigo HTVL
</HEAD>

<BODY>

<%

for (inti=0;i<10;i++) Cadigo Java

{ 0> }

Cuenta para la partida <%= i %><br>

<% } %>

</BODY>

™ )

2.9 LENGUAJE DE PROGRAMACION XML

El acronimo XML, significa en inglés de Extensible Markup Language, lenguaje de
marcas, €s un metalenguaje extensible de etiquetas, desarmrollado por el Word Wide Web
Consortium (W3C). Es una simplificacién y adaptacion del SGML (Lenguaje de Marcado
Generalizado) y permite definir la gramatica de lenguajes especificos, de la misma manera



que HTML, es a su vez un lenguaje definido por SGML. Por lo tanto XML, es una manera de
definir lenguajes para diferentes necesidades. Algunos de estos lenguajes que usan XML
para su definicién son XHTML, SVG [Alvarez 2001].

XML aparte de haberse construido para su aplicacidn en Intemet, se propone como un
estandar para el intercambio de informacién estructurada entre diferentes plataformas. Se
puede usar en bases de datos, editores de texto, hojas de calculo, etc.

XML es una tecnologia sencilla que tiene a su alrededor otras que la complementan y la
hacen mucho mas grande y con unas posibilidades mucho mayores. Tiene un papel muy
importante en la actualidad ya que pemite la compatibilidad entre sistemas para compartir la
informacidén de una manera segura, fiable y facil.

Las ventajas que proporciona este lenguaje [Alvarez 2001].:

e Es extensible: Después de disefiado y puesto en produccion, es posible extender XML
coh la adicion de nuevas etiquetas, de modo que se pueda continuar utilizando sin
complicacion alguna.

e El analizador es un componente estandar, ho €s necesario crear un analizador
especifico para cada versioh de lenguaje XML. Esto posibilita el empleo de cualquiera
de los analizadores disponibles.

e Si un tercero decide usar un documento creado en XML, es sencillo entender su

estructura y procesarla. Mejora la compatibilidad entre aplicaciones u lenguajes.

En la tabla 44 se muestra un ejemplo de la estructura del lenguaje XML:

Figura 2.25.1 Cédigo XML

XML
<texto>
<parrafo>Presupuesto FCPN</parrafo>
</texto>




2.10 POSTGRES

PostGreSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional (ORDBMS)
basado en el proyecto POSTGRES, de la universidad de Berkeley. El director de este
proyecto es el profesor Michael Stonebraker.

PostGreSQL es una derivacion libre (OpenSource) de este proyecto, utiliza el lenguaje
SQL92/SQL9S.

Es un sistema objeto-relacional, ya que incluye caracteristicas de la orientacién a
objetos, como puede ser la herencia, tipos de datos, funciones, restricciones, disparadores,
reglas e integridad transaccional. Por otra parte, PostGreSQL no es un sistema de gestion de
bases de datos puramente orientado a objetos [Lockhart 2007]

Se caracteriza por:

¢ Implementacién del estandar SQL92/SQL99.

e Soporta diversos tipos de datos: ademas del soporte para los tipos base, también
soporta datos de tipo fecha, monetarios, elementos graficos, datos sobre redes
(MAC, IP), cadenas de bits, etc.

¢ |ncorpora una estructura de datos array

¢ Incorpora funciones de diversa indole: manejo de fechas, geométricas, orientadas a
operaciones con redes, etc.

¢ Permite la declaracién de funciones propias, asi como la definicién de disparadores.

¢ Soporta el uso de indices, reglas y vistas

¢ Incluye herencia entre tablas, pero no entre objetos por la no existencia, por lo que a
este gestor de bases de datos se le incluye entre los gestores objeto-relacionales.

e Permite la gestion de diferentes usuarios, como también los permmisos asignados a

cada uno de ellos.

El gestor de Base de datos Postgres contiene lenguaje de programacién Plpgsqgl en cual es
explicado a continuacion:

PL/pgSQL, que en el lenguaje ingles es Procedural Language/PostgreSQL Structured
Query Language es un lenguaje imperativo provisto por el gestor de base de datos
PostgreSQL. Este pemite ejecutar los comandos SQL tradicionales mediante un lenguaje de
sentencias imperativas y uso de funciones, dando mucho mas control automatico que las
sentencias SQL basicas [Lockhart 2007].



Desde PL/pgSQL se pueden realizar calculos complejos y crear huevos tipos de datos
de usuario. Como un verdadero lenguaje de programacion, dispone de estructuras de control
repetitivas y condicionales, ademas de la posibilidad de creacién de funciones que pueden
ser llamadas en sentencias SQL nomales o ejecutadas en eventos de tipo disparador
(trigger).

Las ventajas de ejecutar programacion en el servidor de base de datos, es que las
consultas y el resultado no tienen que ser transportadas entre el cliente y el servidor, ya que
los datos residen en el propio servidor. El gestor de base de datos puede planificar
optimizaciones en la ejecucién de la busqueda y actualizacion de datos.

Las funciones escritas en PL/pgSQL aceptan argumentos y pueden devolver valores de
los tipos basicos a los tipos mas complejos.

En la figura 2.27.1 se muestra un ejemplo de cédigo Plpgsql

Figura 2.27.1 Cédigo PLPGSQL

PLPGSQL

CREATE OR REPLACE FUNCTION mostrarfuentee()
RETURNS SETOF record AS
$BODY$
declare
_status varchar,;
_resultado record;  --variable

begin
for _resultado in
select codfueneco, descripcion from fuenteseconomicas —
consulta descri codfueneco, descripcion
loop
raise notice '‘%',_resultado.codfueneco; --para mostrar
retum next _resultado;—sacando el resultado
end loop;

—return 'fin';
end; $BODY S

LANGUAGE 'plpgsql' VOLATILE;
ALTER FUNCTION mostrarfuentee() OWNER TO postgres;




2.11 SISTEMA'Y SOFTWARE

La palabra sistema es posiblemente el término mas usado y abusado del 1éxico técnico.
Hablamos de sistemas politicos y de sistemas educativos, de sistemas de aviacion y de
sistemas de fabricacion, de sistemas bancarios y de sistemas de locomocién. La palabra no
hos dice gran cosa. Usamos el adjetivo para describir el sistema y para entender el contexto
eh que se emplea. [Pressman 2003]

El software dirigido a presupuestos es la pieza clave para la solucién de conflictos
burocraticos contables, concretamente el software disefiado para el Presupuesto, en este se
plasman cifras previsionales de ingresos y gastos, asi como su posterior realizacién. Su
campo de aplicacion deberia extenderse a niveles similares a los del software de
contabilidad de la empresa, puesto que una gran institucion precisa informaciéon de esta
indole para adoptar decisiones econémico-financieras.

2.12 DISENO DE INVESTIGACION

Con el proposito de recabar toda la informacion necesaria para la resolucion de las
incégnitas de investigacidn, estas bien sean cualitativas como cuantitativas, la persona que
realiza la investigacion debe seleccionar un disefio de investigacion. Esto se refiere a la
manera practica y precisa que el investigador adopta para cumplir con los objetivos de su
estudio, ya que el disefio de investigacion indica los pasos a seguir para alcanzar dichos
objetivos. Es necesario por consiguiente que previo a la seleccidon del disefio de
investigacion se tengan claros los objetivos de la investigacion.

Las formas de como conseguir respuesta a las incognitas, interrogantes o hipoétesis
planteadas dependen de la investigacion. Por esto, existen diferentes tipos de diserios de
investigacién, de los cuales debe elegirse uno o varios para llevar a cabo una investigacion
particular [Hemandez 2000].

En los tipos de disefio de investigacion, la precision, la profundidad asi como también el
éxito de los resultados de la investigacion dependen de la eleccidn adecuada del disefio de
investigacién. He aqui un esquema donde se resumen los diferentes tipos de investigacion.
[Hernandez 2000].

En la figura 2.29.1 se muestra un esquema de los diferentes tipos de disefio de
investigacion:



Figura 2.29.1 Disefios de investigacion
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Fuente [Hernandez 2000]

Los tipos de disefios poseen caracteristicas particulares por lo que cada uno es
diferente a cualquier otro y “no es lo mismo seleccionar un tipo de disefio que otro”

[Hernandez 1998].

2.12.1 DISENO EXPERIMENTAL

El vocablo experimento tiene al menos dos significados, una general y otra particular.
La general se refiere a, elegir o realizar una accion y después se debe observar los
resultados [Babbie 2001]. El hecho de referimos a lo experimental da una interpretacion
como la siguiente: un cambio efectuado por una accién nos da como resultado una reaccion
o resultado, por en medio de la causa y resultado esta el efecto. En la figura 2.29.1 se
muestra el esquema de experimento y variables.



Figura 2.29.1 Experimento de Variables

X > Y
Causa Efecto

(Variable independiente) (Variable dependiente)

[Hernandez 1998].

Por su parte, la variable dependiente no se manipula, sino que se mide para ver el
efecto de la manipulacion de la variable independiente sobre ella. La manipulacién o
variacién de una variable independiente puede llevarse a cabo en dos o mas grados. El nivel
minimo de manipulacién es dos: presencia-ausencia de la variable independiente. Cada nivel
o grado de manipulacion implica un grupo en el experimento

2.12.2 DISENO NO EXPERIMENTAL

El disefio no experimental, es la investigacion que se realiza sin la manipulacion
indiscriminada de variables, esto implica que los estudios donde no se hace variar en forma
intencional las variables independientes para ver su efecto en otras variables.

En este tipo de investigacién se observa fendmenos que se dan en su contexto natural,
para después analizarlos. En la investigacion no experimental no se manipulan las variables
0 asighar aleatoriamente a los participantes o los tratamientos [Kerlinger 2002]. No se
cohstruye ningun tipo de situacion, ya que se debe observar situaciones ya existentes, no
provocadas intencionalmente en el proceso de investigacion. Las variables independientes
ocurren y ho es posible manipularlas por lo que no se tiene un control directo sobre estas,
porque ya fueron suscitadas asi como también los efectos que conllevan.

En conclusién, para un proceso de investigacion tanto el disefio experimental como el
no experimental son necesarios para la busqueda de valores y de prueba de resultados.

2.13 GARANTIA DE CALIDAD DEL SOFTWARE

Parte de los desarrolladores de software contintan creyendo que la calidad del software
es algo en |lo que empiezan a preocuparse una vez que se ha generado el cddigo. jNada
mas lejos de la realidad! La garantia de calidad del software (SQA., Software Quality
Assurance GCS, Gestion de calidad del software) es una actividad de proteccion que se



aplica a lo largo de todo el proceso del software. La SQA engloba: (1) un enfoque de gestion
de calidad; (2) tecnologia de ingenieria del software efectiva (métodos y hemramientas); (3)
revisiones téchicas formales que se aplican durante el proceso del software; (4) una
estrategia de prueba multiescalada; (5) el control de la documentacién del software y de los
cambios realizados; (6) un procedimiento que asegure un ajuste a los estdndares de
desarrollo del software (cuando sea posible), y (7) mecanismos de medicion y de generacion
de informes. [Pressman 2003].

En parte de los desarrollos de software no son tomados bajo el enfoque anterior, ya que
soh desarrollados con objetividad de realizar solo la accidn que interesa, por lo tanto no son
catalogados de “calidad”, por este aspecto la construccién de un sistema de informacién de
ser objetivamente elaborado con reglas establecidas en la calidad, ya que con esto se prevé
los aspectos mas dificultosos que se pueda presentar al momento de la elaboracion, incluso
desde el disefio mismo de la aplicacion.

2.13.1 ACTIVIDADES DE SQA

La garantia de calidad del software comprende una gran variedad de tareas, asociadas
con dos constitutivos diferentes, los ingenieros de software que realizan trabajo técnico y un
grupo de SQA que tiene la responsabilidad de la planificacion de garantia de calidad,
supervision, mantenimiento de registros, analisis € informes.

Las actividades de garantia de calidad realizadas por el equipo de ingenieria del
software y el grupo SQA son gobemadas por el plan [Pressman 2003]. El plan identifica:

e Evaluaciones a realizar.

e Auditorias y revisiones a realizar.

e Estandares que se pueden aplicar al proyecto.

e Procedimientos para informacion y seguimiento de emores
e Documentos producidos por el grupo SQA

¢ Realimentacion de informacion proporcionada al equipo de proyecto del software



2.13.2 SISTEMA DE INFORMACION ADMINISTRATIVA

Los Sistemas de Informacién administrativa son herramientas de hardware y software
ambas combinadas con los sistemas de informacién y las tecnhologias de informacion,
suministran informacion a los gestores de una empresa, las cuales juegan un papel
sumamente importante para la toma de decisiones.

Este consiste en, seleccionar y recabar datos, almacenar y procesar los datos
obtenidos y procesar toda la informacion.

Estos sistemas se componen de tres principales funciones, la recopilacién de datos
internos, recopilacién de datos y procesamiento de la informacion.

Un sistema con las caracteristicas ya citadas es el sistema de presupuestos, asi de
esta forma presenta las tres etapas en el area de presupuestos de la institucion que son
recopilar datos de presupuestos, procesar y almacenar los comprobantes de ejecucion vy
finalmente presentar la informacién generada a la gerencia para asi coadyuvar a la toma de
decisiones.



3 MARCO PRACTICO

3.1 DISENO FisICO

Las actividades presupuestarias representan para todas las empresas o instituciones un
sistema que engloba los movimientos presupuestarios segun sus hecesidades, es decir cada
empresas en particular requiere de un sistema presupuestario acorde a su rubro (en
ocasiones), en ese sentido los sistemas de presupuestos estudiados, proporcionan a las
empresas hemramientas que sirven para desarollar de forma estructurada, contable y
matematica sus actividades presupuestarias, de ese modo la institucién del Area
desconcentrada de la Facultad de Ciencias Puras y Naturales presenta un sector de manejo
de presupuestos, de manera que el sistema actual presupuestario se desempefia en ese
sector de la institucion, aunque no se encuentra aislada del resto de las otras actividades
contables con las que se relaciona, es decir, el sector presupuestario trabaja en funcién a las
actividades financieras realizadas en la institucién y todas aquellas que la componen, asi el
sistema presupuestario de un modo particular centraliza las acciones del area presupuestaria
de la facultad.

En la figura 3.1.1, se muestra el sector donde se desempefian las actividades
presupuestarias, y las areas que se relacionan de una forma de dependencia para el sector
presupuestario, realizado por el Area Desconcentrada, la relacién en la figura se muestra
segun las lineas que las unen.



Figura 3.1.1 Sector donde se desempefian las actividades presupuestarias
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En la figura 3.1.1 el recuadro donde se muestra la ubicacién del area desconcentrada
(Facultada de ciencias puras y naturales), es donde se maneja los estados financieros de la
institucién, en este caso el manejo y control del presupuesto de la Facultad, y otras
relacionada como por ejemplo la contabilidad.



Las actividades de proceso y control presupuestario, se realiza para cada unidad de la
Facultad, estas unidades a su vez se dividen en una o mas tareas, llegando a tener por cada
tarea un presupuesto asighado, en la figura anterior (figura 3.1.1) se muestra con recuadros
aquellas unidades que manejan presupuesto, en si toda la facultad e incluso la universidad
tiene un presupuesto asignado para las actividades que realizan.

El presupuesto se expresa en registros de ingresos y egresos, esto a nivel
presupuestario como a nivel efectivo, esta informacion generada se procesa y se elabora
segun el POA realizado por cada responsable de tarea u actividad (unidad) teniendo en
cuenta los saldos de caja y bancos de una gestion anterior, de esta forma se llega a
desarrolla el plan presupuestario.

Los ingresos para una institucion representan el flujo de unidades monetarias que
ingresan a esta, ademas se logra dichos ingresos por realizar una venta de servicio, pago de
matricula tanto de cursos preuniversitarios como de cursos a hivel profesional, como las
maestrias, o por donaciones a proyectos de investigacion, de manera que se registra en un
comprobante. Los presupuestos de las tareas de cada unidad se pueden realizar solo con
donaciones, en otros casos con recursos propios de la unidad, estos son llamados fuentes
econdémicas, las cuales son indispensables para la creacion de actividades o tareas en las
unidades. En algunos casos los ingresos monetarios no siempre son en efectivo, este hecho
en la contabilidad relacionada con el presupuesto se respalda en un informe estructurado
llamado plan de cuentas que representa todas las posibles transacciones financieras y sus
catalogaciones como activos, pasivos o patrimonio.

Los egresos mas puntualmente representan el flujo monetario de salida de las tareas o
de las unidades, para este caso en particular los costos representan costos de produccion
académicas, estas pueden ser el pago al personal, compra de materiales ya sean activos o
pasivos, pago de servicios basicos, compra de equipos, todos ellos detallados una vez
realizado el pedido, esto representa un flujo de egresos para la institucién y que al igual que
los ingresos son registrados en los comprobantes en este caso de egreso, de esa forma, se
lleva un registro de las actividades financieras reales y que a su vez generan al acumularse
un cohjunto de reportes llamados estados financieros de cada tarea. En al figura 3.1.2
muestra la ubicacién de los operarios e involucrados con el presupuesto.



Figura 3.1.2 Ubicacién de los operarios e involucrados con el presupuesto

Cada tarea afecta su presupuesto asignado segun el avance de tareas realizado

durante la gestion, debido al movimiento econémico que se realiza para el cumplimento de
objetivos de las tareas, todo este movimiento de efectivo como de los montos
presupuestados por cada tarea, es controlado y supervisado por el Area Desconcentrada de
la Facultad, llegando a tener el sistema fisico dentro de la institucién.



EL sistema presupuestario actual presenta una serie de procesos y actividades que se
detallaran en el siguiente punto del presente proyecto de grado, que permitiran observar la
importancia y desempefio actual del sistema de informacién de control de presupuestos y
permitiran desarrollar un sistema computarizado para la mejora del sistema presupuestario
gue se encuentra en vigencia y de esta forma lograr un rendimiento 6ptimo en la institucion.

3.2 SISTEMA LOGICO ACTUAL

Al momento de realizar el objetivo del presente proyecto de grado es importante notar
los aspectos principales de este proceso, el registro de los ingresos monetarios, que a su vez
se traducird en el plan presupuestario de gastos, segun las fuentes econdémicas y las
partidas presupuestarias.

Estas dos actividades son las que proveen al sistema presupuestario la informacion
hecesaria para su tratamiento, provocando el desencadenamiento de un serie de procesos
de forma secuencial y en lotes de informacién, es importante notar que los ingresos en el
presupuesto es el inicio para la elaboracién de gastos en el plan del POA, de manera que
ambos son un complemento principal en el presupuesto. Es de suma importancia la
representacion y el entendimiento de las dos actividades para el ciclo del presupuesto, sin
dejar de lado los procesos de elaboracidn de los reportes que debe ser descrito de forma
detallada. El sistema actual requiere de la intervencion de empleados para realizar las tareas
presupuestarias, debido a que esta tarea necesita de un control adecuado y riguroso para
que el sistema no tenga caidas y a la vez optimice sus actividades.

Las actividades presupuestarias que se realizan en las unidades de la facultad (ya
mencionadas) definen procesos del cual se extrae la informacién y se procesa segun las
disponibilidades del presupuesto, entonces el objetivo de cada proceso en el caso de
ingresos, es el de cumplir (recaudar todo lo presupuestado) o incrementar el presupuestos
asignado desde el inicio de la tarea, para asi tener un mejor cumplimiento y avance de
tareas. En el caso de los egresos cada proceso es regulado y restringido segun la
disposicién de financiamiento, a su vez estas acciones se registran de forma estructurada y
ordenada. En base a esa informacién se elabora reportes detallados sobre los estados
presupuestarios, saldos en efectivo y saldos a nhivel presupuestado, de esta forma se llega
coadyuvar con cada responsable de tarea y a su vez con las decisiones de los mismos.
Dependiendo de los valores que se encuentren en los reportes generados en los niveles de
decisién de la institucidon se tomaran acciones para la construccion y cumplimiento de los



objetivos tanto de las tareas asignadas a un presupuesto como a aquellos que la controlan,
en este caso el Area desconcentrada de la Facultad.

En este sentido la Facultad de Ciencias Puras y Naturales cuenta con un area que
maneja y controla el presupuesto de todas las tareas de la Facultad, a su vez cumple con
todas las actividades que esta conlleva en cuanto a las disponibilidades de financiamiento
principalmente, generan estados financieros y cumplen sus funciones. El control de
presupuesto representa un gran uso de recursos de tiempo para su elaboracién y otras
hecesidades similares las cuales retrasan y crean problemas al momento los revisar los
estados del presupuesto de las actividades y tareas de la institucion, de modo que no es
posible un 6ptimo desempefio laboral, este problema conlleva a una problematica en la
institucidon. Se tiene la solucion en las tecnologias actuales que proporcionan soluciones a
los problemas que generan las actividades de registros, elaboracion de las tareas
matematicas guardando historiales de gran magnitud, ademas de contar con las
herramientas de la informatica para una reingenieria en [0S procesos e innovaciones en
estos sistemas de informacion administrativa.

El sistema presupuestario se genera con los ingreso pasando a cuadrar con la
elaboracion de los egresos, esto genera un conjunto de reportes y termina cuando el
presupuesto es totalmente consolidado. Esto es un ciclo el cual tiene que pasar todo
presupuesto, este ciclo que aparenta una singular simpleza, en realidad representa un
conjunto de tareas para lograr cada etapa de ciclo, por ejemplo algunos de los reportes que
se generan, son gastos realizado por partida versus la fuente econémica entre otros, de esta
forma se elaboran y se transfieren a las instancias de registros presupuestarios.

Una vez descrito el ambiente actual del sistema presupuestario se detallara en un
primer grado las actividades de registro de ingresos y egresos ademas del flujo de control de
la disponibilidad financiera.

Los procesos de registro en las actividades presupuestarias esta conformado por:

e La solicitud de fransaccion de ingreso que se refiere a que un proceso de
donaciones (por ejemplo) que se ha realizado, ha generado la transaccion y existe
un flujo de efectivo entrante a la institucion asignado a una tarea determinada,
(ingreso monetario).

e Verificacion de la fuente econdmica para el incremento de ingreso monetario.

¢ ldentificacion de la fuente econdmica en la tarea para la asignacién del ingreso.

o \Verificacion de la transaccidon del ingreso, que representa la revision de los datos
que presenta la transaccion.

e Confirmacion del ingreso, en el registro del comprobante de ingreso.



¢ Guardado del comprobante y el monto que ingresé como efectivo, el comprobante
pasa a un archivo donde se encuentran registrados los comprobantes de ingresos.

Los ingresos representa la concrecidon de los montos percibidos en efectivo en este
caso cuando existe un comprobante. Por otra parte 10s ingresos presupuestados por tarea,
tienen como origen el plan operativo anual, presentado por cada tarea, este tipo de ingreso
en algunos casos no hecesita de comprobantes, porque es un monto presupuestado, en
otros casos como es el de saldos de caja y bancos son montos de ingresos de los saldos
gue quedaron de la gestidén anterior a la actual.

El proceso anteriormente descrito se presenta de forma grafica en la figura 3.2.1

describiendo de forma de diagrama de flujo de procesos el registro de ingresos.

Figura 3.2.1 Flujo de proceso de ingresos en su registro.
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En el proceso presupuestario la parte de los registros de egresos (gastos) constituye:

e La solicitud de transaccion del egreso (gasto) que se refiere a que un proceso de
adquisiciones, pagos, etc. que se ha realizado, se ha generado la transaccién y existe



un flujo de efectivo saliente de la institucion asignado a una tarea determinada,
(egreso monetario).

¢ Verificacion de la fuente econémica para el gasto monetario.

¢ Identificacion de la fuente econdmica en la tarea para apropiar €l egreso.

¢ Verificacion de la transaccion del egreso, que representa la revisiéon de los datos que

presenta la transaccion.

¢ Confirmacién del egreso (gasto), en el registro del comprobante de egresos.

e Guardado del comprobante y el monto que se gasté en efectivo, el comprobante pasa

a un archivo donde se encuentran registrados los comprobantes de egresos.

Los egresos representan la posteriormente un reflejo del avance de tareas por las
unidades, estos montos gastados en efectivo son registrados en este caso cuando existe un
comprobante. Por otra parte los egresos presupuestados por tarea, tienen como origen el
plan operativo anual, presentado por cada tarea, que generalmente es corregido en el Area
Desconcentrada de la facultad, por las partidas presupuestarias que se debe manejar en la
tarea de la unidad. En el caso de los registros iniciales del presupuesto no necesita de
comprobantes, porque soh montos presupuestados (estimados).

El proceso anteriormente descrito se presenta de forma grafica en la figura 3.2.2
describiendo de forma de diagrama de flujo de procesos el registro de egresos.

Figura 3.2.2 Flujo de proceso de registro en egresos.

En la parte de egresos en el presupuesto, existe un proceso llamado traspasos
monetarios, los cuales se realizan cuando los gatos sobrepasan los saldos disponibles para



el gasto en la partida a la cual se afectara, el gasto mencionado, y este sigue el siguiente
proceso:

¢ Solicitud de gasto en la fuente econémica y partida presupuestaria.

o \Verificacién del saldo disponible para el gasto, en |la partida y fuente econémica.

¢ Confirmacién de disponibilidad financiera para el gasto (egreso).

e En caso de no contar con saldo suficiente para efectuar el gasto solicitado, se
realiza una solicitud de traspaso al departamento de presupuesto de la direccién
administrativa financiera de la Universidad Mayor de San Andrés.

e \Verificacion de la viabilidad del traspaso monetario de partida a partida
presupuestaria en la fuente econémica que se afectara.

¢ Traspaso monetaria en el area desconcentrada de partida a partida, para subir el
saldo disponible en la fuente econdmica y en la partida que se efectuara el gasto.

¢ Flujo de registro de egreso. (figura 3.2.2)

Los procesos de traspaso monetarios, se registran una vez aprobado el traspaso en el
departamento de presupuesto de la DAF, estos procesos son de vital importancia ya que en
el plan operativo anual, se presentan gastos presupuestados (gasto que puede llegar afectar
coh el tiempo) que no siempre son exactos y casi siempre hay gastos que sobreasan lo
presupuestado. Por otra parte los traspasos monetarios tienen sus restricciones, como el de
ho poder traspasar montos del grupo 1000 del clasificador presupuestario al grupo 4000, por
ejemplo, pero la direccién administrativa financiera de la UMSA por fines de facilitar las
operaciones y coadyuvar el avance de tareas de cada unidad, pemite traspasos de grupo
1000 a 4000.

La finalidad de los traspasos monetarios son el de incrementar los saldos reales para
las operaciones de ejecucion de cada tarea de las unidades.

El proceso ya mencionado con los puntos anteriores se refleja a continuaciéon en la
figura 3.2.3.



Figura 3.2.3 Traspasos monetarios
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Los montos comprometidos, afecta en el proceso en la parte de los egresos en el
presupuesto, las acciones para este caso son:

e Solicitud de gasto en la fuente econdmica y partida presupuestaria.

o \Verificacién del saldo disponible para el gasto, en |la partida y fuente econémica.

¢ Confirmacion de disponibilidad financiera para el gasto (egreso).

e Registro de monto comprometido al gasto en una determinada partida y fuente

econdmica.

Los procesos de montos comprometidos al gasto, se registran una vez verificado el
saldo disponible en la partida a afectar el gasto, estos procesos ho son nhecesarios
registrarlos verificando el comprobante, por que soh montos que aun ho se concretaron en el
ciclo contable para su registro.

Los montos comprometidos, son montos que estan en espera de concretarse, por
ejemplo si es que se pide alguna compra para una unidad (impresora), esto afecta al
presupuesto en efectivo, ya que para lograr concretar este hecho de gasto tiene que pasar
un proceso de tramites, culminado este tramite se registra los datos del mismo en las
ejecuciones al gato. Sin embargo estos montos afectan al momento de la realizacion de



nuevas peticiones de gastos, ya que una partida puede estar comprometida al gasto,
teniendo el riesgo de no quedar saldo para un nuevo gasto en la partida afectada. Notando
estos montos se percibe y se prevé los gastos futuros.

Este proceso indicado se muestra en al figura 3.2.4.

Figura 3.2.4 Registro de montos comprometidos al gasto
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El proceso mencionado anteriormente, es fundamental para el desarrollo de la
certificacion presupuestaria, ya que cuando se realizan procesos que afectan a los saldos a
hivel de efectivo en la parte de egresos, en estos se incluyen los gastos en proceso, como
montos comprometidos.

La técnica para la captura de requisitos potenciales del nuevo sistema se modela con
los casos de uso. El cual proporciona uno o mas escenarios que indican cdmo debera
interactuar el sistema con el usuario (asighado en la institucién), con el fin de conseguir los
objetivos que se detallaron en el capitulo uno.

Este sera la secuencia de interacciones que se desarrollaran entre un sistema y sus
actores en respuesta a un evento que inicia el usuario principal (también es llamado actor
principal) sobre el propio sistema. La comunicacién y el comportamiento del modelo en la
figura 3.2.5 y la figura 3.2.6, representa los casos de uso mas generales, pero a la vez muy



importantes, este se realizo luego del anélisis de procedimientos y acciones tomadas en la

institucién.

La figura 3.2.5 muestra el modelado para recabar la informacién del presupuesto, el

cual es consultado por un responsable de tarea.

-

Figura 3.2.5 Casos de uso
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La figura 3.2.6 muestra el modelado para recabar la creacion de la certificacion

presupuestaria que es realizado por €l responsable de tarea y el auditor de la institucion.

Figura 3.2.6 Casos de uso
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3.3 ESTRATEGIAS Y REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Para dar a conocer las formas y maneras de trabajo del sistema, inicialmente es
hecesario saber el ambiente sobre el cual trabaja el sistema presupuestario, a continuacion
se muestra los principales elementos del sistema presupuestario.

o Area desconcentrada de la facultad de ciencias puras y naturales

¢ Decanato

¢ Vicedecanato

¢ Carreras de la facultad (unidades)

e Proyectosy tareas de las unidades

El ambiente en el cual se desarrolla parte de las actividades del presupuesto es en el
Area desconcentrada de la Facultad, en parte porque para dar curso a las acciones y
procesos del presupuesto, el Area Desconcentrada espera acciones o cambios que se
puedan efectuar por parte de las unidades y a su vez de las tareas y proyectos que cada una
conlleva. La forma de trabajo del sector presupuestario se puede desglosar de la siguiente
forma: Como paso inicial para que un registro que afecte al presupuesto tenga efecto debe
de existir una transaccion de tipo ingreso o egreso, representando incrementos monetarios o
gastos por cualquier tipo de circunstancia respectivamente. Dando interpretes en la
apropiacion de partidas y fuentes econémicas segun el caso.

Lo mencionado anteriormente es la forma en que trabaja el sistema presupuestario
actual, mas alla de los procesos presupuestarios de ingresos y egresos presentados. Por
otra parte el sistema posee una serie de subprocesos al interior de los flujos de ingresos y
egresos, estos subproceso son de responsabilidad de los contadores, auditores y todo aquel
encargado y relacionado con el sector presupuestario en la institucion. Por ejemplo el llenado
de los comprobantes tanto de ingresos como de egresos deben ser realizados por un
profesional en el area de contabilidad, debido a que el llenado de documentos o
apropiaciones a partidas requieren de conocimiento y en ocasiones de criterios
profesionales, lo que significa que debe existir un tipo usuario que sobresale por sus
privilegios en el sistema actual, de esta forma la correspondencia del llenado y la
alimentacion de los datos y flujos presupuestario genera necesidades de controles y
privilegios en la institucion, lo cual en el sistema actual ho se controla de manera adecuada.

El sistema actual lleva dos etapas primordiales para el desarrollo del ciclo que maneja
el presupuesto, de esa forma expresando el ciclo presupuestario que se tiene una secuencia
de etapas contables (relacionadas al presupuesto), las cuales se generan con ingresos o
egresos, terminadas estas acciones o procesos se procede a la elaboracién de reportes que



se tienen que adaptar a las necesidades de la institucién y a todas las ligadas al
presupuesto.

De esta foma el sistema cumple la mayor parte de sus objetivos, al proporcionar
informacidén presupuestaria para la institucién. Esta informacién mas puntualmente, el
proceso de elaboracion de la informacién presupuestaria genera una serie de
inconvenientes, que no permiten un optimo desempeno en las actividades y procesos del
sistema presupuestarios, dando a su vez inconvenientes a las actividades relacionadas con
el presupuesto de unidades de la institucion. Las mejoras son visibles en el caso del
tratamiento de la informacién, esto significa la forma de registro de las actividades que
afectan al presupuesto, control de accesos a la informacion elaboraciéon de reportes de
manera automatica de forma segura y fiable.

El sistema en la institucién representado en un modelo, posee como entradas las
acciones de flujo monetario tanto en efectivo como presupuestado, estas se las procesa y
presenta salidas en forma de reportes de estados financieros relacionados al presupuesto,
salidas de retroalimentacidn en niveles de seguridad y desempefio del area presupuestaria,
cuyos valores brindaran informacién sobre la cual se definiran politicas para rehabilitar y
reencaminar el sistema (si es hecesario).

En el interior del sistema es notable el conjunto de falencias presentes en el ciclo que
se realiza en la acciones del presupuesto. En la siguiente lista se muestra de falencias
recurrentes:

e El tiempo de consulta a los presupuestos de las tareas de la facultad demora un
tiempo largo, esto debido a la cantidad que se maneja, que son alrededor de 64
tareas.

e La busqueda de documentacion (en el caso de los comprobantes) en los archivos
fisicos

e Elaboracion manual de reportes del presupuesto.

e Elaboracion de los saldos reales de las tareas de la facultad, en tiempo demasiado
largo.

¢ Orden de las actividades y tareas de la Facultad.

e Apropiacion adecuada a las partidas (en los procesos de gastos).

Estas son algunas de las tantas falencias que presenta el sistema, que encuentran una
solucién éptima en las tecnologias de la informacidén y comunicacién. Con la implementacién
de las falencias en el ordenador, muchas de las falencias encontraran una solucién y se
convertiran en actividades que se desempefien de una forma mas éptima y fiable, pero esto
no significa que resolvera toda la problematica que conlleva las actividades presupuestaria,



las formas de almacenar la informacién y el tiempo de operaciones son soluciones que
puede solucionar el ordenador, pero nho son suficientes para optimizar el desemperio laboral
del Area contable, esto se logra mediante el uso de sistemas de informacién administrativa y
en este caso, uso de un sistema de control de presupuesto.

Para obtener un sistema de presupuestos que maneje y aproveche todas las ventajas
gue representan las tecnologias de informacién y comunicacién, es necesario adaptar y
ajustar los procesos presupuestarios. Esto se halla en el desamollo de un sistema
computarizado (software), en el presente proyecto de grado se desarrolla un software de
presupuestos, que tiene como objetivo la optimizacién del desempeno laboral del sector
presupuestario de la institucion Facultad de ciencias Puras y Naturales, esto en base a las
falencias ya descritas previamente, la presentacién de innovaciones y la elaboracion del
software con calidad.

El hecho y la necesidad de la elaboracion de software implementado en la institucion
dara una serie de facilidades para las actividades presupuestarias, dando solucién a toda la
problematica que ya se cito en capitulos anteriores. La comprension de la importancia del
desarrollo de productos software en la institucidn, llevara a crecer y mejorar sus actividades
utilizando las tecnhologias de la informacion y comunicacion, de esa forma beneficiarse de la
manera mas optima. En caso de que Ia institucién no requiere de un sistema computarizado
las soluciones a sus problemas pueden pasar por una reingenieria de procesos o inclusive a

un replanteo de la misién y visién de la institucién y las unidades ligadas a esta.



4 PROCESO DE INVESTIGACION

4.1 DISENO LOGICO DEL SISTEMA

El sistema presupuestario analizado en el capitulo anterior muestra una serie de
problemas que necesitaban ser tratados para mejorar el desempefio del sector
presupuestario, en ese sentido el desarrollo de un sistema de informacién de control de
presupuestos se hace necesario, de esa forma en el presente capitulo se despliega el
desarrollo del sistema en el ordenador que representa el presente proyecto de grado.

Como se menciono en los objetivos especificos presentados en el primer capitulo del
presente proyecto de grado, existen una serie de tareas que coadyuvan en la busqueda del
objetivo general, que es el de desarrollar el sistema con calidad para mejorar aspectos
administrativos de la empresa, de esta forma segun el método orientado a objetos para el
modelado del sistema se utilizan los diagramas de casos de uso en los principales aspectos
que conlleva los procesos del sistema de presupuestos.

El proceso para la elaboracién del disefio de almacenamiento y estructuracion de la
informacion se lo representara en el disefio del diagrama de clases, representado en la figura
4.1.2, el cual es el reflejo de los datos almacenados en la institucion, del cual se obtendra
segun el manejo que se le de, la informacién filtrada y apropiada para los reportes requeridos
por la institucién, aportando a su vez un manejo rapido y eficiente de la informacién que se

maneja.



Figura 4.1.2 Diagrama de clases

F

P,

]
=

I — =
= = =

En los siguientes parrafos se detallan las selecciones de software utilizado para el

presente proyecto.



Lenguaje de programacion Java.- La eleccién y utilizaciéon de este lenguaje, se debe a
la método usado en el desarrollo del presente proyecto de grado, el cual es orientado a
objetos, por lo tanto al obtener un alto rendimiento al momento de programar,
indudablemente las muchas Interfaces de Programacién de Aplicaciones (APIs) que este
lenguaje posee, proporcioné una gran cantidad de funcionalidades para todos los aspectos
de la programacion orientada a este proyecto. Al manipular las APIs que se necesitd el
sistema, orienté una mejor solucion, a su vez este acorto el tiempo de desarrollo del sistema.
Por otra parte el lenguaje de programacion Java, posee la adaptabilidad a las plataformas de
sistemas operativos, ya sea Windows o Linux, convirtiendo al sistema Aquiles en un sistema
portable.

Lenguaje de programacion JSP.- Como el sistema de presupuestos Aquiles se
desarrollé para que sea aplicado en la red Internet, se utilizo para las paginas de vista
usuario sistema, el lenguaje que es compatible con java, JSP, el cual brindé una facilidad en
la creacién de paginas Web para las interfaces.

Postgres SQL.- Este gestor de base de datos que fue utilizado para el
almacenamiento de la informacién del sistema, ayudd en gran manera en la rapidez de
procesamiento de consultas ejecutadas a los datos que estan almacenados en esta, ya que
posee funciones en las cuales se puede interactuar entre tablas, estas funciones se las
conoce como lenguaje PLPGSQL, este es un lenguaje procedimental cargable para el
sistema de base de datos que pueda ser usado para crear funciones y procedimientos
disparadores, adicione estructuras de control al lenguaje SQL, sea capaz de realizar calculos
complejos, herede todos los tipos, las funciones y |los operadores definidos por el usuario,
pueda ser definido como confiable (frusted) por el servidor, sea facil de usar.

Ademas que todo el software utilizado para la construccidon del software, tiene licencia
libre, el cual puede ser distribuido gratuitamente para cualquier propoésito, sea privado,
comercial o incluso académico.

4.2 DISENO DEL SISTEMA FiSICO

En la construccién del sistema Aquiles, la estructura en la cual se maneja los
presupuestos de la facultad a nivel de tarea, representa un grado de complejidad alto, ya que
la divisién de tareas para la facultad varian desde el manejo de una tarea a varias tareas por
parte de la unidades, a su vez cada tarea maneja un presupuesto que incluye un clasificador
presupuestario asighado a esta tarea, lo que quiere decir que cada tarea tiene por uso
ciertas partidas asignadas a esta.



La elaboracion de la estructura y proceso de analisis para la recoleccion de datos,
problemas, manejo de informacion, etc., a través de muestreo aleatorio simple, disminuye el
tiempo de analisis, ya que se obtiene mas rapido los resultados de las incognitas al momento
de diseiar la estructura y disefio del software. Tomando en cuenta a toda la poblacion N
(Los directos involucrados con el sistema de presupuesto). Seleccionamos los elegidos de la
de la entrevista para el andlisis de problemas haciéndolo de forma recurrente hasta terminar

todas las muestras, aplicando la formula de la siguiente figura 4.2.1:

Figura 4.1.1 Formula Muestreo Aleatorio Simple
# Elegidos =[I N* [ RAN 1 1]

Donde RAN es el numero aleatotio

La visién y elaboracién de la estructura por medio de un arbol, posibilita un adecuado
orden y asignacion presupuestaria para el sistema, controlando asi el presupuesto y sus
ejecuciones de todas las tareas de la facultad.

En la figura 4.2.2 se observa la forma en que el sistema interpreta la estructura y control

en el presupuesto, los gastos e ingresos tanto a nivel presupuesto como a nivel de ejecucion.

Figura 4.2.2 Arbol de la estructura de manejo de presupuesto por tarea
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Los informes presupuestarios de la Facultad de Ciencia Puras y Naturales para las

tareas, se muestran en base a partidas presupuestarias versus fuentes econdémicas. Para su



construccion se debe orientar en base a matrices, ya que un informe de presupuesto puede
tener de 1 a n Partidas presupuestarias como de 1 a n Fuentes de financiamiento (también
llamado Fuentes econdmicas). Por lo cual las matrices son las mas indicadas para
representar la informacion presupuestaria, ya que la visualizacién en estas da una
interpretacién de los datos bastante comoda. 4.2.3

En La figura 4.2.3 se observa la estructura de manejo de informacién para los reportes
de presupuestos generada por el sistema Aquiles

Figura 4.2.3 Matriz de informacién de presupuesto

Fuente economica1 = | ..... - Fuente econdmica n
Partida Monto Monto Monto Monto
Saldo X Saldo
Presupuestaria | presupuestado | ejecutado presupuestado | ejecutado
P1 Bs. Bs. BiS:= || 17 M Bs. Bs. Bs.
Pn Bs. Bs. B | AR Bs. Bs. Bs.

El sistema de presupuestos Aquiles contempla en su funcionamiento la certificacion
presupuestaria, para la cual se tomo dos aspectos para su construccion, las cuales se
detallan a continuacion:

Colas de espera; Una certificacion presupuestaria elaborada por cualquier persona
responsable de tarea, tiene la posibilidad de realizar pedidos de ejecucién de gasto
(utilizando el formulario de certificacién presupuestaria), al tomar esta accion dichos pedidos
se los mantiene en espera para poder revisarlos y posteriormente aprobarlos plasmandolos
en la certificacién. Extrayendo la informacioh mencionada para su construccién en el
sistema, es necesario enfocar los pedidos en peticiones de espera (las cuales llamaremos
colas de espera), manipulandolas a través de vectores, lo que posibilita una revisién y
borrado de informacién &gil.

En la figura 4.2.3 se muestra una representacion de como interactua el vector con la
certificacion presupuestaria



Figura 4.2.3 Interaccién del vector en la certificaciéon presupuestaria

Para la elaboracion y el llenado del formulario de la certificacién presupuestaria, se
tiene que tomar en cuenta las restricciones que esta conlleva, estas restricciones son en
base a la disponibilidad financiera que tienen las partidas correspondientes a una fuente
econdmica, en otras palabras se verifica si existe saldo disponible para el gasto en la partida
a la cual se quiere hacer uso.

Para dar solucién a lo expuesto en el parrafo anterior, se toma por conveniente el uso
de lotes, ya que es la forma mas adecuada de controlar las restricciones.

En la figura 4.2.4 se muestra una representacidon de las acciones de restriccion

mediante lotes, para el sistema Aquiles.



Figura 4.2.4 Restriccién por Lotes

La necesidad del administrador de ejecutar multiples registros que estén
comprometidos al gasto en el presupuesto, se debe a que un comprobante de ejecucién de
gasto tiene en sus registros mas de un item de ejecucidn, para resolver esta situacién se
toma la decision de usar vectores, para la captura y almacenamiento de cbddigos para la
ejecucion multiple de gastos.

En la Figura 4.2.5 se muestra la accion de almacenamiento en los vectores, para las

ejecuciones de gasto multiples.

Figura 4.2.5 Ejecucién de Gastos mediante Vectores
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POLITICAS DE SEGURIDAD: Las politcas de seguridad contemplan seis
elementos principales en cuanto al sistema informatico.
¢ Disponibilidad: La disponibilidad de la informacion, es crucial para institucién y a

todos aquellos involucrados con esta, ya que con esta se genera el flujo de trabajo.



Utilidad: Los recursos del sistema y la informacion manejada en el mismo seréa util
para alguna funcién.

Integridad: La informacién que almacena el sistema, sera disponible tal y como se
almaceno por el personal autorizado con acceso al sistema.

Autenticidad: El sistema es capaz de verificar la identidad de los usuarios que
ingresan al sistema.

Confidencialidad: La informacién que reporta el sistema esta disponible solo a
personal autorizado.

Posesion: La institucion que en este caso es el propietario del sistema, la cual ha
de ser capaz de controlario en todo momento por parte del personal autorizado.

4.3 CALIDAD DEL SOFTWARE

4.3.1 FUNCIONALIDAD

La instalacién y su proceso, presenta una serie de requerimientos minimos los cuales

se detallan a continuacién:

Por el lado del servidor:

Ordenador Pentium IV.

Memoria 512.

Sistema Operativo Windows Server 2003 o Linux
Plataforma Java

Servidor Web Apache tomcat

Acrobat read V5

Gestor de base de datos Postgres 8.1

Luego de comprobar la compatibilidad y el buen funcionamiento del software y hardware

en la anterior lista, se procede a la instalacién del mismo. La aplicacién del sistema tiene un

formato tipo WAR, el cual se copia en la carpeta weapps del servidor tomcat.

El sistema trabaja con el gestor de base de datos PostgresSQL, por tener las siguientes

caracteristicas (se citan las mas relevantes):

Implementacion del estandar SQL92/SQL99.

Soporta distintos tipos de datos: ademas del soporte para los tipos base, también
soporta datos de tipo fecha, monetarios, elementos graficos, datos sobre redes
(MAC, IP), cadenas de bits. Por ofra parte, también pemite la creacién de tipos

propios.



Incorpora una estructura de datos array.
Incorpora funciones de diversa indole: manejo de fechas, geométricas, orientadas a
operaciones con redes y otras.
Permite la declaracién de funciones propias, asi como la definicién de disparadores.
Soporta el uso de indices, reglas y vistas.
Incluye herencia entre tablas (aunque no entre objetos, ya que no existen), por lo
que a este gestor de bases de datos se le incluye entre los gestores objeto-
relacionales.
Permite la gestién de diferentes usuarios, como también los permisos asignados a
cada uno de ellos.
Permitira crear una amplia funcionalidad a través de su sistema de activaciéon de
disparadores (triggers).
Integridad transaccional.
Herencia de tablas.
Tipos de datos y operaciones geométricas.
Funciones, son blogues de cédigo que se ejecutan en el servidor. Pueden ser
escritos en varios lenguajes, con la potencia que cada uno de ellos, desde las
operaciones basicas de programacién, tales como bucles, hasta las complejidades
de la programacion orientada a objetos o la programacién funcional.
Los disparadores (triggers en inglés) son funciones enlazadas a operaciones sobre
los datos.
Algunos de los lenguajes que se pueden usar son los siguientes:

o Unlenguaje propio llamado [PL/PgSQL(similar al PL/SQL de oracle).

o C.

o C++.

o Gambas.

o Java PL/Java web.

o PL/Perl.

o PpIPHP.

o PL/Python.
o PL/Ruby.
o PL/sh.

o PL/Tcl.

o PL/Scheme.



¢ Lenguaje para aplicaciones estadisticas por medio de PL/R.

e Soporta funciones que retoman “filas", donde la salida puede tratarse como un
conhjunto de valores que pueden ser tratados igual a una fila retornada por una
consulta (query en inglés).

e Las funciones pueden ser definidas para ejecutarse con los derechos del usuario
ejecutor o con los derechos de un usuario previamente definido. ElI concepto de
funciones, en otros DBMS, son muchas veces referidas como "procedimientos
almacenados" (stored procedures en inglés).

Por lo tanto es un gestor de base de datos muy completo y ademas de confiable, es

apropiado para el presente proyecto Aquiles, ya que maneja grandes cantidades de datos.

4.3.2 MANTENIBILIDAD

Tomando en cuenta el Standard EEE 982.1 — 1988 el cual propone el indice de
madurez del software que proporciona una informacién sobre |la estabilidad del software en
base a los cambios que suceden en el producto por versioén.

En el caso del presente proyecto de grado se obtuvieron los siguientes datos en el
periodo de elaboracién del sistema:

Numero de moédulos de la versiéon actual (sistema

culminado)

2 | Modulos de la versién actual que se han anadido. Fc=1

Numero de mddulos de la versidn anterior que se flan
3 | borrado en la versién Fu=0
actual (por las deficiencias encontradas)

Numero de modulos de la version actual que se han | Fd=0

cambiado (ajustes por Deficiencias)

Entonces el indice de madurez del software después de los prototipos desarrollados la
version final del software culminado y un conjunto de diez pruebas es el siguiente.

IMS=[4—(0+1+0)]/4=0.75



Por lo tanto esta cifra significa que el sistema es muy estable y realizando una
proyeccién en base a el IMS encontrado se puede decir que el sistema presenta una
facilidad de mantenimiento.

4.3.3 PORTABILIDAD

El sistema fue disefiado en el lenguaje de programacién Java, una plataforma muy
estable, ademas que es compatible tanto para el sistema operativo Windows, como el
sistema operativo Linux. Otra de las bondades de este lenguaje es que es gnu (libre), o sea
gue en la implementacion del sistema, no es hecesario tener que pagar licencias.

Todo lo sefialado en el parrafo anterior, concluye que el sistema desarrollado en el
presente proyecto, es cien por ciento portable.

4.3.4 CONFIABILIDAD

En la comprobacién de la confiabilidad del sistema, se ve por conveniente utilizar los
datos histéricos, que consiste en ver las fallas que se encuentran en las pruebas del sistema.
En este sentido una vez concluido el sistema se realizaron un total de 40 pruebas al sistema,
de las cuales se obtuvieron 2 fallas que fueron subsanadas.

Como se puede verificar de los parrafos anteriores de un total de 40 pruebas se
encontraron 2 fallos 1o que significa que se obtuvo un 5 por ciento de fallos lo que puede
interpretarse que el sistema posee un 95 por ciento (0.95%) de confiabilidad del sistema.

4.3.5 PERFORMANCE

Para la elaboracién del sistema la medicién del desempefio de este, es conveniente
medir la complejidad del mismo, seguidamente en base al resultado que se obtenga
interpretario en funcién de su posterior desempeno. Para llegar al conocimiento de esta
incégnita se utiliza las medidas de complejidad de Card y Glass, ademas de un rango de 0 a
0.5 de complejidad del sistema equivalente a 0 - 100% de complejidad porcentual, de esta
forma la complejidad llegara a representar un valor entre 0y 1, que se interpreta como no
complejo y complejo respectivamente.

En inicio se debe determina la complejidad estructural S(i). €sta complejidad estructural
S(i) de un maédulo (i) tiene la definicion siguiente:



S(i)=Foui)

Donde f%,; representa la expansién del modulo (i) lo que significa el nimero de médulos
gue son invocados de forma directa por el médulo (i).

Por lo tanto como el sistema tiene 4 médulos los valores comrespondientes son los
siguientes:

S(1)=3*=9
S(2)=1*=1
S(3)=1%=1
S(4)=0°=0

Posteriormente para el calculo de la complejidad de los datos D(i), proporciona una

indicacién de la complejidad en la interfaz intema de un médulo tiene por definicion:
D(i)=V(i) / [FPouli)+1]

Aplicando la formula mencionada anteriormente se obtiene:

D(1)=2/4=0.5

D(2)=4/2=2
D(1)=4/2=2
D(1)=2/1=2

La complejidad del sistema C(i), esta definida como la suma de las complejidades
estructural y de datos, C(i)=S(i) + D(i). De la cual los valores:

Cc(1
C(2

(1)=9+0.5=9.5=0.095
(
c(3
(

1+2=3=0.03
1+2=3=0.03

C(4)=0+2=2=0.02

):
):
):
):
Debido a que el maximo valor de los moédulos es igual a diez, se tiene una

complejidad del sistema = 0.175, valor que se encuentra entre 0 y 0.5, mencionado en
anteriores parrafos.



Se concluye que el sistema tiene un grado de complejidad pequefio, ya que el valor
obtenido es de 0.175 (esta en el intervalo 0-0.5), por lo tanto no presentara inconvenientes.

4.3.6 SATISFACCION DEL USUARIO

El sistema por una parte, proporciona informacién presupuestara a cada responsable
de tarea, lo cual era esperado por las gestiones anteriores, esto con el fin de saber en que
estado esta sus saldos en efectivo y a nivel presupuestario, esta espera concluyo, los
responsables de tareas ya tienen a disposicion la informacién que requieren para el control
del avance de tareas, por lo tanto el sistema cumple con la funcionalidad esperada, es decir,
realiza las tareas apropias definidas por el usuario en sus requerimientos, el cual evalué el
sistema bajo su consideracidon puntual de O a 10, y expreso su calificacién en un 10 por tanto

la satisfacciéon del usuario es maxima.

4.3.7 COSTO DEL PROYECTO

El sistema de presupuestos Aquiles, es un proyecto financiado por la Facultad de
Ciencias Puras y Naturales, especificamente por la unidad de direccidn y coordinacién, el
trabajo tuvo una duracién de 11 meses donde cada mes se cancelaba segun las
justificaciones de avance del proyecto, llegando a un monto de 1000Bs. por mes, por lo tanto

el total del costo del proyecto es de 11000 Bs.



5 DISCUSION

5.1 RESULTADOS DEL SISTEMA

En los siguientes parrafos se presentara la interfaz que despliega el sistema, debido a
gue observando las pantallas se referencia la autentificacion y veracidad del sistema.

La figura 4.2.2 muestra la pantalla de autentificaciéon del usuario, el usuario debe
ingresar el hombre de usuario y su clave (password), el cual le da el acceso al sistema de
forma segura, una vez que se encuentra al usuario en los registros de usuarios en la base de
datos, se obtiene el acceso al rol que es asighado, de esta forma se habilita los menus de
administracién o de visita, este Ultimo en caso que sea un responsable de tarea, el cual
ingresaran solo a las consultas y reportes de su presupuesto. En la autentificacion del
administrador se habilitaran méas opciones, en este caso para la alimentacion de datos al
sistema asi como de las altas y bajas en los registros del sistema.



Figura 4.2.2 Pantalla de autentificacién
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Para la descripcion de las pantallas siguientes, se tiene el supuesto de que se ingresa
al sistema con los procesos expuestos anteriormente.

La figura 4.2.3, muestra el reporte principal del presupuesto, este es llamado reporte
general, el cual engloba la informacidn presupuestaria de la tarea a ser consultada asi como
el responsable de la misma, la cual se comprende en ingresos y egresos. Esta pantalla
(figura 4.2.3) muestra una matriz de informacién de los montos ejecutados, presupuestados y
saldos a nivel efectivo y presupuestado, esta compuesta por partida versus fuente
economica. Se debe aclarar que una tarea puede tener mas de una fuente econémica, asi
como manejar varias partidas del clasificador presupuestario, segun el POA presentado.
Cuando existen montos comprometidos al gasto que afectan el saldo en un partida
correspondiente a una fuente econémica, aparecera en el reporte, mostrando los saldo
menos los motos comprometidos al gasto, dando un preaviso a los responsables de tarea de

cuanto se esta por ejecutar. Relacionando los recaudos de los montos en la parte de ingreso



como los gastos realizados afectando a las partidas en la parte de los egresos, se genera los

reportes estadisticos, interpretados como ejecuciones, también es expresado por

pictogramas para una comprension visual del porcentaje de ejecucion del presupuesto de

cada tarea de la Facultad de Ciencias Puras y Naturales.

Figura 4.2.3 Pantalla reporte general
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La figura 4.2.4, muestra el reporte con especificaciones, este es llamado reporte a

detalle, el cual engloba toda la informacién presupuestaria que ya se explico anteriormente,

pero esta se diferencia en que primero se debe elegir la fuente econdmica a ser consultada,



luego elegir la tarea a la cual se requiere recabar la informacion presupuestaria. Este reporte
contiene enlaces de historiales de:

e Ejecuciones tanto en la parte de ingresos (recaudos) como en la parte de egresos
(gastos), el cual una vez ingresado muestra todo el historial de ejecucidon
correspondiente a cada tarea, mostrando los comprobantes para un control tanto del
administrador del sistema (auditor), como a los responsables de tarea.

e Incrementos monetarios tanto en la parte de ingresos como en la parte de egresos, el
cual hace referencia a los montos que se sumaran al monto presupuestado en una
determinada partida correspondiente a una fuente econémica.

o Traspaso de montos, este enlace solo esta disponible en la parte de egresos, ya que
los traspasos monetarios solo estan admitidos en esta seccion. Esto es debido a que
en algun momento el monto presupuestado asignado en la partida correspondiente a
una fuente econémica, no es suficiente para realizar el gasto de la solicitud enviada
por el responsable de tarea, en tal caso es necesario realizar traspasos monetarios

de partida a partida.
Figura 4.2.4 Pantalla reporte Detallado
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MONTOS PRESUPUESTADOS ENTRE INGRESO 5 Y EGRESOS SON IGUALES



La figura 4.2.5, muestra en la pantalla la elaboracién de la certificacion presupuestaria,
la cual afectara en la parte de egresos especificamente a los montos comprometidos al
gasto. Muestra la informacion correcta de la unidad ejecutora, con el nombre de la apertura
programatica y su respectivo cddigo, este ultimo casi con frecuencia es olvidado por los
responsables de tarea. El llenado del formulario en la pantalla consta de solo 4 campos, la
identificacion del responsable de tarea, la especificacién del pedido, la cantidad relacionada

con el pedido y el monto total a gastar.

Figura 4.2.5, Formulario de llenado para la certificaciéon presupuestaria

SOLICITUD DE CERTIFICACION 10 de Mayo de 2009 Hrs 21:20
tFacultad de Ciencias Puras

| ‘QUIPAMIENTO ACADEMICO IDH BIOLCGIA

|
10040180

| I
| [
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| I

( ntn ‘

‘ ‘00‘00‘

El resultado del llenado del formulario anterior es el documento el cual es llamado
certificacion presupuestaria, la cual se muestra en la figura 4.2.6, que a su vez certifica la
disponibilidad financiera que se tiene para la tarea, a su vez es aprobada y controlada por el
Area desconcentrada de la Facultada de Ciencias Puras y Naturales. Esta disponible para su
descarga en formato de PDF y Exel, esto para la comodidad de almacenamiento de los

responsables de cada tarea.



Figura 4.2.6, Certificacién presupuesto y disponibilidad financiera
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Una vez implementado el sistema, existe la necesidad de describir los ambientes donde
se desenvolvera el sistema una vez instalado, de esta forma a continuacién se describira las

ubicaciones de los usuarios del sistema.



e Decanato
e Secretaria de decanato.
e Area Desconcentrada de la facultad
e Vicedecanato
e Secretaria Vicedecanato
e Jefatura de carrera de quimica, matematicas, fisica, informatica, estadistica y biologia
e Secretarias de quimica, matematicas, fisica, informatica, estadistica y biologia
¢ Institutos de quimica, matematicas, fisica, informatica, estadistica y biologia
¢ Responsables de proyectos
e Responsables de los postgrados de las carreras de la facultad.
¢ Responsables de los proyectos en IDH de las carreras de la facultad.
¢ Centros de estudiantes de las carreras de la facultad.
e Responsables de los cursos Prefacultativos
Proyectos en general relacionados con la facultad.

5.2 CONCLUSION

A tiempo de desarrollar el sistema de presupuestos para la institucién a un nivel de
tarea, con la metodologia apropiada, con un conjunto de requerimientos del usuario y a su
vez realizando una investigacidoh, se obtuvo una serie de soluciones particulares que
produjeron el resultado deseado por el cual se genero el sistema, los cuales se detallan a
conhtinuacion:

e Una vez que se recolect6 las dificultades presentadas en la instituciéon mediante el
proceso basado en muestreo, que a su vez se realizé previamente al disefio del
sistema y es plasmada en el disefio del mismo, sirvié de base para la elaboraciéon de
los procesos y médulos que el sistema tiene incorporados, los cuales optimizaron las
actividades de la institucion.

¢ El manejo de programas (unidad), actividades y tareas de la institucién en base a una
estructura de tipo arbol, generé una eficiente labor al momento de enfocar la
programacion y relacién entre estas, pudiendo dividir los ingresos de los egresos,
mostrando los resultados en matrices, dando grandes beneficios al momento de la
interpretacién del presupuesto para los responsables de cada tarea.



e La elaboracién de la certificacion presupuestaria en linea, utilizando colas para las
peticiones en espera, justificando la disponibilidad financiera, solucioné para el
responsable de tareas el coste de tiempo que se tomaba en la realizacion de un
tramite de gasto, a su vez mostrando las actividades o peticiones en proceso, dandole
Unha previsidh de las actividades que realiza en forma consecutiva, para un mejor
control de su avance de tarea y control de presupuesto que programo.

e Lacreacion de asighacion de numeros correlativos para cada item de las peticiones de
la certificacion presupuestaria mediante vectores, aporta a un control eficaz a la vez
ordenado de tramites comprometidos al gasto en pleno proceso.

e La Implementacién de métodos multiples de insercion, modificacion y eliminacion de
gastos en ejecucion, tanto de recaudo (en la parte de ingresos) como ejecuciones en
gastos (en la parte de egresos), mediante vectores, facilita al administrador del sistema
en la alimentacion del mismo, ya que para esta operacion se basa en un comprobante
de egreso el cual contiene uno o0 mas registros de gastos.

e La implementacion de porcentajes de ejecuciones, en ingresos como en egresos,
empleando formulas estadisticas, facilita el tiempo empleado a cada responsable de
tarea la elaboracion del estado actual del avance de tarea que maneja, que a su vez
tiene que ser presentado al departamento de presupuestos de la Universidad Mayor de
San Andrés para su debido control.

5.3 RECOMENDACIONES

Una vez realizado el trabajo de investigacién, procesos de anélisis y la
implementacién del sistema del presente proyecto de grado, cabe notar que el sistema esta
orientado al sector presupuestario, por lo que se sugiere |0 siguiente:

¢ El presupuesto es una parte esencial en las empresas, instituciones o alguna otra

enhtidad, por lo cual se deberia enfocar en la automatizacion de las actividades
presupuestaria, de esta forma dar la informacién constante del presupuesto para la
toma de dediciones.

e El sistema de presupuestos deberia ser totalimente ligado al sistema de

contabilidad (En la construccién del software), ya que el presupuesto varia de
acuerdo a las acciones y movimientos contables.



¢ Se deberia incorporar al Sistema Aquiles, un médulo de control de caja chica, ya
gue éste esta ligado a los saldos a nivel efectivo, con el fin de dar un mejor control
al presupuesto y los gastos que realizan.

¢ Se deberia incluir en el sistema de presupuesto un médulo de Programa Operativo
Anual, con el fin de facilitar las verificaciones de los avances de tareas de cada
responsable de ejecucién del presupuesto.

¢ La UMSA deberia tomar la idea de automatizar los manejos presupuestarios, para
la transparencia de sus operaciones y control de su presupuesto, de esta manera
la UMSA se beneficiaria en gran magnitud y posiblemente ahorraria los recursos

financieros que le son asignados.
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